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Forord

Att prata om véirde kan uppfattas som svart, men museer behdver dnda
kunna gora det.

Goteborgs museer tillsammans med Goteborgs Konsthall dr Sveriges
storsta kommunala museiorganisation. Fyra museer — Goteborgs
konstmuseum, Goteborgs stadsmuseum, Rohsska museet och
Sjofartsmuseet Akvariet — med dryga 1,2 miljoner féremal i samlingarna,
12 miljoner fotografier och ménga hundratals hyllmeter av arkivmaterial.
Tillsammans méter museerna mer dn en halv miljon fysiska besok arligen
och det fyrdubbla i vara digitala kanaler. Vi levererar skollektioner och
programutbud, samverkar med savil universitetet, folkbildningen, andra
forvaltningar och myndigheter som med det lokala civilsamhillet. Vi
bedriver kunskapsuppbyggnad, har en aktiv samlingsfoérvaltning och
presenterar arligen starka utstillningsupplevelser. I vara érliga
besdksundersdkningar ser vi att vi &r efterfradgade, upplevs som intressanta
och vérda ett besok. Vi har och vi levererar varde.

Precis, som alla andra offentligt finansierade kulturverksamheter funderar
samtidigt Goteborgs museer mycket pa hur vi ska kunna skapa en rimlig
finansiering av vért omfattande uppdrag. Vi har just nu en stabil offentlig
finansiering fran kommun, region och stat, men allt pekar pa att offentliga
budgetar krymper i takt med att kostnaderna for hyror, el och material okar.
Museerna har fonder och gavor med sirskilda &ndamal kopplade till alla
verksamheter — Goteborg har varit donationernas stad. Vi har ocksa
entréavgift och tar ut en del avgifter for visningar med mera. Detta utgdr en
stor andel av intdkterna, men manga samarbeten och manga ansokningar
med mélet att generera extern finansiering bidrar ocksa. Ar 2023 har vi i
budget att generera 45 miljoner kronor i egenintékter for att kunna bedriva
verksamheterna.

For att inte ga vilse och bli en helt projektifierad verksamhet, dar utbud
som leder till intékter eller kan generera god extern finansiering helt
dominerar, vilket skulle potentiellt kunna paverka museernas ansvar att
erbjuda ett allsidigt utbud utifran sina &mnesomraden, och for att dnda hitta
ett sdtt att prata om vart vérde i olika sammanhang, har den hér rapporten
tagits fram.

Gar det att beldgga museers varde? Ja, det gar. Det finns till och med starka
beldgg for att vardet dr valdigt hogt. Men en modell eller ett perspektiv kan
aldrig forklara hela bilden. Klas Grinell presenterar i denna rapport flera
modeller som vi kan utga ifrdn nir museerna vill tinka pa och lyfta fram
resonemang om virde. For tala om det maste vi.

Britta Séderqvist
Avdelningschef Goteborgs museer och konsthall
Goéteborgs Stads kulturférvaltning
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1 Inledning

1.1 Metod och upplagg

I den hir rapporten presenteras modeller och argument for hur museers
varde kan beldggas. For att avgrinsa vilka modeller och argument som &r
rimliga att anvinda i ett svenskt museisammanhang sigs ocksé ndgot om
vad ett museum é&r och vilka uppdrag svenska museer har. Eftersom fragan
om finansiering dr néra kopplad till virdediskussionen berors dven den.

Rapporten redovisar en genomgang av den internationella litteratur som
handlar om museers véirde och mer specifikt om hur de olika virden som
identifieras eventuellt kan beldggas. Materialet har samlats in genom
nyckelordssokningar i de storre forskningsdatabaserna, och langs de vigar
vidare dessa visat till andra slags rapporter, med fokus pa de senaste tio
&ren. Aven svenska utredningar och rapporter relaterade till museers vérde
har inkluderats i materialet. Rapporten ger ingen systematisk eller
fullstdndig redovisning av det genomgangna materialet, utan nojer sig med
att diskutera det som utifran fragan om hur svenska museers vérde bést kan
diskuteras och beldggas har framstétt som relevant.

1.2 Huvudargument

Museers virde realiseras i samhéllet, hos medborgarna. Det sker endera
direkt i relation till museets verksamhet, eller i och med att museer bidrar
till andras vérdeskapande for samhillet. Museernas betydelse for skolan ar
ett tydligt exempel, men museers bidrag till hilsa och vélbefinnande &r
kanske dn viktigare ur ett samhéllsekonomiskt perspektiv. Museer dr
dessutom viktiga for en plats attraktionskraft pa savél turister som
arbetskraft.

Museers varde bestar i slutindan av de bidrag de ger till samhéllets och de
enskilda individernas vilbefinnande. Det innebér att beldggen for museers
varde maste sokas bland dem som pé nagot sétt paverkas av museernas
verksamhet. Det &r i sin tur ménga fler &n de som aktivt besoker och deltar
i verksamheterna. Det sa kallade icke-bruksvardet av museer ar hogt, vilket
betyder att méanga ménniskor finner stort varde dven i museer de aldrig
besoker. Museernas konst och kulturarv ar inte bara véirdefulla i sig, utan
fungerar ocksa som motesplatser och agenter for att skapa tillhorighet,
larande, perspektiv och sjédlvkénsla som alla &r viktiga faktorer for savél
personligt, socialt som fysiskt vélbefinnande. Museers virde &r siledes
bredare dn vad som kan fangas i nyttokalkyler — vilket inte hindrar att det
dnda kan beskrivas i ekonomiska termer.

Svenska museer har ett av samhéllets hogsta trovardighetstal, och &r
dessutom den kulturform medborgarna helst vill 1dgga skattepengar pé. Det
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ar ett tydligt beldgg for att de ar vardefulla. Forskning visar ocksa att
museibesok leder till 6kat vilbefinnande pa kort och lang sikt.

Mainniskor som fér del av museers verksamhet upplever forbattrat
vialmaende, 6kad hilsa, kreativitet, storre innovationskraft och djupare
delaktighet i samhéllet. Allt detta &r i sin tur omrékningsbart till stora
samhallsviarden och over tid 4ven minskade kostnader for allt fran vard,
missbruk, skadegdrelse, ekonomisk brottslighet eller annan kriminalitet.
Vissa av dessa effekter kanske inte dr registrerbara forrdn artionden efter
den avgdrande insatsen, vilket gor det ytterst svart att beldgga de
orsakssamband som faktiskt finns. Som denna rapport visar finns det
samtidigt vetenskapliga studier och rapporter som genom exempel, data
och metoder lyckats uttrycka museers vérde dven i penningtermer. Aktiva
museer ar som savil EU som OECD belagt en mycket prisvérd investering
for att skapa levande, inkluderande, jimlika och vdlméende stider och
samhillen.
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2 Vad ar ett museum?

Ar 2017 stiftades Sveriges forsta museilag (2017:563). Museum definieras
dar som “en institution som ar oppen for allminheten och som forvarvar,
bevarar, undersoker, formedlar och stéller ut materiella och immateriella
vittnesbord om ménniskan och ménniskans omvérld.” Museilagen pekar — i
linje med ménga internationella och vedertagna museidefinitioner — ut
museernas samlingar som kérna och bas. Den andra tydliga kirnan i lagen
ar att museer ska vara kunskapsinstitutioner. Lagens syfte ar utover detta
att tydliggora vem som bestimmer over vad i museiverksamheter, och
ddrmed skapa utrymme for en hogre grad av sjilvstindighet hos museerna.
Det innebér i forlingningen att professionen har ansvar for att upprétthalla
lagen.

Det traditionella museet byggdes kring stabil sakkunskap organiserad i
avgransade fackfilt. 1990-talets offentliga utredningar podngterade att
demokrati dr nagot som kraver stdndigt deltagande, diskussion, férnyelse
och fordndring, och framholl museerna som institutioner dér samtidens
medborgare kunde bildas. Malet var hér inte primairt att formedla
kunskaper utan att skapa reflektion. I och med 2017 ars kulturarvspolitik
och den dér tillhdriga museilagen har rollen som samlingsforvaltande
kunskapsinstitutioner ater betonats starkare, utan att for den skull begrinsa
det demokratiska uppdraget.

Museilagens huvudrubriker ringar in museiuppdraget som bestdende av
publik verksamhet, kunskapsuppbyggnad och forvaltning av samlingar.
Forutom utstillningar sdger museilagen inget specifikt om vad for slags
publik verksamhet ett museum ska bedriva, annat &n att den ska “framja
kunskap, kulturupplevelser och fri asiktsbildning” och déarigenom utifran
sitt amnesomrade bidra till samhéllet och dess utveckling” (49§).

For att kunna avgdra hur museer lever upp till sitt samhéllsuppdrag
behover det fortydligas vad museernas bidrag dr, och hur det kan beldggas
och vérderas.
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3 Museers varde

OECD och ICOM lanserade 2019 en gemensam guide om hur
lokalpolitiker, civilsamhélle och museer béttre kan ta tillvara museers
potential att bidra till lokal utveckling.! Guiden #r strukturerad kring 5
utvecklingsomréaden:

» Ta vara pa museer som krafter for lokal ekonomisk
utveckling.

» Utveckla museernas roll for stadsutveckling och
starkande av lokalsamhallet.

» Gora museer till katalysatorer for kulturellt medvetna och
kreativa samhallen.

» Starka museer som platser for inkludering, halsa och
valbefinnande.

» Normalisera museernas roll i lokal utveckling.

Dessa utvecklingspotentialer realiseras enligt OECD och ICOM baést
genom en tydlig samverkan mellan lokalpolitik och museer. Genom att
involvera museerna i de flesta dimensioner av lokal utveckling och
vélbefinnande kan lokal politik och férvaltning fa ut ett storre viarde av
dem, vilket &r vad som menas med den négot otydliga formuleringen om
att "normalisera museers roll i lokal utveckling”. Museernas konst och
kulturarv spelar viktiga roller som motesplatser och aktorer for att skapa
tillhorighet, larande, perspektiv och sjalvkinsla som alla ar viktiga faktorer
for savil personligt, socialt som fysiskt védlbefinnande.

Det 6kade politiska intresset for kultur ar del av en bredare utmaning av
snévt tillvaxttdnkande. Sedan drygt tio ar tillbaka har OECD argumenterat
for att makroekonomiska métt som bruttonationalprodukt (BNP) dr alltfor
sndva for att faktiskt siga ndgot om huruvida ett samhille utvecklas i en
positiv riktning. Framgéng méste snarare an i krasst ekonomiska termer
madtas i vilbefinnande och levnadsvillkor for medborgarna, och respektera
de planetira grinserna.” Dérfor har OECD i linje med FNs
utvecklingsindex (HDI) utvecklat ett mer allomfattande ramverk for att
istéllet for nationalekonomisk volym maéta vélbefinnande. Valbefinnande
mats utifran de elva indikatorerna:

" https://read.oecd-ilibrary.org/industry-and-services/culture-and-local-development-
maximising-the-impact 9a855be5-en

2 Kate Raworth, Doughnut economics: Seven ways to think like a 21%-century economist,
Random House, 2017.

Att belagga museers varde 8 (35)
En kunskapsoéversikt
Kulturfoérvaltningen 2023-05-25


https://read.oecd-ilibrary.org/industry-and-services/culture-and-local-development-maximising-the-impact_9a855be5-en
https://read.oecd-ilibrary.org/industry-and-services/culture-and-local-development-maximising-the-impact_9a855be5-en

inkomster och ekonomiskt vélstand,
arbete och sysselsattning,
boendeforhallanden,

hilsa,

balans mellan arbete och fritid,
utbildning och férdigheter,

sociala nétverk,

XNk -

civilt engagemang,

9. miljo,

10. personlig trygghet,

11. subjektivt vélbefinnande.

Genom holistiska nationalekonomiska matt som dessa blir det ocksa
mojligt och rimligt att tala om museers samhéllsekonomiska varde, till
skillnad fran i sndvare modeller som enbart méter verksamheters bidrag till
BNP.’

3.1 Museers olika varden

I denna rapport inbegriper museers varde i enlighet med nationell
lagstiftning och internationell praxis inte det monetira véardet av museers
samlingar (eftersom det varken #r kiint eller realiserbart).* I stillet handlar
det om det virde museiverksamheten genererar for samhillet i stort.

3.1.1 Anvandar-fokuserade institutioner

Muselogen Graham Black skriver i den inflytelserika boken Transforming
museums in the twenty-first century att museer maste ta frigan om de ar
virda sin kostnad pa storre allvar 4n tidigare. For att vara relevanta och
vérdefulla i samtiden och framtiden maste museer ge sina anviandare
mojlighet att 1) ’ta del av och engagera sig i minsklighetens kulturella
minne”, 2) “stimulera kreativitet och forestillningsformaga”, 3) “vara till
nytta for hela samhillet tack vare det kulturella engagemang man
stimulerar”, och 4) "hjilpa till att stirka lokalsamhillet och uppmuntra

medborgarna till att engagera sig i samtidens stora frigor”.’

Forsta steget for att ett museum ska kunna fylla en sddan samhéllsroll
bestar i att bli anvindar-fokuserade institutioner, sidger Black vidare. Om
museer verkligen vill vara av virde for sina anvindare maste de skapa en
atmosfér som bjuder in anvindarna att "ifragasétta, debattera, samarbeta

3 Klas Grinell, Eudaimonia: Om det goda livet i klimatomstéliningens tid, Fri tanke, 2021, s.
158-60.

4 Mer om det i avsnitt 3.3.1 Marknadsvérde.

5 Graham Black, Transforming museums in the twenty-first Century, Routledge, 2012, s. 8-9,
aven Graham Black, (red.) Museums and the Challenge of Change: Old Institutions in a New
World, Routledge, 2021.
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och reflektera”.® Den grundliggande fragan for verksamheten #r da inte de
traditionella *vad handlar museet om’ eller *vad vill vi séga’, utan *vem ar
verksamheten for’ och "vad vill vi betyda’. For att kunna vara relevanta for
de som bést behover tillgang till vad som ibland kallas ’kulturellt kapital’
méste museer skapa lingre relationer.” Det #r forst ndr anvindare
aterkommer och borjar se museet och de samlingar det har som en resurs
for sina egna intressen som verkligt virde uppstér. For att skapa relationer
till invanare som inte dr vana vid att kénna sig hemma pa ett museum
maste museet mota dem dér de lever och ror sig.

For att bidra med det viarde som &r unikt for just museer maste hela tiden
samlingarna och foremélen st i fokus, menar Black. Andra offentliga
institutioner kan bidra med andra sociala virden. Museets unika sociala
bidrag utvecklas i relation till dess samlingar.®

Museers virde bestar forutom i deras forvaltande uppdrag i att de ar
offentliga institutioner dit alla har tilltride (mot en viss avgift) och dir
besokarna inte blir bedomda eller virderade.” Hir spelar det roll vad
museerna kallar dem de har vérde for, dr de publik, besdkare, anvéndare
eller medskapare? Det dr pé ett plan bara ord, men samtidigt innehaller de
olika orden olika slags forestdllningar om de ménniskor som gor bruk av
museerna. '’

6 Black, 2012, s. 11.

7 Mer om detta i avsnitt 3.4.1 Kulturellt kapital.

8 Black, 2012, Black 2021.

9 Barrett, Jennifer Museums and the public sphere, Wiley-Blackwood, 2021. Jennie
Sievenbring, 2020. Att 6ppna dérrar och bygga broar: Kulturens plats fér en mer Jdmlik Stad,
Goteborgs Stad Kulturforvaltningen, Rapport 2020:2.

9 Klas Grinell, "Challenging normality: Museums in/as public space” i Annette Stott, Per
Rekdal (red.) Museums and truth, Cambridge Scholars, 2014.
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3.1.2 Effektomraden

De studier som genomforts visar entydigt pa att museer har hogt
samhillsvirde.'' Samtidigt finns inget vedertaget sitt att mita och beligga
museernas betydelse och effekter. The American Association of Museums
har tagit fram ett mycket ambitiost program for att kunna méta museernas
effekter. White Oaks Institute samlar data om USA:s museer utifran 1 025
indikatorer grupperade efter 14 effektomraden:

breddat deltagande,
kulturarvsbevarande,

starkt socialt kapital,

Okad offentlig kunskap,

stdd till utbildningssektorn,

framjad social forandring,

formedlad offentlig identitet,

bidrag till ekonomin,

tilhandahallande av samhallstjanster till foretag,
mojliggérande av personlig utveckling,
erbjudet personligt andrum,
valkomnande fritidsaktiviteter,
utvecklad museiverksamhet,

byggt museikapital. '?

Som i ménga fall landar dven detta valdigt breda infang i att varje enskilt
museum sjidlva maste bestimma sina egna indikatorer och nyckeltal (key
performance indicators), samla in data om dessa och jamfora dem 6ver tid
och mot andra liknande verksamheter. Men som vi ska se dr huvudfragan
vilka nyckeltal som har validitet (att det miter det man vill méta) och
reliabilitet (att métvardet ar tillforlitligt).

Liksom nér det handlar om effektomréden visar det sig finnas ménga olika
dimensioner av museivirde. Bedomningen av ett museums vérde &r alltid
kopplad till maluppfyllelse och kan didrmed inte bestimmas annat &n
utifrdn konkret formulerade uppdrag och mal. Det har i sin tur att géra med
att allt utom egenvérden i ndgon man ar funktionella. Under den senaste

! Se kapitel 3.2.
12 John W. Jacobsen, Measuring Museum Impact and Performance: Theory and Practice;
Rowman & Littlefield, 2016, s. 34.
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femarsperioden har ménga till exempel engagerat sig for virdet av medie-
och informationskunskap och vikten av trovirdig information, vilket ger en
delvis ny ingéng till museers virde. "

Att det kan vara svart att exakt méta och beldgga effekterna och virdet av
museiverksambheter talar inte mot deras virde. De museer som har tydliga
uppdrag och mal har littare att sitta nyckeltal och formulera indikatorer for
att utvirdera verksamhetens effekter.

3.1.3 Det samhillsekonomiska vardet av tillit

"Trovardighet och fértroende ar framtidens
guld. | en varld dar det blir allt svarare att
avgora vilken information som ar sann och
vilken som ar designad for att skapa konflikt
och oro blir férmagan att vacka tillit oerhort
viktig och vardefull. Museerna har den
formagan. Det gor oss attraktiva att
samverka med, men det gor oss framfor allt
angelagna och intressanta for var publik.”

Den svenska allménheten har mycket hogt fortroende for museer. Enligt
SOM-undersokningen 2021 &r det av offentliga institutioner bara
sjukvarden som atnjuter hogre fortroende. Som Sveriges museers
ordforande Niklas Cserhalmi séger i citatet ovan gor det museerna till
viktiga samhallsaktorer. Det ger dem ocksa ett viarde for andra. Det ar
ddrmed viktigt for museerna att varda detta virde.'> Ddremot 4r det ytterst
svart att sitta ett numeriskt virde pa en samhallstjanst som offentlig tillit.
Enligt en rapport fran US-amerikanska National Bureau of Economic
Research (NBER) utgjorde socialt kapital, som de framst uttolkar i termer
av tillit, drygt 50 % av Sveriges samlade rikedom &r 2010. Det 4r nistan
dubbelt s& hogt som medeltalet i OECD. NBER utgér fran att rikedom
bestér av tillgdngar som utgors av sédvil byggnader, naturresurser, foretag,
institutioner, idéer och annat som genererar ekonomiska fordelar. Tillit dr
alltsé en central nationell tillgang. Sveriges mycket hdga sociala tillit ger

'3 https://www.statensmedierad.se/mik-sveriges-kunskapsbank/sok-i-mik-sveriges-
kunskapsbank

4 Niklas Cserhalmi, "Foérord” i Fértroende, javisst: En rapport om museernas
fértroendeskapande och politiskt engagemang, Sveriges museer, 2022, s. 4.

S Fértroende, javisst: En rapport om museernas fértroendeskapande och politiskt
engagemang, Sveriges museer, 2022.
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samma slags fordelar gentemot jamforbara OECD-ldnder som en 20 %
hogre BNP per capita skulle gjort.'®

Det gar inte att finna nagra tydliga data for hur viktiga
museer ar fér den sociala tilliten. Ar 2021 uppgick Sveriges
BNP till 5 440 miljarder kronor."” Om den sociala tilliten ar
vard lika mycket som 20% av BNP &r vardet alltsa ungefar
1 000 miljarder kronor. Om vi rent hypotetiskt sager att
museerna bidrar med 1% av detta varde sa skulle vardet
bara av den sociala tillit de skapar motsvara 10 miljarder
kronor, eller 950 kronor per capita. De totala offentliga
museianslagen var omkring 4.7 miljarder (dvs ungefar 450
kronor per invanare). Om man bara ser till tillit &r den social
avkastningen (SROI) av museianslagen enligt detta
rakneexempel éver 100%.

Som Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragors rapport
Utanforskap och unga visar har en strukturerad fritid positiva effekter pa
barns och ungas fysiska och psykiska hélsa. For varje ung person som
genom att vinna social tillit undviker att hamna i permanent utanforskap
och kriminalitet sparar samhillet 23 miljoner kronor."® Skola,
foreningsliv, fritidsgardar, bibliotek, museer och andra offentliga
institutioner har alla ansvar for att skapa en meningsfull och utvecklande
fritid som kan fanga upp dem som inte finner sin plats i skola eller
idrottsliv. Samtidigt lyfter rapporten fram fordldrarnas centrala roll och
vikten av att dérfor stirka fordldrarnas majlighet att ge barn och unga
tillgang till konstruktiva livsval.'” Museer #r viktiga platser dér forildrar
och barn tillsammans kan finna sidana méjligheter.”

Aven hir papekas att det saknas data for att visa den mer exakta effekten
av enskilda insatser. Ingen insats passar alla — ju bredare utbud av
meningsfulla och utvecklande aktiviteter barn och unga far mota, desto
storre dr chansen att var och en hittar ndgot som ger dem kraft att vélja en
livsvédg som leder in i samhéllet snarare &n till utanforskap, missbruk eller
kriminalitet. Det finns miljarder att spara pa att arbeta preventivt — och
givet museernas formaga att skapa vilbefinnande och tillit hos barn, ung
och forédldrar pekar allt mot hoga SROI-tal for investeringar i
museiverksamhet som nar dessa grupper. I tider av kris blir samhallelig
tillit extra viktig. Museer dr kunskapsinstitutioner som genom sin
trovardighet ddrmed ocksa har en

"6 Kirk Hamilton, John F. Helliwell & Michael Woolcock, NBER working paper series social
capital, trust and well-being in the evaluation of wealth, National Bureau of Economic
Research, 2016.

7 https://www.scb.se/hitta-statistik/sverige-i-siffror/samhallets-ekonomi/bnp-i-sverige

'8 Ingvar Nilsson & Eva Nilsson Lundmark, Utanférskap och unga: En socioekonomisk analys
av vérdet av frémjande dppen fritidsverksamhet fér unga, MUCF, 2022, s. 22.

'® Nilsson & Nilsson Lundmark, Utanférskap och unga, s. 80.

20| John Falks studier motiverar manga det hoga varde de tillskriver museibesék med att det
ger dem méjlighet att vara goda foraldrar, Falk, The value of museums, s.
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funktion i civilforsvaret.”' Museers virde framtriider ocks4 i att de ofta blir
foremal for angrepp av dem som vill omstérta eller skada samhillet.*

3.1.4 Museer och lokal utveckling

2019 lanserade OECD och ICOM som nidmnts ovan en gemensamt
framtagen guide om hur museer kan fungera som motorer for lokal
utveckling. Som ett led i OECDs 6kade vérdering av kultur 6ppnade de
ocksé ett sdrskilt kontor for kulturfragor, i Venedig. Guiden med titeln
Culture and local development utgér fran studier som visar att museer ar
viktiga bestdndsdelar i skapandet av séval attraktionskraft som livskvalitet i
det lokala. OECD utgér frin att vilbefinnande, kreativitet och social
sammanhéllning dr grundforutséttningar for en god ekonomisk utveckling,
som i sin tur dr ett medel for att erbjuda medborgarna ett gott liv.*

I OECDs arbete med att stodja ekonomisk tillvéxt har kultur gétt fran att
betraktas som en del av avgrinsade turism, underhéllnings- och
nojesindustrier till att forstds som ett betydelsefullt fundament for det
sociala och ménskliga kapital som skapar ekonomisk utveckling och
forutsittningar for ménskligt vilbefinnande.?

Museerna framstills i sin tur som centrala offentliga institutioner dér
manniskor kan utveckla hemhorighet och engagemang, och utforska lokala
sétt att leva som kanske glomts bort i moderniseringens tid.
Museisamlingar omtalas som resurser for att forsta en plats specifika
forutsattningar, tillgangar och utmaningar. De kan till exempel inspirera
aterskapandet av bortglomda, héllbara hantverk och resurser.

Museers lokala virde realiseras ocksé i verksamhet riktad till fangar for att
Oppna en vég tillbaks in i samhillet som kombinerar utvecklandet av
samhillskompetenser med en djupare kénsla av tillhorighet och tillit. I
guiden gors dock inte ndgra monetéra uppskattningar av museers vérde for
lokal utveckling.? Diaremot i OECDs rapport The Culture Fix fran 2022
redovisas tematiskt resultat frdn hundratals studier och rapporter som
entydigt visar pé kulturens betydelse for hélsa, livskvalitet och
vélbefinnande. Slutsatsen av OECD omvardering av kulturens vérde ar
tydlig: Kultur 4r ingen avgransad ekonomisk bransch, det dr ett av det goda
samhillets fundament.

2! Klas Grinell, “Museer for samhallsskydd och kalltillit” Utstaliningsestetiskt forum, 2019,

2 Klas Grinell, “Cultural heritage, borders, and reconciliation” i Mikael Léfgren (red.) Heritage,
Conflict, Dialogue in Belarus and Sweden, Natverkstan Kultur, 2022.

23 hitps://www.oecd.org/wise/measuring-well-being-and-progress.htm

2 https://read.oecd-ilibrary.org/industry-and-services/culture-and-local-development-
maximising-the-impact 9a855be5-en

25 hitps://read.oecd-ilibrary.org/industry-and-services/culture-and-local-development-
maximising-the-impact 9a855be5-en

2% https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/991bb520-
en.pdf?expires=1673431010&id=id&accname=guest&checksum=0CDB92597E51CEE47309
60A18617D586
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3.2 Olika slags ekonomiska varden hos
museer

3.2.1 Marknadsvarde

En forsta fraga dr vad av museerna som ska tillskrivas ekonomiska vérden.
Betraktade som ekonomiska verksamheter framstér museernas samlingar
som det allra tydligaste ekonomiska virdet. Det reser fragan om det ar
onskvirt eller ens mojligt att fastsla och redovisa det monetira vérdet av ett
museums samlingar. Det dr en fradga som diskuterats flitigt, och hade sina
foresprakare under 1990-talet. Samtidigt &r museerna ofta inte ens juridiska
dgare av de foremal de forvaltar. Aven i de fall de faktiskt 4r det séiger
internationella museiregler att de dr att betrakta som forvaltare av konst-
och kulturféremal, och ddrmed endast ska redovisa kostnader och méjliga
virden som sjilva forvaltandet genererar.?’

Svarigheten med att redovisa kulturarvets vérde har illustrerats av vad det
skulle innebédra om Egypten borjade fora in virdet av landets kulturarv i
sina statsfinanser. Enligt uppskattningar av Hassan Ouda kan Egypten
sdgas inneha tva tredjedelar av varldens samlade kulturarvskapital. Vilket,
om de inkluderandes som statliga tillgangar, skulle gora att Egypten
framstod som vérldens kanske rikaste land. Det forefaller inte rimligt.
Virdet av kulturarvet &r inte av det slaget att det kan ses som
nationalekonomiskt kapital.”® P4 samma sitt &r det mycket svart att
berdkna vérdet av en museisamling. Det har till exempel uppskattats att det
skulle ta brittiska National Portrait Gallery 27 arsverken att ga igenom och
virdera sin samling av ungefér 97 000 tavlor. Virdet skulle ocksa
fordndras av sjdlva varderingen. Om alla varldens konstsamlingar
dessutom skulle goras realiserbara skulle hela konstmarknaden kollapsa
och de marknadsméssiga virdena forindras i grunden.”

Dessutom har varldens museisamlingar till betydande del kommit till
genom donationer fran ménniskor som forutom att stirka sin position som
filantroper velat bidra till samhéllets bésta. Att donera samlingar eller
medel till ett museum har under hela den moderna epoken utgétt fran en
mer eller mindre uttalad vilja att konsten och kulturen ska vara 6ppet
tillgénglig for allménheten. Att idag realisera vérdet av de samlingar som
pa detta sitt byggts av filantropiska ambitioner vore att svika donatorernas
intentioner — och i manga fall ocksa gé emot uttalade villkor.*

27 Sheila Ellwood, “Accounting for what we treasure: economic valuation of public heritage.” i
Angela M. Labrador & Neil Asher Silberman (red.) The Oxford Handbook of Public Heritage
Theory and Practice, Oxford University Press, 2018.

2 Hassan A.G. Ouda, “Towards a Practical Accounting Approach for Heritage Assets: An
Alternative Reporting Model for the NPM Practices”, Research Journal of Finance and
Accounting 2:2, 2014.

2 FEllwood, “Accounting for what we treasure”.

30 Paul van der Grijp, “The sacred gift: Donations from private collectors to public museums”
Museum Anthropology Review, 8:1, 2014, Thomas Adam, Buying respectability: Philanthropy
and urban society in transnational perspective, 1840s to 1930s, Indiana University Press,
2009.
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Enligt internationella och nationella regler och lagar ska och far museer
dessutom endast beakta “egendomens kulturhistoriska och vetenskapliga
virde ur ett langsiktigt perspektiv”’.*' Om detta virde anses begrinsat kan
foremélet genom géva Overlatas till annan offentlig verksamhet, eller om
detta inte &r mojligt destrueras. Ett eventuellt penningvérde ska alltsa inte
beaktas och kan inte heller realiseras. Kulturavet i stort och ddrmed dven
museisamlingar betraktas darfér som en resurs en institution forvaltar.
Deras samhillsvarde dr ddrmed kopplat till just forvaltandet.

3.2.2 Museers bidrag till den lokala ekonomin

Det finns ménga olika sitt att berdkna specifika verksamheters bidrag till
den lokala ekonomin. Museer bidrar med direkta och indirekta
arbetstillfillen. Dessutom bidrar de till en orts besoksnéring genom att 6ka
dess attraktionskraft och att museibesokare reser, dter, handlar och
Overnattar. Genom bidraget av konst, kultur och kreativitet &r museer ocksa
del i att skapa det Pier Luigi Sacco kallat innovativa systemovergripande
kulturella omraden. Den slags bidrag dr dock svarbelagda. Forskningsfaltet
kultur och kreativa niringar (KKN) har sokt forklaringar pé de positiva
sambanden pé samhéillsnivd mellan innovation och deltagande i kulturella
aktiviteter.*?

Nistan hélften av alla turistbesokare till Berlin anger museer som ett
mycket viktigt besoksskil. Museibesokarna stannar ocksé nistan dubbelt s
langre i staden som genomsnittsbesdkaren och genererar ddrmed mer
inkomster till hotell, restauranger och annan niringsverksamhet.**

Innan pandemin tog Berlin emot runt 14 miljoner turister.
En genomsnittlig turist spenderade kring 2 000
kronor/dag. De 48% som kom fér att (bland annat)
besdka museer stannade i snitt 4 dagar i staden. Det
innebar att de pa arsbasis tillférde 53 miljarder kronor fill

den lokala ekonomin.>*

National Museums Liverpool har utvecklat metoder och matt for att folja
sin ekonomiska och sociala paverkan pa ndromradet. 2016 rdknade man sitt
bidrag till den lokala ekonomin till 700 miljoner kronor och 1200

31 Férordning om statliga museers férfoganden éver museiféremal, (2017:564).

32 Pier Luigi Sacco, Kultur 3.0: Konst, delaktighet, utveckling, Natverkstans skriftserie, 2013.
33 https://about.visitberlin.de/presse/pressemitteilungen/mehr-als-70-prozent-der-
museumsbesucher-sind-touristen

34 Utrakningen &r min, baserad pa uppgifter fran
https://about.visitberlin.de/presse/pressemitteilungen/berlin-braucht-seine-gaeste-
gemeinsame-aktion-der-berliner

Att belagga museers varde 16 (35)
En kunskapsoéversikt
Kulturfoérvaltningen 2023-05-25


https://about.visitberlin.de/presse/pressemitteilungen/mehr-als-70-prozent-der-museumsbesucher-sind-touristen
https://about.visitberlin.de/presse/pressemitteilungen/mehr-als-70-prozent-der-museumsbesucher-sind-touristen
https://about.visitberlin.de/presse/pressemitteilungen/berlin-braucht-seine-gaeste-gemeinsame-aktion-der-berliner
https://about.visitberlin.de/presse/pressemitteilungen/berlin-braucht-seine-gaeste-gemeinsame-aktion-der-berliner

arbetstillféllen, vid sidan av vilbefinnande till ett varde av 1,7 miljarder
kronor.*

Denna slags bidrag till den lokala ekonomin kan askadliggoras i
nedanstdende modell dér den inre ringen ar sjdlva museet, mellannivan
utgdrs av de tjanster museet kdper och den yttre nivan &r de
omkringliggande branscher som direkt gynnas av museernas verksamhet.

leverantorer
hotell restauranger

butiker

Figur anpassad fran The Culture Fix, s. 146.

3.2.3 Bruksvarde och icke-bruksvarde

Vad giller museernas ekonomiska samhallsvéarde gar en grundlaggande
distinktion mellan bruksvdirde och sa kallat icke-bruksvirde.*® Den
vardeskillnad man forsoker fanga kan ocksa uttryckas som en skillnad
mellan aktivt och passivt bruksvirde. Det passiva, icke-bruksvirdet &r ett
sitt att forsdka visa hur dven de som aldrig tar del av en institution eller

3 https://www.liverpoolmuseums.org.uk/special-report-making-difference
% John Armbrecht, The value of cultural institutions: Measurement and description, PhD-
thesis, Goteborgs universitet, 2012.
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tjanst fortfarande kan tycka att den ar vardefull och uttrycka en vilja att
betala for att den ska finnas. Detta icke-bruksvarde bestar inte sillan av ett
optionsvirde, det vill sdga virdet av att man nidgon gang i framtiden kan
vélja att bruka en kulturinstitution. Det kan handla om ett rent
existensvdrde, vilket betecknar ndgot ménniskor tycker ska finnas i ett
samhille oavsett att de sjdlva inte "brukar’ eller ens skulle vilja bruka det i
framtiden. Existensviardet forklaras ibland med att folk tillskriver
institutionen i fraga ett egenvdrde. Det kan ocksa handla om altruistiskt
virde, vilket innebér att ménniskor 4r beredda att betala for att det
specifika kulturarvet ska finnas tillgéngligt for andra utanfor ens egen
grupp att ta del av.

Beslaktat till detta 4r vad man brukar kalla testamentesviirde (bequest
value), som &r det virde som ligger i att institutionen bevaras till
kommande generationer, och det eventuella viarde de kan komma att finna i
det.”’

De ledande svenska experterna pa omradet, John
Armbrecht och Tommy Andersson, beraknade i en studie
fran 2010 bruksvardet i Vastra Gétalandsregionen av
Nordiska akvarellmuseet i Skarhamn pa Tjorn till 54 miljoner
kronor, och icke-bruksvardet till 203 miljoner (bestaende av
38 miljoner existensvarde, 90 miljoner optionsvarde och 71
miljoner testamentesvarde). De faktiska anslagen till museet
var knappt 12 miljoner, vilket alltsa skapade 22 ganger sa

stort socioekonomiskt varde.3®

Alla dessa olika virden &r fortfarande bara individuella varden i s matto
att de forsoker fanga vad enskilda individer framfor allt som konsumenter
vérdesétter. Dessa virden kan sedan omvandlas till samhélleliga vinster
och besparingar. Daremot kan denna i grunden ekonomiska vardemodell
inte riktigt ta i akt medborgarskap, samhéllsansvar och andra kollektiva
virden.

3.3 Den sociala konstruktionen av viarde

Klassisk ekonomi fokuserar pa utbytet av varor och tjanster. Mycket av det
som skapat forutsittningarna for ett varuutbyte har uteldmnats ur modeller
och kalkyler. Tillit, aktivt medborgarskap, en vilméende natur och en rad
andra grundldggande forutséttningar har alltfor 1ange hamnat utanfor en

37 Luigi Corvo, Lavinia Pastore, Marco Mastrodascio & Denita Cepiku, “The social return on
investment model: a systematic literature review” Meditari Accountancy Research, 30:7, 2022,
s. 64-65.

38 John Armbrecht & Tommy D. Anderssson, En studie av samhéllsekonomin kring Nordiska
Akvarellmuseet, Handelshdgskolan Goteborg, 2010.

3 Jody Evans, Kerrie Bridson and Joanna Minkiewicz, Demonstrating Impact — Four Case
Studies of Public Art Museums, Melbourne Business School, 2013, och Alessandro Bollo,
Report 3 — Measuring Museum Impacts, The Learning Museum Network Project, 2013
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BNP-fokuserad nationalekonomi.*’ Vad som tillskrivs virde skiftar fran
samhadlle till sambhille, ’varde’ ar alltid vad man brukar kalla en social
konstruktion. Det betyder att inget har nagot inneboende och av alla olika
sammanhang oberoende virde. Ett uttalat varde &r alltid resultatet av
nagons aktiva virdering av foreteelsen i fraga. Fragan om kulturens och
konstens virde dr extra komplicerad eftersom kulturen, historien och
konsten ger oss grundldggande upplevelser och forestdllningar som bidrar
till var forméga att virdera dem. Kultur och konst bidrar positivt till vér
forméga att sjdlva virdera vad som bidrar till vart véilbefinnande. Att rikna
med bruks och icke-bruksvirden riskerar att framstilla virden som nagot
befintligt och permanent, snarare in dynamiskt.*!

3.3.1 Kulturelit kapital

Ett sétt att tala om de bredare samhéllsvirdena av museer &r genom
forestéllningen om ett individuellt kulturellt kapital som ocksé omsitts i ett
socialt kapital. Kulturellt kapital ar ett sitt att forsdka beskriva de forméagor
och symboliska tillgdngar som tillater vissa ménniskor och grupper att
definiera vad som &r véardefullt och inte. Det dr besldktat med bildningens
vérde. Inom forskningen om kulturens virde finns en inflytelserik
anvéndning av begreppet kulturellt kapital som ar mer krasst ekonomisk &n
den vanligare och mer sociologiska forstaelsen som angavs ovan. David
Throsby talar i klassikern Economics and Culture fran 2001 om kulturellt
kapital som en individuell tillgdng som vi tillskansar oss for att likt annat
kapital kunna anvinda for investeringar nigon gang i framtiden.*

I en sociologisk forstaelse bestar kulturellt kapital av kunskaper,
erfarenheter, referenser och sétten att tala och virdera saker. Tillgdngen till
kulturellt kapital 4r samtidigt nédra kopplat till savél ekonomiskt som socialt
kapital. Etablerade grupper tenderar att bevaka sitt kulturella kapital genom
att till exempel omvérdera vad som &r god smak for att fortsétta exkludera
dem som forsoker ta sig in. Museer ar traditionellt sett uttryck for vad som
utgdr kulturellt kapital och god smak i samhillet. God smak har mindre
med konstnérliga kvaliteteter &n med sociala hierarkier att géra. Museers
vérde har utifran en sddan forstaelse bestatt 1 att uppratthalla rddande
tolkningar av smak och kvalitet.*

3.3.2 Socialt kapital

Socialt kapital ar ett sitt att forsoka uttrycka virden som gor att samhéllet
fungerar. Socialt kapital dr det som skapar forutsittningar for samverkan
och tillit vilket i sin tur 6kar avkastningen pé investeringar i samhéllet. Det
har beskrivits som summan av formellt och informellt deltagande i

40 Kate Raworth, Doughnut economics.

41 John D. Carnwath & Alan S. Brown, Understanding the value and impacts of cultural
experiences: A literature review, ArtsCouncil England, 2014.

42 David Throsby, Economics and culture, Cambridge University Press, 2001. Den
sociologiska forstaelsen om vems varden som raknas utgar fran Pierre Bourdieu, La
Distinction: Critique sociale du jugement, Les Editions de Minuit,1979.

43 Tony Bennett, The birth of the museum: History, theory, politics, Routledge, 1995.
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civilsamhallet, mellanménsklig tillit, institutionell tillit och enskilda
individers trovirdighet.** Flera har argumenterat for kulturens centrala roll
1 att skapa socialt kapital, liksom for att méngden socialt kapital korrelerar
positivt med savil ekonomisk som demokratisk utveckling.* Att avgrinsa
och berdkna det ekonomiska virdet av socialt kapital krdver som vi sag
fran OECDs exempel manga och svarfangade indikatorer.

4 Carol Scott, “Museums: Impact and Value” Cultural Trends, 15:3, 2006, och Johannes
Orlowski & Pamela Wicker, “The monetary value of social capital” Journal of Behavioral and
Experimental Economics, 57, 2015.

4 Robert D. Putnam, Bowling alone: The collapse and revival of American community, Simon
& Schuster, 2000, Dan Hull, Assessing the value and impact of museums, Northern Ireland
Assembly, Research and Library Service, 2011, Evans et al, Demonstrating Impact, och
Corvo, “The social return on investment model”, Alan S. Brown, “An Architecture of Value”,
Grantmakers in the Arts Reader 17:1, 2006, och John D. Carnwath & Alan S. Brown,
Understanding the value and impacts of cultural experiences: A literature review, ArtsCouncil
England, 2014.
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4 Museers uppdrag och varde
enligt svensk museipolitik

Det ar i motet mellan medborgare och museer som “intressanta saker
hénder”, sdger man i betdnkandet fran den museiutredning som arbetade
1993-1994.* Sa mycket nirmare en diskussion museers virde kommer inte
den utredningen. Utredarna fragar sig vilken “nytta och gliddje” det kan ge
medborgarna att museer samlar féremal, och konstaterar att det behovs en
definition av museiuppdraget for att kunna avgdra om museerna fyller sin
sambhéllsroll. Till den internationellt etablerade definitionen vill
utredningen ldgga meningen: "Museets syfte dr bildning for
medborgarna”.*’ Utredningen slar fast att ”Kunskap ir till bade glidje och

nytta, men har ett egenvirde helt oberoende av anvindning”.*

Liksom i kulturpolitiken 1 stort stills nytta och egenvérde i motsats till
varandra, utan att endera begreppet definieras eller forklaras. Vi kan
kanske oversétta det till att mdnniskor uppnar vélbefinnande i larande och
kunskap, oavsett om de har praktisk anvéindning eller ekonomisk nytta av
kunskaperna. Utifrdn den hér rapportens perspektiv kan dven de vérden
som brukar forsvaras med termen egenvirde beldggas i individuellt och
samhdlleligt vilbefinnande, och det socioekonomiska virdet kan ocksé
uttryckas i monetéra termer.

Som ett resultat av en snivare avgriansning aterfinns det som handlar om
ekonomi i museibetidnkandet frdn 1994 under rubriken ”Vad kostar
museiviasendet?”. Begreppet virde relaterar istéllet till ord som “’kvalitet”
och "uppskattning” och den mest konkreta bestdmning av museernas virde
man kommer till r att konstatera att ett antal objektiva och kritiska
instanser — som har till sérskild uppgift att kritiskt granska — p& det stora

hela taget ger museerna kraftfullt berom.”*

SOU 2009:15 Kraftsamling! — museisamverkan ger resultat handlar
framfor allt om hur samverkan skulle kunna skapa effektiviseringar, uppné
synergieffekter och administrativ kvalitetshdjning, vilket i sin tur skulle
innebira besparingar. Aven hiir ligger fokus pa museernas kostnader, och
utredaren menar att den offentliga hyresmodellen “riskerar att snabbt
forsdmra forutsattningarna att bedriva verksamhet med bibehéllen kvalitet
eftersom den andel av resurserna som gar till personal och ovrig
verksambhet #r forhallandevis liten och marginalerna knappa”.*® Det
overgripande intrycket ar att ’behovet av resurser ... beddms av
utredningen vara stort i museisektorn”.>! Férutom “’bibehéllen kvalitet”

46 Minne och bildning: museernas uppdrag och organisation, SOU1994:51, s. 19.
47530U1994:51, s. 30.

48 50U1994:51, s. 24.

4S50U1994:51, s. 35.

50 SOU 2009:15 Kraftsamling! — museisamverkan ger resultat, s. 21.

51 SOU 2009:15, s. 74.
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forklaras inte vilka samhéllsekonomiska varden dessa okade resurser skulle
kunna resultera 1.

Samtidigt finns outtalade argument kring virde, till exempel i utredningens
forslag att utpeka ocksé samlingar som forvaltas av andra &n staten som av
sarskilt nationellt virde. Forslaget utgar frén Storbritanniens system med
designated national collections. ”Viardet av att svara for en unik samling
eller ta pé sig en ledande roll inom ett amnesomrade uppmirksammas i dag
inte”.>? For lokala aktorer som till exempel Goteborgs museer skulle en
sddan utndmning, &ven om den inte r kopplad till ekonomiska bidrag, ge
andra mojligheter att pavisa sitt nationella vérde.

Inte heller i den senaste museiutredningen fran 2014/2015 ar begreppen
véarde eller nytta aktiva. Samtidigt konstateras att den museipolitiska
styrningsmodellen har “’stora svérigheter att pavisa och beskriva de
kvalitativa effekterna och darfor blir det allt vanligare med kvantitativa
uppgifter om olika faktorer som faktiskt ir métbara”.>* For att tydliggdra
det nationella museiuppdraget foreslog utredningen den museilag som
ocksé instiftades 2017.

Inte heller denna utredning har nagot att sdga om det mojliga
samhillsekonomiska virdet av en effektivare museipolitik.>* *Ur ett
forvaltningsperspektiv kan kulturarvens virden och dirmed museernas
samlingar delas in i samlingar med kunskapsvirde, upplevelsevirde,
bruksvirde och existensvirde”.>> Det samhillsekonomiska virdet av
museernas frimjande av demokrati och hallbarhet forsvinner héir in som en
obestdmd del av museisamlingarnas bruksvérde. Kulturarvens
existensvarde &r ett virde som finns oberoende av att ingen kan gora

“anspréak pa att kunna definiera deras konkreta nytta i framtiden”.*®

Genom de olika museiutredningarna framkommer &nda att det i svensk
museiforvaltning har blivit alltmer etablerat att uttrycka vérde i termer av
effekter och nytta, utan att det for den skull utvecklats nagra tydliga
modeller for hur dessa ska beldggas. I flera utredningar har det konstaterats
att ”fragor om uppfoljning och utvirdering behovde dgnas storre
uppmaérksamhet i framtiden, inte minst nér det gillde hur man kunde finga
in kvalitativa forhallanden och langsiktiga effekter”.”’ Bristen pa tillricklig
statistik och uppfoljning ar ndrmast universell i diskussioner om museers
sambhéllsvirde.

52 SOU 2009:15, avsnitt 5.9, s. 151.
53 SOU 2015:89, s. 222.

5 S0U 2015:89, s. 271.
% SOU 2015:89. s. 236.
% SOU 2015:89, s. 236.
57 S0U 2015:89, s. 205.
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4.1 Vardet av valbefinnande

Ett av de mest genomarbetade argumenten for museers virde har nyligen
presenterats av den ledande museiforskaren John Falk i boken The value of
museums. Under de 50 ar som Falk varit aktiv som museiforskare har den
data om museibesdk som ackumulerats varit forvanansvért konstant.
Museernas funktion och virde har trots stora samhillsforandringar bestatt.
Diremot har forklaringarna av varfor besdkare uppskattar och litar till
museer forédndrats.

Falk menar att alla de olika slags vérden som olika forskningsinriktningar
forsokt bestimma, berdkna och beldgga (och som presenterats ovan) i
grunden handlar om ménniskors vélbefinnande. Att uppna vélbefinnande ar
var allra mest basala strdvan i livet. Falk, som forutom i pedagogik ocksé
disputerat i ekologi, hdmtar argument for sin tes i evolutionsbiologin.
Vilbefinnande &r enligt honom en biologisk process: allt levande strévar i
varje enskild handling efter att na ett tillstind av balans (homeostas) och
vilbefinnande.>®

Valbefinnande ar det mest grundlaggande evolutionara
vardet. Det varderas av allt levande, oberoende av
pengaekonomier eller samhallssystem. Men, i var varld ar
det ett faktum att de som har pengar évertygas bast av
argument som hanvisar till pengar. Darfér ar det enligt Falk
nddvandigt att kunna férklara museernas bidrag till
valbefinnandet i samhallet i monetara termer.

Graden av vilbefinnande kan bara métas hos besdkarna. Eftersom alla
ménniskor stdndigt forsdker forbattra sina mojligheter i livet sdker de sig
till upplevelser som inte bara roar i stunden, utan som upplevs som
meningsfulla. Enligt Falk ar det vara kénslor som i stunden ger olika
alternativ ett vérde, som i sin tur avgor vad vi véljer. Det géller lika for
muranor, makaker och museibesokare. Ju mer kidnsloméssigt berdrda man
blir, desto rikare blir minnet av upplevelsen och ddrmed ocksa dess
paverkan pa lingre sikt.*’

Mainniskor har alltid forvantningar och mél, och det virde ndgon finner i en
upplevelse avgdrs till stor del av om hen kan uppfylla sin egen agenda och
fé sina behov tillfredsstillda. Ett grundldggande ménskligt behov bestar i
att forsta sig sjélv och sin plats i vérlden for att kunna skapa sig en
reflekterad forstéelse av sin sociala och kulturella tillhérighet, skriver

%8 John H. Falk, The Value of Museums: Enhancing Societal Well-Being, Rowman & Littlefield,
2022, s. xii.

%9 Falk, The value of museums, s. 22-26.
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Falk.® P4 germanska sprik fingas det Falk omnimner som livslangt
lirande #n bittre av begreppet bildning.®' Det ir en grundldggande aspekt
av att trygga sitt langsiktiga vilbefinnande och ndgot som ménniskor alltsa
ar biologiskt kodade att soka.

Vilbefinnandet kan enligt Falk kategoriseras som endera fysiskt, socialt,
intellektuellt eller personligt. Till skillnad fran Abraham Maslows berémda
behovshierarki pekar nyare forskning snarare pa att vara grundldggande
behov alla ar i spel i varje livssituation. De som kéimpar med att uppna
hélsa och fysiskt vilbefinnande har samma behov av bildning och
sjalvforverkligande, det vill séga av intellektuellt och personligt
véilbefinnande, som de med béttre vilfard. De olika behoven dr 6msesidigt
beroende snarare dn steg i en trappa. Museer ska darfor inte bara vara for
de med vilordnade liv. Aven for dem med lagt fysiskt och socialt
vilbefinnande &r intellektuellt och personligt vdlbefinnande viktigt. Genom
att vara offentliga institutioner som inte beddmer ménniskor erbjuder
museer viktiga viigar till socialt vilbefinnande.®® Ett intressant delresultat
fran Falks studie &r att besdkare fran mer utsatta levnadsforhéllanden
virderar véirdet av museibesok hogre 4n medianbesokaren. Ju béttre
museerna nar dessa grupper, desto hdgre blir vilbefinnandevirdet.

Att ha mgjlighet att gora en egen agenda och genomfora den verkar vara
forknippat med stark kidnslomaéssig tillfredstillelse. Att museer &r Oppna for
besokarnas egna val och meningsskapande dr dirmed en av deras viktigaste
kvaliteter. De kan da erbjuda mojligheter till egenmakt dven till dem som i
manga andra livsaspekter mest tvingas reagera pd andras agendor. Museer
har vérde nir de later varje besokare tillfredsstilla sina behov av
vilbefinnande, snarare #n nir de uppnar en egen agenda.®

4.2 Att belagga och berakna vardet av
valbefinnande

Virdet av ett museum uppstar déar besdkarnas agenda 6verlappar med
museets utbud. Men for att kunna beldgga och berdkna detta vérde géller
det att hitta ett méatt som faktiskt méter just vélbefinnande och inte stannar
vid 16st kopplade indikatorer. Eftersom vélbefinnandet ar kopplat till var
langsiktiga 6verlevnadsforméga realiseras vardet av meningsfulla
upplevelser dver tid. Aven om det r smidigt att mita effekterna av ett
besok pa plats har det visat sig vara missvisande, eftersom det som ska
beldggas ska ha verkan over tid och kanske inte ens ar klart for brukarna i
stunden. Vérdet av upplevelser mognar fram &ver tid. Darfor maste man

80 Falk, The value of museums, s. 25.

81 Sverker Sorlin, Till bildningens férsvar: den svara konsten att veta tillsammans, Natur &
Kultur, 2019.

82 Falk, The value of museums, s. 21.

8 Falk, The value of museums, s. 147.

84 Falk, The value of museums, s. 72, se aven Ana Mercedes Fernandez Dos Reis Diez, “La
creacion de valor en el museo y la sociomuseologia” Complutum 26:2, 2015.
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enligt Falks 50-ariga erfarenhet vinta minst tva till fyra veckor innan man
samlar in data for att utvirdera och berdkna virdet av ett museibesok.

Falk &r kritisk till anvéindandet av bruks- och icke-bruksvérden. Den slags
maitande av potentiell betalningsvilja blir alltfor paverkad av vad
upplevelsen i fraga brukar kosta. Om ett museibesok brukar kosta tio dollar
tenderar folk att uppfatta det som ett slags normalvirde och riktlinje. Men
eftersom museientréavgifter néstan alltid dr subventionerade ligger den
verkliga kostnaden for ett besok ofta tva till fem génger hogre &dn
snittpriset. Den dolda subventionen av entréavgifterna leder till att
métningar av betalningsvilja undervérderar vilket virde anvéindarna
faktiskt far ut av museer. I marknadsekonomier har folk ocksé lart sig att
likstélla pris och vérde, varfor vélbefinnandevirdet av det som ér billigt
eller gratis undervirderas medan det som dr dyrt och exklusivt
overvirderas.®

For att komma undan dessa svagheter anviander Falk det som brukar kallas
split-half-metod. En slumpvist utvald grupp far uppskatta det monetéra
vardet av vélbefinnanderelaterade systemtjinster (benefits). En annan
slumpvist utvald grupp far véirdera hur mycket vélbefinnande ett faktiskt
museibesok givit upphov till. For bigge grupperna ér det efterfrigade
vilbefinnandet nedbrutet i personligt, intellektuellt, socialt och fysiskt. For
att kunna fa ett kvalitativt matt frdgas ocksa hur linge
vilbefinnandeeffekterna varat — ndgon timme, nadgon dag, en vecka eller
lingre.®’

I Falks studie visar sig personliga och sociala vilbefinnandeeffekter i
genomsnitt ha verkan i en vecka, medan intellektuella och fysiska
valbefinnandeeffekter varat drygt en dag. Detta ar i relation till ménga
andra kulturupplevelser ldngre &n vanligt. Nér virdena fran de tvé olika
gruppernas svar i en studie i Finland sammanstilldes visade sig ett
genomsnittligt museibesok generera ett varde av 6ver 864 euro, det vill
siiga mer &n 50 ganger intridespriset.®®

De virden som Falks studie genererat kan ocksa till exempel multipliceras
med antalet besokare per ar och genom att stéllas mot institutionernas
arsbudget ge ett SROI-vérde (social return on investment). For de atta
finska institutioner Falk studerat var SROI utifran detta berdkningssatt

2 917%.% I affdrssammanhang brukar ett ROI pa tio procent ricka for att
fa finansidrer till ett projekt. Skillnaden &r naturligtvis att d&ven Falks
modell fortfarande handlar om uppskattade varden som inte &r direkt
realiserbara, medan ett faktiskt ROI ger investeraren verkliga pengar
tillbaka.

8 Falk, The value of museums, s. 134.

% Falk, The value of museums, s. 138-139.

87 Falk, The value of museums, s. 140ff. Aven John Falk, Nicole Claudio, David Meier,
Measuring the public value of Finnish museum experience, Institute for learning innovation,
2023.

8 Falk et al, Measuring the public value of Finnish museum experience, s. 16, Falk, The value
of museums, s. 143.

% Falk et al, Measuring the public value of Finnish museum experience, s. 17.

Att belagga museers varde 25 (35)
En kunskapsoéversikt
Kulturfoérvaltningen 2023-05-25



Forutom att visa hur man kan ta fram faktiska siffror pa det
vilbefinnandevérde ett museum genererar menar Falk att hans modell
tydliggor att museers viktigaste uppgift dr att generera vilbefinnande i
samhillet. Och som sagt: bara besdkarna kan avgora om museet uppfyller
denna uppgift. Samtidigt ar vélbefinnandebidraget hdgre hos dem dér det
ingér 1 museets uppdrag, mal och mission.

Genom att skapa langsiktigt meningsfulla upplevelser som framjar
nyfikenhet, mening, bildning och hopp ger museer samhéllsekonomiskt
betydande bidrag till bittre samhéllen.
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5 Museer, halsa och omsorg

Det mest utvecklade och beforskade konkreta vilbefinnandevérdet hos
museer och kultur generellt finns inom hélsoomradet. Bade vad géller
riktade insatser for sjuka, och det forebyggande virdet av att besoka
museer, finns tydligt belagda effekter.”® I stort sett alla befintliga studier
visar pa tydliga hélsovinster och dirmed samhéllsekonomiska besparingar
av att méanniskor bade forebyggande och i behandlingssyfte deltar i kultur
generellt och museiaktiviteter specifikt. Inte minst i Storbritannien,
Belgien, Nya Zeeland, Australien, Kanada och Japan ér olika former av
kultur pa recept vanliga och framgangsrika.”' Aven hér ar
sambandskedjorna svéra att folja, vilket gor att det ofta snarare handlar om
statistiskt belagda samvariationer. Det ar knappast mdjligt att pa den slags
behandling gora studier med randomisering, maskering, kontrollgrupper
och andra metoder fran kliniska provningar.”

Nir det kommer till exempel till insatser for att komma ur
langtidssjukskrivningar visar museiaktiviteter konkreta och mycket goda
resultat.”

0 Boinkum. B. Konlaan, Lars Olov Bygren., & Sven-Erik Johansson, “Visiting the cinema,
concerts, museums or art exhibitions as determinant of survival: A Swedish fourteen-year
cohort follow-up”, Scandinavian Journal of Public Health, 28, 2000, Helen J. Chatterjee & Paul
M. Camic, “The health and well-being potential of museums and art galleries”, Arts & Health,
7:3, 2015, Helen J. Chatterjee & Guy Noble, Museums, Health and Well-being, Ashgate,
2013, Linda J. Thomson & Helen J. Chatterjee “Measuring the impact of museum activities on
well-being: developing the Museum Well-being Measures Toolkit”, Museum Management and
Curatorship, 30:1, 2015.

" Nuala Morse, The museum as a space of social care, Routledge, 2021, s. 208.

2 | indstrom Sol, Sofia, Nelhans, Gustaf, Eklund, Johan, Johannisson, Jenny, Blomgren,

Roger, “Mapping research on the social impact of the arts: what characterises the field?”,
Open Research Europe, 1: 124, 2022.

3 Anna Hansen, “Learning to feel well at Jamtli Museum: A case study” Journal of Adult and
Continuing Education 22:2, 2016.
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6 Att ta betalt for museer

Till fragan vem som far del av museers virde kopplar frdgan om vem som
ska bekosta dem. Om virdet framfor allt dr samhaélleligt dr det kanske
naturligt att tinka sig att det offentliga ska erbjuda museiverksamhet. Om
véardet ar tydligare individuellt ar det kanske rimligt att tdnka sig att
besdkarna sjdlva ska betala vad det kostar? En tredje forekommande
modell r att mecenater och sponsorer star for kostnaderna.

Det finns viletablerade ideologiska positioner dir den ena polen framhaller
att museer ska vara ett alternativ till marknadsekonomi och konsumism och
darfor menar att museers virde beror av att de ar fritt tillgdngliga for alla
medborgare, utan entréavgifter. A andra sidan finns de som menar att en
verksambhets kvalitet och ddrmed vérde dkar genom att den maste vara en
konkurrenskraftig del av marknadsekonomin. Pris ses som en slags
ekvivalent for varde. Sponsring och mecenatskap ses oftast som en del av
den marknadsekonomiska modellen.”

I Sverige lag mecenater bakom inrittandet av ett stort antal museer,
framfor allt fram till och kring forra sekelskiftet. I samtiden dr dock de allra
flesta storre museer framforallt finansierade genom offentliga medel. Det
finns ocksa ett starkt stod for offentligt finansierade museer hos
medborgarna. Inte bara har museer en av de hogsta trovardighetssiffrorna, i
en undersdkning genomford i mars 2022 var museer den kulturform flest
svenskar ville lagga skattepengar pa. Arkiv och litteratur/lasande/sprak
kom i Novus undersdkning pa andra respektive tredje plats, men med
ganska god marginal efter museerna.”

De senaste 30 aren har manga tidigare offentliga verksamheter helt eller
delvis privatiserats, och dven kvarvarande offentliga verksamheter drivs
och utvirderas 1 hogre grad utifran affirsméssiga kriterier. Museer pendlar
hér mellan att rdknas som kunskapsinstitutioner likt bibliotek och arkiv,
och besoksmal inom upplevelseindustrin. Museerna sjélva har tenderat att
vilja g& mer at upplevelsehallet och marknadsfor nya utstédllningar och
aktiviteter mer som produkter och upplevelser in som samhillstjénster.”
Med museilagens inrdttande 2017 har museernas kunskapsuppdrag dterigen
betonats starkare.”’

Stora, sé kallade ’blockbuster’-utstéllningar har setts som en
marknadsekonomisk vég att locka stora besoksskaror och ddrmed fa rejéla
intdkter. Men den hollywoodinspirerade blockbustermodellen innehaller
svagheter som har lett till att den tappat en del av sin attraktionskraft.
Blockbusterns uppdrag att generera intékter har i flera fall tvingat fram

4 Doris B. Ash, Reculturing museums. Embrace conflict, create change, Routledge, 2022.
5 Sveriges museer, Fértroende, javisst!, s. 15.

76 Lizette Gradén & Thomas O’'Dell, “Hip Heritage and Heritage Pasts: Tensions when re-
fashioning museum culture” i Karin M. Ekstrém, (red.) Museum marketization: cultural
institutions in the neoliberal era, Routledge, 2020.

7 Klas Grinell & Anders Hogberg, “Lagstadgad kunskap: Om svensk museipolitik och
forskning” Nordisk museologi, 29:2, 2020.
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hdga och ibland avskrickande biljettpriser. Manga blockbusterférsok har
trots pakostad marknadsforing haft svarare én forvintat att nd ut och visat
sig bli forlustaffarer. Modellen placerar ocksa museerna i konkurrens med
rena eventbolag som kan hyra in sig i andra slags lokaler och inte har
kostnaderna av museernas breda uppdrag. Blockbustermodellen riskerar
dessutom att ta fokus och trovirdighet fran savél de samlingsvardande som
mer sociala museiuppdragen, och har dérfor fatt tilltagande kritik.” Under
pandemin visade det sig ocksa hur beroende av inresande besokare
modellen varit, vilket ocksa ur klimat- och hallbarhetsperspektiv kan vara
problematiskt.”

6.1 Vardet av fri entré

Inbakad med argumenten for fri entré finns en ofta uttryckt idé om att
entréavgifter inte bara handlar om pengar utan i praktiken ocksé ar en
social troskel. Ett museum med fri entré vilkomnar alla. Ett avgiftsbelagt
museum vilkomnar bara ménniskor med en viss status och position i
samhiillet, tinker man sig.** Men 4ven om studier visar pa en samvariation
mellan 1ag inkomst och 1ag sannolikhet att besdka museer, visar
internationella studier att priset valdigt sdllan spelar ndgon avgoérande roll
for besoksbeslut. Det verkar snarare vara saker som klass, kulturellt
kapital, utbildningsnivé och tidsbrist som &r de forklarande faktorerna till
varfor de ekonomiskt mer utsatta inte besdker museer i si hog grad.®' Anda
menar manga foresprakare for socialt engagerade museer att fri entré ar en
forutsattning for att kunna bli motesplatser for de mest behovande

medborgarna.®

I Sverige har de statliga centralmuseerna i tva perioder haft fri entré.
Statistiken visar att besdksantalet har 6kat under dessa perioder. Nar fri
entré aterinfordes 2016 dkade antalet besdkare till centralmuseerna med 12
procent.® Enligt Riksrevisionens granskning uttryckte de berérda
museerna att “arbetet med att né ut till en ny publik underlattas av fri
entré”.® Samtidigt menade flera museer att ekonomin urholkades pa ett
sétt som hade negativ inverkan pd verksamheternas kvalitet, trots att de
sammantaget kompenserades med 80 miljoner kronor. Riksrevisionen
konstaterade ocksa att det politiska syftet med fri entré var otydligt, varfor
det inte heller var latt att utvirdera vilka effekter det haft. ’Om och i vilken
omfattning fri entré ocksa bidragit till att locka nya besokare till dessa

8 Emilia Liu, Blockbuster exhibitions: The future for Swedish museums?, MA-thesis,
Goteborgs universitet, 2012, och David Dean, Museum exhibition: Theory and practice,
Routledge, 2015.

8 Victoria and Albert Museum Annual Report and Accounts 2021-2022, https://vanda-
production-assets.s3.amazonaws.com/2022/07/22/11/22/36/a0c26b56-5b8e-4d97-bda6-
€9dd7¢182010/VARPT22-220718-accessible.pdf

80 Karin M. Ekstrém, (red.) Museum marketization: cultural institutions in the neoliberal era,
Routledge, 2020, och Ash, Reculturing museums.

81 Falk, The value of museums, Ash, Reculturing museums.

82 Elein Heumann Gurian, Centering the museum: Writings for the post-covid age, Routledge,
2021.

8 Museer 2019, Kulturfakta 2020:2, Myndigheten for kulturanalys,

84 Fri éntre till statliga museer, RIR 2019:39, Riksrevisionen, s. 6.
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museer r dock oklart utifrn befintlig besoksstatistik.”®* De
museimyndigheter som arbetat mer aktivt for att nd museiovana menade
ocksé att for att n& dessa “racker det inte att enbart infora fri entré for att na
nya besokare, utan det krdvs ocksa en genomténkt och resurssatt satsning
frAn museernas sida for att reformen verkligen ska f4 genomslag”.*® Vissa
museer menade att det hade varit béttre att fa bidrag for att slippa ta betalt
for skolprogram, snarare dn att erbjuda fri entré for alla vuxna; dven
turister och vélbestillda kulturintresserade. Eftersom 6kade besokarantal
genererar merkostnader som museerna inte kan ticka med hjilp av 6kade
intdkter omfordelas resurser och risken &r att museerna pa sikt far minskade
mdjligheter att upprétthalla hog kvalitet och relevans, menade
Riksrevisionen.®’

Hade de 80 miljoner fri entré kostade 2016 gjort storre nytta om de i stéllet
hade anvénts for att satsa pa att tillgdngliggdra museerna for fler
malgrupper? Det gér inte att f nagot tydligt svar pa en sadan fraga.
Déremot ér det tydligt, ocksa av den rapport som Kulturanalys gjort nér
entré dterigen inforts pa de statliga museerna 2023, att fri entré i sig inte ar
ett tillrdckligt verktyg for att nd kulturpolitiska mal om breddad tillgang till
konst och kulturarv. De sdger till och med att det inte gar att se nagon
”6kning av andelen besdk av ovana besokare pa museerna med fri entré i
anslutning till reformen”.*® Det ir viktigare att de offentliga museerna har
en frivillig och inbjudande karaktir som kan “vara ett viktigt erbjudande
om en tillitsfull offentlig mdtesplats for individer som lever med misstro
till myndigheter”. Men som Jennie Sievenbring fortsitter resonemanget:
”broar och dorrar 6ppnar for att linka samman ménniskor — daremot kan
de inte gora sé att manniskor véljer att ga Gver broarna eller igenom
dorrarna”. Fri entré kan vara en viktig del av erbjudandet, men lika viktigt
ar att museer och andra kulturinstitutioner uppfattas som 6ppna, tillatande
och relativt kravlosa.®

Efter att Storbritannien 2001 inforde fri entré till sina statliga museer mer
an fordubblades besoksantalen under 00-talet, och andelen utlandsturister
bland besdkarna dkade till 40 procent. Fri entré-reformen tog déremot inte
bort socioekonomiska hinder for att besoka ett museum. Det var framforallt
fler fran samma 15 procent av befolkningen som stod for de 6kade
inhemska besoksantalen, medan 40 procent av den brittiska befolkningen
fortfarande atta ar efter fordndringen inte visste att det var gratis att besoka
de statliga museerna.”

Goteborgs museers och konsthalls egna attitydundersdkningar visar pé ett
liknande sitt att entréavgifter inte 4r nagon avgdrande faktor som avhéller
ménniskor fran att besdka museerna. Samtidigt finns &ven hér en viss

8 Fri éntre till statliga museer, s. 7.

8 Fri éntre till statliga museer, s. 29.

87 Fri éntre till statliga museer, s. 42.

8 Fri entré till museer: Effekter pa antal museibes6k och museibesékens sammanséttning,
Myndigheten for kulturanalys, Rapport 2023:1, s. 7.

8 Jennie Sievenbring, 2020. Att 6ppna dérrar och bygga broar: Kulturens plats fér en mer
Jéamlik Stad, Goéteborgs stad, Kulturférvaltningen, Rapport 2020:2.

9 https://www.centreforpublicimpact.org/case-study/free-entry-to-museums-in-the-uk Andy
Martin “The Impact of Free Entry to Museums” Cultural Trends 12:47, 2002.
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korrespondens mellan stadsdelar med 1aga medelinkomster och svar om att
rabatter skulle vara en faktor som kunde locka till besok. Men inte ens dér
4r det fler dn 12-13 procent som siger att det ir priset som hindrar besok.”!

En dominerande vég inte minst i Storbritannien har varit att arbeta med en
differentierad prissittning dir vissas entréavgifter anvinds for att finansiera
riktade insatser mot de grupper for vilka bristande ekonomiskt, kulturellt
och socialt kapital kan vara en barriér.”> Det har visat sig vara ett
framgangsrikt sitt att omfordela resurser for att arbeta aktivt for att né dver
de kulturella och sociala barridrerna. Samtidigt riskerar riktade insatser for
de som har lagre kulturellt och socialt kapital att forstirka dessa grupper
roll som behdvande snarare an likviardiga medborgare. Det kan ocksé leda
till att de som far betala uppfattar dem som far riktat stod som
sdrbehandlade och tirande, och ddrmed paverka tilliten i samhéllet
negativt.”

6.2 Breddad finansiering

Vildigt fa museer i vérlden klarar sig utan offentlig finansiering. Men for
att fa en tryggare ekonomi talar allt fler om att utveckla affarsmodeller dar
intdkter, anslag, projektmedel, donationer och samproduktion av olika slag
ger en institution fler finansiella ben.** For att ta tillvara pa
kulturinstitutionernas potential behover savél privat, offentlig som
filantropisk finansiering 6ka, menar OECD i rapporten The Culture Fix.
Kultur och kreativa néringar ér viktiga motorer for lokal utveckling som
bade skapar jobb, inkomster och viktiga spill-over-effekter pa ekonomin i
stort. Alla som beror av dessa effekter méste forsta sitt ansvar for att
finansiera de institutioner som skapar 6kat vilbefinnande, hélsa och social
rittvisa.

Samtidigt krymper de offentliga finanserna i de flesta OECD-ldnder och
stod fran olika myndigheter utvecklas dessutom alltmer fran direktstod till
omstéllningsbidrag, inrdttande av inkubatorer och andra slags insatser for
att skapa sjdlvgaende verksamheter. Partnerskap och allianser mellan
privata och offentliga aktorer blir allt viktigare, men ocksa sévil crowd-
funding, sponsring som finansiering fran andra politikomraden.”

Museets naringsverksamheter, som butik och konferens, ar starkt
begriansade av svensk lagstiftning och far endast drivas utan vinstsyfte och
ar darfor ingen framkomlig finansieringskalla.

9 Publikundersékning, Goteborgs museer och konsthall.

92 Ash, Reculturing museums.

% Rose Paquet Kinsley, “Inclusion in museums: a matter of social justice “, Museum
Management and Curatorship, 31:5, 2016.

% Piotr Bienkowski & Hilary McGowan, Managing change in museums and galleries: A
practical guide, Routledge, 2021, s. 59-61. Ash, Reculturing museums, s. 114, aven The 2019
EMA Annual Report, European Museum Association, 2019.

% https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/991bb520-
en.pdf?expires=1673431010&id=id&accname=quest&checksum=0CDB92597E51CEE47309
60A18617D586

% Culture fix, s. 214-215.
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I Frankrike som exempel kommer &ver hélften av det statliga stodet till
kultur fran andra departement &n kulturdepartementet, med forvantan om
att kulturen levererar ekonomisk och social nytta som hjélper till att
kostnadseffektivt ni uppsatta politiska mal.”” Det behdvs nya
finansieringsmodeller som rdknar in kulturens centrala
samhillsekonomiska betydelse och 0ppnar vagar for fler att investera i

kultur och museer.

For att kunna locka privata aktorer att bidra till finansieringen maste
mottagaren tydligt visa vilken skillnad det enskilda bidraget skulle gora,
vilken samhéllsnytta den forvéntas bidra till och vad som konkret ska
finansieras. Det krdver ocksa att den mottagande institutionen har tydliga
rutiner for att acceptera storre donationer eller stod som har sirskilda
villkor riktade till sig. Det &r ocksa viktigt att ha klargjort vad som kan
erbjudas sponsorer och donatorer i form av tillgang till lokaler,
konferensmojligheter, namngivning av salar eller verksamheter och
liknande.”®

Det finns enligt intresseorganisationen Filantropiskt forum ett vixande
intresse for filantropi i hela Norden. I en studie konstateras att givandet
verkar “ha blivit mer strategiskt, proaktivt och med storre fokus pa att
uppna mitbara sociala effekter.””

Den statliga aterstartsutredningen SOU 2021:77 menade att stiftelser visat
sig mycket viktiga for kulturfinansiering i den nordiska grannldnderna.
Eftersom liknande stiftelser 4r ovanliga i Sverige forslog utredningen att
mdjligheterna att etablera en kulturstiftelse déir statliga medel och privata
medel matchas” borde utredas vidare. En sddan stiftelse skulle béde i sig
generera privat kulturfinansiering och kunna inspirera till nya privata
kulturstiftelser, var tanken. Men varken politik eller naringsliv har hittills

visat sig intresserade av forslaget.'”

7 Culture fix, s. 234.

% Johan Wennstrém, Olof Hugander & Inger Stern, Fundraisinganalys fér Géteborgs
konstmuseum: Rapport, Brakeley Nordic AB, 2021.

% Samhdllsféréndring och filantropi i ett nordiskt perspektiv: En policysammanfattning frén
Entreprenérskapsforum, 2017, s. 12.

10 Fran kris till kraft: Aterstart fér kulturen, SOU 2021:77. Kulturmobilisering Vést, Géteborgs
stad & Vastra Gotalandsregionen, kommande.
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7 Sammanfattning

7.1 Det omsorgsfulla museet

Det finns en bred utveckling dar museer snarare 4n att forstds som museer
om ndgot gar till att vara for ndgra.'®" Det samspelar med en bredare
utveckling i samhallet dér allt fler verksamheter satt anvdndarnas behov i
centrum och utvecklar sina tjanster och produkter i s& nira relation till
anvéndarna som mojligt. Det har dven lett till att museer borjat tala i termer
av ett marknadsorienterat publikfokus. Samtidigt som det &r bra att museer
utvecklar sina affairsmodeller for att fa ett 6kat bruksvérde och en béttre
finansiering &r det viktigt att inte tappa bort det bredare
samhéillsekonomiska virdet. Det géller att halla ihop affarsmodellen och
det bredare arbetet for 6kat deltagande och samverkan. For att vara
relevanta for fler har museer arbetat systematiskt med att involvera tidigare
orepresenterade grupper i utstillnings- och programverksamhet. Aven hir
ar fragan om hur vérdet av genomforda insatser ska beldggas aktuell.
Samtidigt &r det litt att det skapas en motséittning mellan social samverkan

och kommersiell publikutveckling.'®*

For att komma forbi sddana lasningar har Nuala Morse foreslagit att
museer kan forstds som platser for social omsorg och omvardnad (social
care). Det binder pa ett tydligt sdtt samman museets traditionella uppdrag
att varda samlingar och kunskap med anvidndarna-i-fokus och
vilbefinnandemal.'*

En god omsorg om samhéllet kan inte métas i hur manga som kommer till
museet. Det satter i stéllet fokus pd omsorgen om andras behov och bidrag.

Virdefulla museer kénnetecknas av sin omsorg om allt fran samlingarna,
kulturarvet och bestkarna till medborgarna, personalen, miljon, samhéllet
och vilbefinnandet. Ett omsorgsfullt museum inte bara skapar
samhillsekonomiskt virde, det kan ocksé fungera som en slags
inspirationskilla for vad ett vilmaende samhille kan vara.'® Inte heller
valbefinnandemattet fangar detta djupa samhéllsvirde.

Aven om museer ir viktiga for hilsa och vilbefinnande ér de bara en del i
den ekologi av omsorgsrelationer och -institutioner som behovs for att en
ménniska ska véxa till vilbefinnande, tillit och ett konstruktivt
samhéllsengagemang som ocksé inbegriper en medborgerlig omsorg om
sambhéllet och dess institutioner.

11 peter Vergo, (red.), The New Museology, Reaktion, 1989, Stephen E. Weil, “From being
about something to being for somebody: The ongoing transformation of the American
museum” Daedalus 128, 1999, Sara Selwood, “What difference do museums make?
Producing evidence on the impact of museums” Critical Quarterly 44(4), 2002.

192 Ash, Reculturing museums.

193 Morse, The museum as a space of social care.

% Morse, The museum as a space of social care.
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7.2 Museernas samhallsvarde

Utifran den breddade insikten om kulturens samhillsvirde kan det
metaforiskt sdgas att museer fungerar som modertrad i den kulturella
ekologi som ger omsorg och néring till en vixande vegetation av
kulturuttryck, vilka i sin tur bidrar till social tillit, innovationskraft och
vélbefinnande.

Museer har ocksé stort vérde i platsattraktion och stadsutveckling. Bést
uppfyller museerna sin potential inte bara som modertrdd i den kulturella
ekologin utan som integrerade delar i den offentliga
omsorgsinfrastrukturen som samfillt och integrerat med civilsamhallet
mdjliggdr odlandet av resiliens och vélbefinnande. Museerna bidrar med de
specifika kompetenser och erbjudanden som gor att de har mycket hog tillit
och legitimitet hos medborgarna. Det gor museer till centrala tillgangar for
att skapa méanskligt och samhilleligt vdlbefinnande. Museernas virde kan
inte bara uttryckas i metaforer, det kan ocksa beldggas och berdknas i reda
pengar. Museernas hoga socioekonomiska vérde visar att investeringar i
museer ger mangfaldig avkastning for den som vill bygga resilienta och
vidlmaende samhéllen (om &n inte i form av monetéra vinster till
investerarna). Museer dr en fundamental del i skapandet och
upprétthallandet av tillitsfulla och vilméende samhéllen.

» Svenska museer har ett av samhallets hogsta
trovardighetstal, och ar dessutom den kulturform
medborgarna helst vill IAgga skattepengar pa.

» Museer upplevs av bestkarna som platser som framjar
deras valbefinnande pa kort och lang sikt.

» Museer bidrar dessutom med viktiga varden i
platsattraktion och stadsutveckling.

» Oavsett vilken specifik modell som anvands visar
omfattande studier att investeringar i museer ger mycket
hdg socioekonomisk avkastning.

» Den mest dvertygande berdkningen av museers varde i
pengar ar i dagslaget John Falks valbefinnandemodell,
som visar att varje museikrona genererar minst tio
ganger sa stort socioekonomiskt varde.

» For att ta tillvara museernas socioekonomiska potential
behover saval privat, offentlig som filantropisk
finansiering 6ka.
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