
Nyhetsbrev till dig som är kund hos Kretslopp och vatten, 
Göteborgs Stad. Att vara kund hos Kretslopp och vatten 
innebär att du har ett abonnemang inom vatten, avlopp 
eller sophämtning.

Så hämtas dina sopor 
kring vårens helgdagar
Här kan du se om din hämtdag ändras kring vårens 

helgdagar. Ändringarna gäller hämtning av restavfall 

och matavfall. Tänk på att du kan behöva ställa ut 

ditt kärl flera dagar tidigare än du brukar. Du kan se 

din ordinarie hämtdag på goteborg.se/minasidor 

Påsk vecka 16

Ordinarie hämtdag Ny hämtdag
Måndag 18 april Tisdag 19 april

Tisdag 19 april Onsdag 20 april

Onsdag 20 april Torsdag 21 april

Torsdag 21 april Fredag 22 april

Kristi himmelsfärdsdag 

Ordinarie hämtdag Ny hämtdag
Måndag 23 maj Måndag 23 maj (ingen ändring)

Tisdag 24 maj Tisdag 24 maj (ingen ändring)

Onsdag 25 maj Onsdag 25 maj (ingen ändring)

Torsdag 26 maj Fredag 27 maj

Nationaldagen 6 juni

Ordinarie hämtdag Ny hämtdag
Måndag 6 juni Tisdag 7 juni

Tisdag 7 juni Onsdag 8 juni

Onsdag 8 juni Torsdag 9 juni

Torsdag 9 juni Fredag 10 juni

Kretsloppsnytt
Nyhetsbrev nummer 1 – 2022 
Kretslopp och vatten 

Kring 1 maj hämtas soporna som vanligt. Se hela 

schemat på goteborg.se/andradsophamtning

Nu kan du få din 
faktura i Kivra
Om du är ansluten till Kivra får du din faktura 
där från och med mars 2022. Du kan även 
betala fakturan i Kivra. Om du har anmält dig 
till e-faktura får du fortfarande fakturan via 
din internetbank. 

Så blir du av med ditt 
trädgårdsavfall 
Om du har små mängder trädgårdsris kan du 
lägga det i grovavfallscontainern. Stora mängder 
ska lämnas på anvisad plats på Styrsö Skärets 
återvinningscentral. Visste du att du även kan 
mala ner trädgårdsavfallet i en kompostkvarn? 
Då blir du av med ditt trädgårdsavfall och får 
även flis som du kan använda i rabatten eller 
lägga på komposten. På så sätt skapar du ditt 
eget kretslopp i trädgården. Kanske kan du gå 
ihop med några grannar och dela på kostnaden 
för en kompostkvarn?

Södra skärgården



Självservice
Du kan läsa mer på goteborg.se/ 
kretsloppochvattenkund och  
göra många ärenden själv på 
goteborg.se/minasidor.

Kundservice 
Vid frågor kontakta vår kundservice: 
031-368 27 00 eller  
kundservice@kretsloppochvatten.
goteborg.se

Facebook  
@kretsloppochvatten. Följ oss  
gärna för inspiration, information 
och nyheter.
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Vill du ha sms vid 
utebliven sophämtning 
och vattenavstängning?
Utebliven sophämtning: Du kan få sms eller 
e-post om vi av någon anledning inte kan hämta 
dina sopor. Gå in på goteborg.se/minasidor, 
klicka på Avfallstjänster, Inställningar för med-
delanden och registrera ditt mobilnummer och 
din e-postadress eller kontakta vår kundservice.

Vattenavstängning: Vid vattenavstängningar 
skickar vi sms till det telefonnummer som är re-
gistrerat på adressen. Om du har arbetstelefon 
eller äger flera fastigheter behöver du registrera 
dig på goteborg.se/vattenavstangningar

Slut på häll och dräll
Nu ska du inte längre hälla olja, glykol och 
lösningsmedel i fat på miljöstationerna. I stället 
ska vätskorna lämnas i sina förpackningar i de 
nya insamlingsbehållarna. Se till att korken eller 
locket är på ordentligt så att inget rinner ut.

Om du besöker åter-
vinningscentralerna på 
fastlandet
Sedan 1 januari 2022 kan du använda körkort 
i stället för ÅVC-kort för att komma in på 
återvinningscentralerna på fastlandet. Om du 
inte har körkort kan du fortfarande använda 
ÅVC-kortet.

Sedan årsskiftet har du också obegränsat 
antal kostnadsfria besök på alla Göteborgs 
återvinningscentraler. Tidigare var det tolv 
kostnadsfria besök per år för återvinnings- 
centralerna på fastlandet.

Det är inga förändringar för Styrsö Skärets 
återvinningscentral. Där har du som tidigare 
obegränsat antal kostnadsfria besök och du 
behöver inget ÅVC-kort eller körkort för att 
komma in.

Vårstäda, rensa eller 
flytta? 
På Styrsö Skärets återvinningscentral kan du 
lämna alla typer av grovavfall. Mindre mängder 
grovavfall kan du lämna på kretsloppsplatserna 
i Södra skärgården. Det kan till exempel vara 
några brädor eller en enstaka garderob. Om du 
har större mängder grovavfall kan du beställa 
en container från Kretslopp och vatten genom 
att kontakta Vrångö Transport.

Returadress:
Kretslopp och vatten
Att: kommunikation
Box 123
424 24 Angered

http://goteborg.se/kretsloppochvattenkund
http://goteborg.se/kretsloppochvattenkund
http://goteborg.se/minasidor
mailto:kundservice%40kretsloppochvatten.goteborg.se?subject=
mailto:kundservice%40kretsloppochvatten.goteborg.se?subject=
https://www.facebook.com/Kretsloppochvatten
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