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Auktoriserande myndighet
Auktoriserande myndighet ar forvaltningen Kretslopp och vatten, Goteborgs Stad,
organisationsnummer 212000-1355 (nedan kallad huvudmannen).

Huvudmannen arbetar, pa uppdrag av Kretslopp och vattennamnden, for att
gbteborgarna alltid ska ha rent vatten i kranen, att avfallet tas om hand pa ett
miljovanligt satt och att stadens avloppsvatten leds bort till reningsverket.
Huvudmannens kontaktperson

Huvudmannens kontaktperson ar Peter Arnes, férvaltningen Kretslopp och vatten,
Goteborgs Stad.

E-post: peter.arnes@kretsloppochvatten.goteborg.se
Telefon: 031 -368 71 97
Postadress: Box 123, 424 23 Angered

Om auktorisationen

Kretslopp och vatten, Goteborgs Stad, inbjuder entreprendrer att anséka om att bli
auktoriserade for insamling av spillfett fran verksamheter.

Auktorisationens referensnummer (diarienummer) ar KOV-2025-01072.

Sammanfattning av auktorisationen

Auktorisation avser upphamtning, transport och omhandertagande av spillfett (anvant
matfett) under kommunalt ansvar, fran restauranger, storkdk, snabbmatsrestauranger
och annan verksamhet med beredning av livsmedel fér omedelbar konsumtion samt
fran detaljhandel, inom det geografiska omradet Géteborgs stad.

Med spillfett avses anvant matfett, exempelvis frityrolja och fett fran stekbord, och
skall kunna samlas upp i behallare, t ex i dunk, fat eller liknande. En maxtaxa far tas ut
Bilaga 3) for hamtning som minimum uppfyller nedanstaende punkter:

o Det auktoriserade foretaget skall forse kunden med for &ndamalet lampliga
behallare av plast eller metall av volymen 20 — 1000 liter. Féretaget har ratt att
ta ut en depositionsavgift for dessa behallare under den tid som insamlingen

pagar.

o Vid varje hamtning skall en full behallare bytas mot en likadan fast tom.

. Antal behallare och storlek skall i grundfallet anpassas sa att tomning sker en
gang i veckan. Témning kan ske med annat intervall om det passar battre for
kunden.

. Hamtning skall ske pa vardagar. Vid speciella omstandigheter skall kunden

kunna buda extrahdmtning, aven det pa vardagar.
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. Behandling av spillfettet ingar i tjansten, dvs att behandling sker i enlighet med
avfallshierarkin.

. Dragvag far vara maximalt 50 meter.

o Hamtning skall ske i hela Goteborg stad med samma villkor.

Tomning av slam fran fettavskiljare omfattas inte av denna auktorisation.

Entreprendren ansvarar for mottagande av bestallningar, insamling, transportledning,
kundtjanst, fakturering, indrivning, registerhallning samt behandling av insamlat
spillfett, d.v.s. ombesdrjer att fettet behandlas i enlighet med avfallshierarkin i 15 kap.
10 § miljobalken (SFS 2020:601). Entreprendéren ansvarar for samtliga kostnader for
behandlingen och erhaller samtliga eventuella inkomster fran behandlingen.

Avtalet ar i form av auktorisationssystem, vilket innebér att entreprendren debiterar
ersattning for utford tjanst direkt fran verksamheten som lamnat avfallet, och inte fran
huvudmannen. Bestallning av tjanst samt kundkontakt sker ocksa direkt mellan
entreprendr och verksamhet. Huvudmannen tillhandahaller inte nagra kundregister
eller dvrig information om Avfallslamnare. De entreprendrer som blir auktoriserade
kommer att anges pa www.goteborg.se.

Tjansterna i auktorisationssystemet ska utforas med personal, fordon, utrustning och
material som tillhandahalls genom den auktoriserade insamlingsentreprendérens
ansvar och forsorg.

Auktorisationen omfattar majlighet till en icke exklusive ratt for entreprendren att
inga avtal om insamling av spillfett inom Goteborgs stad. Inga mangder eller uppdrag
kan garanteras.

Auktorisationen regleras genom att skriftliga avtal ingas mellan huvudmannen och
entreprendren. Auktoriserade entreprendrer ska folja Goteborgs Stads miljokrav och
stallda avtalsvillkor. Entreprendren overtar verksamhetsansvaret fran huvudmannen.

Det aligger entreprendren att inhdmta godkdnnande fran de verksamheter dar spillfett
hdamtas att information om verksamheterna kommer att [dmnas till huvudmannen sa
att GDPR och annan dataskyddslagstiftning uppfylls. Huvudmannen behover varje
manad fa redovisning om fran vilka verksamheter som spillfett hamtats, antal
hamtningar och mangder som hamtats.

Auktorisationssystemets omfattning

Tjansten ska vara tillganglig for alla verksamheter inom det geografiska omradet
Goteborgs stad.

Auktorisationssystemets giltighetstid

Auktorisationssystemet géller fran 2025-07-25 tillsvidare. Huvudmannen kan besluta
att avveckla auktorisationssystemet med sex manaders varsel. Det ar nar som helst
under systemets giltighetstid mojligt for entreprendéren att ansluta sig till eller avsluta
den auktoriserade insamlingen. Om entreprendren avser att avsluta sitt deltagande
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ska det meddelas skriftligt till huvudmannen och samtliga avtalade kundbesék ska
utfdras innan avslut, och statistik pa insamlade mangder skickas till huvudmannen.

Avtalstid

Auktorisationen trader i kraft nar bada parter har undertecknat ett
auktorisationsavtal. Det kan ske efter att huvudmannen bedémt att entreprendéren
uppfyller de krav som anges i detta dokument under avsnitt 3. Avtalet galler tills
endera parten sager upp det.

ADMINISTRATIVA VILLKOR

Auktorisationsforfarande

Forfarandet omfattar ett auktorisationssystem och ar undantaget fran reglerna om
offentlig upphandling.

Ansokans form och innehall
Ansokan ska mejlas till kretsloppochvatten@kretsloppochvatten.goteborg.se.
Alla handlingar ska vara markta med referensnummer KOV-2025-01072.

Ansokan ska utformas i enlighet med kraven i detta dokument och innehalla samtliga
de uppgifter och handlingar som efterfragas i bilaga 1.

Ansokningsformuldret ska undertecknas av behorig foretradare for ansokaren.
Behorigheten ska pa huvudmannens begéaran kunna styrkas, exempelvis med bevis
avseende firmateckning eller skriftlig fullmakt.

Ansokan ska vara forfattad pa svenska.

Den s6kande ska snarast meddela huvudmannen om det finns felaktigheter eller
oklarheter i denna beskrivning eller tillhérande bilagor.

Ansodkningstid

Det dar maijligt att ansdka om auktorisation under hela systemets giltighetstid.
Sekretess

Huvudregeln ar att uppgifter i ansékan och 6vriga handlingar ar offentliga.

Om ansokaren 6nskar sekretessbelagga vissa uppgifter ska detta anges i sarskild bilaga
tillsammans med skalen for att sekretessbeldgga uppgifterna. Om nagon utomstaende
begér att fa ta del av en handling prévar huvudmannen om handlingen kan ldamnas ut i
sin helhet enligt reglerna i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Skalen for
sekretess som ansdkaren har redovisat i ansdkan ingar i underlaget fér huvudmannens
prévning men binder inte huvudmannen. Ytterst avgors fragan om sekretess av
domstol.

PROVNING AV ANSOKAREN

For att bli auktoriserad ska ansékaren uppfylla kraven i detta avsnitt.
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Lamplighet

En person som ingar i ansékarens férvaltnings-, lednings- eller kontrollorgan far inte ha
begatt nagot av de brott som framgar av punkt 1 —6i13 kap. 1 § lagen (2016:1145)
om offentlig upphandling (LOU).

Ansokaren far inte omfattas av nagon av de omstandigheter som framgar av punkt 1 —
5och9i13 kap. 3 § LOU.

Skatter och avgifter

Ansokaren ska ha fullgjort sina skyldigheter avseende betalning av skatter och
socialférsakringsavgifter.

Huvudmannen kan kontrollera detta genom kontroll hos Skatteverket och
Kronofogdemyndigheten. Om huvudmannen genom Skatteverket och Kronofogden
inte far tillgang till relevanta uppgifter — exempelvis om ansdkaren ar utlandsk och
skyldig att betala skatter och socialforsakringsavgifter i annat land an Sverige — ska
ansokaren pa huvudmannens begaran inkomma med sadana uppgifter.

Ekonomisk stéllning

Ansokaren ska ha tillrackligt god ekonomisk stallning for att utfora uppdraget enligt
auktorisationsavtalet. Ansokaren anses ha en tillrackligt god ekonomisk stallning om
nedanstaende krav uppfylls.

Kreditvardighet

Ansokaren ska vid ansdkningstillfallet ha en kreditvardighet motsvarande lagst rating
40 enligt Creditsafes kreditvarderingssystem. Huvudmannen kommer pa egen hand
begdra in uppgifter som styrker detta. Ansékaren bor sjalv kontrollera sin
kreditvardighet hos Creditsafe innan ansdkan lamnas, for att undersoka om uppfyllelse
av krav pa ekonomisk stabilitet behdver visas pa annat satt.

Om ansokaren inte uppnar den miniminiva pa kreditvardighet som kravs, kan kravet
avseende ekonomisk stéllning dnda anses vara uppfyllt om garanti lamnas géllande
ansokarens ekonomiska stabilitet av moderbolag eller annan garant. Sadant intyg ska
bifogas ansdkan och vara undertecknat av moderbolagets eller garantens behoriga
foretradare. Av intyget ska det klart och tydligt framga att garanten trader i
ansokarens stélle sa som for eget atagande i hdndelse av att ansdkaren inte langre kan
fullgbra sina forpliktelser mot huvudmannen. Dessa forpliktelser avser saval finansiellt
ansvar som fullgérande av atagandet i avtalet. Efterfragad kreditvardighet samt kraven
enligt ovan ska i dessa fall pa motsvarande satt redovisas och uppfyllas av garanten.

Nystartade féretag ska lamna forhandsbesked fran bank eller nagon annan form av
bevis pa att ansokaren klarar de stallda kraven. Intyg eller liknande far inte vara aldre
an tva manader.

Kompetens och erfarenhet

Ansdkaren ska forfoga 6ver nddvandiga personalresurser och tekniska resurser samt
ha sadan erfarenhet som behovs for att avtalet ska kunna fullgéras med en hog
kvalitet. Ansdkaren ska beskriva detta enligt bilaga 1.
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Aberopande av annat féretags kapacitet

En ansokare som inte sjalv uppfyller krav avseende ekonomisk och finansiell stallning
eller kompetens och erfarenhet far aberopa annans kapacitet. Ansdkaren ska da till
ansokan bifoga motsvarande bevis som kravs avseende den vars kapacitet aberopas.

TILLDELNING AV AUKTORISATION

Ansokare som uppfyller kraven i detta dokument och bilagor kommer att tilldelas
auktorisation. Utkast till avtal finns i bilaga 2.

ENTREPRENORENS ATAGANDEN OCH SKYLDIGHETER
Allmant

Entreprendren ska folja gallande lagstiftning, avfallsforeskrifter och tillampliga regler
samt ha de tillstdnd som kravs och pa begaran kunna uppvisa dessa for huvudmannen.

Entreprendren ska vara antraffbar for huvudmannen via telefon och e-post pa
vardagar 08.00 — 16.00. Det ska finnas en namngiven kontaktperson som ska svara for
manadsvis rapportering, uppfoljning av uppdraget och andra avtalsrelaterade fragor.

Insamling

All hdmtning ska utforas sa att stérningar pa omgivningen minimeras. Huvudmannen
har ratt att efter 6verenskommelse medfdlja vid insamling och transport for att fa
kunskap om hamtning och hantering.

Behandling

Insamlat spillfett skall behandlas i enlighet med avfallshierarkin i 15 kap. 10 §
miljobalken (SFS 2020:601). Spillfettet far ej forbrannas.

Personal

Verksamheten ska bedrivas med serviceinriktad personal som har den kompetens som
kravs for uppdraget i fraga. Personalen ska fortlopande genom entreprendérens forsorg
informeras om fordndringar som paverkar arbetet.

All personal med kundkontakter samt arbetsledaren och de personer som har kontakt
med huvudmannen ska ha goda kunskaper i svenska spraket.

All personal som moter verksamheter ska bara funktionell och valskott kladsel tydligt
markt med entreprenérens namn. Entreprendéren svarar sjalv for arbetarskydd och
Overtar det eventuella ansvar som enligt arbetsmiljélagen kan avila huvudmannen for
samordning av atgarder till skydd mot ohalsa och olycksfall pa skilda arbetsplatser i
samband med uppdraget.
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Fordon

Entreprendren ansvarar for anskaffning av fordon. De fordon som entreprendren
anvander inom ramen for uppdraget ska vara besiktigade och godkdnda samt uppfylla
de sakerhetskrav som galler med avseende pa uppdragets art.

Entreprendren ska omgaende meddela eventuella tillbud och olyckor samt
trafikforseelser av betydelse i samband med tjanstens utférande.

Drivmedel

Goteborgs Stad har hoga ambitioner i att minska klimatpaverkan. Den
efterstravansvarda utslappsklassen ar darfor Euro 6 och samtliga drivmedel som
anvands ska vara fossilfria. Om detta inte kan uppnas skall en bedémning goras av
huvudmannen, innan eventuellt avtal kan skrivas.

Lampliga branslen kan vara:
e HVO0100 (fungerar i princip i samtliga dieselmotorer)
e biogas
o ¢l (batteri eller vatgas)

El som anvands som drivmedel ska vara produktspecificerad som 100 % fran férnybar
kalla, (sa kallat gron-el-avtal). Vatgas som anvands som drivmedel ska vara
produktspecificerad som 100 % fran férnybar kalla.

Biogas ska utgoras av fornybar gas, direkt eller indirekt. Antingen tankas fordonen pa
pumpstation som endast levererar férnybar gas, eller sa tecknar entreprenéren avtal
med gasleverantér om utbytesprincip som innebar att den eventuella méangd fossil
metan som anvands i fordonen ersatts med lika stor mangd (matt i energi) férnybar
gas nagon annanstans i gasnatet. Entreprendren ska sakerstélla att dess leverantor av
fordonsgas ska kunna styrka att den totala mangd fordonsgas som atgar har levererats
till natet i fornybar form.

Om sérskilda skal finns kan undantag fran detta goras, men endast med bestallarens
skriftliga godkannande.

Kvalitet och service

Entreprendren ska ha en andamalsenlig hamtningsorganisation som sakerstéller en
hog tillgdnglighet och god service at verksamheterna. Entreprenéren ska svara for
samordning med verksamheten vid utférande av uppdraget. Nar hamtning inte kunnat
ske eller nar oklarheter foreligger ska verksamheten kontaktas av entreprendéren.

For att framja hog kvalitet och service ska foljande krav galla:

Reklamationer

e Reklamationer ska tas emot, foljas upp och besvaras utan dréjsmal, senast
inom 3 arbetsdagar.
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e Entreprendren ska forvissa sig om att problemet blir I6st, antingen genom
kontakt med verksamheten eller genom atgard pa plats.
e Verksamheten ska hallas informerad genom hela processen.

Hamtningar

e Efter hamtning ska det vara ordning pa platsen dar spillfettet hamtats. Dorrar
och grindar som O6ppnats i samband med hamtning ska stdangas och i
forekommande fall Iasas. Eventuellt spill av spillfett pa golv och andra ytor hos
verksamheten skall ombedelbart atgardas av entreprendren for att undvika
halkolyckor eller andra olagenheter.

e Skador som orsakats av entreprendren ska omedelbart meddelas
verksamheten och snarast atgardas pa entreprenérens bekostnad.

e Om sanering av mark eller vatten kravs efter olycka eller férsummelse fran
entreprendren svarar denne foér eventuella kostnader.

Det kan ocksa férekomma mer noggranna stickkontroller dar huvudmannen gor
oanmalda kontroller av hdmtningar av spillfett.

Rapportering till huvudmannen
Entreprendren ska rapportera insamling manadsvis enligt huvudmannens instruktioner.

Rapporteringen syftar till huvudmannens atagande av uppféljning av avfallsmangder i
Goteborgs Stad. Mangderna rapporteras t.ex. vidare till Avfall Sverige pa arsbasis.

Entreprendren ar skyldig att |6pande delge huvudmannen information om utférda
grovavfallsuppdrag enligt punkterna:

e Namn pa verksamheten dar spillfett hamtats

e Datum

e Hamtadress

e Mangder (vikt)

e Registreringsnummer pa den bil som utfort tjanst

Entreprendren ar ocksa skyldig att [6pande delge huvudmannen féljande information:
e Klagomal fran kunder och vidtagna atgarder

o Klagomal fran tredje part och vidtagna atgarder

Forhallandet mellan bestéllare och leverantor ska vara Gppet och transparent. Om
Entreprendren undanhaller information fran huvudmannen eller om leverantoren inte
rapporterar uppgifter om exempelvis kunder, hamtningar eller andra begarda uppgifter
har huvudmannen ratt att hava avtalet enligt 9.3.

Fran avtalsstart ska rapportering ske manadsvis.

Arbetsmiljo och trafiksakerhet

Entreprendren svarar sjalv for arbetarskydd och 6vertar det eventuella ansvar som
enligt arbetsmiljolagen kan avila huvudmannen for samordning av atgarder till skydd
mot ohdlsa och olycksfall pa skilda arbetsplatser i samband med uppdraget.
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For att framja en god arbetsmiljo och trafiksdkerhet ska entreprendren:
e arbeta for att forbattra hamtningsarbetets kvalité och service, liksom
hamtningspersonalens arbetsmiljo inklusive trafiksdakerhet.
e Omgaende meddela huvudmannen om nagot akut intraffar. Exempelvis om
olyckor eller tillbud av betydelse intraffar i samband med uppdraget.

Underentreprendrer

Entreprendren far anvianda underentreprenérer forst efter huvudmannens skriftliga
godkannande. Entreprendren ansvarar for eventuella underentreprendrer sa som for
eget arbete.

Entreprendrens underentreprencrer ska uppfylla samtliga tillampliga krav i detta avtal.
Uppstartsmote

Entreprendren ska vid uppdragsstart medverka pa ett uppstartsmote med
huvudmannen. Senast vid uppstartsmaotet ska nedanstaende dokument presenteras:

o tillstdnd for yrkestrafik och transport av avfall
o forsdkring

Vid uppstartsmotet ska entreprendren dven oversiktligt beskriva sin ordinarie
verksamhet, hur de tdnker utfora insamlingsuppdraget. Presentationen av
entreprendren syftar till att ge huvudmannen en god bild av entreprendrens
verksamhet.

Uppfoljning av avtal

Huvudmannen kommer att kontrollera och folja upp verksamheten. Oannonserade
kontroller av avtalskrav kan férekomma. Huvudmannen ska for detta andamal dga
tilltrade till sadana uppgifter om uppdragets utférande som huvudmannen anser
erforderliga. Kostnaden for kontrollen férdelas sa att huvudmannen star for
genomfdrandet och entreprendren star for sina egna kostnader i form av arbetstid och
stillestandstid for fordon.

Huvudmannen kan dven uppdra at fristdende konsult, revisor eller dylikt att utféra
uppfoéljning, kontroll eller utvardering av uppdraget. Entreprendren férbinder sig att
aktivt medverka vid och underlatta deras arbete, bereda dem tilltrade och insyn i den
utstrackning som kravs for genomférande av kontroll.

Avstadmningsmaoten

Huvudmannen har ratt att kalla till avstimningsmoéten en gang per ar. Motena syftar
till att folja upp uppdraget for att sdkerstalla att tjanster utfors enligt avtal. Vid dessa
moten ska entreprendren, om huvudmannen sa begar, redovisa att kraven i avtalet
uppfylls, exempelvis att nodvandiga tillstand och forsdkringar innehas. Entreprendren
har ratt att kalla till fler moten vid behov.
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Hantering av personuppgifter

Huvudmannen behdver verksamheternas kontaktuppgifter for att kunna folja upp
entreprendrens arbete. Det aligger entreprendren att informera och vid behov
inhdmta godkannande fran sina kunder géllande detta.

FORSAKRING

Entreprendren ska vid avtalstecknande och under hela auktorisationstiden inneha
géllande foretags- och ansvarsforsakring som ar anpassad for den aktuella
verksamheten. Forsakringarna ska tacka eventuella skadestandsansprak, som orsakas
av entreprendren eller personal hos entreprendren.

Forsakringen ska tacka skada eller férlust av tredje mans egendom, vilken uppstatt
genom entreprendrens oaktsamhet, forsummelse eller underlatenhet.

Bevis pa sadan forsakring ska pa begaran kunna uppvisas.

FORCE MAJEURE

Endast hdndelse som intraffar helt utanfér nagon av parternas kontroll och majlighet
att paverka kan aberopas som Force majeure-handelse.

OVERLATELSE AV AUKTORISATIONEN

Avtalet far inte dverlatas till annan entreprendr. Onskar avtalet éverlatas far ny
entreprenor ansdka om auktorisation.

AVTALSBROTT
Skadestand

Om en part genom uppsat eller vardsloshet bryter mot auktorisationsavtalet och
darmed foérorsakar den andra parten skada ar den skadelidande parten, med nedan
angivna undantag, beréttigad till skadestand for denna skada. Part &r inte berattigad
till skadestand for indirekta skador, exempelvis omsattningsbortfall eller utebliven
vinst.

Skador

Entreprendren ansvarar gentemot saval huvudmannen som mot tredje man for
person-, sak- eller ren féormogenhetsskada som entreprendren vid utférande av
tjdnsterna orsakar annan tredje man.

For den handelse skadelidande tredje man skulle begéra skadestand av huvudmannen
pa grund av brister i entreprendrens utférande av tjansterna, ska entreprenéren halla
huvudmannen skadeslos for sadan skada eller forlust, inklusive rattegangskostnader
och kostnader for juridiskt bitrdde. Entreprendrens ansvar enligt denna punkt
forutsatter dock att huvudmannen har informerat entreprenéren om kravet, gett
entreprendren mojlighet att tillsammans med huvudmannen genomfora
processforingen och att entreprendren, i forekommande fall, godkédnt eventuell
forlikning med tredje man som ingatts av huvudmannen.
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9.3 Havning

Om entreprendren inte fullgor sina ataganden enligt avtalet och efter skriftlig
anmodan inte inom skalig tid vidtar rattelse far huvudmannen hava avtalet.

En anmodan kan exempelvis lamnas om:

10 TVIST

Entreprendren inte foljer avtalskrav

Entreprendren inte fullgor sitt atagande om rapportering

Entreprendren inte lamnar avfallet hos korrekt mottagare

Entreprendren eller dess foretradare inte har fullgjort sina skyldigheter
gentemot stat och kommun vad avser skatter och avgifter

Entreprendren eller féretagsledande personer hos entreprendren har domts
for brott avseende yrkesutdvning enligt lagakraftvunnen dom
Entreprendren underlater att utfora verksamheten i enlighet med gallande
lagstiftning

Entreprendren underlater att gentemot en verksamhet tillampa de villkor
som framgar av auktorisationsavtalet

Entreprendren 6verlater auktorisationsavtalet pa nagon annan.

Tvist med anledning av detta avtal ska avgoras slutligt i enlighet med
Goteborgsklausulerna, Vastsvenska Handelskommarens Fortroenderads regler om
medling och skiljeférfarande. Tvist avgors i Goteborg.
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