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Forord

Milj6forvaltningen i Goteborgs Stad har under hosten 2021 skrivit denna
rapport som en del i uppdraget att f6lja upp hur langt stadens férvaltningar och
bolag har kommit med implementeringen av det gemensamma
miljoledningssystemet, efterlevnaden av det och hur effektivt det ar for staden
som helhet.

Vi vill rikta ett stort tack till alla forvaltningar och bolag som har bidragit till
denna rapport genom att lamna information om det egna arbetet med
miljoledningssystemet och miljofragor. Det har gjort det mojligt att f6lja upp
status for staden, analysera systemets effektivitet och dra slutsatser kring vad
staden behdver arbeta vidare med.
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Sammanfattning

Kommunfullmaktige i Géteborgs Stad antog i november 2020 Goéteborgs Stads
anvisning for systematisk miljoledning (Goteborgs Stad, 2020), dven kallat det
stadengemensamma miljéledningssystemet. Miljoledningssystemet ska
sdkerstilla att Goteborgs Stads forvaltningar och bolag planerar, genomfor,
foljer upp och forbattrar sina insatser och arbetsformer for att né stadens
gemensamma miljomal. Miljéledningssystemet ska stdrka styrningen av den
ekologiska dimensionen for hallbarhet tillsammans med Goéteborgs Stads miljo-
och klimatprogram 2021-2030 (Géteborgs Stad, 2021). Programmet ar det
Overgripande planerande styrande dokumentet for arbetet inom den ekologiska
dimensionen av héllbar utveckling och antogs av kommunfullméktige i mars
2021.

Syftet med denna rapport &r att redovisa, utifran genomforda stodjande
revisioner hos forvaltningar och bolag, hur staden efterlever anvisningen samt
hur effektivt milj6ledningssystemet ér for staden som helhet.

Efterlevnaden och effektiviteten av miljoledningssystemet har f6ljts upp genom
radgivande revisioner via digitala méten under hosten 2021 hos stadens
forvaltningar och bolag samt genom en nuldgesanalys i form av en
enkdtundersokning infor revisionerna. Innehallet och upplagget i
enkétundersokningen och revisionerna har varit utformat efter anvisningens
krav i de olika momenten i miljdledningssystemet. I uppfoljningen har éven tva
fokusomréden ingétt, som handlar om status for implementering av miljé- och
klimatprogrammets delmél och indikatorer samt verksamhetsspecifika
klimatmal. Behovet av stod hos forvaltningar och bolag for arbetet med
miljoledningssystemet och stadens miljoarbete har ocksa samlats in.

Enligt det sammantagna resultatet har 24 procent av stadens forvaltningar och
48 procent av bolagen ett systematiskt miljdarbete. Aven om majoriteten i
dagslédget endast delvis har infort eller saknar ett systematiskt miljoarbete, har i
stort sett alla pdborjat en implementering och har ambitioner att vara klara
under &r 2022. Majoriteten av forvaltningarna och bolagen har &nnu inte eller
endast delvis implementerat miljo- och klimatprogrammet och faststallt
verksamhetsspecifika klimatmal. Aven hir finns det ambitioner och planer pa
att integrera miljé- och klimatprogrammet i sin verksamhet samt skapa
klimatmaél under 2022. Det finns ett fortsatt behov av stdd fran centralt hall i
staden for att samordna, effektivisera, och underlétta miljoarbetet.

Den huvudsakliga slutsatsen dr att staden har pabdrjat implementeringen av
miljoledningssystemet och det finns goda forutséttningar for att stora delar av
arbetet kommer att vara pa plats hosten 2022. Systemets effektivitet dr svar att
bedoma forsta aret efter att anvisningen antagits, men trenden ar positiv och
stodet fran centralt hall i staden ar efterfragat och viktigt for att na framgéang.
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1 Inledning

Enligt Goteborgs Stads anvisning for systematisk miljéledning (stadens
gemensamma miljéledningssystem) ansvarar miljo- och klimatndmnden for att
genomfora stodjande revisioner hos stadens forvaltningar och bolag. Resultatet
frén revisionerna ska visa hur vil staden efterlever anvisningen samt hur
effektivt miljoledningssystemet dr for staden som helhet.

Revisionerna ska stodja och hjélpa stadens forvaltningar och bolag i det
systematiska miljoarbetet samt stimma av att bestimmelserna i Goteborgs Stads
anvisning for systematisk miljoledning f6ljs. Revisionerna ska praglas av
radgivande dialog och vara stodjande och larande samt vara ett tillfélle att
sprida goda exempel. Revisionerna ska ocksa identifiera eventuella avvikelser
ur ett hela staden perspektiv.

1.1 Syfte

Rapportens syfte ar att redovisa efterlevnad av milj6ledningssystemet och hur
effektivt det systematiska miljoarbetet dr for staden som helhet.

1.2 Avgransningar

Stadens miljoledningssystem omfattar hela Géteborgs Stads organisation.
Radgivande revisioner har darfor genomforts hos alla stadens férvaltningar och
bolag!, som bedomer att de omfattas av Goteborgs Stads anvisning for
systematisk miljéledning.

Arets revisioner #r de forsta som genomforts och har dérfor avgrinsats till att
vara av en mer overgripande karaktér, dér framfor allt hela miljolednings-
systemets status foljts upp.

Fokus for de rddgivande revisionerna under hosten 2021 har varit att bedoma
hur ldngt stadens forvaltningar och bolag har kommit i sitt systematiska
miljoarbete, undersdka om och hur de har implementerat Géteborgs Stads
miljo- och klimatprogram samt om de tagit fram verksamhetsspecifika
klimatmal. Utover dessa fokusomréden har det varit prioriterat att identifiera
vilket behov av stod och végledning forvaltningar och bolag har for deras
fortsatta arbete.

Underlaget infor revisonerna har bestétt av enkétsvar om forvaltningens eller
bolagets nulidge kring implementering av milj6ledningssystemet, dgardirektiv
och information pé deras webbplatser. Granskning av forvaltningarnas och
bolagens specifika dokument for att bedoma kravuppfyllelse har inte ingétt.
Beddmningarna har i huvudsak dérfor baserats pa enkédtsvaren och det som

' Bolag dar kommunen inte &r majoritetsgare har sjélva fatt bedéma om de omfattats av Goteborgs
Stads anvisning for systematisk miljéledning, eftersom kommunen inte har full radighet. Bolag som
ar under rekonstruktion eller avveckling har ocksa fatt géra en sédan bedémning.
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1.3

1.3.1

1.3.2

framkommit vid revisionerna via dialog samt endast i enstaka fall dven utifran
redovisning av dokumentation.

Resultaten fran enkiten och revisonerna utgor underlag till denna rapport, som
anvénts for att bedoma efterlevnad och miljéledningssystemets effektivitet for
staden som helhet. Alla som haft en revison har dven fatt en specifik rapport
med resultat och forslag till fortsatt arbete utifrdn anvisningens krav, som ett
stod 1 deras fortsatta miljoledningsarbete.

Eftersom det inte ingick nagon dokumentsgranskning av forvaltningarnas och
bolagens olika dokument for deras miljoarbete har det inte kvaliteten eller nivan
pa innehall bedomts, till exempel om de miljomal som tagits fram &r bra nog
och hur vil de kopplar an till stadens planerande styrdokument.

Metod

I detta avsnitt redovisas vilket underlag som har ingétt infor revisionerna, dess
upplégg och hur uppfyllande av krav har bedomts.

Underlag infor de radgivande revisionerna

Infor de radgivande revisionerna skickade miljoforvaltningen ut information om
revisionerna till alla forvaltnings- och bolagsbrevlador och en lénk till en enkét.
Enkéten var gjord i Microsoft forms och fragorna i enkéten (Bilaga 1 —
Enkétfragor infor revision av stadens gemensamma miljéledningssystem)
formulerades utifrén anvisningens krav pé systematisk milj6ledning. Syftet med
enkéten var att samla in information om verksamheternas utgangslage och att
anvénda svaren vid revisionerna for diskussion. Enkétsvaren gav édven underlag
till revisorerna, sa att de pa ett bra sitt kunde ge rad och stddja verksamheterna i
hur de bland annat kan effektivisera sitt miljoarbete och 6ka maluppfyllelsen. 1
enkéten ingick ocksa att undersdka hur ménga som har tagit fram
verksamhetsspecifika klimatmal.

Agardirektiv och information som fanns p& webbplatser var ocksa en del av
granskningsunderlaget infor revisionerna, for att fa en 6vergripande bild av
varje forvaltning och bolag.

Upplagg for de radgivande revisionerna

Alla revisioner utom en genomfordes av medarbetare pa miljoforvaltningen
med sakkunskap inom miljofrdgor och milj6ledningssystem. Revisionen pa
miljoforvaltningen genomfordes av en extern revisor? for att fi en objektiv
beddmning. Forvaltningar och bolag fick foresla tid for revision via e-post inom
en angiven tidsperiod i september och oktober 2021. Bokning av revisonerna
med information om uppldgg skedde dérefter via kallelser i kalendern i
Microsoft Outlook.

2 Maria Hedqvist, Ecosustain (pa uppdrag av Cowi)
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1.3.3

Infor revisionerna togs det fram en végledning och revisionsinstruktion for
revisorerna att forhalla sig till. Alla revisorer, utom den externa, ingick i ett
arbetslag som bade innan och under revisionsperioden hade veckovisa
avstdmningar. Avstdimningarnas syfte var att vara dverens om upplédgg, fragor
och innehéll samt att 16pande kalibrera utifran erfarenheterna fran revisionerna.

Revisionerna genomfordes digitalt via Microsoft Teams och pégick i max tva
timmar. Vid varje revision deltog tva revisorer och minst en representant fran
forvaltningen eller bolaget. Forvaltningar och bolag fick sjilva bestimma vilka
och hur manga som skulle delta fran deras organisation, men informerades om
att det var onskvirt att ndgon frén ledningen var med under hela eller delar av
revisonen. En hogskolestuderande praktikant p& miljoforvaltningen deltog
ocksa vid flera revisioner under september och oktober.

Dialogen under revisionen foljde den framtagna revisionsinstruktionen och, den
i forvig utskickade, enkétens upplidgg. Resultat och forslag till fortsatt arbete
sammanfattades i en rapport till respektive forvaltning och bolag efter
revisionen. Forvaltningarna och bolagen fick mojlighet att dterkomma vid
eventuella fragor eller missuppfattningar. Efter varje revision gjorde revisorerna
en bedomning utifrén kraven i anvisningen (1.3.3 Bedémning av
kravuppfyllelse utifran Goteborgs Stads anvisning for systematisk
milj6ledning). Beddmningarna och bedomningstabellen f6ljdes upp och
kalibrerades 16pande pa revisorernas veckovisa avstimningar.

Bedomning av kravuppfyllelse utifran Goteborgs Stads
anvisning for systematisk miljoledning

Revisorerna har efter varje revision beddémt om varje forvaltning och bolag
uppfyller Goteborgs Stads anvisnings krav pé lokal niva. Kraven &r uppdelade i
anvisningens avsnitt:

e Skapa forutsittningar

e Planering

e Genomforande

e Uppfoljning och rapportering
e Forbattring och utveckling

Under varje omrade har de olika kraven som finns i anvisningen specificerats
och bedomts. For att kunna tydligare och mer noggrant kunna gora en
beddmning har de olika kraven delats upp. Revisorerna har fyllt i
bedomningstabellen baserat pa de svar som forvaltningarna och bolagen gett
under revisionen, revisorernas upplevelse under revisionen samt eventuell
granskning av forvaltningarnas och bolagens inskickade dokument kopplat till
deras miljoarbete. I de fall dér vissa fragor inte togs upp eller hanns med under
revisionen har bedémning dven gjorts utifran enkéten som forvaltningarna och
bolagens besvarat innan revisionen samt utifrin de dokument som, i vissa fall,
skickades till revisorerna i forvag. Under varje avsnitt har podngen summerats
vilket resulterat i en samlad bedomning for varje avsnitt och sen langst ner i
tabellen for alla avsnitt tillsammans for att 4 fram en helhet (Figur 1).
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Siffran (A) visar om

verksamheten nar upp till kravet = |
Krav Beddmning

la Nej Delvis

Skapa forutsattningar

Avsatta ekonmiska och personella
resurser for det systematiska
miljdarbetet

Fordela ansvar och befogenheter for

att sakerstalla det systematiska 1
miljdarbetet

Sakerstalla att chefer och medarbetare
har relevant kompetens for att utfora
sina arbetsuppgifter pa ett
miljomassigt riktigt satt

Sakerstalla att chefer och medarbetare
har kunskap om géllande lagkrav och
andra bindande krav pa miljdomradet
som &r relevanta for arbetsuppgifterna

|

Har gbrs en bedomning utifran
siffran A om de uppnar alla
kraven och sen satter en siffra
(B) under dar det &r mest poang

Forbattring och utveckling

Utifran uppféljning och utvardering
fattar beslut om atgarder for okan

méluppfyllelse och/eller 8kad !
effektivitet i miljéledningssystemet
Avsatter nddvandiga resurser for 5
atgarder
Ledningen fdljer aktivit
forbattringsarbetet och korrigerar vid 1
behov samt utvarderar om det nar
avsedda effekter
Summa 3
Totalt 1
arje avsnitttotalt 0 5 0
Helheten 1
-
>

Langst ner i tabellen summeras alla avsnitt (5st)
och utifran detta gors en bedémning av helheten
med en siffra (C)

Figur 1. Visar hur bedémning gors for varje enskilt krav och hur denna bedémning summeras

Varje avsnittsbedomning for respektive forvaltning och bolag har sedan
summerats i en gemensam tabell som redovisar antal forvaltningar och bolag
som nar upp till respektive krav samt for avsnittet totalt. Helhetsbedomningen
som har gjorts under respektive verksamhets tabell har sedan summerats for att
fa fram hur manga forvaltningar och bolag som anses ha ett fungerande

systematiskt miljoarbete (Figur 2).

Har sammanfattas summeringen

av siffran A fran varje verksamhet

som visar hur manga forvaltningar
Krav  och bolag som nar upp till Beddmning

Ja Nej Delvis

C Helhetentotalt] 5 [ 16 | 4 [D

Avsdtta ekonmiska och personella

Skapa forutsattningar T [
resurser for det systematiska
miljoarbetet

Fordela ansvar och befogenheter for att

sakerstalla det systematiska 13 4 8
miljbarbetet

sakerstalla att chefer och medarbetare

har relevant kompetens for att utfora

sina arbetsuppgifter pa ett miljdmassigt 3 1
riktigt satt

Sakerstalla att chefer och medarbetare

har kunskap om géllande lagkrav och s 5 s

andra bindande krav pa miljdomradet
som ar relevanta for arbetsuppgifterna
Total

Avsnittet tnt

Har summeras siffran B fran varje forvaltning och
bolags tabell for att fa antalet som nar upp kraven
for hela avsnittet

~

Langst ner i varje férvaltning och bolags tabell finns siffra C som i en
sammanstallning summeras for att fa fram en totalsiffra for helheten -
hur ménga férvaltningar och bolag som har ett fungerande systematiskt
miljoarbete. Till exempel har visas att 5 har ja, 16 nej och 4 delvis.

Figur 2. Visar hur helhetsbedomningen for resultatet har gjorts

Samma metod som ovan har anvénts for bada fokusomrddena: ”Hur ménga
forvaltningar och bolag har tagit fram verksamhetsspecifika klimatmal?” och
”Hur manga forvaltningar och bolag har identifierat och kartlagt mél och delmal

1 miljo- och klimatprogrammet?”.
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2 Bakgrund

I detta avsnitt redovisas bakgrunden till de radgivande revisionerna samt dven
nulédget for Goteborgs Stads miljoledningssystemet och Goteborgs Stads miljo-
och klimatprogram.

I november 2020 antog kommunfullmaktige Goteborgs Stads anvisning for
systematisk miljoledning (Goteborgs Stad, 2020) och i mars 2021 antog de
Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram 2021-2030 (Gdoteborgs Stad, 2021).
Milj6ledningssystemet ska bidra till att effektivisera styrningen inom den
ekologiska dimensionen och stirka stadens arbete med att nd mélen i miljo- och
klimatprogrammet och andra gemsamma miljomaél. Milj6- och
klimatprogrammet ar det 6vergripande planerande styrande dokumentet for
arbetet inom den ekologiska dimensionen av hallbar utveckling.

Miljoledningssystemet utgor stadens gemensamma basnivé for styrning av den
ekologiska dimensionen och innehéller krav pa att skapa forutsittningar,
planera, genomfora, f6lja upp och forbattra. Miljoarbetet ska inte foras i ett
separat spar, darfor har anvisningen anpassats till Goteborgs stads riktlinje for
styrning, uppfoljning och kontroll (Goéteborgs Stad, 2016).
Miljoledningssystemet géller for alla ndmnder och bolagsstyrelser men ocksé
for styrningen pa central niva, det vill sdga kommunstyrelsen och milj6- och
klimatndgmnden.
—— Planera

Ekologiskt hallbar stad 2030

’ ?
— 5 ";
0> li snni -
= Naturen Klimatet Manniskan 5
z Gdteborg har en hig Goteborgs klimatavtryck Gateborgarna har en
biclogisk manafald ar nara noll hilsesam livsmiljé
1. Skydda arters livsmiljasr 1. Minska ansrai- 1. Minska amvandmingsn ayv
sa att naturvardena anvandningen | bostider skad|iga dmmen
ubwecklas ach lokaler 2. S3raen god lufthvalltet
2. Arbeta Tor renare haw, 2. Producera energl enbart tar ghteborgama
8)5aF ooh vattendrag av tarmybara kallor Z. Sikra en god [udmiljd fir
3. Oka den biologlska 3. Minzka KlIImatpiverkan gEtenOrYAma
mangfalden i stadsmiljSn fran transporter 4. SEKra tigAngen il
4. Framja biclogisk mangfald 4. Minska klimatpawarkan grénomradan och nyktja
wid inkdp fran inkSp wkosystamijdnster

CETTTT—T———

Wl driver pd utvecklingen av hallbara transporter

Forbattra

'
5
o
5
<
4
T,

Foljaupp ¢ —

Figur 3. Oversiktsbild for miljo- och delmdl samt strategier i Géteborgs Stads miljé- och
klimatprogram samt relationen till Goteborgs Stads systematiska miljoledningssystem
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2.1

211

Milj6- och klimatprogrammet fokuserar pa de storsta utmaningarna for ett
ekologiskt hallbart Goteborg och innehaller tre miljdmal som handlar om
naturen, klimatet och méanniskan. De tre miljomalen omfattar hela Géteborg.
Under miljomalen finns tolv delméal som fokuserar pa Goéteborg Stads egen
verksamhet. For respektive miljomal och delmél finns indikatorer och
malvérden. Det finns dven sju tvargdende strategier i programmet. Inom
strategierna drivs och samordnas arbetet med atgiarder som kriaver en hog grad
av samverkan, bade inom staden och med omgivande samhiille.

Milj6ledningssystemet kommer tillsammans med miljé- och klimatprogrammet
stirka stadens arbete med att nd programmets mélbild om att staden ska stélla
om till en ekologiskt hallbar stad 2030.

Goteborgs Stads miljoledningssystem

Uppdraget att implementera ett stadengemensamt miljoledningssystem péagér
fram till varen 2022 och drivs i projektform i nira samarbete mellan
stadsledningskontoret och miljéférvaltningen. Projektet dr indelat i fyra
arbetspaket: stadens styrande dokument, information och utbildning, stéd och
vigledning samt uppfoljning inom miljoledningssystemet. Arbetspaketens syfte
ar att ge en heltdckande implementering dér alla delar i miljéledningssystemet
omraden fangas upp - det vill sdga skapa forutsittningar, planera, genomfora,
folja upp och forbéttra. Projektet planerades under &r 2020 och under 2021 har
ett flertal aktiviteter inom varje arbetspaket genomforts. Nedan redovisas dessa
aktiviteter utifran det arbetspaket de tillhor.

Styrande dokument inom miljoledningssystemet

Arbetspaketets framsta syfte var att sdkerstélla att Goteborgs Stads anvisning
for systematisk miljéledning beslutades och att den integrerades med Géteborgs
Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll (Géteborgs Stad, 2016),
Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram 2021-2030 (Géteborgs Stad, 2021)
samt Miljopolicy for Goteborgs Stad (Goteborgs Stad, 2013). Anvisningen
beslutades i kommunfullméktige under hosten &r 2020 och den bygger pé
stadens riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll. Nar miljé- och
klimatprogrammet antogs under varen 2021 ségs stadens miljopolicy over for
att sikerstélla att den gar i linje med bestimmelserna i bade anvisningen och
programmet. Utifran 6versynen och med anledning av de tva nya
styrdokumenten beslutades det att revidera miljépolicyn och att det skulle ske
inom projektet att implementera stadens miljoledningssystem. Ett ytterligare
behov av revidering identifierades da det finns behov av fortydliganden i och
med kommunfullméktiges direktiv om att ndmnder ska driva ett integrerat och
proaktivt héallbarhetsarbete som syftar till att uppnd malen i Agenda 2030. Ett
forslag pa reviderad miljopolicy ”Goteborgs Stads policy for den ekologiska
dimensionen av hallbar utveckling” antogs av miljo- och klimatndmnden hosten
2021 och har skickats till kommunstyrelsen for vidare hantering.
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21.2

213

21.4

Information och utbildning

Arbetspaketet information och utbildning framsta syfte var att ge alla
forvaltningar och bolag kunskap om vad stadens anvisning for systematisk
milj6ledning innebar och vilka férvantningar som finns pé forvaltningar och
bolag. Under varen 2021 genomforde miljoforvaltningen informationstréffar for
44 forvaltnings- och bolagsledningar (Bilaga 2 — Tabell 6ver forvaltningar och
bolag som har haft informationstraff, svarat pa enkiten och/eller haft revision).
Fokus pa dessa informationstraffar var att forklara vad miljé- och
klimatprogrammet och stadens gemensamma miljoledningssystem innebér och
vilket ansvar varje forvaltning och bolag har. Arbetspaketet ar avslutat och har
Overgatt till miljoforvaltningens ordinarie uppdrag.

Stod och véagledning

Arbetspaketets syfte var att identifiera och ta fram olika former av stod och
vigledning for att hjdlpa stadens forvaltningar och bolag i deras miljoarbete.
Det ingick dven i arbetspaketet att anpassa och utveckla stadens nétverk for
miljokontaktpersoner for stadens forvaltningar och bolag sé att det blir en
gemensam plattform for stod och végledning for alla stadens milj6- och
hallbarhetssamordnare/-strateger. Under varen har milj6férvaltningen utarbetat
tre olika végledningar och fyra handledningar som stdd i férvaltningars och
bolags arbete med att fi ett fungerande systematiskt miljoarbete. Dessa vég- och
handledningar finns tillgéngliga pé stadens intranét, Miljoarbete i staden.

Foljande dokument har tagits fram:

e Vigledning till Géteborgs Stads anvisning for systematisk milj6ledning
e Handledning — Kartldgga och bedéma miljéaspekter

e Handledning — Ta fram lokala miljomal

e Vigledning klimatmal

e Vigledning till Goteborgs Stads strategiska kemikaliearbete

e Handledning — Kemikalierétt for ink6pare

e Handledning for kemikaliearbete

Nitverket for miljokontaktpersoner har integrerats i stadens 16pande
systematiska miljoarbete och det har héllits traffar en gang i ménaden.
Nitverket har dven fatt en gemensam grupp i Microsoft365 med kopplade
samarbetsytor i bland annat Microsoft Teams och SharePoint.

Arbetspaketet dr avslutat och har 6vergétt inom ramen for milj6forvaltningens
ordinarie uppdrag.

Uppfoljning inom miljoledningssystemet

Arbetspaketets syfte ar att sékerstélla att uppfoljningen av miljéledningssystem
integreras med stadens ordinarie uppfoljning samt ger forutsédttningar for en
stadengemensam effektiv uppfoljning inom den ekologiska dimensionen av
hallbar utveckling. En av arbetspaketets viktigaste aktiviteter har varit att arbeta
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2.2

2.21

2.2.2

fram forutséttningar och rutiner for att hantera stadens radgivande revisioner
samt leda arbetet med att genomfora dessa rddgivande revisioner.

Forutom arbetet med stadens rddgivande revisioner har behov av ett arshjul och
en processbeskrivning for stadens uppfoljning inom den ekologiska
dimensionen samt en gemensam hantering av miljodata och miljéinformation
identifierats. Projektgruppen har arbetat fram underlag for arshjul och
processbeskrivning och ldmnat dver detta inom ramen for miljéforvaltningens
ordinarie uppdrag.

For att hantera behovet av en gemensam hantering av miljodata och
miljoinformation skapades ett eget uppdrag dir en inventering och forstudie
gjordes for att identifiera ett nulédge. Arbetet kommer att fortsétta som genom ett
uppdrag i miljoforvaltningens budget for 2022. Arbetspaketet avslutas nir all
rapportering fran de radgivande revisionerna ar klar.

Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram

Milj6- och klimatprogrammet antogs i mars 2021. Fokus sedan dess har
framforallt legat pa att etablera och koordinera arbetet med strategierna,
faststélla uppfoljningsprocessen samt fardigstilla de indikatorer som kréaver
utveckling i programmet.

Strategierna

Under hdsten 2021 har samordningsansvariga personer for alla de sju
tviargdende strategierna utsetts. Miljoforvaltningen har regelbundna méten med
de ansvariga for att samordna och driva pa arbetet i rétt riktning. Under hosten
har de programansvariga haft manatliga avstimningar med respektive
samordningsansvarig. Helgruppen har hittills traffats vid tre tillfallen.

Uppfoljning av mal, indikatorer och strategier

En process for att f6lja upp miljé- och klimatprogrammets mal, indikatorer och
strategier har tagits fram. Uppfoljningen dr uppdelad i tva huvuddelar; dels
uppfoljningen av programmets mél och indikatorer dels den processinriktade
uppfoljningen av programmets strategier.

Uppf6ljning och analys av milj6- och klimatprogrammets maluppfyllelse
rapporteras till kommunfullmédktige vartannat ar. En forsta rapportering kommer
ske under varen 2023. Strategierna foljs upp varje ar med fokus pa processerna i
strategiarbetet och hur effektivt de bidrar till miljo- och klimatprogrammets
genomforande. Den forsta uppfoljningen av strategierna har paborjats under
hosten 2021 och kommer slutforas under varen 2022.
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2.2.4

Kommunikation

Under véren och hosten 2021 har representanter frén miljoforvaltningen deltagit
i olika nétverk i staden och informerat om arbetet med miljo- och
klimatprogrammet. En kommunikationsplattform for stadens arbete med milj6-
och klimat har tagits fram. Plattformen innehéller bland annat grundbudskapen
kring milj6- och klimatprogrammet och miljéledningssystemet och ska utgora
en bred grund for aktorer i staden i deras kommunikation om milj6- och
klimatfragor. En handlingsplan for fortsatt kommunikation om miljé- och
klimatprogrammet har ocksa tagits fram.

Indikatorer som kraver utveckling

Av programmets 47 indikatorer saknar 13 nulége i det beslutade programmet.
For de indikatorer som saknar nuldge anges “kraver utveckling” i programmet.
Vissa av dem é&r innovativa, bdde for Goteborgs Stad och pa nationell nivé, och
det krévs ett fordjupat arbete for att ge ett rattvisande utgangslage. For nagra
indikatorer behévde ansvarig verksamhet mer tid for att ta fram ett nuldge.
Gemensamt for indikatorerna dr att vi inte har begransat oss till befintliga data
och att de har valts for att vara drivande.

I samband med att programmet antogs beslutade kommunfullméaktige att ett
nulédge for samtliga indikatorer i programmet ska finnas framme senast under
2022. Trafikndmnden, inkdp- och upphandlingsndmnden samt aktuella nimnder
och styrelser fick i uppdrag att inom ramen for programmet prioritera arbetet
med att fi fram nuldge for indikatorer dir det saknas. Miljoforvaltningen
fortsétter att arbeta tillsammans med berdrda verksamheter for att fa fram
nulédgen.
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3 Nulage och forutsattningar
utifran forvaltningars och
bolags enkatsvar

I det hér avsnittet redovisas forvaltningars och bolags nuldge och forutséttningar
utifrdn den enkédt som skickades ut infor de rddgivande revisionerna (Bilaga 1 —
Enkétfragor infor revision av stadens gemensamma miljéledningssystem). Det
var 25 forvaltningar och 30 bolag som svarade (Bilaga 2 — Tabell 6ver
forvaltningar och bolag som har haft informationstraff, svarat pa enkéten
och/eller haft revision). Pa frdgan under avsnitt 3.5 ”Forbéttringar” avstod fem
bolag fran att svara. En viss skillnad i frigorna finns gentemot hur kraven delats
upp i avsnitt 4 Resultat. For att underlétta har redovisningen av svaren fran
enkéten i denna rapport delats in under samma omraden som éterfinns i
anvisningen — det vill sdga ”Skapa forutséttningar”; ”Planering”,
”Genomforande”, ”Uppfoljning och rapportering” samt ”Forbéttring och
utveckling”. Utdver dessa omréden redovisas dven hur stor andel som, enligt
enkéten, har ett systematiskt miljoarbete.

Skapa forutsattningar Ja  Delvis Nej

Har ni tillsatt resurser for att sidkerstélla det systematiska miljoarbetet?
Forvaltningar 60% 28 % 12 %
Bolag  70% 20 % 10 %

Har ni fordelat miljoansvaret och definierat roller, ansvar och befogenheter for det
systematiska miljoarbetet?

Forvaltningar 28% 52 % 20 %
Bolag  56% 27 % 17 %

Bedomer ni att medarbetarna har lamplig kompetens for att kunna utfora sina
arbetsuppgifter pé ett miljomassigt riktigt sitt?

Forvaltningar 32% 64 % 4%
Bolag 57% 43 % 0 %

Har ni sékerstillt att chefer och medarbetare har kunskap om géllande lag-krav och
andra bindande krav p& miljdomradet som ar relevanta for arbets-uppgifterna?

Forvaltningar  12% 68 % 20 %
Bolag 50% 50 % 0%

Antal forvaltningar och bolag som enligt enkétens svar har forutsittningar pa plats
Forvaltningar 16% 76 % 8 %
Bolag 53% 47 % 0 %
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Planering Ja  Delvis

Har ni kartlagt verksamhetens miljopaverkan/ miljoaspekter?
Forvaltningar 40% 40 %
Bolag 63% 20%

Nej

20 %
17 %

Har ni bedémt vilken miljopéverkan / vilka miljdaspekter som &r betydande?

Forvaltningar 44% 32 %
Bolag 63% 23 %

Har ni gjort en beddmning 6ver vilka miljorisker som kan uppkomma i er
verksamhet?

Forvaltningar  32% 36 %
Bolag 63% 27 %

Har ni bedomt vilka styrande dokument som &r viktiga for ert miljdarbete?
Forvaltningar 56 % 28 %
Bolag 60% 23 %

Har ni tagit fram egna rutiner och instruktioner for ert miljoarbete?
Forvaltningar 36% 48 %
Bolag 56% 17%

Har ni tagit fram lokala (er organisations) miljomal for ert miljoarbete?
Forvaltningar 36 % 20 %
Bolag 60% 13 %

24 %
14 %

32%
10 %

16 %
17 %

16 %
27 %

44 %
27 %

Har ni identifierat behovet av interna kontroller och granskningar for ert miljoarbete?

Forvaltningar =~ 12 % 44 %
Bolag = 67 % 10 %

44 %
23 %

Antal forvaltningar och bolag som enligt enkétens svar har planering pa plats

Forvaltningar = 24 % 60 %
Bolag = 56 % 37 %

16 %
7%
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Genomforande Ja  Delvis Nej

Sékerstdller ni att ni foljer lagar, regler och andra bindande krav inom miljdomradet?
Forvaltningar  24% 60 % 16 %
Bolag  77% 13 % 10 %

Sékerstéller ni att rutiner och instruktioner efterlevs?
Forvaltningar  20% 56 % 24 %
Bolag = 67 % 20 % 13 %

Sékerstéller ni att lokala (er organisations) miljomal och atgérder korrigeras vid
behov?

Forvaltningar  40% 20 % 40 %
Bolag = 80 % 13 % 7%

Sékerstdller ni att allvarliga avvikelser rapporteras vidare till central niva?
Forvaltningar = 84 % 0% 16 %
Bolag = 97 % 0 % 3%

Antal forvaltningar och bolag som enligt enkétens svar har genomforande pé plats
Forvaltningar 16 % 68 % 16 %
Bolag  73% 23 % 4%

Uppfoljning och rapportering Ja  Delvis Nej
Foljer ni upp era lokala (er organisations) miljomal och atgérder?

Forvaltningar 36 % 20 % 44 %

Bolag  77% 17% 6 %

Utvérderar ni effektiviteten av ert systematiska miljoarbete?
Forvaltningar = 4 % 40 % 56 %
Bolag = 56 % 17 % 27 %

Utvérderar ni ert miljoarbete?
Forvaltningar  20% 52 % 28 %
Bolag = 70 % 13 % 17 %

Antal forvaltningar och bolag som enligt enkédtens svar har uppf6ljning och

rapportering pa plats
Forvaltningar = 8 % 48 % 44 %
Bolag  56% 27 % 17 %
Resultat och analys fran radgivande revisioner inom Goéteborgs Stads 16 (70)
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Forbattring och utveckling Ja  Delvis Nej

Anvinder ni resultatet fran er utvardering for att driva miljoarbetet framéat?
Forvaltningar 50 % 44 % 6 %
Bolag 84% 8% 8 %

Antal forvaltningar och bolag som enligt enkétens svar har forbéttringsarbete
pa plats

Forvaltningar 50% 44% 6%
Bolag 84 % 8% 8 %

Andel forvaltningar och bolag som enligt
enkiiten har ett systematiskt miljoarbete

Forvaltningar 8% 80%  12%
Bolag  50% 50 % 0%

Ja  Delvis Negj

Figur 4 Visar nuldge och forutsdttningar utifran férvaltningars och bolags enkdtsvar infor de
radgivande revisionerna
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4

4.1

Resultat

I detta avsnitt redovisas ett sammanfattande resultat utifran revisorernas
beddmning (1.3.3 Beddmning av kravuppfyllelse utifran Goteborgs Stads
anvisning for systematisk miljoledning). I avsnittet redovisas dven:

e Sammanstillning dver vilka roller fran forvaltningar och bolag som
deltog

e Hur langt staden som helhet har kommit med implementeringen av
milj6ledningssystemet utifrin Goteborgs Stads anvisning for
systematisk miljoledning

e Hur méanga som har tagit sig an malen i miljo- och klimatprogrammet

e Hur ménga forvaltningar och bolag som har verksamhetsspecifika
klimatmal.

e Sammanstillning av vilket stod som forvaltningar och bolag 6nskar fran
central niva.

Deltagande pa revisionerna

Det genomfordes totalt 52 revisioner, varav 25 forvaltningar och 27 bolag (for
att se vilka, lds bilaga 2). Pa ndstan alla revisioner deltog tjanstepersoner med
ansvar for verksamhetens systematiska miljoarbete, till exempel
utvecklingsledare miljo, miljosamordnare, miljospecialist, héllbarhetschef och
hallbarhetsansvarig

P& majoriteten av revisionerna hos forvaltningarna deltog en representant fran
forvaltningsledningen och pa néstan hélften av revisionerna hos forvaltningarna
deltog en forvaltningscontroller.

Pé drygt halften av revisionerna hos bolagen deltog en representant fran
bolagsledningen och pé nagra fa revisioner hos bolagen deltog en
verksamhetscontroller.

m Forvaltningar m Bolag

- 2.5
- 2.7

Antal revisioner

IO 24
IR 23

Tjénstepersoner

i - 2.0
I - 18

Representant fran ledningen

R 10
e

Controller

Figur 5. Visar antal genomforda revisioner hos forvaltningar och bolag samt vilka roller som
deltog pa revisionerna
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4.2

4.21

Bedomning av hur kraven i Goteborgs
Stads anvisning for systematisk
miljoledning uppfylls

Varje omréade redovisas under respektive rubrik med en avslutande rubrik som
redovisar helheten.

Skapa forutsattningar

Kapitel 2 ”Skapa forutsittningar” i anvisning for systematisk miljoledning
innehéller tre krav som i denna rapport delats in i fyra métbara
bedomningsgrunder. Namnd och bolagsstyrelse ska med stod av forvaltnings-
och bolagsledning:

e Auvsitta ekonomiska och personella resurser for att sdkerstélla det
systematiska miljoarbetet

e Fordela ansvar och befogenheter for att sékerstilla det systematiska
miljoarbetet

e Sikerstilla att chefer och medarbetare har relevant kompetens for att
utfora sina arbetsuppgifter pé ett miljoméssigt riktigt sitt

o Sikerstilla att chefer och medarbetare har kunskap om géllande lagkrav
och andra bindande krav p& miljdomradet som é&r relevanta for
arbetsuppgifterna

Avsitta ekonomiska och personella resurser for att sikerstilla det
systematiska miljoarbetet

Forvaltningar 20 32 48
Bolag 0 41 59
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nej © Delvis ®Ja

Figur 6. Visar andel forvaltningar och bolag som har avsatt personella resurser for att sikerstélla
det systematiska miljoarbetet

Alla bolag och de flesta forvaltningar har eller har delvis avsatt personella
resurser for att sékerstilla det systematiska miljoarbetet. Flera av de
forvaltningar och bolag som har avsatt resurser har arbetat systematiskt med sitt
miljoarbete dven innan Goéteborgs Stads anvisning for systematisk miljéledning
beslutades. De som delvis har avsatt resurser ér antingen nya forvaltningar eller
har paborjat arbetet i och med den nya anvisningen.

De flesta forvaltningar som inte nar upp till kraven ar nya forvaltningar medan
nagra har fokuserat pa annat under pandemin eller avvaktar omorganisation.
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Fordela ansvar och befogenheter for att sikerstilla det systematiska

miljoarbetet
Forvaltningar 12 36 52
Bolag 11 41 48
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nej © Delvis = Ja

Figur 7. Visar andel forvaltningar och bolag som har fordelat ansvar och befogenheter for att
sdkerstdlla det systematiska miljoarbetet

De flesta forvaltningar och bolag som har fordelat ansvar och befogenheter har
en tydlig ansvarsfordelning och miljdarbetet ar forankrat i verksamheten och
ledningen. Nagra forvaltningar som nér upp till kraven behdver se dver
fordelningen pa grund av ny organisation.

De forvaltningar och bolag som delvis har fordelat ansvar och befogenheter har
paborjat arbetet under aret. De behover dock fortsétta kartldgga sin verksamhet
och/eller bestimma uppldgg av det systematiska miljoarbetet for att kunna
definiera ansvar och befogenheter.

De forvaltningar och bolag som inte fordelat ansvar och befogenheter har inte
avsatt nagra specifika resurser for det systematiska miljoarbetet eller
behover forst kartlagga sin verksamhet.

Sékerstilla att chefer och medarbetare har relevant kompetens for att
utfora sina arbetsuppgifter pa ett miljomassigt riktigt sétt

Forvaltningar 20 44 36
Bolag 0 33 67
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nej © Delvis ®=Ja

Figur 8. Visar andel forvaltningar och bolag som har sdkerstdllt att chefer och medarbetare har
relevant kompetens for att utfora sina arbetsuppgifter pd ett miljomdssigt riktigt sditt

De flesta forvaltningar och bolag som har sikerstillt relevant kompetens har
olika grundutbildningar och riktade utbildningar inom miljoomradet eller nagot
av det for chefer och medarbetare. Négra stiller 4ven kunskapskrav inom
miljofragor pa externa entreprendrer som de anlitar vid upphandlingar.

Forvaltningar och bolag som delvis har sdkerstillt relevant kompetens har
grundutbildningar, introduktionsinformation till nyanstillda eller riktade
utbildningar inom miljdomradet. Nagra &r medvetna om att det finns ett behov
av miljokompetens eller har behov av grundutbildningar och riktade
utbildningar inom miljo, for vissa medarbetare eller specifika
verksamhetsomraden.

Nya forvaltningar som delvis sékerstéllt kompetensen har inte hunnit kartldgga
hela sin verksamhet och vilken kompetens som personalen har. Flera ser dock
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behov av bade grundutbildningar och riktade utbildningar inom miljéomradet
eller ndgot av det.

De flesta forvaltningar och bolag som inte sdkerstillt relevant miljokompetens
har behov av olika utbildningar inom miljofragor. Négra dr dven i en fas dér de
behover kartlédgga sin verksamhet och se over vilket behov som finns.

Sékerstilla att chefer och medarbetare har kunskap om géllande lagkrav
och andra bindande krav pi miljéomridet som ér relevanta for

arbetsuppgifterna
Forvaltningar 36 32 32
Bolag 7 45 48
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nej © Delvis ®=Ja

Figur 9. Visar andel forvaltningar och bolag som har sdkerstdillt att chefer och medarbetare har
kunskap gidllande lagkrav och andra bindande krav pa miljoomrddet som dr relevanta for
arbetsuppgifterna

De flesta forvaltningar och bolag som har sdkerstéllt kunskap om géllande
lagkrav p& miljdomradet har en lagbevakningstjénst for det och en miljolaglista
eller nagot av det, ddr nya krav och fordandringar kommuniceras vidare inom
organisationen pa olika sétt. Négra har sékerstéllt kunskapen om géllande
lagkrav pa miljdomradet genom stod av personer som har kunskap om lagar
eller via utbildningar och kurser.

Forvaltningar och bolag som delvis har sékerstallt kunskap om lagkrav pa
miljdomrédet arbetar i de flesta fall inte systematiskt med det och saknar
lagbevakningstjanst och/eller miljolaglista inom miljdomradet. Nagra
forvaltningar och bolag som delvis sékerstillt kunskap om lagkrav pa
miljoomrédet har inte sjdlva kunskapen utan kdper in den kompetensen vid
behov och behdver ofta stod med att ta fram en milj6laglista.

De flesta forvaltningar och bolag som inte sékerstéllt kunskap om lagkrav pa
miljdomradet har ingen rutin for att systematiskt sidkerstdlla kunskapen. De
saknar dven ndgon form av lagbevakningstjénst for miljoomradet eller behdver
stod att identifiera aktuella lagar for sin verksambhet.

Sammanstillning av hur stor andel forvaltningar och bolag som nar upp
till kraven i avsnitt ”Skapa forutsattningar”
Forvaltningar 16 56 28
Bolag 0 52 48

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nej © Delvis ®Ja

Figur 10. Visar hur stor andel forvaltningar och bolag som nar upp till kraven i forutsdttningar
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Majoriteten av forvaltningarna &r i en uppstartsfas eller en omtagsfas i sitt

arbete med att f& forutsattningar pé plats. Flera av forvaltningarna ér nya och ser
dver sin organisation. Aven om 72 procent inte har alla forutséttningar pa plats

finns det goda ambitioner att 16sa detta under 2022.

Flera bolag har redan innan anvisningen beslutades eller under aret fétt ordning

pa sina forutsattningar. De flesta som delvis har forutsattningar pa plats har
kommit 14ngt, inte riktigt natt &nda fram men ar pé god vég.

Forvaltningar som nar upp till kraven i avsnitt ”Skapa forutsittningar”

Ja

Delvis

Nej

Idrotts- och

foreningsforvaltningen

Konsument- och
medborgarservice

Park- och
naturforvaltningen

Forskoleforvaltningen

Kulturforvaltningen

Socialforvaltningen
Nordost

Stadsledningskontoret

Valndmndens kansli

Arbetsmarknad &
vuxenutbildning

Regionarkivet

Ink&p och upphandling

Lokalforvaltningen

Grundskole-
forvaltningen

Socialforvaltningen
Centrum

Socialforvaltningen
Sydvist

Trafikkontoret
Aldre- samt vard- och

omsorgsforvaltningen

Fastighetskontoret

Intraservice

Milj6forvaltningen

Kretslopp och vatten

Socialforvaltningen
Hisingen

Stadsbyggnadskontoret

Utbildningsforvaltningen

Forvaltningen for
funktionsstod

Figur 11 Visar vilka forvaltningar som nar upp till kraven i avsnitt “’Skapa forutsdttningar”
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4.2.2

Bolag som nar upp till kraven i avsnitt ”Skapa forutsittningar”
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Storningsjouren Alvstranden Utveckling

Figur 12 Visar vilka bolag som ndr upp till kraven i avsnitt “Skapa forutsdttningar”

Planering

Kapitel 3 ”Planering” i anvisning for systematisk miljéledning innehaller fem
krav som i denna rapport delats in i sju métbara bedomningsgrunder. Nimnd
och bolagsstyrelse ska med stod av forvaltnings- och bolagsledning:

Utifran grunduppdrag och stadens betydande miljoaspekter, kartlagga
verksamhetens direkta och indirekta miljoaspekter

Utifrén kartliggningen bedoma vilka miljoaspekter som ar betydande

Utifran sin beddmning av miljoaspekter bedoma vilka av Goteborgs
Stads planerande och reglerande styrdokument som é&r viktiga for
verksamheten

Utifrén sin kartldggning och beddmning beddma behovet av egna
reglerande styrdokument

Utifran sin verksamhets betydande miljépaverkan, risker samt stadens
gemensamma mal och krav pa malséttning prioritera miljomal och
resurser som inkluderas i den egna verksamhetens budget och planer

Faststélla behov av interna kontroller och granskningar

Bedoma miljorisker och pa lampligt satt forebygga eller planera for hur
verksamheten ska agera om olycka eller tillbud intraffar
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Utifran grunduppdrag och stadens betydande miljoaspekter, kartligga
verksamhetens direkta och indirekta miljoaspekter

Forvaltningar 32 32 36
Bolag 11 33 56
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nej © Delvis ®Ja

Figur 13. Visar andel forvaltningar och bolag som utifrdan grunduppdrag och stadens betydande
miljoaspekter har kartlagt verksamhetens direkta och indirekta miljoaspekter

Manga av de forvaltningar och bolag som har kartlagt sin verksamhets
miljopéverkan har gjort det enligt en metod for certifiering eller diplomering av
sitt miljoarbete. I de flesta fallen dr det enligt ISO 14001 och Svensk Miljobas
Miljédiplomering. De forvaltningar som kartlagt sin miljopaverkan har oftast
gjort det genom att gora sé kallade miljoutredningar, vars syfte ar att ge ett
nuldge och dar en kartldggning ingér. Ofta gors denna kartliggning i
miljoutredningen utifran fardigbestimda miljopaverkansomraden som till
exempel kemikalier, transporter och avfall. Manga av bolagen som har kartlagt
har inte gjort det i samband med miljéutredningar och dessa kartldggningar har
oftast gjorts utifrdn verksamhetens processer och aktiviteter. Nagra bolag har
dven integrerat, eller arbetar med att integrera, sina miljorisker i sin
kartldggning av miljopaverkan.

Manga av de forvaltningar och bolag som endast delvis har kartlagt, har bedomt
att deras kartlaggningar alternativt miljoutredningar inte riktigt ar aktuella eller
behover goras mer omfattande. De flesta har ocksa avsatt resurser och arbetar
med att forbéattra och gora om sina kartlaggningar. Det géller &ven manga av de
nya forvaltningarna som har pabdrjat sina kartldggningar och inte nétt dnda
fram. Ett par forvaltningar och bolag har endast kartlagt sin direkta
miljopéverkan och behdver komplettera med den indirekta.

Négra bolag har precis avsatt resurser och planerar att gora en kartlaggning
under varen 2022, men inte pabdrjat arbetet. Ett par forvaltningar och bolag har
inte gjort ndgon formell kartldggning och har inga planer pa att gora det under
varen, utan anser att de vet hur de paverkar miljon dnda.

Utifran kartliggningen bedoma vilka miljoaspekter som ér betydande

Forvaltningar 32 36 32
Bolag 15 33 52
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nej © Delvis ®Ja

Figur 14. Visar andel forvaltningar och bolag som utifrdan kartldggningen har bedémt vilka
miljoaspekter som dr betydande

De forvaltningar och bolag som har kartlagt sin miljopaverkan formellt, har
ocksa oftast bedomt sin miljopaverkan. Vilken metod som har anvénds for att
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bedoma omfattningen av miljopaverkan varierar. Bolagen har ménga ganger
utarbetat en egen matris dér aktiviteter, processer och uppdrag ér sjilva
miljoaspekterna som bedomts, medan flera forvaltningar har genomfort
miljoutredningar utifran miljopaverkansomraden (kemikalier, transport, avfall
med mera) och fatt ett nuldge som de sedan har gjort en beddmning utifran. Det
varierar dven vilka bedomningskategorier som anvénts for att bedoma
miljopéverkan och miljoaspekter samt hur de kvantifierats. Nagra exempel pa
beddmningskategorier dr omfattning, miljopaverkan, radighet, varaktighet och
utbredning.

Flera forvaltningar och bolag har paborjat sitt arbete med att kartldgga eller gora
om sin kartliggning av sin miljopaverkan och har ddrmed inte kommit till
beddmningen dn. Manga som goér om sina kartldggningar kénner till sina
betydande miljoaspekter. Ett par forvaltningar och bolag har endast kartlagt och
beddmt sin direkta miljopaverkan. Det finns nagra bolag som tycker sig ha gjort
en tillrdcklig bedomning dven om det saknas en formell kartlaggning.

De forvaltningar och bolag som inte har bedomt sin miljopaverkan har antingen
inte kartlagt sin miljopaverkan eller har gjort en kartliggning men inte kommit
till bedomningen dn. Nagra tycker sig vara for sma for att gora det eller
bedomer att de inte har resurser till att gora det.

Utifran sin bedomning av miljoaspekter bedomt vilka av Goteborgs Stads
planerande och reglerande styrdokument som ér viktiga for verksamheten

Forvaltningar 24 16 60
Bolag 15 41 44
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nej © Delvis mJa

Figur 15. Visar andelen forvaltningar och bolag som utifidn sin bedomning av miljoaspekter
bedémt vilka av Géteborgs Stads planerande och reglerande styrdokument som dr viktiga for
verksamheten

De forvaltningar och bolag som har kartlagt och bedomt sin miljopaverkan har
ocksa oftast gjort en genomsyn av stadens styrdokument och bedomt vilka som
ar relevanta utifrdn deras betydande miljoaspekter.

De flesta forvaltningar och bolag som delvis har bedomt vilka av stadens
styrdokument som &r viktiga for verksamheten har paborjat arbetet men har inte
kommit hela véigen med att gora en genomsyn. Néagra bolag tycker sig delvis
veta vilka styrdokument som édr relevanta utan att formellt ha kartlagt eller
beddmt sin miljopaverkan.

De forvaltningar och bolag som inte har kartlagt eller bedomt har heller inte
identifierat vilka styrdokument som ar relevanta for verksamheten.
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Utifran sin kartldggning och bedomning identifierat behovet av egna
reglerande styrdokument

Forvaltningar 32 20 48
Bolag 30 15 55
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nej = Delvis =Ja

Figur 16. Visar andel forvaltningar och bolag som utifran sin kartldggning och bedomning
identifierat behovet av egna reglerande styrdokument

Det gér att konstatera att de forvaltningar och bolag som har kartlagt och
bedomt sin miljopaverkan ocksa, utifran resultatet, har identifierat behovet av
egna reglerande styrdokument. De har ocksa, i de flesta fall, tagit fram och
beslutat om flera olika reglerande styrdokument. Nagra forvaltningar och bolag
som endast delvis har kartlagt och bedémt sin miljopaverkan har dock redan sett
over och bedomt vilka behov som finns av egna reglerande styrdokument
utifrén sitt grunduppdrag.

De forvaltningar och bolag som delvis har bedomt behovet av egna reglerande
styrdokument dr de som under &ret har paborjat sitt arbete med att implementera
systematiskt miljoarbete eller valt att gora en omstart av sitt miljdarbete. De har
1 ménga fall tagit fram nagra reglerande styrdokument men kommer att behdva
modifiera dessa och/eller ta fram flera nir de har kartlagt och bedémt sin
miljopéverkan.

Flera verksamheter, framfor allt forvaltningar, har inte kommit sé langt i sitt
miljoarbete och saknar kartlaggning och beddmning av sin miljopéverkan. De
har inte heller bedomt behovet av egna reglerande styrdokument. Flera har dock
planerat att gora detta sa fort dessa delar dr pé plats.

Utifran sin verksamhets betydande miljopaverkan, risker samt stadens
gemensamma mal och krav pi mélsiittning prioriterat miljomal och
resurser som inkluderas i den egna verksamhetens budget och planer

Forvaltningar 40 24 36
Bolag 22 22 56
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nej © Delvis ®=Ja

Figur 17. Visar andel férvaltningar och bolag som utifran sin verksamhets betydande
miljopaverkan, risker samt stadens gemensamma mal och krav pa mdlsdttning prioriterat
miljomdl och resurser som inkluderas i den egna verksamhetens budget och planer

De forvaltningar och bolag som har kartlagt och bedomt sin miljopaverkan samt
beddmt vilka planerande styrdokument som é&r relevanta, har ocksa utifran detta
prioriterat de miljomal och resurser som &r relevanta for verksamheten samt satt
egna lokala miljomal.
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De flesta forvaltningar och bolag som endast delvis har prioriterat miljomal och
resurser har paborjat arbetet men inte kommit sé langt dn. Det géller framfor allt
de nya forvaltningarna och de forvaltningar och bolag som gjort en omstart av
sitt miljoarbete. Gemensamt for dessa ér att de har planerat att gora detta under
ar 2022.

De forvaltningar och bolag som inte har kartlagt eller bedomt av sin
miljopéverkan har oftast inte heller prioriterat mal och &tgirder utifrén detta.
Négra forvaltningar och bolag som har gjort en omstart eller endast pabdrjat sitt
miljoarbete under aret har inte kommit s& langt 4&nnu men de flesta har planer pa
att genomfora det under ar 2022. Det finns ett par bolag och forvaltningar dir
det ar oklart om det finns planer pé att dtgéirda detta under ar 2022.

Faststillt behov av interna kontroller och granskningar

Forvaltningar 40 28 32
Bolag 22 11 67
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nej © Delvis ®Ja

Figur 18. Visar andel forvaltningar och bolag som har faststdllt behov av interna kontroller och
granskningar

De finns flera forvaltningar och bolag som har fatt ordning pa storre delen av
hela avsnittet planering och har da dven systematiska interna kontroller. Nagra
forvaltningar och bolag har paborjat och endast delvis fatt delar pé plats, men
har &nda faststillt behovet av kontroller och granskningar. Gemensamt med de
forvaltningar och bolag som delvis har faststéllt behovet av interna kontroller &r
att de under aret har pabdrjat arbetet med att implementera ett systematiskt
miljoarbete. De har inte kommit sa langt att de har haft tillrackligt underlag for
att faststdlla behovet av interna kontroller.

Manga av de forvaltningar som inte faststéllt behovet av interna kontroller och
granskningar dr nya och har inte kommit sé langt i sitt arbete. Det finns ett par

dldre forvaltningar som inte heller har kommit igéng riktigt. De bolag som inte
har faststéllt behovet har antingen pébdrjat sitt systematiska miljoarbete under

aret eller gjort en omstart och inte kommit dit &n. Det finns nagra forvaltningar
och bolag som inte har kommit igdng alls med sitt miljoarbete.

Beddma miljorisker och pa limpligt sétt forebygga eller planera for hur
verksamheten ska agera om olycka eller tillbud intriffar

Forvaltningar 40 28 32
Bolag [ 37 56
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nej © Delvis ®Ja

Figur 19. Visar andel forvaltningar och bolag som har bedémt miljorisker och pa lampligt sdtt
forebyggt och planerat for hur verksamheten ska agera om olycka eller tillbud intrdffar
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De forvaltningar och bolag som har ett systematiskt miljéarbete pa plats har
ocksa bedomt miljorisker och forebyggt dessa. De finns nagra forvaltningar och
bolag som har bedémt sina miljorisker utan att ha ett fungerande systematiskt
miljoarbete.

De nya forvaltningarna har i de flesta fall endast paborjat arbetet med att
implementera ett systematiskt miljoarbete och inte kommit till att bedoma
miljorisker. Det samma géller dven flera av bolagen. Dock har nagra
forvaltningar och bolag, som inte har kommit igdng med sitt miljoarbete, sedan
tidigare delvis bedémt sina miljorisker. Flera forvaltningar och bolag har
beddmt miljorisker 1 annat sammanhang &n just i sitt systematiska miljoarbete.

Sammanstillning av hur stor andel férvaltningar och bolag som nar upp
till kraven i avsnitt ”Planering”

Forvaltningar 32 40 28

Bolag 19 33 48

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nej © Delvis ®Ja

Figur 20. Visar andel férvaltningar och bolag som uppnar kraven i avsnitt "Planering"

Fler bolag &@n forvaltningar har fatt hela avsnittet planering pé plats. De flesta
forvaltningar och bolag har antingen fatt alla delar eller delvis fatt alla delar pa
plats. Méanga av de som antingen har fétt allt pa plats eller inte riktigt kommit sa
langt har ambitidsa planer pé att 16sa detta under &r 2022. Vildigt fa
forvaltningar och bolag saknar helt planer pa att genomfora aktiviteter under
kommande ar for att uppné kraven.

Det gér att konstatera att det finns en del skillnader, framfor allt mellan
forvaltningar och bolag men &ven mellan forvaltningar och bolag sinsemellan,
om vad som forvéantas for att uppna kraven och vad som &r en rimlig niva. Det
gér dven att konstatera att kunskapen i forvaltningarna och bolagen kring
avsnittet planering i ett systematiskt miljoarbete varierar.
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Forvaltningar som nar upp till kraven i avsnitt ”Planering”
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Figur 21 Visar vilka forvaltningar som nar upp till kraven i avsnitt "Planering”

Bolag som néar upp till kraven i avsnitt ”Planering”
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Figur 22 Visar vilka bolag som ndr upp till kraven i avsnitt ~Planering”
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4.2.3 Genomforande

Kapitel 4 ”Genomforande” i anvisning for systematisk miljoledning innehéller
tre krav. Namnd och bolagsstyrelse ska med stod av forvaltnings- och
bolagsledning:

o Sikerstilla att lagkrav, andra bindande krav, rutiner och instruktioner
efterlevs

o Sikerstilla att avvikelser hanteras samt mal och atgérder korrigeras vid
behov

e Att allvarliga avvikelser rapporteras vidare till central niva

Sékerstiller att lagkrav, andra bindande krav, rutiner och instruktioner
efterlevs

Forvaltningar 60 24 16
Bolag 19 37 44
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nej © Delvis ®=Ja

Figur 23. Visar andel forvaltningar och bolag som sdkerstiller att lagkrav, andra bindande krav,
rutiner och instruktioner efterlevs

De forvaltningar och bolag som har sdkerstéllt att lagkrav och andra krav inom
miljoomrédet efterlevs har oftast rutiner for det, samt kommunicerar det vidare
till berérda inom verksamheten. Nagra bolag har dterkommande systematiska
lagefterlevnadskontroller.

De flesta forvaltningar och bolag som delvis sikerstéller att lagkrav och andra
bindande krav inom miljéomréadet efterlevs har rutiner for vissa specifika
omraden men inte for alla. Nagra har rutiner som de bedomer att de behover
utveckla. Nagra forvaltningar och bolag planerar att infora stickkontroller for att
fa en béttre systematik i lagefterlevnad.

De forvaltningar och bolag som inte har sékerstillt att lagkrav och andra
bindande krav efterlevs bedomer sjdlva att de inte har inte kommit sa langt 1 sitt
systematiska miljoarbete. De allra flesta planerar att sékerstilla detta under
nistkommande &r.

Sikerstiller att avvikelser hanteras samt mal och atgirder korrigeras vid
behov

Forvaltningar 48 4 48
Bolag 22 30 48
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nej = Delvis ®=Ja

Figur 24. Visar andel férvaltningar och bolag som sikerstdiller att avvikelser hanteras samt mal
och dtgdrder korrigeras vid behov
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De forvaltningar och bolag som sékerstéller att avvikelser hanteras och mal och
atgérder korrigeras har oftast sedan tidigare ett fungerande systematiskt
miljoarbete. Nagra av forvaltningarna och bolagen har ett
avvikelsehanteringssystem dér avvikelser inom miljéomradet hanteras. Fler
bolag dn forvaltningar har ett sddant system. Vilken niva av avvikelser som
redovisas varierar.

Négra forvaltningar och bolag har delvis sdkerstallt att avvikelser hanteras och
mal och étgérder korrigeras. En del av dem har rutiner for avvikelser generellt
eller avvikelsehanteringssystem men har dnnu inte inkluderat milj6 i dessa.
Andra har rutiner men bedomer sjélva att de behover utveckla dessa rutiner.

De forvaltningar och bolag som @nnu inte sidkerstéller att avvikelser hanteras
och mal och étgérder korrigeras, har inte kommit sé langt i sitt systematiska
miljoarbete. De allra flesta planerar att genomfora aktiviteter for att uppna detta
krav under &r 2022.

Att allvarliga avvikelser rapporteras vidare till central niva

Forvaltningar 48 4 48
Bolag [7 11 82
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nej © Delvis ®Ja

Figur 25. Visar andel forvaltningar och bolag som rapporterar vidare allvarliga avvikelser till
central nivd

De forvaltningar och bolag som rapporterar allvarliga avvikelser till central niva
har sedan tidigare ett systematiskt miljoarbete och har rutiner for att hantera
detta. Om nagra allvarliga avvikelser inom miljdomradet har rapporterats det
senaste aret diskuterades inte.

De forvaltningar och bolag som séger att de delvis rapporterar allvarliga
avvikelser till central niva har rutiner for det men behdver utveckla dessa
rutiner.

De forvaltningar och bolag som inte rapporterar allvarliga avvikelser har d&nnu
inte kommit s langt i sitt systematiska miljoarbete.

Sammanstillning av hur stor andel forvaltningar och bolag som nar upp
till kraven i avsnitt ’Genomforande”

Forvaltningar 64 12 24

Bolag 11 37 52

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nej © Delvis ®Ja

Figur 26. Visar andel forvaltningar och bolag som nar upp till kraven i avsnitt "Genomférande"

Resultat och analys fran radgivande revisioner inom Goéteborgs Stads
miljéledningssystem

Enligt Goteborgs Stads anvisning for systematisk miljéledning
Miljéférvaltningen, Géteborgs Stad

31 (70)

Rapportnummer 2022:02



Majoriteten av forvaltningarna har inte kommit sa héar langt med sitt
systematiska miljoarbete och kan dérfor inte anses uppné kraven och arbeta med
ett systematiskt genomforande.

Mer 4n hélften av bolagen nér upp till kraven for avsnittet ”Genomférande”
eller gor det delvis, vilket helt enkelt beror pa att bolagen generellt har kommit
langre med sitt systematiska miljoarbete

Forvaltningar som nar upp till kraven i avsnitt ”Genomforande”

Idrotts- och

e Ink&p och upphandling  Lokalférvaltningen

Ja
Miljoforvaltningen Park- (.)Ch . Trafikkontoret
naturforvaltningen
Delvis = Intraservice LGl Oc.h Stadsbyggnadskontoret
medborgarservice
Arbetsma'rknz'ld & Fastighetskontoret Forskoleforvaltningen
vuxenutbildning
Férvaltningen for Grundskoleforvaltningen Kretslopp och vatten
funktionsstod & pp
Kulturforvaltningen Regionarkivet Socialforvaltningen
. Centrum
Nej
Socialforvaltningen Socialforvaltningen Socialforvaltningen
Hisingen Nordost Sydvast
Stadsledningskontoret Utbildningsforvaltningen Valndmndens kansli

Aldre- samt vard- och
omsorgsforvaltningen

Figur 27 Visar vilka forvaltningar som nar upp till kraven i avsnitt "Genomforande"”
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Bolag som néar upp till kraven i avsnitt ”Genomférande”

Bostadsbolaget
Got Event
Ja  Goteborgs Hamn

Goteborgs Stads
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Familjebostéder
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GREFAB

Alvstranden Utveckling
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Business Region
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Higab
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Framtiden
Byggutveckling

Gardstensbostider

Goteborg & Co
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Goteborgs Stads
Leasing

Liseberg

Egnahemsbolaget

Forsakrings AB Gota
Lejon

Stdrningsjouren

Goteborgs Stadshus
AB

Figur 28 Visar vilka bolag som ndr upp till kraven i avsnitt "Genomforande"

4.2.4

Uppfoljning och rapportering

Kapitel 5 ”Uppf6ljning och rapportering” i anvisning for systematisk
milj6ledning innehaller tre krav. Krav 5.2 b har delats upp i tva krav och krav
5.2 ¢ ingér inte i arets rapport. Namnd och bolagsstyrelse ska med stod av

forvaltnings- och bolagsledning:

e Folja upp mal och atgirder i budget och i egna planer

e Utvirdera effektiviteten i det egna systematiska miljoarbetet (5.2 b)

e Utfora interna kontroller och granskningar (5.2 b)

Foljer upp mal och atgérder i budget och i egna planer

Forvaltningar
Bolag 30
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15

40% 60%

Nej © Delvis ®=Ja

20 8
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Figur 29. Visar andel forvaltningar och bolag som foljer upp madl och atgdrder i budget och i

egna planer

De forvaltningar och bolag som foljer upp sina mal och atgéirder i sina
respektive budgetar och dven i egna framtagna planer gor detta flera gdnger

under &ret. Framfor allt &r det lokala mal med kopplade atgérder och indikatorer
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som f6ljs upp lopande. Flera av de forvaltningar och bolag som uppfyller
kraven saknar dock ofta en tydlig koppling till stadens gemensamma mal, vilka
aterfinns 1 stadens planerande styrande dokument.

Forvaltningar och bolag som delvis foljer upp mal och atgérder i budget och i
egna planer gor det pa olika sétt under aret. Det dr oftast ingen systematisk
uppfoljning, utan uppfoljning av specifika mal, atgarder eller aktiviteter. Flera
av stadens planerande styrande dokument, som innehéller mal, dr oftast inte
integrerade helt eller alls 1 uppféljningen.

De forvaltningar och bolag som inte foljer upp mél och atgérder i budget samt i
egna planer har oftast endast padborjat delar av arbetet med att implementera
miljoledningssystemet under aret. De befinner sig oftast i en fas dar de ska
skapa forutséttningar och planera arbetet. Det finns indikationer pé att nagra
forvaltningar och bolag bedomer att de har sé liten miljopaverkan att de inte har
behov av ett miljoledningssystem. De anser att deras huvudsakliga roll vid till
exempel uppfoljning &r att rapportera verksamhetens avvikelse till styrelse eller
ndmnd.

Utvirderar effektiviteten i det egna systematiska miljoarbetet

Forvaltningar 64 12 24
Bolag 41 15 44
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nej © Delvis ®=Ja

Figur 30. Visar andel forvaltningar och bolag som utvirderar effektiviteten i det egna
systematiska miljéarbetet

De forvaltningar och bolag som har ett systematiskt miljoarbete pa plats
utvérderar ocksa effektiviteten av detta och gor det ofta ndgra ganger under aret.
Utvirderingen utfors pa olika sétt och i olika konstellationer och varierar lite
mellan de olika forvaltningarna och bolagen.

De forvaltningar och bolag som delvis utvarderar har oftast ingen systematisk
uppfoljning utan gér mer punktinsatser kopplat till verksamhetens generella
uppfoljning. Flera arbetar dock med att planera hur de ska kunna utvérdera
effektiviteten i samband med sin ordinarie uppfoljning.

De forvaltningar och bolag som inte utvarderar effektiviteten av sitt
systematiska miljoarbete har inte kommit sé langt och har inte fatt alla delar pa
plats. De flesta befinner sig i en fast dar de skapar forutséttningar och planerar
arbetet. Négra f& forvaltningar och bolag har inte paborjat arbetet med att skapa
ett systematiskt miljoarbete alls.
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Utfor interna kontroller och granskningar

Forvaltningar 64 12 24
Bolag 33 15 52
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nej © Delvis ®Ja

Figur 31. Visar andel forvaltningar och bolag som utfor interna kontroller och granskningar

De flesta forvaltningar och bolag som utfor interna kontroller och granskningar
gOr det genom interna och externa revisioner. Ofta gors det 16pande nagra
génger under éret.

De forvaltningar och bolag som endast delvis uppfyller kravet arbetar inte
systematiskt med de interna kontrollerna inom den ekologiska dimensionen,
utan manga génger gors det punktinsatser kopplat till verksamhetens ordinarie
interna kontroll.

De forvaltningar och bolag som inte utfor interna kontroller och granskningar
har oftast inte kommit sa langt med att infora ett systematiskt miljéarbete. De
flesta har endast pabdrjat arbetet och befinner sig i en fas dér de skapar
forutsdttningar och planerar arbetet. Nagra fa verksamheter har inte pabdrjat
implementeringen av sitt systematiska miljoarbete.

Sammanstillning av hur stor andel forvaltningar och bolag som nar upp
till kraven i avsnitt ”Uppfo6ljning och rapportering”

Forvaltningar 68 16 16
Bolag 33 19 48
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nej © Delvis ®Ja

Figur 32. Visar andel forvaltningar som ndr upp till kraven i avsnitt "Uppfoljning och
rapportering"

Majoriteten av forvaltningarna har inte kommit sa har langt med sitt
systematiska miljoarbete och kan déarfor inte 4nnu arbeta systematiskt med
”Uppfoljning och rapportering.”. De forvaltningar som uppfyller kraven har
oftast nagon form av miljocertifiering eller miljédiplomering.

De flesta bolag nar upp eller nar delvis upp till kraven i uppfoljning och
rapportering, vilket beror pa att bolagen har kommit ldngre med sitt
systematiska miljoarbete. Fler bolag &n forvaltningar har ocksa arbetat langre
med ett systematiskt miljdarbete och fler har &ven en miljocertifiering eller
miljodiplomering.
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Forvaltningar som nar upp till kraven i avsnitt ”Uppfoljning och
rapportering”

Idrotts- och

e Inkdp och upphandling  Miljoforvaltningen

Ja
Park- och
naturforvaltningen
Intraservice LGl Oc.h Lokalforvaltningen
Delvis medborgarservice
Trafikkontoret
Arbetsma'rknz'ld & Fastighetskontoret Forskoleforvaltningen
vuxenutbildning

(G e ] Grundskoleforvaltningen =Kretslopp och vatten

funktionsstod

Kulturforvaltningen Regionarkivet somtllimelingsn
Nej Centrum

Socialforvaltningen Socialforvaltningen Socialforvaltningen

Hisingen Nordost Sydvast

Stadsbyggnadskontoret ~ Stadsledningskontoret Utbildningsforvaltningen

Aldre- samt vard och

Valndmndens kansli . .
omsorgsforvaltningen

Figur 33 Visar vilka forvaltningar som nar upp till kraven i avsnitt "Uppféljning och
rapportering"”

Bolag som nar upp till kraven i avsnitt ”Uppfoljning och rapportering”

Business Region Forvaltnings AB
Bostadsbolaget Goteborg GoteborgsLokaler
Got Event Gryaab Goteborg Energi
Ja . . o Goteborgs Stads
Goteborgs Hamn Goteborgs Sparvagar Lo
Higab Liseberg Renova
Stadsteatern
AB Framtiden Framtiden GREFAB
Byggutveckling
Delvis
Gotebgrgs Sl Alvstranden Utveckling
Parkering
Boplats Goteborg Bostads AB Poseidon Egnahemsbolaget

Forsakrings AB Gota

. Gaérdstensbostidder
Lejon

Nej  Familjebostider

Goteborg & Co Goteborgs Stadshus AB  Stdrningsjouren

Figur 34 Visar vilka bolag som ndr upp till kraven i avsnitt "Uppféljning och rapportering”
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4.2.5

Forbattring och utveckling

Kapitel 6 ”Forbéttring och utveckling” i anvisning for systematisk miljoledning
innehaller tva krav som i denna rapport delats in i tre métbara
bedomningsgrunder. Namnd och bolagsstyrelse ska med stod av forvaltnings-
och bolagsledning:

o Utifran uppfoljning och utvirdering fatta beslut om atgarder for 6kad
maluppfyllelse och/eller 6kad effektivitet i miljéledningssystemet

e Auvsitta nddvandiga resurser och atgirder for att sakerstilla dtgirder for
okad maluppfyllelse och/eller 6kad effektivitet i miljoledningssystemet

e Ledningen foljer aktivt forbéttringsarbetet och korrigerar vid behov

samt utvarderar om det nar avsedda effekter

Utifran uppféljning och utvirdering fattar beslut om atgéarder for 6kad
maluppfyllelse och/eller 6kad effektivitet i miljoledningssystemet

Forvaltningar 68 12 20
Bolag 27 4 59
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nej © Delvis ®Ja

Figur 35. Visar andel forvaltningar och bolag som utifran uppféljning och utvirdering fattar
beslut om dtgdrder for 6kad maluppfyllelse och/eller Gkad effektivitet i miljéledningssystemet

De forvaltningar och bolag som fattar beslut om atgérder utifran uppfoljning
och utvirdering har oftast ett systematiskt miljoarbete pa plats och har dven
rutiner som hanterar detta krav. Atgirderna ligger ofta till grund for de mél som
tas fram i kommande érs verksamhetsplanering eller motsvarande.

Flera av de forvaltningar och bolag som delvis uppnar kraven saknar systematik
i sitt miljoarbete och oftast finns det en dalig koppling till 6vriga delar i deras
miljoarbete. De flesta av dessa forvaltningar och bolag har pabdrjat ett arbete
for att skapa en systematik for att uppna kravet. Nagra har i stort sett
forutséttningarna for att uppna kravet men ser sjélva att det behdver arbeta mer
for att sdkerstilla att systematiken fungerar.

De forvaltningar och bolag som inte fattar beslut om atgérder utifran
uppf6ljning och utvérdering saknar ett integrerat systematiskt miljoarbete.

Avsitter nodvindiga resurser och atgarder for att siikerstélla atgirder for
okad maluppfyllelse och/eller 6kad effektivitet i miljoledningssystemet

Forvaltningar 68 4 28
Bolag 37 15 48
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nej © Delvis mJa

Figur 36. Visar andel forvaltningar och bolag som avsdtter nédvindiga resurser och atgdrder for
att sdkerstdlla dtgdrder for okad maluppfyllelse och/eller 6kad effektivitet i miljéledningssystemet
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En storre andel bolag och liten andel forvaltningar bedomer sjélva att de
avsitter nodvindiga resurser for atgérder for forbattring. Dessa forvaltningar
och bolag har ocksa oftast alla delar av ett systematiskt miljoarbete pa plats.

De fa forvaltningar och bolag som delvis avsitter nodvandiga resurser for
atgérder for forbéattring anser att miljofragor inte dr prioritet och att det ibland
uppstar mélkonflikter. Det finns dock ofta ingen systematik i resursséttningen
utan det varierar fran ar till r.

Forvaltningar och bolag som inte avsétter nddvandiga resurser for atgirder for
forbattring har i dagsldget inget integrerat systematiskt miljoarbete.

Ledningen foljer aktivt forbattringsarbetet och korrigerar vid behov samt
utvirderar om det nir avsedda effekter

Forvaltningar 68 4 28
Bolag 41 11 48
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nej © Delvis ®=Ja

Figur 37. Visar andel forvaltningar och bolag vars ledning aktivt foljer forbdttringsarbetet och
korrigerar vid behov samt utvirderar om det ndr avsedd effekt

De forvaltningar och bolag vars ledning aktivt foljer forbéttringsarbetet och som
korrigerar vid behov har oftast rutiner for detta. Hur ofta avstimningar och
aterkopplingar genomfors med ledningen varierar, men det sker regelbundet.
Négra ledningsgrupper har miljé som en stdende punkt. Andra har avstimningar
vid behov. I ndgra forvaltningar och bolag ingér dven miljo- eller
hallbarhetssamordnaren/-strategen i ledningsgruppen.

Hos nagra fé forvaltningar och bolag foljer ledningen delvis aktivt
verksamhetens forbattringsbehov men oftast saknas 16pande korrigering utifrén
identifierade behov. Systematik saknas ocksa oftast och de flesta foérvaltningar
och bolag ser en mojlighet att forbattra detta arbete och har dven pabdrjat ett
arbete med att sékerstilla att de uppfyller kravet.

De forvaltningar och bolag vars ledning inte aktivt foljer forbattringsarbetet har
inget systematiskt miljoarbete pé plats och nagra prioriterar inte miljoarbetet.
De flesta har pabdrjat implementeringen av ett systematiskt miljoarbete men
inte kommit sé langt att de uppnar kravet.

Resultat och analys fran radgivande revisioner inom Goéteborgs Stads
miljéledningssystem

Enligt Goteborgs Stads anvisning for systematisk miljéledning

38 (70)

Miljéférvaltningen, Géteborgs Stad Rapportnummer 2022:02



Sammanstillning av hur stor andel forvaltningar och bolag som nar upp
till kraven i avsnitt ”Forbiittring och utveckling”

Forvaltningar

Bolag 33
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Nej © Delvis ®Ja

24
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Figur 38. Visar andel férvaltningar och bolag som nar upp till kraven i avsnitt "Forbdttring och
utveckling"”

Majoriteten av forvaltningarna har inte kommit sa langt i sitt systematiska
miljoarbete och kan dirfor inte dnnu arbeta med forbattring och utveckling. De
befinner sig oftast i avsnitten skapa foérutsattningar och planering.

Mer én hélften av bolagen nar upp eller nér delvis upp till kraven i avsnittet

forbattring och utveckling, vilket beror pé att bolagen generellt har kommit

langre med sitt systematiska miljoarbete. De flesta bolag som inte nér upp till

kraven har pabdorjat arbetet med att infora ett systematiskt miljoarbete och nagra

har valt att gora ett omtag av sitt ledningssystem.

Négra fa forvaltningar och bolag saknar en plan och arbete for att ta hand om
detta krav.

Forvaltningar som nar upp till kraven i avsnitt "Forbéttring och
utveckling”
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Figur 39 Visar vilka forvaltningar som nar upp till kraven i avsnitt "Forbdttring och utveckling”
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Bolag som néar upp till kraven i avsnitt ”Forbittring och utveckling”
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Figur 40 Visar vilka bolag som ndr upp till kraven i avsnitt "Forbdttring och utveckling”
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4.2.6 Andel som har ett systematiskt miljoarbete
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Figur 41. Visar andel forvaltningar och bolag som har ett systematiskt miljoarbete

Dubbelt s& manga bolag som forvaltningar har ett systemtiskt miljoarbete eller

har delvis ett systematiskt miljoarbete. Det dr ocksa fler bolag som redan innan

”Goteborgs Stads anvisning for systematisk miljoledning” belutades arbetade
systematiskt med sitt miljoarbete och oftast &ven har miljocertificerat eller
miljodiplmerat sin organisation. Flera forvaltningar har ny organisation och

nagra kommer att omorganiseras under 2023. Manga av de nya forvaltningarna
har inte kommit sa ldngt med sin implementering av ett systematiskt miljdarbete
och nagra har avvaktat pd grund av framtida omorganisation. Implementeringen

kan dock enkelt fortsitta i de nya organisationerna. De flesta forvaltningar och

bolag har goda planer pa att sékerstilla att alla kraven 1 anvisningen uppfylls

under ndstkommande &r och att det da finns ett systematiskt miljoarbete i

organisationen.
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Forvaltningar som har ett systematiskt miljoarbete
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Figur 42 Visar vilka forvaltningar som har ett systematiskt miljoarbete

Bolag som har ett systematiskt miljoarbete
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Figur 43 Visar vilka bolag som har ett systematiskt miljéarbete
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4.3

4.3.1

Fokusomraden for arets radgivande
revisioner

Kartlagt och bedomt vilka delmal och indikatorer i miljo-
och klimatprogrammet som ar relevanta

Forvaltningar 40 28 32
Bolag 41 30 29
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nej © Delvis ®Ja

Figur 44. Visar andel férvaltningar och bolag som har kartlagt och bedémt vilka delmal och
indikatorer i miljé- och klimatprogrammet som dr relevanta

Négra forvaltningar och bolag har gjort en helhetsbedémning av miljo- och
klimatprogrammet och ddrmed &ven kartlagt och bedomt vilka delmél och
indikatorer som &r relevanta for verksamheten. De flesta som gjort denna
beddmning hade ett fungerande systematiskt miljoarbete dér de kartlagt och
bedomt sin miljopaverkan innan milj6- och klimatprogrammet beslutades.
Négra fé forvaltningar har bedomt vilka delmal och indikatorer de berdrs av
trots avsaknad av ett systematiskt miljoarbete och en formell kartldggning och
beddmning av sin miljopaverkan.

Flera av de bolag som endast delvis har kartlagt och bedémt vilka delmél och
indikatorer som &r relevanta for sin verksamhet har ett fungerande systematiskt
miljoarbete, men har endast paborjat arbetet med att integrera och ta hand miljo6-
och klimatprogrammet. De flesta forvaltningar som delvis har kartlagt och
beddomt vilka delmél och indikatorer som &r relevanta for verksamheten ar nya
och endast hunnit pabdrja arbetet.

Majoriteten av forvaltningar och bolag har inte pabdrjat arbetet med att
kartldgga och bedoma vilka delmal och indikatorer i miljo- och
klimatprogrammet som &r relevanta for sin verksamhet. Manga, framfor allt
bolag, har dock paborjat och planerar att ha genomfort dversynen av miljo- och
klimatprogrammet under &r 2022. Det géller delvis dven forvaltningar, men
flera av dem har inte kommit lika ldngt som de flesta bolag och det rader lite
storre osdkerhet kring disponibla resurser for detta arbete under ndastkommande
ar. Nagra av framfor allt forvaltningarna saknar helt en kartliggning och
beddmning av sin miljopaverkan samt har inte alls eller knappt paborjat arbetet
med att implementera ett systematiskt miljoarbete. Det &r darfor osédkert hur
deras planer ser ut for ar 2022.

Resultat och analys fran radgivande revisioner inom Goéteborgs Stads
miljéledningssystem

Enligt Goteborgs Stads anvisning for systematisk miljéledning

Miljéférvaltningen, Géteborgs Stad

42 (70)

Rapportnummer 2022:02



Forvaltningar som har kartlagt och bedomt vilka delmal och indikatorer i
miljo- och klimatprogrammet som ir relevanta

Idrotts- och

foreningsforvaltningen Ink&p och upphandling  Intraservice
Konsument- och o .

Ja T ——— Kretslopp och vatten Miljoforvaltningen
Park- och Socialforvaltningen
Naturforvaltningen Centrum

. ) . ) . Socialforvaltningen
Forskoleforvaltningen Lokalforvaltningen ..
Hisingen
Delvis Soma}forvaltmngen Stadsbyggnadskontoret = Stadsledningskontoret

Sydvist
Trafikkontoret
Arbetsmarknad & . Forvaltningen for
vuxenutbildning Fastighetskontoret funktionsstod
Grundskoleforvaltningen = Kulturforvaltningen Regionarkivet

Nej . . .
Socialforvaltingen Utbildningsforvaltningen Valndmndens kansli
Nordost

Aldre- samt vard- och
omsorgsforvaltningen

Figur 45 Visar vilka forvaltningar som har kartlagt och bedémt vilka delmal och indikatorer i
miljo- och klimatprogrammet som dr relevanta

Bolag som har kartlagt och bedémt vilka delmél och indikatorer i miljo-
och klimatprogrammet som iir relevanta
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Forvaltnings AB

Goteborg GoteborgsLokaler
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Parkering
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Familjebostéder Eo.rsakrlngs A EHE Got Event
Nej ejon
GREFAB Gardstensbostider Goteborg & Co
Goteborgs Stadshus AB  Stérningsjouren

Figur 46 Visar bolag som har kartlagt och bedémt vilka delmal och indikatorer i miljo- och
klimatprogrammet som dr relevanta
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4.3.2 Tagit fram verksamhetsspecifika klimatmal

Forvaltningar 68 4 28

Bolag 30 7 63

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nej © Delvis =Ja

Figur 47. Visar andel forvaltningar och bolag som har tagit fram verksamhetsspecifika klimatmal

De flesta forvaltningar och bolag som har tagit fram verksamhetsspecifika
klimatmal arbetar ocksa redan systematiskt eller i stort sett systematiskt med sitt
miljoarbete. Gemensamt for alla dessa forvaltningar och bolag ar att de, bade
innan beslutet om verksamhetsspecifika klimatmal och efter, har egna
framtagna lokala miljomal dar flera har kopplingar till klimatpaverkan.

Négra forvaltningar och bolag som delvis har tagit fram verksamhetsspecifika
klimatmal har endast paborjat arbetet med mélen. De har oftast ndgon form av
klimatmal men manga ganger saknar det koppling till verksamhetens betydande
miljopéverkan. En forvaltning hade ett forslag pa ett verksamhetsspecifikt
klimatmal som vid tiden av revisionen inte var beslutat av ledningen.

Fler forvaltningar dn bolag har inte tagit fram nagot verksamhetsspecifikt
klimatmal, vilket oftast beror pé att forvaltningarna inte har kommit lika langt i
sitt systematiska miljoarbete. Det gar ocksaé att konstatera att manga bolag,
genom sina héllbarhetsredovisningar och genom andra krav pd klimatmal, ocksa
kommit ldngre i sitt arbete med att fa fram verksamhetsspecifika klimatmal.
Flera av de forvaltningar och bolag som inte paborjat arbetet med
verksamhetsspecifika klimatmal upplever att det &r osdkert vad som forvéntas
av dem i bade framtagandet och uppfoljningen av ett verksamhetsspecifikt
klimatmal. Det finns dven négra fé forvaltningar och bolag som har ett
fungerande systematiskt miljoarbete men som inte har formulerat ett
verksamhetsspecifikt klimatmal.
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Forvaltningar som har verksamhetsspecifika klimatmal
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Figur 48 Visar vilka forvaltningar som har verksamhetsspecifika klimatmal

Bolag som har verksamhetsspecifika klimatmal
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Figur 49 Visar vilka bolag som har verksamhetsspecifika klimatmal
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4.4 Behov av stod och synpunkter pa stadens
miljoarbete

Vid revisionerna lamnades det utrymme for att forvaltningar och bolag skulle ha
mojlighet att framfora vilket stod de har behov av fran central niva samt
framfora synpunkter och forbattringsforslag pa stadens miljéarbete. Under
rubrik 4.4.1 sammanfattas och listas de behov av centralt stod som flest
efterfragar. Under rubrik 4.4.1 listas de synpunkter och forslag som har ldmnats
av en eller flera forvaltningar och bolag. Ingen vardering eller bedomning har
gjorts for behovet av stdd eller pa synpunkterna och forbattringsforslagen.

441 Sammanstallning av behov av centralt stod

Forvaltningar och bolag har framfort en eller flera saker som de behdver fa stod
med. Négra fa har inget behov av stdd utover det som redan finns. Nedan
sammanfattas och listas de behov av centralt stod som flest efterfragar.

e Utbildningar inom miljo
Att staden ska erbjuda en grundldggande miljoutbildning och olika
riktade utbildningar inom ett specifikt omrade eller riktade utbildningar
till en specifik grupp.

e Lagbevakning inom miljoomradet
En gemensam lagbevakningstjinst for staden eller motsvarande inom
miljoomrédet, hjélp med att ta fram verksamhetsspecifika miljélaglistor
och tolkningsstdd for juridiska fragor.

e Fortydligande av verksamhetsspecifika klimatmal
Att det ska fortydligas vad verksamhetsspecifika klimatmal innebér, hur
malen ska formuleras samt om malen ska baseras pa klimatberdkningar
och 1 sé fall stod att goéra klimatberdkningar.

e Specifikt verksamhetsstod pa strategisk och operativ niva
Verksambhetsspecifikt stdd, strategiskt och operativt, for sitt
systematiska miljoarbete fran sakkunniga till exempel fran
miljoforvaltningen eller studenter.

e Stoddokument for miljoarbetet
Stoddokument for till exempel kartliggning, ansvarsfordelning,
malformulering, avvikelsehantering, uppf6ljning och utvérdering samt
instruktioner for arbetet inom olika omraden som omfattas av
miljoledningssystemet samt gérna ett rshjul for stadens miljdarbete.

e Samordning av styrdokument och stadens miljoarbete
Att samordna och prioritera olika styrdokument samt samordna stadens
miljoarbete och samverkan inom olika konstellationer, sdsom till
exempel nitverk som &r forvaltnings- och stadendvergripande. Att dven
sammanstilla goda exempel att utgé fran och lyfta fram.

e Statistik, miljodata och digitala system
Att staden ska ha gemensamma digitala system for det systematiska

miljoarbetet och ge stdd kring miljodata och statistik, samt insamling
och tillhandahallande av dessa pa en gemensam plattform.

Resultat och analys fran radgivande revisioner inom Goéteborgs Stads 46 (70)
miljéledningssystem

Enligt Goteborgs Stads anvisning for systematisk miljéledning

Miljéférvaltningen, Géteborgs Stad Rapportnummer 2022:02



Avtal
Att staden ska ha avtal med externa entreprenorer for det systematiska
miljoarbetet samt fa hjilp med granskning och uppfdljning av avtal

4.4.2 Synpunkter och forslag pa stadens miljoarbete

Forvaltningar och bolag har framfort synpunkter och forslag pa stadens
miljoarbete. Det kan handla om till exempel synpunkter pd sadant som inte
fungerar och forslag pa forbéttringar. Nedan sammanfattas och listas de
synpunkter och forslag som lamnats.

Stadens gemensamma miljoledningssystem

Det ska finnas mojlighet att ta del av hur ldngt andra forvaltningar och
bolag har kommit med sitt systematiska miljoarbete.

Att ett diplom eller motsvarande for gott miljdarbete ska delas ut efter
revision, som visar att en forvaltning eller bolag jobbar med milj6fragor
i staden.

Det finns en risk att miljdledningssystemet inte fAngar upp allt och att
flera olika systemen anvédnds som kan skapa merarbete. Till exempel
anses inte miljoledningssystemet visa hur paverkan och engagemang
féngas upp bland forvaltningar och bolag.

Milj6ledningssystemet &r ett bra stod att luta sig mot nar
verksamheternas miljoarbete ifrdgasitts internt.

Det behovs stdd vid storre organisatoriska fordndringar som till
exempel omorganisation av forvaltningar och pandemieffekter,
eftersom miljoarbetet kan paverkas och nedprioriteras vilket forsvarar
efterlevnaden av anvisningens krav.

Miljo6- och klimatprogrammet

Det &r svart att identifiera om nimndernas mal gér i linje med mal och
delmal i miljo- och klimatprogrammet.

Central samordning av miljo- och klimatprogrammet bor dven ske for
de forvaltningar och bolag som inte dr utpekade som strategiansvarig
eller viktig aktor.

Det behovs fler nyckeltal och indikatorer i miljo- och
klimatprogrammet. Framfor allt inom mal och delmal for klimatet.

Indikatorerna i milj6- och klimatprogrammen behdver fortydligas, till
exempel for miljomérkt produkt.

Indikatorer ska vara nedbrutna pa ett jamforbart sitt inom staden for att
kunna f4 likartad rapportering.

Alla miljoindikatorer har i stort sett paverkats under pandemin och det
behover bli tydligt hur det ska hanteras.

Milj6- och klimatprogrammet har for lite fokus pa stadsutveckling.
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Styrning och ledning av stadens miljoarbete

e Det saknas stdd och tydlighet kring vad som efterfrdgas frén politiken
(bade namnd och styrelse) for att bedriva ett miljoarbete pa flera
forvaltningar och bolag. Nar det saknas stod och tydlighet i vad som
efterfragas gar arbetet ldngsamt.

e Det ska finnas mojlighet att s6ka miljostimulansmedel.

e Miljoprojekt har tagits bort under de senaste aren som nu saknas och
som gav effekt.

e Det ska finnas ndgot system som hanterar och fortydligar miljéansvar i
delegationsordningen.

o  Miljofragor ar viktiga men behover sittas i relation till varje enskild
verksambhet.

e Miljostyrningen ska forbdttras genom att visa och tydliggora
kopplingen mellan miljé- och klimatprogrammet, centrala och lokala
miljoutredningar, miljéledningssystemet och 6vriga planerande och
reglerande styrdokument inom den ekologiska dimensionen av hallbar
utveckling.

Uppfoljning och rapportering inom stadens miljoarbete

e Det behdvs mer och tydligare information om hur uppfoljning och
aterkoppling kring stadens gemensamma maél ska ske.

e All uppfoljning for alla forvaltningar och bolag samt for den centrala
nivén ska ske pa samma sitt.

e Allt arbete ska foljas upp i befintliga system och att alla ska anvénda
samma system som till exempel Stratsys.

e Det dr en utmaning att méta mal, framfor allt nar det saknas normalar
under till exempel pagéende pandemi med distansarbete. Det behdvs
rutiner och stdd som kan hantera detta och som hjélper foérvaltningar
och bolag.
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5.1

Analys och slutsatser

I det hér avsnittet redovisas en analys och slutsats utifran avsnitten nuldge och
resultat.

De radgivande revisionerna har i &r genomforts bade utifran milj6forvaltningens
uppdrag att implementera ett stadengemensamt miljéledningssystem samt enligt
kraven i stadens anvisning for systematisk milj6ledning. Genom att de
radgivande revisionerna genomfordes inom uppdraget for implementeringen av
det stadengemensamma miljéledningssystemet kunde flera av aktiviteterna
inom uppdraget anpassas for att ge béttre underlag och forutsittningar. Till
exempel kunde de informationstriffar som genomfordes under véren anvéndas
till att forbereda forvaltningars och bolagens ledningsgrupper pa vad som
forvantades av dem. Vidare kunde dven de végledningar och handledningar som
arbetats fram ge ytterligare underlag till att forstd anvisningens krav och om vad
som forvéntas av de radgivande revisionerna. Under hela aret har dven nitverket
for miljokontaktpersoner spelat en stor roll i forberedelserna for genomforandet
av de radgivande revisionerna. Det har bade varit en mdjlighet for
projektgruppen att na ut till de personer i férvaltningar och bolag som hanterar
det systematiska miljoarbetet och for miljo- och hallbarhetssamordnare/-
strateger att stélla fragor, formulera forvéntningar och gemensamt forbereda sig.

Nedan foljer en analys utifran resultatet frén de rddgivande revisionerna och
fokusomrédena miljo- och klimatprogrammet och verksamhetsspecifika
klimatmal. Efter analyserna listas slutsatser frén analysen.

Analys av resultatet fran de radgivande
revisionerna

Fler bolag &@n forvaltningar har generellt kommit langt i sitt systematiska
miljoarbete. Det beror fraimst pa att manga bolag redan innan stadens anvisning
om systematiskt miljoarbete beslutades, hade implementerat ett
miljoledningssystem och i flera fall 4ven certifierat/diplomerat detta. De flesta
forvaltningar hade inget systematiskt miljéarbete alls innan anvisningen
beslutades och har forst under &ret paborjat ett arbete med att implementera ett
miljoledningssystem. Flera forvaltningar &r ocksa nya och har ofta inte kommit
sa langt.
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Bedomning av hur lingt forvaltningar har kommit i sin implementering av
stadens gemensamma miljoledningssystem

Skapa Forutsattningar 16 56 28
Planering 32 40 28
Genomforande 64 12 24
Uppfoljning 68 16 16
Forbéttring 68 8 24
Har ett systematisk miljoarbete 60 16 24
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Figur 50. Visar hur langt férvaltningarna har kommit i implementeringen av stadens
gemensamma miljoledningssystem

Bedomning av hur lingt bolagen har kommit i sin implementering av
stadens gemensamma miljoledningssystem

Skapa Forutsittningar 0 52 48
Planering 19 33 48
Genomforande [T 37 52
Uppf6ljning 33 19 48
Forbittring 33 11 56
Har ett systematisk miljoarbete 15 37 48
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nej © Delvis ®]a

Figur 51. Visar hur langt forvaltningarna har kommit i implementeringen av stadens
gemensamma miljoledningssystem

Gemensamt for de forvaltningar och bolag som inte nar upp till kraven, eller
endast delvis nar upp till kraven, ar att de inte ar systematiska i sitt miljéarbete.
Det gar att till exempel konstatera att flera férvaltningar och bolag gor stora
satsningar pa att forbéttra sitt miljoarbete men att de inte kopplar det till vare sig
sin betydande miljopéverkan eller sitt grunduppdrag, samt att det brister i hur
dessa satsningar foljs upp.

De flesta forvaltningar och alla bolag har skapat eller borjat skapa
forutsittningar for det systematiska miljoarbetet. Det dr positivt och en
forutséttning for att arbetet med miljoledningssystemet ska kunna fungera i en
organisation. De forvaltningar som inte dnnu har borjat skapa forutsittningar av
olika anledningar behdver gora det sé snart det dr mojligt, for att darefter kunna
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planera sitt systematiska miljéarbete och bidra till hogre grad av uppfyllelse av
stadens gemensamma miljomal.

Genom att jamfora upplevelserna péa informationstréffarna, och hur det sag ut
da, med upplevelserna pa de radgivande revisionerna, och nuldget, gar det att
konstatera att ménga forvaltningar och bolag har gjort ett stort arbete under aret.
Flera forvaltningar och bolag har paborjat ett ambitidst arbete for att
implementera ett systematiskt miljéarbete och framfor allt minska sin
miljopéverkan.

Hur vél forvaltningar och bolag uppfyller anvisningens krav varierar, men
bolagen har generellt kommit langre. Det kan bero pa att manga bolag redan
innan anvisningen beslutades hade ett vil fungerande systematiskt miljoarbete
och dirmed arbetat fram rétt forutsittningar. Det dr dock svért att bedoma
huruvida dessa forutséttningar ar tillrdckliga, dé resultat och effekt av
miljoarbetet inte har granskats under dessa inledande revisioner

Forutom att det varierar hur vél férvaltningar och bolag uppfyller kraven,
varierar det dven hur de tolkar och bedomer kraven och vad de innebér for sin
organisation. Organisationerna i sin tur skiljer sig en del i hur stora de &r och
var 1 hallbarhetsdimensionerna de har sin betydande paverkan. Hos flera gér det
dven att konstatera att &ven om bolaget eller forvaltningen har ambitioner att
satsa pa atgirder inom den ekologiska dimensionen, ar det inte alltid politiken
haller med. I vissa fall har dven ledningen och milj6- och
hallbarhetssamordnaren/strategen olika syn pé sin verksamhets miljopaverkan.
Det gér dven att se skillnader i vilka roller och ansvar som finns for
miljoarbetet och hur vil insatt ledningen och politikerna &r 1 miljoarbetet.

Da flera av bolagen och framfor allt forvaltningarna saknar en formell
kartlaggning och beddmning av sin miljopaverkan ar det svart for dem att fa
overblick av omfattningen av sitt miljoarbete och dé dven avsitta rétt resurser.
Det giller dven for att sdkerstilla att ratt kunskap finns hos politikerna,
ledningen och hos medarbetare — utan bra kinnedom om hur den egna
verksamheten paverkar miljon kan det vara svart att veta att ritt kunskap finns.

Det ar positivt att de flesta forvaltningar och bolag har god kunskap om relevant
lagstiftning, 4&ven om en del brister i efterlevnadskontrollen.

For manga forvaltningar och bolag krivs att de i ett forsta skede skapar rétt
forutséttningar utifran sin verksamhets grunduppdrag och miljopéverkan och
sedan arligen reviderar detta.

Utifrédn vad som har framkommit vid revisionerna kommer de flesta
forvaltningar och bolag ha forutsittningar pa plats i borjan av 2022. Det skapar
goda mojligheter for alla att &ven borja planera och genomfora sitt arbete under
aret. Det dr viktigt att central niva fortsatter att vara ett stod for forvaltningar
och bolag i detta moment, bland annat genom att identifiera, samordna och dven
till viss del utveckla olika former av utbildningar och informationsmaterial. Att
fortsétta driva och utveckla nétverket miljokontaktpersoner for stadens
forvaltningar och bolag ar ocksa viktigt och mojliggor for forvaltningar och
bolag att stodja och hjélpa varandra.
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For att lyckas med att ha ett bra systematiskt miljéarbete behover forvaltningar
och bolag ha rétt forutséttningar pé plats och for att ha det, krévs det kunskap
om sin verksamhets miljopaverkan. Forvaltningar och bolag behdver kdnna till
hur deras verksamhet paverkar miljon kopplat till deras grunduppdrag, for att
kunna planera, genomfora samt f6lja upp och forbittra sitt miljoarbete.

De forvaltningar och bolag som kommit ldngst har oftast kartlagt och bedomt
sin miljopéverkan grundligt. Flera forvaltningar och bolag som har gjort en
kartlaggning har dock endast gjort en miljoutredning, for att 4 ett nuldge av hur
verksamheten péverkar miljon. Det kan skapa ett bra underlag for att sdkerstélla
att det finns rétt forutsittningar pé plats for att hantera sitt miljoarbete men det
finns en risk att en miljoutredning blir statisk och behover en storre revidering
varje ar.

Det finns inga krav pa hur omfattande en forvaltning eller bolag ska kartldgga
och bedoma sin miljopaverkan eller vilken metod som ska anvéndas. Det gar
dock att konstatera att de férvaltningar och bolag som har gjort en grundlig
kartldggning och beddmning utifrén en metod har haft enklare att ta till sig nya
planerande och reglerande styrdokument. Manga forvaltningar och bolag som
har gjort miljéutredningar har bedomt att de behdver gora ett omtag eller
uppdatera dessa utredningar som &r ndgra &r gamla. De som har grundliga
kartlaggningar och bedémningar har ofta bra rutiner att varje ar revidera dessa
och utifran detta arbeta fram relevanta och rimliga mal och atgérder.

Det gér dven att konstatera att de forvaltningar och bolag som har gjort mer av
en miljoutredning har gjort sin kartldggning och beddmning utifran olika
miljopaverkansomréden (till exempel kemikalier, transport, avfall, inkdp)
istéllet for att gora kartlaggningen och bedomningen utifran sin verksamhets
aktiviteter och processer. En kartldggning och beddmning utifran olika
miljopéverkansomréden kan ge ett bra underlag men det finns en risk att de mal
och atgérder som arbetas fram har sémre koppling till faktiska processer och
aktiviteter. De forvaltningar och bolag som har kartlagt och bedémt sin
verksamhets miljopaverkan utifrén sina aktiviteter, processer och/eller uppdrag
har generellt bittre kunskap om hur de paverkar miljon och hur de systematiskt
kan minska sin negativa miljopaverkan respektive 6ka sin positiva
miljopaverkan.

Oavsett om forvaltningar och bolag har gjort en grundlig kartlaggning och
bedomning eller gjort en miljéutredning/nuldgesanalys har de anvént sig av
resultatet for att identifiera och bedéma i vilken omfattning som stadens
styrdokument dr relevanta. De har utifrén detta kunnat ta fram egna lokala
miljomal och atgérder.

Det finns ett antal forvaltningar och bolag som inte har pabdrjat sitt arbete och
som anser att de har kinnedom om sin miljépdverkan utan att ha gjort en
kartlaggning och beddmning. Det har visat sig under revisionerna att dessa
verksamheter inte har kunnat identifiera vilka av stadens styrdokument som é&r
mest relevanta och framfor allt, i de fall ett styrdokument &r relevant, kunna
forklara hur och pa vilket sétt det dr kopplat till verksamhetens miljopaverkan.
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Det saknas ocksa ofta data och ldmpliga indikatorer for att méta effekter och for
att kunna utvérdera sin miljopaverkan.

Flera forvaltningar och bolag har paboérjat ett ambitidst arbete utifrén att det nu
finns en anvisning for systematisk miljéledning och ett nytt milj6- och
klimatprogram. Det har identifierats att det finns behov av centralt stod for att
hjélpa forvaltningar och bolag att kunna kartldgga och beddoma sin
miljopéverkan grundligt. Det finns vidare behov av stdd for att identifiera och
bryta ner stadens planerande styrdokument och i vissa fall dven i framtagandet
av egna lokala miljomal och atgérder.

Forvaltningar och bolag som arbetar systematiskt med sitt miljoarbete
sakerstiller ocksé oftast att de foljer lagkrav och rutiner, hanterar avvikelser,
foljer upp mél och atgérder samt utvérderar och korrigerar vid behov. De som
har kommit langst har dven integrerat miljoarbetet i sin verksamhets ordinarie
systematik, vilket gor att miljoarbetet inte blir ett sidospér.

De forvaltningar och bolag som inte kommit s& langt med sitt systematiska
miljoarbete behover forst skapa forutsittningar och planera sin verksamhet
utifran den ekologiska dimensionen for att kunna genomfora, folja upp och
forbattra miljoarbetet. Att fler bolag har kommit ldngre i sitt genomforande dn
manga forvaltningar beror bland annat pa att flera forvaltningar &r nya och inte
kommit sa l&ngt dn. Fler kommer att kunna ta sig an dessa delar 2022, nir
forutsattningar och planering finns pa plats.

Nar det kommer till avvikelser &r det fa forvaltningar och bolag som brister i att
rapportera allvarliga avvikelser vidare till central niva. Flera bolag och nigra
forvaltningar har verktyg for att hantera avvikelser men brister ofta i kontroll
och korrigering av miljomal och éatgérder. Det gar dven att konstatera att néstan
alla forvaltningar och bolag brister i den systematiska hanteringen av mindre
avvikelser och i flera fall &ven i efterlevnadskontrollen av lagkrav och
styrdokument for den ekologiska dimensionen av héllbar utveckling.

Det finns dven en del brister i hur férvaltningar och bolag har integrerat sitt
miljoarbete i hela verksamhetens ordinarie systematik. Det finns en del bolag
och forvaltningar som nér upp till kraven, men dér miljoarbetet inte ar tydligt
kopplat till budgetprocessen och dér ledningen ar mer passiv och ménga
medarbetare inte ar delaktiga.

Manga, bade forvaltningar och bolag, har inte heller integrerat stadens
gemensamma mal i sin systematik, oavsett om de arbetar systematiskt eller inte.
Flera har exempelvis nimnt att de inte har hunnit implementera miljé- och
klimatprogrammet eftersom det har antagits under aret.

De forvaltningar och bolag som har ett systematiskt miljoarbete foljer ofta upp
det genom bide interna och externa revisioner. Flera utvérderar effektiviteten i
sitt miljoarbete samt utvarderar och analyserar om miljomal uppnétts och
huruvida tgérderna har utforts och bidragit till en forbattring.
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5.1.1

Jamforelse av enkatsvar med resultat

Forvaltningar och bolag har i betydligt hogre utstrdckning bedomt att de arbetar
systematiskt eller delvis systematiskt med sitt miljéarbete &n vad revisorerna
har gjort efter revisonerna. Detta kan mojligtvis forklaras av att Goteborgs Stads
anvisning for systematisk miljoledning 4r ny och alla dr dérfor inte helt insatta i
kraven, eller utgatt fran kraven nér de svarat pa enkétfragorna. Forvaltningarna
och bolagen hade heller inte fatt nigon revision innan enligt anvisningen och
hade eventuellt inte en klar bild av vad stadens gemensamma
miljoledningssystem innebér och vilka krav som stélls nédr de svarade pa
enkéten. Ytterligare en aspekt som kan ha paverkat att det blivit skillnader é&r att
revisorerna inte har full kinnedom om verksamheterna och inte har granskat
dokument for att beddma nivén och rimligheten for respektive verksamhet.

I vissa fall har revisorerna anvént enkétsvar vid beddmning av de olika kraven
da en del fragor inte diskuterats eller hanns med vid revisionerna, vilket i viss
man kan ha paverkat resultatet for enskilda krav. Det dr dock inte av sé stor
betydelse for helheten eftersom det ror sig om fa svar.

Andel forvaltningar som har ett systematiskt miljoarbete enligt

enkitsvaren

Enkitsvar 12 80 8

Beddmning fran revisionerna 60 16 24

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nej © Delvis ®Ja

Figur 52. Visar andel forvaltningar som enligt enkdtsvaren bedomer att de har ett systematiskt
miljéarbete jamfort med bedomning fran revisionerna

Andel bolag som har ett systematiskt miljoarbete enligt enkiitsvaren

Enkétsvar 0 50 50
Bedomning fran revisionerna 15 37 48
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nej = Delvis = Ja

Figur 53. Visar andel bolag som enligt enkdtsvaren bedomer att de har ett systematiskt
miljoarbete jamfort med bedomning frdn revisionerna
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5.2

5.2.1

5.2.2

5.3

Analys av resultat for fokusomradena

Miljo- och klimatprogrammet

Majoriteten av forvaltningar och bolag har inte borjat implementera miljo- och
klimatprogrammet. Det beror pa att de oftast inte har kartlagt och beddmt sin
verksamhets miljopaverkan och didrmed saknar tillrdcklig kunskap om i vilken
omfattning malen och delmélen rér verksamheten och vilka indikatorer som &r
relevanta. Flera forvaltningar dr nya och de planerar att kartlagga och bedéoma
sin miljopaverkan samt integrera miljo- och klimatprogrammet under véren
2022. Det finns nagra, framfor allt bolag, som har ett bra systematiskt
miljoarbete men inte har hunnit ta sig an programmet. De forvaltningar och
bolag som hade ett systematiskt miljoarbete redan innan milj6- och
klimatprogrammet beslutades har oftast ganska enkelt kunnat integrera
programmet i den ordinarie verksamhetens miljdarbete. Det fanns redan férdiga
strukturer och systematik att bygga vidare pa. Det finns ndgra forvaltningar som
till stor del har integrerat programmet utan att ha kartlagt och/eller bedémt sin
miljopéverkan. Dessa har kunnat gora det fraimst p& grund av att deras
verksamhets grunduppdrag beror den ekologiska dimensionen relativt lite.

Verksamhetsspecifika klimatmal

De flesta forvaltningar och bolag som har formulerat verksamhetsspecifika
klimatmal arbetar systematiskt med sitt miljoarbete. De som inte har tagit fram
verksamhetsspecifika klimatmal har inte paborjat eller kommit sa 1&ngt med sitt
systematiska miljoarbete. Det &r darfor viktigt att alla s& snart som mojligt
skapar ratt forutsdttningar for att kunna planera arbetet och formulera mal. Fler
bolag dn forvaltningar har tagit fram verksamhetsspecifika klimatmal och totalt
i staden har lite mindre &n hélften av alla verksamheter gjort det.

Verksamheterna gor olika beddmningar av vad verksamhetsspecifika klimatmal
4r och hur de ska foljas upp. Aven nivan pa mélen varierar. For en mer likartad
malformulering och hdgre grad av méluppfyllelse i staden, behdver central niva
fortydliga definitionen.

Slutsatser

I detta avsnitt redovisas de slutsatser som kan dras utifran resultatet och
analysen. Slutsatserna ar uppdelade i tva delar — en for efterlevnaden av kraven i
stadens anvisning for systematisk miljéledning och en for de tva fokusomradena
implementering av stadens miljé- och klimatprogram och verksamhetsspecifika
klimatmal.
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5.3.1 Efterlevnad av kraven i anvisning for systematisk
miljoledning.

Staden har paborjat implementeringen av miljoledningssystemet

Ungefir en tredjedel av alla forvaltningar och bolag arbetar
systematiskt med sitt miljoarbete och en fjardedel arbetar delvis
systematiskt. Resterande beddms inte arbeta systematiskt, &ven om de
har borjat arbeta med enskilda krav. Generellt har bolagen kommit
langre dn forvaltningarna. En anledning till att ménga forvaltningar inte
kommit lika 1&ngt &r att flera forvaltningar 4r nya sedan arsskiftet samt
att ndgra har invantat mer information géllande kommande
omorganisation.

Majoriteten av forvaltningar och bolag befinner sig i momenten skapa
forutsattningar” eller 1 ”planering” och har mycket arbete kvar att géra
innan staden som helhet kan sidgas ha ett systematiskt miljoarbete. Det
ar positivt att de flesta har pabdrjat implementeringen och det finns
goda forutsittningar for att storre delen av arbetet ska vara pa plats
under 2022.

Efterlevnaden av miljoledningssystemets krav varierar inom staden

Ambitioner med och resurssattning av miljoledningsarbetet skiljer sig &t
mellan stadens verksamheter. Aven ledningsgruppernas syn pi vad som
ingdr i ett systematiskt miljdarbete varierar. De som redan arbetar
systematiskt med miljofragor uppfyller kraven vél, 4ven om de flesta
behover fortsétta att implementera stadens gemensamma miljomal.

Det finns en positiv trend for miljoledningssystemets effektivitet

De flesta forvaltningar och bolag har forst under senare delen av 2021
paborjat sitt arbete med att implementera ett systematiskt miljoarbete.
Det gar att konstatera att forvaltningar och bolag har, trots denna korta
tid, hunnit 1&ngt med att identifiera vilka resurser som behdvs och vilka
insatser som behover goras under framfor allt varen 2022. Genom
varens (ar 2021) informationstréffar for ledningsgrupperna,
aterkommande nétverkstriaffar och avstimningar mellan miljo- och
hallbarhetssamordnare/strateger under 2021 och revisionerna, har en
gemensam bild skapats for hur ett systematiskt miljdarbete kan fungera,
bade lokalt och centralt. Vid flera revisioner har samarbeten mellan
forvaltningar och bolag identifierats liksom flera mojligheter for
systematiska l16sningar pa en stadendvergripande niva for ett mer
effektivt miljoarbete. Ménga forvaltningar och bolag har stora
ambitioner med sitt miljoarbete och har kommit med manga positiva
inspel och konkret feedback for hur staden kan fa ett béttre miljoarbete.
Det ar dock svért att efter de forsta revisionerna kunna bedéma
miljoledningssystemets effektivitet, eftersom alla d&nnu inte har kommit
sd langt med implementeringen av miljéledningssystemet.
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e Inga allvarliga avvikelser har kunnat noterats

Revisionerna har inte kunnat notera att det forekommer allvarliga
avvikelser for staden som helhet. Det beror framst pa att det inte dr
tydligt vad en allvarlig avvikelse inom stadens systematiska miljoarbete
ar och det finns ett behov av att tydliggora detta. Att inga allvarliga
avvikelser har kunnat noterats beror dven pé att vid revisionerna
granskades inte forvaltningars och bolags egna miljodokument. Det gar
dock att konstatera att majoriteten av férvaltningar och bolag dnnu inte
har integrerat miljo- och klimatprogrammet eller har tagit fram ett
verksamhetsspecifikt klimatmal.

5.3.2 Slutsatser for implementering av miljo- och
klimatprogrammet samt framtagande av
verksamhetsspecifika klimatmal

e De flesta har dnnu inte integrerat miljo- och klimatprogrammet i
sitt systematiska miljoarbete
Majoriteten av forvaltningar och bolag har &nnu inte borjat eller har
endast delvis borjat kartldgga och implementera mal, delmal och
indikatorer i Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram. Mindre &n en
tredjedel av forvaltningarna och bolagen har arbetat in programmet i sitt
systematiska miljoarbete

Milj6- och klimatprogrammet antogs i mars 2021 och forvaltningar och
bolag borjade arbeta med anvisningen for systematisk miljoledning
under varen 2021, vilket &r en anledning till att staden inte kommit
langre i arbetet. De flesta forvaltningar och bolag planerar att integrera
programmet under ar 2022.

e Majoriteten av forvaltningarna och bolagen har inte tagit fram
verksamhetsspecifika klimatmal
Mindre 4n hélften av alla forvaltningar och bolag har tagit fram ett eller
flera verksamhetsspecifika klimatmal. Det gar att konstatera att det ar
flest bolag som har gjort det, totalt &r det 17 bolag och sju forvaltningar.

Flera har framfort att det ar otydligt vad verksamhetsspecifika
klimatmal ar och hur dessa ska foljas upp. Det rader dven oklarheter
kring vad som &r en rimlig nivé pé ett klimatmal och hur detta mal
hianger samman med Ovriga stadendvergripande mal som beror
klimatarbetet. Central niva behover stodja forvaltningar och bolag
genom att fortydliga och definiera vad ett verksamhetsspecifikt
klimatmal ar och vad det innebar for forvaltningarna och bolagen.
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6

6.1

6.2

Fortsatt arbete

I detta avsnitt beskrivs vad staden behdver arbeta vidare med pa central och
lokal nivéa utifran resultatet och analysen, for att forbéttra det systematiska
miljoarbetet och pa sé vis 6ka graden av maluppfyllelse.

Goteborgs Stads anvisning for systematisk
miljoledning
Central niva

Goteborgs Stads anvisning for systematisk miljoledning ska utvérderas utifran
resultatet av de rddgivande revisionerna.

Lokal niva

Forvaltningar och bolag ska avsitta resurser for att sakerstilla att alla krav i
anvisningen efterlevs.

Fortsatt arbete inom den ekologiska
dimensionen av hallbar utveckling

Central niva

Central nivé behdver driva pé och samordna stadens miljoarbete och fortsétta att
skapa forutséttningar som underléttar och effektiviserar forvaltningar och
bolags miljoarbete. Utdver det som gdrs inom ramen for stadsledningskontorets
och milj6forvaltningens uppdrag behdvs det dven:

e Fortsitta arbetet med att samordna och tydliggéra samband mellan
stadens styrdokument inom den ekologiska dimensionen av héllbar
utveckling. Det géller bade planerande och reglerande styrdokument

e Utarbeta och utveckla gemensam systematik for hantering av miljodata,
miljoinformation, avvikelsehantering samt samordning och
visualisering av stadens styrdokument inom den ekologiska
dimensionen av héllbar utveckling

e Samordna och visualisera miljodata, indikatorer och statistik inom den
ekologiska dimensionen av héllbar utveckling

e Analysera och belysa efterfragan av gemensamma avtal med externa
entreprendrer samt stod kring granskning och uppféljning av avtalen

Lokal niva

Forvaltningar och bolag behdver arbeta med att sdkerstilla att de har ett bra och
effektivt systematiskt miljoarbete samt att det finns rétt kunskap och forstéelse
for sin verksamhets miljoarbete. Det innebar att:

e De forvaltningar och bolag som dnnu inte har kartlagt och bedomt sin
miljopaverkan behover gora det sé fort som mojligt.

Resultat och analys fran radgivande revisioner inom Goéteborgs Stads 58 (70)
miljéledningssystem

Enligt Goteborgs Stads anvisning for systematisk miljéledning

Miljéférvaltningen, Géteborgs Stad Rapportnummer 2022:02



e De forvaltningar och bolag som énnu inte har kartlagt och bedomt vilka
planerande och reglerande styrdokument som &r relevanta for
verksamheten behdver gora det samt integrera styrdokumenten i sitt
systematiska miljoarbete

e Forvaltningar och bolag som bedéms ha ovanstiende moment pa plats
ska arbeta vidare med kraven i anvisningens avsnitt ’Genomforande”,
”Uppfoljning och rapportering” samt “Forbéttring och utveckling”. De
som har alla delar pa plats ska arbeta vidare med drift och utveckling av
det systematiska miljoarbetet

e Driva pa arbetet, initiera samarbeten och bidra i stadens miljoarbete
inom de omraden som forvaltningar och bolag bedoms ha sin betydande
miljopéverkan

e Arbeta med egna system for det systematiska miljoarbetet dir det
saknas stadengemensamma

6.3 Stod for det systematiska miljoarbetet

Central niva

Central niva ska utveckla stodet inom den ekologiska dimensionen utifran det
som har identifierats pa revisionerna samt utifran de behov, synpunkter och
forbattringar som specifikt har lyfts av forvaltningar och bolag. Det innebér att

e Utveckla en grundldggande miljoutbildning samt utreda och undersoka
mdjligheten till andra stadengemensamma utbildningar inom specifika
omraden i den ekologiska dimensionen av hallbar utveckling

e Understka mojligheten att samordna lagbevakning inom miljoomradet
samt undersoka mdjligheten att ha en gemensam lagbevakningstjanst
for den ekologiska dimensionen av héllbar utveckling

e Vidareutveckla, och vid behov ta fram nya, viagledningar och
handledningar for stadens systematiska miljoarbete samt driva pé
utvecklandet av vdgledning och stod for Gvriga styrdokument inom den
ekologiska dimensionen av héllbar utveckling

o Ge Iopande stod till forvaltningars och bolags systematiska miljoarbete,
bland annat genom att driva nitverket miljokontaktpersoner i
forvaltningar och bolag

Lokal niva

e Utveckla och vid behov ta fram stdd och vigledning {or de
styrdokument och omrédden som forvaltningar och bolag ansvarar for.

e Anvinda sig av de végledningar och stdd som finns for stadens
miljoarbete samt lyfta och foresld behov av stod for det systematiska
miljoarbetet

e Vara aktiva i stadens nétverk for miljokontaktpersoner inom
forvaltningar och bolag samt andra nétverk och grupper som bedoms
relevanta utifran sin verksamhets betydande miljopéaverkan.
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7 Ordlista

Begrepp Forklaring

En eller flera av forvaltningens och bolagens
Betydande miljoaspekt miljoaspekter som paverkar miljon i hdgre grad dn vad
andra miljoaspekter gor.

Kommunledning och miljé- och klimatndmnden (enligt

Central niv3 . . o .
entraimva Goteborgs Stads anvisning for systematisk miljéledning).

Paverkan p& miljon som en direkt foljd av en
Direkt miljopaverkan  organisations aktiviteter, till exempel avfall och
transporter.

Paverkan p& miljon till f61jd av till exempel information
Indirekt eller beslut och dér atgéard och paverkan sker i nésta steg,
miljopaverkan exempelvis genom beslut om gronytor i stadsplaneringen
eller genom att lara ut miljokunskap i skolan.

Namnder och bolagsstyrelser och deras forvaltnings- och
Lokal niva bolagsledning (enligt Goteborgs Stads anvisning for
systematisk miljoledning).

Miljomaél som beslutas pé lokal niva.

Malen ska utgé fran organisationens betydande

Lokala miljémal miljoaspekter och risker och utifran stadens gemensamma
miljomal som finns i flera av stadens planerande styrande
dokument.

Miljoaspekt betyder orsak till miljopaverkan Delar av en
Miljoaspekt organisations verksamhet, produkter eller tjanster som kan
paverka miljon, till exempel transporter eller utbildning.

Ett sétt att systematisera och effektivisera en organisations
miljoarbete. Det stiller krav pa att planera, genomfora,

Miliéledni ¢
iljdledningssystem folja upp och forbéttra miljoarbetet i syfte att jobba for

standig forbattring.

Péaverkan pa miljon som en f6ljd av en organisations

Miliépaverk
Hiopaverkan aktiviteter (se direkt och indirekt miljopéverkan).
Milbild for Giteborg Elf().luogiskt hz‘jillbar stad 2030 (enligt GGteborgs Stads
miljo- och klimatprogram).
. . Systematisk och oberoende granskning utifrén faststéllda
Revision .
kriterier.
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Revision enligt
Goteborgs Stads
anvisning for
systematisk
miljoledning

Réadighet

Stadens gemensamma
miljomal
Stadens gemensamma

miljoledningssystem

Systematiskt
miljoarbete

Verksamhetsspecifika
klimatmal

Revisionerna ska ha ett uttalat stodjande och larande
dandamal och 1 mdjligaste man bidra till avhjédlpande
insatser kopplat till de avvikelser i systematiken som
patréffas. Revisionerna ska préglas av rddgivande dialog
och uppfoljning, uppsikt av aterkoppling for lirande och
spridning av goda exempel.

Mojlighet att paverka.

Mal i stadens planerande styrande dokument inom den
ckologiska dimensionen.

Kraven i Goteborgs Stads anvisning for systematisk
milj6ledning som géller for alla forvaltningar och bolag.

Systematisera en organisations miljoarbete genom att
planera, genomfora, f6lja upp och forbéttra miljdarbetet i
syfte att jobba for stindig forbattring.

Klimatmaél som beslutas pé lokal niva. (enligt beslut i
kommunfullméktige 2019)
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Bilaga 1: Enkatfragor infor
revision av stadens
gemensamma
miljoledningssystem

I Goteborgs Stads nya gemensamma miljoledningssystem ingar radgivande
revisioner som syftar till att stddja och hjdlpa er i forvaltningar och bolag med
det systematiska miljoarbetet och samtidigt fdnga upp viktiga
forbattringsomraden for staden som helhet.

Arbetssittet med radgivande revisioner ar nytt bade for er och for oss pa
miljoforvaltningen som ska utféra dem. Infor uppstarten skickar vi darfor ut en
enkét som foljer kraven i Goteborgs Stads anvisning for systematisk
miljoledning. Med enkitens hjélp far vi information om ert utgdngsldge och kan
anvénda sjdlva revisionstillfédllena till dialog om era knéckfragor nér det
kommer till att effektivisera miljoarbetet och 6ka maluppfyllelse.

Aven om anvisningen finns p4 plats finns det i ar inga krav pé att alla delar i
anvisningen ska vara uppfyllda utan malet &r att alla forvaltningar och bolag ska
ha paborjat implementering av ett systematiskt miljoarbete. For er som precis
har kommit igdng kan négra fragor vara svérare att svara pa. Ni kan dé svara nej
pé de frdgorna.

Vi Onskar fa in era svar senast 31 augusti 2021 for att hinna sammanstélla
underlag till revisioner som genomfors mellan den 6 september och 22 oktober,
2021.

Avsnitt 1 — Verksamhetsuppgifter

I det hér avsnittet redovisar ni uppgifter om er verksamhet.

1. Skriv namnet pé din forvaltning eller ditt bolag
2. Skriv namnet pa den som fyller i enkéten

3. Hur ménga anstéllda ér ni i din forvaltning eller i ditt bolag? (pé
helarsbasis)

4. Har ni arbetsplatser och / eller lokaler pa olika platser?

5. Ungefér hur manga arbetsplatser och / eller lokaler pa olika platser har
ni?

6. Ar forvaltningen eller bolaget miljdcertifierat, miljédiplomerat eller
liknande?

7. Vi dr miljocertifierade eller miljodiplomerade enligt ...

8. Namnge vilken typ av system ni har for ert miljoarbete
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Avsnitt 2 — Skapa forutsattningar

I det hér avsnittet svarar ni pé fragor om de forutséttningar som behover
avsittas for att sdkerstélla det systematiska miljoarbetet. Det handlar om att
avsitta resurser, fordela ansvar och befogenheter, att se till att ha relevant
kompetens och kunskap om géllande lagkrav och andra bindande krav.

9. Har ni tillsatt resurser for att sdkerstilla det systematiska miljoarbetet?

10. Beskriv kortfattat vilka resurser ni har tillsatt for ert systematiska
miljoarbete?

11. Har ni fordelat miljéansvaret och definierat roller, ansvar och
befogenheter for det systematiska miljoarbetet?

12. Vilka roller har ni for ert systematiska miljéarbete? (Skriv in titel samt
vilka roller och ansvar ni har.)

13. Bedomer ni att medarbetarna har lamplig kompetens for att kunna
utfora sina arbetsuppgifter pa ett miljomassigt riktigt satt?

14. Har ni sakerstillt att chefer och medarbetare har kunskap om géillande
lagkrav och andra bindande krav pa miljoomradet som &r relevanta for
arbetsuppgifterna?

15. Beskriv pé vilket sitt ni sékerstiller att chefer och medarbetare har
kunskap om géillande lagkrav och andra bindande krav pa miljoomradet
och att dessa efterlevs?

Avsnitt 3 — Planering

I det hér avsnittet svarar ni pa fragor om planeringsarbetet. Planeringsarbetet
kan forenklat beskrivas som att ni behdver kartldgga verksamheten for att
beddma er miljopaverkan och ta fram en plan for hur ni praktiskt ska driva
miljoarbetet framat.

I avsnittet kommer ocksa en fraga om verksamhetsspecifikt klimatméal som
kommunfullméktige har beslutat att alla forvaltningar och bolag ska ha tagit
fram 2020.

16. Har ni kartlagt verksamhetens miljopaverkan / miljoaspekter?

17. Har ni bedomt vilken miljépaverkan / vilka miljoaspekter som ar
betydande?

18. Inom vilka av foljande omraden har ni bedomt som en betydande
miljopéverkan eller miljoaspekt? (Ni kan ange flera alternativ. Det kan
finnas annan miljopaverkan / miljéaspekter som ni har bedémt &r
betydande men som inte finns med i listan. Fyll da i alternativet Annat
langst ned i listan. Redovisa sen i nésta fraga vilken miljopéverkan /
vilka miljoaspekter dessa ér.)

a. Avfall

b. Energianvdndning
c. Materialforbrukning
d. Kemikalier
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19.

20.

21.
22.
23.
24.
25.

26.

Upphandling och 6vriga inkop
Vattenforbrukning
Utslapp till vatten, luft och mark

Storning pa manniskors hélsa och miljo i form av vibrationer,
buller och lukt

i.  Utbildning
Kompetens

Fr oo

Réadgivning
Information
. Sambhallsplanering
Uppdrag
Effekter av upphandling
p. Annat

°oB g~ FT

Har ni gjort en beddmning dver vilka miljorisker som kan uppkomma i
er verksamhet?

Har ni bedomt vilka styrande dokument som é&r viktiga for ert
miljoarbete?

Redovisa vilka styrande dokument som é&r viktiga for ert miljoarbete?
Har ni tagit fram egna rutiner och instruktioner for ert miljdarbete?
Vilka egna rutiner och eller instruktioner har ni tagit fram?

Har ni tagit fram lokala (er organisations) miljomal for ert miljoarbete?

Har ni tagit fram verksamhetsspecifika klimatmal?
(Kommunfullméiktige har beslutat att alla forvaltningar och bolag ska ta
fram verksamhetsspecifika klimatméal senast 2020. Det innebér att ni
behover ta fram lokala miljomal som bidrar till att klimatpaverkan fran
er verksamhet minskar.)

Har ni identifierat behovet av interna kontroller och granskningar for ert
miljoarbete?

Avsnitt 4 — Genomforande

I detta avsnitt svarar ni pa fragor som handlar om genomforandet av
miljoarbetet. I genomforandet ar det viktigt att sdkerstilla att det dagliga arbetet
fungerar och fangar upp det som inte fungerar

27.

28.
29.

30.

Sékerstéller ni att ni foljer lagar, regler och andra bindande krav inom
miljéomradet?

Sadkerstéller ni att rutiner och instruktioner efterlevs?

Sékerstéller ni att lokala (er organisations) miljomal och atgérder
korrigeras vid behov?

Sakerstéller ni att allvarliga avvikelser rapporteras vidare till central
niva? (I enlighet med §22 i Goteborgs Stads riktlinje for styrning,
uppfoljning och kontroll)
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Avsnitt 5 — Uppfoljning och rapportering

I det hér avsnittet svarar ni pd frdgor om uppfoljning och rapportering. Nér

miljoledningssystemet ar infort dr uppfoljningen en viktig del av

miljoledningsarbetet. I forbattringsarbetet dr det nodvéndigt att kontinuerligt

folja upp hur miljdarbetet fungerar och vilken effekt miljoledningssystemet har.
31. Foljer ni upp era lokala (er organisations) miljomal och atgarder?

32. Utvirderar ni effektiviteten av ert systematiska miljoarbete?

33. Har ni integrerat de indikatorer som finns i stadens planer och program i
ert systematiska miljarbete?

34. Har ni utover de indikatorer som finns i stadens planer och program
tagit fram egna indikatorer for ert systematiska miljoarbete?

Avsnitt 6 — Forbattring och utveckling

I det hér avsnittet svarar ni pa fragor om forbéttring och utveckling. Forbéttring
och utveckling innebér att utvdrdera miljoarbetet och fatta beslut for att driva
miljoarbetet framat.

35. Utvérderar ni ert miljoarbete?
36. Beskriv pé vilket sétt ni utvérderar ert miljdarbete

37. Anvinder ni resultatet fran er utvardering for att driva milj6arbetet
framéat?

38. Beskriv pé vilket sétt ni anvénder resultatet frén er utvérdering for att
driva miljoarbetet framat

Feedback om stadens gemensamma
miljoledningssystem

Detta avsnitt ar helt frivilligt att svara pa.

39. Vi pa miljoforvaltningen tar gdarna emot feedback for vart fortsatta
arbete med att driva och samordna stadens gemensamma
miljoledningssystem. Feedbacken kan till exempel handla om
anvisningens krav, de stoddokument vi hittills har tagit fram,
information ni har fatt frén oss och behov av stdd som behovs.
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Bilaga 2 — Tabell over
forvaltningar och bolag som
har haft informationstraff,
svarat pa enkaten ochl/eller
haft revision

Sammanstillning 6ver vilka forvaltningar och bolag som har haft
informationstraff for ledningsgruppen under varen 2021, har svarat pa enkédten
mellan maj och augusti 2021 och har haft en rddgivande och stddjande revision
mellan september och november 2021.

Tabell for forvaltningar

Deltagit pa Svarat pA Genomfort

Forvaltnin
g informationstriff enkiten revision

Arbetsmarknad och

vuxenutbildning X X
Fastighetskontoret X X X
Forskoleforvaltningen X X X
Forvaltningen for funktionsstod X X X
Grundskoleforvaltningen X X X
Idrotts- och

foreningsforvaltningen X x X
Ink&p och upphandling X X X
Intraservice X X X
Konsument- och

medborgarservice X X X
Kretslopp och vatten X X X
Kulturforvaltningen X X X
Lokalforvaltningen X X X
Miljoforvaltningen X X X
Park- och naturforvaltningen X X X
Regionarkivet X X X
Socialforvaltningen Centrum X X X
Socialforvaltningen Hisingen X X X
Socialforvaltningen Nordost X X X
Socialférvaltningen Sydvést X X X
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Stadsbyggnadskontoret X X X

Stadsledningskontoret X X X
Trafikkontoret X X X
Utbildningsforvaltningen X X X
Aldre samt vard och

) . X X X
omsorgsforvaltningen
Valndmndens kansli X X

Tabell for bolag

Deltagit pa Svarat pA Genomfort

Bolag informationstriff enkiten revision
Boplats Goteborg AB X X
Bostadsbolaget X X X
Business Region Goteborg AB X X X
Familjebostéder i Goteborg AB X X X
Forvaltnings AB Framtiden X X X
Framtiden Byggutveckling AB X X X
Forsékrings AB Gota Lejon X X
Forvaltnings AB
GoteborgsLokaler X X x
Got Event AB X X
GREFAB X X
Gryaab AB X X X
GS Buss AB X X
GS Trafikantservice X
Gardstensbostider AB X X X
Goteborg & Co X X X
Goteborg Energi AB X X
Goteborgs Egnahems AB X X X
Goteborgs Hamn AB X X X
Goteborgs Sparviagar AB X X
Goteborgs Stadshus AB X X X
Goteborgs Stads Kollektivtrafik X X
AB
Goteborgs Stads Leasing AB X X X
Goteborgs Stads Parkerings AB X X X
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Goteborgs Stadsteater X X X

Higab X X X
Johanneberg Science Park AB X

Liseberg AB X X X
Poseidon X X X
Renova X X
Storningsjouren i Géteborg AB X X
Alvstranden Utveckling X X X
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