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Test av iPad och appar

Beskrivning

Ett av vara vard- och omsorgsboenden valde att testa iPad och nagra valfardstekniska
"appar”. Testen genomfordes med deltagande av hyresgaster och personal ifran enheten.
Syftet med detta val ar att vissa hyresgaster upplever ett digitalt utanforskap. Detta
utanforskap beror dels pa att en konsekvens av att bli dldre ar att det kan det vara svart att
bryta vanor och monster samt svarigheter att inférskaffa sig ny kunskap. Det kan dven bero
pa ofrivillig ensamhet som kan leda till isolering fran intryck, information eller den samlade
kunskap som samhallet tillhandahaller. Det digitala utanférskapet kan aven bero andra saker
som utbildningsbakgrund, kon eller tidigare mojligheter till att tillgodogora sig sadan
kunskap.

Mal

Malsattningen ar att bryta det digitala utanforskapet for hyresgasten genom att informera,
utbilda och visa hur digitala hjalpmedel som iPads tillsammans med olika apptjanster
anvands. Genom att 6ka den digitala kunskapen for hyresgasten sa ska det i forlangningen
starka hyresgastens mojlighet till sjalvstandighet och starkt valbefinnande. En delmalsattning
ar att det dven skall 6ka vardpersonalens kunskap om ny teknik.

Metod

For att identifiera vilken typ apptjanster som kan vara aktuella for hyresgasten sa genomfor
arbetsgruppen en workshop. Under workshopen beslutas vilka omraden/inriktningar som
det finns skal att hjdlpa hyresgasten att stdrka som exempelvis att stimuleras eller 6ka sin
kunskap inom ett visst amne. Darefter kartlaggs och beslutas vilka apptjanster som kan vara
behjalpliga med detta. Kostnadsfria appar ar en férutsattning.
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Utvalda appar installeras sedan pa verksamhetens iPadar. Personal ifran arbetsgruppen
utbildar och informerar sig om de installerade apparna samt informerar ovrig vardpersonal
pa enheten. For att undersdka om malsattningarna har uppnatts utvarderas testet genom
dokumenterade intervjuer med saval hyresgaster och personal innan samt nar det narmar
sig sitt slut.

Resultat

Cirka 20 hyresgaster har testat och anvant iPad samt olika appar under testperioden.

Arbetsgruppen genomforde tva workshops och beslutade sig for att prioritera omradena
kommunikation, rorelse och upplevelse.

Inom omradet kommunikation valdes appen SayHi Translate, en sprakoversattningsapp for
bade text och tal. Appen testade tillsammans med nagra hyresgéaster och pa olika sprak
sasom arabiska, portugisiska och finska. Tyvarr holl appen inte riktigt mattet, den hade
exempelvis problem med dialekter och gjorde direkta fel i Gversattningen.

Inom omradet rorelse valdes en anpassad yoga for dldre genom en inspelad instruktionsfilm
pa youtube.com, "Parlan Magnell stolsyoga” som visades pa en storre tv-skdrm. Yogan
upplevdes for langsam av hyresgasterna som ville ha mer musik och ett battre tempo pa de
rorelser som genomfordes. Istdllet soktes det efter andra traningsprogram pa youtube.com.
Framforallt sa testades traningsprogrammet i grupp men det var dven vissa enskilda
hyresgaster som sjdlva anvande sig av iPaden for att utféra 6vningarna. Personalen
uppskattar traningsfilmerna da de far mojlighet att hjalpa enskilda hyresgaster och far hjalp
av en instruktér som visar hur momenten ska utforas.

Inom omradet upplevelse bjods hyresgasterna pa nya erfarenheter sdsom ”livestream” av
vilda djur med hjalp av www.explore.org. Detta testet uppskattades mest av hyresgdsterna
som har varit intresserad av att fa kunskap om olika djur och tillsammans med personalen
kunde de upptéacka nya lander/platser i kombination med till exempel Google Earth. En del
hyresgdster upplevde dven att en del filmer, som arkivfilmer, varit rogivande att titta pa.

Sammanfattningsvis sa har personalen under en langre tid tranat och arbetat med iPad inom
verksamheten, darfor upplevs det numera valdigt naturligt att dven visa olika appar for
hyresgasterna. Flera av medarbetarna sager att de nu kan lara sig fler detaljer som
exempelvis om en enskild app eller att de visar egna producerade filmer sdsom musik pa
"garden” med hjalp av Microsoft Teams. IT-ambassadoérer och kulturombud har varit ett
uppskattat stod och en trygghet for 6vrig personal nar de har tranat pa att anvanda sig mer
av iPad/appar i arbetsvardagen.
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