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GoOteborgs Stads styrsystem

Vara
utgangspunkter

var
systematik

Styrande dokument

Férhallningssatt

Organisation och samordning

Roller och ansvar Vara
forutsattningar

Utgangspunkterna for styrningen av Goteborgs
Stad &r lagar och forfattningar, den politiska
viljan och stadens invanare, brukare och kunder.
For att forverkliga utgangspunkterna behovs
forutsattningar av olika slag. Stadens politiker
har mojlighet att genom styrande dokument
beskriva hur de vill realisera den politiska viljan.
Inom Goteborgs Stad galler de styrande
dokument som antas av kommunfullméktige och
kommunstyrelsen. DarutOver faststaller ndmnder
och bolagsstyrelser egna styrande dokument for
sin egen verksamhet. Kommunfullméktiges
budget ar det dvergripande och éverordnade
styrande dokumentet fér Goéteborgs Stads
namnder och bolagsstyrelser.

Om Goteborgs Stads styrande
dokument

Goteborgs Stads styrande dokument ar vara
forutsattningar for att vi ska gora ratt saker pa
ratt satt. De anger vad ndmnder/styrelser och
forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska gora
det och hur det ska goras. Styrande dokument ar
samlingsbegreppet for dessa dokument.

Stadens grundldggande principer sdsom
demokratisk grundsyn, principer om manskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsatts i
praktisk verksamhet genom att de integreras i
stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av
och beslut om styrande dokument har en stor
betydelse for forverkligandet av dessa principer i
stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt
bade for organisationen och for invanare,
brukare, kunder, leverantérer, samarbetspartners
och andra intressenter vad som forvéntas av
forvaltningar och bolag. De styrande
dokumenten ligger till grund for att utkrava
ansvar nar vi inte arbetar i enlighet med vad som
ar beslutat.

Styrande dokument

Kommunala foreskrifter

Riktade
styrande dokument

Normgivning
mot enskild

Planerande och reglerande
styrande dokument

Planerande
styrande dokument

Reglerande
styrande dokument
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Inledning

Syftet med denna arbetsordning

Arbetsordningen reglerar O-dialogens syfte, struktur och arbetssatt som ett dialogforum
mellan Goteborgs Stad och de som bor och verkar i sodra skargarden.

Den bygger pa Géteborgs Stads principer for medborgarinflytande och har tagits fram i
samverkan med 6-representanter, politiker och forvaltning. Malet ar en langsiktig, tydlig
och inkluderande dialog kring skargardens behov och utveckling.

Dokumentet tydliggor deltagarnas ansvar och émsesidiga férvantningar, och fungerar
som stod i planering, genomforande och uppféljning. Genom starkt aterkoppling och
samverkan skapas béttre beslutsunderlag och effektivare resursanvéandning.

O-dialogen framjar samarbete mellan Géteborgs Stads verksamheter och 6borna, med
fokus pa hur olika sakfragor paverkar livet i skargarden. Praktiska delar som mallar och
rutiner finns i bilagor som kan uppdateras vid behov.

Styrning och uppdrag

O-dialogen &r en del av Goteborgs Stads arbete med att utveckla den lokala demokratin.
Forumet bygger pa det uppdrag som formuleras i reglementet for namnden for demokrati
och medborgarservice (8 3), dér det bland annat anges att namnden ska:

— stodja namnder och styrelser att skapa forutséttningar for invanarnas
demokratiska delaktighet och inflytande i samskapande med andra aktorer

— uppratthalla en val utbyggd infrastruktur for att starka den lokala demokratin

— ansvara for lokala rad och dialoger utan tydlig koppling till brukargrupp eller
ansvarsomrade.

Dessutom framgar det av samtliga namnders reglemente att varje namnd ska arbeta aktivt
med demokratisk delaktighet och nyttja stadens infrastruktur for detta (§ 5). O-dialogen &r
en del av denna infrastruktur. For bolagen géller skrivningarna i bolagens &gardirektiv att
skapa nytta for staden, dess invanare samt medverka i utvecklingen av ett hallbart
Goteborg och att arbetet gors utifran demokratiska grundprinciper.

O-dialogen majliggor direkt kontakt mellan 6-representanter, politiker och
tjanstepersoner och fungerar som ett praktiskt verktyg for att forverkliga dessa uppdrag —
med sarskilt fokus pa invanare i Sodra skéargarden.

Forumet kan ocksa fungera som remissinstans i sakfragor som ber6r omradet.

Giltighetstid

Fran namnden for demokrati och medborgarservices faststallande tills vidare.
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O-dialogens arbetsordning

1 § O-dialogens syfte och roll

O-dialogen é&r ett rddgivande forum i Goteborgs Stad for 6kad kunskap om de sarskilda
utmaningar som finns i samhallen som omges av vatten, och som skiljer sig fran
forhallanden pa fastlandet.

Dialogforumet ar till for dem som bor och verkar i Sodra skargarden, politiker och
tjanstepersoner.

Som gemensam plattform for hela skargarden hanterar O-dialogen sakfragor och behov
som rér omradet som helhet, och skapar méjligheter till dialog mellan éarna.

Genom att ta till vara lokal kunskap bidrar forumet till battre beslutsunderlag och ékad
forstaelse i Goteborgs Stads verksamheter. O-dialogen ar inte ett beslutsfattande forum,
men syftar till att starka verksamhetsutveckling och langsiktiga prioriteringar.

2 § Deltagare, kriterier och deltagandets former

Alla deltagare medverkar aktivt till O-dialogens vision om en livskraftig, robust och
hallbar utveckling i Sodra skargarden.

Politiker

Namnden for demokrati och medborgarservice utser tva politiker till O-dialogen —
motesledare och vice moétesledare — utifrdn ansvarsomrade, intresse och med stravan efter
politisk bredd. Socialforvaltning Sydvést ges ocksa mojlighet att delta med tva fasta
politikerrepresentanter pa liknande grunder.

Kommunalrad (eller deras foretradare) i Goteborgs Stad har en stdende inbjudan till O-
dialogen. Presidier i 6vriga namnder och styrelser, eller personer de utsett, har en
inbjudan nar dagordningen innehaller for dem relevant fraga. Det ar dnskvart att
deltagande gors utifran ansvar och uppdrag i kombination med kontinuitet.

Politiker bidrar med perspektiv fran sin namnds eller styrelses uppdrag och ansvar och
anvander O-dialogen som en majlighet att fa ett bredare beslutsunderlag.

Vid behov kan fortroendevalda fran presidiet for namnden for demokrati och
medborgarservice adjungeras till O-dialogen.

O-representanter

Varije 6 i Sodra skargarden kan utse upp till tre 6-representanter. Deras uppgift ar att bidra
till att frdgor i O-dialogen speglar hela Sédra skargardens utmaningar och méjligheter,
inte enbart de egna Garnas.

Arbetsordning for O-dialogen
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O-representanterna ska ha en stadigvarande koppling till den 6 de representerar, till
exempel genom boende, arbete eller annan aterkommande nérvaro. Det ar 6nskvart, men
inte ett krav, att 6-representanter ar folkbokférda i Géteborgs kommun.

Deltagandet i O-dialogen sker efter 6verenskommelse mellan 6-representanterna och i
dialog med arbetsgrupperna. En 6-representant foretrader aldrig personliga intressen, utan
ska bidra med ett helhetsperspektiv.

Onskvart ar ocksd att O-dialogen totalt sett praglas av mangfald — med representanter fran
olika kon, alder, inflyttningsbakgrund, samt béade lokalt foreningsliv och naringsliv.

O-representanterna véljer inom sig, enligt ordningen beskriven i bilagorna, en
samordningsgrupp. Arbetet samordnas i enlighet med uppdraget i bilagorna.

Tjanstepersoner

Tjanstepersoner deltar som inbjudna géster eller som deltagare i den arbetsform som
géller for O-dialogen.

Tjanstepersoner deltar i O-dialogen enligt de principer som galler i Géteborgs Stads
systematiska arbete fér medborgarinflytande.

3 § Rekrytering, urval och mandatperiod

Rekrytering och urval

Rekrytering av 0-representanter sker lokalt pa varje 6, genom val eller annan éppen och
inkluderande modell som dokumenteras. Férvaltningen for demokrati och
medborgarservice kan ge stod vid behov.

Meriterande for att bli 6-representant ar:

e stadigvarande koppling till 6n

o |okal k&nnedom och férankring

o formaga att foretrada flera perspektiv

e kommunikativ formaga och samarbetsvilja

Mandatperiod

Mandatperioden for 6-representanter ar tva ar med mojlighet till omval. For kontinuitet
rekommenderas att minst en person kvarstar mellan perioder.

Val (da det ar mojligt) eller rekrytering sker inte enligt samma modell for alla 6ar, och det
ar upp till 6arna sjalva att avgora nir en ny representant borjar delta i O-dialogen.

Forandringar i representation

Om foréndringar sker i representationen ansvarar 6arna for att informera forvaltningen for
demokrati och medborgarservice, som uppdaterar deltagarlistor och kommunikation.
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4 8 Moten

Frekvens och format

O-dialogen ska kalla till fem tréffar per &r. O-dialogen kan vid akuta handelser eller
incidenter i Sodra skargarden kalla till extratraffar. Motesledare beslutar om maéjligheten
att anordna extrainsatta traffar.

Dagordning och innehall

Alla kan foresla sakfragor till traffarnas innehall infor traffarna.

Nomineringar som gjorts under O-dialogens traffar i samband med den stiende punkten
”Anmilan av fragor for O-dialogen™ (dar man aven kan nominera fragor till framtida
dagordningar), tas omhand av forvaltningsrepresentanten.

Dagordning och innehall sétts tillsammans med samordningsgruppen. O-dialogens
innehall satts utifran den arbetsform som galler for O-dialogen.

Aterkoppling

Information och aterkoppling i sakfragor ska folja den arbetsform, beskriven i bilaga, som
galler for O-dialogen.

Politiker, forvaltningar och bolag ansvarar for att aterkoppla beslut och
stallningstaganden — bade under O-dialogens traffar och vid behov i andra forum. Det &r
viktigt att aterkopplingen sker inom rimlig tid, sa att fragor far tyngd och 6-representanter
upplever att deras engagemang spelar roll.

O-representanter ansvarar for att féra vidare information till invanare pé sina oar, enligt
de rutiner som finns i O-dialogens arbete.

Tjanstepersoner ansvarar for att informera kollegor och andra delar av Goteborgs Stad om
fragorna géller fler an deras egen verksamhet.

5 8 Ansvarsférdelning

Det politiska deltagandet i O-dialogens genomfdrande
Politiker som deltar representerar sin namnd eller styrelse. Man deltar utifran radighet och
uppdrag.

e N&mnden for demokrati och medborgarservice har det dvergripande ansvaret for
genomfoérande och facilitering av O-dialogens traffar.

e N&mnden for demokrati och medborgarservice ansvarar dven for att uppdatera
arbetsordningen och besluta om ramarna for dialogen.
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Politikerrepresentanter forvéntas arbeta via sina politiska kanaler, natverk
och/eller namnder och styrelser bade infor och efter varje O-dialogstraff. Syftet ar
att agera i sakfragor som lyfts i O-dialogen. Det &r 6nskvart att detta sker i
enlighet med den arbetsform som géller for O-dialogen.

Forvaltningens och Goteborgs Stads verksamheters roll i O-
dialogens arbete

Forvaltningen for demokrati och medborgarservice

Ansvarar for att utveckla och genomféra dialogens former i praktiken. Det
inkluderar nya arbetssatt, metodutveckling, motesplanering, facilitering,
dokumentation och samordning mellan deltagare.

Verkar for att andra relevanta aktorer kanner till O-dialogens syfte och anvéander
forumet som verktyg for lokal dialog. Detta for att skapa forutsattningar for att
lokala erfarenheter och kunskaper omhéndertas i stadens arbete.

Arbetar nédra 0-representanter, andra tjanstepersoner och politiker enligt
arbetsformerna for O-dialogen, for att sakerstalla att arbetssétt och innehall &r
relevanta, inkluderande och d&ndamalsenliga.

Ansvarar for eventuella andringar som behdver géras i tillhdrande bilagor, i
dialog med 6-representanter och ndmndrepresentanter. Informerar namnden och
andra berérda parter om genomférda dndringar.

Ovriga tjanstepersoner

Bjuds in fran berdrda forvaltningar, bolag eller statliga och regionala
myndigheter utifran behov och @mnesomrade.

Ansvarar for att svara pa sakfragor eller hanvisa vidare till ratt instans.

Anvander O-dialogen for att bredda och forbéattra underlag till sin namnd/styrelse
eller i sitt dagliga arbete.

Kan anvéanda O-dialogens traffar for att fa input i pagdende fragor och beddma
behov av fortsatt dialog.

Tar med sakfragor som berér Sodra skargarden vidare inom organisationen —
aven om fragan inte faller inom det egna uppdraget. Det ar 6nskvart att detta sker
enligt gallande arbetsform.

O-representanternas roll for helhet och lokal forankring

Deltar aktivt i O-dialogens arbete.

Samlar in och férmedlar sakfréagor och behov fran sin 6, och arbetar utifran O-
dialogens arbetsform och den langsiktiga plan som 6-representanterna
gemensamt tagit fram.

Bidrar till att satta 6-specifika fragor i ett storre sammanhang for att synliggora
hur dessa beror hela skargarden.
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o Verkar for 6ppen och inkluderande lokal kommunikation.

e Ansvarar for att gora en 6verldmning till sin eftertrddare vid avslut av uppdraget.

6 8 Revidering och uppfoljning av
arbetsordningen

Uppfoljning, eventuell revidering, av arbetsordningen sker:

1. nér det ar pakallat av forandringar i Goteborgs Stads organisation

2. vart fjarde ar, i mitten av den kommunpolitiska mandatperioden

3. nér det av andra anledningar bedéms vara pakallat. | samband med revidering ska
O-dialogen, i den form den s& bestammer, fa inkomma med synpunkter pé
arbetsordningen.

Arbetsordningen beslutas av ndmnden. Till arbetsordningen finns bilagor som rér
praktiska saker kopplat till O-dialogen. Dessa bilagor listas i 7 §. | den handelse en ny
bilaga tillkommer, ska den tillfogas 7 §. Innehallet i dessa bilagor styr O-dialogen 6ver, i
samarbete med forvaltningen.

Férandringarna ska godkénnas av presidiet for ndmnden fér demokrati och
medborgarservice. Vid oenighet, eller om forandringen bedéms vara av principiell
beskaffenhet, ska presidiet lyfta forandringen for beslut i ndmnden.

7 8 Bilagor (uppdateras separat)

Roller och ansvar

Kriterier och rekrytering av 6-representanter till O-dialogen
O-dialogens arbetsformer

Kommunikation och dokumentation

Awbh e

Arbetsordning for O-dialogen

9(9)



