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Kotitalkkaripalvelu (Fixartjänst)
Vanhus sekä hoito- ja hoivahallinto

Turvallisuutta 
ja varmuutta 
kotitalkkaripalvelulla
Kotitalkkaripalvelu on kaatumisten ehkäisypalvelu  
yli 69-vuotiaille.



Oletko yli 69-vuotias? Kotitalkkaripalvelu auttaa sinua 
tekemään kodistasi turvallisemman ja vähentämään 
kaatumisriskiä. Voit myös saada helppoa digitaalista 
tukea. Palvelu on ilmainen. Maksat vain tarvittaessa 
materiaalikustannukset.

Tavallisia asioita, 
joissa autamme
	» Suoritamme turvakierroksen 
yhdessä kanssasi.

	» Vaihdamme lamput,  
pistokkeet ja paristot.

	» Kiinnitämme irtonaiset 
johdot, joihin voisit muuten 
kompastua.

	» Asennamme palovaroittimet 
ja muut korkealle asennettavat 
laitteet.

	» Noudamme korkealla 
olevista kaapeista tavaroita 
tai nostamme niitä sinne.

	» Ripustamme ja otamme alas 
verhot.

	» Noudamme yksittäisiä 
esineitä varastosta ja viemme 
niitä sinne.

Apua 
matkapuhelimen, 
television ja 
internetin kanssa
	» Internet-reitittimen 
asennus ja laitteiden, kuten 
television, matkapuhelimen, 
tietokoneen ja tabletin, 
liittäminen wi-fi-verkkoon.

	» TV-boksin asennus ja/tai 
asetusten määrittäminen.

	» Puhelimesi perustoimintojen 
ymmärtäminen.

	» Sähköpostin luominen ja 
hallinta.

	» Opastaminen esimerkiksi 
ruoan ja lääkkeiden 
ostamisessa verkosta.

	» Sovellusten asennus 
älypuhelimeen ja tablettiin.

Kotitalkkari ei tee töitä, jotka vaativat ammattilaisen 
osaamista, kuten sähkötyöt tai korjaukset. Emme myöskään 
auta TV-, puhelin- tai kuituverkkopalvelujen tarjoajien 
palveluissa. Emme asenna hälyttimiä, kameroita tai muuta 
edistynyttä tekniikkaa.



Tee kotisi 
turvallisemmaksi 
turvakierroksen 
avulla
Sinulle tarjotaan mahdollisuus 
tehdä turvakierros kotonasi 
yhdessä kotitalkkarin kanssa. 
Käydään läpi paloturvallisuus 
ja tarkastellaan muita riskejä, 
kuten matot, joihin voi 
kompastua. Sitten päätetään 
yhdessä, miten kotisi voidaan 
tehdä turvallisemmaksi.

Kätevät laitteet, 
jotka helpottavat 
elämää
Meille tyrkytetään joukoittain 
esineitä - useimmat niistä 
ovat kuitenkin enemmän tai 
vähemmän tarpeellisia. Joskus 
löytyy kuitenkin helmiä, jotka 
tekevät elämästä helpompaa ja 
hauskempaa. Kotitalkkari antaa 
mielellään vihjeitä kätevistä 
arkipäivän esineistä.
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Kotitalkkaripalvelu omalla  
alueellasi
Keskusta/Centrum
fixartjanst.centrum@aldrevardomsorg.goteborg.se 
Majorna-Linné: 031-365 86 06  
Centrum av Göteborg: 031-365 76 82  
Örgryte-Härlanda: 031-365 54 37 

Lounas/Sydväst
fixartjanst.sydvast@aldrevardomsorg.goteborg.se  
Askim-Frölunda-Högsbo: 031-366 30 47  
Västra Göteborg: 031-366 11 44 

Koillinen/Nordost
fixartjanst.nordost@aldrevardomsorg.goteborg.se  
Angered: 031-365 22 00  
Östra Göteborg: 031-365 35 65 

Hisingen
fixartjanst.hisingen@aldrevardomsorg.goteborg.se  
Norra Hisingen: 031-366 97 60  
Lundby: 031-366 76 49  
Västra Hisingen: 031-366 67 92

Oletko epävarma siitä, missä kaupunginosassa asut?  
Soita Palvelukeskukseen/Kontaktcenter  
numeroon 031-365 00 00.

Esitämme aina 
henkilöllisyysto-
distuksen, jotta 
voit tuntea olosi 

turvalliseksi.

Ota rohkeasti yhteyttä! 
Lisätietoja: goteborg.se/fixartjanst


