WORKSHOP

HALLBARA LIVSSTILAR
— HUR DU LYCKAS MED INSATS & UTVARDERING

Att planera insats och utvirdering samtidigt dr {6r manga ett nytt sitt att arbeta. ‘\“
Men genom att samla din arbetsgrupp och jobba med detta workshopmaterial a
ligger ni en mycket bra grund fér insatsen och f6r utvirderingen si att ni kan

fa storre effekt och dra mer lirdomar av ert arbete. Med en utvéirdering som

Innan ni sitter igang dr det bra att hora runt bland kollegorna om det har gjorts
liknande insatser tidigare som ni kan lira av. S6k dven girna pa nitet om nigon

annan har forskat kring, genomfért och utvirderat liknande insatser.

Ni behéver ca tva timmar till Workshop del 1 — Ta fram en plan for insatsen och
ca tva timmar till Workshop del 2 — Ta fram en plan for utvdrderingen. Boka girna
in bada tillfdllena direkt, sa det inte gar alltfér ling tid emellan dem, men ligg
dem olika dagar, eller &tminstone med en ordentlig lunchrast emellan. Boka ett
rum dir ni kan sitta kring ett bord och arbeta ostért tillsammans. Om det bara ir
du som jobbar med insatsen si gir det jittebra att anvinda workshopmaterialet
tillsammans med ett ging kollegor som jobbar med andra frigor, men avsitt da

lite tid till att inledningsvis ge dem en kort bakgrund.

For att arbetet skall ga si bra som maijligt 4r det bra att ha f6ljande dokument
med er i tryckt/utskriven form:

« Workshopmaterialet, enkelsidigt, i firg, i formatet A3

» Handboken "Hallbara livsstilar — hur du lyckas med insats & utvirdering”
goteborg.se/hallbaralivsstilar

« (Om det redan finns en) projektplan eller liknande f6r insatsen

Det ir bra om du som ska leda workshopen liser igenom handboken innan. P4 sd

visar vilken effekt och nytta er
insats ger, blir det enklare att se om
den har potential att skalas upp och
spridas. Dessutom fér ni ett konkret kvitto
pa resultatet av ert arbete som t ex kan
underlitta vid redovisning, eller for att
soka mer resurser. Glom inte att dela med
er av era resultat och lirdomar efterat
sd att andra kan bygga vidare pa

era erfarenheter!

Text och innehall: Projektgruppen Hallbara livsstilar - Yrsa Dahlman, Karin Wallin,
Emma Dalvag, Kadri Koppel
lllustrationer och grafisk form: Johan Runze, Annika Lundholm Moberg

sitt kan du kidnna dig trygg i de olika stegen ni ska jobba med och underldtta for

deltagarna om fragor uppstar.

Daé dr det bara att kéra igdng — och ha s roligt! Workshopmaterialet ar framtaget inom projektet Hallbara Livsstilar: genomfoérande,

utvardering och larande som har finansierats av Energimyndigheten.
Lycka till!

Materialet finns att hamta gratis pa goteborg.se/hallbaralivsstilar



WORKSHOP DEL 1 - TA FRAM EN PLAN FOR INSATSEN

CA2TiM

STEG 2

Vad ir syftet med in-
satsen? Vilket konkret
beteende vill vi paverka
for att tackla problemet?

Fa folk att aka

Vad ir det for problem vi
vill 16sa med var insats?
Om det redan finns en
fardig idé sa backa ett
steg och fundera Gver det
bakomliggande behovet!

Vart uppdrag ir att
hantera foljande problem:

Bilarna i centrum

STEG 3

Vad har vi for arbetstid
till planering, genom-
forande och efterarbete?
Hur ser det ut i termer
av pengar, kunskap,
andra resurser? Finns
andra férutsittningar vi
behéver ta hinsyn till?

- aterkommande

- fri utformning inom ramarna

"kommunikation+kollektivtraffik”

STEG 4

Vem riktar vi oss direkt
till med véar insats? Finns
det andra vi vill paverka
i ett nista led?

innerstadsbilisterna

MALGRUPP

STEGS5  re

attityd/vanor,
arstid eller var
malgruppen bor.
Se Handboken
sidan 12

Vilka faktorer kan

paverka var malgrupp?
Positiva Negativa

- det finns

w

FAKTORER
SOM PAVERKAR 6

MALGRUPPEN
TYP AV INSATS

INSATSENS NAMN:
RES IHOP

Vilken typ av insats vill
vi jobba med? Kryssa for
vald typ.

[ Tjénst Se
Handboken

[ Testgrupp ' sidan 14

[] Nudging
[l Utbildning
xKommunikation

] Annan

3 \}

FORUTSATTNINGAR
S

2

SYFTET MED
INSATSEN

~

]

BEHOVSANALYS

w

Genom att tinka
igenom Var insats

ordentligt fran start blir

den littare och roligare
att arbeta med och ges

i
v 8

AMBITIONS-
NIVA & MAL

Vad vill vi géra fér insats for att 16sa pro-
blemet? Om vi redan hade en idé nir vi
kom hit idag, kinns den fortfarande bra?

och pa sociala medier

STEG 8

Beteendeférindring 4r en process som
sker 6ver tid (se trappan nedan).

A) Vad idr det lingsiktiga malet med
insatsen for var specifika malgrupp?

bilrfri innerstad

B) Var ambitionsnivd maste stimma
overens med de forutsittningarna
vi identifierade i steg 3.
Utifran detta: vad ar det realistiska
malet med insatsen?

mindre bilresor och mer anvandande av

MALGRUPPEN
ANDRAR SITT

MALGRUPPEN
REAGERAR
SOM ONSKAT
PA INSATSEN

battre férutséittningar BETEENDE

INSATSEN NAR SOM ONSKAT

FRAMTILL
MALGRUPPEN
SOM GNSKAT

att nd sina mal!

STARTA
HAR

Detta workshopsmaterial finns gratis for utskrift pa goteborg.se/hallbaralivsstilar



WORKSHOP DEL 2 - TA FRAM EN PLAN FOR UTVARDERINGEN STARTA INSATSENS NAMN:
CA 2 TiM HAR RES IHOP

|

STEG ]5 Genom en (LIS 9 Ha workshop del 1 ifylld pa

utvirdering kan vi halla bordet. Tank igenom om
kursen bittre i vért arbete SYFTET MED forutsittningarna har for-

. o A indrats och dateraisa
Hur ska vi anvinda oss av resultaten av 'I 5 och lira oss bade av vad UTVARD R andrats och uppcatera 1sa

. . . fall i workshop del 1.
insatsen och utvirderingen? Blir detta som gﬁtt som vi ville och

ett underlag till kommande insatser? LI?\RANDE & vad som oatt snettl '
Hur ska vi dela lirdomar med kollegor NASTA STEG 8 : ] U

1 var kommun och 1 andra kommuner? UTvARDERI STE G 9

‘l 4 METOD

SAMMAN-

. o . . VI ]] Varfor vill vi utvirdera? Vad vill vi veta?
- presentera insatsen pa varens trafik-konferens i kommunen STALLNING . " / a.r o Vlu arderar Tac v Vl.vea
SAKERSTALLA vill se om vi fatt fler att resa kollektivt
PRAKTiSK ]2

UTVARDERINGEN

STEG 14 PLANERING INNEHALL ' se

VN Handboken

sidan 23 STEG .ID

och farre att kora bil

Nir insatsen och utvirderingen dr genomforda ir det viktigt att
stanna upp och se hur det gick f6r oss. Bestim girna redan nu ett

datum for att jobba med sammanstillning, analys och slutsatser! Vilken utvirderingsmetod(er) ska vi jobba med? Kryssa i tabellen utifran
STEG ]3 vilken typ av insats som kommer jobbas med.

Olika utvdrderingsmetoder fungerar bra (mirkgron) vid olika typer av insatser
HUR GICK INSATSEN? Hur ska vi praktiskt genomf6ra vér utvirdering? Gér en tidslinje med UTVARDERINGS-  SKRIVBORDS-  OBSERVATION ENKAT INTERVJU ANVANDARE
HUR GICK UTVARDERINGEN? vad som behgver goras, nir det ska géras och vem som ansvarar for vad. METOD > ANALYS Gl
VAD LARDE VI 0SS? registrera stickprov reqistrera INSATS v
kollektivtrafik + insats  (muntlig enkét) kollektivtrafik +
bilar i innerstan pa stan bilar i innerstan

TJANST

TESTGRUPP

NUDGING

1
]
STEG ] 2 UTBILDNING _
X

KOMMUNIKATION
Tex.
Vad ska vi specifikt titta pa ndr vi utvirderar? Beteendeférandringar sker i steg, sd vi behéver utvirdera i steg Delmal: 20 pers nyfikna

for att forstd hur langt vér insats natt! Tink pa att vilja SMARTA mal. pa cykelkampanj

.. . . . . . . ST Indikator: 20 pers kommer
SPECIFIKT A) Sitt upp delmaél som visar om insatsen B) Nir har delmalen nétts? Vilj indikatorer pa infotraff STEG ]]

.. rort sig steg for steg mot huvudmalet. (konkreta matt) for varje delmal! ;
MATBART Se Handboken sidan 30
Indikator:

ACCEPTERAT Idiator. och indIBSEEEE Hur sakerstiller vi att utvirdering- [ Kontrollgrupp

en blir tillf6rlitlig? Kryssa f6r de o .
REALISTISKT Indikator: metoder som kommer anvindas. xFore och efter métning
TIDSATT Indikator:

Se

Handboken
for guide av delmal sidan 29

Detta workshopsmaterial finns gratis for utskrift pa goteborg.se/hallbaralivsstilar




