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Sammanfattning

Behovet av att utreda forutséttningarna for hur ett eventuellt romskt informations- och kunskapscenter
i1 Goteborgsregionen kan etableras r sprunget ur samarbetet mellan romska grupper och Géteborgs
Stad. Eftersom romer 4r en nationell minoritetsgrupp, och i vissa kommuner relativt fa personer, finns
en fordel med ett samarbete mellan flera kommuner och Véstra Goétalandsregionen. Utgangspunkten
for denna forstudie &r att se om det gar att skapa strukturer som pa lang sikt kan ge romer likvardiga
mdjligheter till egen forsorjning och att bidra till samhallet.

Ar 2000 ratificerade Sverige Europaridets ramkonvention om skydd for nationella minoriteter och den
europeiska stadgan om landsdels- eller minoritetssprak. Romer erkiindes som en av Sveriges fem
nationella minoriteter. 2009 kom en ny spraklag, och 2010 en skarpt minoritetslagstiftning som ger ett
ytterligare skydd for de nationella minoriteternas rétt till sitt sprék, sin kultur och inflytande 6ver
frdgor som ror dem.

Parallellt med minoritetslagstiftningen krivde EU-kommissionen att alla medlemsstater skulle anta
eller utveckla redan befintliga strategier for romsk inkludering. Det ledde till att regeringen 2012
fattade beslut om en strategi vars dvergripande mal dr att den rom som fyller 20 &r 2032 skall ha
likvérdiga mdjligheter i livet som den som ér icke-rom. I strategin har kommunerna och landstingen
en viktig roll for att nd malet. Som en del av strategin utsags fem pilotkommuner, av vilka Goteborg ar
en. Pilotverksamhetens syfte ar att ta fram metoder for romsk inkludering pa kommunal nivéa under
2012-2015. Pilotprojektet skapar erfarenheter, nétverk och metoder som vi har forsokt fdnga upp i
denna forstudie.

Forslaget pd verksamhetsbeskrivning bygger pé flera delar, intervjuer med romer och tjénstepersoner,
besok och samtal med relevanta projekt och verksamheter, nira samarbete med Goteborgs
pilotkommunsprojekt och Romska radet samt skrivna rapporter och litteratur. Det finns langsiktiga
verksamheter i Goteborgsregionen av och for romer, vi har bland annat tagit del av erfarenheterna fran
Agnesbergs Folkhogskola, Forskolan Romano Ilo och Rédddningsmissionens forskola for romska
mobila EU-medborgare. Vi har dven tagit del av erfarenheterna fran projektet bakom utstillningen Vi
dr romer samt pratat med romska foreningar.

I Malmo finns ett romskt informations- och kunskapscenter (RIKC) som arbetar savél med att
utveckla Malmo stads verksamheter som att direkt stodja den romska befolkningen. I Stockholm fanns
ett Romskt kulturcentrum (RKC) aren 2002-2012. Fram till 2007 drevs RKC i ndra samarbete med
Stockholms stads kulturférvaltning och senare tog den ideella féreningen helt 6ver verksamheten.

Vid intervjuer och samtal med romer i denna forstudie dr det manga som vittnar om hur svart det &r att
ta sig in 1 samhdillet &ven om viljan finns. De har métts av diskriminering och strukturer och normer
som dr svara att forsté sig pa samtidigt som brist pé utbildning gor det svart att fa arbete. De beskriver
dven svarigheten med att ha ett schemalagt jobb utan tillgang till samhaéllets institutioner, de olika
delarna av livet paverkar varandra och for att bryta ett monster och komma i kapp resten av
befolkningen i livsvillkor behovs det forandringar pé flera omraden samtidigt. Som en av
intervjupersonerna uttrycker det:
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“Det dr en helhet. Mdnga kan inte jobba heltid for att de mdste ta hand om sina dldre. Barn far
vara hemma frdn skolan for att hjdlpa till. Det blir en ond cirkel. Allt hdnger samman”

Enligt forslaget i denna forstudie dr syftet med ett center att den romska befolkningen i regionen ska
ha likvirdiga mdjligheter i livet som den icke-romska. Centret ska arbeta i linje med konventioner om
ménskliga rittigheter, minoritetslagstiftningen och den nationella strategin for romsk inkludering.
Centret skall arbeta for alla romer enligt definitionen i minoritetserkdnnandet samt de romer som
kommer hit frén andra EU-ldander idag. Den uttalade malgruppen dr romer men samtidigt ska centret
visa en Oppenhet gentemot personer fran samtliga etniska grupper och inte kontrollera etnicitet. Det
overgripande mélet ar ett samhaélle for alla.

Kartldggningen visar att det finns en Omsesidig misstro mellan romer och offentlig férvaltning. Den
visar dven att det rader en utbredd trotthet pa projekt och kortsiktiga insatser. Méanniskor som lever
med f4 kontakter med det offentliga, eller déir det saknas fortroende i relationerna, har svart att tilligna
sig tillfalliga och kortvariga insatser. Vidare visar kartldggningen att det finns ett tydligt behov av
langsiktighet och organisatorisk stabilitet.

Centrets uppgift ar att ge redskap och skapa nya kontakter mellan offentlig forvaltning och romer for
att oka fortroendet mellan grupperna. Det &r viktigt att centret inte bidrar till att 1asa fast romer i ett
permanent utanforskap utan arbetar efter principen att centret behdvs under en period tills romerna fatt
en chans att komma ikapp andra grupper nér det kommer till de fem prioriterade livsomradena.
Regeringens 20-rsmal sa som det dr formulerat i strategin for romsk inkludering dr en god
utgangspunkt i arbetet. Nar det finns ett acceptabelt fortroende mellan offentlig forvaltning och romer
och det finns romska personer som arbetar i ordinarie verksamhet kommer centret ha spelat ut sin roll.

Det finns en efterfragan pé okad kunskap, radgivning och mdjlighet att skaffa nya kontakter bade fran
personer som arbetar inom offentlig forvaltning och fran romer. Vi foreslér ett tvadelat uppdrag dér
ena delen av verksamheten framst syftar till att utveckla offentlig verksamhet for att bittre fungera for
den romska gruppen och den andra delen ar stéd och rddgivning direkt till romska grupper och
individer. Ett tvaddelat uppdrag inom en och samma verksamhet bidrar till en uppdaterad bild av vilka
behov och svérigheter som finns for den romska gruppen vilket kan foras vidare till berérda
verksamheter och det blir en arena for medborgardialog. Samtidigt kan de som arbetar med
samhéllsvigledning fa ett stdd i hur systemen fungerar av dem som arbetar med utvecklingsarbete.
Mot den hir bakgrunden finns det goda skél att hélla ithop centret inom ramen for en och samma
verksambhet.

For att personer fran hela Goteborgsregionen skall kunna ta sig till centret rekommenderar vi centralt
beldgna lokaler i Goteborg.

Kartldggningen har dven visat vikten av att tillrickligt med tid avsitts for att skapa en fungerande
verksamhet; att bygga upp den kompetens som behovs, skapa stabila strukturer och en hallbar
organisationskultur. Darfor foreslas en tidsplan dar de forsta rekryteringarna borjar 2015, centret
smygstartar enbart mot Goteborg 2016, 6ppnar for regionen och fler kommuner 2017 och kan vara i
ging i full skala tidigast 2018.
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Uppdrag

Behovet av att utreda forutséttningarna for ett eventuellt romskt informations- och kunskapscenter i
Goteborgsregionen dr sprunget ur samarbetet mellan romska grupper och Géteborgs Stad. Samarbetet
intensifierades nir Goteborgs Stad blev en av fem pilotkommuner for romsk inkludering och fragan
om ett center lyftes igen. Romska rédet har velat se en utredning samtidigt som Kommunstyrelsen i
Goteborg har gett stadsledningskontoret i uppdrag att undersdka mdojligheterna att starta en sadan
verksamhet. Tillsammans soktes och beviljades medel for en forstudie fran Europeiska Socialfonden
(ESF) och det hér ar resultatet av den. Arbetet med forstudien har genomforts under perioden januari -
oktober 2014.

Uppdraget har varit att géra en nuldgesbeskrivning av behoven och erfarenheter fran andra
verksamheter och utifran det ta fram ett forslag pa verksamhetsbeskrivning samt budget. Uppdraget
har dven varit att pabdrja ett samarbete mellan romska representanter, Goteborgsregionens
Kommunalférbund (GR) och Véstra Gotalandsregionen kring ett kommande center.

Organisation

Stadsdelsnimnden Ostra Géteborg ir projektigare och forstuden ér gjord inom ramen for Goteborg
som pilotkommun for romsk inkludering, ett regeringsuppdrag som striacker sig mellan 2012-2015.
Forstudien har kunnat anvédnda de nétverk och den kompetens som har byggts upp inom
pilotkommunsverksamheten, inte minst ett nira samarbete med Romska radet och dess ledamoter.

En referensgrupp bestaende av representanter frdn Romska radet och stadsledningskontoret i
Goteborg har arbetat mycket néra projektledarna. Referensgruppen har bidragit med kunskaper och
synpunkter under hela arbetet och haft en stor del i att forma det forslag som forstudien landar i.

Aven tjénstepersoner frdn Vistra Gotalandsregionen och GR har deltagit i processen och kommit med
viktig information och synpunkter.

Under arbetets gang har ett ndtverk uppréttats som ska titta vidare pa praktiska forutsittningar for ett
regionalt samarbete kring ett romskt informations- och kunskapscenter. Dar ingér representanter fran
Vistra Gotalandsregionen, Goteborgs Stad, Molndals stad, Harryda kommun samt Partille kommun.
Fler av de 6vriga kommunerna inom GR har visat intresse for att vara med i nitverket.

Metod och datainsamling

Det finns en intervjutrétthet inom den romska gruppen. Manga romer erfar att tjanstepersoner kommer
och hdmtar in information, drar nytta av ens kunskaper och tankar men att markbara resultat saknas
eller aterkoppling pé vad som sades vid intervjuerna uteblir. Samtidigt har det parallellt med denna
forstudie pagatt ett arbete med en nuldgesbeskrivning som Léansstyrelsen i Stockholm och ett flertal
myndigheter star bakom. De har genomfort tréffar och intervjuer i Goteborgsomradet, vilket
ytterligare har bidragit till den befintliga intervjutréttheten.
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For att arbetet med forstudien ska vara transparant och ge romer en reell mojlighet att paverka har det
inte gjorts intervjuer i klassisk mening med 6ppna neutrala fragor enligt formuldr om personernas
livssituation, behov och tankar. Istéllet har vi presenterat vart arbete, stillt upp en hypotes kring hur ett
kommande center skulle kunna fungera och latit personerna vi triffat ge respons pa det, och komma
med asikter, frdgor och synpunkter.

Vi har tréffat ett tjugotal personer som inte sitter i Romska rédet eller har ett nira samarbete med
kommunen idag. D4 vissa varit gruppintervjuer dir ndgra kommit in i mitten av samtalet &r det svart
att ge en exakt statistik pa kon och antal men vi har tréffat minst 10 kvinnor och 10 mén och det ar
bade unga, medelalders och éldre som vi talat med ur olika romska grupper. Vi har triaffat romer i flera
kommuner i VGR.

Under forstudiens gang har vi dven triaffat 6ver 50 tjdnstepersoner i enskilda moten, deltagit pa ett
antal méten samt ordnat en LFA workshop (Local Framework Approach) for att fa med flera
perspektiv.

For att sékerstélla romskt medbestdmmande i forstudien har vi haft aterkommande méten och samtal
med Romska rédet i Goteborg, bade i grupp och med enskilda individer i Radet. Det dr svart att sétta
sig in i en komplex friga vid ett tillfdlle; battre att aterkomma, f4 fundera, prata med andra och sedan
kunna ge relevanta verklighetsbeskrivningar och synpunkter. Genom det hér interaktiva
forhéllningsséttet dr det var forhoppning att projektledarna inte tagit 6ver tolkningsforetradet utan att
utredningen skett pa ett transparant sitt dér personer och grupper ur den romska befolkningen haft
mojlighet att paverka och aktivt delta i processen.

For att ge en beskrivning av vilka svérigheter romer moter i kontakten med det offentliga har vi utgatt
frén tidigare intervjuer utférda under 2012-2013 (drygt hundra intervjuer som lag till grund for
utstéllningen och boken Vi dr romer).

Under forstudien har projektledarna besokt Malmé vid tre tillfdllen och intervjuat politiker, foretrddare
for foreningar och tjanstepersoner pa stadshuset och det romska informations- och kunskapscentret
dér. Vi har dven besokt Stockholm vid tva tillfallen och samtalat med de som arbetar med regeringens
strategi for romsk inkludering pa Arbetsmarknadsdeartementet samt Lénsstyrelsen i Stockholm for att
sétta planerna med centret i en nationell kontext. Vi har &ven intervjuat personer som arbetade med det
romska kulturcentret i Stockholm for att ta del av deras erfarenheter samt de som arbetar med den ESF
finansierade forstudien Romsk inkludering i Stockholmsregionen ”for att ta till oss av deras tankar och
resultat hittills.

Som en del av kartldggningen har vi gétt igenom ett storre material, bdde rapporter, utvirderingar,
bocker, broschyrer och webbsidor. I litteraturlistan anges de viktigaste kéllorna.
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Nulagesbeskrivning

1

EUROPEISKA UNIONEN
Europeiska socialfonden

Bakgrund

Forestillningen om institutioner som arbetar specifikt for att forbittra romers situation ar inte ny. P&
1950-1960 talen fanns det zigenarkonsulenter i de storre stiderna, som skulle hjélpa romer med
praktiska problem och samtidigt fungera som experter gentemot offentlig verksamhet.
Zigenarkonsulenterna var icke-romer. Détidens syn pa romer som mindre kompetenta och i behov av
hjalp och uppfostring for att f4 komma in i samhaillet gor att dessa konsulenters “expertroll” idag ar
mycket kritiserad. Idag talas det om romsk inkludering, att romer sjélva maste ha medbestdmmande i
beslut som ror gruppen. Samrad och romska brobyggare etableras i allt fler forum.

Under 2000-talet har Europarddet varit en padrivande kraft for att Sverige ska inkludera sina
minoriteter och d& inte minst den romska minoriteten. Ett av EU:s starkaste instrument dr
strukturfonderna som kan sdkas av offentlig sektor och organisationer for projekt som riktar sig till
romska malgrupper. Det har lett till att arbetet med romsk inkludering pé lokalt plan till stor del bestétt
av projekt, som &r kortvariga till sin karaktér. Romer &r ofta delaktiga i projekten, men nér projekten
ar slut finns fa kvar i den ordinarie verksamheten. En utveckling som ir pé vég att foréndras och fler
romer som arbetar med romska fragor har nu fasta anstillningar.

Fragan om att skapa langsiktiga institutioner har vickts i flera ssmmanhang, inte minst av romska
aktivister. Det finns tvé spér i utvecklandet av romska offentliga institutioner. Det ena &r romska
kulturcentra som ska sprida och utveckla romsk kultur och sprak och 6ka kunskapen om den romska
minoriteten bland allménheten. Det andra sparet, vilket denna forstudie utreder, &r institutioner vilkas
syfte ar att Overbrygga glappet i tillgdngen pé offentlig service och forsdrjning, och sikerstélla att
romer har samma mdjligheter och rittigheter som andra invanare.

I Stockholm startades 2002 ett romskt kulturcentrum tillsammans med Stockholms Stad, och 1 Malmo
finns sedan 2009 ett romskt informations- och kunskapscentrum.

Utgangspunkten for den hér forstudien ar att diskutera forutsittningarna for att etablera ett romskt
informations- och kunskapscenter som langsiktigt kan arbeta med romsk inkludering i
Goteborgsregionen — en fraga som drivits av romska foretradare.

Den romska befolkningen i Goteborgsregionen

Som en del av arbetet med forstudien har vi ringt runt och kontaktat romer i hela Vistra
Gotalandsregionen for att friga var de bor och vilka grupper de identifierar sig med. Vi har fatt
kontakt med eller pratat med folk som kénner romer i samtliga kommuner i Vistra Gotalandsregionen.
Av etiska skil har vi valt att inte sammanstilla informationen uppdelat per kommun.

I kommunerna bor det allt ifran ett fatal familjer till 6ver 10 000 personer i Géteborg. Enligt den
information vi har fétt &r Goteborg, Boras, Munkedal, Trollhéttan, Uddevalla och Vénersborg de
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kommuner i Véstra Gotalandsregionen som har flest romska invénare. Av de kommuner som dr med i
GR har férutom Goteborg, Alingsés, Harryda, Mdlndal och Tjorn flest romska invénare.

Romer idr en heterogen folkgrupp med olika kulturella uttryck, men &r samtidigt ett folk. Romer har
levt i olika lander och under skiftande levnadsbetingelser men har i grunden gemensam historia,
traditioner, levnadsregler och spraket romani chib som foérenar. Spraket kan dock skilja sig s& mycket
at att det ar svart att forsta varandra. Romer har under arhundradena anpassat sig efter de samhéllena
man bott i. Romer som har sin religidsa tillhorighet inom alla de olika vérldsreligionerna. Samtidigt
sdger manga romer att de snabbt var helst i virlden kan se vem som &r rom och att det finns en
sjdlvklar gemenskap.

I Sverige bor idag romer vilkas historia skilt sig at det senaste tusen &ren. I slutet av 1990-talet borjade
svenska myndigheter och romer sjdlva anvinda sig av ett nytt sitt att beskriva romer i Sverige utifran
fem olika grupper. Resanderomer, svenska romer, finska romer, utomnordiska romer och nyanlénda
romer. Vilken grupp man tillhér beror pa nér ens familj invandrade till Sverige. '

Sedan den definitionen gjordes har det kommit romer frén de nya EU ldnderna som vi hér bendmner
mobila romska EU-medborgare. Aven om en del av dem kommer hit med en dnskan om att stanna
medan andra &r hér i sdsonger fOr att hitta forsorjning.

Parallellt finns samtidigt en global kategorisering utifran vilken yrkesgrupp eller sprakgrupp man
tillhor: kelderara, lovara, arli, gurbeti, tjurara, kaale, rumungri, machvaia och ashkalije, ar de
vanligaste i Goteborgsregionen. Alla gruppindelningar &r forenklade och manga kan identifiera sig
med flera grupper samtidigt.

1 o . . o . . .
Las mer om de romska grupperna och den romska historian pa Varromskahistoria.se som ar framtagen som en
del av utstillningen Vi dr romer.
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Styrdokument

Minoritetslagstiftningen

Ar 2000 ratificerade Sverige Europaridets ramkonvention om skydd fér nationella minoriteter och den
europeiska stadgan om landsdels- eller minoritetssprak. I och med detta erkdndes romer, samer, judar,
sverigefinnar och tornedalingar som nationella minoriteter och romani chib (alla varieteter), samiska
(alla varieteter), jiddisch, finska och meénkieli (alla varieteter) som minoritetssprak. |
ramkonventionen fastslés att skyddet av nationella minoriteter ar en integrerad del av det
internationella skyddet av ménskliga rittigheter. Fran minoritetserkénnandet:

Gemensamt for de nationella minoriteterna dr att de har befolkat Sverige under lang tid.
Minoritetsgrupperna har en uttalad samhérighet och en egen religios, spraklig eller kulturell
tillhorighet och en vilja att erhdlla sin identitet. De nationella minoriteterna har dven aktivt virnat
den egna gruppens kultur och sprak sd att dessa kulturer utgor en levande del av det svenska
samhdllet och vart gemensamma svenska kulturarv. Antalet personer som tillhor de grupper som
erkdnts som nationella minoriteter bedoms uppgd till ca en halv miljon...

Varje enskild individ avgér sjilv om han eller hon anser sig tillhora en nationell minoritet och om
han eller hon vill gora ansprdk pad det skydd och stod som samhdillet erbjuder minoriteten.
Tillhérigheten baseras sdledes pd individuell sjdlvidentifikation och etnisk forankring i gruppen.
Ndgot tving for individen att ingd i en minoritet finns inte. *

Forstarkning av minoriteternas rattigheter

I syfte att stdrka de nationella minoriteternas rattigheter och for att hdja ambitionen i
minoritetspolitiken ldmnade regeringen ar 2009 propositionen Frdn erkdinnande till egenmakt
2008/09:158. Utifran denna tridde den nya lagen (2009:724) om nationella minoriteter och
minoritetssprdk i kraft 1 januari 2010. Ett syfte med lagen var att ge béttre mojligheter till inflytande
for de nationella minoriteterna for att synliggdra gruppernas behov i samhéllet.

Lagens allmédnna bestimmelser (grundskyddet) géller i hela landet och omfattar samtliga fem
nationella minoriteter och ar en viktig del i arbetet med att sdkerstélla att personer som tillhér ndgon
av de nationella minoriteterna fér tillgang till sina réttigheter.

I grundskyddet fastslas att kommunen och landstingen tillsammans med staten har ett ansvar for att
informera de nationella minoriteterna om deras rittigheter. Vidare att de har ett sérskilt ansvar for att
skydda och frimja de nationella minoritetsspraken och mojligheterna att behalla och utveckla
minoritetskulturen. Barns utveckling av den kulturella identiteten och tillgang till det egna
minoritetsspraket &r sarskilt prioriterat. Kommunen och skolan har ett stort ansvar for att tillgodose de

: Propositionen Nationella
minoriteter i Sverige (prop. 1998/99:143, bet. 1999/2000:KU6, rskr.

1999/2000:69)
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forstarkta rattigheterna till modersmalsundervisning som finns for barn som tillhér nagon av de
nationella minoriteterna. Kommunen och landstinget ska vidare ge de nationella minoriteterna
mdjlighet till inflytande i fragor som berdr dem och samrdda med representanter for minoriteterna sé
langt det 4r mojligt.

1

EUROPEISKA UNIONEN
Europeiska socialfonden

1 juli 2009 fick Sverige en spréklag (2009:600) som slar fast att den som tillhér en nationell minoritet
ska ges mojlighet att 14ra sig, utveckla och anvinda minoritetsspréket. ”Det allmdnna” ska, enligt
spraklagen, ansvara for att den enskilde ges tillgang till spraket.

Strategi for romsk inkludering under 2012-2032

Som ett komplement till minoritetspolitiken fattade regeringen den 16 februari 2012 beslut om en
strategi for romsk inkludering under 2012-2032, pa begéran av EU-kommissionen. Strategins
utgangspunkt dr Sveriges internationella forpliktelser kring méanskliga rittigheter med sérskilt fokus pa
principen om icke-diskriminering, jamstilldhet och barnets réttigheter. Strategins 6vergripande mél &r
att den rom som fyller 20 &r 2032 ska ha likvirdiga méjligheter i livet som den som &r icke-rom.

En del av strategin ror kunskapsuppbyggnad och en fyraérig pilotverksamhet 2012-2015. Syftet r att
bygga upp en struktur eller motsvarande langsiktig 16sning for att forbattra romers inkludering och
sprida de erfarenheter som gors. Pilotverksamheten bedrivs av fem utvalda kommuner,
Arbetsformedlingen, Skolverket d&ven Diskrimineringsombudsmannen och Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL) deltar i pilotverksamheten som samordnas av Lénsstyrelsen i Stockholm.

Regeringen tar dven upp behovet av radd och stéd for romer som soker kontakt med kommun och
landsting och gor beddomningen att kommuner och landsting skall forsoka finna lokala 16sningar for att
mota det behovet.

Efter valet 2014 har minoritetsfragorna placerats pa kulturdepartementet samt att det enligt
regeringsforklaringen skall starta ett nationellt forskningscenter om rasism, dér antiziganism &r en del.

Lokala styrdokument och samrad

Kommunen och landstingen har ett stort ansvar for efterlevnaden av de ménskliga réttigheterna i
Sverige och har en nyckelroll i arbetet med att forbéttra romers situation. Kommuner och landsting
arbetar med verksamheter som &r starkt réttighetsanknutna och ar avgorande for romers mojligheter
till inkludering i samhéllet.

Samrédet &r det forum for erfarenhetsutbyte dédr kommun och representanter for minoritetsgrupper
mots och ldr av varandra. [ de radande nationella och internationella lagstiftningarna understryks att
staters och kommuners arbete med minoritetsfragor ska ske i samrdd med representanter for dessa
grupper. Det ska systematiskt inhdmtas synpunkter for att skapa en balans mellan kommunens arbete
och minoriteters behov.

? (Skr. 2011/12:56).
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Av de kommuner i Goteborgsomradet som deltar i forstudien dr det enbart Goteborg som i dagslaget
har samrad med romska representanter och en handlingsplan for nationella minoriteter. I 6vriga
kommuner ingér det i policys for likabehandling.

Goteborgs Stad

Goteborgs Stad har 16pande samrad med samtliga minoriteter for att fAnga upp fragor och fa
synpunkter om vad minoritetsgruppernas representanter tycker ar viktigt.

Tva ganger per ar inbjuder stadsledningskontoret representanter for de nationella minoriteterna till
samradsmote dér representanter for kommunstyrelsen deltar samt tjénstepersoner fran relevanta
verksamheter. Detta i syfte att pa ett systematiskt sétt ta in synpunkter och ge tillfélle for staden och
minoritetsgrupperna att utbyta erfarenheter samt dryfta behov av samarbete kring det fortlopande
arbetet.

Utdver det har Stadsledningskontoret regelbundna samradsmoten med Goteborgs stads Sverigefinska
rad, Kulturgruppen for Resandefolket och Romska radet. Fortlopande tar stadsledningskontoret emot
samtal eller besok av de minoritetsorganisationer som ar representerade vid samradsmotena eller andra
representanter for minoritetsgrupperna som soker kontakt. P4 sa sitt kartlaggs fortlopande behov som
minoriteterna har och som de 6nskar samverka med staden for att 19sa.

En gang om aret bjuder stadsledningskontoret in till ett 6ppet mote for nationella minoriteter dér den
som Onskar dr vilkommen att delta, foreningsaktiv eller ej.

Under 2012-2015 har samradet med den romska minoriteten, genom Romska radet, intensifierats inom
ramen for pilotverksamheten. Radet bestar av max 15 medlemmar fran fyra av de fem undergrupperna
i den erkénda minoriteten romer. Resandegruppens representanter har valt att sta utanfor sdval
Romska radet som pilotprojektet och har ett separat samradd. Romska radet har en jimn férdelning av
kvinnor och mén och tillhdr en yngre generation. Under 2014 pabdorjas en process tillsammans med
SKL — Sveriges Kommuner och Landsting for att utveckla hallbara samrad. *

En handlingsplan for fyra av de nationella minoriteterna (romer, judar, samer och tornedalingar) har
tagits fram i Goteborgs Stad och antogs i juni 2014. For den sverigefinska minoriteten har en separat
handlingsplan har tagits fram d& Goteborg ér forvaltningsomrade.

Forslag pé insatser har tagits fram i dialog med representanter for berdrda nationella minoriteter.
Malen i handlingsplanen fokuserar pa sprak, kultur och inflytande. Mélen &r direkt kopplade till
raddande lagstiftning.

Foljande delmal har antagits:
¢ Informationen om nationella minoriteters réttigheter ska finnas tillgdnglig.

e (Goteborgs Stad ska, sé langt det 4r mojligt, ge muntlig eller skriftlig kommunikation pa
aktuellt nationellt minoritetssprak.

* http://www.skl.se/demokratiledningstyrning/manskligarattigheter/nationellaminoriteter. 1 10.html
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o (Goteborg Stad ska, sa langt det ar mojligt, ge tillgang till dldreomsorg pa nationellt
minoritetssprak.

¢ De nationella minoriteterna ska uppméarksammas och fordomar ska forebyggas.
e Synligheten for de nationella minoriteternas kultur ska 6ka.

e Frimjande av nationella minoriteters kultur och sprék.

e De nationella minoriteternas méjlighet till sprakbruk ska oka.

e Goteborg som pilotprojekt for romsk inkludering ska arbeta fram hallbara strukturer for
fortsatt arbete for inkludering av romer.

Social resursndmnd har sen 2007 arbetat med fattiga mobila EU-medborgare som kommer hit, mycket
tillsammans med frivilligorganisationer som de har samarbetsavtal med. Namnden fick i budgeten for
2014 néra 7 miljoner kronor for tillfdlliga boenden och insatser for gruppen. Kommunstyrelsen har
under hosten 2014 fattat ett beslut om att ge Social resursndmnd ett uppdrag att samordna stadens
insattser till fattiga mobila EU-medborgare.

Vastra Gotalandsregionen (VGR)

Rittighetskommiten inom Regionen é&r i processen att tillsammans med representanter for de
nationella minoriteterna ta fram en handlingsplan. Det finns ingen tidigare motsvarighet sa
handlingsplanen blir det férsta dokumentet om hur de nationella minoriteterna skall fa sina sérskilda
rattigheter tillgodosedda. Planerna pa ett kommande romskt kunskaps och informationscenter finns
med i arbetet med handlingsplanen. Planen berdknas bli klar under 2015.
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Projekt och verksamheter

Det finns pagiende och avslutade projekt och verksamheter som arbetar med romska fragor eller
véander sig till romer. Hér dr en genomgéng av nagra av dem vi besokt och/eller pratat med dels som
kommande mdjliga samarbetspartners och dels for att ta del av deras erfarenheter i utformandet av
forslaget till ett romskt informations- och kunskapscenter i Goteborgsregionen.

Goteborg Stad - pilotkommun for romsk inkludering

Ar 2010 fick stadsledningskontoret i uppdrag av kommunstyrelsen att tillsammans och i niira
samverkan med romska grupperingar skapa stddjande aktiviteter for romer i staden.

Den dialog som pagétt med romer sedan 2005 intensifierades ddrmed och resulterade bland annat i att
Goteborgs Stad varen 2012 ansdkte om att i bli pilotkommun for romsk inkludering. Regeringen
fattade i april 2012 beslut om utse Goteborg till en av fem pilotkommuner mellan 2012-2015. Utdver
Goteborg har dven Luled, Linkoping, Helsingborg och Malmg utsetts att ingd i pilotverksamheten.
Pilotkommunerna ska ta fram goda exempel pa metoder och arbetssatt for att forbattra romers
inkludering inom framforallt omradena utbildning, arbete, hilsa och social omsorg. Det dvergripande
syftet med arbetet i &r:

“Alla som bor i Goteborg ska ha samma virde, rdttigheter och mojligheter att leva och utveckla
sina liv. Syftet med arbetet inom ramen for pilotkommunsarbetet dr att skapa en struktur sd att
kommunens ordinarie verksamhet utformas sd att romers mdnskliga rdttigheter sdkerstdlls i
samma utstrickning och pd lika villkor, som for den som dr icke-rom””

Nér samradet med kommunen intensifierades sdg den romska gruppen ett behov att skapa en egen
plattform for dialog med kommunen. Det ledde till att Romska radet bildades.

Romsk delaktighet och inflytande dr en forutsittning for Pilotkommunsprojektets genomforande.

Ostra Géteborg ir dgare av pilotprojektet som ligger under Sektorn for Kultur och Fritid. Samtidigt
har stadsledningskontoret det stadsdvergripande huvudansvaret for att minoriteters réttigheter
tillvaratas och for samradet med Romska rédet. I pilotkommunsprojektet &r en projektsamordnare, fyra
brobyggare placerade pa lika manga skolor samt en brobyggare inom socialtjdnsten anstéllda.

’ Projektplan: Géteborg — Pilotkomun for romsk inkludering 2012-2015
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I pilotprojektet och i samrad med Romska radet har foljande fem prioriterade omraden tagits fram och
inom dessa har mal formulerats. Det 4r de omraden dir den romska gruppens behov av forbattringar
och atgirder anses storst.

e Skola/Utbildning

e Socialtjanst/Boende
e Hailso- och sjukvérd
e Arbete

e  Fritid/Kultur

En temagrupp har bildats kring varje omrdde med tjénstepersoner, framst fran Goteborgs Stad men
dven representanter frin Arbetsformedlingen, Vistra Gotalandsregionen och ett ESF finansierat
projekt om dldre romers hilsa. I varje temagrupp sitter dven representanter frin Romska rédet.
Temagruppernas syfte ar att prova metoder for romsk inkludering och utvérdera resultaten, en
pilotverksamhet dar erfarenheterna sedan ska spridas till andra kommuner. Temagrupperna
Skola/Utbildning och Socialtjénst/bostad har ett extra uppdrag att f6lja och stotta brobyggarna i deras
arbete.

Projektet pagér fram till december 2015.

Som en del av pilotverksamheten har dven Arbetsférmedlingen anstéllt en person som arbetar specifikt
med att ge ett extra stdd till romska arbetssokanden. Planen &r att tjénsten ska finnas kvar efter
projektets slut.

Finansiering

Pilotprojektet far arligen 700 000 kronor fran regeringen, utdver det betalar stadsbidraget utbildning,
resor och ersittning till brobyggarna for utbildning pé halvtid fram till ar 2014. ESF finansierar
forstudien kring ett romskt kunskaps- och informations center. Resterande medel och personalresurser
tas ur ordinarie budget i kommunen. Brobyggarnas 16ner finansieras fran den centrala budgeten.

Analys

Pilotprojektet har etablerat tvirsektoriella nétverk inom och mellan romska grupper, Géteborgs Stad
och myndigheter. Natverken har bidragit till att sprida grundlaggande kunskap om den romska
minoritetens sarskilda utsatthet. Arbetet handlar om att préva och utveckla metoder for att ge romer
samma réttigheter och mojligheter som andra goteborgare. Det dr idag oklart hur resultat av
pilotkommunsprojektet ska tas tillvara, vad som ska hinda med de uppbyggda erfarenheterna,
nitverken och kunskaperna.

Projektet har succesivt etablerat en grundprincip och rutin; det &r att Romska radet ska horas innan
beslut som sérskilt ror den romska gruppen eller de nationella minoriteterna fattas. Det 4r en
fordndring i forhallningssatt sedan innan projektstart.
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Pilotprojektet dr ett samverkansprojekt med flera parter vilket har lett till en osékerhet kring mandat
och verksamhetsstyrning. En av medarbetarna uttrycker det pa foljande vis:

“Det dr ingen som riktigt har vetat vem som har mandatet, eller om ndgon har det. Det skulle ha
behovt ldggas en grund hégre upp i hierarkin. Det har inte prioviterats och dérfor har mandatet
saknats. ”

Projektet dr beroende av Romska radets aktiva medverkan. For vissa personer har engagemanget i
Romska radet inneburit en hog arbetsbelastning, manga moéten och fragor att ta stdllning till. Parallellt
har det pagatt andra projekt dar samma personer varit aktiva vilket har bidragit till den hoga
arbetsbelastningen. Samtidigt far flera av de aktiva stora forvéantningar pa sig frdn den egna gruppen
om att nd resultat och att kunna hjélpa till i enskilda d&renden. Samantaget har det lett till
sjukskrivningar, franvaro vid moten och att det varit svart att hinna forankra beslut och diskussioner
hos romer utanfor radet. Samtidigt har cirka hélften av Romska rddets medlemmar idag fasta tjénster
dér de arbetar med romsk inkludering.

Pilotkommunsverksamheten hianger trots det pa en stor méngd ideellt arbete samtidigt som stddet till
foreningar inte har 6kat. Nar individer som arbetar ideellt, eller till stor del ideellt, inte orkar eller vill
langre, riskerar en stor del av det fortroende och den kunskap som byggts upp att raseras.

Niér individer som arbetar till stor del ideellt, inte orkar eller vill langre, riskerar en stor del av det
fortroende och den kunskap som byggts upp att raseras.

Pilotverksamheten ir ett projekt som skapat nya samarbeten, forhéllningssétt och perspektiv, men pa
langre sikt behovs det andra former for att langsiktigt garantera romsk inkludering.

Romskt informations- och kunskapscenter (RIKC) i Malmo

Bakgrund

Det &r modellen for RIKC som ér forlagan for denna forstudie. RIKC 1 Malmo startade 2009 som ett
samarbete mellan Malmo stad och Delegationen for romska fragor. De forsta &ren var en provoperiod
och ar 2012 togs beslutet att permanentera verksamheten. Till en borjan var centret en del av SDF
Kirseberg, med ett kommundvergripande uppdrag. Centret flyttade sedan till mer centralt beldgna
lokaler och i samband med det kom centret att bli en del av Social resursférvaltning. Centret startades
under en period dér arbetet for och kontakten mellan den romska befolkningen och staden var liten.
Centret byggdes upp fran grunden och fick skapa nya nétverk och arbetsitt.

Organisation

RIKC hade vid 2014 &rs bdrjan sju anstéllda en budget pa 3,5 miljoner kronor. De anstillda
tjdnstepersonerna ar tre projektanstéllda, tre samhallsviagledare och en verksamhetschef. Centret dr en
del av Malmé Stad och ligger under Social resursforvaltning. I dagsldget finns inget etablerat
samarbete med kranskommuner eller regionen. Verksamhetslokalerna &r ett hus i centrala Malmoé med
besokslokaler, konferensrum och kontorslokaler.
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Centrets dvergripande uppdrag ar att 6ka romers delaktighet i samhéllet och att bidra till att kommunal
service dven blir tillgéngligt for den romska gruppen. Dess malgrupp &r romer, allmidnheten,
kommunen och myndigheter som finns inom Malmo stads geografiska grinser. Insatserna riktar sig
50 procent till romer och 50 procent till majoritetssamhéllet.

RIKC har en modell med sju kriterier som de arbetar efter, den kallas for Malmomodellen:

e Ett informations- och kunskapscenter dir de anstillda, romer och icke romer, tillsammans
arbetar med att 6ka romsk delaktighet i samhaéllet. Ett sddant center ar viktigt for att bygga
tillit, trovardighet, stabilitet och kontinuitet samt att sékerstilla att detta arbete sker bade pa ett
individuellt och pa ett strukturellt plan.

e En intern kompetensutveckling dér man genom motet mellan teori och praktik utvecklar
forankrings- och kommunicerbara metoder.

o Att romska tjanstepersoner kompetensutvecklar offentligt anstdllda och andra intresserade i
minoritetslagstiftning, romsk historia, romska livsvillkor och olika romska kulturella yttringar.

o Medborgarkontorsverksamhet.

e Att romska tjénstepersoner arbetar som resurspersoner inom skola och socialtjénst.

o En plattform utifran vilken man samordnar olika insatser, savél strategiska som operativa.
e Ett holistiskt och tvirvetenskapligt forhallningssitt.°

RIKC ér dven ansvarigt for Malmos uppdrag som pilotkommun for romsk inkludering. Centret har pa
uppdrag av Arbetsmarknadsdepartementet utfort en behovsanalys av romska barns skolsituation i
Malms.

Verksamhet

En stor del av verksamheten bestér av samtal med andra tjénstepersoner i kommunen och medborgare,
ofta kring individdrenden. Under 2013 hade RIKC i Malmo 1287 drenden hos sina samhéllsradgivare.
De vanligaste drendena var kring socialtjanst, skola, Migrationsverket, fonder, Forsdkringskassan och
bostadsfragor men dven en del kring féreningar och arbetsmarknadsrelaterade drenden. Cirka 70
procent av drendena kom fran kvinnor. Ménga av drendena leder vidare till samtal med tjdnstepersoner
inom andra kommunala verksamheter, vilket leder till att sprida kunskap i romska fragor. Centret
arrangerar dven utbildningar och foreldsningar.

Ett prioriterat omréde &r skolan. RIKC har ett nidra samarbete med Iris-skolan som anordnar
vuxenutbildning for romer. Centret samarbetar dven med ett antal grundskolor och gymnasier for att
forbéttra skolsituationen for de romska eleverna.

% http://www.malmo.se/Kommun--politik/Sa-arbetar-vi-med.../Nationella-minoriteter/Romskt-informations--
och-kunskapscenter/Om-RIK C.html
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Centret r 16pande med i olika nitverk och konferenser med andra kommunala verksamheter,
myndigheter och civilsamhillet. Syftet med nitverkandet dr att ge information om centret och den
romska gruppen och samtidigt f& kunskap om andra verksamheter. RIKC ar dven med i nitverk infor
evenemang och konferenser (tillexempel Internationella Kvinnodagen och Forintelsens Minnesdag).
Centret dr dven med och skapar motesplatser och informationstréffar for romska féreningar och
individer.

Erfarenheten pa RIKC ér att romska EU-migranter inte soker sig dit. Personalen uppger att den
sannolika orsaken dr att RIKC uppfattas som en myndighet, och misstron mot det offentliga hos denna
grupp ar for stor. Déremot deltar centrets personal i nitverket i staden som arbetar med fragan for att
fora in kunskaper om romers sérskilt utsatta situation i Europa. De har dven ett samarbete med
frivilligorganisationer och har genom dem en dialog med EU-migranter for att ta reda p& deras behov
och Onskningar.

Intern kompetensutveckling &r en grundldggande del av RIKC verksamhet. Under 2013 var fokus pa
att hoja kunskapen om interkulturellt ldrande, en process for att liara sig att leva med och hantera
kulturella skillnader. Mycket tid och kraft dgnas at intern kompensutveckling som leds av centrets
verksamhetschef som har forskat inom omradet interkulturellt ldrande, men dven i samarbete med
Malmé hogskola.

RIKC har under 2014 fran kommunstyrelsen i Malmo fatt ansvar for Malmo stads policy avseende de
nationella minoriteternas rdttigheter, nér det géller den romska gruppen.

Efter att skdnepolisens register uppdagades har RIKC ingatt ett samarbete med Polismyndigheten i
Skane. Tanken dr att samarbetet ska bli langsiktigt och innebér att RIKC regelbundet traffar olika
avdelningar inom polisen och samtidigt 4r med och kompetensutvecklar polisen i romers historia och
livssituation.

Analys
Det finns genom RIKC i Malmo en langsiktighet i arbetet med romsk inkludering pa strategisk niva.
Hir sdkerstills att personer fran den romska gruppen deltar i arbetet.

Langsiktigheten ger flera styrkor:
o Mpgjligheten att vara med i l&ngre processer och hélla liv i de fordndringar som ar paborjade.
e Mojlighet for bdde medarbetare och organisation att hinna véxa in i sitt uppdrag

¢ De konflikter och konkurrenssituationer som létt uppstar nir en ny verksamhet/projekt startas
upp gar att 6verbrygga och verksamheten kan fa ett lugn.

e Mindre tid kan gé at till intern organisering nér den vil satt sig vilket innebar mer till
verksamhet.

e Det ar bra for hilsan och trivseln for medarbetarna att ha trygga ramar, vilket leder till farre
sjukskrivningar och att kompetensen stannar kvar.
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RIKC etablerades i en tid ndr romsk inkludering inte fanns pa den kommunala agendan i Malmé och
har ddrmed fatt skapa nya nétverk och kontakter. Centret har gatt fran att framst bedriva
medborgarkontorsverksamhet och utbildningar till att dta sig 6kat antal strategiska uppdrag och
samarbeten.

Medarbetarna vid RIKC understryker betydelsen av att vara tjansteperson i kommunen, att det ger en
annan tyngd och neutralitet i forhallande till bade den romska gruppen och till andra tjénstepersoner
inom staden.

De intervjuer vi gjort med romer i Malmo som en del av forstudien visar att grupptillhérigheten och
kontaktnitet hos de anstéllda har betydelse d& det paverkar vilka som soker sig dit. Idag &r ingen
anstélld frén den arli-talande gruppen. Enligt uppgift soker sig personer frén denna grupp i mindre
utstrackning till centret &n vad som vore fallet om det funnits en anstilld fran den arli-talande gruppen
pa centret.

RIKC har sett en 6kning i antalet besokare sedan centret fick en mer centralt beldgen
verksamhetslokal.

En viktig del av RIKC koncept har varit har hela tiden varit att satsa pa intern kompetensutveckling
som dr en integrerad del av det dagliga arbetet. Enligt centrets medarbetare har det haft en stor
betydelse for att f4 verksamheten att fungera och utvecklas. Kompetensutvecklingens innehéll ar
framst interkulturellt larande och filosofi. En lardom frén RIKC att avsitta tid och resurser for
kompetensutveckling och kontinuerlig utveckling av verksamheten. Dock ar innehallet och formerna
for utbildningen nigot som maste utvecklas utifran det uppdrag och samarbeten en ny verksamhet
skulle ha.

RKC Stockholm

Romskt Kulturcentrum i Stockholm startade 2002 med syftet att sprida och utveckla romsk kultur och
sprak. Centrets syfte var dven att stirka samarbetet savil mellan romska grupper och féreningar som
med andra grupper i samhéllet. Centret var lokalt men det fanns ambitioner om att fa ett rikstdckande

uppdrag.

RKC fick lokal i Gubbédngen och bedrev en omfattande programverksamhet: kurser fér medlemmar,
Oppna kulturdagar, seminarier, konferenser, utstdllningar, kulturcaféer och konserter. Centret hade
dven samverkan med andra aktorer och byggde upp ett arkiv och mindre bibliotek. Stockholms stads
kulturforvaltning var under perioden 2002 — 2007 arbetsgivare for centrets personal och en néra
samarbetspartner till foreningen. Enligt stadgarna skulle styrelsen besta av representanter fran de fem
undergrupperna till den romska minoriteten, resande, svenska romer, finska romer, utomnordiska
romer och nyanlédnda romer.

Det saknades tydlighet i ansvarsfordelningen mellan kommunen och féreningen vilket ledde till
konflikter mellan kansliet och foreningens styrelse. Konsekvenserna blev hog personalomséttning och
att personalen upplevde en handlingsforlamning samtidigt som styrelsen upplevde att de saknade
mandat och att det uppstod sammarbetssvarigheter med personalen. Konflikter uppstod kring ideellt
kontra betalt arbete, vem som skulle ha de betalda uppdragen och hur pengar fordelades och anvéndes.
Trots utmaningar bedrev RKC en omfattande verksamhet och var en auktoritet i romska fragor.
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Tanken var redan fréan starten att kulturcentret skulle bli fristdende fran kommunen nir verksamheten
fatt fastare former. Foreningen blev stegvis mer sjdlvstindigt och i juni 2007 6vertog féreningen
arbetsgivaransvaret och blev da en reguljar bidragsmottagare for kulturstod istéllet for en integrerad
del av Stockholms Stads kulturforvaltning.

RKC Stockholm drevs vidare som en ideell forening fram till 2012, da det lades ner pa grund av
ekonomiska problem.

Vi ar romer/ Rom san

Varen 2011 kontaktades Goteborg Stadsmuseum av en grupp romska aktivister, journalister och en
fotograf som hade borjat arbeta med en utstéllning och hade en idé om att gora en stor utstéllning och
visningar som lét romer sjélva berétta sina historier, utan att de kommenterades av personer fran
majoritetssamhaéllet. Tillsammans soktes pengar fran ESF-radet som beviljade ansékan och
finansierade Rom san-projektet med drygt 10 miljoner. Projektet pagick under perioden februari 2012
till januari 2014.

I mars 2013 invigdes utstillningen. Invigningen blev en succé och lockade uppskattningsvis over 3
500 besokare. Under de nio ménader som utstillningen pagick besoktes den av ungefar 130 000
personer av vilka 15 000 deltog i ndgon aktivitet sdsom utbildning, visning eller seminarium. Att
projektet fick ett sddant genomslag har inneburit att den romska fragan i G6teborgsregionen har lyfts
och okat kunskapen och intresset hos allminheten.

En viktig del av projektet var de utbildningar om romsk kultur, historia och situation i dag som hoélls i
anslutning till utstéllningen. Fyra anstéllda romska utbildare och tva timanstillda holl utbildningar och
visningar i anslutning till utstdllningen. Under projektet utbildade ungefér 1 700 personer, manga
arbetsgrupper ur offentlig forvaltning. Aven cirka 2 300 skolelever var pa visningar. Det fanns
fortfarande en kolista till utbildningarna nér utstéllningen stdngde och det var framst anstillda inom
offentlig sektor som anmailde sig till utbildningar.

Det som beskrivs som unikt med projektet var romernas vetordtt. Den innebar att den romska gruppen
som arbetade med utstillningen, hade veto over allt material som visades (sakkunniga, utbildare,
personer i referensgruppen och de som berittade sina historier genom utstillningen). Aven om det
aldrig kom i en situation dir vetot sattes pa sin spets sa paverkade det samarbetsformerna inom
projektet och skapade en 6ppen och lyhdrd dialog. Resultatet av det séttet att samarbeta blev en
utstillning som vann priset Arets utstillning i Sverige 2014 och Goteborgs Stadsmuseum blev Arets
Muséum 2014.

Utstdllningen och de romska utbildarna dér fungerade som en motesplats och kunskapscentrum for
savil romer som icke-romer, och blev ett nav for alla som var intresserade av fragorna. Utstillningen
blev ett rum dir romer och icke-romer kunde métas pa ett respektfullt sétt och misstron vindas till
tilltro. Intensiteten som uppstod som foljd av det stora intresset, och viljan fran projektmedarbetarna
att passa pa och sprida sa mycket kunskap som mgjligt, ledde dock till en hog arbetsbelastning och
sjukskrivningar efter projektets slut. En av medarbetarna beskriver tiden efter projektet sahér:
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“Det var ett fel vi gjorde, vi gav ut vdara visitkort till alla och sa ’ni far gdrna kontakta oss’ Det
var fel att vdar roll i projektet tog slut, helt plotsligt noll. Direkt ndr det var slut var det attack.
Skolor, socialen och myndigheter som ville ha rdd. Anstdllningstiden var slut och vi jobbade helt
ideellt. Gud va dumt, vi satt i telefon hela tiden och hjdlpte till. Vi, museet och projektet tinkte inte
pd det. Det var anfall, vi blev uppsékta och jagade, mejlen var bombaderad. Fem till tio samtal om
dagen och de andra hade det likadant. Till slut fick jag stinga av mobilen i en mdnad och skaffa
ett annat nummer som bara mina ndrmsta fick.

All uppmérksamhet kring utstdllningen har lett till att det finns en relativt stor kunskap om romer och
romers situation i Goteborgsregionen just nu och ett stort intresse av att f veta mer. Vi dr romer har
bidragit till att det nu &r ett gynnsamt lége att fa gehor i den romska fragan. Det finns dven ett stort
material kvar efter utstdllningen som ett kommande center kan ta 6ver och anvinda sig av.

Romano llo

Forskolan Romano Ilo startade 2001 i Gardsten i Goteborg. Forskolan startades av en grupp romska
kvinnor som hade gétt barnskotarutbildning och nu ville starta sin egen personalkooperativa forskola.
Vid starten vénde sig forskolan till romska barn och foraldrar med syftet att skapa en trygg milj6 dér
fordldrarna vagade 1dmna sina barn, och ge barnen en mdjlighet att frén tidig lder kdnna ett
fortroende for det offentliga samhillet. Med tiden har forskolan tagit in fler barn med annan etnicitet
ar romsk.

Forskolan har enbart kvinnor anstéillda och for att viga upp det har de arbetat tillsammans med en
genuspedagog som regelbundet besdker forskolan.

Oppen férskola pa Goteborgs Raddningsmission

Réddningsmissionen driver en Oppen forskola for barn till romska mobila EU-medborgare i
Matteuskyrkan i Majorna. Syftet ar att ge barnen en trygg plats att vara pa, stimulans och ménniskor
som ser och bejakar deras grundldggande behov. Mat, lek, sprakutveckling, hélsa, skapande, somn,
sammanhang och en struktur for dagen. Bade barn och fordldrar ar vilkomna. Forskolan drivs i
samarbete med Goteborgs Stad som finansierar den till tva tredjedelar.

Pé forskolan arbetar bade romer som relativt nyligen flyttat hit frin Ruménien och icke-romer. De har
dven Oppna caféer for vuxna och barn samt en viss utdelning av kldader och andra nddvandigheter. En
intervjuundersdkning om mobila EU medborgares situation i staden har ocksé utforts inom ramen for
samarbetet med Goteborgs Stad.

Réddningsmissionen har &ven uppsokande verksamhet riktad mot mobila EU-medborgare.
Tillsammans med Gatutidningen Faktum anordnar de viss svenskundervisning till vuxna samt
samhiéllsinformation, bland annat om skola, hilsa och sjukvard.

De har dven fatt medel frdn Goteborgs Stad for att erbjuda tillfalligt boende for barnfamiljer, ett
projekt som startade i juli 2014. Tanken ar att Rdddningsmissonen har ansvar for placeringar samt
socialt arbete med familjerna och att férsamlingar i Goteborg kan uppléta plats for husvagn eller annan
plats for boende under en period pd max tre ménader for varje familj.
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Agnesbergs Folkhogskola

Agnesbergs folkhdgskola i Goteborg &r den forsta romska folkhdgskolan i Norden och ppnade 2007.
Vistra Gotalandsregionen &r huvudman for skolan. Pé folkhdgskolan kan deltagarna ldsa forberedande
grundskola, grundskola, gymnasium eller SFI undervisning och de har ungefar 150 deltagare, idag
kommer deltagarna fran méanga olika etniska grupper.

Agnesbergs folkhdgskola utgér fran ett socialpedagogiskt forhallningssitt och lagger stor tyngd pa
kulturidentitet, vad det géller sprék, historia, seder och bruk. Det baseras pa tron att en trygg
kulturidentitet Gppnar upp for ett tryggare forhéllningssatt i motet med andra normer och
varderingssystem. Skolans fraimsta mal ar att hjdlpa eleverna ut till samhéllets Gvriga institutioner, som
finns till forfogande for majoritetssamhéllets elever.

Pé skolan finns idag en person som arbetar heltid med att hjélpa deltagarna med myndighets- och
arbetsgivarkontakter, s& hér beskriver hen sitt arbete:

“Jag har fungerat som medlare mellan arbetsformedlingen, forsdkringskassan och arbetsgivare.
Férsta kontakten dr svdrast, vem ska man prata med? Ndr arbetsgivaren fatt information om
studentens situation och bakgrund har mycket [6st sig sjdlv. Det dr som att jag bara for ihop tvd
héinder sa hittar de varandra. Svdarigheten med mitt jobb dr att begréinsa — man kan inte ta pd sig
allt. ”

Agnesbergs folkhdgskola har dven ett nira samarbete med Arbetsformedlingen genom den person som
ar fast anstélld dir inom ramen for pilotverksamheten.

Romska foreningar och natverk

I arbetet med forstudien har vi identifierat 13 foreningar som framst &r till for romska medlemmar,
dven om vissa dven finns till for icke-romer.

Foreningarnas framsta verksamhet dr anordnande av fritidsaktiviteter och samvaro s& som
studiecirklar, idrott, musik, kultur och konst. Men manga av féreningarna fungerar samtidigt som
motesplatser och ett sétt att f4 rad och hjdlp med samhéllskontakter. Tva av foreningarna &r
kvinnoforeningar och nagra riktar sig till mén. Flera arbetar huvudsakligen med barn och
ungdomsverksamhet. Sa hér berittar foreningsaktiva om behovet av hjilp med offentliga kontakter:

“Ndr vi borjade jobba med foreningen hade vi ingen lokal pd den tiden utan foreningen stod pd
min adress. De som kom fran Bosnien, nyanldnda, de visste att det fanns en forening. Och sd kom
det folk varje dag. Fler och fler. Dd anmdlde grannarna mig, de trodde jag var langare. Polisen
kom och frdagade ’vad gor du, vad hdller ni pa med hdr?’. Jag tinkte inte pd att det kunde hénda.
Polisen sa att de fatt en anmdlan av grannarna om att det kom vdildigt mycket folk till adressen.
Dd sa jag att "hdr finns foreningen, folk kommer for att fa hjilp’. Vi hjdlper fortfarande hela tiden
romer

“Det dr hela tiden, hdr, hemma om jag gar och handlar sd blir jag stoppad av folk som har
frdagor, som vill ha hjdlp med ndgot de inte forstdr eller vet hur de ska géra. Ibland kéinns det som
folk star och vaktar utanfor min ldgenhet ndr jag kommer. Det kan vara sd enkla saker som att
hdmta ut ett paket. Nagon som ska till sjukhuset. Visst det finns tolkar men det finns olika
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dialekter. Nagon har bestillt en tolk men det kommer nagon med fel dialekt och de forstar inte, da
frdgar de oss. Det dr mdnga fragor om Arbetsformedlingen nu och pappa har foljt med dem dit. Vi
har som ett medborgarkontor hdr, och det gdller inte bara romer.”

I samtal och intervjuer gjorda i forstudien beskriver manga romer hur viktiga de egna romska
nitverken ar for att kunna leva i vart samhélle. De romska personer som har en storre insikt i hur det
offentliga samhéllets strukturer fungerar, vet hur dokument ska fyllas i och var de ska leta efter
information fér ofta en funktion som liknar samhéllsvégledarens for familj och vanner. Sa hir beréttar
en yngre person om hur hen stottar sina foréldrar:

“Det blir ju fragor om allt mojligt till exempel Forsdkringskassan, att fylla i om bostadsbidrag. De
vet ju inte hur de ska fylla i, de vet inte hur de ska fa tag i informationen. Skatteverket ocksd, nér
de ska deklarera och sadana grejer de vet ju inte hur de ska gora. Det blir att jag gér det for dem
varje ar. Det dr inte bara sprdket som dr ett hinder utan dven det ddr med papper och allt méjligt.
Nu har pappa bérjat forsta lite grann, men sd fort det blir lite svdarare dn det enklaste sd ringer
han till mig. Aven pd arbetsformedlingen, likadant, han dr déir men att fylla i pd datorn, pd
platsbanken det dr svart for honom. Jag har forsokt visa honom hur han gor, men det dr
fortfarande svart. Inte det att han inte vill ldra sig, men det dr svdrt, det fastnar inte i huvudet. Jag
far alltid vara ddr och sdtta mig bredvid honom vid datorn, minsta ansékan och jag far hjdlpa
honom. Pappa forstdr ju dnda lite, han har gatt i skolan och sd men mamma hon dr analfabet.

”»

Hon kan varken ldsa eller skriva.
Tror du att dina fordldrar skulle komma till ett romskt informations- och kunskapscenter?

“Ja det tror jag absolut om de kdnner till det. Det dr ju alltid forsta steget som dr det svdraste.

Sen dr det ju sd att det dr svdrt att lita pd nagon i borjan, och sddana saker. Men ndr man vdl
kommer in ddr tror jag man kdnner sig sdker. Det dr ju inte alltid man blir bemétt med ett leende
direkt. Du maste kunna fd fortroende och kinna dig sdker ddr. Pappa borjar forstd det déir med att
han har rdttigheter nu.”

Manga romer tar ett stort ansvar for de dldre, de sjuka och for barn, en funktion som det offentliga far
for ménga andra grupper i samhillet bland annat genom dldrevard, forskola och fritidsverksamhet. [ en
kultur dar man har lart sig att samhélsinstitutioner inte dr att lita pa, det géller att ta hand om varandra
har dessa nétverk en viktig roll och har hog prioritet i ménniskors liv. Romska personer beskriver hur
det finns svarigheter med att studera, gora praktik, eller arbeta pa fasta tider nédr familj och vanner
behover ens hjalp.

For oss dr familjen den minsta enheten. Alla kusiner, fastrar och mostrar dr ocksad en del av
gemenskapen déir man ser om varandra. Om ndgon blir sjuk dd ldmnar man inte dem, det dr
véldigt viktigt for oss. Det dr sdllan romer dr ensamma. Det kan ju ocksd handla om att vi har
varit sd utsatta och har hittat tryggheten i var grupp. Alla de institutioner som finns, skolor,
sjukhus, dr lite skrdmmande for mdnga romer. Det dr inte vdra institutioner och vi har aldrig
blivit accepterade ddr.”
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Problem for romer i motet med offentlig sektor

1

Det finns en utbredd 6msesidig misstro mellan manga, men inte alla, romer och offentlig sektor. En
misstro som bottnar i flera hundra ér av fortryck och diskriminering och som dagligen aktualiseras nar
romer och offentlig sektor mots. Diskriminering, antiziganism och okunskap om minoriteten dr
utbredda problem som spir pa den dmsesidiga misstron.

Vid intervjuer och samtal med romer i denna forstudie 4r det manga som vittnar om hur svért det 4r att
ta sig in 1 samhdallet &ven om viljan finns. De har moétts av diskriminering samt strukturer och normer
som dr svara att forsté sig pa samtidigt som brist pé utbildning gor det svart att fa arbete. De beskriver
dven svarigheten med att ha ett schemalagt jobb utan tillgang till samhéllets institutioner, de olika
delarna av livet paverkar varandra och for att bryta ett monster och komma i kapp resten av
befolkningen i livsvillkor behovs det forandringar pé flera omraden samtidigt. Som en av
intervjupersonerna utrycker det:

“Det dr en helhet. Mdnga kan inte jobba heltid for att de mdste ta hand om sina dldre. Barn far
vara hemma frdn skolan for att hjdlpa till. Det blir en ond cirkel. Allt hinger samman”

Arbete/forsorjning

Romer I Sverige sysslade traditionellt med yrken som byggde pé att man reste runt hela eller delar av
aret, till exempel hantverk, forséljning och arbete inom ndjesbranschen. Det fanns en stor
hantverksskicklighet som romer tog med sig till Sverige frdn Ryssland och andra delar av Europa.
Resandefolket var i storre utstrackning bofasta och integrerade i byar och stider.

Staten och kommunerna ville inte ha romer innanfor sina grénser och satte upp olika hinder for deras
forsorjning. Till exempel infordes forbud mot vissa yrkesgrenar, krav pé sérskilda tillstdnd och
punktskatter. Nér romer fick tillgéng till fasta bostider i slutet av 1960-talet var det i samhaéllets 6gon
bist att de slutade med egen verksamhet och istéllet forsokte fa formella anstéllningar. Samtidigt var
det pa grund av diskriminering svért att fa jobb vilket har lett till en hog arbetsloshet. Romer som har
flyttat till Sverige de senaste decennierna kommer fran olika samhillen. Medan vissa har med sig en
tradition av utbildning och arbete kommer andra fran forhallanden som mer liknar de i Sverige.

Ett flertal rapporter visar att det rader en stor arbetsloshet bland romer pa grund av hinder skapade av
historiska skil och genom dagens diskriminering. Se bland annat:

¢ En samordnad och langsiktig strategi for romsk inkludering 2012-2032 (Regeringens skrivelse
2011/12:56)

e Romers ritt (SOU 2010)
o Romer i Sverige — tillsammans i fordndring (Inrikesdepartementet 1997)

I intervjuerna som denna forstudie bygger pé beskriver romer hur de upplever diskrimineringen pa
arbetsmarknaden. Vissa av de som har mdjlighet att dolja sin romska identitet vittnar om att det dr en
medveten strategi for att kunna forsorja sig, inte bara néar de soker arbete utan dven for att kunna
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behalla jobbet. Har beskriver tre personer sina erfarenheter av att vara 6ppna med att de dr romer pa
arbetsplatsen eller vid anstallningsintervjun:

“Det hinder att jag vill undvika att sdga att jag dr rom. Jag sdger det inte automatiskt, men om
ndgon frdagar: 'var kommer du ifran?’, dd ljuger jag inte. Ddr har det varit svdrt med
praktikplatser till exempel. Forsta praktikplatsen hade jag for tvd-tre dr sedan pa en klddaffdir. Pa
en lunchrast fragade en mig var jag kom ifrdn, och jag berdttade. 'Jaha, okej’, sa var det inte mer
med det. Dagen efter sa sciger chefen till mig: ’kom in hdir pd mitt kontor. Jag tycker att du ska
sluta nu, hir och nu’. "Jaha, okej, har jag gjort ndgonting fel?’ 'Nej, du har jobbat jdttebra’.
"Jaha, men vad dr det som dr problemet da?’ 'Nej, det kdnns bara inte bra det hér’. Och dd hade
vi ett kontrakt att jag skulle jobba ddr i en manad. Men jag hann bara jobba ddr i en vecka. Och
efter ungefar ett dr blev det likadant pd ndsta praktikplats.

Mitt mdl dr att fd ett fast jobb i en kiddaffir. Men det kinns tveksamt. Jag har sokt sa mdnga jobb,
skickat CV, gdtt in till affiirer, fragat om jobb. 100 eller 200 butiker kanske, kiddaffirer,
mataffirer, skoaffirer. Men jag kommer inte ndagon vart. Praktik kan vara svadrt att fa och ndr man
vdl far tag i det kan de bara kasta ut en hur de vill. Och pd ndsta intervju kanske de fragar:

jamen varfor fick du sd kort tid pa den praktiken?’ Sd ndsta gang vet jag inte om jag ska sdga att
jag drrom.”

“Det dr mdanga romer som jobbar, men de sdger inte alltid att de dr romer. De dr livrddda att det
ska komma ndgon och heja pa romanes. Jag kinner igen det. Ndr jag jobbade som servitris och
sdg andra romer, det var svart. Inte for att de kdnde igen mig, jag dr ganska ljus sd de kunde ofta
inte se att jag var rom, men mitt hjdrta gjorde ont. Jag dr rom, de sitter hdr och jag serverar dem,
och de far inte veta. For da skulle mina kollegor reagera.”

"Ar du rom sd far du inga arbeten. Jag minns min forsta arbetsintervju. Det var 1989 pd ett hotell
hiir i Géteborg. Intervjun gick jdttebra, hon gillade mig. Och sd frdagade hon mig, bara av
nyfikenhet, "var kommer du ifran?’ ’Jag dr zigenare’, som man sa dd pd den tiden. "Tyvdrr, jag
har blivit tillsagd att jag absolut inte far anstdlla zigenare’. Och sd har det varit gang efter gdng.”

Det finns dven andra exempel som visar att det gor skillnad nér det finns en 6kad kunskap och
Oppenhet hos arbetsgivare.

“Madnga jag kdnner doljer att de dr romer. Jag blir lite irriterad pd det. Det dr inte okej, du kan
inte dolja den du dr. Du kan inte leva med det for evigt, [6gnerna. Sd jag séiger det rdtt ut. Jag sa
det till min arbetsledare pa jobbinterviun och han tog det hur bra som helst. Ndr jag fick mitt
medborgarskap sd reste min chef sig upp pd en after work och gratulerade mig. Han har dven
gratulerat mig pd romernas nationaldag.”
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Samtidigt finns det vittnesméal om tuffa livssituationer, det ar svart att kombinera ett schemalagt arbete
med ett liv dir samhillets institutioner som barnomsorg, skola, dldrevard och sjukvérd inte fungerar
som ett stod. Framforallt kvinnor far ofta en extremt hog arbetsborda nir samhéllets institutioner inte
avlastar. Kvinnor tar ofta huvudansvaret for barn, dldre och hemmet samt att de ska forvirvsarbeta,
gora praktik eller utbilda sig.

“Inom flera romska grupper ska kvinnorna ha kérkort, de ska vara utbildade, de ska vara
sjalvstindiga. Samtidigt kommer de inte undan sin kultur ddr kvinnorna dr familjens spegel utat.
Ldgenheten mdste vara perfekt, de mdste serva gdster och laga mat. De tar hand om allt som
gdller barnen och skoter alla moten med myndigheter, mdnnen foljer aldrig med. Ddrfor dr det
kvinnan som far skam pd sig om barnen till exempel inte gar i skolan och mdnga kvinnor orkar
inte med.”

Bristen pé utbildning eller formell kompetens utgor ett reellt hinder for anstillning, inte minst inom
offentlig sektor inom vilken formella meriter ofta &r ett krav. Det langvariga fortrycket av romer och
hindren mot romers yrkesarbete genom historien har fatt konsekvensen att ménga idag saknar
kontakter som kan leda till ett forsta jobb. Avsaknaden av romska forebilder som kan inspirera unga
att utbilda sig och kdmpa for att kunna forsorja sig sjélva i framtiden ar ytterligare en forklaring till att
arbetslosheten dr hog. Men dven hér ser det olika ut i olika grupper beroende pa vad man har for
tidigare erfarenheter.

Utbildning

Vid intervjuer och samtal med romer infor denna forstudie dr det en sak som ar ofta aterkommer; den
uttryckta stoltheten dver ndgon anhdrig romsk ung person som har tagit studenten. Foraldrar, syskon,
mor- och farférdldrar och vénner vill gidrna beréitta om hennom som klarat sig genom skolan.

Det finns inte statistik p4 hur manga romer som klarar grundskolan, eller hur ménga som tar studenten.
Det finns romska elever som hoppar av grundskolan, fa tar sig igenom gymnasiet, och dnnu farre laser
vidare pé hogskolan. Framforallt &r det romska flickor som hoppar av grundskolan. Mot den hir
bakgrunden &r det knappast forvanande att en romsk elev som tar sig igenom skolan med godkinda
betyg i alla &mnen blir foremal for slaktens beundran. Dock har vuxenutbildningen, inte minst
Agnesbergs folkhdgskola, gjort det mojligt for fler romer att 14sa in grundskolan och gymnasiet i
vuxen &lder.

Bristande utbildning 4r en av de storsta orsakerna till att romer har svart att fa arbete att forsorja sig
pa.
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Det finns ett flertal rapporter om unga romer och romers skolgang som tecknar en liknande bild av hur
romska elever inte fir den utbildning de har ritt till och beskriver de bakomliggande orsakerna till att
romska elever inte fullgor skolan i samma utstrackning som andra elever.

e Mamma ska jag sdga att jag dr rom? (Sodertdrns hogskola, 2013)

e En samordnad och ldngsiktig strategi for romsk inkludering 2012-2032 (Regeringens skrivelse
2011/12:56)

e Romers ritt (SOU 2010)
e Unga romers situation — en intervjustudie (Ungdomsstyrelsen, 2009)
e  Romer i skolan som (Skolverket, 2007)

Manga romska elever tillhor andra eller ibland forsta generationen som gér i skolan. Det var forst pa
1960-talet som svenska romer fick mojligheten att g i skolan medan resandefolket har en langre
utbildningstradition i Sverige. Aldre svenska romer vittnar om hur de innan dess blev avvisade fran
skolor nir de forsokte skriva in sina barn.

"Ndr jag var sju dr forsokte mamma fa in mig pd en skola. Hon hade dven forsokt ordna med
skolgdng for min bror som dr tre dr dldre dn jag, men hon fick alltid samma svar. Vissa rektorer
sa: ‘tyvdrr, det dr fullbelagt, det finns inte plats for er son.” Och sd fanns det de som sa: 'nej,
tyvdrr, jag vdgar inte ta den risken. Om det kommer zigenare hit dr jag rddd att de fordldrar som
har sina barn i skolan kommer ta ut dem, och det kan jag inte utsdtta dem for ”

Det giller dock inte alla romska elever, i vissa delar av Europa har romer haft tillgéng till utbildning.
En del romer som invandrat pa senare ar har en annan utbildningstradition &n de som bott hér i
generationer och enligt romer vi talat med verkar de barnen klara av skolan béttre.

I de fall dér den dldre generationen saknar/har bristfallig skolging saknas forutséttningar att ge barnen
stod i den omfattning de behdver for att klara skolarbetet. Narvaron blir det enda som réknas och det
blir svarare ju hogre upp i klasserna eleverna kommer, d& det egna ansvaret for studierna dkar och
stodet frdn vuxna i skolan minskar.

I vissa familjer &r barnen och ungdomarna de som har storst kunskaper i svenska och om hur samhaillet
fungerar. Det innebér ofta att de dldre generationerna blir beroende av den yngre generationens hjélp,
nagot som kan g ut 6ver barnens skolarbete och fritid.

Diskriminering dr nadgot som dterkommer i de flesta romers beréttelser om skolan. Det handlar om
trakasserier, att placeras i specialklasser, att bli omotiverat anklagad for regelbrott eller att ingen
reagerat vid hog franvaro. Diskrimineringen kan vara dppen eller subtil. Unga vuxna som ldmnat
skolan beskriver sin skolgéng:

“Jag hette ’Gipsy Girl’, tjuven, i skolan. Det var jag som tog alla pennor och sudd. Fast jag var
vildigt noggrann med att min mamma skulle ga och képa mina speciella pennor och sudd som
luktade gott, sana som man skulle ha. Folk sa hela tiden: 'Ndmen Gipsy Girl, du har vdl tagit alla
pennor nu’, Gipsy Girl hit och dit. Jag skrattade dt det for jag trodde att det var helt okej. Det var
Jju aldrig ndgon som stoppade dem. Det var ingen vuxen som forsvarade mig.”
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[ skolan satte de klistermdrken pd mitt skap och min stol, "hdll Sverige rent’. Ldrarna gjorde
ingenting. Jag hade mote efter mote efter mote efter mote. Och jag fick ingen hjdlp frdn nagon. Da

sa jag till dem att jag hoppar av skolan for det funkar inte. Vem orkar vakna sex varje morgon och
forbereda sig for brak?”

Det finns en rédsla bland romska barn och vuxna for att socialtjinsten ska omhénderta barnen. Denna
rédsla spiller ldtt Gver till andra kontakter med det offentliga och kan péverka mojligheterna till 6ppna
dialoger med personal i skolorna.

“Ndr jag berdttade for mamma sa hon: "Ja men gér nu som ldrarna sdger.’ Bara for att det ska
vara lugnt och tyst sd att inte myndigheterna blandar sig i. Det dr typiskt det hdr, att romer dr
véldigt rddda for myndigheter, pd grund av att barnen blir omhdndertagna utan anledning. Det
hdir hdnde pa 90-talet och det dr fortfarande sa.”

"Mamma sa alltid: ”Ni maste ga till skolan, annars kommer socialen och ta er.” Men jag blev
skoltrott vildigt tidigt. Det var vdl for att jag blev behandlad som jag blev i skolan. Jag gick till
drskurs dtta, sen hoppade jag av.

Det kan vara svért att ”f4 ihop” en romsk identitet; att vara en del av sin kultur och samtidigt vara
delaktig i det offentliga samhallet pé lika villkor. Att inte tala om att man ar rom &r en vanlig strategi
som en del ungdomar har mdjlighet att vélja - eller far som rdd av vuxenvirlden. Séhér beréttar en
person som sjélv fick rddet som barn:

“Jag lirde mig vildigt tidigt att det inte var okej att vara rom. Det ldrde jag mig redan i
sandlddan. Vara fordldrar sa till oss: ’ség inte att vi dr romer, sdg att vi dr polacker eller ryssar
eller vad som helst, for alla dr accepterade forutom romerna’. Under hela lagstadiet fick jag
ljuga. Jag mddde jdtteddligt av det. Tdnk vad hemskt att ga runt och ljuga for alla sina vinner.
Man har liksom en hemlighet, en onédig hemlighet.

Det visade sig att mina fordldrar hade rdtt. Sdg inte att du dr rom, for da kommer folk att ta dig
for en viss person och da kommer de inte att ldra kdnna dig som mdnniska. Sdger du att du dr rom
sd blir du domd som grupp. Jag fdr ju aldrig representera mig sjdlv, jag maste representera
varenda zigenare i hela virlden. Du vet stackarna som tigger pd stan, det dr jag. Jag dr inte jag,
jag dr dem. Det dr som en sjukdom som foljer med.”

Att inte vaga g& ut med sin romska identitet av riadsla for diskriminering, och att métas av
diskriminering nir man gor det, dr en av anledningarna som uppges till varfor elever inte deltar i
modersmalsundervisning. Brist pa ldrare i ritt varietet av romani chib och undervisning utanfor skoltid
ar andra orsaker. Rapporten Mamma ska jag siga att jag dr rom’ granskade hur det ser ut med
modersmalsundervisningen for romska barn i Géteborg och kom fram till att bara nagra fa procent av
de romska eleverna deltar i den officiella modersmélsundervisningen. Dérutover finns det lokala
16sningar dédr ndgon pa skolan som kan romani chib undervisar inom skolans egna ramar. I de 6vriga
kommuner som deltagit i forstudien finns enbart en kommun som har undervisning i resande romani,
de andra varieteterna saknas det hemsprék.

7 Skolverket 2013
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Konsekvenserna av bristande skolgang leder till kunskapsluckor, distans till samhéllet och betydande
svarigheter att fa ett jobb och kunna forsorja sig.

Halsa

Det skiljer uppemot sju ar i medellivsldngd mellan stadsdelar i olika dndar av den socioekonomiska
skalan i Goteborg.® Av detta foljer att barns hilsa och livschanser i hog grad avgors av det sociala
arvet. Aven inom omradet hiilsa saknas statistik pa hur romers situation ser ut i jimfdrelse med andra
grupper, men det ar tydligt vid intervjuer och samarbete med romer att hdlsoproblemen dr omfattande.
Troliga orsaker till den hdga ohélsan ar romers livssituation som ofta kantas av diskriminering,
bristande skolgéng, arbetsloshet och maktloshet. Se bland annat:

o Romers ritt (SOU 2010)
e Hur mér Sveriges nationella minoriteter (Folkhélsoinstitutet 2010)

Hos méanga romer finns det en stor misstro mot sjukvarden baserad pa egna och anhdrigas erfarenheter
av overgrepp fran sjukvérden eller att det dr svart att fa rétt vard.

“Mdnniskor som har varit med om det hdr lever fortfarande, tvangssteriliseringar och
lobotomeringar pagick dnda in pa 1970-talet. Och de formedlar budskapet till yngre generationer.
Rédslan for sjukhus, rddslan for myndigheter, rddslan for sociala myndigheter pd grund av alla
tvangsomhdndertaganden av romska barn. Det dr detta som gor att det finns ett sd stort glapp.”

Av intervjuerna framkommer att det dr svart for romer att fa tillgéng till adekvat vérd.
Intervjupersoner beskriver hur de ofta upplever att personalen verkar inriktad pa att ”bli av med”
romska patienter snarare &n att vilja ge dem bista mojliga behandling. Orsaken tillskrivs en radsla for
att en stor slékt ska komma till sjukhuset och bryta géingse normer och rutiner pa sjukhuset.

“Ibland fragar de pad sjukhusen, "varfor dr ni sa mdnga?’ Men om vi tdnker familj sd tdnker vi inte
bara barnen, vi tinker lite bredare, morbror och syster och moster. Dd blir familjen ganska stor.
Och om det hinder ndgot allvarligt sd vill vi ju vara ddr.

’

“Ibland ndr jag foreldser far jag frdgan varfor det kommer sa mdnga och hdlsar pd nér en rom
ligger pa sjukhus. "Om det kommer hit en rom sd dr det snart flera hundra hdr och vi fdr ringa
vakterna.’ Det konstiga dr att det finns bdade tvagningsrum och ett muslimskt bonerum pad
Sahlgrenska, men man accepterar inte romernas sdtt att vara. Andd har romer varit hér i 500 dr.

En rddsla for sjukhus och vardinrattningar okar risken for att inte soka upp vard forrdn symtomen
blivit sa allvarliga att ldget ar akut. Samtidigt leder bristen pa utbildning till att romer inte fatt samma
mojligheter att l4ra sig vad vetenskapen kommit fram till vad det giller kroppens funktioner,
egenbehandling och hur man kan férebygga ohilsa.

¥ http://www.socialhallbarhet.se
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Bostad

Svenska romer tvingades att fram till slutet av 1960-talet bo i tilt, husvagnar eller lager runt om i
landet. Det var inte bara yrkesmassiga skl som gjorde att romer reste land och rike kring; det var i
princip omdjligt for romer att fi en fast bostad. De flesta kommuner tillimpade en praxis som innebar
att romer bara fick stanna kvar nagra veckor eftersom en lidngre vistelse gav kommunen skyldighet att
erbjuda skolor och bostdder. Romer fran andra delar av Europa har en liknande livssituation idag dar
de tvingas leva for sig sjdlva, utanfor resten av samhillet i bristfélliga bostider och tiltldger.’

Det rider diskriminering pé bostadsmarknaden, och for de personer som gar att identifiera som romer
pa namn eller utseende ar det svart att f4 en hyresbostad eller kunna kdpa en bostadsrétt vilket leder
till lag boendestandard, tillfalliga 16sningar, vrakningar och hemldshet. Samtidigt som arbetslshet,
laga inkomster och brist pé ratt kontakter 6kar svarigheten att fa tillgang till bostad. Romer vittnar
dven om omfattande trakasserier fran grannar. Se bland annat:

e Romers Rittigheter (DO 2011)
e Romers ritt (SOU 2010)
e Diskriminering av Romer i Sverige (EtnO 2004)

Bostadsbristen och system dér det ldmnas ett stort ansvar till den bostadsdkande att sjélv ordna en
bostad, gor situationen svarare.

"Séker du ldgenhet och de skulle fd veta att du dr rom, du fdr inte den ligenheten. Ar du zigenare
sd dr du en viss typ av mdnniska helt enkelt. Du dr en tjuv, en bandit, det gar inte att lita pd
zigenare, folk vill inte ha med zigenare att gora. Ndr du hela tiden blir bemétt pad det hdr sdttet sa
borjar du till slut att strunta i allting, du ger upp helt enkelt. Du ger upp dina drémmar, ditt hopp
och dina énskemal om hur du vill att framtiden ska bli, for att du ser att du inte har en chans. Och
detta dr problemet bland mdanga romer. Du blir den de forvintar sig. Det blir en sjilvuppfyllande
profetia.”

En del av de romer som kommer hit fran andra EU-lénder tillfalligt eller permanent saknar helt
bostidder och bor i egenbyggda téltlédger eller hyr ldgenheter i andra hand dar manga trangs pa liten yta.
Sa hir beskriver en ung person i Sverige sin bostadssituation 2011.

“Nu gar jag i skolan. Men det dr svdrt hér ocksa for jag har ingen ldgenhet. Vi bor sju personer i
en husvagn. Jag kommer hem klockan 22 och gar klockan sju, for det dr hemligt att jag bor ddr.”

? Varromskahistoria.se frén projektet Rom San — &r du rom?
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Socialtjanst

Det finns en utbredd 6msesidig misstro mellan romer och personal inom socialtjansten, framforallt vad
géller drenden dér barn ar inblandade. Se bland annat:

e En samordnad och langsiktig strategi for romsk inkludering 2012-2032 (Regeringens skrivelse
2011/12:56)

e Romers Rittigheter (DO 2011)
e Romers ritt (SOU 2010:55)

Socialtjansten dr inne i ménniskors privatliv i de mest utsatta situationer sa konsekvenserna blir
allvarliga vid fall av diskriminering och déligt bemdtande. S& hér beskriver en person hur méten med
socialtjansten upplevs.

“Jag har jobbat linge ute pd filtet, jag kdnner till utsattheten. Jag har suttit med klienter i mina
traditionella finskromska kidder och blivit mott med nonchalans. Jag vet hur det fungerar i
myndigheter, vilka medel de anvinder, hur de kér over romska kvinnor. Kvinnorna dr jdtterddda.”

Romer har ofta erfarenheter av att samhéllet skiljer barn och foréldrar at och att det sker pa mer
lattvindiga grunder med romska familjer &n med andra familjer. Ofta hamnar barnen i icke-romska
miljoer och forlorar kultur och sprak. Kunskapen ar fortfarande bristféllig om romska barn har
omhindertagits pa svagare grunder dn barn fran majoritetsamhéllet, men romer vittnar om att det skett
i stor skala och att det ar s& dn idag. Sa hir beskriver en romsk aktivist sina erfarenheter:

“Mdnga romska mammor har fatt sina barn omhdndertagna utan att man har provat andra
dtgdrder forst. Jag skulle sdga att ungefir var fjdrde romsk mamma har haft sina barn
omhdndertagna under LVU.”

Sa har beskriver en ung person sin upplevelse av att bli omhéndertagen av socialen.

“Min pappa spelar dragspel pd gatan. Jag forsoker hjdlpa honom men jag vill vara i skolan ocksd
for jag tdanker pd framtiden. Men jag dr rddd for jag dr for ung for att spela. Man mdste vara 18
ar. Annars tar de en till socialen. Det hdnde mig for ndgra ar sen. Jag spelade i tio minuter sd
kom polisen och sa: ’du dr for liten, du fdr inte spela. Vem spelar du for?’ Och jag sa: ’jag spelar
for mig sjdlv, jag vill ha bdttre liv och sd.” ’Okej, vi kan hjdlpa dig’. Och sd tog de mig till
socialen, till ett barnhem, och sa: 'du gar inte hdrifran.” Jag skrek: 'va, nej! Jag vill gd till min
pappa, jag vill inte sitta hdr’. Jag grdt hela tiden och fick inte ringa min pappa. Jag satt ddr i tre
dagar och socialen var pad besék i husvagnen pa Meros camping ddr vi bodde. Och sen sa de
sdahdr: vi har bestimt att ditt barn ska fa komma hem nu. Det ser ju bra ut hér.” Sen kom pappa
och himtade mig.”
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Trygghet i det offentliga rummet

Diskriminering, trakasserier och hot om vald i det offentliga och digitala rummet, och svarigheter att
fa hjdlp av polisen ndr man drabbas av brott dr erfarenheter som hor till vardagen i den romska
gruppen. Se bland annat:

e Romers Rittigheter (DO 2011)
e Romers ritt (SOU 2010:55)

Vissa, framforallt kvinnor, beskriver hur de av riadsla undviker kollektivtrafik, restauranger och
okédnda platser och att de inte har ndgonstans att vinda sig nir akuta konfliktsituationer uppstar. Sa har
beskriver en person en vardaglig hindelse ur livet:

“Ndr man som rom forséker fa kontakt med 6vriga samhdllet, da blir det svarigheter. Det dr inte
ldtt att hitta jobb, man kommer inte in i vissa affirer och restauranger, man blir helt enkelt
diskriminerad. Som en gdng ndr jag inte fick komma in pd en restaurang i Géteborg. Jag var ddir
med barnen och jag forsokte komma in, men de sa direkt till mig: 'vi serverar inte till dig’. Jag
hade hunnit sditta mig och barnen var hungriga. Men de ville inte ge mig mat, sd jag gick ddrifran.

Alltsa, det dr sa blandade kdnslor att det inte gdr att beskriva. Ibland tinker jag bara, okej, jag dr
tyst. Jag dr arg och ledsen. Det dr lite sd, hopplost. Och borjar jag brdka och std upp for mig
sjdlv, 'vad sdger ni, jag har inte gjort ndgonting’, da blir det: "okej, men dd gar vi in till kontoret
och ringer polisen’. Jag har varit ddr sa mdnga gdanger, man blir ju mott med det hela tiden.”

Registreringar

Under hela 1900-talet och fram till idag har romer kartlagts och registrerats pé etniska grunder ner pa
individniva, ndgot som numera &r olagligt. Registren har upprittats av tjanstepersoner inom bland
annat polis och socialtjdnst och innehallit allt fran ras, karaktirsdrag och sliktskap till personliga
omddmen om enskilda romska personer. Registren har anvints av kommuner och myndigheter 6ver
hela landet och har fatt konsekvenser for romer nér de haft kontakt med samhéllsinstitutioner.

e Den morka och okénda historien — Vitbok om dvergrepp och krankningar av romer under
1900-talet (DS 2014:8)

Registreringar har fortsatt in i vara dagar vilket uppmérksammandes nir Skanepolisens register over
flera tusen romska personer uppdagades ar 2013. Ett register som for manga kopplas samman med vad
som hénde fore andra vérldskriget och den forfoljelse som romer idag utsitts for i stora delar av
Europa. Det gor att registreringen ar bade forodmjukande och skrimmande.

Med historien i minne &r det viktigt att vara mycket forsiktig med att ta fram eller lagra information
om romer pé individ- och/eller gruppniva och att det bland alla inblandade finns en h6g medvetenhet
och genomténkta arbetssétt.
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Verksamhetsbeskrivning

Uppdraget har varit att ta fram en verksamhetsbeskrivning och en genomf6randeplan for ett romskt
informations- och kunskapscenter i Goteborgsregionen utifran ovan beskrivna kartlaggning.

Syftet med ett center dr att den romska befolkningen i regionen ska ha likvardiga mojligheter i livet
som den som &r icke-rom. Centret ska arbeta i linje med konventioner om ménskliga réttigheter,
minoritetslagstiftningen och den nationella strategin for romsk inkludering. Det ska ta vid det arbete
som paborjats inom ramen for pilotverksamheten i Goteborgs Stad och inforliva erfarenheter och
kompetens frén romska institutioner och ESF- projekt riktade till romer som genomforts i regionen.
Det ar viktigt att bygga vidare pa det etablerade samarbete som finns mellan de romska grupperna och
bidra till att ytterligare stirka dessa kontakter.

Kartlaggningen visar att det finns en 6msesidig misstro mellan romer och representanter for offentlig
forvaltning. Den visar ocksé att det rader en utbredd trdtthet pa projekt och kortsiktiga insatser.
Mainniskor som lever med fa kontakter med det offentliga, eller dar det saknas fortroende i
relationerna, har svart att tilldgna sig tillfalliga och kortvariga insatser. Vidare visar kartlaggningen att
det finns ett tydligt behov av langsiktighet och organisatorisk stabilitet. Kartliggningen har dven visat
vikten av att tillrickligt med tid avsitts for att skapa en fungerande verksamhet; att bygga upp den
kompetens som behdvs, skapa stabila strukturer och en héllbar organisationskultur.

Centrets uppgift ar att ge redskap och skapa nya kontakter mellan offentlig forvaltning och romer for
att oka fortroendet mellan grupperna. Det &r viktigt att centret inte bidrar till att 1asa fast romer i ett
permanent utanforskap utan arbetar efter principen att centret behdvs under en period tills romerna fatt
en chans att komma ikapp andra grupper nér det géller de fem prioriterade livsomrédena. Sveriges 20-
ars mal s& som det dr formulerat i strategin for romsk inkludering ar en god utgangspunkt i arbetet.
Nir det finns ett acceptabelt fortroende mellan offentlig férvaltning och romer och det finns romska
personer som arbetar i ordinarie verksamhet kommer centret ha spelat ut sin roll.

Under kartldggningen har det manga ganger beskrivits hur det &r en fungerande strategi, om fortroende
finns, att jobba i team romer och icke-romer. I samtal med romer framhélls ofta betydelsen av att det
finns négon anstélld pa centret som tillhér den egna romska gruppen for att de ska vaga komma dit i
borjan, men flera har poéngterat att om man vél kommit dit och fatt fértroende for de som arbetar dir
blir grupptillhdrigheten av mindre vikt. Det &r faktorer att tinka pé vid rekrytering.

Under kartldggningen har vikten av att tillhdra en etablerad offentlig struktur varit tydlig. En vanlig
erfarenhet bland de vi intervjuat infér nuldgesbeskrivningen &r att oklara beslutsstrukturer och en
oklarhet i mandat upplevs som problematiska. Risken med att skapa en ny struktur med till exempel en
styrelse eller referensgrupp for centret dr dven att den blir en plats for storre fragor och
meningsmotstand dn centrets verksamhet vilket kan handlingsférlama verksamheten. Darfor har vi
gjort bedomningen att det &r att foredra att placera ett center i en redan etablerad offentlig struktur.

Det finns en efterfragan pa d6kad kunskap, radgivning och mdjlighet att skaffa nya kontakter bade fran
personer som arbetar inom offentlig forvaltning och frén romer. Ett tvaddelat uppdrag inom en och
samma verksamhet bidrar till en uppdaterad bild av vilka behov och svarigheter som finns for den
romska gruppen vilket kan foras vidare till berdrda verksamheter; medborgardialog. Samtidigt kan de
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som arbetar med samhéllsvigledning gentemot romska individer och grupper fa ett stod i hur
systemen fungerar av de som arbetar med utvecklingsarbete . Mot den hér bakgrunden finns det goda
skél att halla ihop centret inom ramen for en och samma verksamhet.

Verksamhet/uppdrag

Ett kommande center ska ta vid dér pilotprojektet avslutas och fanga upp de kunskaper och
erfarenheter som gjorts. D& det handlar om en ny verksamhet, dér erfarenheten visar att det &r svért att
rekrytera personer med formell utbildning och yrkeserfarenhet frén liknande uppdrag, riknar vi med
att en verksamhet av den omfattningen som beskrivs nedan kan vara igéng i full skala tidigast ar 2017.
Se tidsplanen for ett forslag pa stegvis uppbyggnad.

Genom det tvadelade uppdraget, att mota romer i behov av hjélp i sina kontakter med samhillet och
samtidigt arbeta mot kommun och region, méjliggér det medborgardialog med en grupp som annars
séllan kommer till tals. I arbetet med att vidareutveckla verksamheten och metoder dr det angelédget att
ha en kontinuerlig kontakt med den romska gruppen for att kunna bedéma vilka férdndringar som
behover vidtas for att né eller omformulera malen.

Inom pilotprojektet i Goteborgs Stad har fem prioriterade réttighetsomraden identifierats och inom
dessa har nedanstdende delmal formulerats, mal som centret bor fortsitta arbeta med:

Arbetsmarknad

o Riitten till arbete ska sikerstillas for romer pa samma villkor som for icke-romer
e Antalet romer som kommer ut i arbete ska dka
e Antalet romer som far praktik ska oka

Skola/Utbildning

o Riitten till likvérdig utbildning ska siikerstillas for romska barn och vuxna pa samma
villkor som for icke-romer
e Antalet romska barn som avslutar grundskolan med godkinda betyg ska oka
Antalet romska barn som far modersmalsundervisning i romani chib ska dka
e Kunskap om den romska minoriteten bland alla elever skall 6ka
Socialtjanst/Bostad

Riitten till social omsorg ska sékerstillas for romer pa samma villkor som for icke-romer
Kunskap om romer och utvecklande arbetssétt inom socialtjdnsten

Ritten till bostad ska sdkerstéllas for romer

Antalet romer som far tillgang till bostad ska dka

Hilsa/Aldreomsorg

o Riitten till bista uppnaeliga hiilsa ska sikerstéllas for romer pa samma villkor som for
icke-romer
Antalet romer som far tillgang till hélso- sjukvard — friskvard ska 6ka

e Antalet romer som far tillgang till offentlig omsorg om éldre ska dka
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Kultur

o Riitten till kultur och sprik ska sikerstillas for romer pa samma villkor som for icke-

romer

o Romsk kultur ska synliggdras i skolor
e Romsk kultur ska synliggdras pé kulturinstitutioner

For att nd upp till malen foreslas centret ha foljande uppdrag. Exemplen grundas pa de behov som
uttryckts i kartliggningen, arbetsséttet vid RIKC i Malmo och faktorer som beskrivits som fungerade i
de verksamheter och projekt som har drivits och drivs i regionen.

Kompetenshojande insatser inom offentlig forvaltning

Utbildningar — For berorda yrkesgrupper om romers situation, manskliga rittigheter,
minoritetslagstiftningen, antiziganism, diskriminering, romsk historia, kultur samt arbetsétt for att
romer ska fa sina réttigheter tillgodosedda. En utbildning som kan utmana férdomar, skapa dkad
forstaelse och fordndra attityder.

Starka undervisningen i grund- och gymnasieskola om nationella minoriteter — ta fram
utbildningsmaterial och stotta skolorna i att leva upp till ldroplanens mél om utbildning om de
nationella minoriteterna.

Modersmélsundervisning - Arbeta tillsammans med sprakcentrum, skolor och modersmaélslérare
for att romska elever ska fa tillgang till modersmalsundervisning pa rétt varietet och kinna sig
trygga med att delta i undervisningen.

Metodutveckling — arbeta med enskilda verksambheter, till exempel vardcentraler, skolor eller
enheter for projekt- och foreningsstod for att utveckla nya metoder och arbetsétt.

Radgivning - till tjanstepersoner som upplever svérigheter i mdtet med romska individer eller
grupper, bade genom radgivning och utbildning av personal eller genom att fungera som
kulturtolk vid enskilda méten mellan romer och personal.

Mobila EU-medborgare - Bidra med kunskap om romsk kultur och hur situationen for romer ser
ut i andra delar av Europa i arbetet med romska mobila EU-medborgare till kommunens och
regionens anstillda, 4ven vara med och skapa en dialog mellan offentlig verksamhet och romska
mobila EU-medborgare.

Matchning— Sammanfora romska individer och féreningar med offentlig verksambhet, till exempel
vid rekrytering av modersmaélslérare och romani chib-talande personal, kulturinstitutioner som
vill uppmirksamma romsk kultur eller arbetsmarknadsprojekt som sdker deltagare. Aven i
speciella fall dir hdnsyn kan behova tas till den enskildes situation, till exempel kontaktpersoner
som kan stddja elever som inte gar i skolan

Samarbeta med romska brobyggare och kulturtolkar som arbetar i andra verksamheter.
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Direkt stod till den romska gruppen

Oppen radgivning — direkt radgivning till enskilda individer eller familjer kring kontakter med
det offentliga, till exempel kring sjukvéard, arbete, skolgang, socialtjénst, bostdder. Hjélp att
kunna forstd dokument och veta var man viander sig med olika drenden. Personalen ska dven
ha mojlighet att, nér situationen sa kraver, kunna folja med vid besok och fungera som
kulturtolkar. Malet &r att ge redskap sa att personer som soker rddgivning s& smaningom ska
kunna gora sina drenden sjélv. I forlingningen stérka de romska nétverken sé att fler personer
vet hur samhéllet fungerar och kan hjilpa varandra. Stotta till sjdlvhjélp men med en forstéelse
for att for vissa individer &dr vigen dit lang. Centret ska dven ta in andra aktorer som
tillexempel arbetsformedlingen och vuxenutbildningen, som vid sérskilda tillfillen kan vara
en del av den Oppna rddgivningen. Radgivningen riktar sig frdmst mot romer men inga
kontroller av etnisk tillhdrighet skall genomf6ras.

Stod till foreningar — stodja foreningar och personer som vill starta féreningsdriven
verksamhet. Hjélp med frdgor som administration, bidrag, lokaler, samarbetspartners samt ett
personligt stod till de aktiva. Aven fungera som en métesplats dir foreningar kan hitta nya
samarbeten och utbyta erfarenheter.

Sprida information till romer — om arbetsmarknadsétgérder, vuxenutbildning och
samhéllsinformation. Till exempel infér val om hur man réstar, hilsofragor och
kulturevenemang. Oka kunskapen om minskliga rittigheter, minoritetslagstiftning, vad som
hénder lokalt och nationellt kring romska fragor och kunna sprida information om vad andra
romska grupper gor for att frimja samarbete. Centret ska dven informera romer om
diskrimineringslagstiftningen och arbetet mot antiziganism.

Uppsokande verksambhet - riktad mot romer som har fé/inga eller déliga tidigare erfarenheter
av kontakter med det offentliga samhillet.

Utlokaliserad mottagning - Radgivningen, informationsspridningen och den uppsdkande
verksamheten ska kunna vara mobil i regionen: Centret ska vid vissa tillfdllen ha fasta
Oppettider i till exempel biblotek, kommunhus eller andra lampliga lokaler i regionen vilket
far specificeras i samarbetsavtalen.

Kunskapsinhdmtning — samla in kunskap om situationen f6r den romska gruppen, hinder i
kontakt med offentlig verksamhet och utvérdera de atgarder som gors, bade genom det dagliga
arbetet och sérskilda studier.

Kommunicera med mobila EU medborgare och ha en dialog med frivilligorganisationer.
Kunna forklara och stddja utifrdn det regelverk som finns och samtidigt vara lyhord infor
gruppens behov och dnskningar.

Verksamhet for alla

Omvirldsbevakning— Bevaka vad som hidnder med romska fragor i Sverige och Europa och
fora relevant information vidare genom utbildningar, foreldsningar och konferenser till romer,
tjdnstepersoner och allménheten, bland annat kring den 6kade migrationen av romer fran de
nya EU-ldnderna.
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e Nationella och internationella samarbeten — med institutioner som arbetar med likande
uppdrag for erfarenhetsutbyte, tillexempel genom ROMED EU-kommissionens program for
romska inkludering.

e  Universitet och hogskolor - Samverkan med universitet och hogskolor, till exempel
Forvaltningshdgskolan och Institutet for studiet av ménskliga rittigheter for att vidareutveckla
metoder for att offentlig forvaltning ska kunna sikerstélla minoriteternas rittigheter och /eller
utvardera den egna verksamheten.

e Projekt — centret kan bli en viktig plattform for att bedriva externt finansierade projekt, till
exempel EU- projekt for att 6ka romers delaktighet pa arbetsmarknaden. Centret kan da
mojliggora att projektens resultat kan anvéndas efter projektslut.

e Arrangera eller vara medarrang6r vid evenemang och konferenser, sdsom firandet av romernas
internationella dag den 8 april och hogtidlighdllandet av ”Zigenarnatten™ 2 augusti. Ta fram
informationsmaterial, utbildningar och foreldsningar som riktar sig mot allménheten for att
oka kunskapen om den romska minoriteten och kunna turnera runt i regionen med dessa.

o Kommunicera med media kring centret och romska fragor.

Huvudman/Samarbetsparter/Organisationsform

Forstudien har undersokt flera alternativ till var ett center kan placeras organisatoriskt som redovisas
nedan, for att avslutas med en rekommendation.

GR - Goteborgsregionens kommunalforbund

Kommunalférbundet Goteborgsregionen ér ett samarbetsorgan mellan 13 kommuner i
Goteborgsomradet. GRs uppgift ér att verka for samarbete 6ver kommungranserna och vara ett forum
for idé- och erfarenhetsutbyte inom regionen. Verksamheten inom GR ska vara till kommunal nytta,
samtidigt som den ska stdrka regionen nationellt och internationellt. GR har inget eget mandat utan
agerar endast pa uppdrag av medlemskommunerna.

GR anordnar viss kommungemensam verksamhet, de samordnar professionella ndtverk och erbjuder
utbildningar, konferenser och forskningssamverkan. De samordnar &ven antagningen till
gymnasieskolan och driver EU-finansierade projekt, bland annat riktade till sérskilt utsatt grupper som
genom projektet Plug in som utvecklar metoder for att nd ungdomar som varken ar i arbete eller
utbildning.

GR har i dagsldget inget uppdrag kopplat till de nationella minoriteterna och den romska fragan
vécktes forst i samband med denna forstudie.
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Vastra Gotalandsregionens rattighetskommitté

Kommittén for réttighetsfragors uppdrag &r att stodja och utveckla ett systematiskt arbete for
manskliga rittigheter i Vistra Gotalandsregionen. Kommittén for rattighetsfragor ska ocksa motverka
diskriminering och uppmérksamma brister i samhéllet som gor att grupper med svagt skydd blir
utsatta, och pa sa sitt frimja méanniskors mdojligheter att fa sina rittigheter tillgodosedda pa lika
villkor. Réttighetskommitténs kansli driver i dagsldget tre pilotprojekt med syfte att utveckla ett
réttighetsbaserat arbetssitt tillsammans med Bohuslédns museum/Vistarvet, Psykosvardkedja Nordost
och Angereds Narsjukhus. Kommittén driver dven en tillgdnglighetsdatabas och stédjer forskning och
utveckling. De riktar sig mot regionens verksamheter.

Réttighetskommitténs kansli har idag samrdd med de nationella minoriteterna och arbetar aktivt med
de nationella minoriteterna.

Goteborgs Stad

Konsument- och medborgarservice

Konsument- och medborgarservice ansvarar for Goteborgs Stads kontaktcenter, utveckling av service
och e-tjénster, konsumentradgivning, budget- och skuldradgivning, energi- och klimatrddgivning,
hallbar utveckling samt Fairtrade City. Forvaltningen ha utrett om medborgarkontorens roll i staden
och kan bli en samordnande instans for dessa. Den verksamhet som bedrivs inom nimnden véinder sig
direkt till medborgarna. Idag finns inget uppdrag att arbeta strategiskt med utveckling av stadens olika
verksamheter.

Forvaltningen har inte tidigare arbetat med fragor specifikt rérande de nationella minoriteterna. I den
nyligen antagna handlingsplan for nationella minoriteter har forvaltningen dock fatt i uppdrag att
erbjuda service dven pa minoritetsspraken.

SDN Ostra Goteborg

Stadsdelsnimnden Ostra Goteborg har nirmare 46 000 invanare i Bergsjon, Gamlestaden, Kortedala,
Kviberg och Utby. SDN Ostra Goteborg ansvarar for omraden som till exempel forskola, skola, kultur,
fritid, kommunal hilso- och sjukvard, individ- och familjeomsorg samt omsorg for dldre och personer
med funktionsnedsattning. Forvaltningen arbetar ocksa med samhallsplanering, trygghet, miljé och
folkhélsa i stadsdelen.

Ostra Goteborg dr idag huvudman for pilotprojektet for romsk inkludering utifran ett hela staden
perspektiv, genom sektorn Kultur och Fritid. Forvaltningen har kunskap om minoritetsfrdgor och
kompetens om den romska fragan i synnerhet.

Intraservice

En omorganisering har initierats dér stadsledningskontorets HR-arbete med viardegrundsfragor mot
hela staden har flyttas till intraservice. Intraservice uppdrag &r helt och hallet att ge service till
kommunens verksamheter och riktar sig inte mot allménheten. Intraservice har idag inget sérskilt
uppdrag att arbeta med de nationella minoriteterna.
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Social resursforvaltnings verksamheter &r ofta specialiserade och vénder sig till hela staden.
Forvaltningen arbetar idag bland annat med fragor kring missbruk, hemldshet, utsatta barn och
familjer, faltarbete, funktionsnedséttning samt samhéllsinformation till nyanlidnda.

I forvaltningen finns det bade ett strategiskt arbete mot stadsdelarna och andra delar av kommunen
samt verksamheter som vinder sig direkt till medborgarna. De har d&ven samarbetsavtal inom olika
omraden med GR-kommunerna. Social resursndmnd har idag inget sérskilt uppdrag for de nationella
minoriteterna.

Delar av forvaltningens verksamhet som kan vara vérd att ndmna i detta sammanhang &r:

Verksamhetsomradet integration arbetar med samhéllsinformation och utbildning till nyanlénda samt
har viss utbildning for resten av staden kring nyanlidndas situation. Verksamhetsomradet har en
erfarenhet av att arbeta med grupper dir manga bér pa trauman, drabbas av diskriminering och lever
under osdkra levnadsforhallanden. Det &r grupper ddr ménga stir langt ifran arbetsmarknaden och
saknar kunskap om hur det officiella samhéllet &r organiserat.

Social utveckling arbetar med kompetensutveckling, konsultation och samverkan pé en strategisk niva
inom staden. Fokus for verksamheten ar forebyggande arbete inom det sociala omradet.

Social resursndmnd har fatt ett sérskilt samordningsuppdrag kring fragor som ror de fattiga mobila
EU-medborgarna som uppehéller sig i staden.

Rekommendation: Social resursnimnd
Rekommendationen bygger pa faktorer som identifierats som relevanta for ett kommande center:

Samarbete mellan GR-kommuner och VGR- Att det finns en vana och strukturer for att driva
verksamheter med ett storre tickningsomréde.

Det tvadelade uppdraget, bade mot kommunens tjanstepersoner och mot befolkningen samtidigt som
det &r tvdrsektoriellt. Att det finns en vana och vilja att arbeta med bada delarna.

Organisatorisk stabilitet och en etablerad organisation som kan ge stdd i tjanstemannarollen och de
administrativa delarna dr viktigt da personer utan denna kompetens troligtvis kommer att rekryteras.

Forhallningsitt Forstaelse, fortrogenhet och 6ppenhet for att arbeta tillsammans med personer som
tillhor utsatta grupper.

Amneskunskap Kunskap om romska fragor, minoritetsfrigor och minoritetslagstiftningen.

Social resursndmnd, Goteborgs Stad uppfyller de fyra forsta kriterierna, vilket &r flest av de utredda
alternativen. Hér ligger ocksa samordnings ansvaret for Goteborgs Stads arbete med mobila EU-
medborgare.
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Verksamhetslokaler

I de samtal som forts med savil romer, kranskommuner till Géteborg och erfarenheterna frain Malmo
poéngteras vikten av centralt beldgna lokaler som &r latttillgdngliga bade med kollektivtrafik och med
bil. Detta &r sdrskilt viktigt om centret ska vara tillgingligt for romer och tjénstepersoner fran en storre
region. Centret behover kontorsytor, besoksrum och konferenslokaler for att bedriva verksamheten
samt med en entré som &r synlig fran gatan.

For en verksamhet av den storleken som beskrivs nedan berdknar vi att det behovs en lokal 1
storleksordningen 150-300 m2 beroende pé lokalens utformning.

Vilka lokaler som kan komma att bli aktuella paverkas dels av vilka lokaler som ér tillgédngliga, dels
vilken forvaltning centret blir en del av. I uppstarten bor dven Vistra Gotalandsregionen tillfragas om
de har lampliga lokaler, for att kunna f4 ett nirmare samarbete. Det vore en fordel om det gar att hitta
lokaler déar det finns en mdjlighet att utdoka dessa med tiden.

Garantera romskt inflytande

I arbetet med forstudien har vi granskat och analyserat olika modeller for att garantera ett romskt
inflytande 6ver centret. Fran bade romskt och icke-romskt hall har vikten av att centret helt ses som
offentlig verksamhet - och inte far karaktédren av att vara en romsk foérening och konkurrera med dessa
- poangterats.

Foljande alternativ har beaktats, avsnittet avslutas med en rekommendation.

En styrelse eller referensgrupp bestaende av romska representanter och representanter frén alla
samarbetspartners. Gruppen tillsétts specifikt for centret och fattar I6pande beslut eller ger rad till
centret i dess arbete. Risken med en styrelse for centret &r att den utarmar det ordinarie samradet
genom att bli det dominerande forum dér romska representanter och kommunen méts. Det kan dven
bli en plats for diskussioner och konflikter som ligger utanfor centrets mandat. Samtidigt kravs det ett
fatal representanter som kan tala for hela den romska gruppen.

Verksamhetsplan som tas i samradd med romska grupper, i regionen och de kommuner som
medverkar. Ett forum med kommuner/landsting och romska representanter som behandlar fler fragor
an centrets verksamhet vore fordelaktigt for att undvika en situation dér centret uppfattas som den
enda arenan att bedriva romska fragor. Samtidigt kan det bli en tidskrdvande process att fi ihop en
verksamhetsplan som alla parter 4r néjda med som samtidigt &r lagom omfattande och tillridckligt
konkret for att kunna f6lja upp. Den arliga uppfoljningsrapporten ska foljas upp i motsvarande samrad.

Grundliggande principer for verksamheten skall tas 1 samrad efter godkdnnande av samtliga
samverkansparter. De grundlédggande principerna géller tillsvidare. Centret har i uppdrag att f6lja upp
att principerna efterlevs i den arliga uppfoljningsrapporten.

Forslag pé principer:

o Centrets uppdrag &r att arbeta for att alla romer som ingar i den nationella minoriteten romer
ska ha likvirdiga mdjligheter i livet som den som é&r icke-rom.
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o Centret skall dven arbeta for att forbttra livschanserna for de romska mobila EU-medborgare
som befinner sig i regionen.

e En majoritet av dem som arbetar vid centret ska tillhdra den romska gruppen.
o Centret ska arbeta utifran ett rattighetsbaserat och normkritiskt forhallningsatt.
o Centret ska arbeta for jamstélldhet mellan konen.

o Centret ska iaktta en extra stor forsiktighet med att registrera personuppgifter och undvika att
dokumentera verksamheten pa ett sddant sétt att det framstar som etnisk registrering.

Rekommendation: Grundlidggande principer och verksamhetsplan.

Véar bedomning ar att centret bor arbeta utifran ett fatal grundlaggande principer och en
verksamhetsplan. Harigenom skapas goda forutsittningar for en hallbar balans mellan inflytande och
deltagande fran den romska gruppen, och samtidigt kan det ge centret handlingsmandat och arbetsro.

Framtagandet av bade principer och verksamhetsplan bor bygga vidare pa det samrad och de
strukturer som byggts upp inom pilotverksamheten. Centret kan dven stotta de kommuner som inte har
ett fungerande samrad att bygga upp ett sddant med romska representanter fran den egna kommunen.

Bemanning/kompetenser

Enhetschef — med budget, personal och verksamhetsansvar. For rekryteringen ar personlig lamplighet
av hogsta vikt, att det 4r nigon som kan 6ka det dmsesidiga fortroendet och leda en verksamhet dér
manga &r inblandade och har 6nskemal om centrets verksamhet. Personen behover samtidigt vara
formogen att arbeta med det komplexa uppdraget som beskrivs hér. Rekryteringen ska ske i samrad
med representanter for romerna i Géteborg.

Utvecklingsledare, med ett dvergripande uppdrag. Utvecklingsledaren med ett Gvergripande uppdrag
ska arbeta néra verksamhetschefen, vara en del av centrets ledning och kunna representera externt.
Den tjansten har ett stort ansvar for forhallningsétt och metoder i centrets arbete. Det bor vara en
person med stor &mneskunskap och erfarenhet att arbeta med romska frégor. Rekryteringen ska ske i
samrad med representanter for romerna i Géteborg.

Utvecklingsledare - arbetar inom ett eller flera av de identifierade temaomrédena. Utvecklingsledarna
ska arbeta med det strategiska arbetet, kompetensutveckling, omvéarldsbevakning och
metodutveckling.

Samhidillsviigledare ansvarar framst for verksamheten som riktar sig mot den romska gruppen. Vid
dessa rekryteringar ska extra hansyn tas till vilka sprak och varieteter som talas och vilka romska
grupper som centret inte i tillrdcklig utstrackning nar.

Administrator — En tjanst som ska fungera som ett administrativt stod till hela verksamheten samt
kunna gora projektansokningar och ansvara for rapportering. Det bor vara en person med vana av
ansokningar till - och administrationen av - storre EU-projekt.
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Majoriteten av de som rekryteras ska tillhdra den romska gruppen. Da det i dagsldget finns relativt fa
personer med en formell kompetens eller tidigare yrkeserfarenhet fran likande uppdrag finns stort
behov av intern kompetensutveckling och tid att vixa in i sitt uppdrag. Det kan pa sikt leda till att
romska personer soker sig vidare till andra uppdrag och att fler romer arbetar inom offentlig
verksambhet.

Rekryteringarna ska baseras pa kompetenser och formégan att vixa in i uppdraget. Verksamheten har
behov av att det pa centret finns personal som kan tala de vanligaste varieteterna av romani chib;
kalderash, arli, lovara samt finska. Det ar viktigt att kunna anvidnda sina personliga natverk for att na
ut i den romska gruppen och samtidigt att kunna fa hjilp pa ett sprdk man behérskar. Det &r d&ven en
forutsattning for att kunna dversitta och tillgdngligora information till de olika romska grupperna.

Som en del av verksamheten behdver analyser goras lopande av vilka fran den nationella minoriteten
romer som centret inte nar och orsaker till det. Slutsatserna fran den analysen bor finnas med som ett
kriterium vid rekrytering.

Kompetensutveckling

Centret bor arbeta aktivt och mélmedvetet med att hdja sin egen kunskap och utveckla ny kunskap
inom flera omraden for att né béttre resultat. Det ar ett arbete som behdver prioriteras bade tid- och
resursmassigt. Foljande omraden ser vi som viktiga:

e Den romska historien, kulturen och situationen i dag savél i Sverige som i andra delar av
Europa.

e Antiziganism med ett intersektionellt perspektiv samt vilka strukturer som sérskilt pdverkar
romers livssituation.

o Utveckla perspektiv kring minoriteters rattigheter och hur de kan tillgodoses i en
parlamentarisk demokrati och offentlig sektor, girna tillsammans med universitet eller
hogskola.

o Relevant lagstiftning, policys och utredningar samt hur det kommunala och regionala
regelverket &r.

e Oka kunskapen och forstaelse for de offentliga verksamheter centret jobbar med. Fragor kring
uppdrag, struktur, metoder, perspektiv och virderingar som réder.

e Metoder for att bedriva fordndringsarbete i organisationer och for att att starka individer att
kunna klara sina kontakter med samhillet genom de ordinarie vigarna.
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Tillganglighet

Fysisk tillgénglighet: For att anpassa lokalerna ska centret vid ett uppstartsskede ta hjilp av Goteborgs
fastighetskontor som har ett samordningsansvar for tillganglighetsfragor inom Go6teborgs Stad.
Personalen ska 16pande fa information om hur verksamheten halls tillgidnglig for personer med
funktionsnedsattning.

For tillgdnglighet for personer med psykisk skorhet, rddsla for myndigheter eller bristande sprak
och/eller laskunnighet se tidigare delar av projektplanen. Ett av centrets huvudsyften ar att vara
tillgdngligt for personer som har svart att komma i kontakt med offentlig verksamhet pa de vanliga
vagarna.

Jamstalldhet

Centret har som en av sina grundldggande principer att arbeta for jamstédlldhet mellan konen och ge ett
extra stod till de som drabbas av en dubbel diskriminering genom att inte vara mén och inte tillhora
den etniska majoriteten. Enligt vad som framkommit i kartldggningen ar det viktigt att det finns bade
kvinnor och mén anstéllda for att fler ska kdnna sig vdlkomna att vinda sig till centret.

Ekologisk hallbarhet

Fragor kring ekologisk héllbarhet ar inte en av de fragor centret prioriterar men det kan fungera som
en kanal fOr att na ut med information kring frdgorna till den romska gruppen och verksamheten ska
folja Goteborg Stads miljopolicy.

Barnperspektiv

Skolor och forskolor kommer att vara prioriterade omraden for centret. Centret ska bidra till att
sékerstélla att de romska elevernas rétt till sitt sprék och sin kultur tillgodoses, motverka
diskriminering och trakasserier for att elever med romsk sprak- och kulturbakgrund ska kénna sig
trygga i och stolta over sin identitet. Centret skall &ven kunna fungera som ett stod till fordldrar och
personal for att frimja 6msesidig forstaelse och hirigenom avlasta barnen som ofta far agera
kulturtolkar.
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Budget

Budgeten for att starta upp ett center stegvis berdknas till:

2015: 1 260 000 kr (Finansieras av Goteborgs Stad)

2016: 3 388 000 kr (Finansieras av Goteborgs Stad)

2017: 4 962 000 kr (Finansieras av Goteborgs Stad, samarbetskommuner inom GR samt VGR)

2018: 6 142 000 kr (Finansieras av Goteborgs Stad, samarbetskommuner inom GR samt VGR, en del
av verksamheten kan finansieras med projektmedel.)

For detaljerad budget se bilaga

Centret foreslas att pa sikt finansieras av de kommuner som vill vara en del av centret samt Véstra
Gotalandsregionen. D4 bedomningen gjorts att det &r viktigt att starta verksamheten succesivt foreslas
att verksamheten enbart riktar sig mot Goteborg Stad 2015 och 2016 som da star for hela
finansieringen. Under de aren tas ett samarbetsavtal fram som reglerar hur finansieringen fordelas
mellan kommunerna och regionen. Centrets storlek kommer paverkas av hur manga delfinansidrer det
finns. Enligt den ldangsamma uppbyggnaden vore ett Onskat scenario att ett fatal kommuner och VGR
ar med ar 2017 och att fler kommuner sedan succesivt ansluter sig.

Behovet av ett langsiktigt arbete forutsitter en 1angsiktig finansiering som inte kan tickas med
projektmedel. Daremot finns det stora mojligheter att utdver kdrnverksamheten bedriva projekt som
arbetar for centrets syfte. EUs strukturfonder har som ett av sina syften att forbattra situationen for
romer i Europa.

Det pégar en diskussion pa nationell niva om ett langvarigt stadsstod for romsk inkludering
motsvarande det stadsbidrag som utgar till kommuner som ingér i férvaltningsomradena for finska,
meidnkieli och samiska. Ar 2013 var detta stdd pé cirka 63 miljoner fordelat pa 64 kommuner och de
tre minoriteterna. Om det blir verklighet skapar det en mojlighet for finansiering.

Tidsplan

For att kunna bygga upp en stabil verksamhet som kan arbeta langsiktigt foreslés hér en stegvis
uppbyggnad. Dar bade verksamhetens omfattning och antalet samarbetspartners 6kar under en
fyraarsperiod. For detaljerad tidsplan se bilaga

2015: Forbereda en verksamhet
2016: ”Smygstarta” verksamheten enbart gentemot Goteborgs Stad.
2017: Pabdrja samarbetet med GR och VGR efter en modell som tagits fram tidigvarande &r.

2018: Vara i gang med verksamheten i full skala samt kunna driva stdrre projekt.
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Forslaget som forstudien landar i dr framtaget tillsammans med en referensgrupp bestadende av
representanter fran Romska radet och Stadsledningskontoret i Goteborg. Forstudien ar framst skriven
for att ligga till grund for politiska beslut om att starta upp ett kommande center. Férhoppningsvis kan
forstudien dven anvindas for att fora ett samtal 1 bredare kretsar kring ett center och dess funktion.
Om forslaget verkstélls dr den dven tankt att kunna anviandas som ett stod for de som far i uppgift att
driva verksamheten.

Lista over bilagor

Bilaga A — Riskaanalys

Bilaga B — Detaljerad tidsplan

Bilaga C — Detaljerad budget

Bilaga D — Literaturlista

Bilaga E — Exempel pa verksamheter som skulle vara méjliga for ett kommande center att arbeta med

Bilaga F — En skrivelse fran romska radet till forstudien om ett romskt center i Goteborg.



Bilaga A — Riskanalys

Risk: Att aktiviteten inom den romska minoritetsgruppen (Romska riadet) avtar i takt med att
centret etableras och forankringen inte finns kvar.

Atgirder:

o Att samradet fortsétter att gilla fler fragor &n centrets verksamhet och ges ett reellt
medskapande.

o Att foreningsstodet kan ge en mojlighet att stirka de romska foreningarna och uppmuntra till
nya och att ett stirkt civilsamhille bidrar till att 6kar aktiviteten.

Risk: Att centrets personal i egenskap av romer mots av misstro eller inte forvéintas ha den
kompetens som krivs for att arbeta med ett utvecklingsarbete.

Atergirder

o Kompetensutveckla personalen for att forsta arbetsitt och organisationskultur inom olika delar
av den offentliga forvaltningen.

e Ha en 6ppen dialog internt och kunna stotta varandra.

e Metodutveckla och forhalla sig till att det 4r en del av arbetet att 6verbrygga det misstroendet.
Risk: Att centret blir en maltavla for rasistiska krafter
Atgirder:

o Beredskapsplan for hot och trakasserier.

o En faktor att ha med vid val av verksamhetslokaler, tryggheten att rora sig i och utanfor dessa.

e Medietrdning for att kunna beméta verbala pahopp i det offentliga.

Risk: Att centrets arbetstid gar at till nationella och internationella uppdrag
Atgirder

e Vara tydlig vid rekryteringar att ett arbete pa centret fraimst handlar om att jobba i
Goteborgsregionen.



Risk: Konflikt med mellan olika romska grupper/familjer

Risk: Att det blir en konflikt mellan representanter for resandefolket och representanter for
ovriga romska grupper . Den nationella minoriteten romer har varit delad i tva samrad i
Goteborg da man anser att det ér olika fragor som ar viktiga.

Risk: Att centrets chef/personal hamnar i konflikt med romska grupper eller representanter.
Atgiirder:
e Hatid for en dialog bade i uppstartskedet och verksamheten.

e Ha en kunskap bland centrets personal om vad som hédnder i romska grupper och se till att
dialogen nér ut.

e Varanoga vid rekryteringar och rekrytera folk med 1dmpliga egenskaper som kan vara med
och bygga ett 6msesidigt fortroende.

e Transparens i verksamheten och en tydlighet i uppdrag, verksamhetsplaner och
verksamhetsberittelser.



Bilaga B — Detaljerad tidsplan

2015- Forbereda en verksamhet

Under varen rekrytera en enhetschef samt en utvecklingsledare med ett 6vergripande uppdrag.

Planering och nétverksbildande, forbereda etablering av centret, kommunicera planerna till
forvaltningar och bolag i staden samt romska foreningar. Viktigt att i ett tidigt skede ha en
genomténkt kommunikationsstrategi.

Delta i kommunens samrad med Romska radet och ha ett ndra samarbete med
pilotkommunsverksamheten.

Ta fram samverkansmodell med GR och VGR.
Hitta lokaler

Under hosten paborja rekryteringen av tva samhéllsvégledare och ytterligare en
utvecklingsledare.

2016 — ”’Smygstarta” verksamheten enbart gentemot Goteborgs Stad.

Tillhandahalla utbildningar for tjdnstepersoner.

Ta 6ver de natverk och samordningsuppdrag som anses relevanta att fortsitta med efter
Pilotprojektet.

Bygga upp verksamheten genom intern kompetensutveckling och planering samt fa i ordning
lokaler och strukturer.

Ha radgivning med begrinsade Oppettider, till exempel tre halvdagar i veckan och 6ppna
traffar fraimst for foreningar.

Vara sammankallande for ett ndtverk med GR och VGR for att hitta en bra samarbetsform for
framtiden.

Under slutet av aret rekrytera ytterligare en samhéllsvégledare, en utvecklingsledare och en
administrator.

2017 — Pabérja samarbetet med GR och VGR efter en modell som tagits fram tidigvarande ar.

Rekrytera fler medarbetare sa det finns en utvecklingsledare per temaomréde.
Utoka verksamheten till fler omrdden enligt ovan.

Eventuellt ansoka om EU-projekt.

2018 — Vara i gang med verksambheten i full skala.



Bilaga C- Detaljerad budget

Beskrivning Kostnad helar i

Kronor

Loner ledning:

Enhetschef och utvecklingsledare
med dvergripande ansvar.

8 manaders anstéllningar, 2 heltidstjanster 820 000

Lokalkostnader:

3 manader pa en lokal pa 250 m2 med en hyra 120 000
pa 1 800 km. Dock svart att forutsdga

inflyttningsdatum och hyresniva innan det finns

forslag pé verklig lokal.

Kontorsutrustning/telefon:

Beréknat pa 5000 kr per person och ar, med 10 000
nagot 6kade kostnader for uppstart.

Mboéblering av lokal

En engangskostnad som blir aktuell forst nér 200 000
lokal finns tillgdnglig, kan 4ven hamna pa ér
2016

Verksamhetsbudget:

Kostnader for fortbildning, konferenser, resor, 50 000
trycka upp material, ta in foreldsare, experter

och dylikt. Beréknad péa en peng pa 10 000 per

person for fortbildning, resor och deltagande pa
konferenser och dylikt. 30 000 for 6vrig

verksamhet.

OH kostnader

5% av Ovriga beloppet 60 000

Totalt

1260 000




2016

Flera finansiarer

Beskrivning

Kostnad helar i
Kronor

Loner ledning: 2 heltidstjanster 1230 000
Enhetschef och
utvecklingsledare med
overgripande ansvar.
Loner: 3 heltidstjanster 1368 000
En utvecklingsledare samt tva
samhallsradgivare
Lokalkostnader: 12 manader pa en lokal pa 250 m2 med en 480 000
hyra pa 1 800 km. Dock svart att férutsaga
inflyttningsdatum och hyresniva innan det
finns forslag pa verklig lokal.
Kontorsutrustning/telefon: Beraknat pa 5000 kr per person och armen 50 000
med 6kade kostnader vid nyanstallningar.
Verksamhetsbudget: Kostnader for fortbildning, konferenser, 100 000
resor, trycka upp material, ta in forelasare,
experter och dylikt. Beraknad pa en peng pa
10 000 per person for fortbildning, resor och
deltagande pa konferenser. 50 000 for 6vrig
verksamhet.
OH kostnader 5% av 6vriga beloppet 160 000

Totalt

3 388 000




Beskrivning

Omsiittningen bygger pa delfinansiering
med majoriteten av GR kommunerna
samt VGR. En del av verksamheten kan
komma att finansieras med

: Kostnad helar i

Kkronor

projektmedel.
Loner ledning: 2 heltidstjanster 1280 000
Enhetschef och
utvecklingsledare med
overgripande ansvar.
Loéner 6 anstéllda: 6 heltidstjanster 2736 000
2 utvecklingsledare, 3
samhallsradgivare samt 1
administrator.
Lokalkostnader: En lokal pa 250 m2 med en hyra pa 1 800 480 000
km.
Kontorsutrustning/telefon: Beraknat pa 5000 kr per person och ar med 50 000
Okade kostnader vid nyanstallningar.
Verksamhetsbudget: Kostnader for fortbildning, konferenser, 180 000
resor, trycka upp material, ta in forelasare
och externa tjanster. Berdknad pa en peng
pa 10 000 per person for fortbildning, resor
och deltagande pa konferenser och dylikt.
100 000 fér dvrig verksamhet.
OH kostnader 5% av ovriga beloppet 236 000
Totalt 4 962 000




2018 och framat

Beskrivning

Storleken bygger pa ett samarbete med
majoriteten av GR kommunerna samt
VGR. En del av verksamheten kan
komma att finansieras med

Kostnad helar i
kronor

projektmedel.
Loner ledning: 2 heltidstjanster 1280 000
Enhetschef och
utvecklingsledare med
overgripande ansvar.
Loner 8 anstallda: 8 heltidstjanster 3 840 000
4 utvecklingsledare, 3
samhallsradgivare samt 1
administrator.
Lokalkostnader: En lokal pa 250 m2 med en hyra pa 1 800 480 000
km.
Kontorsutrustning/telefon: Beraknat pa 5000 kr per person och ar. 50 000
Verksamhetsbudget: Kostnader for fortbildning, konferenser, 200 000
resor, trycka upp material, ta in forelasare
och externa tjanster. Berdknad pa en peng
pa 10 000 per person for fortbildning, resor
och deltagande pa konferenser och dylikt.
100 000 fér dvrig verksamhet.
OH kostnader 5% av ovriga beloppet 292 000
Totalt 6 142 000




Bilaga D Literaturlista

Urval av tryckta killor

Arbetsmarknadsdepartementet. Den morka och okdnda historien — Vitbok om overgrepp och
krdnkningar av romer under 1900-talet (DS 2014:8)

Delegationen for romska fragor, Romers rdtt (SOU 2010:55)
Diskrimineringsombudsmannen. Romers Rdttigheter (2011)
Folkhalsoinstitutet. Hur mdr Sveriges nationella minoriteter (2010)

Goteborg Stad, Ostra Goteborg. Géteborg — pilotkoummun for romsk inkludering 2012-2015 -
Arbetet 2014-2015. (2014)

Inrikesdepartementet. Romer i Sverige — tillsammans i fordndring (1997)

Koljing, Cecilia mfl. Vi dar romer (2014)

Lansstyrelsen Stockholm. Strategin for romsk inkludering — Ligesrapport 2013 (2014)
Ombudsmannen mot etnisk diskriminering. Diskriminering av Romer i Sverige (2004)

Proposition. Nationella minoriteter i Sverige (prop. 1998/99:143, bet. 1999/2000:KU6,
rskr.1999/2000:69)

Regerings skrivelse. En samordnad och langsiktig strategi for romsk inkludering 2012-2032
(2011/12:56)

Skolverket. Romer i skolan (2007)

Sodertdrns hogskola. Mamma ska jag sdga att jag dr rom? (2013)

Ungdomsstyrelsen. Unga romers situation — en intervjustudie (2009)
Urval av elektroniska killor

Malmo.se/rikc

Minoriteter.nu

Varromskahistoria.se



Bilaga E - Exempel pa verksamheter och aktiviteter som skulle vara
moijliga for ett kommande center att arbeta med

G4 genom bestimmelser och former for forenings- och kulturstdd for att se hur de i storre
utstrdckning ska vara tillgéngliga for den romska gruppen.

Skapa kommunala sommarjobb at romska ungdomar, som far i uppdrag att sprida kunskap om
romers situation och om de nationella minoriteterna till andra ungdomar.

Erbjuda socialtjansten radgivning och kompetensutveckling

Anordna eller delta vid tréaffar med alla nationella minoriteter for att dela erfarenheter och
perspektiv.

Delta i ett kommundvergripande nitverk kring fattiga mobila EU-medborgare.

Fortsitta driva temagrupperna som har startats i pilotkommunen — fi med andra kommuner
och regionen i storre utstrackning.

Ha ett larandesamarbete med Jamlik vérd for att identifiera vilka hinder som finns i varden for
den romska gruppen (forhoppningsvis kommer det dven andra grupper till del) och utifran
detta skapa en utbildning som kan bli en del av regionens verksambhet.

Hjélpa kommuner och region att hitta praktik och arbetstillfdllen for personer ur den romska
gruppen.

Formedla kontakt mellan till exempel stadsutvecklare, utredare och andra som behover
komma i kontakt med den romska gruppen for att utforma forslag pa andra omraden.
Sammanfora romska foreningar/personer med kulturinstitutioner for att romsk kultur ska fa
storre utrymme och att romer kénner sig vialkomna i hela utbudet

Anvénda sina nitverk i den romska gruppen for att kunna informera om t.ex. nya végar in pa
arbetsmarknaden, utbildningssatsningar och andra fordndringar inom kommuner och regioner
som kan vara av sarskild relevans for de romer som lever langt fran det offentliga samhallet.
Anordna kunskapsspridning kring vitboken.

Guida personer vidare i hur de kan fa hjilp med diskrimineringsérenden och gora
anmélningar.

Ordna traffar och radgivningar at romska personer som nyligen fatt arbete om lagar,
kollektivavtal, normer inom arbetslivet samt hur fordldraskap och arbete kan kombineras for
att 6ka mojligheten att trivas och kunna stanna kvar pa arbetsplatsen.



Bilaga F - En skrivelse fran Romska radet till forstudien om ett
romskt center i Goteborg

Idén till ett romskt informations-och kunskapscenter har funnits ldnge i Géteborg hos olika romska
grupper och foreningar.

Genom Romska radet har fragan aktualiserats d& behovet de senaste &ren blivit allt tydligare. |
samband med utstéllningen Vi dr romer vid Goteborgs stadsmuseum samt att Géteborg blivit
pilotkommun fér romsk inkludering tog diskussionen om ett center ny fart. Kommunstyrelsen
tillstyrkte forslaget om en forstudie och dérefter har studien genomforts. Till forstudien knots romsk
kompetens och en referensgrupp bildades med forankring i de romska grupperna i Goteborg samt vissa
kranskommuner. Det ingick &ven en tjdnsteman fran Goteborg Stad i referensgruppen.

Romer har varit delaktiga hela vigen och i alla processer med forstudien. Det har pd manga sétt varit
ganska latt da tiden &r mogen och man nu ser de stora fordelarna for bade romer och
majoritetssamhéllet med ett romskt informations- och kunskapscenter.

Romska roster har blivit horda och de romska kompetenserna har haft fullt inflytande i genomférandet
av forstudien vilket ger en bred forankring. Romerna, projektanstillda i férstudien och
kommuntjénstemannen har i samforstand och med forstéelse kommit fram till resultatet. Férstudien
har Romska radets fulla stod. Den har mottagits mycket positivt och med férhoppning om att ett
romskt informations- och kunskapscenter i Géteborg snart gér att forverkliga.

2014-10-22

Romska Radet



