Trygghetskamera

for dig som behover tillsyn utan att bli stord

goteborg.se/trygghetskamera



Trygghetskamera - sa hir ser den ut

Hela utrustningen ryms i en vaska
med alla n6dvandiga tillbeho6r. Det
du behover i ditt hem &r stréom och
ett lampligt stalle att stalla vaskan.
Det kravs inga sarskilda atgéarder i
din bostad férutom plats for vaskan
och en liten dekal som visar att

du har Trygghetskamera samt en
gardinstang eller liknande att fasta
kameran pa. Estetik och omsorg om
ditt hem ar viktigt ndr kameran ska

monteras. Den ar enkel att installera
och lika enkel att avlagsna.

Trygghetskameran ar aktiv endast
nar tillsyn ska utféras i enlighet med
ditt bistdndsbeslut. Ovrig tid, nar
tillsyn inte utférs, ar kameran helt
avstangd. Du behdver inte ha nagot
ljus tant, kameran fungerar bade
dag och natt - dven i totalt moérker.

Innehallsforteckning

Ar trygghetskamera nagot fordig? ........................

Lugn och trygg tillsyn for en battredag .................

Sa hidr gar det till ...

Sa hirserdenut ..........

Undrar du éver nagot?



Ar trygghetskamera
nagot for dig?

Sover du oroligt, ar lattvackt eller vill inte ha personligt
besdk? DA kan trygghetskamera vara ett alternativ.

Trygghetskamera ar en tjanst som

vander sig till dig med bistandsbeslut

om tillsyn. Trygghetskamera kan
erbjudas bade dag och natt.

Tjansten ar bra for dig som blir orolig
av besdk i hemmet, ar lattvackt och
inte vill bli stérd. Fér manga &r det
ocksa en fraga om integritet att inte
fa besdk av personer i sitt hem.

Trygghetskamera kan ocksa passa
om du har minnesproblematik och
om du har svart att kdnna igen
ansikten. Det kan ocksé passa dig
som blir nervds och orolig av att ha
frammande manniskor i ditt hem.

Lugn och trygg tillsyn fér en battre dag

En rofylld tillvaro med en ostérd
nattsémn ger forutsattningar for en
utvilad morgondag och en béattre
vardag. Detta kan tyckas vara en
sjalvklarhet, men vad personal runtom
i landet lange vittnat om &r att manga
med tillsyn vacks vid besdket med
6kad oro, stérd nattsdmn och en
Okad risk for fall som foljd.

Flera med behov av tillsyn har tackat
nej till traditionell tillsyn i det egna
hemmet, framfoérallt pa natten. For
dessa har kameratillsyn visat sig vara
ett efterldngtat alternativ for att fa
en lugn, skén och trygg natt.

Trygghetskamera - sa har gar det till

» Trygghetskamera &r ett alternativ eller komplement
till traditionell tillsyn. Det ar en "titt-in-tillsyn” via
webbkamera i cirka 30 sekunder och gors enbart
vid de tillfallen vi kommit éverens om.

» Det skapas inget bild-, ljud- eller filmmaterial. Det
enda som finns ar loggtider foér nar, hur lange och
vem som har gjort tillsynen.

» Kameratillsynen i Goéteborg utfors av Trygghets-
jouren i Aldre samt vard- och omsorgsférvaltningen.
Det &r endast viss personal pa Trygghetsjouren
som har behoérighet att, via personlig inloggning,
titta.

» Tillsynen gors endast vid de intervaller som du
kommit éverens om enligt det personliga bistands-
beslutet. Ovrig tid &r kameran avstidngd. Om
Trygghetsjouren inte ser dig under tillsynstillfal-
let, gbérs en ny tillsyn inom 20 minuter. Om du
fortfarande inte ar synlig foljer Trygghetsjouren
den handlingsplan som bistdndshandlaggaren
upprattat med dig. Skulle vi upptacka eventuella
problem med Trygghetskameran eller se att du
ramlat gdrs ett besdk omgaende.

» Tillsammans med din bistdndshandlaggare vager
du fér- och nackdelar med respektive utférande
for att komma fram till vilken tjanst som ar bast
for just dig. Du kan sjalv valja att ha hela tillsynen
med Trygghetskamera eller bara vid enstaka
tillféllen. Oavsett vad du valjer finns alltid den
traditionella tillsynen tillgdnglig om nagot skulle
h&nda eller om du skulle vilja ha tillsynen utférd
pa ett annat s&tt. Skulle det visa sig att du inte &r
ndjd med tjansten eller kombinationen kan du nar
som helst avbryta eller aterga till enbart
traditionell tillsyn.




Undrar du over
nagot?

Kontakta din socialsekreterare dldreomsorg fér fragor om tillsyn:

Kontakta Trygghetsjouren fér fragor om teknik och funktion:

031-365 85 85

For mer information se:

goteborg.se/trygghetskamera
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