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1 Sammanfattning

Forvaltningen har under flera &r haft en anstrangd ekonomisk situation, vilket har
kravt dterkommande besparingsatgérder for att uppné budget i balans. Infor 2025
beddmdes forutsittningarna som mer gynnsamma och i budget- och
verksamhetsplaneringen beslutades om satsningar pa bade personalforstarkningar
och utvecklingsinsatser. Till foljd av fordndrade omstiandigheter, dels ett forandrat
sdkerhetsldge som paverkar forvaltningens uppdrag, dels uppkomna ekonomiska
underskott, har forvaltningen under perioden ater behdvt omprioritera. Detta har
inneburit att takten och ambitionsnivan i vissa atgarder har justerats samt att vissa
tidigare planerade insatser har senarelagts, i syfte att forhalla sig till den
handlingsplan som nidmnden beslutat for att hantera det ekonomiska underskottet.

Forvaltningen bedomer dndé att grunduppdraget att tillhandahalla &ndamalsenliga
verksamhetslokaler i stort fungerar vil, med avvikelse for bostdder med sarskild
service (BmSS).

Ekonomiskt resultat

Aret inleddes med att konstatera att forvaltningens budget inte var i balans, dels pa
grund av att det negativa resultatet fran 2024 skulle terstéllas, dels p& grund av
okade kapitalkostnader. Med bakgrund av detta beslutade ndmnden en atgérdsplan
med huvudsakliga besparingar inom planerat underhall, tillsyn och skotsel samt
senareldggning av rekryteringar. Ndmnden gjorde &ven en hemstillan till
kommunstyrelsen om undantag frén skyldigheten att aterstélla eget kapital, vilken
beviljades. Atgirdsplanen som nimnden beslutade genomfordes och besparingarna
blev nagot hogre dn planerat. I kombination med flera andra positiva avvikelser
utmynnade det i en positiv avvikelse mot budget om 73 miljoner kronor, vilket
motsvarar 1,6 procent av nimndens omséttning.

Det totala utfallet for forvaltningens investeringar under 2025 uppgar till 2 567
miljoner kronor, vilket innebir en positiv avvikelse med 333 miljoner kronor mot
prognosen i augusti och en avvikelse med 453 miljoner kronor mot beslutad
budget.

Personal

I budget 2025 utokade forvaltningen personalbudgeten med cirka 20 tjanster.
Rekryteringspausen som var en del i handlingsplanen for ekonomi i balans
paverkade bade ersattningsrekryteringar och utokningar av tjanster. Forvaltningens
personalomsittning har minskat jimfort med foregéende ar fran 8,4 procent till 8,0
procent, vilket &r ett positivt resultat.

Forvaltningen har under éret arbetat strategiskt for att stérka
kompetensforsdrjningen, vidareutveckla arbetsmiljoarbetet och ett hallbart
ledarskap. Samtidigt har fordndrade verksamhetsforutsdttningar och
resursbegriansningar paverkat organisationens mojligheter att fullt ut genomfora
planerade insatser. Medarbetarenkaten 2025 visar sammantaget ett gott resultat.
HME totalindex uppgar till 78, vilket indikerar ett fortsatt hogt
medarbetarengagemang,.

Forvaltningens sjukfranvaro fortsétter att minska jamfort med tidigare ar.
Forvaltningen har fortsatt arbeta aktivt med rehabiliteringsplaner for att skapa
forutséttningar for medarbetarna att komma tillbaka i ordinarie arbete. Analysen
kring varfor sjukfranvaron minskar bedoms vara utifran titare avstimningar,
uppfoljningar och ett mer verksamhetsnira samarbete mellan HR och chef.
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2 Vasentlig styrinformation till
kommunledningen

2.1 Verksamhetens utveckling

2.1.1 Redovisning av resultat

Volymutveckling, personalvolymsutveckling samt nettokostnadsutveckling

2025 2024 2023
Antal éverlamnade férskoleplatser 266 126 432
Antal éverlamnade grundskoleplatser 860 486 1585
Antal éverlamnade boendeplatser med 43 40 37
sarskild service
Antal éverlamnade gymnasieplatser 0 0 0
Antal éverlamnade aldreboendeplatser 0 0 100
och dvriga boenden
Totalt antal dverlamnade platser 1169 652 2154
Antal reparationer 40600 42300 41500
Antal kunduppdrag 8020 8490 9060
Ovrigt* 7880 9900 9900
Totalt antal servicedrenden 56500 60690 60460
Ledtid avseende reparationer i 12,1* 14,8 16,3
arbetsdagar
Installerad arsproduktion solenergi 22,5 GWh 20,0 GWh 12,7 GWh

1 tabellens redovisning av platser ingar tillskapade platser bdde fran inhyrning och egenproduktion.

Utover ovanstdaende har det levererats 650 ersdttningsplatser for grundskola under perioden. En ersdttningsplats
ersdtter en befintlig plats. Totalt for heldret kommer det att levereras 0 ersdttningsplatser for forskola och 650
ersdttningsplatser for grundskola,

*Resultatet dr till och med 19 november pd grund av byte av fastighetssystem. For tillfillet gar det inte att fa fram
motsvarande statistik i det i nya fastighetssystemet.

Forskola

Tre forskolor har levererats under aret. Fyra projekt som var planerade for 2025 har
flyttats till 2026. Tre av projekten flyttades pa grund av utdragen bygglovsprocess
och ett pd grund av en entreprendr som har gatt i konkurs.

Forskoleforvaltningen har inte samma behov av platser som nér projekten en géng
bestidlldes. I enstaka fall har vi behovt planera om evakuering av barnen nér projekt
inte har levererats enligt plan. Hittills har det funnits 16sningar som gor att vi inte
har brist pa forskoleplatser. Dialog fors pa bade styrgrupp och delportfoljmote med
forskoleforvaltningen.

Grundskola

Tre storre skolprojekt har levererats under &ret samt tre mindre projekt som
levererar platser till anpassad grundskola. Vi har flertalet pagédende forstudier for
att tillskapa ytterligare platser till anpassad grundskola for perioden 2026 till 2027.
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Vi har goda forutsattningar att fortsétta tillgodose 6kat behov av platser till
anpassad grundskola. Dialog fors pa bade styrgrupp och delportféljmote med
grundskoleforvaltningen.

Funktionsstod

Fyra nybyggda bostdader med sérskild service har levererats under éret vilket
motsvarar 24 ldgenheter. Utdver det har ytterligare 19 ldgenheter genererats genom
inhyrning. Tva projekt som var planerade for 2025 har flyttats till 2026 och 2027.
Orsaker till forseningar dr omfattningsforandringar, resursbrist och konkurs hos
projekteringskonsult.

Forvaltningen har full bemanning pa inkomna bestéllningar samt pdgaende projekt
och foljer nogsamt framdrift 1 dessa.

Funktionsstddsforvaltningen har i sin uppdaterade lokalbehovsplan kunnat
konstatera att behovet av lagenheter sjunkit nagot. Forutsatt att tidplaner i projekten
kan hallas, samt att befintliga forstudier har framdrift och kan leverera enligt
estimerade tidplaner kan forvaltningen vara i balans med platsbehovet ar 2029.
Utifran dessa osdkerhetsfaktorer ser forvaltningen fortsatt ett behov av nya
lokaliseringar for att klara behovet i nartid, ett inflode av nya bestédllningar och en
fortsatt bra framdrift i forstudier.

Forvaltningen har, tillsammans med forvaltningen for funktionsstdd, startat ett
arbete med standardisering baserat pa det funktionsprogram som funktionsstod
tagit fram. Ambitionen med en standardisering for byggande av bostdder med
sarskild service ér dels att kunna ta fram battre nyckeltal for kostnader av
nybyggnation, dels mdjlighet att bygga mer likriktat och ddrmed pa sikt kunna
halla kostnaderna nere och minska antalet kostnadsavvikelser.

Aldre- samt vird och omsorg

Under 2025 planerades ingen leverans av nya vard och omsorgsplatser. Det pagar
fem storre ny- och ombyggnationsprojekt samt ett par forstudier med forvantad
fardigstillandetid mellan 2026 och 2031 forutsett att tidplaner kan hallas.

Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen har i sin uppdaterade lokalbehovsplan
identifierat ett behov om 120 nya platser i vard- och omsorgsboenden per ér fran
2031 och framat. I nuldget pagar endast ett fatal forstudier och detaljplaneuppdrag
och huvudsakligen med syfte att tillskapa eller bygga ersattningsplatser i detta
tidsperspektiv. Framtida risk konstateras mot behovet av nya platser i nértid (5-10
ar). Aren 2031 till 2033 beddms som mest kritiska. Arbete pagar i staden men
takten bedoms behova hojas.

Samtliga pagaende och tilltdnkta lokaler 4r med i de evakueringskedjor som dldre
samt vard- och omsorgsforvaltningen har planerat in. Det 4r déarfor extra viktigt att
sdkerstélla leveranser, da de pagaende projekten star i beroende till varandra.

For att stadsfastighetsforvaltningen ska kunna leverera enligt lokalbehovsplanen
ser vi en risk 1 bristen pa lokaliseringar och byggritter for vard- och
omsorgsboenden. Utifrén behovet i nértid krévs ett inflode av nya bestallningar och
prioritering av och framdrift i forstudier inom det snaraste. Ett annat spér skulle
kunna vara att se 6ver andra mdjligheter att tillgodose lokalbehovet, dels vad som
kan goras med det befintliga bestandet for att identifiera potentiella utdkningar,
dels se over lokaliseringar som é&r avsedda for annan typ av verksamhet, samt
mojliggora utdkning genom inhyrningar.
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Totalt antal serviceanmélningar

Serviceanméilningar bestar framfor allt av kunduppdrag och reparationer men dven
andra anmaélningar fran forvaltningens hyresgéster som garantier och skador.
Antalet anmélda servicedrenden &r sju procent ldgre &n foregdende ar. Antalet
reparationer har minskat med fem procent och kunduppdrag har minskat med fyra
procent.

Under aret har samarbetet med hyresgésterna, sarskilt grundskoleforvaltningen och
forskoleforvaltningen, fordjupats genom traffar med deras vaktmaéstare. Dialogen
har varit mycket givande och har lett till forbéttrade processer kring
serviceanmalningar, med tydligare innehall och hogre kvalitet. Som en del av detta
har samarbetet kring snickeriarbeten utvecklats som ett stod for bade vaktméstare
och verksamheten. Ambitionen dr att skapa béttre forutsattningar for att
vaktmaistarna ska kunna utfora fler enklare atgérder sjélva.

Ledtid reparationer fran inkommen till utford

Ledtiden for reparationer frdn inkommen anmélan till utférande &r 12,1 arbetsdagar
till slutet av november da det nya fastighetssystemet inférdes for serviceanmalan.
Det dr en minskning med cirka 1,5 arbetsdagar jamfort med samma period
foregdende ar. Forvaltningen har arbetat aktivt med att minska ledtiden genom
uppfoljning pa alla nivéer.

Atgiirder som har gjorts #r att forvaltningen hanterar fler reparationsérenden i egen
regi och har centraliserat merparten av avrop av kopt tjanst. Centraliserade inkdp
gor att uppfoljning, aterkoppling och kravstéllande av entreprendrer r relativt hog.

Installerad arsproduktion av solenergi

Installationen av solceller ligger 2025 strax under malet och forvaltningen ser en
viss risk att inte klara 2030-malet. Lonsamheten pa det installerade bestdndet har
analyserats under aret och forvaltningen kan konstatera att anldggningarna
levererar den energi som de &r projekterade for och att [onsamheten &r positiv.

Effektmatt och évriga matt/nyckeltal

2025 2024 2023

2.1.2 Vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling

Obalans i lokalforsorjningen av bostiader med sérskild service (BmSS)

Beskrivning av avvikelse och orsak till att den uppstatt

Forvaltningen har sedan 2023 rapporterat en avvikelse fran grunduppdraget vad galler
leverans av platser for bostader med sarskild service (BmSS). Avvikelsen har till stor del
berott pa forseningar i projekt orsakade av detaljplaneandringar, férseningar av bygglov,
overklagande av upphandlingar, forsenade underlag samt svarighet att fa fram lampliga
lokaliseringar och byggratter. Sammantaget har staden som helhet under manga ar inte
lyckats starta upp tillrackligt mycket planeringsinitiativ fér att, med de hinder som namns
ovan, kunna leverera platser i tillrdcklig omfattning.

Konsekvenser for de verksamheten ar till for

Underskottet av platser jamfort med behov innebar att namnden for funktionsstod inte
kan verkstalla beslut om bostad med sarskild service. Det kan fa till féljd att personer i
behov av bostad med sarskild service exempelvis maste bo kvar hemma langre eller far
sitt behov av bostad tillgodosett i en helt annan geografi &n de énskar.
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Mot bakgrund av den radande bristen pa bostader med sarskild service i stadens regi ar
inhyrning via externa leverantorer en forutsattning for att namnden for funktionsstod ska
kunna verkstalla beslut i nartid.

Konsekvenser for férvaltningen, medarbetare och chefer

Namnden kan inte fullt ut mota stadens behov av bostader med sarskild service.

Ekonomiska konsekvenser

Hogre kostnader for inhyrda bostader, kdpta platser och risk for viten nar beslut om
bostad med sarskild service inte kan verkstallas i tid. Avvikelser i forvaltningens
investeringsnivaer utifran investeringsnomineringar da planeringen i BmSS-portféljen har
tagit hojd for faktiskt behov.

Vidtagna atgérder

Stadsfastighetsforvaltningen har beslutat om en plan for att 6ka leverans av platser for
bostader med sarskild service. For att uppna syftet med planen kravs fortsatt samarbete
med forvaltningen for funktionsstdd, exploateringsforvaltningen,
stadsbyggnadsférvaltningen och férvaltningen for kretslopp och vatten.

Olika grupperingar har startats upp med férvaltningsdvergripande samarbete géllande
bland annat utredning av potentiella lokaliseringar samt omstallningar, férbattrad
planering och resursallokering och 6kad standardisering. Med dessa aktiviteter ar
férhoppningen férkortade projekttider och en 6kad leverans. Dock behdéver staden som
helhet ta initiativ till mer fysisk planering som innehaller bostader med sarskild service.
Det handlar bade om att foradla befintliga fastigheter genom utbyggnad och justering av
detaljplaner, och om att driva nybyggnation via exploatering och nya detaljplaner med
goda férutsattningar fér genomférande.

Foér mer information se Stadsfastighetsférvaltningens plan fér 6kad leverans av bostader
med sarskild service 2025 - 2027.

Ovrig vasentlig styrinformation till kommunstyrelsen

Stadens nuvarande styrmiljo for lokalforsorjning inférdes successivt 2023 i
samband med inférandet av den nya organisationen for stadsutveckling. Den nya
styrmiljon innebar att ansvaret for lokalforsorjningen fordelades pa fler parter,
vilket krdver ett aktivt samarbete och samordning. Forvaltningens bedémning ar att
arbetssitten for samarbete och samordning, dér manga parter nu ska inga, inte fullt
ut har landat. Under aret har dven ett gap i styrmiljon avseende dvergripande
operativ planering identifierats av flera férvaltningar och under kommande ar finns
ett behov av att gemensamt ta fram en plan for hur detta gap ska 6verbryggas.

Inom omradet bostidder med sirskild service har det under flera r varit obalans i
lokalforsorjningen. Genom aktivt arbete och samarbete inom staden ser vi nu i
prognoser en trend med forbattrade forutséttningar for att né lokalforsorjning i
balans. Forvaltningen fortsétter dock att rapportera en vasentlig avvikelse da
uppfoljningen sker mot investeringsnomineringar.

Fran 2031 berdknar dldre samt vard- och omsorgsforvaltningen i sin uppdaterade
lokalbehovsplan att i planeringen ta hojd for ett behov av cirka 120 nya vérd- och
omsorgslidgenheter arligen.

I dagslaget saknas konkreta utbyggnads- eller nybyggnadsidéer som motsvarar det
framtida behovet, vilket innebéar en hdgre risk for underskott av ldgenheter. For att
hinna i kapp krévs ett tydligt krafttag, en mer offensiv samordning och ett tydligt
skifte 1 arbetssétt for staden som helhet.

I nuldget pagar endast ett fatal forstudier och detaljplaneuppdrag och
huvudsakligen med syfte att tillskapa eller bygga erséttningsplatser i detta
tidsperspektiv. Framtida risk konstateras mot behovet av nya platser i nértid (5-10
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2.2

2.21

2.2.2

ar). Aren 2031 till 2033 beddms som mest kritiska. Arbete pagar i staden men
takten bedoms behova hojas.

Eftersom nya vard- och omsorgsboenden i kommunal regi enligt liggande
planering tidigast kan sta klara 2034, behover andra 16sningar eller omprioritering i
planeringen Overvégas for att hantera det identifierade planeringsunderskottet. En
kombination av atgirder bedoms behdvas for att sdkerstélla tillracklig
omsorgskapacitet fram till 2034 utifran dagens nyttjandegrad. For mer information
se avsnitt 2.1.1.

Uppfoljning av kommunfullmaktiges
budgetmal

Goteborg ska vara en jamlik och trygg stad dar alla
invanare ges inflytande och majlighet till delaktighet.

Stadsfastighetsforvaltningen bidrar 6vergripande till mélet om en jamlik och trygg
stad genom att vid utformning av lokaler med tillhérande utemiljéer ha med
trygghetsperspektivet och utga frén kundernas behov. Forvaltningen har under
mandatperioden arbetat fram en anvisning for barns delaktighet i byggprocessen
och denna 4r nu implementerad i verksamheten.

Under aret har utvecklingsinsatser genomforts inom foljande omréden:

e Framtagande av en gemensam anvisning for de stadsutvecklande
forvaltningarna som grundar sig i handboken for medborgarinflytande.

e Upprittande av en metodbank dér metoder for att arbeta med delaktighet
och inflytande arbetats fram genom enkitundersdkning hos medarbetare
inom de stadsutvecklande forvaltningarna. Metodbanken kommer
publiceras pa intranétet Digitala navet i borjan av 2026.

e Fortsatt utveckling av arbetssétt och, inom ramen for férvaltningens
ansvar, genomforande av riskbedémning kring moéjliga och lampliga
omraden for etablering av kommunal service.

Segregationen i Goteborg ska brytas.

Genom forvaltningens grunduppdrag - att tillhandahalla, férvalta och utveckla de
verksamhetslokaler med tillhérande utemiljoer som behdvs for stadens naimnder

- skapas forutsittningar att bryta segregationen. Dessa lokaler utgér majligheter for
minniskor att traffas over grianser da de fungerar som servicepunkter och
motesplatser i méanniskors vardag, till exempel forskolor och skolor, vard- och
omsorgsboenden samt bostader med sarskild service.

Forvaltningen har darfor fokuserat pé att planera underhéll och nybyggnation sé att
skolor och forskolors utemiljder i socialt utsatta omraden far en 6kad kvalitet, men
ocksa blir vdl omhindertagna. Vidare har forvaltningen fokuserat pa mal och
aktiviteter 1 Program for jamlika livsvillkor och jdmlik hélsa och 1 Handlingsplan
for att inga omrdden ska vara utsatta déar bland annat planerat underhall prioriteras.

Under aret har utvecklingsinsatser genomforts inom foljande omréaden:

e Oka kunskap och #garskap for Goteborgs Stads program for jamlika
livsvillkor och jémlik hélsa.
e Okad jamlikhet genom att fortsatt prioritera underhall i fastigheter i utsatta
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omraden samt framtagande av tekniska och ekonomiska nyckeltal for att
arligen visa pa verklig samhaéllsnytta.

e Okad jamlikhet genom drift- och underhallsatgirder dér socialt utsatta
omréaden prioriteras.

o Identifierat insatser/fokusomraden som behovs for att pa basta sitt bidra till
jamlika livsvillkor och jamlik hélsa

2.2.3 Goteborg ska klara kompetensforsorjningen.

Det 6vergripande mélet med kompetensforsorjningen ar att forvaltningen kan
bemanna organisationen med den kompetens som krivs for att nd verksamhetens
mal och uppdrag pa ldng och kort sikt. Forvaltningen fortsitter arbetet utifran
kompetensforsorjningsplanen, vilken kombinerar strategiska satsningar och
operativa atgarder for att attrahera, utveckla och behélla medarbetare och
kompetens.

Under aret har utvecklingsinsatser genomforts inom foljande omraden:

e Utveckla APT for att stiarka chefernas forutsittningar att engagera
medarbetare.

e Analys av medarbetarenkéten har fordjupats och utgjort underlag for
arbetsmiljomal 2026.

e Riktade halvdagsutbildningar for fackliga parter om rekryteringsprocessen.

e Stérka forvaltningens employer branding och dka forutsittningar att
attrahera kompetens.

e Framtagande av process for praktikmottagande med tva praktikperioder per
ar, var och host.

e Bevakning av personalomsittningen.

e Genomforande av Chefoskopet och konkretisera arbetet med
forvaltningens handlingsplan.

e Ett mer verksamhetsnira samarbete mellan HR och chef.

e Utbildningar i l6nebildningsprocessen samt i beddmnings- och
utvecklingssamtal med syfte att bidra till 6kad kvalitet, transparens och
likvérdighet i arbetsvillkor.

2.2.4 Goteborg ska byggas ihop till en gron och levande stad
utan bostadsbrist.

I lokalf6rsorjningen kan forvaltningen bidra med fokus pa att bygga en tét stad dar
det som behovs dagligen finns néra enligt inriktningen om en 15-minutersstad dar
tradgérdsstad och kvartersstad med sammanbyggda kvarter och levande bottenplan
premieras i planering och nyproduktion. Genom att delta i stadsutvecklingen i
tidigt skede och hitta 16sningar for de lokalbehov som stadens forvaltningar har ges
bittre forutsittningar for att lokalbehoven ska kunna tillgodoses i den takt som
staden utvecklas.

Under aret har utvecklingsinsatser genomforts inom foljande omraden:

o Tydliggorande av inriktningen avseende den gestaltade livsmiljén och
arkitekturen for ny-, till- och ombyggnationer.

e Effektivt nyttjande av befintliga byggritter.

e Arbetsformer for att i tidigt skede delta i arbetet med att ta fram
helhetsldsningar med rétt placering av lokaler for kommunala
verksamheter.

e Plan for att 6ka takten i byggandet av bostdder med sérskild service for att
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2.2.5 Goteborg ska vara ledande i klimatomstallningen och ha en

2.2.6

mota behoven pa bade kort och lang sikt.

e  Okat fokus i stadsutvecklingens tidiga skeden pa lokalforsérjning for vard-
och omsorgsboenden for dldre for att méta behoven fran 2031 och framat.

e Okad kunskap om nir 3D fastighetsbildning for kommunala
verksamhetslokaler kan bidra till en tit och néra kvartersstad.

e Implementering av process for lokalforsorjning i tidigt skede.

hog biologisk mangfald.

Med utgéngspunkt i Géteborgs Stads milj6- och klimatprograms mal for klimatet
och naturen har forvaltningens arbete prioriterats utifrdn de delmal i milj6- och
klimatprogrammet déir forvaltningen har storst pdverkan. Genom forvaltningens
miljoledningssystem har styrning och process for hur miljoarbetet kontinuerligt
planeras, genomfors, foljs upp och forbittras sékerstillts.

Under aret har utvecklingsinsatser genomforts inom foljande omréden:

e Effektiviserad energianvindning utifran lag klimatpaverkan, inklusive
egen produktion av solel.

e Uppdaterad klimatstrategi for att redovisa hur 90 procent minskad
klimatpéverkan ska uppnas i byggnation med inférande av en
klimatbudgettrappa i nybyggnation, pagdende implementering av
femstegsprincipen (som innebér en strivan efter att bevara och aterbruka
framfor att bygga nytt).

¢ Finansiering av innovationsprojekt som ska ga fore och visa viagen for den
breda och kostnadseffektiva omstallningen.

e Péborjat framtagandet av en forvaltningsspecifik plan for biologisk
mangfald med syfte att ge viagledning, sdkerstélla atgarder med storst
effekt och bidra till en 6kad maluppfyllelse gentemot stadens mal.

e Framtagande och implementering av atgirdsplan for skadliga &mnen som
starkt forvaltningens systematik i arbetet och bland annat omfattar
utfasning av kemikalier, vilket lett till att antalet produkter med
utfasningsdmnen minskat med 35 procent.

e Minskad klimatpaverkan fran transporter och maskiner i egen regi genom
till exempel avyttring av maskiner som inte anvénds och ersittning av
fossildrivna maskiner/bilar med eldrivna.

Goteborgs Stad ska ha en valfard som moter
goteborgarnas behov.

Stadsfastigheter bidrar till malet att Goteborgs Stad ska ha en vélfard som moter
gbteborgarnas behov, genom forvalta och utveckla lokaler pa ett kostnadseffektivt
sdtt, som uppfyller hyresgésternas behov. Utifran god samordning mellan
verksamhetsndmndernas lokalbehovsplaner, stadsfastighetsforvaltningens
underhéllsplanering och stadens lokalforsorjningsprogram skapas forutsittningar
for ett effektivt lokalnyttjande. Maluppfyllelse uppnés genom att forvaltningen
utfor sitt grunduppdrag samtidigt som redan etablerade processer och arbetssatt
utvecklas och forbattras tillsammans med hyresgéisterna.

Under aret har utvecklingsinsatser genomforts inom foljande omréaden:

e Samarbete med hyresgéster och utveckling av dialogméten.
e Implementering av rutiner for effektiv hantering av vakanta lokaler.
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Effektiv hantering av lokaler med tidsbegriansade bygglov.

Fortsatt arbete med plan f6r minskade produktionskostnader.

Implementering av nya processer for fastighetsprojekt.

Plan for att 6ka takten i byggandet av bostéder med sérskild service for att

mota behoven pa bade kort och lang sikt.

e Okat fokus i stadsutvecklingens tidiga skeden pé lokalforsérjning for vard-
och omsorgsboenden for édldre for att mota behoven fran 2031 och framat.

e Utveckling av arbetet med underhéllsbedomningar, underhéllsplanering,
strategisk fastighetsplanering och implementering av underhallsstrategi.

e Utveckling av arbetet med forvaltning av enprocentskonst.

2.2.7 Goteborgs Stad ska ge sina anstallda en bra arbetsmiljo
och goda arbetsvillkor.

Ett hédlsofrdmjande perspektiv och héllbart arbetsliv med goda anstéllningsvillkor
ska prigla forvaltningens arbete och vara en integrerad del i verksamheten. Chefers
och medarbetares psykosociala arbetsmiljo och forutséttningar for ett hallbart
arbetsliv har prioriterats utifran laga varden pa inflytande i medarbetarenkdten och
att medarbetare inte kan paverka sin arbetsbelastning. Forvaltningen fortsétter
arbetet med att introducera nya medarbetare och chefer i arbetet med inkluderande
arbetsplats for att bygga vidare pa en kultur med trygghet, tillit och dialog som de
huvudsakliga ledorden.

Forvaltningens resultat pa vdr arbetsplats i medarbetarenkéten ligger i princip
oforandrat jaimfort med tidigare ar (71 &r 2025 jaimfort med 72 ar 2024).
Forvaltningens totala sjukfrdnvaro fortsétter att minska. Forvaltningen har fortsatt
arbeta aktivt med rehabiliteringsplaner for att skapa forutsattningar for
medarbetarna att komma tillbaka i ordinarie arbete. Analysen kring varfor
sjukfranvaron minskar beddmas vara utifran titare avstimningar, uppfoljningar och
ett mer verksamhetsnéra samarbete mellan HR och chef.

Under aret har utvecklingsinsatser genomforts inom foljande omraden:

e Uppfoljning av arbetsmiljoarbetet som en naturlig del av verksamheten
med nyckeltal for att ge riktning till chefer och mojliggdra extra insatser
under kommande ar.

e Kompetenshéjande insatser inom systematiskt arbetsmiljoarbete med
genomforande av intern utbildning for chefer i grundldggande arbetsmiljo,
GAM, som komplement till stadsledningskontorets GAM-utbildning for att
sdkerstélla att samtliga chefer har ritt kompetens utifran fordelning av
arbetsmiljoarbetsuppgifter.

e Nya arbetssitt for att mota upp krav i arbetsmiljoverkets foreskrifter fran
2025.

e Utbildning och 6kad medvetenhet om personsékerhet for bade chefer och
medarbetare.

e Framtagande av en generell arbetsmiljoplan samt plan for
kompetenshdjning kring arbetsmiljorisker.

e Kompetensh6jning inom Vald i néra relation for att stirka chefer i att
kunna hantera fragor i utvecklingssamtal och uppmérksamma utsatthet.
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2.3

2.31

2.3.2

Vasentliga personalforhallanden

Matt/nyckeltal som beskriver utvecklingen ur ett HR-
perspektiv (hamnder)

2025 2024 2023
Total sjukfranvaro (%) *5,7 *6,5 *6,5
Forvaltningsextern personalomsattning 8,0 8,4 8,4
(%)
Antal arsarbetare 711 700 680

* Per november

Sjukfranvaro

Forvaltningens sjukfranvaro har minskat med 0,8 procent jamfort med foregaende
ar (november), vilket dr en positiv avvikelse. Sjukfranvaron for mén &r 5,6 procent
och for kvinnor 5,8 procent. Médnnens sjukfranvaro har 6kat med 0,1 procent och
kvinnors har minskat med 2,2 procent.

Forvaltningen har fortsatt arbeta aktivt med rehabiliteringsplaner for att skapa
forutséttningar for medarbetarna att komma tillbaka till ordinarie arbete. Analysen
kring varfor sjukfranvaron minskar bedoms vara utifran titare avstimningar,
uppfoljningar och ett mer verksamhetsnira samarbete mellan HR och chef.

Personalrorlighet

I budget 2025 utokade forvaltningen personalbudgeten med cirka 20 tjénster. I
mars infordes en paus i samtliga rekryteringar efter en negativ ekonomisk prognos
per februari. Detta paverkade bade erséttningsrekryteringar och utokningar av
tjanster, bland annat forvaltare, projektledare, HR-specialister och enhetschefer.
Flodet av kandidater for utlysta tjénster har varit gott, arbetsmarknaden har under
aret varit gynnsam for forvaltningen. Personalomséttningen &r i stort oforédndrad
mot tidigare ar. I budgetarbetet har en organisationséversyn genomforts utifran
effektiviseringar samt utifrdn budget i balans, med konsekvens att vakanser inte
tillsatts. Forvaltningens personalomsittning har minskat jimfort med foregéende ér
frén 8,4 procent till 8,0 procent, vilket &r ett positivt resultat.

Analys av situationen inom HR-omradet

Léaget inom personalomradet praglas av bade genomforda utvecklingsinsatser och
utmaningar. Forvaltningen har under aret arbetat strategiskt for att stéirka
kompetensforsorjningen, vidareutveckla arbetsmiljoarbetet och stirka ett hallbart
ledarskap. Samtidigt har forandrade verksamhetsfoérutsittningar och
resursbegransningar paverkat organisationens mdjligheter att fullt ut genomfora
planerade insatser. Medarbetarenkiten 2025 visar sammantaget ett gott resultat.
HME totalindex uppgér till 78, vilket indikerar ett fortsatt hogt
medarbetarengagemang. Farre medarbetare har slutat under aret jamfort med
tidigare ar. Personalomsittningen har minskat jamfort med foregéende &r med 0,4
procent.

Arbetet inom rekryteringsomradet har under aret paverkats av den rekryteringspaus
som infordes under varen till f61jd av en negativ ekonomisk prognos. Pausen
innebar att flera planerade tillsattningar skdts upp. De rekryteringar som pausades
har till stor del hanterats under senvaren och hosten. Samtidigt har nya
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rekryteringsbehov uppstatt, vilket sammantaget har medfort att
rekryteringsprocesserna dragit ut pa tiden och paverkat bemanningssituationen i
delar av verksamheten.

Under aret har flera utvecklingsinsatser genomforts inom rekryteringsomradet. Nya
chefer har fatt utbildning i rekryteringsprocessen med sérskilt fokus pa
normkritiska och inkluderande perspektiv. Aven utbildningar riktade till fackliga
parter har genomforts i syfte att starka den gemensamma forstaelsen for processer,
roller och ansvar samt bidra till en mer enhetlig tillimpning.

Under hosten deltog forvaltningen, tillsammans med 6vriga stadsutvecklande
forvaltningar, p& VARM-maissan p& Chalmers. Deltagandet syftade till att
gemensamt stirka bilden av forvaltningarna som attraktiva arbetsgivare. Parallellt
har ett gemensamt arbete inletts med att ta fram en employer branding-film for att
tydliggora och stirka det gemensamma arbetsgivarevarumaérket. Ett nytt
rekryteringsverktyg har d&ven implementerats under hdsten, vilket skapar béttre
forutsittningar for en mer samordnad och kvalitetssékrad rekryteringsprocess.

Sedan den 24 augusti 2025 har forvaltningen inte haft tillgang till Adato, systemet
for rehabiliteringsdokumentation. Detta har inneburit att arbetet 1 systemet enligt
ordinarie rutiner inte varit mojligt. Under perioden har cheferna fortsatt f6lja
rehabiliteringsprocessen och dokumenterat arbetet enligt givna instruktioner.

Inférandet av ett mer verksamhetsnira chefsstod har bidragit till titare dialog,
forbattrad uppf6ljning och mer systematiskt rehabiliteringsarbete, vilket
sammantaget bedoms ha bidragit till en minskad sjukfrdnvaro med 0,8 procent
jamfort med foregédende ar (per november).

I medarbetarenkitens resultat, uppgar HME Ledarskap till 82. Detta indikerar att
chefer i hog grad upplevs som nérvarande, stddjande och tydliga i sitt ledarskap.
Denna bild forstérks ytterligare av resultatet inom Kommunikativt ledarskap, som
uppgér till 80 och visar en forbattring jamfort med foregadende ar. Sammantaget
pekar resultaten pa att forvaltningens satsningar pa verksamhetsnéra chefsstod
bidrar till ett mer kommunikativt, tillitsbaserat och héllbart ledarskap.

Forvaltningen fortsétter arbetet med att utveckla ett hallbart ledarskap dér
psykologisk trygghet och tillit kombineras med tydlighet kring uppdrag, ansvar och
gemensam riktning. Ett viktigt fokus framét ar att skapa goda forutsittningar for
medarbetare att kinna trygghet i sina grunduppdrag samt att successivt utveckla
stodjande arbetssitt som stdrker detta. I detta arbete har férvaltningen
vidareutvecklat analysen av medarbetarenkéten, vilket har bidragit till ett tydligare
dgarskap pé ledningsniva och en stdrkt koppling mellan prioriteringar och
arbetsmiljomal.

Under aret har utbildningsinsatser genomforts for chefer, bland annat inom
arbetsmiljoomradet. I det verksamhetsnira chefstodet kommer forvaltningen
fortsatt arbeta vidare med att utveckla hantering av arbetsmiljorelaterade hindelser
1 syfte att sdkerstélla en mer enhetlig och kvalitetssékrad hantering inom hela
forvaltningen.

Forvaltningen har under aret arbetat med projektet Chefoskopet, som syftar till att
stirka chefernas organisatoriska forutsattningar. En handlingsplan har tagits fram
med fokus pa bland annat chefens tre roller, samverkan och utveckling av
medarbetarskapet. Arbetet utgor en del av forvaltningens langsiktiga
chefsutveckling och bedoms minska sarbarhet samt stirka organisationens forméga
att méta framtida kompetensbehov. Under hdsten genomforde staden en
kulturmétning for samtliga chefer. Stadsfastighetsforvaltningen valde att fa ut ett
eget resultat. Forvaltningens kulturpoédng uppgick till 67, vilket innebar ett
gynnsamt resultat.
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En enkétundersokning om tystnadskultur visade behov av vidare analys och arbete.
En handlingsplan har tagits fram och en extern konsult kommer att analysera
bakomliggande orsaker for att ta fram underlag till fortsatta insatser.

Sammanfattningsvis priglas personalomrédet av en balans mellan framsteg och
utmaningar. Genom forstéarkt chefsstdd, utvecklad uppfoljning och mer
systematiska arbetssétt har forvaltningen starkt forutsattningarna for ett hallbart
arbetsliv och en langsiktig kompetensforsorjning. Samtidigt kvarstar risker
kopplade till bemanning, férdndrade verksamhetsforutsattningar och
samverkansklimat, vilka behover hanteras for att inte paverka verksamhetens
grunduppdrag negativt. Forvaltningen ser ett fortsatt behov av forstéirkt chefsstod,
vilket har inneburit att HR-relaterade utvecklingsinsatser och aktiviteter delvis har
behovt prioriteras om. Pa kort sikt krévs fortsatt fokus pa chefsstod,
rekryteringsprocesser och aktiv kulturforflyttning. Pé langre sikt dr behovet att
fortsatt arbeta med kompetensforsorjningsplanen, att samverkan mellan HR, chefer
och fackliga parter stirks, samt att arbetet med kultur, tillit och arbetsmil;j6
prioriteras. Dessa faktorer ar centrala for att sdkerstélla god styrning, minska
organisatoriska risker och bygga en héllbar organisation som kan moéta framtida
behov.

Ekonomisk uppfoljning

Analys av arets utfall - Namnd

Resultatredovisning i sammandrag

Belopp i mnkr Utfall Budget Avvikelse Pr:ggos Utfg:l fg

Intakter 4 645 4572 73 4584 4 320
Kostnader -4 574 -4 572 -2 -4 567 -4 344
Kommunbidrag 0 0 0 0 0
tPfi(()jrrr;]rgr;unlnterna 2 2 2 4
Resultat 73 0 73 19 -20
Eget kapital 133 79 60

Utfall 2025

Utfallet for 2025 &r 72,7 miljoner kronor (mnkr), vilket &r en positiv avvikelse mot
budget med motsvarande belopp.

Aret inleddes med att konstatera att forvaltningens budget inte var i balans med
anledning av kraftigt 6kade kapitalkostnader. Detta var en foljd av att férvaltningen
sent under 2024 dtgérdade brister 1 administrativa rutiner inom
projektverksamheten. Dessutom forvéintades att det negativa resultatet fran 2024
skulle aterstillas, vilket gjorde att det faktiska underskottet berdknades till 65 mnkr
1 prognos for mars. Mot bakgrund av detta beslutade nimnden en atgérdsplan med
huvudsakliga besparingar inom planerat underhall, tillsyn och skdtsel, samt
senareldggning av rekryteringar. Ndmnden gjorde dven en hemstillan till
kommunstyrelsen om undantag fran skyldigheten att aterstilla eget kapital, vilken
beviljades. Atgirdsplanen som nimnden beslutade genomfdrdes och besparingarna
blev nagot hogre dn planerat. I kombination med flera andra positiva avvikelser
utmynnade det i resultatavvikelse.
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Ovan namnda kapitalkostnader ar den storsta negativa avvikelsen mot budget
uppgéende till 74 mnkr. Flera motsatta resultatavvikelser under 2025 summerar
upp till det positiva resultatet. Avvikelsen for planerat underhall var positiv med
knappt 51 mnkr, varav hélften i enlighet med beslut i atgirdsplan. Det milda och
snofattiga vidret har lett till 1agre kostnader for bade media (el, uppvarmning,
vatten) och tillsyn och skotsel med positiv avvikelse mot budget med cirka 32
mnkr vardera. Media avviker dven positivt i jimforelse med utfall 2024. Mer om
planerat underhall och tillsyn samt skoétsel finns i avsnitt 2.4.1.1.

Intdkterna 6verstiger budget med 73 mnkr. Hyresintdkterna 6kade nigot pa grund
av utdkat bestand inom kommersiella och &vriga fastigheter samt 6kad inhyrning
inom sjédlvkostnadshyran, men det for &ven med sig 6kade kostnader. Samtidigt har
nyinvesteringsprojekt flyttats fram, vilket ger l4gre hyresintékter, varfor
nettoavvikelsen for hyresintikterna endast &r 5 mnkr. Fakturering av avbrutna
nyinvesteringsforstudier samt ny hantering av vissa forstudiekostnader forklarar en
stor del av den positiva avvikelsen bland dvriga intékter. Forstudiehanteringen,
som avser nyinvesterings- och detaljplaneforstudier, beslutades efter att budgeten
var klar, varfor avvikelsen blir stor pa respektive resultatrad men kostnader och
intékter tar ut varandra.

Under 2025 har dven volymerna av kunduppdrag och investeringsrelaterade
atgérder Overstigit bade budget och prognos augusti. Resultateffekten ér liten
eftersom kostnaderna i regel vidarefaktureras. Kunduppdrag och
investeringsrelaterade &tgérder har ett resultatnetto som bestér av ett administrativt
paslag for att ticka forvaltningens kostnader utdver entreprenaden. Nettot for
kunduppdrag forklaras dven av att vissa kostnader aterfinns under
personalkostnader och 6vriga kostnader i stéllet for bland kunduppdragskostnader.
Intéktsavvikelsen forklaras dven av dndrad hantering av intdkt for
elproduktionsersittning i linje med stadens nya rutiner for hantering av elskatt,
samt vidarefakturering av viten till leverantorer. Forvaltningen vintade sig tva
storre forsakringsersittningar under 2025 som 1 stéllet viantas inkomma 2026.

Personalkostnader inklusive tidsaktivering i investeringsprojekt dr 14 mnkr lagre
dn budget. Detta beror till stor del pa senarelagda rekryteringar i linje med
atgirdsplanen. Att arbetad tid i investeringsprojekt ar ldgre dn i budget ar till stor
del en f6ljd av senarelagda rekryteringar, men de ldga nivderna forklaras dven av
att rapporterad tid i stillet gatt via driftprojekt, vilken hanteras som 6vrig intdkt och
avviker positivt mot budget med néstan 12 mnkr.

Reparationskostnader &r ldgre &n i budget, prognos augusti och foregéende ar,
framst beroende pa ett sjunkande antal reparationsérenden trots ett utdkat bestand.
Aven utfall for skadekostnader som hanteras via driftsresultatet ir ligre &n
budgeterad med knappa 9 mnkr. Avvikelsen pd raden bestar av minskade
skadekostnader men mer en tredjedel av avvikelsen dr en f6ljd av dndringar i
griansdragningslistan vilket fort med sig att utfall flyttats till
kunduppdragskostnader.

De storsta avvikelserna mot prognos augusti pa kostnadssidan finns inom tillsyn
och skatsel, planerat underhall och media av ovan ndmnda anledningar. Avvikelsen
mellan prognos och utfall for intékter forklaras framst av avbrutna
investeringsforstudier som fakturerats verksamhetsforvaltningarna via
driftsresultatet, samt 6kad volym kunduppdrag.

Némndens bestand for kommersiella och Gvriga fastigheter som togs éver inom
ramen for tidigare fastighetsndamndens uppdrag, redovisar ett negativt resultat med
cirka 11 mnkr f6r 2025. Anledningen é&r att intjanandeformégan inte racker for att
tiacka de kostnader som uppstar inom bestdndet. Eftersom ndmnden gjorde ett
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positivt resultat som helhet beslutade nimnden att inte avropa kommuncentral post
for att tdcka underskott inom kommersiella och ovriga fastigheter.

2.41.1 Kostnader for underhall, reparationer samt tillsyn och skétsel

Belopp i mnkr Bokslut 2025 Budget 2025 Avvikelse

Tillsyn och skétsel 261 293 32
Reparationer 61 69 8
Planerat underhall 251 301 51
Total kostnad 573 663 91

Tillsyn och skotsel

Utfallet 2025 avviker positivt mot budget med nistan 32 miljoner kronor. Det ldga
utfallet beror framforallt pa lédgre kostnader for vintervighéllning med anledning av
milt vintervadder utan snérdjning, samt lagre kostnader for oljning av trautrustning i
utemiljo péa grund av forsenat avtal for utforandet. Avvikelsen beror dven pa
neddragning i enlighet med forvaltningens atgiardsplan som ndmnden beslutade
under varen.

Reparationer

Utfallet 2025 avviker positivt mot budget med anledning av att férvaltningen har
haft lagre antal reparationsérenden &n forvéntat, samt att dessa har utforts i storre
utrdckning i egen regi och dé aterfinns kostnaden i forsta hand bland
personalkostnaderna. Utfallet for reparationer 2025 &r 1 linje med utfallet for 2024,
trots ett storre fastighetsbestand.

Planerat underhall

Utfallet 2025 avviker positivt mot budget med knappt 51 miljoner kronor, vilket i
huvudsak beror pa neddragning om 25 miljoner kronor i férvaltningens
atgérdsplan. P& grund av ekonomiska ldget tidigt under éret beslutades det dven att
senareldgga nagra projekt géllande planerat underhall inom besténdet for
kommersiella och 6vriga fastigheter till 2026. Detta var en konsekvens av att
kompensationen for bestdndets underskott var ldgre i beslutad
kompletteringsbudget februari 4n i ndimndens budget.

Niér forvaltningen insag att det fanns ekonomiskt utrymme aterstartades flera
underhéllsprojekt. Den sammantagna effekten av prioriteringsarbetet under varen
var dock att vissa projekt inte kunde aterstartas redan 2025 och nagra projekt
forsenades, varfor delar av utfallet spiller 6ver pa 2026. Bland de projekt som
prioriterades bort for genomforande 2025 &r en majoritet mélningsprojekt dér de
flesta planeras att genomforas under 2026 eller 2027.

Trots stor avvikelse mot budget har forvaltningen genomfort en stérre mangd
underhéll 4n tidigare &r. Under 2025 genomfordes ménga storre projekt géllande
invidndig malning och fasadmalning, varav flertalet var uppskjutna fran 2024. Det
genomfordes dven en sérskild satsning géllande tdtning av brandcellsgranser och
forvaltningen har slutfort satsningen géillande utbyten av ammoniakkylskép inom
véard- och omsorgsboenden. Ett femérigt projekt géllande modernisering av
fastighetsstyrning, med utbyten av digitala undercentraler som primér atgérd, har
ocksa natt slutfasen under 2025. Forvaltningen genomforde under aret extra
underhall, utéver budgeterad niva, inom omradena obligatorisk ventilationskontroll
och legionellaforebyggande atgarder.
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2.4.2

Investeringsredovisning

2.4.2.1 Investeringar namnder

Belopp i mnkr Utfall Budget Avvikelse FIIGIES Utf?" fg
aug ar

Inkomster 4 4
Utgifter -2571 -3020 449 -2900 -2245
- varav -1195 -1160 -35 -1300 -1057
reinvestering
- varav -1376 -1860 484 -1600 -1188
nyinvestering
Netto -2567 -3020 453 -2900 -2245

Det totala utfallet for forvaltningens investeringar under 2025 uppgar till 2 567
miljoner kronor vilket innebér en positiv avvikelse med 333 miljoner kronor mot
prognosen i augusti och en avvikelse med 453 miljoner kronor mot beslutad

budget.

Nettoutfallet for reinvestering uppgar till 1 191 miljoner kronor (brutto 1 195
miljoner kronor) vilket medfor en positiv avvikelse mot prognosen i augusti med
109 miljoner kronor. Mot budget &r avvikelsen dédremot negativ och uppgér till 35
miljoner kronor, vilket inneburit omprioriteringar inom portfoljerna samt mellan
ny- och reinvestering. Anledningen till att férvaltningen inte nadde upp till
berdknad prognos om 1,3 miljarder kronor trots stort inflode av bestéllningar sedan
flera ar tillbaka samt ménga pagaende projekt beror pa optimistiska tidplaner,
justerade betalplaner men dven pa att fakturor for utfort arbete under december
inkommit efter &rsskiftet. Forvaltningen ser ett fortsatt stort inflode av bestéillningar

och prognosticerar en hog utfallstakt dven for kommande ar.

Utfallet for nyinvestering summeras till 1 376 miljoner kronor vilket innebér en
positiv avvikelse om 224 miljoner kronor jamfort med prognosen fran augusti,
samt en avvikelse om 484 miljoner kronor mot beslutad budget for aret. Under aret
har forvaltningen sinkt prognosen flera génger och en generell anledning till att
framfarten i projekten paverkas beror i forsta hand pa framflyttade tidplaner som
grundar sig i olika typer av 6verklaganden. En ytterligare anledning &r att flera

projekt fatt betydligt l14gre anbud 4n beslutad budget vilket medfor ligre
investeringsutgifter samt prognoser. Likasa har flera projekt som avslutats eller ar i
sin slutfas levererat verskott, bland annat p4 grund av firre ATOR
(tillaggsarbeten) dn prognosticerat.

Investeringsredovisning per omrade

Investeringsomrade, mnkr Utfall Budget
Utgifter Inkomster Utgifter Inkomster
Forskola -525 -570
Grundskola -1 114 -1 250
Gymnasieskola -48 -155
Aldre samt véard- och omsorg -199 -400
Funktionsstod -188 -300
Social verksamhet -23 -35
Ovriga hyresgaster -275 -155
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Markreserv och strategiskt -191 -65

innehav

Krisberedskap/férmagehdjande -6 4 -90

atgarder

Ej fastighetsrelaterade -2 0

investeringar

Summa -2 571 4 -3 020
Forskola

Utfallet for forskolan uppgar till 525 miljoner kronor, varav 234 miljoner kronor
avser nyinvestering och 291 miljoner kronor reinvestering. Sammantaget ger detta
en positiv avvikelse om 45 miljoner kronor.

Avvikelsen mot budget inom nyinvestering uppgér till 86 miljoner kronor och
beror pa tidsforskjutningar inom flera férskoleprojekt. Det handlar om dverklagade
bygglov, tillbakadragande av tilldelning, konkurs hos entreprendr samt av olika
anledningar forsenade upphandlingar. Likasa har projekt blivit billigare vid
slutreglering &n tidigare prognosticerat.

Utfallet for reinvestering uppgar till 291 miljoner kronor vilket innebér utfall 6ver
budget om 41 miljoner miljoner kronor. Prognosen i augusti uppgick till 300
miljoner kronor. Anledningen till hogre utfall &n budget beror pé ett stort inflode av
bestéllningar d& manga av Goteborgs Stads forskolor dr i behov av renovering samt
flera pagaende forlangnings-och ersittningsinvesteringar.

Grundskola

Under aret har grundskolan totalt arbetat upp 1 114 miljoner kronor inom ny- och
reinvestering, vilket innebér en positiv avvikelse mot budget om 136 miljoner
kronor.

Inom nyinvestering uppgér utfallet till 730 miljoner kronor, vilket medfér en
positiv avvikelse om 220 miljoner. Avvikelsen mot budget beror framst péd
tidsforskjutning av Nya Gardstenskolan dér beslutsprocessen samt arbetet med
sénkta produktionskostnader drog ut pa tiden. Likasé for Nya Pavelundsskolan som
haft en l&ngdragen process avseende dverklagan av bygglov. Darutover
prognosticerar flera skolprojekt en lagre investeringsutgift &n beslutad budget,
déribland Eriksboskolan och Noleredsskolan som fatt betydligt 1agre anbud &n
kalkylerat vilket padverkat bade prognosen for aret samt den totala investeringsutgift
for projekten.

Avseende reinvesteringar uppgéar utfallet till 384 miljoner kronor, vilket &r 84
miljoner kronor mer &n budgeterat. Dock forvéntade sig forvaltningen ett dnnu
hogre utfall da prognosen i augusti uppgick till 450 miljoner kronor. Anledningen
till att forvaltningen inte naddde upp till férvintad prognos beror pa optimistiska
tidsplaner men dven pé att fakturor for arbete utfort under senare delen av hdsten
har inkommit efter arsskiftet.

Gymnasieskola

Utfallet for gymnasiet uppgér till 48 miljoner kronor, varav 42 miljoner kronor
avser reinvestering och 6 miljoner kronor nyinvestering. Det innebér en positiv
avvikelse om 107 miljoner kronor mot budget vilket enbart kan hinforas till
reinvestering och beror pa att renoveringen pé Schillerska gymnasiet skjutits fram
tid i d& evakuering for eleverna inte gétt att losa.
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Aldre samt vard- och omsorg
Utfallet for dldre samt vard- och omsorg uppgar till totalt 200 mnkr, vilket ger en
positiv avvikelse pa 200 mnkr gentemot den beslutade budgeten om 400 mnkr.

Utfallet for nyinvestering uppgar till 80 mnkr, vilket ger en positiv avvikelse pa
120 mnkr mot beslutad budget om 200 mnkr. Avvikelsen beror frimst pa
forskjuten tidplan géllande vard- och omsorgsboendena Skra Bro och Morén.

Utfallet for reinvestering uppgér till 120 mnkr vilket ger en positiv avvikelse pa 80
mnkr gentemot beslutad budget om 200 mnkr. Avvikelsen kan till stor del harledas
till en forskjutning av de atgirder som ar kopplade till pagédende
nyinvesteringsprojekt for Morins vard-och omsorgsboende och Kaverds Ang.

Funktionsstod
Utfallet for funktionsstod uppgar till totalt 188 mnkr, vilket ger en positiv avvikelse
pa 112 mnkr gentemot den beslutade budgeten om 300 mnkr.

Utfallet for nyinvestering uppgar till 140 mnkr, vilket ger en positiv avvikelse pa
80 mnkr mot beslutad budget om 220 mnkr. Avvikelsen beror framst pé att dessa
projekt moter stora utmaningar i form av verklagade bygglov samt hoga
produktionskostnader per plats, Varnhemsgatan och Aprikosgatan ar exempel pa
nér detta har lett till tidsforskjutning respektive avbrytande. Tre projekt har dock
fardigstillts under aret; Gullyckevigen, Julianska gatan samt Kryddhyllan.

Utfallet for reinvestering uppgar till 47 mnkr vilket ger en positiv avvikelse pa 33
mnkr gentemot beslutad budget om 80 mnkr. Avvikelsen kan till viss del hirledas
till en tidsforskjutning avseende Dalheimers hus.

Social verksamhet

Utfallet for social verksamhet uppgar till totalt 23 mnkr, varav 5 mnkr avser
nyinvestering och 18 mnkr reinvestering. Detta ger en positiv avvikelse pa 12 mnkr
gentemot den beslutade budgeten om 35 mnkr. Uppf6ljning av
verksamhetsomradet &dr nytt for aret och avser i nuldget 17 projekt varav stambyte
pa Myntgatan 18 star for ca 8 mnkr av arets reinvesteringsutfall.

Ovriga hyresgiister
Utfallet for 6vriga hyresgéster uppgar till totalt 275 mnkr, vilket ger en negativ
avvikelse pd 120 mnkr gentemot den beslutade budgeten om 155 mnkr.

Utfallet for nyinvestering uppgér till 142 mnkr, vilket ger en negativ avvikelse pa
32 mnkr mot beslutad budget om 110 mnkr.

Utfallet for reinvestering uppgar till 133 mnkr vilket ger en negativ avvikelse pa 88
mnkr gentemot beslutad budget om 45 mnkr. Avvikelsen beror pa att anpassningen
av lokalerna pa Traktoren, ett ny- och reinvesteringsprojekt, efter tidigare ars
tidsforskjutning, nu fallit ut.

Markreserv och strategiskt innehav

Utfallet for markreserv och strategiskt innehav uppgar till totalt 191 mnkr, vilket
ger en negativ avvikelse pd 126 mnkr gentemot den beslutade budgeten om 65
mnKr.,

Utfallet for nyinvestering uppgar till 35 mnkr, vilket ger en negativ avvikelse pa 30
mnkr mot beslutad budget om 5 mnkr. Avvikelsen kan till viss del hérledas till
okade utgifter for de anpassningar som utfors pa Tackjarnsgatan.

Utfallet for reinvestering uppgar till 156 mnkr vilket ger en negativ avvikelse pa 96
mnkr gentemot beslutad budget om 60 mnkr. Avvikelsen kan till stor del hérledas
till 6kade utgifter for upprustning av Palmhuset och Konstepidemin.
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Krisberedskap och formagehojande atgéirder

Utfallet for krisberedskap och formagehdéjande atgirder uppgar till totalt 2 mnkr,
vilket ger en positiv avvikelse pa 88 mnkr gentemot den beslutade budgeten om 90
mnkKr.

Utfallet for nyinvestering uppgar till 2 mnkr, vilket ger en positiv avvikelse pa 18
mnkr mot beslutad budget om 20 mnkr. Avvikelsen beror pa att det dr langa
leveranstider for denna typ av projekt, dé efterfragan ar stor pa grund av
omvarldslaget.

Reinvesteringsprojekten dr &nnu i planeringsfas utan nagot nimnvért upparbetat
utfall.

Nyinvesteringar per verksamhetsomrade

Nyinvesteringar per verksamhetsomrade

Investeringsomrade, mnkr Arets utfall Budget helar
Utg Ink Utg Ink

Forskola -234 -320

Grundskola -730 -950

Gymnasieskola -6 -5

Aldre samt vard- och omsorg -80 -200

Funktionsstod -140 -220

Social verksamhet -5 -30

Ovriga hyresgaster -142 -110

Markreserv och strategiskt -35 -5

innehav

Krisberedskap/Férmagehdjande -2 -20

atgarder

Ej fastighetsrelaterade -2 0

investeringar

Summa -1 376 -1 860

Re- och ersattningsinvesteringar per verksamhetsomrade

Re- och ersittningsinvesteringar per verksamhetsomride

Investeringsomrade, mnkr Arets utfall Budget helar
Utgifter Inkomster Utgifter Inkomster
Forskola -291 -250
Grundskola -384 -300
Gymnasieskola -42 -150
Aldre samt véard- och omsorg -120 -200
Funktionsstod -47 -80
Social verksamhet -18 -5
Ovriga hyresgaster -133 -45
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Markreserv och strategiskt -156 -60
innehav
Krisberedskap/Férmagehdjande -4 -70
atgarder
Ej fastighetsrelaterade
investeringar
Summa -1195 -1 160
2.4.2.2 Projektuppféljning namnder
Investerings- och exploateringsprojekt av visentlig betydelse
Avvikel

Total se Slu

Projekt Ack. utfall projektprogno Projektbudget budget/ tar
s progno
s
Ink Utg Ink Utg Ink Utg Netto
Projekt beslutade av KF
Eriksbosk -91 -260 -368 108 20
olan F-6 27
Lundensk -89 -343 -343 0 20
olan 29
Nya -50 -493 -493 0 20
Gardsten 29
sskolan
F-6
Dalheime -55 -371 -371 0 20
rs hus 28
Projekt beslutade av namnde
Internati
onella 20
skolan -249 -256 -273 17 25
-ISGR
Akereds 20
skolan F- -301 -307 -307 0
6 25
Askimssk -252 -257 -262 20
olan, ny- 26
och
ombyggn
ad
Gunnesto -243 -304 -300 -4 20
rpsskolan 26
F-6
Nya -152 -310 -310 0 20
Pavelund 27
sskolan
Nolereds -41 -284 -360 76 20
skolan F- 27
6
Skra bro -24 -324 -324 0 20
27
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Internationella skolan — ISGR

Projektet ar fardigstallt och skolverksamhet har pagatt under hostterminen 2025.
Tillbyggnaden innefattar forutom 15 nya klassrum, rorelsesal, storkdk, matsal samt
administrativa utrymmen. Projektet har levererat 400 nya platser.

Akeredsskolan F-6

Akeredsskolan firdigstilldes enligt plan och verksamheten startade hdstterminen
2025. Ekonomisk slutreglering pagar och budget kommer inte 6verskridas.
Projektet har levererat 570 platser och skolbyggnaden innefattar en integrerad
idrottshall.

Askimsskolan ny- och ombyggnad

Askimskolan dr en F-6-skola som tidigare hade kapacitet for cirka 300 elever. Efter
genomford om- och tillbyggnation har kapaciteten dkats till omkring 470 elever.
Projektet har varit indelat i tva delar. Skolverksamheten har nu flyttat in i del ett av
projektet.

Projektet befinner sig nu i slutfasen av del tva. Denna fas innefattar rivning av
dldre delar av skolan, déribland sldjdsalar, kok, matsal och gymnastiksal, samt
renovering av den dldre delen av skolan samt aterstéllning av skolgérd.
Slutbesiktning for projektdel tva ér planerad till den 12 januari 2026.

Arbetet har priglats av hog komplexitet pa grund av att flera intilliggande
verksamheter har behdvt samverka pa en liten yta. Forutom skolan har dven
kyrkan, montessoriforskolan och generalentreprendren péverkats, vilket har stallt
hoga krav pé planering, samordning och koordinering. Projektet forvéntas folja
budget och tidplan.

Gunnestorpskolan F-6

Ett nybyggnadsprojekt som ersitter befintlig skolan. Projektet kommer leverera
570 platser vilket innebér en utokning med 230 nya platser jamfort med tidigare
kapacitet. Byggnationen inkluderar en fullstor idrottshall som kan hyras av
foreningar utanfor skoltid, tillagningskdk samt en ny skolgard.

Skolan forvéntas sté klar till hostterminen 2026. Projektet har prisats med
kvalitetsutmérkelsen ”PQi — Utmérkt Projektkvalitet". Det dr branschféreningarna
byggherrarna, byggforetagen och Binosight AB som tillsammans utsett nio
vinnande projekt. Projektet forvintas halla budget och tidplan.

Nya Pavelundsskolan

Nya Pavelundsskolan ér ett omfattande om- och tillbyggnadsprojekt for att
modernisera och utdka den befintliga skolan for att mota det 6kade elevbestindet.
Projektet omfattar rivning och ersittning av den befintliga idrottshallen,
tillbyggnad av fler larosalar, byggnation av en ny mindre idrottshall for arskurs F-6
samt utrusta ett av de nya hustaken med en 2 000 kvadratmeter stor lekgard.
Projektet fardigstills i etapper under perioden 2024-2027. En réttsprocess gillande
bygglovet for hus E &r nu klar, dér stadsfastighetsforvaltningen vann i Mark- och
miljodomstolen. Efter ett drygt &rs byggstopp har byggnationen av hus E nu
aterupptagits. Under stoppet har bygglovet for hus G 16pt ut men ett nytt har
erhallits. Med anledning av den réttsprocess som varit har det uppstétt forseningar
vilket gor att projektets ekonomiska utfall &r osédkert.
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Eriksboskolan F-6

Erikboskolan ar ett nybyggnadsprojekt som ersatter befintlig skola. Projektet
levererar en ny skola for 388 elever i arskurs F-6, samt 40 platser anpassad
grundskola. Planerad slutbesiktning &r i februari 2027. Skolan byggs med
tillagningskok, fullstor idrottshall, skyddsrum och forbereds for en framtida etapp
for ytterligare 190 elever. I juni 2024 godkéndes projektet i kommunfullmaktige
och verksamhet planerar skolstart under 2027. Projektet forvintas halla budget och
tidplan.

Noleredsskolan F-6

Noleredskolan &r ett nybyggnadsprojekt som ersétter befintlig skola. Projektet
levererar en ny skola for cirka 570 elever i arskurs F-6. Skolan kommer att ha
tillagningskok, fullstor idrottshall, skyddsrum och forbereds for en framtida etapp
for ytterligare cirka 190 elever. Under hostlovet 2024 evakuerades verksamheten
till tillfélliga lokaler vid Torslandavallen.

En ny entreprendr, Hedin Construction AB, har upphandlats och projektet befinner
sig nu 1 borjan av produktionsskedet. Slutbesiktning planeras i november 2027 och
verksamheten planeras att starta i de nya lokalerna under 2028. Projektet forvéntas
folja budget och tidplan.

Lundenskolan

Lundenskolan &r ett ny-, om- och tillbyggnadsprojekt som utokar skolan fran 675
till 993 platser varav 63 platser avser anpassad grundskola. Lundenskolan bestér av
Gamla och Nya Lundenskolan med flertalet byggnader fran olika tidsepoker vilket
medfor att hansyn tas till krav pd kulturbevarande. Utdver detta har projektet ett
utokat fokus pé aterbruk. Projektet omfattar rivning av kok och matsalsbyggnad,
ombyggnation och underhéllsarbeten av samtliga befintliga hus, inklusive skolgard
samt en nybyggnation for kok, matsal och utbildningslokaler. Projektets
komplexitet ar hog da projektet genomfors i flera deletapper med pigaende
verksamhet pé skolan och i Lundenhallen, som dr beldgen pa skolgarden och drivs
av idrotts- och foreningsforvaltningen. Entreprenaden startades i maj 2025 och
sista delen ska std fardig sommaren 2029. Projektet forvintas halla budget och
tidplan.

Nya Gardstensskolan

Nya Gérdstenskolan ar ett nybyggnadsprojekt som levererar en skola for 692 elever
i arskurs F-6, varav 42 platser dr utformade for elever i anpassad skola.
Byggnationen inkluderar idrottshall som ska forvaltas av idrotts- och
foreningsforvaltningen. Ny tidplan medfor att en skolstart nu ar planerad till
héstterminen 2029.

Skra Bro vard- och omsorgsboende

Ett nybyggnadsprojekt av ett vrd- och omsorgsboende. Projektet levererar ett nytt
boende om 79 lagenheter och innefattar &ven gemensamhets- och
personalutrymmen och utemiljo. Projektet genomfors som ett klimatbudgetprojekt i
linje med stadsfastighetsforvaltningens klimatmaél. Entreprenaden startade i augusti
2025 och 6verlamning av boendet till verksamheten dr december 2027. Projektet
forvéntas hélla budget och tidplan.

Dahlheimers hus

Ett reinvestering- och ombyggnadsprojekt som ska leverera lokaler som biéttre
uppfyller bade verksamhetens behov och dagens tekniska krav. Projektet innefattar
rivning till stomrent, nya installationer och ny planldsning. Rivningsentreprenad
pagar och ombyggnadsentreprenaden ér upphandlad. Projektet forvéntas halla
budget och tidplan.
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Uppfoljning av investeringsrelaterade driftskostnader

Belopp (mnkr) Nominering Utfall
Grundskolendmnden -88 -110
Foérskolenamnden -33 -29
Utbildningsnamnden -8 -2
Namnden for -18 -10
Funktionsstdd

Aldre samt vard- och -2 -2
omsorgsnamnden

Socialnamnd Hisingen -1 0
Socialnamnd Sydvast -1 -3
Socialnamnd Nordost -1 0
Socialnamnd Centrum -1 -6
Ovriga -5 -12
Totalt (arligen -157 174
tilkommande

driftkonsekvenser)

I kolumnen Utfall 2025 redovisas stadsfastighetsforvaltningens
investeringsrelaterade kostnader gentemot verksamhetsndmnderna avseende 2025,
samt det driftspaslag som adderas vid fakturering av projekt gillande
evakueringspaviljonger. Forvaltningen har under aret ocksé haft rivnings- och
utrangeringskostnader om cirka 4 miljoner kronor avseende objekt med
kommunexterna hyresgéster samt etableringskostnad for dldre
evakueringspaviljong om cirka 2 miljoner kronor vilket faktureras
grundskolendmnden.

Avvikelserna mellan nominerade belopp och utfall beror i forsta hand pé att de
nominerade beloppen till stor del baseras pé historik. Investeringsrelaterade
kostnader kan tillkomma och foérdndras med kort varsel varfor prognoser
uppdateras ménadsvis till verksamhetsndmnderna.

Fran och med 2025 ansvarar stadsfastighetsndmnden for att besluta om fordelning
av den kommuncentrala avséttningen for evakuerings- och omstéllningskostnader.
Vid ndmndsammantradet den 18 december beslutades om avrop av hela den
centrala avsattningen pa 113 miljoner kronor for fordelning till berérda
forvaltningar. Namnden beslutade vidare att fordela avséttningen procentuellt.
Utfallet for de forvaltningar som ersétts via den centrala avséttningen uppgar till
165 miljoner kronor och den slutliga ersittningsnivan berédknades dérfor till 70
procent.

Uppfoljning av erhallna statsbidrag

Erhallen
ersattning
. . . och/eller Speckod . .
Spema!ldestlneratlrlktat uppbokad (obligator Bidragsgivare (tex
statsbidrag . Skolverket)
fordran iskt)
avseende
2025 (tkr)
Krisberedskap och civilt férsvar 4 416 9082 MSB
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2.5

2.51

Uppfoljning av negativ avvikelse mot
namndens ekonomiska mal

Uppfoljning av beslutade atgarder

Planerad effekt 2025 Uppnadd effekt 2025
Arsarbeta Arsarbeta
Atgard/ kommentar mnkr re mnkr re
Skjuta fram planerat underhall. 25

Ej tillsatta vakanser, uppsagning
av konsulter, minskade
personalvardande kostnader, 20
minskning av tillsyn och skétsel
(saval kopt tjanst som i egen regi).

I prognos for februari lamnade stadsfastighetsnimnden en resultatprognos for 2025
om 10 mnkr légre 4n budget och i prognos for mars ldamnade
stadsfastighetsndmnden en resultatprognos for 2025 om 45 mnkr lagre dn budget.
Enligt stadens regler for ekonomisk planering, budget och uppfoljning alades
stadsfastighetsndmnden att upprétta en handlingsplan. Eftersom nimnden
redovisade ett negativt resultat for 2024 uppgéende till 20 mnkr som behdvde
aterstillas, innebar det att det fanns faktiskt underskott om 65 mnkr att atgéirda.
Némnden gjorde dock en hemstéllan hos kommunstyrelsen om undantag fran
skyldigheten att aterstélla eget kapital, samt beslutade om en handlingsplan om 45
mnkr. Hemstéllan beviljades.

Besparingsatgirderna enligt handlingsplanen genomfordes och blev hogre én
planerat. Géllande planerat underhéll inom sjdlvkostnadsbestédndet, som
besparingen riktades mot, var avvikelsen mot budget cirka 47 mnkr. Eftersom det
var manga atgirdsaktiviteter dr det svart att sortera ut exakt hur mycket av effekten
som dr en direkt foljd av atgidrdsplanen samt vad som beror pa en stram
kostnadskontroll.

Det finns dven positiva kostnadsavvikelser bland kostnader for personal (cirka 14
mnkr) och minskade konsultkostnader, men dven dér &r det svart att avgdra exakt
hur mycket av effekten som ar en f6ljd av atgardsplanen samt vad som beror pé en
naturlig effekt av att inte hitta ratt kompetens inom ténkt tid. Inom tillsyn och
skotsel var avvikelsen cirka 32 mnkr, men storre delen kan hérledas till det milda
vintervédret.

Mer information om utfallet f6r 2025 finns 1 avsnitt 2.4.1 och 3.2.

Mer information om atgérdsplanen finns i tjénsteutlatandet SFF-2025-00330.
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2.6

Vardering av eget kapital

I ”Regler for ekonomisk planering, budget och uppfoljning” behandlas nimndernas
ansvar att arligen aktivt véirdera storleken pa det egna kapitalet i 20§ enligt
foljande:

“Det huvudsakliga syftet med ndmndernas egna kapital dr att mojliggora ett
langsiktigt ekonomiskt tdankande i verksamheten sa att hastigt fordndrade
forutsdttningar kan dverbryggas. Ndmnd bor dérfor strdva efter att ha ett eget
kapital pd en nivd som kan motiveras utifran verksamheten och de forutsdttningar
under vilken ndmnden verkar och dirmed speglar den enskilda nimndens specifika
riskbild, den sd kallade "nimndsrisken”. Kommunen centralt tar ansvar for risker
ddrutover, det vill sdga "kommunrisker". Namnd ska ddrfor drligen aktivt i
samband med faststdillandet av det ekonomiska utfallet i bokslutet virdera den
egna verksamheten utifran ett risk- och visentlighetsperspektiv och skriftligt
motivera en rimlig nivd pd det egna kapitalet. Nimnd ska i detta sammanhang
dven beakta de rekommenderade riktnivder med intervall for nimndernas egna
kapital som dr fastlagda. Riktnivderna gdller samtliga ndmnder.

Néamnden redovisar ett positivt resultat pa 73 miljoner kronor. Namndens utgaende
egna kapital 6kar ddrmed och uppgar till 133 miljoner kronor. Utifran stadens
riktlinjer avseende omsattningsintervallet &r det mitt i intervallet pa 50-90 miljoner
kronor som &r den rekommenderade nivén pé det egna kapitalet. Namndens
omséttning 6kar med nagra procent varje ar och ddrmed riskerna och svarigheten
att klara resultatet enligt en budget i balans.

Némnden har en omfattande verksamhet inom sé&vél forvaltning som
investeringsprojekt, vilket innebér flera olika risker. Framforallt innebar ndmndens
investeringar patagliga risker, som ndmnden inte fullt ut rdder 6ver. Det kan vara
entreprenader som behdver avbrytas och dér projektutgifterna, som planerats att
skrivas av Over lang tid, istéllet behover kostnadsforas samma ér (sa kallade
forgaveskostnader). Det kan ocksa uppsta ovéntade kostnader vid exempelvis
tvister eller konkurser. Utover ovan risker finns det mindre risker i hela
verksamheten, men att alla dessa skulle utlosas samtidigt ar inte sannolikt varfor
den totala risken inte bedoms uppga till i sammanhanget stora summor. Historiskt
ser vi att budgeterat resultat &r mycket svart att uppné genom de ndmnda riskerna.

Sammantaget dr forvaltningens bedéomning att nimnden bor ligga inom den
rekommenderade nivan for eget kapital. Det utgdende egna kapitalet bedoms vara i
Overkant, men forvaltningens bedomning &r att nimndens samlade risker gor att
ndmnden bor ligga i den 6vre delen av intervallet och foreslar darfor att det egna
kapitalet faststélls till 90 miljoner kronor.
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3 Bokslut

3.1 Sammanfattande analys
Se24.1

3.2 Resultatrakning

Avv. utfall
Resultatrdkning il I.:J)an J Budé]et jmf gkrto ﬁnlo; Avv. Prog
(mnkr) Toec Jan - bec budget €ar  _BU helar
2025 2025 2025
2025
Hyresintakter 4196 4191 5 4201 10
Bidrag 41 57 -16 39 -18
Foérsakringsersatt
ning 4 10 -6 13 3
Ovriga intakter 60 17 43 40 23
Kunduppdragsint 170 128 42 128 0
akter
Investeringsrelate
rade intakter 174 170 4 163 -6
Intakter 4 645 4 572 73 4 584 12
Personalkostnad 499 529 29 503 26
Tidsaktivering
investeringsproje 57 72 -15 60 -12
kt
Lokalkostnader -1 143 -1 121 -22 -1 143 -22
Reparation -61 -69 8 -66 3
Forsakringspremi 42 47 4 42 4
er
Ovriga kostnader -130 -115 -15 -134 -20
El, uppvarmning -355 -387 32 -359 28
och vatten
Planerat 251 301 51 261 40
underhall
Tillsyn och -261 -293 32 -269 24
skotsel
Skador -8 -17 9 -12 5
Kunduppdragsko -149 115 -34 112 3
stnader
Investeringsrelate
rade kostnader -168 -164 4 -161 3
Roérelsekostnader -3 010 -3 084 74 -3 003 82
Roérelseresultat
fore 1635 1488 147 1582 94

kapitalkostnader

Arsrapport ndmnder och styrelser 2025

27 (65)



Avskrivningar -1132 -1 073 -59 -1134 -61
Rantekostnader -430 415 15 -429 14
- kommunlan
Finansiella
intakter och 0 0 0 0 0
kostnader
Kapitalkostnader -1 562 -1 488 -74 -1 563 -75
Beslutade
kommunbidrag 0 0 0 0 0
Kostnader -4 572 -4 572 0 -4 565 7
Resultat 73 0 73 19 19
3.3 Balansrakning

Beskrivning (tkr) IB 2025 Forandring UB 2025
Immateriella

. - 0 0
anlaggningstillgangar
Mark, byggnader och 15 929 365 1046 709 16 976 074
tekniska anlaggningar
Maskiner och inventarier 4611395 411724 5023 118
Ovriga materiella 107 925 365 107 560
anlaggningstillgangar
Finansiella 2758 2758
anlaggningstillgangar
Anlaggningstillgangar 20 651 443 1458 067 22 109 510
Fordringar -19 835 272 -1 265103 -21 100 375
Kassa och bank 4 227 1196 5423
Omsittningstillgangar -19 831 045 -1 263 907 -21 094 952
Tillgangar 820 397 194 160 1014 558
Arets resultat -72719 -72719
Ovrigt eget kapital -60 348 348 -60 000
Eget kapital -60 348 -72 371 -132 719
Andra avséttningar -16 560 0 -16 560
Avsattningar -16 560 0 -16 560
Langfristiga skulder -50 482 -1 543 -52 025
Kortfristiga skulder -693 007 -120 247 -813 254
Skulder -743 489 -121 790 -865 279
Eget kapital,
avsattningar och -820 397 -194 160 -1 014 558
skulder
Balansrakning 0 0 0

Arsrapport ndmnder och styrelser 2025

28 (65)



4.1

411

Ovrig uppfoljning till
kommunledningen

Utvardering av system for styrning,
uppfoljning och kontroll

Kort ingress

Enligt Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppféljning och kontroll ska ndmnden
arligen utvérdera system for styrning, uppf6ljning och kontroll for att forbattra
effektiviteten. Med system avses det ramverk av systematik, struktur och kultur
som anvands for att styra mot maluppfyllelse och fullgérande av uppdrag. For att
underlétta utvarderingen har stadsledningskontoret tagit fram en modell f6r
uppfoljningen utifran perspektiven kultur, planering och uppfdljning, riskbaserad
styrning samt atgirder och forbattringsarbete.

4.1.2 Uppfoljningsfraga

4.2

Uppfoljningsfraga Kommentar

Sammanfattande bedémning
Sammanfatta de viktigaste iakttagelserna
fran er utvérdering genom att redovisa era
styrkor respektive férbéttringsomraden i
férhéllande till riktlinjens krav pa
systematik.

Kommentera &ven kort eventuella
atgérder ni vidtagit med anledning av férra
arets iakttagelser.

Den samlade beddmningen ar att
férvaltningens system for styrning,
uppfdljning och kontroll &r val anpassat
utifran stadens krav och behov.

Forvaltningens framsta styrkor ligger inom
samarbete med ndmnd, hantering av
missténkta oegentligheter samt
riskhantering. Infér 2025 genomférdes ett
utvecklingsarbete med att forbattra och
forenkla struktur och systematik kopplat till
planering och uppfdljning av
verksamheten. Detta har under 2025
skapat nya mdjligheter att félja upp och
analysera forvaltningens resultat och
maluppfyllelse.

Forvaltningen har identifierat
utvecklingspotential utifran
processorienterat arbetssatt med kunden i
fokus.

Brukar-/kundorienterad kvalitetsledning

Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll innehaller

bestammelser om systematisk kvalitetsledning med fokus pa dem verksamheten
riktar sig till. Med kvalitetsledning avses kvalitetssidkring och kvalitetsutveckling,
dér det forstndmnda asyftar till att sékerstélla utlovad kvalitet och det sistndmnda
att forbattra var kvalitet ddr sa ar mojligt.

Forvaltningen arbetar aktivt och systematiskt med ett processorienterat arbetssétt
dar hyresgésten ar 1 primért fokus. Forvaltningens processer syftar till att, direkt
eller indirekt, skapa vérde for forvaltningens kunder och brukare. Processen for

Arsrapport ndmnder och styrelser 2025

29 (65)



4.3

hantering av serviceanmalan ar ett exempel pa en process som pa ett direkt stt
skapar virde, medan processerna kring upphandling skapar indirekt varde genom
exempelvis de byggnader som berdrs.

Dialogmdten med hyresgdstforvaltningar

For att kunna planera strategiskt genomfor forvaltningen, tillsammans med
hyresgéastforvaltningarna, dialogmoten for att synkronisera forvaltningens
underhallsplanering med verksamhetsforvaltningarnas lokalbehovsplanering, med
hansyn till stadens lokalforsorjningsprogram. Vardialogmote har genomforts enligt
plan med samtliga berérda verksamhetsforvaltningar. Genom dessa dialogmdten
har verksamhetsforvaltningarna bland annat fatt tidig information om vilka
underhallsatgirder forvaltningen planerar att utfora inom perspektiven nutid och
nértid. Hostdialogmdten har genomforts dér verksamhetsforvaltningarna delger
stadsfastighetsforvaltningen om framtagna lokalbehovsplaner infor fortsatt
underhéllsplanering.

Nytt fastighetssystem

Forvaltningen har under 2025 implementerat ett nytt fastighetssystem, Pythagoras.
Till detta system finns en kundportal via vilken hyresgéstférvaltningarna kan
registrera felanmélningar och folja sina drenden. Implementeringsfasen pagér och
forvaltningen ser stor potential i fortsatt utveckling och vérdeskapande funktioner
for vara hyresgéster.

Uppfoljning av projekt inom grona
obligationer

Grona obligationer ér en del av EU:s taxonomiférordning och fungerar som ett
styrmedel och incitament for att frémja mer klimatsmarta byggmetoder och
energieffektiva tekniska 16sningar, i syfte att na uppsatta klimatmal.

Genom att investera i och uppfora energieffektiva fastigheter kan forvaltningen
klassificera investeringarna som grona obligationer och darigenom bidra till
stadens samlade portfolj av grona obligationer.

Vid bedémning av fastigheters primérenergiprestanda utgér férvaltningen fran tva
riktvdrden for energianvindning:

e 50 kWh/m? f6r utbildningsfastigheter
e 60 kWh/m? f6r boenden

Fastigheter med en primérenergianvindning som understiger respektive riktvarde
inkluderas i férvaltningens rapportering av grona obligationer.

Vid berdkning av primérenergianvéndningen tillimpas schablonavdrag for
fastigheter dér solceller ar installerade. For fastigheter med fjarrvirmeuppvérmning
reduceras fastighetselanvandningen med 40 procent. Om fastighetens varmekélla dr
en varmepump gors ett avdrag om 30 procent pa el som anvands for uppvarmning,
varmvattenproduktion och fastighetsel.
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4.4

Kostnader

gransvarden fér grona investeringar och
darmed redovisas inom gréna obligationer.
Redovisas i mnkr.

Proiekt Utfall Prognos Total
) 2025 2026 budget
Projekt som klarar stadsfastigheters 746 1316 4900

1 kolumnen for total budget redovisas de totala budgeterade investeringsutgifterna for projekt mérkta med grona
obligationer som under 2025 var pagdende. Bilagan "Sammanstdllning ekonomidata 202512" ger en mer

detaljerad tabell per projekt.

Miitetal miljo

Projekt

Matetal

Utfall
2025

Beraknat
utfall
2026

Se bilaga "Grona obligationer 2025" for redovisning av mdtetal miljo.

Hallbarhetslankade lan

I stadens hallbarhetslankade 1an faststélls rantan utifran uppfyllanden av tre

klimatmal och ett socialt mal. Ett av klimatmalen &r direkt kopplat till

stadsfastighetsforvaltningens energieffektiviseringsplan och de mél som finns
uppsatta dér och som éarligen {6ljs upp.

For 2025 blev forvaltningens genomsnittliga PE-tal (priméarenergital) for alla
egendgda byggnader 147,5 kWh/m? vilket dr under arets delmal pa 160,3 kWh/m?2.

PRIMARENERGITAL

Energianvandning,

2020 2022

2024
AR

——MalPE ——Utfall PE

fastigheter med kommunal verksamhet

2026

20228

30
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4.5 Uppfoljning av antal medarbetare per chef

Antal

meda_rbetare Antal chefer Kommentar

- per intervall

(se anvisning)

-19 39 | férvaltningen finns 39 chefer som har ansvar
for upp till 19 medarbetare vardera.

20-25 5 | férvaltningen finns 5 chefer som har ansvar
foér mellan 20-25 medarbetare vardera.

26-30 1 | férvaltningen finns 1 chef som har ansvar for
mellan 26-30 medarbetare. Franvarande
ordinarie personal har ersatts av
tidsbegransade anstallningar, darav hogre
antal medarbetare.

31-40

41-50

51 -

Arsrapport ndmnder och styrelser 2025

32 (65)



5 Styrinformation till namnden

Stadsfastighetsndamnden ska tillhandahalla, forvalta och utveckla de
verksamhetslokaler med tillhérande utemiljoer som behdvs for stadens namnder.
Den ska sdkerstélla en god och effektiv fastighetsforvaltning dar fastigheternas
langsiktiga vérde och funktion sékras och dér hyresgésternas behov av
andamalsenliga och kostnadseffektiva lokaler tillgodoses. Exempel pa uppdrag
som ingar i nimndens ansvar ir:

e Bygga, hyra in, anpassa och forvalta lokaler och boenden for Goteborgs
Stads verksamheter, som exempelvis skolor, forskolor och boenden med
sarskild service.

e Utveckla lokaler som moter verksamheternas behov och sékerstélla
lokalernas vérde och funktion over tid.

e Forvalta och hyra ut de lokaler som kan anvéndas tillfalligt tills de ska
rivas eller anvindas till ndgot annat i stadsutvecklingen.

o Aktivt delta i lokalbehovsplanering och ta ansvar for stadens
lokalforsorjning.

Forvaltningens beddmning dr att leveransen enligt grunduppdraget att forvalta,
bygga och utveckla dndamalsenliga och kostnadseffektiva lokaler, med tillhérande
utemiljoer, som Goteborgs Stads verksamheter behover, ar god. I huvudsak
levererar forvaltningen lokaler utifran hyresgéistforvaltningarnas behov med
undantag for omradet bostdder med sirskild service (BmSS), i vilket en avvikelse
foreligger.

5.1 Forvaltningsovergripande

Forvaltningen har under flera ar haft en anstringd ekonomisk situation, vilket har
kravt dterkommande besparingsatgérder for att uppné budget i balans. Infor 2025
bedomdes forutsdttningarna som mer gynnsamma och i budget- och
verksamhetsplaneringen beslutades om satsningar pa bade personalforstarkningar
och utvecklingsinsatser. Till foljd av fordndrade omstindigheter, dels ett fordndrat
sdkerhetsldge som paverkar forvaltningens uppdrag, dels uppkomna ekonomiska
underskott, har forvaltningen under perioden ater behdvt omprioritera. Detta har
inneburit att takten och ambitionsnivéan i vissa atgérder har justerats samt att vissa
tidigare planerade insatser har senarelagts, i syfte att forhalla sig till den
handlingsplan som nidmnden beslutat for att hantera det ekonomiska underskottet.

Samtidigt &r det forenat med svérigheter att genomfora besparingsétgiarder med
sadan precision att utfallet exakt motsvarar budget. Mot denna bakgrund visar
slutresultatet for aret pa ett Gverskott.

Forvaltningen har sedan dess bildande genomfort ménga utvecklingsinsatser
avseende processer och arbetssétt samt fokus pa att skapa ordning och reda. I detta
arbete krévs initialt resurser fran bade stodavdelningarna och
verksamhetsavdelningarna vilket kan innebéra en paverkan pa avdelningarnas
Ovriga leveranser. Standiga prioriteringar och omprioriteringar gors for att hitta en
lamplig takt for forandringsarbetet utan att gora for stor paverkan pa forvaltningens
formaga att mdta behoven fran vara hyresgéstforvaltningar. Med rétt insatser och
fokus pé de mest prioriterade omradena uppnér forvaltningen pa sikt en mer
effektiv, transparent och resurseffektiv verksamhet med god ordning och reda till
nytta for dem vi ér till {or.
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Granskning och rekommendationer frin stadsrevisionen

Varje ar granskar kommunens revisorer nimndens verksamhet i den omfattning
som foljer av god revisionssed. Granskningen for verksamhetséret 2024 bestod av:

e grundliggande granskning
e styrning och uppfdljning av investeringsprojekt
e uppfoljning.

Revisionens samlade beddmning utifran granskningen av ndmnden, var att
verksamheten i huvudsak har bedrivits pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstdllande satt. Vidare var bedomningen att ndmndens interna
kontroll i huvudsak har varit tillrdcklig.

Revisionen bedomer dven att nimnden agerat {or att forbéttra verksamheten utifran
tidigare ars rekommendationer om att uppratta en underhéllsstrategi och avseende
arbetet for att minska energianvéndningen.

Utifrén granskningen ldmnade stadsrevisionen f6ljande rekommendationer:

e Nimnden rekommenderas att forbéttra den interna styrningen och
kontrollen av éndrings-, tilldggs- och avgéende arbeten.

Foljande rekommendation kvarstar sedan tidigare ar:

e Niamnden rekommenderas att sékerstélla att samtliga obligatoriska
dokument for ndimndens informationsredovisning tas fram och beslutas.

Stadsrevisionens granskning av styrning och uppfoljning av investeringsprojekt

Syftet med granskningen var att bedéma om ndmnden sikerstillt en &ndamalsenlig
styrning, uppfoljning och kontroll av sina investeringsprojekt. Granskningen
avgransades till att omfatta nimndens styrning, uppf6ljning och kontroll av
nyinvesteringsprojekt. Granskningen omfattade inte nimndens arbete med och
efterlevnad av lag om offentlig upphandling (LOU).

Revisionskontorets beddmning var att nimnden i huvudsak har sdkerstéllt en
andamalsenlig styrning, uppfoljning och kontroll av sina investeringsprojekt.
Granskningen visade samtidigt pa vissa forbéttringsomraden dér
rekommendationen avsag styrningen och kontrollen av dndrings-, tillaggs- och
avgiende (ATA) arbeten . Utdver det nimndes att nimnden, for att stirka den
interna kontrollen i investeringsprojekten, bor 6vervéga att infora javsdeklarationer
dar eventuella intressekonflikter redovisas samt arbeta mer systematiskt med
erfarenhetsaterforing for att integrera lardomar i sina arbetssétt. Férvaltningen har
under 2025 fortydligat styrningen inom ATA-omrédet.

Stodjande miljorevision

Resultat av den érliga miljorevisionen 2025 é&r att stadsfastighetsforvaltningen
bedoms ha ett systematiskt miljéarbete enligt anvisningens bestimmelser.
Forvaltningen bedoms ha ett vél etablerat miljo- och klimatarbete, med dedikerade
resurser och ett stort engagemang for frigorna bland bade medarbetare och ledning.
De rekommendationer milj6forvaltningen gav vid miljérevisionen 2024 &r i stort
sett omhindertagna. Atgirderna har ssmmanfattningsvis omfattat arbete med
tydliggorande av roller, ansvar och mandat. Forvaltningen har dven jobbat med att
utveckla rapporteringen i Stratsys avseende miljomal och aggregerad uppfoljning
internt pé férvaltningen.

I miljorevisionen for 2025 gavs forvaltningen tre rekommendationer:.

e Ansvar och mandat
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e Kompetensutveckling som stirker miljdomradet
e Utveckla arbetet med internrevisioner

Forvaltningen kommer att ta hand om dessa under verksamhetsaret 2026.

Dataskyddsombudets granskning

Dataskyddsombudets samlade bedomning av verksamhetens dataskyddsarbete &r
att forvaltningen fortsdtter att ta stora steg framat. Kompetensnivan hos
forvaltningens dataskyddssamordnare dr hog och verksamheten har metodiskt
arbetat for att fi en systematik i sitt dataskyddsarbete. Pa grund av den skuld av
ofullstandigt arbete, som forvaltningen har fatt dras med sedan lokalférvaltningens
tid, aterstar det fortfarande en hel del arbete. Men dataskyddsombudets uppfattning
ar att forvaltningen &r pa rétt vag.

Infor 2025 rekommenderades forvaltningen att arbeta med tva fokusomraden:

e Register 6ver personuppgiftsbehandlingar
e Bitrddesavtal och andra dverenskommelser

Utifrén de svar som forvaltningen ldmnat till dataskyddsombudet utifran
rekommendationer samt det som framkommit under aret i avstimningar med
forvaltningen, bedomer dataskyddsombudet att verksamheten har kommit en bra
bit pa vdgen men att det krdvs fortsatt arbete for att omhénderta de l1amnade
rekommendationerna. Fokusomradet kvarstar darfor d&ven 2026 och kommer f6ljas
upp sarskilt av dataskyddsombudet.

5.1.1 Inkop och upphandling

Forvaltningen arbetar for att infora en ny, mer &ndamalsenlig inkdpsorganisation.
En plan for inférande for hela forvaltningen finns framtagen och under 2025 har
avdelningen drift och underhall gjort ett stort forarbete som har bidragit till storre
avtalstrohet samt mer tid 6ver for de kompetenser som i sitt uppdrag inte ska
behova arbeta med administration till sa stor del.

Arbetet med inkopskontroller under aret varit mycket intensivt och omfattat flera
omraden. Inkdp och upphandlingsforvaltningen har gjort sirskilda kontroller kring
tekniska konsulter, servicearbeten och mindre entreprenader, dér
stadsfastighetsforvaltningen aktivt foljt upp inkdp inom dessa omraden.
Forvaltningen har dven genomfort en egen granskning inom tekniska konsulter
med fokus pa inkdpsbeteendet, alltsa hur avrop sker, bade via stadens ramavtal och
egna avtal.

Resultatet fran genomforda kontroller tas med i forvaltningens arbete framét bland
annat genom Oversyn av ny inkopsorganisation, kunskapshdjande insatser och
Oversyn av arbetssétt.

5.1.2 Samordning elsakerhet i Goteborgs Stad

Flera av stadens verksamheter har under aret gjort forédndringar i verksamheten
som paverkar elorganisationen. Stadens elsdkerhetssamordnare har varit delaktig i
idrotts- och foreningsforvaltningens arbete med att se Gver de nya dokumenten och
rutinerna for hur man ska ldgga upp sitt organisations- och delegationsarbete. Om
arbetet faller vl ut kan det finnas mojlighet att anvénda underlaget som grund dven
i andra forvaltningar som behdver gora samma fordndringsresa i framtiden.

Pé stadsmiljoforvaltningen har de utbildningsinsatser som genomfordes 2024 foljts
upp i bredare skala. En digital verksamhetsinventerande enkét visade att det fanns
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stor osdkerhet om vad elsdkerhetslagstiftningen egentligen innebar for
forvaltningens chefer och medarbetare. Dérfor beslot ledningen i samrad med
stadens elsékerhetssamordnare att erbjuda ett antal fysiska utbildningstillféllen for
att ge deltagarna grundléggande kunskap i &mnet. Det dr en bra grund for det
fortsatta arbete som behdver goras i forvaltningens kommande
elorganisationsarbete.

Forutom de fysiska utbildningarna har det tagits stora kliv pa det digitala omradet.
Under slutet av aret stod det klart att stadsfastighetsforvaltningen ansluter sig till
den stadengemensamma utbildningsportalen. Det ger elsdkerhetssamordnaren
mdjlighet att producera och publicera elsidkerhetsutbildningar samt tillgéngliggéra
dessa for alla stadens verksamheter och grunden till den forsta utbildningen &ar
framtagen.

Goteborg Stads egenkontrollprogram for elsékerhet har uppdaterats for att f6lja
utformningen av stadens styrande dokument i vrigt. I samband med uppdateringen
har dven strukturen och innehallet dndrats en del - dels for att héllas uppdaterat
enligt gillande foreskrifter, dels for att fa ett mer overskadligt dokument som bittre
uppfyller sitt syfte som hjdlpmedel for sina anvéndare.

Det har skett stora fordndringar i statistiken for drendena i
arbetsmiljorapporteringssystem [A. Tyvérr verkar det som att man &ndrat bland
inrapporteringskategorierna dir endast "Kontakt med elstrom" finns kvar av de
som tidigare f6ljts upp som elincidenter. Det gér inte att se vilka underkategorier
som fallit in under samlingskategorin, vilket kan vara en av orsakerna till den stora
avvikelsen fran foregdende &r. Som det ser ut har bade antalet riskobservationer
och tillbud minskat markant (41 procent respektive 38 procent), medan olyckorna
dubblerats till 14 stycken. Under 2026 behdvs en undersokning for att konstatera
om fordndringen beror pa hur systemet kategoriserar data, eller om en faktisk
Okning av antalet olyckor skett. Om det senare, behover en fordjupad analys
genomforas for att ta reda pa orsakerna och stoppa den negativa utvecklingen.

5.2 Fastighetsforvaltning

Stadsfastighetsforvaltningen ska tillhandahélla, forvalta, agera mellanhyresvérd
och utveckla bestandet av verksamhetslokaler med tillhérande utemiljoer som
behovs for stadens verksamhetsforvaltningar. I uppdraget ingar dven att férvalta
och hyra ut de lokaler som é&gs i strategiskt syfte infor framtida behov i

stadsutvecklingen.
Forvaltad yta
(kvm BRA) 2025 2024 2023
Egenagd yta 2 188 761 1907 635 1781 960
Inhyrd yta 563 786 572 621 578 733
Total yta 2752 547 2 480 256 2 360 693

Staden har under ett par &r tillbaka gjort ett antal stora forvérv och kommer fortsatt
kommande ar forvarva och tilltrdda fastigheter framforallt i och kring norra och
sddra Alvstranden. Detta ir ndgot som far en stor paverkan pé
stadsfastighetsforvaltningen, da det innebar omfattande arbete fore och efter
tilltrade, bade ekonomiskt, resursméssigt och strukturellt. Mycket arbete kvarstar
fortfarande med de storre forvarv som genomfordes under foregaende ar.

Under varen har Goteborgs Stad forvarvat en fastighet inom Gullbergsvass,
Kruthusgatan 7, med en byggnadsyta pa drygt 3 000 kvadratmeter.
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Fran och med hosten 2025 har stadsfastighetsforvaltningen gétt in som
mellanhyresvard for Arbetsmarknad och vuxenutbildning (Arbvux). Totalt innebar
detta forvaltningsansvar for sju inhyrda foérvaltningsobjekt.

Under aret har tre objekt gétt till forséljning till ett sammanlagt forséljningsbelopp
pa cirka 33 miljoner kronor.

5.3 Byggnation och hyresverksamhet

Leverans, omfattning och kvalitet

Bygg och hyresverksamheten haller en hog leverans under aret. De hoga
investeringsnivaerna, tillsammans med forvaltningens utmaningar i
driftsekonomin, har paverkat verksamheten da antal medarbetare inte kunnat
utokas 1 samma utstrackning som planerat. Detta har bland annat resulterat i lagre
resultat inom aterhdmtning i medarbetarenkaten.

Omfattningen av investeringsverksamheten fortsitter att 6ka och nya hogre
leveransvolymer fortsétter vara aktuella for att mdta stadens
lokalforsorjningsbehov. Inom verksamheten har en dialog om hur dessa hogre
volymer ska kunna hanteras varit aktuell under aret. Det har ocksa skett en
forskjutning mellan projekttyper och hyresgastforvaltningar. Generellt 6kar
underhéllsatgérder inom alla delportfoljer. Inom utbildningsportféljen minskar
tillvaxttakten pa nyproduktion och i boendeportfoljen 6kar utokningstakten. Under
aret har verksamheten lagt mycket fokus pé att implementera forvaltningens nya
bygg- och inhyrningsprocess, vilken likriktar arbetssétten inom alla projekttyper
for en storre flexibilitet i att mota de forandrade volymerna.

Forvaltningen har vid ett par tillfdllen under aret fatt sanktionsavgifter fran
stadsbyggnadsndmnden. Dessa sanktionsavgifter &r resultat av misstag utifrén den
ménskliga faktorn. Forvaltningen bedomer inte att det krdvs ndgra forandringar i
processen utifran dessa avvikelser.

Verksamheten har under aret fortsatt arbetet med att utvecklas inom
grunduppdraget for att stirka och sdkerstilla demokratin, dar dokumenthantering,
inkop och korrekt rapportering av delegationsbeslut till ndmnden varit aktuella
fragor.

Styrning och kontroll

De hoga investeringsnivéerna som véra hyresgéister behdver och bestiller av oss
fortsatter att driva pa deras hyresutveckling. Forvaltningen forsitter att gora sitt
yttersta for att hélla nere vara produktionskostnader och upplever att véara
gemensamma aterkommande forum for styrning av projektverksamheten ger oss
ritt kompetens, erfarenhetséterforing och kontroll for beredning av projektérenden
till ndmnden.

Forvaltningen har under aret dven fatt ny styrning i form av Goteborg Stads
riktlinje for dgarstyrda investeringar. Riktlinjen har inte inneburit nagra behov av
fordndring av forvaltningens investeringsstyrning da de processer och rutiner som
riktlinjen kravstéller redan ar etablerade inom forvaltningen. Forvaltningen ser
detta som en bekriftelse pa att vi har god kontroll och andamaélsenlig styrning av
investeringsverksamheten. Den goda styrningen bekriftas dven i uppfoljningen av
verksamhetséret utifran stadsrevisionens granskning.
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5.4 Drift och underhall

Omorganisation drift och underhall

Forvaltningen har under 2025 inlett ett arbete med 6versyn av organisation inom
avdelningen drift och underhall. Fokus i arbetet dr att effektivisera organisationen
samt ha ett tydligare hyresgdstfokus. Effektivisering géller for utférandet och
driftkostnaderna. Behovsanalys pagar for att se inom vilka omraden som
avdelningen kan effektivisera.

Inom tillsyn och skotsel samt reparation har foljande omraden identifierats med
mojlig effektivisering

e Utfor mer i egen regi och har farre kopta tjanster.

e Inkdp och uppféljning av utférandet.

o Effektivisering av fordonsflottan och maskinparken genom att minska
antalet maskiner och bilar.

e Se dver arbetsséttet genom bland annat centralisera driftrondsutforandet
och Okat antalet robotgrasklippare samt Al vad géller driftoptimering.

Tillsyn och skotsel

Tillsyn och skotsel ér i stort utford enligt plan. I ndimndens handlingsplan for att
aterstélla ekonomiska underskottet gjordes en besparing inom tillsyn och skotsel
vilket resluterat i en avvikelse. Avvikelsen avser oljning av trautrustning i
utemiljon.

Forvaltningen har under 2025 riskinventerat samtliga vard och omsorgsboenden for
legionella och det pagar 4tgirder pa en del av fastigheterna. Aterkommande
kontroller pa vara boenden genomfors ocksé som en tillsyn- och skdtselatgard.

Samarbete med hyresgistforvaltningar

Antalet serviceanmalningar fortsatter att minska jamfort med tidigare ar. Under
2025 har samarbetet med hyresgésterna, sérskilt grundskoleforvaltningen och
forskoleforvaltningen, fordjupats genom tréffar med deras vaktmistare. Dialogen
har varit mycket givande och har lett till forbattrade processer kring
serviceanmadlningar, med tydligare innehall och hogre kvalitet. Som en del av detta
har samarbetet kring snickeriarbeten utvecklats som ett stod for bdde vaktmastare
och verksamheten. Ambitionen r att skapa béttre forutsittningar for att
vaktmastarna ska kunna utfora fler enklare atgérder sjélva.

5.5 Sammanhallen stadsutveckling

Syftet med Goteborgs Stads organisation for stadsutveckling, vilken trddde 1 kraft i
januari 2023, var att skapa en mer sammanhallen stadsutveckling i savél planering,
genomforande som forvaltning av staden. Det var ménga ndmnder som direkt eller
indirekt paverkades av nya ansvar och arbetssitt i och med den nya organisationen.
Framfor allt géllde detta de stadsutvecklande ndmnderna (SUV);
stadsbyggnadsndmnden, exploateringsnimnden, stadsmiljondmnden och
stadsfastighetsndmnden.
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For att konkretisera och forklara begreppet sammanhallen stadsutveckling tog
SUV-forvaltningarna fram foljande malbild:

Vi utvecklar staden med utgangpunkt i behoven hos boende, besokare och
ndringsliv. Vi gar i takt i savdl planering, som genomforande och forvaltning. Vi
fordelar ekonomiska och personella resurser med helhetssyn pa uppdraget. Olika
mal inom stadsutveckling hdlls samman med en gemensam malsdttning om en
hallbar stad.

Ett intensivt arbete har pagatt, inom och mellan forvaltningarna, for att utveckla
verksamheten och uppna en mer sammanhallen stadsutveckling som forverkligar
malbilden. Insatser har genomforts som bland annat att utveckla ett processinriktat
arbetssitt med kunden i fokus samt att stirka samarbetskulturen. Vi ser att
organisationerna tillsammans har gjort en forflyttning i mélbildens riktning men for
att realisera malbilden fullt ut krédvs fortsatt ett starkt utvecklingsfokus.

Den sammanhallna stadsutvecklingen genomfors enligt de fyra skedena:

Analysera och planera y Genomféra
stadsutveckling utbyggnad

H.H Aterkoppling
' vilja/behov

Planera ; Underhalla, forvalta och
utbyggnad utveckla utbyggd stad

Gemensam
prioritering

Gverldmning

férvaitnin
Overens om i

utbyggnad

I bilagan Skedesindelad sammanhdllen stadsutveckling finns ett antal matt med
korta analystexter for respektive skede. Bilagan dr gemensam for SUV-ndmnderna
och visar delar av ndmndernas bidrag till den sammanhéllna stadsutvecklingen.

Under de senaste aren har Goteborgs Stad genomfort flera stdrre omorganisationer.
Erfarenheter visar att denna typ av verksamhetsmaéssiga fordndringar tar tid att
implementera for att uppnd forvintad nytta och full effekt. Detta géller dven for
stadsutvecklingsomréadet, som dessutom bestér av langa processer inom saval
planering och genomférande som forvaltning.

Gemensamma utvecklingsinsatser

For att fa effekt av omorganisationen och nd malbilden har fem gemensamma
utvecklingsinsatser identifierats som sérskilt viktiga att arbeta med under 2025 for
att uppnd en mer sammanhéllen stadsutveckling:

Planera och resurssdtta politiska uppdrag ddr SUV ska samverka

Syftet med aktiviteten var att skapa arbetssatt dir vi tydligare samverkar och
samplanerar de politiska uppdrag som kommer fran kommunfullméktige eller
namnd.

Forvaltningarna har under éret tagit fram arbetsformer for att sékra att
ansvarsfordelning och omhéandertagande av uppdrag, i de fall dar flera
forvaltningar behover samverka for att utféra uppdraget. Forutsattningar har dven
skapats 1 stadens systemstdd for planering och uppfoljning for att stotta arbetet sa
att alla forvaltningar har en gemensam Oversikt av dessa uppdrag och pé ett enkelt
sdtt kan ta del av varandras planering och uppf6ljning.
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Genomféra kundresa utifran gemensamma mdlgrupper

Syftet med aktiviteten var att utveckla arbetssétt och service for att forma tjanster
som vara malgrupper vill ha och behover. Detta for att skapa mojligheter till
processutveckling med ett utifrén och in” perspektiv samt digitalisering utifran
anvéndarens behov.

P& grund av omprioriteringar kommer aktiviteten att genomforas under 2026
istéllet for 2025.

Utbilda chefer i processinriktat arbetsscitt

Syftet med aktiviteten var att utbilda samtliga chefer samt ldgga fokus pé att
forbattra dverldmningarna mellan processerna genom 6kad och gemensam
forstaelse for var det brister.

En utbildning/workshop har genomforts i borjan av 2025 for samtliga chefer i de
fyra forvaltningarna inom sammanhéllen stadsutveckling. Dértill har direktérerna
genomfort sarskild dialog kring ledning av processorienterade verksamheter.

“Implementera” malbilden for 6versiktsplan

Syftet med aktiviteten var att skapa en gemensam forstaelse och kunskap om den
hallbara stadsutvecklingen nu och pa lang sikt av en nira, sammanhallen och
robust stad.

Det ér viktigt att de forvaltningar och bolag som arbetar med sammanhallen
stadsutveckling har en tydlig gemensam riktning for stadsutvecklingen i Goteborg.
I grunden stravar Goteborgs Stad mot att vara en hdllbar stad - oppen for virlden.
Enligt oversiktsplanen ska vi skapa en sammanhdllen, ndra, och robust stad. Under
andra halvéret har ett arbete pégatt med att ta fram ett kommunikationsmaterial
kring denna gemensamma maélbild for stadsutvecklingen. I slutet av aret
genomfordes ett flertal webbsandningar kring strategierna i oversiktsplanen
tillsammans med artiklar pa Digitala navet. Stddmaterial har ocksé tagits fram som
stod for fortsatt dialogarbete kring den gemensamma riktningen for
stadsutvecklingen inom respektive forvaltning. Kommunikationen har varit inriktad
pa att formedla vad Gversiktsplanen dr, vad begreppen sammanhallen, néra och
robust bestér av och vad som efterstravas bade vad géller staden idag och staden
imorgon.

Digitalisera stadsutvecklingsprocessen
Syftet med aktiviteten var att ta fram en plan for att ge forutsittningar for planering
och prioritering av var gemensamma digitalisering av stadsutvecklingsprocessen.

En kartliggning av pdgaende digitaliseringsinitiativ inom forvaltningarna for
sammanhallen stadsutveckling har genomforts. Ett ndtverk har bildats med
representanter fran forvaltningar inom sammanhéllen stadsutveckling med syfte att
ta fram forslag pé utvecklingsinitiativ som kan ligga till grund for prioritering och
formulering av en handlingsplan for digitalisering av stadsutvecklingsomréadet.

Utveckling av gemensamma processer

For att ge forutséttningar att gé i takt enligt malbilden har ett fokus varit utveckling
av gemensamma processer och arbetssitt:

e strategisk och taktisk planering
e plan- och exploateringsprocessen (PLEX)
e styrmiljo for lokalforsérjning

Inom ramen for den strategiska och taktiska planeringen har fler nya metoder och
arbetssitt tagits fram. Under 2025 har PLEX gitt in i en forvaltande fas dér det
huvudsakliga utvecklingsarbetet r fardigt men arbete med stdndiga forbattringar
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kommer att fortga.

Styrmiljé for lokalforsorjning

Stadens nuvarande styrmiljo for lokalforsoérjning inférdes 2023 i samband med
inférandet av den nya organisationen for stadsutveckling. Under &ret har ett gap i
styrmiljon avseende en dvergripande operativ planering identifierats av flera
forvaltningar och under kommande ér finns ett behov av att gemensamt ta fram en
plan for hur detta gap ska overbryggas.

Utifran stadens styrmilj6é dar ansvaret for lokalforsorjningen &r fordelat pa flera
parter krivs ett aktivt samarbete och samordning.

Inom omradet bostidder med sirskild service har det under flera ar varit obalans i
lokalforsorjningen. Genom aktivt arbete och samarbete inom staden ser vi nu i
prognoser en trend med forbéttrade forutsattningar for att na lokalforsorjning i
balans.

Nya metoder och arbetssitt

Sedan stadsutvecklingsorganisationen tradde i kraft har flera nya metoder och
arbetssitt tagits fram dar implementation pagar.

Forum for samverkan

For att sikra effektiv koordinering av Goteborgs Stads stadsutveckling samt
skickliggora varandra utifran forvaltningarnas ansvarsomraden har ett
direktorsforum mellan SUV-forvaltningarna samt idrotts- och
foreningsforvaltningen, kretslopp och vatten, kulturférvaltningen,
miljoforvaltningen och stadsledningskontoret inréttats. Under éret har beredning
for direktorsmotena utvecklats samt att arshjul tagit fram som utgér fran stadens
planering och uppfoljning. Utifran arshjulets punkter lyfts omraden fran respektive
SUV-férvaltning vilka paverkar den sammanhallna stadsutvecklingen.

Efter sommaren startade exploaterings- och stadsbyggnadsforvaltningen ett nytt
ledningsforum. Forumet fungerar som en strategisk funktion for att sdkra samsyn i
gemensamma processer samt att samordna och prioritera drenden och projekt som
berér bada forvaltningarna. Forumet hanterar 4ven avvégningar och riktning for
exempelvis markanvisning, planbesked och utvecklingsidé infor beslut i respektive
forvaltning eller ndmnd.

Overgripande inriktning samordnad stadsutveckling

Under varen aterremitterade stadsbyggnadsndmnden Gvergripande inriktning
samordnad stadsutveckling, OISS. Malet ér att OISS ska leda till en gemensam
styrning av stadens utveckling och vara grund for resursfordelning utifran tydliga
prioriteringar. Ett nytt forslag har omarbetats under &ret och kompletterats med
bland annat ekonomiska analyser. Mot bakgrund av stadens stora
investeringsbehov krévs en tydlig koppling mellan investering och finansiering. De
omfattande investeringsbehoven utgdr en utmaning for staden och successivt leder
de 6kande investeringsvolymerna ocksé till hogre driftskostnader. Aven de
finansiella kostnaderna bedéms 6ka under kommande ar som en konsekvens av den
hoga investeringstakten och att laneskulden 6kar. Den omarbetade versionen av
OISS kommer upp for beslut pé stadsbyggnadsnimnden under kvartal 1 2026.

KORP - gemensamt arbetssitt for ekonomisk bedomning och riskhantering

Under 2025 har ett arbetssétt som gor det lattare att bedoma inkomster och utgifter
i exploaterings- och investeringsprojekt tagits fram. I det nya arbetssittet ingar
dven en ekonomisk berdkningsmodell, kallad KORP-modellen, som ger
projektledare och projektéigare béttre verktyg for ekonomisk beddmning och
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riskhantering.

Alla nya stadsutvecklingsprojekt och projekt som gar in i nésta skede inom
stadsutvecklingsprocessen ska arbeta enligt KORP och anvéinda den ekonomiska
berdkningsmodellen. Medarbetare frén de stadsutvecklande forvaltningarna samt
fran berdrda kommunala bolag har under éret fétt utbildning i det nya arbetssittet.

Gemensam omvdrldsanalys

En framtidsforstaelse ska stotta oss i att fatta kloka och vélavvéigda beslut sé att den
stad vi forvaltar och utvecklar moéter rétt behov. En omvérldsanalys ar viktig i den
strategiska planeringen for att stirka den gemensamma bilden av framtida
utveckling och utmaningar och ar ett underlag for strategiska beslut. De fyra
stadsutvecklande forvaltningarna har dérfor en gemensam omvirldsanalys utifrén
trender som paverkar stadens stadsutveckling. Mélet ar att analysen tillsammans
med resultat frdn andra relevanta analyser ska skapa en robust forstéelse for stadens
framtida behov, kontext och forutséttningar. Syftet med den gemensamma analysen
ar ocksa att fa ett resurseffektivt arbetssatt och att analysen ska kunna tjdna som ett
kunskapsunderlag i planeringsprocessen for respektive forvaltning.

Budskapsplattformen

Under 2025 har en gemensam budskapsplattform om stadsutveckling tagits fram.
Detta &r en grund och plattform for att arbeta &nnu mer sammanhallet med vér
kommunikation om stadsutveckling for att bidra till 6kad samsyn och forstaelse for
helheten. Budskapsplattformen ér ett stod for att berdtta om stadsutvecklingen pa
ett mer enhetligt sétt, bdde om helheten och delarna med syftet att vi ska bli &nnu
tydligare och effektivare i var kommunikation till vara mélgrupper; boende,
besdkare och niringsliv. Aven internt kan en mer gemensam berittelse underlitta
forstaelsen och samarbeten dver forvaltningsgrénserna.

Utifran 6vergripande budskap finns nu ett helhetsgrepp for att bade beskriva och
definiera samtida och framtida staden: héllbar stad - ppen for virlden samt néra,
sammanhallen och robust stad. Dessutom finns flera budskapsomrdden med
aktuella teman och strategiska fragor som biologisk mangfald och
ekosystemtjénster, social hallbarhet och hur vi bidrar till att minska segregationen,
hallbar mobilitet, klimatanpassad stad samt klimatneutral och cirkulér
stadsutveckling. Materialet i budskapsplattformen ar levande och kommer att
utvecklas och uppdateras dver tid.

Gemensamma lokaler

Ytterligare ett utvecklingsarbete som pagér ér det lokalprojekt som ska mdjliggora
samlokaliseringen av SUV-forvaltningarna i Traktéren pd K&pmansgatan 20. Hér
skapas en modern arbetsplats for de fyra forvaltningarna utifran aktivitetsbaserat
arbetssitt i verksamhetsanpassade lokaler. Utformningen utgér fran de olika
skedena med mojlighet till arbetssétt i olika zoner (aktivitetszoner till lugnare
fokusytor). Projektet foljer tidplan och inflyttning &r planerad till slutet av augusti
2026. Det innebdr att cirka 1 800 medarbetare kommer att utgé frn det nya
kontoret. Detta kommer att skapa forutsittningar for en &n mer sammanhéllen
stadsutveckling. I Traktoren satsas det pd aterbrukad inredning.

Samarbetskultur — en forutsiittning for sammanhallen stadsutveckling

En Onskad effekt av den nya organisationen fér sammanhallen stadsutveckling &r
en Okad samarbetskultur. I medarbetarenkiten har SUV-forvaltningarna valt att
gora ett tilligg av fragor utifran medarbetarnas upplevelse av den nya
stadsutvecklingsorganisationen. Fragorna berér omraden kring engagemang,
delaktighet, samarbete, motivation och ledarskap.
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5.6

Efter analys av resultatet i arets medarbetarenkit kan en generell 6kning for alla
frageomraden ses. Sarskilt glddjande ar att resultatet pa fragan Jag upplever att
stadsutvecklingsforvaltningarna arbetar tillsammans mot de gemensamma mdlen
fortsitter att 6ka for samtliga forvaltningar.

Gemensamt hdlsoinitiativ

SUV-forvaltningarna har genomfort ett gemensamt hélsoinitiativ for sina
medarbetare med aktiviteter for att stirka hélsan, ge en inblick i de olika
forvaltningarnas arbete och dven ge majlighet till att traffas Gver
forvaltningsgrénserna. Aktiviteterna innefattar bland annat ergonomigenomgang,
stadsvandring och guidad tur i trddgérdsforeningen. Enkéter som har skickats ut
efter genomforande har visat pa ett gott utfall. Férvaltningarna har beslutat om att
fortsdtta med initiativet och utdka insatserna under 2026.

Prioriterade fragor under aret

Forvaltningen har under aret haft ett antal prioriterade utvecklingsfragor. De
prioriterade fragorna utgér fran forvaltningens strategiska utvecklingsplan och de
fyra fokusomraden som finns i den. Under 2025 har implementering pabdrjats av
nya processer och arbetssétt. Forvaltningen ser att en forflyttning i malbildens
riktning har skett inom flera omraden.Vissa av fragorna kommer att fortsétta in i
2026. For mer information se bilaga Verksamhetsuppfolining 2025.
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6 Redovisning av namndens och

styrelsens uppdrag

6.1 Redovisning av KF/KS uppdrag

6.1.1 Ekologisk dimension

Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Alla namnder och bolag far i uppdrag
att stirka arbetet med att forebygga
avfall. Aterrapportering sker i
respektive namnd.

Uppdragsar

2025

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

® Pagaende
2026-01-23

Namnden fick uppdraget fran KF 2025-12-
11 och avser att aterrapportera senast i
samband med arsrapport 2026.

Forvaltningen tar sig an uppdraget genom
sitt arbete med avfallsminimering som en
del av milj6- och klimatarbetet.
Forvaltningen har forvaltningsspecifika
planer for bade miljo- och klimat saval
som for avfall utifrdn stadens motsvarande
program och planer.

6.1.2 Ekonomisk dimension

Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
stadsmiljondmnden samt
stadsfastighetsnamnden ges i uppdrag
att utveckla metoder och arbetssitt for
samnyttjan och samlokalisering i
enlighet med stadsledningskontorets
tjdnsteutlatande.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

® Pagaende
2026-01-12

Fdrvaltningen har bidragit till att ta fram
riktlinjer for styrande nyckeltal samt
riktlinjer for samnyttjande och
samlokalisering av kommunala
verksamhetslokaler och deltar fortsatt i
samverkan med berérda namnder inom
ramen for uppdraget. Metodutveckling
pagar vilket kommer fortsatta under 2026.

Alla namnder och bolagsstyrelser far i
uppdrag att analysera sina inkop
utifran Goéteborgs Stads spendrapport
och ta fram forslag pa hur
inkopsarbetet kan forbattras avseende
kostnadsmedvetenhet, langsiktighet
och hallbarhet. Ink6éps- och
upphandlingsndmnden ska stotta i
detta arbete.

Uppdragsar

2025

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

Avslutad
2026-01-29

Uppdraget féreslas avslutas i och med
arsrapport 2025 pa namndsammantradet
2026-02-12, arendenummer SFF-2026-
00030.

Forvaltningen arbetar med en plan for att
minska produktionskostnaderna, dar
upphandlingsstrategi ar ett centralt
fokusomrade. Genom planens aktiviteter
sakerstalls att hallbara krav stalls i
upphandlingar, samtidigt som ondédiga och
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Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

kostnadsdrivande krav undviks.

Féljande atgarder har pabdrjats under
2025 och kommer att fortsatta aven under
aret:

e Implementering av en
andamalsenlig
inkdpsorganisation, med farre
bestallare och tydliga
inkdpsansvariga roller i varje
avdelning, for att starka
avtalstrohet,
kostnadsmedvetenhet,
bestallarkompetens och
uppféljning.

e Fortsatt arbete med planen fér
minskade produktionskostnader,
inklusive insatser fér minskad
klimatbelastning, minskat avfall
och 6kad energieffektivisering.

o  Okat fokus pa aterbruk, genom
aterbruk av material och
arbetsklader samt fortsatt
utveckling och implementering av
rutiner och arbetssatt for aterbruk
i och mellan projekt.

o  Forstarkt uppféljning av
klimatbudget, for att sakerstalla
att inkép och upphandlingar bidrar
till stadens klimatmal.

Genom dessa atgarder skapar
férvaltningen béattre forutsattningar for ett
mer effektivt, hallbart och langsiktigt
inkdpsarbete i linje med uppdraget.

Exploateringsnamnden,
stadsmiljonamnden, idrotts- och
féreningsnamnden
samtstadsfastighetsndmnden far i
uppdrag att, i samverkan med
kommunstyrelsen,utveckla och
tydliggora redovisningen av
verksamhetsstyrda investeringar.

Uppdragsar

2025

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

® Pagaende
2026-01-12

Forvaltningen har tagit emot uppdraget
och kommer, i samverkan med
kommunstyrelsen och 6vriga berérda
namnder, att arbeta fér att utveckla och
tydliggdra redovisningen av
verksamhetsstyrda investeringar.

Kommunstyrelsen och
stadsfastighetsnamnden far i uppdrag
att genomfoéra 6verforingen av
Goteborgs Stads gemensamma
byggprocess fran kommunstyrelsen till
stadsfastighetsnamnden i samverkan
med fackliga organisationer i enlighet
med vad som framgar av
stadsledningskontorets
tjdnsteutlatande

Uppdragsar

2025

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

Avslutad
2026-01-23

Uppdraget féreslas avslutas i och med
arsrapport 2025 pa namndsammantradet
2026-02-12, arendenummer SFF-2026-
00030.

Overféringen genomférdes den 1
november 2025. Stadsfastigheters direktor
ar nu processagare och styr processen
med stdd av en strategisk
samordningsgrupp bestaende av
direktérer som representerar de byggande
férvaltningarna och bolagen.
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Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Stadsfastigheter har varit tydliga med att
GBP aven efter éverforingen ar en staden-
gemensam process och det kommer
aterspeglas i bade styrning, ledning och
utveckling av processen framét.

Overféringen skedde i samverkan med
fackliga parter och genom en fullt
samverkad FOS (férvaltningsévergripande
samverkansgrupp), dar bade
stadsfastighetsférvaltningen och SLK
(stadsledningskontoret) ingick
(arbetsgivare och fackliga parter).

Stadsfastighetsnamnden far i uppdrag
att i sjalvkostnadshyran for 2027
inkludera kostnader for innovation i
fastighetsutvecklingen som en
overheadkostnad om maximalt 15 mnkr
arligen och som léngst fram till 2030.

Uppdragsar

2026

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

® Pagaende
2026-01-12

Forvaltningen har tagit emot uppdraget
och kommer att ta omhand uppdraget i
samband med ordinarie
hyresberakningsarbete under bérjan av
2026 och inkludera det i
sjalvkostnadshyran for 2027 i enlighet
med uppdraget.

6.1.3 Social dimension

Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Stadsfastighetsnamnden far i uppdrag
att utse 16 objekt att bli
trygghetspunkter i enlighet med
inriktningen i stadsledningskontorets
tjansteutlatande. Dessa
trygghetspunkter ska vara
fastighetsanpassade till 2025-12-31.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

Pagaende med avvikelse
2026-01-13

Arbetet med att etablera trygghetspunkter
i staden pagar men malsattning om
leverans vid arskiftet nas inte. N6dvandiga
fastighetsanpassningar bedéms
fardigstallas under kvartal 1 2026 varvid
teknisk verksamhetsstart bedoms majlig
med inlanad reservkraft. Upphandling av
reservkraft har tagit langre tid an planerat
och annonsering kunde ske forst under
slutet av aret. Stegvis leverans av
reservkraft vantas fran kvartal 4 2026 och
under 2027.

Stadsfastighetsnamnden far i uppdrag
att i samverkan

med grundskolendmnden prioritera
underhall och renovering

av skollokaler och skolors utemiljoer i
utsatta omraden.

Uppdragsar

2025

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

Avslutad
2026-01-23

Uppdraget féreslas avslutas i och med
arsrapport 2025 pa namndsammantradet
2026-02-12, arendenummer SFF-2026-
00030.

Stadsfastighetsforvaltningen har under de
senaste aren styrt resurser mot att
prioritera underhallsatgarder i skolor som
ligger i utsatta omraden i Géteborgs Stad.
Syftet ar att minska skillnader i
fastighetsstandard mellan olika stadsdelar,
starka skolmiljéerna och bidra till jamlika
uppvaxtvillkor fér barn och unga.
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Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Forvaltningen har under 2025 arbetat med
att analysera hur arbetet med prioritering
av underhall gar. Genom den nya
prioriteringsordningen som inférdes 2024
ges dessa skolor nu hégre vikt vid
planerat underhall.

Prioriteringen visar sig fungera enligt syftet
att prioritera fastigheter i utsatta omraden.
Resurserna styrs nu mer jamlikt, vilket
syns genom att kostnadsnivan for
grundskolor i underhall och reinvesteringar
i utsatta omraden har 6kat de senaste
aren. Generellt har reinvesteringar och
underhall 6kat avseende grundskolor i det
totala fastighetsbestandet men ar som
mest positivt for dessa omraden.

Trots den 6vergripande forbattringen
kvarstar stora variationer mellan olika
stadsdelar.

Satsningen pa prioriterat underhall i
utsatta omraden ar ett viktigt steg mot en
mer jamlik stad.

Den ekonomiska fordelningen har blivit
mer rattvis och underhallsinsatserna nar
nu i hdgre utstrackning de skolor som
under lang tid haft storst behov.
Uppdraget med att prioritera underhall i
skolor och dess utemiljéer i utsatta
omraden bor darmed ses som langsiktig
och stegvis — dar framst tekniska och
ekonomiska nyckeltal foljs upp for att visa
pa verklig samhallsnytta.

Stadsfastighetsnamnden far i uppdrag
att mojliggora for fler kultur- och
néjesverksamheter pa och i anslutning
till de torg och centrumanlaggningar
som forvaltas av ndmnden.

Uppdragsar

2025

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

Avslutad
2026-01-23

Uppdraget foreslas avslutas i och med
arsrapport 2025 pa namndsammantradet
2026-02-12, arendenummer SFF-2026-
00030.

De torg och centrumanlaggningar som
stadsfastighetsférvaltningen idag férvaltar
ar Landala torg, Kérra centrum samt
Lundby centrum (Wieselgrensplatsen). Pa
Karra centrum och Landala torg forvaltas
aven torgytorna medan pa Lundby
centrum ar det en samfallighet som har
radighet 6ver marken. Redan idag arbetar
forvaltningen med att mojliggéra kultur-
och ndjesverksamheter. Forvaltningen har
under hosten arbetat fram en plan for
omhandertagande av uppdraget for att
kunna majliggora for ytterligare fler kultur-
och ndjesverksamheter i anslutning till
férvaltningens torg och
centrumanlaggningar dar arbetet fortloper
under 2026.
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Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Stadsfastighetsnamnden, Higab AB
och AB Framtiden far i uppdrag att 6ka
sin antikvariska kompetens i syfte att
varda Goteborgs Stads fastigheters
kulturhistoriska varden och minska
renoveringskostnaderna i samband
med renoveringar.

Uppdragsar

2025

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

Avslutad
2026-01-23

Uppdraget féreslas avslutas i och med
arsrapport 2025 pa namndsammantradet
2026-02-12, arendenummer SFF-2026-
00030.

For att 6ka den antikvariska kompetensen
i syfte att varda Goteborgs Stads
fastigheters kulturhistoriska varden och
minska renoveringskostnaderna i
samband med renoveringar, har
férvaltningen tillsammans med Higab,
kulturférvaltningen och
stadsbyggnadsforvaltningen under aret
tagit fram en utbildning. Under hdsten
genomférdes utbildningen for cirka 300
medarbetare som ansvarar for bestallning
och genomférande av atgarder pa stadens
fastigheter. Utbildningen kommer &ven att
goras digital for att fler ska ha méjlighet att
ta del av informationen i efterhand. En
fordjupat utbildning har aven tagits fram
och kommer att genomforas av Higabs
antikvarie i borjan av 2026. For att
sakerstalla att stadsfastighetsférvaltningen
vardar de kulturhistoriska vardena korrekt
har ett samarbetet med kulturférvaltningen
upprattats dar stadsfastighetsforvaltningen
nu kan anlita antikvarie i projekten dar
kulturhistorika varden forekommer, for att
sakerstalla att dessa byggnader inte
forvanskas utan bevaras pa basta satt.

Social dimension

6.2 Redovisning av namndens uppdrag

Centrala uppdrag

Uppdragets status och kommentar

Stadsfastighetsférvaltningen far i uppdrag
att inventera och aterrapportera till
namnden om hur tillgangligheten for
féreningar kan 6kas genom att hyra ut
stadens lokaler nar de inte anvands. Syftet
med uppdraget ar att fler féreningar ska
kunna hyra lokaler da det finns en stor
brist pa detta.

Avslutad
2026-01-23

Uppdraget féreslas avslutas i och med
arsrapport 2025 pa namndsammantradet
2026-02-12, arendenummer SFF-2026-
00030.

Staden har val utvecklade arbetssatt for
att upplata lokaler till féreningslivet pa tider
da de inte anvands for ordinarie
verksamhet. Framst géller detta
idrottslokaler och lokaler for évernattning.
Stadsfastighetsforvaltningen fortsatter att
féra dialog med idrott- och
foreningsforvaltningen,
grundskoleforvaltningen och
utbildningsforvaltningen om vilka
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Centrala uppdrag

Uppdragets status och kommentar

ytterligare lokaler som skulle kunna
upplatas till féreningslivet utifran de behov
som foreningslivet har med de arbetssatt
som redan tilldmpas.

6.2.2 Ekonomisk dimension

Centrala uppdrag

Uppdragets status och kommentar

Forvaltningen far i uppdrag att redovisa
hur planen framat ser ut fér hyresgaster
som inte &r kommunala i relation till
renoveringsbehov och majlig
marknadshyra.

Avslutad
2026-01-23

Uppdraget foreslas avslutas i och med
arsrapport 2025 pa namndsammantradet
2026-02-12, arendenummer SFF-2026-
00030.

Fdrvaltningen har inte en plan fér det
kommersiella fastighetsbestandet s& som
det uttrycks i uppdraget. Det finns inte
forutsattningar for det utifran att manga av
fastigheternas forvaltning paverkas av
flera olika faktorer som kontinuerligt
foérandras. Exempelvis vilken
planeringshorisont som forvaltandet av
den enskilda fastigheten ska ha ur ett
stadsutvecklingsperspektiv och hur
samtidigt hyresgastsituationen ser ut.
Intentionen i uppdraget finns det daremot
en poang i att ta fasta pa och en dialog
med presidiet under aret har lett fram till
ett nytt uppdrag som faststalldes av
namnden i genomférandeplan fér budget
2026 roérande 6versyn och konsolidering
av fastighetsbestandet.

| och med det nya uppdraget foreslas det
gamla forklaras avslutat.

Uppdrag om ersattningslokal
foraldrakooperativ

® Pagaende
2026-01-12

Fdrvaltningen har tecknat kontrakt med
foraldrakooperativet Smatrollen som
forlanger upplatelsen i nuvarande lokaler
som mojliggor forskolans fortsatta
verksamhet.

Forvaltningen arbetar med att s6ka
ersattningslokal. Uppdraget kommer paga
tills att 6verenskommelse om
ersattningslokal kan géras med
foraldrakooperativet.

Forteckning Gver
stadsfastighetsférvaltningens samtliga
fastigheter

Avslutad
2026-01-23

Uppdraget foreslas avslutas i och med
arsrapport 2025 pa namndsammantradet
2026-02-12, arendenummer SFF-2026-
00030.

Efter dialog med namnden om
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Centrala uppdrag

Uppdragets status och kommentar

lampligheten att ta fram en lista over
fastighetsbestandet sa har istallet ett
informationsmaterial om
stadsfastighetsforvaltningens
fastighetsbestand arbetats fram for att
battre synliggdra hur befintligt
fastighetsbestand ser ut.
Informationsmaterialet redovisades pa
namndens temadag 2025-12-05. Det finns
anledning att fortsatta utveckla
informationsmaterialet for att fortldpande
kunna fora strategiska dialoger i nAmnden
om fastighetsbestandet i stort.

Teckna Triple Net-avtal (NNN-avtal) pa 20
ar med Raddningsmissionen for befintliga
lokaler i fastigheten Gardsten 12:14.

Avslutad
2026-01-23

Uppdraget féreslas avslutas i och med
arsrapport 2025 pa namndsammantradet
2026-02-12, arendenummer SFF-2026-
00030.

Forvaltningsratten har beslutat att
namndens beslut upphavs. Uppdraget
genomférs darmed inte.
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7 Riskhantering

7.1 Samlad riskbild

7.1.1 Strategisk risk

Atgard

Kommentar

Lokalforsorjning i
balans

Riskbeskrivning

Risk att grunduppdraget
om lokalférsorjning i
balans ej kan levereras
da lokalprojekt blir for
dyra och nekas av vara
hyresgaster

Principen for
sjalvkostnadshyra och ett
tufft ekonomiskt lage for
staden innebéar en risk att
vara hyresgaster tvingas
neka lokalprojekt av
kostnadsskal. Det kan
ocksa innebéra
utmaningar i dialogen
kring exempelvis
uppdragsgranser, det
langsiktiga
forvaltningsperspektivet,
TKA, miljé- och klimatmal
och
Overnattningsuppdrag.

Konsekvensbeskrivning
Hyresgaster kan med ett
samre skatteunderlag fa
svarare att betala sina
lokalkostnader. BmSS har
exempelvis redan ett
underskott, och for skola
och forskola finns risk att
namnden inte klarar att
leverera i enlighet med
hyresgastforvaltningarnas
behov. Om
hyresgéastférvaltningarna
valjer att, utifran sitt

leda till att forvaltningen
inte kan sakerstalla
lokalférsérjningen i
staden utifran framtida
lokalbehov.

En mojlig konsekvens ar
att forvaltningen tvingas
gOra avkall pa mal och
uppdrag inom hallbarhet
och langsiktig forvaltning i

Plan for minskade
produktionskostnader

Halvar 2 2025

Plan fér minskade
produktionskostnader har
ett antal aktiviteter som ar
foérdelade och arbetas med
i linjen. Viss samordning
sker genom resurser fran
enhet Kvalitet. Aktiviteterna
ar langsiktiga och
resultatet kommer bli
tydligare med tid.

(*) Sakra gemensam bild
kring uppdrag, mandat
och malbild genom att 6ka
samverkan med
hyresgastforvaltningar

Halvar 2 2025

En redan framtagen
motesstruktur mellan
férvaltningen och dess
hyresgaster efterlevs och
innebar att dialogmaoten
med hyresgast sker
I6pande under aret,
manadsvis saval som
halvarsvis, bade pa
strategisk och operativ niva
for att sékra en gemensam
malbild kring uppdrag och
mandat.

Skapa ytterligare
tydlighet i vad vara
pagaende
investeringsprojekt kostar
i form av 6kad hyra

Halvar 2 2025

Processen for
investeringsnomineringar
har utvecklats dar dialogen
med vara hyresgaster
forstarkts. Vi utvecklar
aven kontinuerligt vara
tjansteutlatanden och
underlag till vara
hyresgastférvaltningars
tjansteutlatanden med

med vara driftkostnader

ekonomiska lage, avsluta hyreskonsekvensenser.
planerade ny- och N
ombyggnationer kan det Fortsitta arbeta aktivt ~ Halvar 2 2025

Forvaltningen arbetar med
behovsanalys for ny drift
och underhallsorganisation
med fokus bemanning och
utférande av uppdraget.
Centralisering av inkop
samt fakturauppféljning av
kopt tjanst har ocksa lett till
att kostnader har minskat
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syfte att battre uppfylla
grunduppdraget om
lokalférsérjning.
Dessutom kan det leda till
samre samverkan och
bristande tillit internt och
externt samt otydliga
roller och mandat.
Konsekvenserna riskerar
att forvarras om
internrantan héjs mer an
vantat.

da felaktiga fakturor
upptéacks tidigare samt att
fler atgarder utfors i egen
regi. Arbete med
driftkostnader fortsatter
2026.

Infor 2026 ingar denna
atgard i den nyformulerade
atgarden Fortsétta arbeta
aktivt med de kostnadsslag
som har stor paverkan pa
sjélvkostnadshyran,
exempelvis
kapitalkostnader,
driftkostnader och
inhyrningskostnader.

Desinformation/negativ
a
informationskampanjer

Riskbeskrivning

Risk att nagon avsiktligt
forsOker sprida osanna
och vilseledande
uppgifter for att
astadkomma skada eller
paverka manniskors
attityder,
stéllningstaganden och
handlande i en viss
riktning.

Konsekvensbeskrivning
Kan bland annat leda till
otilldten paverkan, skada
férvaltningens fortroende
och pa sikt aven gora
samhallet mer sarbart.

Kunskapshojande
insatser. Starka
forvaltningens formaga att
kunna upptéacka och
motsta
paverkanskampanjer och
desinformation genom
kunskapshodjande
insatser.

Halvar 1 2025

Forvaltningen har under de
senaste aren genomfort
flera kunskapshdjande
insatser, bland annat den
stadengemensamma
digitala utbildningen om
informationssakerhet som
vant sig till alla
medarbetare. En annan
central insats ar
utbildningen Rutiner vid
mediekontakter som
aterkommande erbjuds
férvaltningens chefer,
fastighetsférvaltare,
projektledare och andra
funktioner med stort
kommunikationsansvar.
Utbildningen bidrar till 6kad
kunskap om hur vi forhaller
oss till journalister och
media och vikten av att
motverka desinformation
genom proaktivitet och
transparens. Den syftar
ocksa till att 6ka
forstaelsen for
forvaltningens mojlighet att
starka den lokala
demokratin och fértroendet
fér kommunal verksamhet
genom att 6ppet och
sakligt formedla fakta om
verksamheten och politiska
beslut.

Forvaltningen beddmer att
det ar avgdrande att
fortsatta med kontinuerliga
kunskapshdjande insatser
da radande omvarldslage
medfér en fortsatt hdg risk
for desinformation och
negativa
informationskampanijer.
Beddmningen &r dock att
detta kan fortsatta som en
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del av den lopande
verksamheten.

Lopande kontakt med
andra forvaltningar,
myndigheter och
organisationer for
kunskapsutbyte och
samverkan for att
motverka desinformation
och o6ka tilliten till var
organisation.

Halvar 1 2025

Forvaltningen har genom
olika natverk och forum
I6pande kunskaps- och
informationsutbyte med
andra forvaltningar,
myndigheter och
organisationer vilket ar
avgorande for att fanga
tidiga indikationer om
exempelvis
opinionsyttringar och
missvisande eller felaktiga
uppgifter i sociala kanaler.
Genom tata kontakter och
samverkan Okar
férvaltningen férmagan att
agera skyndsamt och
samordnat for att
uppmarksamma och
minska spridning av
desinformation.

Tack vare
kommunikationsenheterna
s etablerade natverk och
nara samarbete med andra
férvaltningar har de fatal
handelser med negativ
ryktesspridning som
uppmarksammats kunnat
hanteras snabbt av berdrd
férvaltning. Foérvaltningens
beddmning ar darfor att det
darfor ar vasentligt att
fortsatta med denna atgard
da den har 6nskad effekt
dock som en del av
I6pande verksamhet.

Bevaka
ryktesspridning och
kommunicera korrekt
fakta i vara kanaler.

Halvar 1 2025

Forvaltningen arbetar aktivt
och i linje med stadens
riktlinje fér kommunikation
med att sdkra att
informationen i vara
prioriterade kanaler alltid ar
faktabaserad och grundad
pa fattade beslut. Pa detta
satt starks trovardigheten
for forvaltningens
verksamhet och for
Goteborgs Stad som
helhet.

Forvaltningen arbetar
ocksa proaktivt med att
Oka forstaelsen for hur
vara tjanster, som till
exempel lokaluthyrning,
kan utnyttjas med syfte att
avsiktligt vilseleda och
stdra genom att skapa
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falska narrativ som skadar
allménhetens fortroende
for forvaltningen, och
potentiellt Sveriges
anseende internationellt.
Fdrvaltningen har lyft
fragan om att skarpa
kontrollen vid uthyrning av
lokaler till
stadsledningskontorets
pagaende arbete.

Forvaltningen beddmer att
det ar avgdrande att
fortsatta kommunicera
proaktivt och sakligt nar
det géller saval positiv som
negativ information da
detta &ven ar en viktig
atgard for att minska risken
for desinformation och
negativ ryktesspridning.
Beddmningen &r dock att
detta kan fortsatta som en
del av den |6pande
verksamheten.

Inkép och upphandling,
osund konkurrens

Riskbeskrivning
Risk att oseridsa
leverantdrer anlitas pa
grund av brister i
systematik vad galler
kontroller inom
byggbranschen.

Konsekvensbeskrivning
Forvaltningen riskerar att
anlita oseridsa
leverantorer och framja
arbetslivskriminalitet
(valfardsbrott). Kan aven
leda till exempelvis
arbetsmiljébrott,
manniskoexploatering,
bidragsbrott, skattebrott,
brott mot utlanningslagen
och ekonomisk
brottslighet samt kritik
fran allmanheten.

Infora
stickprovskontroller
utifran bevakning i
creditsafe

Halvar 1 2025

Forvaltningen bedémer
inte att stickprovskontroller
utifran creditsafe kommer
att ge 6nskad effekt och
avslutar darfor atgarden.
Forvaltningen har en
stédende bevakning av
leverantorer i creditsafe for
att se om deras rating har
férandrats.

Otydlighet i styrmiljon
inom forvaltningen

Riskbeskrivning
Forvaltningen har ett brett
uppdrag med stor
betydelse for vara
malgrupper. Férandringar
i omvarlden i kombination
med omfattande politisk
styrning (mal, uppdrag,
program och planer) gor
uppdraget komplext att
navigera. Det finns en risk

® Kunskapshéjande
insatser kring ledning och
styrning av verksamhet.

Halvar 2 2025

Utveckling och styrning

Forvaltningen har under
aret implementerat ny
struktur for planering och
uppféljning i Stratsys och
verksamhetsuppfdljning
per augusti och infér
arsrapporten har
genomforts i den nya
strukturen.
Kunskapshdéjande material
och instruktioner har tagits
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for komplexa
malkonflikter mellan
social, ekonomisk och
ekologisk dimension vilket
kan leda till otillracklig
maluppfyllelse for
forvaltningen och staden.
Forvaltningens styrning
behover tydliggoras och
goras lattforstaelig.
Struktur- och kulturarbetet
behdver koordineras for
att ge storsta méjliga
nytta for var nya
organisation. Det finns en
risk att det sker
suboptimeringar inom
verksamhetens olika
delar om férvaltningen
inte lyckas skapa en
gemensam vag i riktning
mot férvaltningens
malbild. Det finns dven
risk for otydligheter kring
ledning och styrning i
férvaltningen avseende
linje, projekt och process.

Konsekvensbeskrivning
Stadens arbete for
naturen, manniskan och
klimatet inte ar tillracklig
for att maluppfyllelse till
2030 ska vara mgjlig.
Komplexa malkonflikter
med ekonomisk
dimension leder till
negativa konsekvenser
for miljé och halsa och
mojlighet att uppna
generationsmalet om att
Idmna 6ver ett samhalle
déar de stora
miljéproblemen ar 16sta till
kommande generationer
blir allt mindre.
Omorganisationens syfte
implementeras inte,
ineffektivitet, frustration
och stress hos
medarbetare och chefer.
Forvaltningens férmaga
att leverera pa sitt
uppdrag begransa.

fram lopande och
arbetssattet har justerats
och anpassats utifran
synpunkter fran anvandare
och de fragor som
uppkommit.

Forvaltningen har
genomfort en
genomlysning av stadens
samtliga program och
planer infér budgetarbete
2026 for att skapa en
helhetsbild 6ver vilka
program och planer som
beror forvaltningens
verksamhet och kravbilden
utifran dessa. En initial
beddmning har aven
genomforts kring i vilken
omfattning férvaltningen
har systematiska
arbetssatt for att
omhanderta respektive
program och plan som
verksamheten berérs av.

En kunskapshdjande
insats har genomforts
tillsammans med
forvaltningens chefsgrupp
for att 6ka forstaelsen for
processorienterat
arbetssatt.
Forvaltningesledningen har
under hosten tagit fram en
ny huvudprocesskarta for
férvaltningen med tre
huvudprocesser. Under
2026 planeras fortsatta
samtal utifrén ledning och
styrning och matrisen linje-
, projekt- och
processtyrning.

Paketera och
visualisera den politiska
styrningen utifran
hallbarhetsdimensionerna

Halvar 2 2025

Enligt namndens
reglemente ska
grunduppdraget bedrivas
utifran ett integrerat och
proaktivt hallbarhetsarbete
som syftar till att uppna
malen i Agenda 2030.
Namnden ska ocksa verka
for en hallbar utveckling
utifran social, ekologisk
och ekonomisk hallbarhet.
Malen i Agenda 2030 och
hallbarhetsdimensionerna
hanger tydligt samman. |
férvaltningens budget infor
2025 har den politiska
styrningen i form av mal,
uppdrag samt program och
planer paketerats utifran
dessa tre dimensioner.
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Forvaltningen har ocksa
tagit fram beskrivningar for
hur ndmnden genom sitt
grunduppdrag bidrar till
hallbarhetsdimensionerna.
Dessa beskrivningar ar en
del av budgethandlingen
for 2026 och kommer att
anvandas till kommande
planerings- och
uppféljningsarbete.

Konkretisera
forvaltningens strategiska
utvecklingsplan i
aktiviteter utifran de
utarbetade strategierna.

Halvar 2 2025

Stadsfastigheter bygger
delar av sin
verksamhetsplanering och
sin utvecklingsportfdlj pa
det behov som identifierats
i strategisk utvecklingsplan
och dess strategier. Vid en
genomlysning av status pa
de olika strategierna gjord
hosten 2025 konstaterades
att forvaltningen har
aktiviteter pa samtliga
framtagna strategier. |
verksamhetsplan for 2026
kommer forvaltningens
strategiska utvecklingsplan
aktualitetsprévas och
ytterligare fortydliganden
kommer att ske med
tydligare mal per

fokusomrade.
7.1.2 Processrelaterad risk
Atgard Kommentar
Felaktig Kunskapshojande Halvar 2 2025
informationshanterin insatser
9 Information om var man

Riskbeskrivning

Risk att information
hanteras felaktigt sa att
férvaltningens
information kommer
obehdriga tillhanda
eller forstors oavsiktligt.
Medarbetare kan
uppleva otydlighet i vad
som sparas var. Ett
mycket stort antal
dokument kombinerat
med ett antal digitala
lagringsytor gor det
utmanande att lagra
information ratt utifran
informationsklass. Det
stora antalet
lagringsplatser gor det
dessutom svart for

sparar information
publiceras pa Digitala navet
och APT-materialet finns
framtaget. Kunskapshojande
insatser genomfors
kontinuerligt pa
férvaltningen. Utbildningen
informationshantering ar en
obligatorisk utbildning.
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manga medarbetare att
hitta ratt filer i ratt tid.

Konsekvensbeskrivni
ng

Riskerar att leda till
informationsforluster,
otillaten gallring och
obehodrigt réjande av
information. Otydlighet
vad galler vilken
information som sparas
pa vilken plats riskerar
dessutom att leda till
ineffektivt arbete nar tid
gar at att hitta
dokument.

Hogt
forandringstryck

Riskbeskrivning

Risk for hogt internt
och externt
foérandringstryck pa
férvaltningen och dess
verksamhet.
Forvaltningen &r ny och
har ett stort
utvecklingsbehov i
manga delar vilket
tillsammans med
snavare ekonomiska
ramar satter press pa
verksamheterna och
skapar stress hos
medarbetare. Mycket
process- och
utvecklingsarbete
pagar parallellt och det
kan vara en utmaning
att fa resurserna att
racka till.

En enad och samlad
bild éver férvaltningens
nuldge samt dnskade
lage saknas och en
férankrad plan om hur
forflyttningen ska ske
inom forvaltningen.

Konsekvensbeskrivni
ng

Implementering och
efterlevnad riskerar att
bli bristfallig da
medarbetare saknar
adekvat kunskap om
nya processer och
rutiner. Det kan leda till
kvalitetsbrister, brister i
samverkan och
samarbete samt
negativ inverkan pa
medarbetares

Tydlig prioritering av
utvecklingsinsatser Storre
samordnad prioritering av
vilken utveckling och
vilken kvalitet som
organisationen maktar
med. Varfor insatsen ska
genomfoéras ska tydligt
framgar for att motivera
och férenkla
implementering i
verksamheten.
Samordning av behov och
resurser behover
koordineras.

Halvar 2 2025

Stadsfastigheter bygger
delar av sin
verksamhetsplanering och
sin utvecklingsportfélj pa det
behov som identifierats i
strategisk utvecklingsplan
och dess strategier. Kopplat
till verksamhetsplanering
och utvecklingsportféljen
kommer det sedan skjutas in
behov av utveckling fran de
olika strategierna som tas
med i den framtida
planeringen.
Utvecklingsportfoljen
organiseras med resurser
fran samtliga avdelningar i
syfte att ta hand om initiativ
till utveckling och
tillsammans systematisk
prioritera bland dessa innan
beslut fattas om
genomférande.

Genom
verksamhetsplaneringen
sker prioritering for
chefsgruppen och
férvaltningen.

Tydligare plan for
implementering av
utvecklingsarbete

Halvar 2 2025

Syftet med atgarden ar att
skapa forutsattningar for
leverans av grunduppdraget
genom en balans dels av
den I6pande verksamhet,
dels implementering av de
utvecklingsinsatser som
genomfdrts och planerats
framat.

| samband med
verksamhetsplanering infér
2026 har ett aktivt
stallningstagande gjorts
géllande fortsatt
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arbetsmiljo.
Processer och rutiner
kan férsenas, tappa
perspektiv som ar
viktiga for helheten
eller fa en bristfallig
implementering.

utvecklingstakt for att
mojliggbra implementering
av redan pagaende eller
nyligen genomfdrda
atgarder.

Forvaltningen har infér 2026
kommer dessa insatser
foljas upp i atgard Styrning
och samordning i
férvaltningen fér att
sékerstélla fokus pa
implementering av nya
processer.

() Gversyn av arshjul for
att fordela insatserna Bra
om olika stodenheter
ocksa samordnar insatser
och utbildningar i
arshjulet.

Halvar 2 2025

Samtal pagar i
forvaltningens
stddavdelningar med syfte
att identifiera insatser i
arshjulet som eventuellt kan
plockas bort eller fortydligas.
Vad galler
utbildningsinsatser kommer
stddavdelningarna arbeta pa
kort och lang sikt. Pa lite
langre sikt ar planen att
pabdrja arbetat med att se
over utbildningsutbudet och
koppla utbildningar till ratt
roll, jobb- och
utbildningskatalog. Arbetet
med att se éver hur
utbildningarna ar riggade for
att malgruppsanpassa
dessa ytterligare kommer
fortga 2026.

Yttre paverkan mot
Sambhallsviktig
verksamhet och
fastighetsbestandet

Riskbeskrivning
Risk for yttre paverkan
mot (samhallsviktig)
verksamheten och
fastighetsbestandet
vilket paverkar
férvaltningens
mdjlighet att leverera
grunduppdraget.
Risken for hot mot var
samhallsviktiga
verksamhet har 6kat
markant den senaste
tiden. | en férandrad
omvarld, med okad
grazonsproblematik
och skarpt hotbild,
behdver robustheten i
vara ledningssystem,
beredskaps- och
kontinuitetplanering
starkas och
sakerstallas. Det ar

(*) Sikerhetskultur och
kunskapshdjande atgarder
inom forvaltningen

Halvar 2 2025

Vi har framfér allt arbetat
med att forsoka starka upp
och uppdatera rutiner och
anvisningar och informera
om dem bland annat via
Digitala navet. Under aren
har krisledningen fatt
kompetenshdjning genom
bland annat microévningar.
Kunskapsoéverforing och
kunskapshdjning har aven
skett av sakerhetsenhetens
medarbetare, vilket kommer
hela férvaltningen till godo.

® Kontinuitetshantering

Halvar 2 2025

Arbetet med
kontinuitetshantering ar
igang och samkérs med
arbetet for krigsorganisation
och resursfunktioner da
kontaktpersonerna i
avdelningarna ar de samma.
Vi anvander i stort SLK:s
metodstdd och
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grunden for att
sakerstalla leverans
och funktionalitet av
vart uppdrag och
samhallsviktiga
tjanster. P4 samma
satt behover kritiska
beroenden, egnas och
andras kartlaggas,
klargdras och forstas,
for att sékerstalla att
resurser kan prioriteras
pa ett korrekt satt, med
stérst gemensam
samhallsnytta, fér
Sverige, och for
Goteborg.
Klimateffekter s som
skyfall eller varmebdlja
kan drabba
férvaltningens
verksamhet och
formaga att
tillhandahalla
andamalsenliga
verksamhetslokaler.
For att minska
forvaltningens
sarbarhet behéver
fastighetsbestandet
och verksamheten
anpassas, vilket
kommer innebéara
kostsamma
investeringar. Det finns
en risk att forvaltningen
har otillracklig
framférhallning och
férmaga att synliggéra
och prioritera behov av
klimatanpassningar.

Konsekvensbeskrivni
ng

Forvaltningen kan inte
uppratthalla sitt
grunduppdrag att
tillhandahalla
andamalsenliga
verksamhetslokaler.
Detta kan ge
konsekvenser for
forvaltningens
hyresgaster som inte
kan uppratthalla
(samhallsviktig)
verksamhet i kris och
héjd beredskap.
Overvakning av
fastigheter och
stillestand pa
fordonsflotta vilket
leder till att
férvaltningen inte kan
komma ut i fastigheter
och felavhjalpa.

arbetsuppgifter ar
delegerade till
avdelningarna. Arbetet
kommer att krdva resurser
aven under 2026.

Krigsorganisation samt
beredskapsfunktioner,
utbildning och 6vning

Halvar 2 2025

Krigsorganisation pa plats.
Utbildningar halls
kontinuerligt.

Inrattande av
sakerhetsenhet samt
resursforstarkning

Halvar 1 2025

Sakerhetsenheten ar bildad
och rekrytering av ytterligare
en utvecklingsledare och
dronarsamordnare kommer
att ske under hosten.

Oversyn av
sdkerhetsskyddsorganisati
on.

Halvar 2 2025

En 6versyn av
sakerhetsskyddsorganisatio
nen pagar for att mer
anpassa organisationen
efter r&dande och
kommande behov, vilket
innebar att nagra nya roller
behdver bemannas.
Forvaltningens arbete med
sakerhetsskydd kommer att
Oka.
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Yttre paverkan i form
av klimateffekter sa
som skyfall eller
varmebdlja kan aven
leda till skador pa
fastigheter. Stadens
infrastruktur utsatts for
storre pafrestningar pa
grund av
klimatférandringar
vilket kan paverka
fastighetsbestandet,
framkomlighet till
fastigheter och
férvaltningen i stort
negativt. Omfattande
kostnader for att
aterstalla fastigheter
som skadas vilket dven
innebar en ekonomisk
skada.

7.1.3 Ekonomisk risk

Atgard

Kommentar

Finansiellt underskott i
kommersiella
fastighetsbestandet

Riskbeskrivning

Risk att
kommunfullméaktige inte
skjuter till den finansiering

som kravs for att na budget

i balans avseende det
kommersiella
fastighetsbestandet.

Konsekvensbeskrivning
Forvaltningen maste
genomféra

besparingsatgarder i dvriga

driftsfinansierade
verksamhet, planerat
underhall och tillsyn och
skotsel, och att
fastighetsbestandet som
finansieras av
sjalvkostnadshyra far
balansera upp helheten i
budget.

Dialog med
stadsledningskontoret
géllande finansiering i
tillaggsbudget.

Halvar 2 2025

| kommunfullmaktiges
budget for 2025 finns en
plan for hur detta ska
hanteras framat. Risken
beddms darmed vara
hanterad.

7.1.4 Juridisk risk

Atgard

Kommentar

Inkép och upphandling

Riskbeskrivning

Risk att férvaltningen ej
foljer gallande
upphandlingslagstiftning

(*) Andamalsenlig
inképsorganisationGeno
mfdra handlingsplan dar
bland annat ny
inkdopsorganisation,

Halvar 2 2025

Att skapa en andamalsenlig
inkdpsorganisation, ar av
FLG, en prioriterad insats i
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, bl a risk for otillaten
direktupphandling.

Konsekvensbeskrivnin
]

Forvaltningen kan
exempelvis paforas
upphandlingsskadeavgif
t, avtal kan
ogiltigférklaras och
forsening i leverans av
uppdrag kan ske samt
fortroendeskada.

Risk for uteblivet inkdp
pa ramavtal, avrop fran
fel leverantor, ink6p fran
oseritsa leverantérer.
Lag kompetens hos
bestallare kring
avtalsvillkor. Inkép av
dyrare varor och
tjanster. Samre
mojlighet for uppféljning
och kontroll.

begransa antal bestillare,
implementering av nya
processer med mera
ingar.

syfte att starka
avtalstroheten och héja
bestallarkompetensen.
Arbetet I6per pa enligt plan
dar férandringar genomfors i
respektive avdelning i tatt
samarbete med enheten for
Inkdp och upphandling.
Arbetet kommer fortsatta
2026.

Informationssakerhet

Riskbeskrivning

Risk for att férvaltningen
inte har formaga att
mota 6kade krav pa
hantering av
informationssakerhet
och IT-sékerhet samt
hantera malkonflikter pa
ett andamalsenligt satt.
Risk for att
informationssakerhetsar
betet inte utfors fullt ut
pa ett systematiskt satt.
Sakerhetslaget i
allmanhet och en
markbar 6kning av
cyberattacker i Sverige
och var omvarld innebar
att risk for att yttre hot
Okar. Kraven pa att
arbeta forebyggande for
att forhindra olika typer
av intrang och forlust av
data Okar.
Teknikutvecklingen
vacker viktiga fragor om
sakerhet, integritet och
etik. Regelverk som
skyddar anvandares
rattigheter och
sakerstaller ansvarsfull
anvandning av
teknologin behdver
balanseras mot
nyttoeffektivitet. EU
arbetar aktivt med ny
lagstiftning som syftar till

Utoka forvaltningens
organisation med en
sdkerhetsenhet och
sarskild forstarkning
avseende
informationssékerhetsres
urs

Halvar 2 2025

Sakerhetsenheten ar bildad
och enhetschef tillsatt.
Rekryteringar av
tilkommande medarbetare
pagar. Rekrytering av
sarskild resurs gallande
informationssakerhet pagar
och kommer tillféras juridiska
enheten for battre
effektivitet.

Klassificera
informationen i IT
systemen utifran
konfidentialitet, riktighet
och tillgénglighet

Halvar 1 2025

Forvaltningen har omprovat
atgarden och utifran
férvaltningens lage bedémt
att det inte ar aktuellt att
genomféra denna atgard
2025. Eventuellt behov av att
ta upp atgarden ses over i
samband med
verksamhetsplanering for
2026.

Ta fram och faststélla
en plan for hantering av
NIS2/CER infér 1 juli 2025

Halvar 2 2025

Rekryteringen av
informationssékerhetssamor
dnare pagar. Det finns en
plan for hantering av
arbetsuppgifterna till dess
rekryteringen ar klar med
stdd av konsult forsta
halvaret 2026. Dock kommer
arbetet behdva bedrivas
langsiktigt och systematiskt
nar ny resurs finns pa plats.

Arsrapport ndmnder och styrelser 2025

61 (65)



7.2

Atgard Kommentar

.at; reglej['ra quykpah i Synka arbetet internt Halvar 2 2025
g]noa:magndsisiataﬁ;e?aé mellan Juridik och @rende
varld exempgelvis NIS samt resurserinya Beslut taget om placering av
direktivet och Al sékerhetsenheten. ny tjanst utvecklingsledare
forordningen. informationssakerhet pa
Ett systematiskt gnheten juridl§ och
informationssakerhetsar arendehgnterlongo. .
bete ar nodvandigt for Rekrytering pagar. Vidare
att sikerstalla att dialog mellan enheterna om
forvaltningens system informationssékerhet,
och information har ett ggtkisrrl?(/a(rj'n(tjhgﬂt]ering under
adekvat skydd. 2026.
Konsekvensbeskrivnin
]
Langre avbrott i den
samhallsviktiga
verksamheten.
Spridning av skyddsvard
information och
fértroendeskada.
Forsvarar utveckling av
verksamheten.

Internkontrollplan

Utifran den samlade riskbilden och som en del av nimndens arbete med att

forbattra verksamheten valdes ett antal omraden ut sérskilt att granskas under 2025
for att verifiera att de riskreducerande atgérderna/kontrollaktiviteterna fungerat pa
ett tillfredsstéllande satt. De tre riskomradena som valdes ut for sérskild granskning

2025 var:

e Lokalforsorjning i balans

e Yttre paverkan mot Samhéllsviktig verksamhet och fastighetsbestandet

e Inkdp och upphandling

Kontrollaktivitet

Lokalforsérjning i balans

Uppfyller stadsfastighetsforvaltningen
lokalforsorjning i enlighet med
hyresgastforvaltningarnas behov?

Halvar 2 2025

For att sdkra en gemensam bild kring
uppdrag, mandat och malbild har
forvaltningen under aret arbetat med, att
den redan framtagna moétesstrukturen som
finns mellan férvaltningen och dess
hyresgaster efterlevs. Motesstrukturen
innebar att dialogmoéten med hyresgast
sker I6pande under aret, manadsvis saval
som halvarsvis, bade pa strategisk och
operativ niva. Dessa moéten har under aret
genomforts enligt plan.

For merparten av stadens forvaltningar

finns det en lokalférsérjning i balans.
Utmaningar finns for att tillgodose
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Kontrollaktivitet

lokalbehov for férvaltningen for
funktionsstéd samt &ldre samt vard- och
omsorgsforvaltningen vilket omnamns
under vasentliga avvikelser.

Yttre paverkan mot Samhallsviktig
verksamhet och fastighetsbestandet

Uppfyller stadsfastighetsforvaltningens
stadens styrande dokument vad galler
kris-, kontinuitetshantering och
beredskap?

Halvar 2 2025

Under aret har férvaltningen prioriterat
sakerhetsfragorna och arbetat
avdelningstverskridande med s&kerhet
och beredskap. Forvaltningen har gjort en
genomlysning av stadens styrande
dokument kopplat till civil beredskap och
krishantering och bedémer att det finns ett
systematiskt omhandertagande av de krav
som aterfinns i stadens styrande
dokument.

Hur ser lokala beredskapen ut for vara
samhallsviktiga verksamheter?

Halvar 2 2025

Arbetet med kontinuitetshantering ar igang
och har samkorts med arbetet for
krigsorganisation och resursfunktioner.
Fdrvaltningen har under hdsten tagit fram
kontinuitetsplan fér IT och elbortfall.
Arbetet kommer att fortsatta under
kommande ar.

Inkép och upphandling

Uppfoljning enligt kontrollprogram

Halvar 2 2025

Fdrvaltningens ambition om att ta fram ett
kontrollprogram for att systematiskt félja
upp om riskreducerande atgarder gett
resultat i verksamheten har tyvarr fordrojts
pa grund av resursbrist. Forvaltningen har
infor 2026 forstarkt organisationen och
kommer under 2026 att utveckla ett
tydligare systematiskt arbete inom
uppfdljning.

7.3 Egenkontrollplan

Under 2025 har det kommit in sex visselblasartips till forvaltningen via stadens
externa visselblasarfunktion. Fem av dessa har utretts och avslutats av
forvaltningen och ett har, efter att forvaltningen svarat pa en utredningsbegéran,
avslutats av visselblasarfunktionen pé stadsledningskontoret. Inget av tipsen har
lett till polisanmaélan eller att medarbetarrittslig atgird vidtagits. Resultat fran
utredningarna har lett till forbattringsatgérder i verksamheten.
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7.3.1 Risk for oegentligheter (egenkontrollprogrammet)

Atgard

Kommentar

Delegationsordning

Riskbeskrivning
Delegationsbeslut fattas
av fel person/beslut
aterrapporteras inte till
namnd.

Konsekvensbeskrivnin
g

Forvaltningen efterfoljer
inte lagstiftning.
Namndens uppfdljning
av fattade beslut
forsvaras.

Delegationsordning

- Stickprov, tva ganger per
ar 10 stycken per
kontrollitilifalle. Kontroll
avseende kinnedom om
delegationsordning och
aterrapporteringsskyldighe
t

Halvar 2 2025

Stickprov av fattade
delegationsbeslut under
2025 har genomforts vid
tva tillfallen under 2025,
dels vid
halvsarsuppfdljning, dels
vid uppfdljning av helar.
Vid forsta tillfallet
noterades att besluten var
fattade av ratt delegat men
inga av de granskade
besluten hade anmailts till
namnden enligt lagkrav
och forvaltningens rutin.
Resultatet bedémdes inte
tillfredstallande och beslut
fattades om att férstarka
atgarder under hésten for
att tillse att
delegationsbesluten
anmals. Under hosten
2025 har information om
delegationsbeslut ges i
samband med utbildningar
i ekonomiskt beslutprocess
samt genom information
pa intranatet. Aven séarskild
riktad information skickas
till de verksamheter dar
brister har upptackts. Vid
férnyade stickprov vid
arsskiftet noterades att
samtliga beslut var fattade
av ratt delegat och 40%
anmalts enligt lagkrav och
forvaltningens rutiner.

Bisyssla

Riskbeskrivning
Bristande redovisning av
bisyssla.

Konsekvensbeskrivnin

Medarbetare pa
forvaltningen atar sig
andra uppdrag eller
anstallningar som kan
rubba fértroendet for
stadens verksamhet,
skada stadens anseende
eller pa annat satt
inverka negativt pa
medarbetarens
mojligheter att fullgéra
sina uppgifter

Bisyssla - Kontroll vid
medarbetarsamtal och
nyanstéllning

Halvar 2 2025

Forvaltningen har en rutin
fér hantering och
uppfdljning av bisyssla.
Kontroll sker vid
nyanstallnings och
medarbetarsamtal.
Blankett fylls i av chef och
medarbetare vid bisyssla
som lamnas till HR-
administrator for arkivering
i personakt. Vid inkommen
blankett registreras
bisyssla i
personalsystemet
Personec for méjlighet till
uppféljning. Vid
medarbetarsamtal ska
fraga om eventuell bisyssla
stallas.
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Atgard

Kommentar

Jav

Riskbeskrivning
Jav i beslutsfattande och
handlaggning.

Konsekvensbeskrivnin
Misstanke om jav kan

skapa en uppfattning av
korruption.

Kunskapshdjande insatser

Halvar 2 2025

Goteborgs Stad har tagit
fram en gemensam
utbildning kring otillaten
paverkan dar jav och
antikorruption ingar.
Férvaltningen har beslutat
att samtliga medarbetare
ska genomfdra denna
utbildning med start 2026.
Dialog pagar kring behov
av kompletterande
utbildningar riktade mot
utvalda malgrupper.

Fordon och drivmedel

Riskbeskrivning
Drivmedelskort eller
servicebil anvands till
privat bruk

Konsekvensbeskrivnin
g9

Ekonomisk skada, rubba
fortroendet for stadens
verksamhet och skada
stadens anseende.

Fordon och drivmedel
- Kontroll av fakturor for
drivmedel

Halvar 2 2025

Kontroller har genomforts
och under aret har tva
avvikelser upptacks under
uppfoljningen. Dessa
avvikelser har hanteras av
berdérda chefer.

Ink6ép och upphandling

Riskbeskrivning
-Foljsamhet mot LOU
-Styrande dokument och
processer avseende
inkdp och upphandling
foljs ej

Konsekvensbeskrivnin

Brister i uppfdljning av
leverantdr/leveranser
Otillaten
direktupphandling
Felaktiga avrop pa
ramavtal
Vanskapskorruption

Inkép och upphandling

- Stickprov, kvartalsvis, 15
stycken. Information och
utbildning

Halvar 2 2025

Arbetet med
inkdpskontroller under aret
varit mycket intensivt och
omfattat flera omraden.
Inkép och
upphandlingsférvaltningen
har gjort sérskilda
kontroller kring tekniska
konsulter, servicearbeten
och mindre entreprenader,
dar
stadsfastighetsforvaltninge
n aktivt foljt upp inkép inom
dessa omraden.
Forvaltningen har aven
genomfort en egen
granskning inom tekniska
konsulter med fokus pa
inkdpsbeteendet, alltsa hur
avrop sker, bade via
stadens ramavtal och egna
avtal.

Resultatet fran
genomférda kontroller tas
med i férvaltningens arbete
framat bland annat genom
Oversyn av ny
inkOpsorganisation,
kunskapshdjande insatser
och dversyn av arbetssatt.
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