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Idésluss for social hallbarhet ar en samverkansmetod som har testats som pilot i
Lundby stadsdelsforvaltning. Idéslussen &r tankt att fungera som en dynamo och
mojliggorare for att i samverkan forverkliga idéer och kanalisera engagemang.
Under 2016 har arbetet varit en del av Jamlikt Goteborg, Goteborgs Stads
langsiktiga satsning for att minska skillnader i livsvillkor och hélsa. Syftet har
varit att utveckla och sprida idéslussen.

De samlade erfarenheterna fran de idéslussar som genomforts har sammanstallts i
den héar utvérderingen och kommer att ligga till grund for fortsatt arbete.
Utvarderingen ar ocksa ett satt att sprida kunskap och erfarenheter fran idéslussen
inom staden.

For att Goteborg ska vara den jamlika staden som bidrar till ett gott liv for alla
arbetar vi med fem fokusomraden:

» Ge varje barn en god start i livet
 Ge barn fortsatt goda forutsattningar genom skolaren
» Skapa forutsattningar for arbete

» Skapa hdlsofrdmjande och
hallbara livsmiljoer

» Skapa 6vergripande och
strukturella forutsattningar for
arbetet

L&s mer om arbetet pa
www.goteborg.se/jamlikt

Skribent: Emma Edvardsson


http://www.goteborg.se/jamlikt
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Hosten 2015 ansokte Lundby stadsdelsférvaltning tillsammans med Norra Hisingen och
Véstra Hisingens stadsdelsforvaltningar om medel till en forstudie i Vinnovas utlysning
Idéslussar i kommuner. ldéslussens ténkta syfte var dels att stdrka kunskapen om
innovation och innovationsférmagan i de egna organisationerna, men ocksa att genom
idéslussen stdrka samverkan till andra aktérer enligt Quattro helix-modellen®. Ansokan
blev dock avslagen. De idéslussar som blev beviljade medel i Vinnovas utlysning utgick
samtliga fran kvalitetsutveckling och kommunernas interna behov snarare an behovet av
att starka samverkan med andra aktorer.

Kort efter Vinnovas avslag praglades hela Sverige av den flyktingsituation som da radde i
varlden. Flyktingsituationen engagerade stora delar av samhéllet och forfragningar kom
fran olika aktorer i Lundby (sasom foretag) om hur deras vilja att agera kunde kopplas
ihop med nagot mer langsiktigt. Behovet av samordning, samverkan och innovation var
stort och Lundby stadsdelsforvaltning tog da initiativet till att starta en Idésluss for social
hallbarhet utan att genomfora nagon forstudie. Idéslussen beskrevs da pa féljande vis:

"Flyktingsituationen i Europa har skapat ett starkt engagemang hos mdnga
goteborgare. Mdnga flyr till just vdr stad och det dr mdnga personer, féretag,
féreningar och myndigheter som vill hjdlpa till. Ingen sitter sjilv pd de idéer
och resurser som krdvs for att ta sig an den utmaning vi stdr infor. Det krdvs ett
bredare samhdllsengagemang ddr vi hjdlps dt tillsammans. Offentliga, privata
och ideella aktérer behéver ddrfor samverka fér att skapa savdl hdllbara
processer som hdllbara resultat.

Goteborgs Stad har ddrfor tagit initiativ till en idésluss fér social hallbarhet
som dr tdnkt att fungera som en dynamo och mdéjliggérare for att i samverkan
férverkliga idéer och kanalisera engagemang fér hur situationen fér vdra
nyanldnda och ensamkommande kan férbdttras. Det kan handla om boende,
utbildning, praktik, sysselsdttning och fritidsaktiviteter, eller ndgot helt annat.

Idéslussen startar som pilot i Lundby, eftersom flera féretag hdr har visat
intresse och frdgat hur deras engagemang kan bli en del av ett mer ldngsiktigt
och systematiskt arbete. Vi provar oss fram och hittar tillsammans de rdtta
arbetsformerna. Vdr férhoppning dr att vi kan synliggora vdrt engagemang
och pd sd sdtt fa med fler.”

Ungefér samtidigt som den férsta idéslussen genomfordes togs en fokusplan?, Fokusplan
1.0, fram inom ramen for satsningen Jamlikt Goteborg. Lundby nominerade da in
Idésluss for social hallbarhet som ett exempel pa en aktivitet for att starka den sociala
sammanhallningen i lokalsamhallet. Aktiviteten skrevs in i Fokusplan 1.0 och en
projektanstallning skapades. En heltidstjanst for att arbeta med idéslussen har varit pa

' Helix-modeller &r samverkansmodeller som syftar till att utveckla sociala innovationer, Quattro helix utgar fran att

potentialen fér innovation och utveckling ligger i att akademi, naringsliv, offentlig sektor och idéburen sektor samverkar
for att generera nya former for 6verforing och tillampning av kunskap.

> | fokusplanen pekas omraden och aktiviteter ut som kommer vara sirskilt viktiga att staden samordnar i
jamlikhetsarbetet.



plats under perioden maj-december 2016. Anstallningen har varit placerad i Lundby men
har arbetat pd uppdrag av Jamlikt Goteborg och har finansierats av Social
resursforvaltning.

Goteborg ska vara en jamlik stad, &ar ett av stadens centrala budgetmal. Social
resursnamnd &r processagare for malet. Processagarens uppdrag &r att stodja staden, dess
forvaltningar och bolag i arbetet med budgetmalet. Arbetet gar under namnet Jamlikt
Goteborg — hela staden socialt hallbar. Arbetet har bland annat en tydlig koppling till
FN:s deklaration om de méanskliga réttigheterna, dér bland annat rétten, for alla grupper
till skalig levnadsstandard, hélsa, arbete, utbildning med mera regleras.

Inom ramen for arbetet med Jamlikt Goteborg finns fem fokusomraden, inom vilka
stadens verksamheter tillsammans verkar for att bidra till en hogre maluppfyllelse.

Ge varje barn en god start i livet.

Skapa fortsatt goda forutsattningar genom skolaren.

Skapa forutsattningar for arbete.

Skapa hélsoframjande och hallbara livsmiljoer.

Skapa 6vergripande och strukturella forutsattningar for arbetet.
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For arbetet med procességarskapet har Social resursforvaltning tagit fram en strategi
med syftet att bidra till hdgre maluppfyllelse.

Strategin utgar fran foljande strategiomraden:
A. Bredda kunskapsbasen och sprida kunskaper och erfarenheter.
B. Framja kunskapsbaserat arbete.
C. Utveckla samverkan och kunskapsallianser.
D. Systematiskt félja och dokumentera utvecklingen.

Den hér utvarderingen har baring pa évergripande och strukturella forutsattningar for
arbetet och atgardsforslag 5 & 6 som handlar om att arbeta aktivt med
kunskapsallianser och framja den sociala sammanhallningen i staden.
Atgardsforslagen for Jamlikt Géteborg handlar om méjliga vagar framéat for att minska
stadens socioekonomiska segregation och 0ka jdmlikheten. Utvérderingen &r en del i
arbetet att bidra till ett mer jamlikt Goteborg.

Arbetet med Jamlikt Goteborg &r organiserat utifran ett hela staden-perspektiv, det bygger
pa en tydlig politisk forankring och pa ordinarie struktur for ledning och styrning. En
samordningsgrupp pa hog strategisk niva har etablerats. En fokusplan har antagits for att
skapa kraft i arbetet med Jamlikt Goteborg - hela staden socialt hallbar. For att starka
anknytningen till saval stadsdelssektorn som till stadens fackforvaltningar och bolag har
fokusledare utsetts for respektive fokusomrade.



| rapporten Skillnader i livsvillkor och halsa i Géteborg framgar tydligt att olika nivaer,
aktorer och arenor maste samverka for att lyckas i arbetet med att minska skillnaderna i
livsvillkor och hélsa hos gbteborgarna. Arbetet krdver en tvérsektoriell och
tvarprofessionell samverkan, och ett normkritiskt och intersektionellt forhallningssatt. |
forhallande till den utmaning som Goteborg star infor vad galler skillnader i livsvillkor
och hdlsa har staden ett stort utvecklingsbehov géllande innovation och samverkan med
andra aktorer. Lundby stadsdelsforvaltning ar &gare av piloten lIdésluss for social
hallbarhet, en metod som har visat potential i detta avseende. Malet har darfor varit att
konceptet ska spridas till fler saval geografiska som tematiska omraden.

Under 2016 har ett arbete pagatt med att utveckla och sprida idéslussen. De samlade
erfarenheterna  fran de idéslussar som genomforts har sammanstéllts i den har
utvarderingen och kommer att ligga till grund for fortsatt arbete. Utvarderingen ar ocksa
ett satt att sprida kunskap och erfarenheter fran idéslussen inom staden.

Idéslussens innovativa karaktar och dess fokus pa social hallbarhet gor att den kan ses
som en social innovation. Sociala innovationer uppstar ofta i ett tvarsektoriellt
sammanhang dar aktorer fran olika delar av samhallet samverkar kring ett gemensamt
mal. Det dr ocksa det som ar sjalva karnan i idéslussen.

Det finns flera snarlika satt att forklara social innovation, men de flesta &r eniga om att
det centrala i begreppet ar det som fangas i beskrivningen som Mdtesplats Social
Innovation ger pa sin hemsida:®

Begreppet social innovation brukar forklaras som innovativa tjanster, produkter,
processer och metoder som stravar efter att méta samhéllets utmaningar. Det kan vara
allt ifrdn klimathot till finanskris, segregation, arbetsloshet, aldrande befolkning och
utanforskap.

Sociala innovationer kan delas in i tre kategorier:

1. Grésrotsinitiativ som pa nya satt méter sociala behov som inte tillgodoses av
marknaden eller den offentliga sektorn.

2. Som samhalleliga innovationer dar gransen mellan olika samhallssektorer
suddats ut och dar innovationen riktar sig till hela samhéllet.

3. Som systemforéandrande sociala innovationer som vill férandra vérderingar,
kulturer, strategier och politik).”

EU-kommissionen beskriver social innovation som:*

’Social innovations are new ideas that meet social needs, create social relationships, and
form new collaborations. These innovations can be products, services, or models

Métesplats Social Innovation . Var dr en samhéllsentreprendr? http://socialinnovation.se/sv/om-oss/vad-ar-en-

sambhallsentreprenor/

* EU-kommissionen. Social innovation. http://ec.europa.eu/growth/industry/innovation/policy/social/
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addressing unmet needs more effectively. The Commission’s objective is to encourage
market uptake of innovative solutions and stimulate employment™.

Idéslussen innehdller tva nivaer av social innovation. Dels har sjalva metoden en
innovativ karaktér. Det &r en ny form fér samverkan dar den jamlika mdtesarenan och
matchningsmomentet &r det innovativa. Den andra nivan ar att de aktiviteter som tas fram
genom idéslussen ocksa kan vara, eller leda till, ytterligare sociala innovationer.

Penta helix som
samverkansmodell

Helix-modeller & samverkansmodeller som syftar till att utveckla sociala innovationer.®
Den forsta helix-modellen, Triple helix, utgick fran att potentialen for innovation och
utveckling 1ag i att akademi, naringsliv och offentlig sektor samverkade for att generera
nya former for 6verforing och tillampning av kunskap. Métet mellan olika aktorer bidrar
dels till fornyad kreativitet inom varje sektor, men ocksa till att innovation uppstar genom
tvarsektoriell samverkan nar de olika aktdrerna mots.® Penta helix & en utveckling av
Triple helix och involverar forutom akademi, ndringsliv och offentlig sektor &ven
medborgare och idéburen sektor.

Forskning

Det svenska samhallet star infor stora, dvergripande utmaningar och idéslussen bygger pa
insikten att ingen sjalv kan losa dessa. Integration och segregation ar tva exempel pa
sadana utmaningar. Som samverkansmetod ar idéslussen ett forsok att kanalisera det
engagemang som finns gallande den aktuella utmaningen och komma till handling genom
att sammanfora olika aktorer. Metoden syftar ocksa till att skapa och stirka samverkan

5 Métesplats Social Innovation. Samverkansmodeller. http://socialinnovation.se/sv/om-
oss/bakgrund/samverkansmodeller/
® Stanford University. The Triple Helix Conept. http://triplehelix.stanford.edu/3helix_concept
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mellan olika akttrer. Forhoppningen &r att den samverkan sedan kan leva vidare dven
utanfor idéslussen.

Syftet med idéslussen ar att:

e Erbjuda en jamlik samverkansarena dar olika aktérer kan motas.

e Genom inventering och matchning koppla ihop dessa aktérers idéer, behov
och resurser gallande den aktuella utmaningen.

e Kanalisera engagemang och fa det att leda till handling.

e Skapa en bred, tvarsektoriell samverkan som bygger pa insikten att ingen
sjalv kan l6sa dagens eller framtidens samhallsutmaningar.

Lundby har genomfort tre idéslussar. Samtliga har varit pa temat forbattrad integration
av nyanlanda. Den forsta idéslussen genomfordes hosten 2015, den andra varen 2016 och
den tredje hosten 2016.

Idéslussen ar uppdelad pa tva fysiska traffar: en inventeringstraff och en matchningstraff
som tillsammans blir en idésluss. Idéslussen &r uppdelad pa tva traffar for att ge
deltagarna storre mojlighet att ta fram hallbara och genomférbara aktiviteter. Genom att
anvanda underlaget fran inventeringstraffen for att gora matchningar kan till exempel
stadsdelen skapa grupper infor matchningstraffen utifran tankbara kopplingar. Tréaffarna
ar dock inte bara till for att skapa aktiviteter. De ar ocksa tillfallen for deltagarna att
nétverka och hitta gemensamma ber6ringsytor som kan utvecklas till samverkan dven
utanfor idéslussen. | pilotforsoket har traffarna hallits med ungefar en manads mellanrum
och varit forlagda till kvallstid for att sa manga olika aktorer som majligt ska kunna delta.

Inventeringstraffen fokuserar pa att aktorerna far kartlagga och beskriva vilka idéer,
behov och resurser de har gallande den aktuella utmaningen. Matchningstraffen fokuserar
pa att matcha aktorernas idéer, behov och resurser med varandra for att skapa och knoppa
av projekt, samarbeten, initiativ och andra typer av insatser. Traffarna har genomforts
som workshops. Nér det galler traffarnas upplagg sa testar Lundby sig fram. Grunden ar
dock alltid densamma: inventering och matchning.

Stadsdelens roll &r framst att tillhandahalla metoden och mojliggora traffarna. Aktorerna
skapar sjalva innehallet pa traffarna. Det ar de som tar fram aktiviteter och ansvarar for
att genomfora dem. Det finns inga ekonomiska incitament fran stadsdelens sida, allt
bygger pa aktorernas eget engagemang och handlingskraft.

En lista med alla deltagares kontaktuppgifter skickas ut efter varje traff for att uppmuntra
natverkande och ytterligare samverkan. ldéslussen har ocksd en Facebookgrupp’ dar
inbjudningar och dokumentation fran tidigare traffar laggs upp. Bland de medverkande
aktdrerna, utéver Lundby stadsdelsforvaltning, kan ndmnas Arbetsférmedlingen

7 Facebookgrupp: Idésluss for social hallbarhet. https://www.facebook.com/groups/idesluss/
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Etablering, Integrationscentrum, Lin Education, Lindholmen Science Park,
Hisingsambassadorerna, Norra Alvstrandens foretagarférening, Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsforvaltningen, Utbildningsforvaltningen, Idrott for integration, Social
resursforvaltning, Flyktinghjalp, Bracke diakoni, Svenska kyrkan, Stena fastigheter,
Fastighetségarna Centrala Hisingen, Goteborgs stadsmission, med flera.

Féljande aktiviteter har tagits fram under de idéslussar som har genomférts i Lundby.
Alla tre idéslussar har haft fokus pa forbattrad integration av nyanlanda.

Laxhjalp for alla

Hallbar fotboll for integration

CSR + mentor

Sluss fér matchning praktikanter och praktikplatser, etc.
Fritidsaktiviteter for unga

CV-workshop

Under den forsta idéslussen hosten 2015 prioriterade grupperna att arbeta vidare med tre
aktiviteter: laxhjalp for alla, hallbar fotboll for integration och CSR + mentor. Av dessa
var det i slutandan bara hallbar fotboll for integration som arbetades vidare med efter
idéslussens slut. FC Fyrklévern och Lundby stadsdelsforvaltning genom sektor kultur och
fritid anordnade tillsammans fotbollsaktiviteter dar killar fran omradet Fyrklovern i
Lundby spelade tillsammans med nyanlanda ungdomar. Traningarna hélls pa Bravida
Arena. Sammanlagt var det 50-60 deltagare. Det blev en lyckad satsning som pagick fran
hosten 2015 till varen 2016. Deltagarna hittade ett gemensamt intresse och fick samtidigt
mojlighet att traffa nya kompisar. Fyrklovern FC har nu slagits samman med Hisingens
FC och klubben anordnar sedan oktober 2016 Football Friday i Lundbystrand varje
fredag. Dér har ocksa Ungdomssatsningen Hisingen gatt in med ekonomiska medel.

Tva grupper tog fram liknande aktiviteter under den forsta idéslussen 2016. Bada
grupperna skapade ’slussar’ dar behov och resurser skulle matchas mellan aktdrerna.
Det handlade till exempel behov och resurser géllande praktikplatser och praktikanter,
samt villiga volontérer till de féreningar som bedriver verksamhet riktad mot nyanlanda. |
bagge fallen har nagon form av mote agt rum efter idéslussen. Utbytet av praktikplatser
och praktikanter har dock fungerat battre &n utbytet av volontdrer och tillgangliga
volontarer. Det beror troligtvis pa att behovet av praktikplatser till nyanldnda ar mer
konkret och tydligt kopplat till aktorernas verksamhetsmal, medan volontardelen bygger
pa enskilda individers engagemang.

| skrivande stund &r det for ndra inpa for att saga hur det har gatt med aktiviteterna fran
idéslussen som hélls hésten 2016 (aktiviteterna som togs fram var fritidsaktiviteter for
unga och CV-workshop). Det & dock tydligt att det behdvs mer uppféljning efter
idéslussens andra och sista del, matchningstraffen, for att underlatta for deltagarna att
genomfora aktiviteterna. | de fall dar aktiviteterna inte har blivit av uppger de tillfragade
att det inte fanns nagon som var drivande i arbetet och att de saknade uppféljning fran
stadsdelens hall.



Forutom de aktiviteter som har tagits fram sa har idéslussen lett till att nya kontakter har
knutits mellan aktérerna. Cuben utbildning® och One Stop Future Shop® kom i kontakt
med varandra genom idéslussen och har sedan dess inlett ett samarbete som ska paga
under hela 2017. Aven Arbetsférmedlingen Etablering och One Stop Future Shop larde
ké&nna varandra genom idéslussen och Arbetsformedlingen hanvisar nu nyanlénda dit. Det
har ocksa lett till forbattrad samverkan mellan aktérer som redan hade eller hade haft ett
pagaende samarbete. Arbetsférmedlingen Etablering och Bracke diakoni har exempelvis
fordjupat sin samverkan gallande praktikplatser efter att ha deltagit pa samma traffar.

Enkatutvardering

En utvérdering skickades ut i maj 2016 till alla som deltagit i idéslussarna som holls
vintern 2015 och varen 2016. Den tredje idéslussen &r alltsa inte med i utvarderingen.
Alla som deltog i utvarderingen svarade inte pa samtliga fragor, svarsfrekvensen varierar
darfor mellan tio och sex svaranden per fraga. Utvarderingen bestod av totalt atta fragor.

Fraga 1: Vad tycker du om uppdelningen av idéslussarna pa tva traffar — en for
inventering av idéer, behov och resurser och en dar vi gér matchningar?
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Fraga 2: Vad tycker du om innehallet pa traffarna? Vad ar bra, vad ar mindre bra?

”Bra att sitta i mindre grupper, vi har alla olika mojligheter att hinna arbeta med dessa
fragor vilket kan vara en utmaning. Bra med natverkande och moten med nya personer.”

& Cuben utbildning &r ett utbildningsféretag med inriktning mot vuxenutbildning. De erbjuder ocksa SFI.

° One Stop Future Shop &r ett EU-projekt som har initierats av stadsdelsforvaltningarna pa Hisingen: SDF Vistra Hisingen,
SDF Lundby och SDF Norra Hisingen. Projektet erbjuder kostnadsfri radgivning och stod till nyforetagare (och befintliga
foretagare) i Vastra Gotalandsregionen, sarskilt i Goteborgsomradet.

10



”For mig var den andra traffen den forsta och darfor tog det lite tid att lara kanna de
ovriga deltagarna runt bordet. Innehallet gjorde att vi larde kanna varandras aktiviteter
for framtida samarbete.”

’Bra att dela upp, jag har bara varit med pa en gang det var bra med uppdelning da.”
”Att sd manga olika aktorer traffas.”

Jag tycker att innehallet &r bra, men det hade varit positivt med fler aktorer. Jag tycker
att traffarna kan vara lite langre och att matchning kan goras vid samma tillfalle.
Alternativt att det ar kortare tid mellan traffarna.”

”Deltog endast i traff 2 da det dels var for fa deltagare for att gora motet riktigt givande
dels upplagget lite orealistiskt for att pa sa kort tid komma till ndgra konkreta och forslag
som kan forankras och genomforas.”

Fraga 3: Vad tycker du om langden pa idéslusstraffarna?
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Fréga 4: Ar det ndgon typ av deltagare som du har saknat pa traffarna och skulle
vilja att vi bjod in? (Ex. foreningar, kommunala verksamheter...)

”Som representant fran Arbetsformedlingen ser jag garna att fler representanter fran
kommunen medverkar. Exempelvis HR-personer som vi kan samverka med angaende
praktik etc.”

’Sa manga foreningar och verksamheter som majligt av dem som jobbar med integration
och mangfaldsarbete i vid mening vore bra.”

”’Migrationsverket.”
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Fraga 5: Om du under idéslusstraffarna har varit delaktig i att ta fram och
genomfora en idé tillsammans med andra aktorer, hur har det gatt med
genomfdrandet?
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Fraga 6: Har du knutit kontakter under idéslussen som du kan anvanda dig av dven
utanfor idéslussen?
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Fraga 7: Kommer du fortsatta att delta i idéslussen?
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Fraga 8: Om du svarade nej eller vet ej pa foregaende fraga, varfor inte?

”Jag har inte varit sa aktiv da det har varit svart att finna tid. Skulle behéva forankra
battre internt sa att fler frAn min organisation kan vara med.”

Forutom enkaten som skickades ut sa har en fordjupad utvardering gjorts under hosten. E-
post skickades ut till de som varit delaktiga i att ta fram en aktivitet med en forfragan om
att traffas, eller via e-post svara pa nagra 6ppna fragor. Fokus lag pa vad de tyckte
behovde utvecklas med idéslussens upplagg for att ge battre forutsattningar att skapa och
genomfdra aktiviteter. Tre samtal har &gt rum och ytterligare fyra svar har inkommit via
e-post. Svaren har Klustrats under rubrikerna deltagare, innehallet pa traffarna och
aktiviteterna.

Deltagare

Det behovs en storre blandning och mer kvalificerade deltagare
En storre blandning av aktorer skapar mer dynamik. Har finns en utmaning i att

hitta en bra balans mellan olika typer av aktorer samt att fa exempelvis foretag att
delta. Mer kvalificerade deltagare innebér att aktdrerna maste ha mandat fran sin
organisation att fatta beslut pa plats och driva processer framat.

Konsekvent deltagande
Det blir ett battre utbyte om aktorerna ar konsekventa med att komma pa bada

traffarna. Mycket tid gar at till att lara kanna varandra och kommer det in nya
aktorer pa den andra traffen gar en stor del at till att lara kdnna varandra éven da.
Det innebadr att det blir mycket lite tid dver till att inleda konkret samverkan.

Stadsdelen maste delta
Samverkan ar en strategisk fraga, darfor ar det viktigt att den egna forvaltningen

deltar. Det sander ocksa budskapet till dvriga deltagare att fragan ar viktig for
stadsdelen. Likasa sander forvaltningens uteblivna narvaro budskapet att fragan
inte dr prioriterad och att idéslussen &r en enskild tjanstpersons verk.

Innehallet pa traffarna

Stadsdelens roll
Stadsdelens bor framst fungera som den samordnande funktionen som

tillhandahaller lokalen och metoden. Det &r innehallet och vad som kommer ut av
traffarna som ar det viktiga. For att aktorerna ska kunna skapa ett bra innehall
kravs dock en bra struktur och tydliga steg att folja.

Moteslokal och inbjudan
Aktorernas forsta kontakt med idéslussen &r inbjudan. Hur den &r utformad och

vem som star som avsandare far betydelse for deltagandet. Det ar dven viktigt att
vélja lokal med omsorg. En oinspirerande lokal kan ocksa leda till oinspirerade
deltagare.
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Ge aktorerna mojlighet att presentera sitt arbete
Att pa traffarna lata intresserade aktorer presentera hur de jobbar med den

aktuella fragan kan skapa ett storre engagemang hos Gvriga deltagare. Det ar
ocksa gratis reklam for aktoren i fraga. Det finns dven 6nskemal om att fa ta del
av fler konkreta exempel fran tidigare idéslussar. Detta ar nagot som kommer att
komma naturligt med tiden desto fler idéslussar som genomfors.

Fokusera pa natverkandet och utvecklingen av befintliga idéer
Manga har inte sa stora méjligheter i sin organisation att arbeta med de fragor

som idéslussen har fokuserat pd. Fokus bor darfor ligga pa att utveckla och
konkretisera de idéer som redan finns hos deltagarna istéllet for att ta fram nya.
Det ar inte antalet aktiviteter som &r det viktiga utan innehallet i dem.
Majligheten till natverkande pa traffarna bor ocksa prioriteras.

Ar metoden eller frégan den anvands pé det viktigaste?

Om metoden &r det viktiga bor stadsdelen genom idéslussen uppratta en
samverkan med vissa aktorer som binds till idéslussen oavsett fraga. Om den
aktuella fragan ar det viktiga ar det mindre viktigt att uppratta en langsiktig
samverkan med aktorerna. Da ar det istallet engagemang for fragan som avgor
vilka av de inbjudna som véljer att delta.

Aktiviteterna

Behov av forarbete
Aktorerna kanner oftast inte varandra sedan tidigare. Det kan da vara svart att

hitta majliga kopplingar under de tva traffar som idéslussen tillhandahaller. Ett
mer gediget forarbete ger darfor battre forutsattningar for matchningar och
nétverkande.

Tydlig ansvarsfordelning
Det &r viktigt med tydliga roller. Grupperna bor utse en projektledare som

fordelar ansvar och driver genomforandet av aktiviteterna framat. Har kan
stadsdelen agera padrivare genom kontinuerlig uppféljning.

Behov av uppfoljning

For att aktiviteterna inte ska riskera att rinna ut i sanden behover stadsdelen folja
upp dem béttre. Uppfdljning kan exempelvis ske genom att en eller flera traffar
laggs till efter matchningstraffen. Dar far aktorerna majlighet att utveckla och
konkretisera de redan framtagna idéerna i flera steg.

Idéslusskonceptet bygger mycket pa engagemang fran de aktorer som deltar. En stor
utmaning ar att hitta fragor som lampar sig for idéslussen — vilka samhéllsutmaningar ger
upphov till ett s& pass omfattande engagemang att stora delar av samhallet sluter upp
kring dem? Flyktingsituationen hosten 2015 var en sadan utmaning. Manniskor gick
samman Over hela landet for att hjalpa nyanlanda. Det var ocksa det engagemanget som
gav upphov till den forsta idéslussen, som hade fokus pa forbattrad integration av
nyanlanda.
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Varen och hésten 2016 genomfordes ytterligare tva idéslussar pd samma tema. Aven om
engagemanget till stora delar lever kvar har det varit svarigheter att fa de inbjudna att
komma pa traffarna. Det finns flera tankbara anledningar till varfor det har varit sa. En ar
logistiken runt idéslussarna. Till idéslussen som hélls under véren skickades inbjudan ut
tva veckor innan den forsta traffen. Det ar alldeles for kort framforhallning for de flesta.
Hostens forsta idéslusstraff holls i slutet av augusti nar manga precis borjade komma
tillbaka fran sina semestrar. De forsta inbjudningarna gick darfor ut i juni, och foll sedan
troligtvis i glomska under semestern. ldéslussen har ocksa varit forlagd efter arbetstid.
Det innebér att exempelvis foreningar har mycket lattare att delta, medan andra
organisationer kanske inte har resurser att skicka efter kontorstid. Det kan ocksa vara sa
att idéslussens olika moment ar sa pass repetitiva att metoden inte lampar sig att anvanda
upprepade ganger pa samma fraga. Men med tanke pa de logistiska omstandigheterna ar
det troligtvis for tidigt att dra nagra definitiva slutsatser kring det.

Aktorerna kanner inte varandra sedan tidigare, vilket gor det svart att fa fram konkreta
aktiviteter pa bara tva traffar. Flera deltagare har darfor uttryckt att fokus bor ligga pa att
utveckla de idéer som redan finns hos deltagarna istéllet for att arbeta fram nya
tillsammans. Béttre forarbete, tydligare struktur och uppfoljning efterfragas for att gora
processen tydligare och arbetet effektivare. Det kan ocksa vara svart att i forhand forutse
vilka deltagare som har en samsyn angaende vad de vill dstadkomma nar matchningarna
gors. Det behdvs darfor en storre blandning deltagare for att skapa ett mer dynamiskt
innehall pa traffarna. Ett problem som idéslussen har brottats med ar svarigheten att fa
naringslivet att delta, har har inte stadsdelen nodvandigtvis nagra naturliga kopplingar.

For att underlatta samverkan mellan aktGrerna behdver som namnts ett grundligare
forarbete goras. Det kan goéras i anslutning till inbjudningarna, och skulle ge ett béttre
underlag bade nér saval inventering och matchningar ska géras. Deltagarna skulle redan
med inbjudan kunna uppmanas att formulera sina idéer, behov och resurser infér den
forsta traffen. Det skulle ocksa kunna finnas mojlighet for organisationen att kort
presentera sitt arbete infor ovriga deltagare pa traffarna for att skapa engagemang for
fragan. Det &ar ocksd nagot som efterfragas av deltagarna. En deltagarlista med
kontaktuppgifter kan ocksa skickas ut redan innan den forsta traffen for att underlatta
natverkandet.

Genom att folja upp aktiviteterna i stérre utstrackning kan stadsdelen ocksa underlatta
genomfdrandet av dem. Uppfdljning av aktiviteterna kan géras genom att l&gga till en
eller flera traffar dar deltagarna far hjalp att ytterligare konkretisera sina idéer. Har kan
stadsdelen ocksa hjélpa till att formedla nya tankbara deltagare till aktiviteterna. Det
skulle kréava ytterligare tid och resurser fran stadsdelens sida, men skulle kunna leda till
mer genomarbetade och genomforbara aktiviteter. Det ar mojligt att det inte alltid behdvs
uppfoljningstraffar efter varje idésluss, det blir en bedémningsfraga. Med en digital
plattform skulle aktiviteterna ocksa kunna hallas levande under en langre tid och
underldtta spridning. Det skulle &ven underlétta samverkan utanfor idéslussen.

Mojligheten till natverkande och samverkan ar det som aktorerna framhaller som den
storsta drivkraften till att delta i idéslussen. Fokus bor darfor som tidigare ndmnts inte
ligga pa att ta fram sa manga aktiviteter som mojligt, utan istallet utveckla de idéer som
redan finns hos deltagarna. Att framja samverkan utanfor idéslussen bor ocksa prioriteras.
Stadsdelens roll ar framst att tillhandahalla lokaler och idéslussen som metod, men
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forvaltningen bor ocksa finnas representerad pa traffarna. Just representanter fran
stadsdelen ar ocksd nagot som efterfragas i hog grad av de aktérer som deltagit i
idéslussen. Hér finns ett internt forankringsarbete att gora i forvaltningen for att kunna
tillgodose det behovet. Goda exempel fran tidigare idéslussar ar &ven det efterfragat.
Detta ar nagot som kommer att komma med tiden. Ju fler idéslussar som halls, desto mer
aktiviteter och samverkan kommer att skapas.

Tanken bakom idéslussen &r egentligen mycket enkel: att erbjuda en jamlik arena dér
olika aktorer kan motas. Enkelheten i grundkonceptet ska dock inte gdra att sjalva arbetet
med en idésluss uppfattas som enkelt och okomplicerat. Att genomfora en idésluss kraver
eftertanke och tydlig planering. Det viktiga ar innehallet, som skapas av deltagarna. Det
behovs dock tydliga steg och en struktur pa traffarna som ger deltagarna forutsattningar
att skapa ett bra innehall. Uppdelningen av idéslussen tva traffar innebar ocksa att det
kravs ett upplagg som behaller deltagarnas engagemang och intresse att delta under en
langre tidsperiod. For att idéslussen ska vara den samverkansarena som stadsdelen dnskar
finns ocksa framover ett behov av att ndagon med stor vana av att planera och leda
workshops ar delaktig i att utveckla konceptet.

Idéslussen &r fortfarande i utvecklingsstadiet och Lundby testar sig fram for att se vad
som fungerar. Den hér utvérderingen ar del av det arbetet. Idéslussen har hittills bara
testats lokalt i stadsdelen, men som en del i uppdraget fran Social resursférvaltning ingar
forutom att ta fram en utvardering ocksa att sprida konceptet. Nyckelpersoner i alla
stadsdelsforvaltningar har fatt kannedom om idéslussen i dess nuvarande form och
kommer ocksa att fa ta del av denna utvardering. Arbetet med idéslussen har kontinuerligt
foljts och spridits genom Social resursforvaltnings webbtidning Medverkan. Varen 2016
var idéslussen en programpunkt pa den nationella konferensen Motesplats social
hallbarhet som da holls i Goteborg. Idéslussen har aven uppmarksammats i Integration
Hallands nyhetsbrev. Kannedom om idéslussen sprids ocksd genom de aktérer som
deltagit.
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