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Forslag till beslut
| grundskolendmnden

1. Grundskolenamnden godkanner arsrapport for 2020 med tillhdrande bilagor
och 6versander denna till kommunstyrelsen.

2. Grundskolendamnden faststéller arets resultat till 253,6 mnkr.

3. Grundskolenamnden godkanner forvaltningens bedémning om att riktnivan for det
egna kapitalet bor uppga till cirka tva procent av kommunbidraget.

4. Grundskolendamnden hemstéller till kommunfullméktige om att utéka ndmndens eget
kapital till 170 mnkr, vilket utgor cirka tva procent av kommunbidraget.

5. Grundskolenamnden forklarar beslutet omedelbart justerat.

Sammanfattning

Arsrapporten 2020 &r en redovisning av grundskoleférvaltningens resultat for ekonomi,
personal, politiska mal och uppdrag samt verksamhetens utveckling utifran resultat,
viktiga hdndelser och kvalitetsarbete under 2020.

Avsnitten 1-4 &r avsedda for grundskolendmndens rapportering av vasentlig
styrinformation till kommunstyrelsen. Avsnitt 5 riktar sig till ndmnden och har delvis en
annan karaktar och innefattar bland viktiga handelser under aret. I avsnitt 6 beskrivs
status for arbetet med politiska uppdrag fran kommunfullmaktige och
grundskolenamnden. Redovisningen av uppdrag fran grundskolenamnden stracker sig
fran 2018-2021.

Bedomningen av namndens forstarkningsomraden ar att det har skett viss maluppfyllelse
inom okad kvalitet i undervisningen och tydligare ansvar, styrning och ledning.
Maluppfyllelsen inom likvardighet beddms som svarbedémd. Grundskoleférvaltningens
resultat for verksamhetsaret 2020 ar en positiv avvikelse pa cirka 254 mnkr vilket
motsvarar 3,1 procent av kommunbidraget.

Till arsrapporten bilaggs tre bilagor, varav tva beskriver arbete som har pagatt under aret
for att granska, atgarda och utveckla arbetet med skolplaceringar. Syftet med den tredje
bilagan, Handlingsplan for god ekonomisk hushallning &r att tydligg6ra hur
grundskoleforvaltningen arbetar for att uppna god ekonomisk hushallning pa kort, mellan
och lang sikt, vilket ocksa har funnits med som ett politiskt uppdrag fran fullméaktige.
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Beddmning ur ekonomisk dimension

Avrets ekonomiska resultat &r béttre dn vad forvaltningen har riknat med. Orsaken till
resultatet ar hogre intakter och en dampad kostnadsutveckling under aret. DE lagre
kostnaderna beror framst pa en samordnad process for tjanstefordelning och att skolorna
har genomfort ekonomiska atgardsplaner for att fa en ekonomi i balans. Férvaltningen
beddmer att skolornas arbete med ekonomisk anpassning har skapat goda
planeringsforutsattningar éver tid. Bokslutet visar att en 6vervagande andel av skolorna
har en ekonomi i balans.

Den storsta 6kningen jamfort med budget &r statliga medel for sjukloneersattning, vilket
aven paverkar skolornas resultat positivt. Under aret tillkom aven kompletterande
budgetbeslut. | Delarsrapport augusti beskrev forvaltningen att ekonomiska resurser som
tilldelas sent under aret kan vara svara att anvanda strategiskt nar det ar oklart om det ar
en tillfallig satsning eller en nivahojning. Forvaltningen konstaterar att kombinationen av
Okade statliga intakter och kompletterande budget har bidragit till att férvaltningen inte
har kunnat nyttja dessa medel fullt ut.

Det kraftiga tillskotten har gynnat skolornas ekonomi pa kort sikt men ur ett langre
perspektiv finns &ven ekonomiska risker kopplat till verksamhetens utveckling och
negativa effekter pa grund av pandemin. Ur ett langre perspektiv ser forvaltningen att
extra insatser kan behdva genomforas for att kompensera for elevers kunskapsutveckling.
Forvaltningens uppfdljningen av pandemin visar att pandemin framforallt har paverkat
elever i behov av extra stod. Det kan kravas extra resurser for att kompensera for
skolornas atgarder.

| arsrapporten beskrivs de ekonomiska risker som motiverar en hogre niva pa eget kapital.
Forvaltningen bedémer att stadens nuvarande riktnivaer for eget kapital ar for lag i
forhallande till namndens identifierade risker och storlek pd kommunbidraget.
Forvaltningen bedémer att namndens eget kapital bor ligga pa 170 mnkr, vilket utgor
cirka tva procent av kommunbidraget.

Beddmning ur ekologisk dimension

Under aret riktades ett uppdrag till samtliga namnder om att ta fram verksamhetsspecifika
klimatmal som en del i uppféljningen. Forvaltningen bedomer att arbetet med att ta fram
klimatmal bor ske utifran arbetet med ett stadengemensam miljoledningssystem. Den
ekologiska dimensionen kommer att bli &n viktigare under 2021 i och med att ndmnden
nu ansvarar for verksamhetsomraden sa som maltid och lokalvard som har stor direkt
miljopaverkan.

Beddmning ur social dimension

Beslut om arsrapport paverkar inte verksamheten i sig, men arsrapporten beskriver
daremot utveckling som paverkar social hallbarhet. Det galler bland annat likvardighet
och arbetet for att stodja tillgang till meningsfull fritid.

Samverkan
Information vid FSG den 1 februari 2021.
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Bilagor

1. Arsrapport 2020

2. Slutrapport skolplaceringar 2021

3. Granskning av det atgardande arbetet i skolvalsprocessen
4. Handlingsplan for god ekonomisk hushallning

Arendet

Grundskolenamnden ska godkanna arsrapport 2020 med tillhérande bilagor. |
arsrapporten beskrivs den viktigaste utvecklingen under 2020 utifran ekonomi, personal,
politiska mal och uppdrag samt verksamhetens utveckling. Parallellt med arsuppféljning
sker dven bokslutsavstamning for att sakerstalla att fristaende skolor far bidrag pa lika
villkor. Detta presenteras i separat arende pa sammantrade den 9 februari 2021, dnr 609-
0221/21.

Beskrivning av arendet

Arsrapporten 2020 &r en redovisning av grundskolefrvaltningens resultat fér ekonomi,
personal, politiska mal och uppdrag samt verksamhetens utveckling utifran resultat,
viktiga handelser och kvalitetsarbete under 2020. Nedan sammanfattas nagra av de
viktigaste omradena som rapporten belyser.

Elevresultat

Trots utmaningar for larare och elever att bedriva undervisning som vanligt till foljd av
pandemin &r resultatutvecklingen for varterminen 2020 i arskurs 9 positiv, bade sett till
betygsutveckling, meritvéarde och andel elever som nar gymnasiebehdrighet. Utifran
forvaltningens uppfdljning av pandemins effekter ar beddmningen att elever i behov av
sérskilt stod drabbas sarskilt negativt av foérandrad undervisning till foljd av pandemin.

Bedomning av maluppfyllelse

Beddmningen av namndens forstarkningsomraden ar att det har skett viss maluppfyllelse
inom Okad kvalitet i undervisningen och tydligare ansvar, styrning och ledning.
Maluppfyllelsen inom likvardighet bedoms som svarbedémd. Under aret har
grundskolenamnden fattat ett antal viktiga beslut om organisationsférandringar pa
skolenhetsniva i syfte att starka fortsatt arbete utifran forstarkningsomradena. Under aret
har dven formerna for det systematiska kvalitetsarbetet i stdd- och styrkedjan
vidareutvecklats. | grunden finns ett gemensamt arshjul som utgar fran skolans
karnuppdrag. Arshjulet har varit utgdngspunkten fér rektorernas kollegiala larande pa
aterkommande rektorsverkstader och for arets kvalitetsdialoger. Olika former av
kvalitetsdialoger har utgjort den priméara uppfoljningen av skolenheternas kvalitet.

Under aret har det pagatt ett intensivt utvecklingsarbete for att atgarda och forbattra
arbetet med skolplaceringar. Arbetet presenteras i bilaga till arsrapporten.

Personalutveckling

Under aret har personalrérligheten minskat vilket troligtvis ar en effekt av pandemin.
Andra effekter av pandemin ar ett 6kat behov av vikarier och manga skolor har fatt
organisera pa andra satt under hosten for att klara bemanning.
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Ekonomiskt resultat

Under aret har det pagatt ett intensivt arbete inom utbildningsomradena for att genomféra
atgardsplaner for ekonomi i balans. Utbildningsomradena redovisar en positiv
resultatavvikelse pa 123 mnkr for aret 2020, vilket &r en 6kning jamfort med prognosen i
oktober. Férutom genomforda atgardsplaner forklaras resultatet till storsta del av
kompletterande budget avseende arskurs 4-6, generell hojning av elevpeng, ersattning
avseende kompensation for sjuklénekostnader med anledning av covid-19.

Grundskoleforvaltningens resultat for verksamhetséaret 2020 ar en positiv avvikelse pa
cirka 254 mnkr vilket motsvarar 3,1 procent av kommunbidraget. Resultatet beror pa
lagre kostnadsniva for forvaltningen som helhet samt hogre intakter an budgeterat, bland
annat statlig kompensation med anledning av covid-19.

Namnden bor strava efter att ha ett eget kapital som motiveras utifran verksamheten,
forutsattningar och ekonomiska risker.

Forvaltningens bedémning
Grundskoleforvaltningen bedomer att riktnivan for namndens eget kapital bor uppga till
cirka tva procent av kommunbidraget.

GoOteborgs Stad Grundskolefdrvaltningen

Bengt Randén Helena Sjoéberg
Forvaltningsdirektor Avdelningschef Ledning och Styrning
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1 Sammanfattning

Under 2020 har hela organisationen av naturliga skél praglats av pandemin covid-
19 samt fortsatt forandringsarbete utifran namndens forstarkningsomraden och
stadens dvergripande forandringsarbete. Trots utmaningar for larare och elever att
bedriva undervisning som vanligt till f6ljd av pandemin &r resultatutvecklingen for
varterminen 2020 i arskurs 9 positiv, bade sett till betygsutveckling, meritvéarde och
andel elever som nar gymnasiebehdrighet. Utifran forvaltningens uppfoljning av
pandemins effekter ar bedémningen att elever i behov av sérskilt stod drabbas
sérskilt av negativt av forandrad undervisning till fljd av pandemin.

Bedomningen av namndens forstarkningsomraden &r att det har skett viss
maluppfyllelse inom 6kad kvalitet i undervisningen och tydligare ansvar, styrning
och ledning. Maluppfyllelsen inom likvardighet bedéms som svarbedomd. Under
aret har grundskolenamnden fattat ett antal viktiga beslut om organisations-
forandringar pa skolenhetsniva i syfte att starka fortsatt arbete utifran
forstarkningsomradena. Under aret har dven formerna for det systematiska
kvalitetsarbetet i stdd- och styrkedjan vidareutvecklats. | grunden finns ett
gemensamt arshjul som utgér fran skolans karnuppdrag. Arshjulet har varit
utgangspunkten for rektorernas kollegiala larande pa aterkommande
rektorsverkstader och for arets kvalitetsdialoger. Olika former av kvalitetsdialoger
har utgjort den priméara uppféljningen av skolenheternas kvalitet under aret.

Under aret har det pagatt ett intensivt utvecklingsarbete for att atgarda och forbattra
arbetet med skolplacering. Arbetet presenteras i bilaga till arsrapporten.

Inom HR-omradet har det varit stort fokus pa riskbedémningar, dels infor
anpassningar for att fa ekonomi i balans, dels utifran covid-19. Under aret har
personalrdrligheten minskat vilket troligtvis ar en effekt av pandemin. Andra
effekter av pandemin &r ett 6kat behov av vikarier och manga skolor har fatt
organisera pa andra satt under hosten for att klara bemanning.

Under aret har det pagatt ett intensivt arbete inom utbildningsomradena for att
genomfora atgardsplaner for ekonomi i balans. Utbildningsomradena redovisar en
positiv resultatavvikelse pa 123 mnkr for aret 2020, vilket &r en 6kning jamfort
med prognosen i oktober. Férutom genomforda atgardsplaner forklaras resultatet
till storsta del av kompletterande budget avseende arskurs 4-6, generell hojning av
elevpeng, ersattning avseende kompensation for sjuklénekostnader med anledning
av covid-19.

Grundskoleforvaltningens resultat for verksamhetsaret 2020 &r en positiv avvikelse
pa cirka 254 mnkr vilket motsvarar 3,1 procent av kommunbidraget. Resultatet
beror pa lagre kostnadsniva for forvaltningen som helhet samt hogre intékter &n
budgeterat, bland annat statlig kompensation med anledning av covid-19.

Namnden bor strava efter att ha ett eget kapital i niva som motiveras utifran
verksamheten och géllande forutsattningar. Grundskole-forvaltningen bedémer att
det egna kapitalet for 2020 ska faststéllas till 170 mnkr, vilket skulle utgora cirka
tva procent av kommunbidraget.
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2 Vasentlig styrinformation till
kommunledningen

Nedan beskrivs vasentliga avvikelser, saval positiva som negativa, i verksamhetens
utveckling i forhallande till namndens planering och som har vikt for ur ett
kommunledningsperspektiv.

2.1 Verksamhetens utveckling

2.1.1 Redovisning av resultat

Effektmatt och évriga matt/nyckeltal

Matt/nyckeltal Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020
Antal elever per larare* 12,2 12.4 -
Personalstabilitet m&nadsanstéllda 68,8% 73,6%
medarbetare i utbildningsomradena**

* Avser grundskolan, data for 2020 uppdateras i delarsrapport mars pa grund av forseningar i SCB:s berakning
av nyckeltal.

** Avser andelen manadsanstallda i utbildningsomradena som var kvar pd samma arbetsplats efter 1 ar per
november.

Volym-, intékts- och kostnadsutveckling

Matt 2018 2019 2020
Nettokostnadsutveckling 6,1% 7,7% 1,7%
Egen produktion elever i kommunal 1,80 % 2,4%
grundskola Géteborg

Egen produktion elever i kommunal 12,6 % 8,9%
grundséarskola Goteborg**

Egen produktion elever, kommunal 0,5% -1,4%
fritidshem

Kopta platser elever fristdende grundskola 1,6 % -2,2%
Goteborg samt annan kommun

Kdpta platser elever grundsarskola, 23,3 % 36,6%
fristdende verksamhet samt annan

kommun

Kopta platser elever fritidshem, fristiende -5,9 % -7,2%

verksamhet samt annan kommun

Nettokostnadsutvecklingen for perioden &r 1,7 procent vilket motsvarar 134 mnkr.
| forhallande till pris- och I6nedkningar samt expansion &r
nettokostnadsutvecklingen lag.

Nettokostnadsutvecklingen har i stor grad paverkats av externa faktorer som
temporadr erséttning for sjukloner med anledning av covid-19, hogre
statshidragsintakter, minskade platser i annan regi samt justerade kostnader fran
Vasttrafik. Interna faktorer som paverkat utvecklingen ar det samlade arbetet med
ekonomi i balans.

Arsrapport 2020 Facknamnder 5 (53)
Grundskolenamnden
2021-02-04



Under aret infordes 12:e debiteringsmanad for plats i fritidshem vilket tillsammans
med effekter av covid-19 kan ha paverkat efterfragan pa fritidshemsplatser.

Antal platser i grundsarskolan har 6kat bade gallande egna platser och kdpta platser
men det handlar relativt ett litet elevantal.

Personalstabiliteten har ckat markant under aret for samtliga stérre yrkesgrupper
inom forvaltningen. En trolig orsak &r det forsdmrade arbetsmarknadslaget men
andra orsaker kan inte uteslutas da ingen utvardering gjorts.

2.1.2 Vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling

Forandrad undervisning pa grund av pandemi

Orsak till att avvikelsen uppstatt

Under hosten har det fattats beslut om att flera skolor har évergatt till distansundervisning
pa grund av konstaterad smitta pa skolan. Det har funnits konstaterade smitta p& i princip
samtliga skolor.

Manga skolor har fatt anpassa ordinarie undervisning pa plats pa grund av bemanning
och smittolaget. Organisationen foljer rekommendationer fran folkhalsomyndigheten och
samradet med smittskyddet i Vastragétalandsregionen.

Konsekvenser for de verksamheten ar till for

Pandemin kan leda till svarigheter for elever att tillgodogora sig sin utbildning. De
elevgrupper som paverkats mest negativt ar elever med séarskilda stodbehov, exempelvis
elever med sarskilt stéd, elever med extra anpassningar samt elever med annat
modersmal &n svenska.

Under de forsta veckorna av 2020 tkade elevers franvaro for att darefter succesivt
minska fran mitten av april till juni. Under hésten fortsatte narvaron att 6ka fram till och
med september. Fran oktober har dock franvaron aterigen okat. Nationella prov har inte
kunnat genomféras. Vissa skolor har periodvis Gvergatt till digitalundervisning pa grund
av smittolaget. De forsta veckorna pa varterminen 2021 genomférs undervisningen i
hogstadiet pa distans.

Konsekvenser for organisation, medarbetare och chefer

Larare och skolpersonal har delvis haft ckad arbetsbelastning da bade elever och
personal varit frinvarande. Utvecklingsarbete har delvis skjutits upp for att sékra
bemanning av vasentliga funktioner. Vikariebehovet har 6kat markant.

Ekonomiska konsekvenser

P& kort sikt finns vissa minskade kostnadsposter samt tkade intékter eftersom staten i nulaget
kompenserar for kostnader forsjukloner. P& langre sikt innebar det troligen ekonomiska
konsekvenser for att satta in atgarder for att sékra elevernas maluppfyllelse.

Vidtagna atgarder

Under hosten fattades beslut om att 6verga till distansundervisning pa totalt 18
skolenheter. | slutet av december och i bérjan av januari fattade ordféranden ett antal
ordférandebeslut for att minska smittspridningen; beslut om andrade lasarstider; beslut
om Overgang till distansundervisning i rskurs 7-9 samt beslut om undervisning vaxelvis
ska ske pa skolan och via distans fram till mitten av februari.
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Forsenade |[6neprocesser

Orsak till att avvikelsen uppstatt

Bristande statistikunderlag pa grund av att avtalen for Kommunal och férbunden inom
OFR/AKYV forlangts till 31 oktober 2020, vilket medfort att analys och sarskilda atgarder
infor 2021 ej varit gorbart.

Konsekvenser for de verksamheten ar till for

Det saknas analys och atgarder for sarskilda satsningar infor 2021.

Konsekvenser fér organisation, medarbetare och chefer

Det saknas analys och atgarder for sérskilda satsningar infor 2021.

Ekonomiska konsekvenser

Det saknas analys och atgarder for sarskilda satsningar infor 2021.

Vidtagna atgarder

2020 ars l6nedversyn for larare har syftat till att folja intentioner fran HOK 18 vilket
innebar satsning pa erfarna och aldre medarbetare. Detta resulterade framforallt i en
6kning av 16n fér de medarbetare som har 16n i 90 percentilen och ar fodda 1960 och
tidigare, i relation mot de som ar fddda 1961 och senare.

2.2 Kommunfullméktiges budgetmal

2.2.1 Organisationsmal

Goteborgs Stad &r en attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Indikator Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020 Mal 2020
Medarbetarengagemang 78 77 79
(HME) - Totalindex

Sjukfranvaro kommunalt 7,0 9,0 6,0
anstallda

Medarbetarenkat resultat fran 2020 redovisas i februari 2021.

Forandringarna av HME &r sa sma att det ar svart att dra slutsatser om orsaker. Av
indexets delfaktorer har medarbetarnas néjdhet marginellt 6kat avseende ledarskap
medan motivation och styrning har minskat nagot. HME skiljer sig stort mellan
olika skolor. For att starka medarbetarnas forutsattningar pa skolor med lagt HME
gors insatser efter behov. Exempel pa sadana insatser ar extern handledning for
ledningsgrupper, fortydliganden av roller och uppdrag, tillséttning av erfaren rektor
samt arbete for att 0ka delaktighet.

Covid-19 pandemin ses som den framsta orsaken till den 6kade sjukfranvaron.
Forutsattningarna for rehabilitering av medarbetare som redan var sjukskrivna
innan pandemin har forsvarats, vilket ytterligare kan ha bidragit till den 6kade
sjukfranvaron. Den 6kade sjukfranvaron har dven paverkats av andrade forhallande
i samhéllet med exempelvis tillgang till vard och tillfalliga forandringar i
socialforsakringssystemet.

2.2.2 Namndspecifika och verksamhetsnara mal

Grundskolenamnden omhandertar kommunfullméaktiges namndspecifika mal
Gateborg har en skola dar barn och elever nar sin fulla potential och
verksamhetsmalet Géteborg har en forskola och skola som skapar goda och
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jamlika uppvéaxtvillkor genom att arbeta for att etablera de tre
forstarkningsomradena med tillhérande strategier och aktiviteter.

Nedan redogér grundskolenamnden for en helhetsbedémning utifran
maluppfyllelse av de mal som fullméaktige riktat till grundskolenamnden. Darefter
beskrivs utveckling och 6vergripande maluppfyllelse inom grundskolendamndens
tre forstarkningsomraden. Flera av indikatorerna har baring pa analysen av flera
mal. Grundskolenamnden har annu inte angett malvarden for indikatorer kopplade
till namndens forstarkningsomraden.

Overgripande kan det vara vart att belysa att elevgruppen i Géteborg delvis har
forandrats. Statistiskt sett har elevgruppen pa hogindexskolor skolor sammantaget
forandrats till att 6ver tid ha béattre socioekonomiska forutsattningar. Det innebar
inte nodvandigtvis att utmaningarna har minskat men att det ar svarare att géra
bedomning av maluppfyllelse kopplat till undervisningens kvalitet.

2.2.2.1 Goteborg har en skola dar barn och elever nar sin fulla potential.

Maluppfyllelse
Viss

Det har inte skett stora forandringar sett till resultat jamfort med foregaende ar men
resultat fran varterminen 2020 visar en positiv utveckling for elever i arskurs 1 och
arskurs 9. Detta géller bade betygsutveckling, gymnasiebehérighet och de
indikatorer som anvands for att félja elevers upplevelse av sin skola och trygghet
och trivsel. Maluppfyllelse for arskurs 3 och 6 har dock minskat nagot.

Att meritvardet okar i arskurs 9 och nu ligger pa ett snitt 6ver 200 med god
marginal for bada konen far ses som en god och viktig utveckling. Stadens statistik
visar att det &r relativt viktigt for elever att ligga runt 200 eller mer i meritpoéng for
att ha goda chanser att klara av gymnasiestudier.

Det som minskar maluppfyllelse ar att det fortfarande finns stora skillnader mellan
elevers forutsattningar att na sin fulla potential utifran likvardighet. Skillnaderna
har minskat det senaste aren men &r fortfarande betydande.

2.2.2.2 Goteborg har en férskola och skola som skapar goda och jamlika
uppvaxtvillkor

Maluppfyllelse
Viss

Har ges forst en kort beskrivning utifran de indikatorer som fullméaktige har pekat
ut for malet och darefter en fordjupning utifran jamlikhet och likvardighet.
Beskrivning av resultatutveckling och analys utifran flera indikatorer redovisas i
samband med namndens forstarkningsomraden.

For elever i arskurs 3 ar malvérdet nagot hogre an vad fullmaktiges malvarden
anger och har ¢kat under en trearsperiod men har samtidigt sjunkit nagot fran
foregaende ar.

| arskurs 6 konstateras en nedatgaende trend for en tredrsperiod och resultat som
ligger under fullméaktiges malvarden. Denna problematik har uppmarksammats och
under aret beslutade namnden om att 6ka medel som riktas mot mellanstadiet i en
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tillaggsbudget.

Varken gymnasiebehdrighet eller andel elever som natt uppnatt kunskapskrav i alla
amnen nar upp till fullmaktiges malvarden. | arskurs 9 finns dock en positiv trend.
Andel elever som Iamnar grundskolan utan gymnasiebehdrighet har minskat samt
att de som ej ar behdriga har férre ej godkanda betyg av svenska/svenska som
andrasprak, matematik och engelska och darmed béttre forutsattningar att kunna
komma in pa ett nationellt gymnasieprogram. Tittar man pa den 10:e percentilen
som har lagst meritvérde ser forvaltningen att detta varde har dkat fran 40 2017 till
75 for varterminen 2020. Detta har skett samtidigt som den 90:e percentilen ligger
kvar pa drygt 300 meritvardespoang.

Behdrigheten till gymnasiet har 6kat med ndrmare tre procent jamfort med
foregaende tva ar. Det finns en konsdeskrepans dar en nagot stérre andel flickor
blir behdriga men den har minskat betydligt fran 2018. Da fanns det en skillnad pa
drygt sju procent mellan pojkar och flickor géllande gymnasiebehdérighet och for
2020 &r denna skillnad 2,4 procent. | dvrigt kvarstar fortsatta skillnader i
maluppfyllelse mellan pojkar och flickor och ar en viktig del i stadens
jamstélldhetsrelaterade arbete.

Andel elever i arskurs 9 som &r néjd med sin skola visar en positiv utveckling och
nar upp till fullmaktiges malvarde. Det dr dock vart att podngtera att det kvarstar
stora utmaningar inom vardegrundsarbetet utifran strukturer som kon och
socioekonomi. Flickor upplever en storre stress, storre otrygghet, sémre studiero
och lagre delaktighet &n pojkar. Elever i hdgindexskolor varderar sin skolsituation
samre an andra — mobbning och vald upplevs till exempel i storre utstrackning.
Elevhalsans forebyggande och frdmjande uppdrag behdver stérkas genom att det
tydligare blir hela skolans angelagenhet och ingar i det systematiska
kvalitetsarbetet. For att starka en sadan utveckling kravs forutsattningar for rektor
att leda den samlade elevhélsan pa sin enhet.

2.2.2.3 Okad kvalitet i undervisning for att 6ka elevers kunskapsresultat

Maluppfyllelse
Viss

Matt/Indikator Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020

Andel elever som visar kunnande
inom nio observations-punkter fran
kartlaggningsmaterial forskoleklass*

Andel elever som uppnatt 88,4% 86,9% 87,2%
kunskapskrav lasférmaga arskurs 1.

Andel elever som uppnar 79,2% 81,3% 80,5%
kunskapskrav i ak 3 for Svenska/2, So,
No, Matematik.

Andel elever som uppnatt 69,1% 67,9% 66,7%
kunskapskraven i alla @mnen &k 6,
samtliga elever

Andel elever behdriga till gymnasiets 75,4% 75,6% 78,2%
yrkesprogram &k 9

Andel elever som uppnatt 66,6% 67,2% 68,8%
kunskapskraven i alla amnen ak 9
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Méatt/Indikator Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020

Genomsnittligt meritvarde 8k 9, 215,7 2175 219,8
samtliga elever

Andel elever i arskurs 9 som anger 65,1% 67% 72%
positiva svar i elevenkat pa fragan:

Jag kadnner mig néjd med min skola

som helhet.

Andel elever i &k 9 som anger positiva 81,5% 81% 83%
svar i elevenkaten pa fragan: Jag
kéanner mig trygg i skolan.

Elevstabilitet* 8,5% 96,1% 96,3%

Personalstabilitet i 68,8% 73,6%
utbildningsomradena

Andel legitimerade tillsvidare- 94% 96%
anstéllda larare inom
utbildningsomradena**

* P& grund av pandemin har det inte skett ndgon gemensam uppféljning inom férskoleklass.
** Statistik avseende behdrigheter och legitimation bygger pa skolverkets legitimations- och behérighetsdatabas

Grundskolenamndens forsta forstarkningsomrade handlar om att utveckla
undervisningen och darigenom matet mellan larare och elev. Den samlade
bedémningen utifran forstarkningsomradet okad kvalitet i undervisningen &r att det
har skett vissa positiva forflyttningar sett till indikatorer, bedémning av skolornas
kvalitetsarbete, kompetensforsorjning samt arbetet utifran namndens strategier.

Det har inte skett stora forandringar sett till resultat jamfort med foregaende ar men
resultat fran varterminen 2020 visar en positiv utveckling for elever i arskurs 1 och
arskurs 9. Detta galler bade betygsutveckling, gymnasiebehdrighet och de
indikatorer som anvands for att félja elevers upplevelse av sin skola och trygghet
och trivsel. Maluppfyllelse for arskurs 3 och 6 har dock minskat nagot.

Det finns en positiv resultatutvecklingen i arskurs 9 positiv mellan aren 2018 till
och med 2020. Det kvarstar konsskillnader men dessa skillnader har minskat i takt
med en positiv resultatutveckling for pojkarna fran 2018. Av de elever som inte
uppnar gymnasiekompetens ar det fler elever som har farre ej godkanda betyg av
svenska/svenska som andrasprak, matematik och engelska och darmed battre
forutsattningar att kunna komma in pa ett nationellt gymnasieprogram.

Erfarenheter fran lasarets kvalitetsdialoger mellan rektorer och utbildningschefer
tyder pa att kvalitetsarbetet i storre utstrackning an tidigare omfattar delaktighet
fran lararna. Dock fortlever en forestallning om att kvalitetsarbetet handlar om
nagot annat an vad som sker i klassrummet och att larares delaktighet ar for 1ag.

I uppfdljningen av ndmndens strategier konstateras att det har skett en viss positiv
forflyttning gallande arbetet med kompetensférsorjning. Under 2020 har
personalstabilitet samt andel behdriga larare 6kat inom de flesta
verksamhetsformerna. Trots den pagaende pandemin har vissa strukturer och
former for kollegialt larande och dialogbaserad uppf6ljning etablerats under aret.
Det finns dock stort behov av att vidareutveckla dialogmetoder och dessutom géra
dem etablerade i hela stod- och styrkedjan.
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2.2.2.4 Okad likvardighet inom och mellan skolor for att kompensera for elevers
olika férutsattningar

Maluppfyllelse

B Svéarbedomd
Matt/Indikator Utfall 2018 Utfall 2019  Utfall 2020
Andel legitimerade larare inom 93% 94%
utbildningsomradena*
Andel legitimerade tillsvidareanstallda 58% 66%
larare i fritidshem
Andel forstelérare 14,8% 14%
Andel elever som kommer in pa sitt 71% 71%

forstahandsval till gymnasieskolan

Andel legitimerade tillsvidareanstéllda 95% 95%
forskollarare

Andel legitimerade tillsvidareanstallda 75%
larare i grundsarskolan (ny)

* Statistik avseende behdrigheter och legitimation bygger pa skolverkets legitimations- och behérighetsdatabas

Resurser till grundskolorna i Goteborg fordelas pa ett satt som tar hansyn till
elevernas olika forutsattningar och behov. Stravan ar att modellen ska kompensera
for skillnader i elevernas forutsattningar att tillgodogora sig utbildningen och att
styra resurserna dit behoven ar som storst. | jamforelse med manga andra
kommuner har Goteborgs Stad ett relativt stort inslag av kompensatorisk
resursfordelning. Under varen 2021 kommer en utvardering av
resursférdelningsmodellen for att ge battre kunskaper om vilka effekter den har
medfort.

| kvalitetsrapporten for lasar 2019/2020 konstateras precis som tidigare att det finns
tydliga kopplingar mellan kunskapsresultat och socioekonomiska bakgrund. Detta
galler for samtliga mattillfallen fran arskurs 1 till och med arskurs 9. Daremot visar
uppfoljningen av studieresultat i arskurs 9 att finns en tydlig positiv utveckling for
elevernas kunskapsresultat och att skillnaderna mellan pojkar och flickor minskar.
Pojkarnas resultat 6kar och forvaltningen kan konstatera att de skolor med elever
som har sdmst socioekonomiska forutsattningar generellt forbéttrat sina resultat i
stOrre utstrackning an ovriga skolor. En mojlig orsak till forbattrade resultat kan
dock vara att elevgruppen pa hdgindexskolor skolor sammantaget forandrats till att
statistiskt sett dver tid ha béttre socioekonomiska forutsattningar.

Andelen legitimerade tillsvidareanstéllda larare i skolor med hdgt socioekonomiskt
index ar pa samma niva som i 6vriga skolor. Behorighetsgraden &r dock nagot lagre
inom bade forskoleklass och fritidshem och gruppen visstidsanstallda larare.

Aven om det pagér flera insatser for att starka likvardighet och det finns viss
positiv utveckling inom omradet bedomer namnden att malet ar svarbedémt. Det
handlar framforallt om att elevgruppens socioekonomiska struktur delvis har
forandrats och att det annu ar svart att faststalla att den positiv utvecklingen
gallande hogindexskolor och minskat gap mellan pojkar och flickor i arskurs 9
faktiskt beror pa att skolan ar mer likvérdig. Det kravs fortsatta insatser for att
starka skolornas kompensatoriska uppdrag for att na 6kad likvardighet for alla
elever.

Arsrapport 2020 Facknamnder 11 (53)
Grundskolenamnden
2021-02-04



2.2.2.5 Tydligare ansvar styrning och ledning for att 6ka elevers kunskapsresultat

Maluppfyllelse

Viss

Matt/Indikator Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020
Antal elever per larare * 12,2

HME for medarbetare 78 77
HME foér chefer 75 77

Kortvarig sjukfranvaro t o m juli 2,7% 4%
Langvarig sjukfranvaro t o m juli 4,2% 5%
Effektivitetstal kommunal grundskola, 220

ranking i Kolada**

* Uppfoljning for 2020 kommer att ske i delarsrappor mars 2021 pa grund av férsenad data fran SCB.
** Laga varden visar goda resultat. Skolverket redovisar ingen rankning for 2020 pga SCB:s beslut att inte lamna
ut data fran fristdende skolor.

Forstarkningsomradet syftar till att skapa struktur och kultur som stodjer och
skapar forutsattningar for arbetet med att dka elevernas larande och maluppfyllelse.
Det handlar om att alla nivaer i styrkedjan ska ha fokus pa skolans huvuduppdrag,
tydliga uppdrag, roller och ansvar samt forutsattningar for langsiktigt hallbar
organisation. Det saknas i dagsléaget flera indikatorer for uppfoljning vilket
forsvarar bedomning men det har tagits ett antal viktiga steg inom
forstarkningsomradet under 2020.

| forvaltningens kvalitetsrapport konstateras att nuvarande organisation inte
mojliggor ett hallbart ledarskap for alla rektorer. Detta har dven uppmarksammats i
forvaltningens skolenhetsutredning. Under aret har namnden fattat ett antal beslut
med syfte att skapa organisatoriska forutsattningar for tydligare ansvar for styrning
och ledning pa skolenheterna.

Som kvalitetsrapporten pekade pa handlar det pedagogiska ledarskapet inte enbart
om organisatoriska forutsattningar. Forvaltningen har fortsatt att utveckla
strukturer och stod for det systematiska kvalitetsarbetet. Samtliga rektorer har fatt
kompetensutvecklingsinsatser kring hur analyser av verksamheten kan utformas
och genomforas. Samtidigt har arbetet med att atgarda felaktigheter inom arbetet
med skolplaceringar har tagit mycket fokus fran huvuduppdraget bade i forvaltning
och nd&mnd. Det har bland annat tydliggjort vérdet av en god intern kontroll for att
undvika stora felaktigheter och atgarder i efterhand.

I ndmndens verksamhetsplan lyfts vikten av att rikta tidigare insatser for att 6ka
elevers kunskapsresultat. Uppféljning inom ramen for kvalitetsrapporten visar
fortsatt att farre atgardsprogram uppréttas i yngre aren. Infor nasta lasar kommer
forvaltningen att utoka stod for tidiga insatser. Det sker bland annat genom att se
over processen for éverlamning mellan forskoleklass och grundskola. Brist pa
tidiga och tillrackliga insatser i yngre aldrar har uppmarksammats och under aret
fattade ndmnden beslut om riktade medel for att oka elevpengen i mellanstadiet.

Utifran ranking i Kolada har det skett en positiv utveckling for Goteborgs Stads
grundskola gallande resultat i férhallande till kostnader. 2017 lag Goteborg pa plats
238 och fram till 2019 skedde en forbéttring till plats 2020. Utbildningen i
Goteborg blev alltsa mer effektiv, sett till kostnader och elevresultat fran 2017 till
2019. Uppfdljningen av betygsstatistik och kostnader for samtliga huvudman
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begréansas under 2020 pa grund av rattslig dom gallande hantering av statistik av
fristdende huvudmans ekonomiska forhallanden.

Det saknas delvis indikatorer for uppfoljning av forstarkningsomradet men fran ett
organisatoriskt perspektiv har det skett forandringar och fattats beslut som &r
viktiga for att tydliggora ansvar, styrning och ledning for att 6ka elevresultat.
Namnden bedomer darfor att det finns viss maluppfyllelse inom
forstarkningsomradet.

3 Ovrig uppfoljning till
kommunledningen

3.1 Utveckling inom personalomradet

3.1.1 Matt/nyckeltal som beskriver utvecklingen ur ett HR-

perspektiv
2018 2019 2020
Total sjukfranvaro (%) 7,0 % 9,0 %
Forvaltningsextern personalomsattning (%) 8,1% 6,8 %

Sjukfranvaro t 0 m november. Personalomsattning t o m november. Avser antal tillsvidareanstallda som lamnat
forvaltningen i relation till totalt antal tillsvidareanstallda.

Covid-19 pandemin ses som den framsta orsaken till den 6kade sjukfranvaron.
Forutsattningarna for rehabilitering av medarbetare som redan var sjukskrivna
innan pandemin har forsvarats, vilket ytterligare kan ha bidragit till den 6kade
sjukfranvaron. Den 6kade sjukfranvaron har dven paverkats av andrade forhallande
i samhéllet med exempelvis tillgang till vard och tillfalliga férandringar i
socialforsékringssystemet.

Bemanningsforutsattningarna under 2020 har praglats av Covid-19 pandemin samt
ekonomiska anpassningar i vissa skolor. Saval antalet avgangar som rekryteringar
av tillsvidareanstalld personal har minskat for samtliga stérre yrkesgrupper inom
utbildningsomradena, elevassistenter, larare och rektorer.

Bade antal anstéllda och arsarbetare har minskat under 2020 efter ett
forvaltningsovergripande atgardsarbete for att na budget i balans. Trots den dkade
sjukfranvaron har arbetad tid av timanstéllda inte 6kat. Bidragande orsaker &r dels
ekonomisk aterhallsamhet pa vissa skolor, dels att tidsbegransade anstéllningar
gjorts i 6kad omfattning under pandemin for att sakra tillgangen pa bemanning.

3.1.2 Analys av situationen inom HR-omradet

Arbetsmiljo

Under 2020 har det varit ett stort fokus pa riskbedomningar, dels infor
anpassningar for att fa ekonomi i balans, dels utifran covid-19. Forvaltningen har
haft sarskilt fokus pa tva omraden som identifierades redan 2019 utifran
arbetsmiljdarbetet:
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e  Ohélsosam arbetsbelastning
e Hot och vald, kris och sékerhet

Under hosten har det skett en 6kning av hot och valdsincidenter pa skolor i sarskilt
utsatta omraden, forvaltningen ser en tendens att incidenterna i storre utstrackning
kommer fran externa aktorer. Har har ett god samverkan mellan bland annat rektor,
utbildningschef, HR, sékerhetsavdelningen, kommunikation, fastighet,
stadsdelarna, SSPF och polis resulterat i framgangsrika atgarder.

Inder 2020 har det skett insatser kopplat till information om och att forebygga
risker for otillaten paverkan och det planeras utbildning i att forebygga och hantera
ohalsosam arbetsbelastning.

Kompetensforsorjning

Andelen legitimerade l&rare i forvaltningen &r 81,5 procent av samtliga anstéllda
larare. | skolor med hogt socioekonomiskt index ar behdrigheten nagot. Andel
undervisning som bedrivs av obehdriga larare ar storst inom amnena matematik,
svenska, engelska, idrott och slgjd samt i fritidshemmen och i grundsérskolan.
Obehdriga larare i svenska beror framférallt de yngre aldrarna och beror inte endast
pa brist pa kompetensen utan aven pa schematekniska fragor dar kontinuitet for
eleverna prioriteras genom att undervisningen bedrivs av samma larare oavsett
amne istéllet for av fler med behérighet for den aktuella @mnesundervisningen.

Covid-19 pandemin har lett till att fler studenter har antagits till lararprogrammen
och skolorna har under aret fortsatt erbjudit VFU-platser till studenterna i stor
utstrackning. Nationellt rader dock fortfarande brist pa flera lararkategorier framst
inom Ma/No dmnen, praktisk estetiska amnen samt larare i fritidshem och
speciallarare i grundsérskolan.

Forvaltningen stodjer aktivt mottagandet av saval studenter fran stiftelsen Teach
for Sweden och programmet Kompletterande pedagogisk utbildning med forhojd
studietakt pa Goteborgs Universitet. Bada programmen syftar till att erbjuda
akademiker med behdrighet i bristamnen, ett "snabbspar" for att fa lararexamen.
Befintliga atgarder kommer inte att racka for att tacka behoven. Under 2020 har
Goteborgsregionen tagit fram ett stod for kommunerna fér implementering av
kompletterande tjanster i syfte att skapa enhetlig hantering av olika kompletterande
befattningar inom skolan.

Forvaltningen genomfdr och planerar for en rad olika insatser for starka
kompetensforsorjningen, exempelvis genom stod till behdrighetsgivande studier for
medarbetare inom grundsarskolan och fritidshemmen, systematik i genomférandet
av insatser for rektorer, bitradande rektorer och larare for att saval attrahera nya
som att stodja befintliga medarbetare i att vilja stanna och utvecklas i
forvaltningen, grundutbildning fér samtliga elevassistenter i forvaltningen m.m.

Det finns risk att pagaende organisationsférandringar kommer att fa effekter pa
lednings- och medarbetarniva ur ett kompetensforsorjningsperspektiv pa kort sikt
medan effekterna forvéntas bli positiva pa langre sikt da tillganglig kompetens kan
anvandas pa ett mer resurseffektivt satt och det nara ledarskapet starks.
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3.2.1 Analys av arets utfall

3.2 Ekonomisk uppfdljning

Resultatredovisning i ssammandrag

Bokslut Budget . Bokslut Bokslut
2020 2020 Hdlezlee 2019 2018
Intakter 1034931 784 501 250 430 831 175 298 328
Kostnader 8981860 | -8985201 3341 | -8644423| -3875360
gomm””b'dra 8200700 | 8200700 0| 7819400 | 3665300
Resultat 253 610 0 253 610 5827 88 209
Eget kapital 80 000 80 000

Grundskoleforvaltningens resultat for verksamhetsaret 2020 &r en positiv avvikelse
pa 254 mnkr vilket motsvarar 3,1 procent av kommunbidraget. Resultatet beror pa
lagre kostnadsniva for forvaltningen som helhet samt hogre intakter an budgeterat.
Den hogre intaktsnivan forklaras av:

o  Ersattning for investeringsrelaterade driftskostnader
o  Kompensation for sjukldnekostnader med anledning av covid-19
e  Hdogre statshidragsintakter

Grundskoleforvaltningens utbildningsomraden redovisar en positiv
resultatavvikelse pa 123 mnkr for aret 2020, vilket ar en forbattring med cirka 13
mnkr jamfort med den arsprognos som lamnades i oktober. Resultatet forklaras till
storsta del av kompletterande budget avseende arskurs 4-6, generell hojning av
elevpeng, ersattningen avseende kompensation for sjuklénekostnader med
anledning av covid-19 och att atgardsarbetet for ekonomi i balans har genomforts.
For att astadkomma ekonomi i balans har rektorerna under aret arbetat aktivt med
sin inre organisation med stdd av ett resursplaneringsverktyg, stodfunktioner och
utbildningschef.

Grundskoleforvaltningens avdelningar samt forvaltningsdvergripande uppdrag
redovisar ett resultat for aret pa 131 mnkr, vilket &r en 6kning med cirka 101 mnkr
jamfort med arsprognosen som lamnades i oktober. Det positiva resultatet forklaras
av:

e  Outnyttjad lednings- och styrningsbudget, det vill séga reserverade medel for
expansion och oférutsedda handelser

e  Okade statsbidragsintikter

o  Farre kopta platser i annan regi

o  Léagre kostnader for vasttrafikkort/skolkort till eleverna
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Uppfdljning av kommuncentrala poster som hanteras
genom beslut av andra namnder

Kommuncentral post (Belopp i tkr) Utfall ELETEIEr Avvikelse
belopp
Investeringsrelaterade driftskostnader 94 900 85 200 -9 700

Budgeterat belopp avser det beloppet som grundskoleférvaltningen kompenserades for investeringsrelaterade

driftskostnader for 2020.

Kommuncentralt reserverades 100 mnkr till skoln&mnderna for
investeringsrelaterade driftskostnader. Grundskoleférvaltningens kostnader for
2020 uppgick till 94,9 mnkr och kompensationen fran kommuncentralt avsatta
medel blev 85,2 mnkr. Detta innebér en negativ avvikelse pa 9,7 mnkr.

3.2.2 Uppfdljning av erhallna statsbidrag

Erhallen
ersattning
och/eller Motpart
Specialdestinerat/riktat statsbidrag uppbokad P Ev kommentar
(kod)
fordran
avseende
2020 (kr)
Skolverket Hogskolestudier i sva & sfi 885 080 XSSV
Skolverket Hogskolestudier i spec. 4726 372 XSSV
ped
Skolverket Karriartjanster 18 763 437 XSSV
Skolverket Karriartjanster 85 000 XSSV
Skolverket Lararassistenter 7 354 468 XSSV
Skolverket Laxhjalp 27 781 000 XSSV
Skolverket Papperslosa 484 762 XSSV
Skolverket Kvalitetssakrande atgarder 6 193 048 XSSV
Skolverket Entreprendskap 37 861 XSSV
Skolverket Elevhalsa 7 400 000 XSSV Samt 17 821
412 kr uppbokat
pa balansen for
aterbetalning
Skolverket Lovskola 1787 400 XSSV
Skolverket Specialpedagogik for 1564 000 XSSV
larande
Skolverket Likvéardig skola 206 230 508 XSSV
Skolverket omsorg/nattis 861 108 XSSV
Skolverket Icke folkbokférda 55 690 XSSV
Skolverket Karriartjanster utanforskap 4924 050 XSSV
Skolverket Lararldnelyftet 33072 196 XSSV
Skolverket Lararldnelyftet 42 600 XSSV
Skolverket Skolledare 1466 250 XSSV
Skolverket Papperslosa 573921 XSSV
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3.3

Skolverket Icke folkbokférda 60 786 XSSV

Skolverket Hogskolestudier i 4685 072 XSSV
spec.ped

Skolverket Hogskolestudier i sva & sfi | 381 500 XSSV
Skolverket Lararlyft 192 500 XSSV
Skolverket Karriartjanster nya 26 194 863 XSSV
Skolverket Lovskola - évriga lov 1353 009 XSSV
Skolverket Lovskola - Hostlov 87 069 XSSV
Skolverket Lararassistenter 7 354 954 XSSV
Skolverket Lararldnelyftet 31 157 535 XSSV
Forsakringskassan, covidersattning 72 621 000 XSFK
sjukléner

Bidrag fran Tillvaxtverket 10 500 000 XSXX
Ovriga statsbidrag fr Hogskoleradet, ca 3000000 | XSXX
SIS mm

Vardering av eget kapital

Det huvudsakliga syftet med namndens eget kapital &r att mojliggora langsiktigt
ekonomiskt tankande i verksamheten sa att hastigt férandrade forutsattningar kan
overbryggas. Namnden kan besluta om att ta eget kapital i ansprak.

Namnden bor strava efter att ha ett eget kapital i niva som motiveras utifran
verksamheten och de férutsattningar under vilken namnden verkar. Namnden ska
darfor arligen aktivt vardera den egna verksamheten utifran ett risk- och
vasentlighetsperspektiv och skriftligen motivera en rimlig niva pa eget kapital.
Eget kapital som 6verstiger denna niva ska aterredovisas till kommunstyrelsen. |
detta sammanhang ska namnden beakta de riktnivaer som galler for samtliga
nadmnder.

Den beslutade riktnivan for eget kapital for grundskoleforvaltningen ar 60-80
mnkr. Arsbokslutet 2020 visar ett positivt resultat p& 253,6 mnkr vilket innebér att
nastan hela 6verskottet ska aterforas till staden.

Grundskolefdrvaltningens bedémning av eget kapital ar att det bér vara 170 mnkr.
Det skulle utgora cirka tva procent av kommunbidraget, vilket stammer dverens

med 6vriga procentuella riktnivaer for stadens forvaltningar och tumregler for god
ekonomisk hushallning. Denna niva kravs for att hantera framtida risker i form av:

Volymforandringar

Behovsférandringar

Reinvesteringar och konjunkturforandringar

Upparbetad utbildningsskuld under 2020 med anledning av covid-19
Mottagande och implementering av organisation fran stadsdelsforvaltningarna
Overskjutande av kostnader fran andra forvaltningar sdsom; ny hyresmodell
for lokalhyror, evakuering och rivnings kostnader.

Grundskoleforvaltningen bedémer att det egna kapitalet for 2020 ska faststallas till
170 mnkr enligt motiveringen ovan.
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3.4 Uppfoljning av sarskilda beslut och uppdrag

3.4.1 Utvardering av system for styrning, uppféljning och
kontroll

Det finns manga styrkor utifran namndens styrning, uppféljning och kontroll. Det
finns ett starkt engagemang bade inom namnd och forvaltning for att det ska ga bra
for dem vi ar till for. Det finns ett starkt fokus pa ledningsniva att efterfraga resultat
som é&r viktiga for elevernas vardag i skolan och framtida mojligheter att lyckas i
livet.

Det finns strukturer for planering, uppfoljning och rapportering till ledning utifran
den Overgripande planering-och uppfoljningsprocessen. Rapportering och
uppfdljning bedéms i huvudsak fungera val men det finns anledning att se dver
beskrivning av hur ekonomiska atgarder paverkar skolornas kvalitet.

| denna uppbyggnadsfas har det dock varit svart att fa till en tillracklig
dialogprocess mellan namnd och forvaltningen inom flera viktiga omraden som har
baring pa styrning, uppfoljning och kontroll. Namnden har darfor identifierat 6kad
dialog och delaktighet kopplat till budgetprocessen som ett viktigt
utvecklingsomrade infor arbetet 2021 och har justerat planering for detta.

Under forvaltningens initiala fas har forvaltningen haft fokus pa att sékerstélla
strukturer som stodjer skolornas kvalitetsarbete. Fran arsskiftet organiseras
forvaltningens avdelningar pa ett nytt sétt. For att utvecklingsarbetet ska fa
utvaxling behdver strukturer och stodjande rutiner for avdelningarnas
kvalitetsarbete fortydligas, med syfte att stédja och forma en gemensam kultur for
styrning, uppféljning och kontroll.

Under aret har det tagits steg for att utveckla namndens arbete med intern styrning
och kontroll. Under kommande ar behdver namnden sakerstalla att atgarder och
uppféljning sker enligt plan samt att dessa har avsedd effekt.

3.4.2 Brukar-/kundorienterad kvalitetsledning

Systematik for att tillvarata elevers och vardnadshavares behov och 6nskemal
Grundskoleforvaltningen sammanfattar for varje lasar det systematiska
kvalitetsarbetet i en kvalitetsrapport till huvudmannen, som omfattar skol- och
verksamhetsformerna grundskola, férskoleklass, fritidshem och grundsarskola.
Rapporten bygger pa en mangd olika underlag, bland annat har enkétresultat fran
Goteborgsregionens elevenkat och Skolinspektionens elevenkat analyserats for att
belysa elevers uppfattningar om utbildningen.

Syftet med rapporten &r att ge en ldgesbeddmning av kvaliteten i verksamheten
som kan utgdra utgangspunkt for prioriteringar och fortsatt utvecklingsarbete. Pa sa
sétt ar rapporten som dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet en del i
forvaltningen planerings- och uppféljningsprocess och fungerar i det
sammanhanget som utgangspunkt for budget och verksamhetsplan pa
huvudmannaniva.

Grundskolefdrvaltningens riktlinje for delaktighet och inflytande for elever
och vardnadshavare

Under hosten beslutade grundskolendmnden om en riktlinje for delaktighet och
inflytande for elever och vardnadshavare. Syftet med riktlinjen &r att
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grundskolefdrvaltningen ska arbeta for att elevers delaktighet och inflytande 6ka,
att skapa samsyn kring arbetet med delaktighet och inflytande med elever och
vardnadshavare och att utveckla stod och verktyg i arbetet.

Inkomna synpunkter och klagomal

Grundskoleforvaltningen tar emot olika synpunkter och klagomal som specifikt
handlar om utbildningen. P& en aggregerad niva har synpunkterna till stor del
handlat om skolvalsprocessen, enskilda skolplaceringsarenden samt forvaltningens
hantering av covid-19. | oktober 2019 bdrjade Grundskoleférvaltningen rutin for
att ta emot och utreda klagomal mot utbildningen att gélla. Sedan dess har alltfler
klagomal registrerats. Mer utforlig beskrivning av synpunkter och klagomal utifran
skollagen presenteras i avsnittet styrinformation till nAmnden.

3.4.3 Sponsring

Namnden har inte fattat nagra beslut om sponsringsataganden under 2020.

3.4.4 Anmalningar enligt Lex Maria

Kvartal 3 2020 Kvartal 4 2020

Antal anmalningar enligt Lex Maria

Det har inte inkommit nagra anmalningar enligt Lex Maria under kvartal 3 och
4 2020.

3.4.5 Uppfoljning Intraservice tjanst dataskydd

Grundskoleforvaltningen har under aret som gatt haft tre olika dataskyddsombud.
Detta har medfort att det varit svart att bygga upp ett varaktigt samarbete mellan

dataskyddsombudet och dataskyddskontakterna. Da dataskyddsombudet ansvarar
for flera forvaltningar och bolag har det tagit ganska lang tid att fa svar pa fragor
och aterkopplingen pa exempelvis konsekvensbedoémningar blir langa.

En utmaning vid informationskartlaggning ar att dataskyddsombudsrollen inte ar
insatt i verksamhetens k&rnprocesser och har darfor ingen inblick i hur
verksamheten hanterar sin information. For att komma framat i fragan ar det
Onskvart att dataskyddsombudet har kdnnedom om verksamhetens
informationsteknik och 1T-sékerhet for att kunna stétta i arbete med risk- och
sarbarhetsanalyser.

Framat i tid dr det 6nskvart att dataskyddsombudet arbetar mer proaktivt och
uppsokande i sin roll for att bli mer verksamhetsnéra och synlig i férvaltningen.
Forhoppningsvis blir det da ocksa lattare for dataskyddsombudet att identifiera
kompetensutvecklingsbehov i verksamheten. Det vore ocksa 6nskvart om
dataskyddsombudet kan pabdrja arbetet med granskning och kontroll av
forvaltningens samlade dataskyddsarbete under 2021. En sadan granskning kan bli
ett bra stod for forvaltningens utvecklingsarbete i fragan.

Avseende rad och stod ar det 6nskvart att dataskyddsombuden i samrad med
forvaltningarna, tar fram kommungemensamma mallar for exempelvis
konsekvensbeddmningar. Eftersom manga av projekten som rér inforande av
kommungemensamma system ror flera forvaltningar och drivs av intraservice, hade
det underlattat om det funnits gemensamma mallar att utga fran.
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4 Bokslut

4.1 Sammanfattande analys

Grundskoleforvaltningens arsresultat for 2020 ar 254 mnkr. Resultatet forklaras av
féljande delar:

Bidrag

Haogre bidragsintakter an budget pa grund av ersattningen for sjuklonekostnader
med anledning av covid-19 samt kompensation for investeringsrelaterade
driftskostnader. Hogre bidragsintakter an budget pa grund av att
forsiktighetsprincipen anvands vid budgetering av statshidrag. Denna princip
anvands eftersom det finns en osékerhet i hur stor del av det sdkta statsbidraget
som beviljas.

Personalkostnader
Okade personalkostnader i forhallande till budget pa grund av fler arsarbetare an
budgeterat.

Kop av huvudverksamhet

Lagre kostnader jamfort med budget avseende kopta skolplatser. Avvikelsen beror
framst pa nedlaggning av en fristaende skola i borjan av 2020. Ett antal uppdrag
och projekt har inte kunnat genomforas pa grund av det radande laget, vilket har
bidragit till den positiva avvikelsen.

Lokal- och markhyror
Hogre hyreskostnader jamfort med budget pa grund av att nya lokaler med hogre
hyresniva har tagits i bruk samt att 6vergangshyror inférdes fran 1 juli 2020.

Fastighetskostnader och fastighetsentreprenader
Hogre kostnader jamfort med budget pa grund av andrad princip i redovisningen
avseende investeringsrelaterade driftskostnader.

Kop av entreprenad och tjanster
Léagre kostnader an budgeterat pa grund av att lednings- och styrnings budget inte
har forbrukats i sin helhet.

Ovriga verksamhetskostnader
Lagre kostnader jamfort med budget pa grund av aterbetalning av skolkort fran
Vaésttrafik samt lagre kostnader for skolskjuts.

Arsrapport 2020 Facknamnder 20 (53)
Grundskolenamnden
2021-02-04



4.2 Resultatrakning

Resultatrakning

Arets utfall Budget F(')rgrgséLeijgﬁ
Taxor och avgifter 133 203 130 295 121116
Hyror och arrenden 6 848 1657 9477
Bidrag 791 331 552 577 584 132
Forséljning av verksamhet och 103 728 92 502 114 378
konsulttjanster
Forsaljningsintakter -182 7 470 2072
Ovriga intékter 2
Verksamhetens intékter 1034931 784 501 831175
Lon ersattningar och formaner -3168 244 -3 133796 -3 054 301
Sociala avgifter och -1 256 533 -1211 498 -1182 278
pensionskostnader
Personalkostnader -4 424 777 -4 345 295 -4 236 580
Lamnade bidrag 203 -854
Kdp av huvudverksamhet -1718 119 -1 765 840 -1718 104
Lokal- och markhyror -1 098 252 -1070 142 -1 017 055
Fastighetskostnader och -348 381 -211 711 -249 736
fastighetsentreprenader
Bransle, energi och vatten -62 -116
Kostnader for transportmedel -1 607 -536 2171
Kt‘)p av entreprenad och -878 410 -1 048 464 -869 111
tjanster
Ovriga verksamhetskostnader -512 455 -543 214 -550 696
diverse
Ovriga -4 557 083 -4 639 906 -4 407 844
verksamhetskostnader
Verksamhetens kostnader -8 981 860 -8 985 201 -8 644 423
Verksamhetens -7 946 930 -8 200 700 -7 813 249
nettokostnader
Kommunbidrag 8 200 700 8 200 700 7 819 400
Verksamhetens resultat 253 770 0 6 151
Finansiellt netto -161 0 -324
Resultat 253 610 0 5827
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5 Styrinformation till namnden
5.1 Effektivt resursutnyttjande

Bemanningsutveckling

Under bérjan av 2020 fanns det en oroande ékningstakt gallande antal arsarbetare
som inte var i nivd med budget. Med anledning av detta har forvaltningen arbetat
intensivt med atgardsplaner for att nd en ekonomi i balans och har i samband med
detta vidtagit ett antal atgarder som nu gett effekt. Exempel pa atgarder ar en
reviderad tjanstefordelningsprocess och inférandet av strikt anstéllningsprovning.
Detta har lett till att vakanta tjanster inte tillsats i samma utstrdckning som tidigare.
| bemanningsminskningen gar det generellt att urskilja fyra tendenser gallande

arsarbetare:

e  Of0Orandrat antal tillsvidareanstallda

e Minskat antal visstidsanstallda

e  Okat antal timanstallda

¢  Minskad anvandning av bemanningsforetag

Bemanningsutvecklingen for de tre aren illustreras i diagrammet nedan.
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6600

6400

6200
6000
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—2018 2019

2020 == =Personalbudget 2020

Den streckade linjen i diagrammet ovan visar personalbudgeten for 2020. Antalet
arsarbetare i forhallande till personalbudgeten ligger pa en hogre niva men har
sjunkit i jamforelse till forra aret och varen 2020. En stor del av skolorna har i
nuldget en bemanning som ligger i niva med personalbudgeten medan ett fatal
skolor fortfarande har atgarder kvar att gora.

Antal arsarbetare i december har jamfort med januari minskat med 117 arsarbetare,
vilket motsvarar cirkal,6 procent. Forandringen har framst skett inom
utbildningsomraden och inom samtliga storre yrkeskategorier. En stor del av
forandringen aterfinns pa skolor som genomfort ekonomiska atgérder for en
ekonomi i balans.

Resultat av varens tjanstefordelning utifran ekonomi i balans

Under varen har det pagatt ett intensivt arbete for att stotta skolor i att genomfora
atgardsplaner for att nd en ekonomi i balans. Forvaltningen har arbetat med
omstéllningsarbete dar skolor och évriga enheter rapporterat in 220 tjanster dar det
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funnits behov av att minska antalet medarbetare genom att tillsvidareanstéllda
erbjuds placering pa annan enhet. Tjanstefordelningsprocessen har lagt stor vikt vid
att medarbetare frivilligt soker andra tjanster. Det har genomforts
utbildningsinsatser for elevassistenter, for 6ka grundkompetensen och stérka
forutsattningarna for omstallning.

Arbetet med tjanstefordelning utifran ekonomi i balans kommer att fortsétta dven
under 2021. I utvérderingarna, av processen, som gjorts under hésten framkom
dock att denna form av tjanstefordelning resulterade i sena rekryteringar och en
svarighet att sdkra kompetensforsorjningen infor hostens terminsstart. Utifran
denna konsekvens kommer tjanstefordelningsprocessen att tidigareldggas under
2021.

5.2 Rapportering av pagaende uppdrag och
viktiga handelser

Uppfoljning av effekter av covid -19

Grundskoleforvaltningen har paverkats i stor grad av covid-19. Forvaltningen har
uppratthallit verksamheten utifran skollagen, men det har varit ett anstrangt lage.
Framfor allt har bemanningsléaget varit hart ansatt ute pa skolenheterna. Under
hosten har bade forvaltningens krisledning och arbetsgrupp for covid-19 aktiverats.

Under hosten fattades 19 beslut om distansundervisning for 18 skolenheter. Tva
beslut har gallt mellanstadiet, 6vriga hogstadiet. Effekter av covid -19 och beslut
géllande foérandrad undervisning beskrivs dven som en avvikelse till
kommunledningen tidigare i rapporten.

Forvaltningen har genomfort en kartlaggning i syfte att underséka hur Covid19
inverkat pa elevernas maluppfyllelse. Ungefér halften av stadens rektorer
besvarade enkaten. Av de som svarade pa enkaten uppgav drygt 40 procent att
covid -19 inte har negativ effekt pa elevernas maluppfyllelse. Ungefar lika manga
skolor angav att covid-19 har haft viss negativ paverkan. Drygt tio procent av de
som svarade uppgav att elevernas maluppfyllelse har paverkats negativt.

Den huvudsakliga orsaken till den negativa paverkan pa elevernas maluppfyllelse
ar franvaro hos personal och elever. De elevgrupper som paverkats mest negativt ar
elever i behov av stdd; i synnerhet elever med sérskilt stdd, elever med extra
anpassningar samt elever med annat modersmal an svenska.

Nedan beskrivs exempel pa atgarder som rektorer har genomfort for att
kompensera for elevers minska maluppfyllelse. Det har bland annat handlat om:

Att tillsatta vikarier nar personal varit borta

Att organisera sa att extra larare kunnat stétta vissa klasser
Att ordna extra laxhjélp

Att organisera fjarrundervisning sa det kan stotta eleverna
Att dveranstélla inom grundsarskolan

Att ha en tat kontakt med vardnadshavare

Att fa elever med franvaro tillbaka till skolan

Under varterminen 2021 kommer forvaltningen att folja upp laget sarskilt for att
undersoka vilka insatser och stod som behovs for att inte elevers maluppfyllelse
ska minska.
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Forbattrat arbete med skolplaceringar

Under hdsten 2020 har grundskoleférvaltningen utfort ett stort utvecklingsarbete
for att forbattra effektivitet och sékra rattssékerhet i skolplaceringsprocessen.
Arbetet har utforts i projektform och beskrivs i bilaga 1 till arsrapporten.

Ett nytt regelverk for skolplaceringar har beslutats av grundskolendmnden efter
dialog mellan grundskolendmnden och férvaltningen om vagval och dess
konsekvenser. Forvaltningen har arbetat med att kvalitetssakra data vad géller
vagnat for att mata avstand mellan hem och olika skolor, skolornas adresser,
kapacitet samt elevuppgifter.

Under hosten har forvaltningen tagit in synpunkter i en medborgardialog dar
vardnadshavare, politiker och tjansteman har matts for att diskutera hur
skolplaceringsprocessen kan forbattras. Synpunkterna har i den man det varit
mojligt tagits om hand i det pagaende forbattringsarbetet eller gatt in i ansvarig
enhets planering av arbetet framat.

Dartill har forvaltningen sett 6ver och tagit fram nya arbetssatt och rutiner for
arbetet med skolplaceringar.

Den samlade kommunikationen kring skolplaceringsarbetet har utvecklats for att
det ska bli tydligare for elever och vardnadshavare. Det handlar bland annat om att
beskriva vad regelverket innebér i praktiken, hur skolplaceringsprocessen gar till
och vad det innebér att 6nska skola samt en digital karta dar man pa forhand kan se
aktuella narmsta skolor utifran sin adress. Arbetet med skolplaceringar ingar i
namndens samlade riskbild och enligt internkontrollplanen for 2021 atgarder ska
foljas upp.

Handlingsplan for digitalisering framtagen

I ndmndens verksamhetsplan for 2020 angavs att forvaltningen skulle fardigstalla
handlingsplan for digitalisering, vilken nu &r antagen av ndmnden. Implementering
och genomférande kommer fa fokus under 2021. Det kommer krévas en tydlig
samverkan i stodkedjan da manga av aktiviteterna avser kompetensfarsorjning,
professionsutveckling och verksamhetsutveckling. Ett stort beredningsarbete har
pagatt for att méta behov av distans- och fjarrundervisning, med anledning av
pagaende pandemi. Handlingsplanen for digitalisering bygger bland annat pa
forandrade arbetssatt men ar ocksa beroende av vélfungerande digitala
larplattformar. Det pagar flera projekt for att utveckla stadens larplattformar i
staden och detta beskrivs nedan.

Pagaende projekt for nya digitala verksamhetssystem

Stadens pedagogiska digitala larplattform bestar idag av flera olika delar, varav
Hjérntorget ar en viktig del for att dokumentera skolans myndighetsutdvning. Det
pagar upphandling for att ersatta dagens Ping Pong, som ar del av Hjarntorget, som
berdknas vara klar i april 2021. Inférande av nytt system beréaknas starta med
pilotskolor under varen 2022 med efterfoljande breddinférande hosten 2022.
Gemensamma processer som behdver hanteras i och med 6vergang till ett nytt
system ar Narvaro/schema, Betyg och bedémning/IUP, Atgardsprogram och
Undervisning/Extra anpassningar. Forvaltningen &ar darfor beroende av att det blir
ett bra inférande.

Tidsplanen for larplattformsprojektet paverkas av inforandet av nytt
elevadministrativt system, IST-administration som ersétter Procapita. IST-
administration behover vara pa plats innan breddinférandet av ny larplattform kan
paborijas. Start for breddinférande av IST-administration pa samtliga skolor sker
med forberedelser av nytt lasar under varen 2021 och skarpt lage vid start av nytt
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lasér i augusti hosten 2021. Ett verktyg for narvaro inom fritidshemmet infors pa
fritidshemmen i etapper under lasar 21/22.

Det finns osakerheter gallande tidplanen for IST pa grund av att alla efterfragade
funktionaliteter annu inte ar pa plats. Tidplanen &r viktig att folja eftersom det
elevadministrativa systemet har baring pa andra stora processer i forvaltningen och
forseningar kan darfor krava interimslosningar inom andra omraden.

Tvasprakig undervisning har startat

Infor hosten 2020 startade grundskoleférvaltningen tvasprakig undervisning pa
svenska och finska smaskaligt i forskoleklass med tre elever, samt med utokad
modersmalsundervisning i de dvriga arskurserna (tva elever) pa Skogomeskolan.
Skolan har ett ndra samarbete med Terapislingans forskola, som erbjuder
utbildning pa minoritetsspraket finska och i dagslaget har 16 sverigefinska barn.
Grundskoleforvaltningen var redo att erbjuda tvasprakig undervisning ocksa pa
Slottsbergsskolan infér hdsten 2020 men inga ansokningar gjordes.
Slottsbergsskolan &r fortsatt sokbar till hosten 2021 for tvasprakig undervisning.

Ansvar for ungdomsfullmaktige

Ungdomsfullméktige ar Géteborgs stads formella forum fér ungdomsinflytande.
Fran och med 2021 kommer Grundskolenamnden ta dver ansvaret for valet. Det
handlar om att mojliggora for barn och unga fran arskurs 6 upp till 18 ar att
kandidera, och sedan att skapa forutsattningar for och uppmuntra till valdeltagande
for barn och unga fran arskurs 5 upp till 18 ar. Namndens 6vertagande av ansvaret
for valet tydliggjordes under 2020.

Forstarkt bevakning och fokus pa trygghet efter incidenter pa skolor
Handelser som intraffat pa skolenhetsniva under varen och hosten har foranlett en
utveckling av krisledningsarbetet. Efter uppféljning och utvardering av arbetet har
direktoren fattat beslut om att inrétta en sékerhetschef. Denna funktion kommer ha
en roll som ledande stdd till forvaltningsdirektor och férvaltningsledning vid
pagaende kriser och samhallsstérningar och kommer bland annat dven arbeta med
det strategiska sakerhet och krisberedskapsfragorna.

For att fortydliga och forenkla processen kring hot och vald har rutiner uppdaterats.
Férvaltningen har arbetat med olika tekniska I6sningar for att stddja de extra utsatta
skolorna. Exempelvis har personlarm, utokad kameradvervakning samt extra
vaktarbevakning kopts in av forvaltningen till en kostnad pa omkring 500 000 kr.

Utifran behov om att agera pa ett effektivt och enhetligt sétt i staden kring hot och
valdssituationer har ett samarbete inletts med Polis, Raddningstjanst,
grundskoleforvaltningen, forskoleforvaltningen och utbildningsforvaltningen.

5.3 Systematiskt kvalitetsarbete

Under hela 2020 har fokus for det systematiska kvalitetsarbetet pa skolniva och
huvudmannaniva handlat om att befasta struktur och systematik utifran
forvaltningens forstarkningsomraden. Viktiga verktyg ar kvalitetsdialoger,
rektorsverkstader samt strategiska aktiviteter for att starka strategisk
kompetensforsorjning och undervisningens kvalitet. Det systematiska
kvalitetsarbete beskrivs mer detaljerat i kvalitetsrapporten for lasar 19/20.

Kvalitetsdialoger

Kvalitetsdialogerna syftar till att stdrka formerna for det kollegiala l&randet genom
hela styr- och stédkedjan. Det dr en viktig kugge i det systematiska kvalitetsarbetet.
Kvalitetsdialogerna sker bade enskilt mellan respektive rektor och utbildningschef
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och genom dialoger i grupp dar rektor och nyckelpersoner pa skolan samt
verksamhetsutvecklare tréaffas.

Kvalitetsdialogerna har strukturerats utifran foljande kvalitetsomraden: Trygghet
och delaktighet, undervisningens kvalitet och kunskaper och larande. Det
huvudsakliga innehallet i dessa dialoger har varit skolenheternas arbete med
elevhilsa, framjande eller forebyggande mal i planer mot diskriminering och
krankande behandling, framgangsfaktorer och utmaningar med att bibehélla/skapa
studiero, trygghet och strategiskt jamstalldhetsarbete.

Rektorsverkstader

Vid rektorsverkstad samlas alla rektorer i grundskoleférvaltningen for
gemensamma foreldasningar och kollegiala diskussioner i olika grupperingar. Sju
rektorsverkstader har genomforts under aret kopplat till arshjulets
kvalitetsomraden. Innehall och genomférande utvarderas kontinuerligt av
deltagarna och en sérskild referensgrupp. Arets rektorverkstader har fokuserat p&
féljande teman:

Kdnsskillnader i skolresultat

Att tala om undervisning

Att analysera resultat

Kunskap och larande, att prioritera mal

Delaktighet och inflytande pa riktigt

Jamstélldhet och demokrati genom delaktighet och inflytande

Skolans vardegrund och méanskliga rattigheter

Forvaltningen har under aret genomfort en mangd insatser som stod till skolornas
arbete med vardegrund och fér ménskliga réttigheter. Stadens planer inom MR-
omradet har styrt inriktningen pa insatserna. Tema vid rektorsverkstader och
kvalitetsdialoger, uthildningsinsatser for specifika malgrupper samt lokala
handlingsplaner ar verktyg som kopplar ihop styrdokumentens mal med den
pedagogiska verksamheten pa varije skola.

En del av stodet till skolorna har under aret ocksa handlat om att samla information
och végledning om arbete mot rasism, hedersrelaterat vald och fortryck,
jamstalldhet, HBTQ med mera pa tillgangliga ytor for skolledare och larare att ta
del av och anvénda i den pedagogiska verksamheten.

En 6vergripande strategi ar att integrera vardegrundsfragor och manskliga
rattigheter i det ordinarie kvalitetsarbetet. Tva exempel pa det ar forvaltningen mall
for plan mot diskriminering och krdnkande behandling samt rutinen for digital
anmélan av krankande behandling. Under 2020 har antal anmélningar om
misstankt krankande behandling fordubblats gentemot féregaende ar vilket tyder pa
att verktyget har underlattat hantering for skolorna.

Plan for 6vergangar

Kvalitetsrapporten pekar pa vikten av goda 6verlamningar mellan olika arskurser
och det &r sarskilt viktigt for elever i behov av sérskilt stod. Under slutet av aret har
forvaltningen reviderat planen for 6vergangar for att passa béttre for
Overldmningarvid elever som har sarskilda stodbehov.

Aktiviteter for att stérka strategisk kompetensforsérjning och
undervisningens kvalitet

Under aret har det framst skett forberedelser infor kommandeaktiviteter under 2021
inom ramen for rektorsakademin. Bland kommande aktiviteter kan pilotprojekt for
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mentorsprogram ndmnas tillsammansmed ledarskapsutveckling och forstarkt
introduktionsplan for rollerna rektor och bitrddande rektor.

Inom lararakademin pagar bland annat aktiviteter for att skapa en systematisk
introduktion av nya larare i organisationen och att att samla tillgang till alla
kompetensutvecklingsinsatser for larare.

Natverk, professionsutveckling och starka samverkan

Nu finns en plan for natverk/matesplatser for grundsérskolans larare. Under hosten
har vissa aktiviteter genomforts men motesplatserna kommer att starta till
varterminen. Arbetet sker i samverkan med Specialpedagogiska skolmyndigheten
och Center for skolutveckling.

Forstelararrollen

Férvaltningen har bedrivit ett utvecklingsarbete kring forstelararrollen for att skapa
likvardighet inom och mellan skolor i uthildningsomradena. Forvaltningen har nu
fortydligade kompetenskrav for forstelarare, tydliggjord rekryteringsgang,
fordelningsmodell som utgar fran elevtal och skolenhetens socioekonomiska index.
fortydligad definition av forstelararens roll i det kollegiala larandet och i skolans
systematiska kvalitetsarbete. Arbete kvarstar for motsvarande tydlighet kring
lektorsrollen och forstelarare i fritidshem och forskoleklass.

Framtidsrustad skola

Pa grund av radande omsténdigheter, kopplat till Covid-19 har skolorna inte kunnat
genomfora prao, men istéllet har ett metodmaterial utarbetats i syfte att erbjuda
stod till skolpersonal i arbetet med att integrera prao i undervisningen inom skolans
amnen. Uppfoljning av skolors arbete med den integrerade praoundervisningen
kommer goras under varen 2021.

Grundskolefdrvaltningen, vagledningscentrum och Gdéteborgsregionen arbetar med
en gemensam malgrupp utifran malsattningen att framtidsrusta stadens unga med
kompetenser att genomfora valgrundade studie- och yrkesval. Under aret har det
tagits fram en kartlaggningsrapport for att identifiera utvecklingsomraden inom
studie- och yrkesvégledning.

5.4 Uppfdljning av tidigare avvikelser

| delarsrapport augusti beskrevs forutom arbetet med covid-19 aven tva storre
avvikelser, felaktiga beslut om skolplaceringar samt omférdelning av ekonomiska
medel. Har nedan beskrivs en uppdatering med anledning av felaktiga beslut om
skolplaceringar.

Férvaltningens beslut om skolplaceringar infor hdstterminen 2020 blev kritiserade,
framfor allt av de elever och vardnadshavare som upplevde besluten som orimliga.
Forvaltningen genomforde en intern utredning om vad som hade hént och gav
forslag till forbattringar. Utifran granskningen tillsatte direktoren ett projekt for att
samordna forbattringsarbetet kopplat till forvaltningen arbete med skolplacering.
Projektets arbete har kontinuerligt redovisats for forvaltningsledning och ndmnd
under hésten 2020. Slutrapporten &r en samlad redovisning av projektgruppens
arbete samtidigt som den innehaller rekommendationer till hur det fortsatta arbetet
med kan se ut, se bilaga 1.

Projektgruppen har under hosten 2020 kommit med férslag om &ndrade regler for
skolplacering, utveckling av arbetssétt och rutiner samt sékerstallt att
forvaltningens systemstod ar adekvata. Det fortsatta arbetet med skolplaceringar
overgar nu i forvaltningens linjeorganisation.
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Forvaltningen har analyserat ekonomiska konsekvenser utifran
skolplaceringsprocessen. Flera skolor har under hostterminen haft ett lagre
elevantal &n vad skolorna planerat for, vilket har medfért en minskad
ersattningsniva mot vad som prognosticerats. Om detta ar en effekt av
skolplaceringsprocessen eller det fria skolvalet har visat sig varit svart att
identifiera. | kartlaggningen av ekonomiska effekter har det framkommit att
flertalet skolor har planerat for ett hogre elevantal an vad som framgatt av
placeringsunderlaget som skickats ut till skolorna. Detta har inneburit en negativ
ekonomisk effekt for vissa skolor och kan inte med sakerhet kopplas samma med
skolplaceringsprocessen.

Tidigare granskningar har visat att det funnits bristande dokumentation och samlad
styrning och ledning i det atgardande arbetet med skolplaceringar. Detta har dven
bidragit till svarigheter i uppféljning- och analys av ekonomiska effekter.

Felaktigheterna drabbade manga elever som kande oro infor terminsstarten. Under
hosten erbjods vardnadshavare till elever som inte fick onskad skolplacering en
kontakt med elevhalsan. Av dessa svarade drygt 20 vardnadshavare att de ville ha
kontakt med elevhalsan och elevhélsan har da kallat till samtal. Omkring 100
vardnadshavare ville inte ha fortsatt kontakt med elevhélsan.

Under hasten 2020 genomfordes en extern granskning av forvaltningens arbete for
att ratta till felaktiga skolplaceringar, se bilaga 2. Granskningen identifierade ett
antal brister géllande styrning och ledning, handldggning och sékerhet samt
kommunikation. Granskningen identifierade bland annat att det forekommit bade
interna och externa forsok till att paverka handlaggningen. Granskningen kunde
dock inte faststalla att paverkansforsok har paverkat handlaggningen direkt.

Manga av de atgarderna som granskningen rekommenderar forvaltningen att
genomfdra finns omhandertagna och redovisas i slutrapporten for projekt for
skolplacering 2021, bilaga 1.

5.5 Intern styrning och kontroll - uppféljning av
samlad riskbild 2020

Grundskolenamnden ansvarar for att det finns en organisation och anvisningar for
hur arbetet med intern kontroll ska bedrivas. Namnden ska forsékra sig om att den
interna kontrollen &r tillracklig och andamalsenlig. Internkontrollplanen foljdes upp
i delarsrapport per augusti.

Har sker en samlad uppféljning av de riskomraden som identifierades i namndens
samlade riskbild infor 2020. vissa av riskerna aterfinns inom flera av de
identifierade riskomraden. Uppfoljningen gar darfor inte igenom varje risk
specifikt utan syftar till att beskriva atgéardsarbetet i storre drag samt synliggéra om
det finns avvikelser mot planeringen som ndmnden bor kanna till.

Kéarnprocesser med eleven i centrum

Betyg och beddmning av kunskapsresultat

Atgarder under aret har bland annat handlat om att sékra strukturer for korrekt
inrapportering av betygsdata. For den enskilda eleven finns alltid en risk for
felaktig betygssattning vilket kan ha forstarkts under 2020 genom avsaknad av
nationella prov.

Skolplaceringar
Under 2020 uppenbarades bristande intern kontroll géllande forvaltningens arbete
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med skolplaceringar. Under éret har forvaltning och namnd utvecklat och
kvalitetssakrat processen i dialog med medborgare och experter. Atgérderna
forvéntas bidra till en mer forutségbar och rattsséker process for elever och
vardnadshavare. Det kvarstar dock kapacitetsproblem inom flera omraden vilket
kommer att leda till att alla elever inte kommer att kunna fa en skolplacering
utifran sitt forstahandsval. Kapacitetsbrister galler &ven inom grundsarskolan.

Forandrad skolenhetsorganisation

Under aret har det fattats ett antal beslut efter skolenhetsutredningen som har
baring pa risker for enskilda elever. Det galler bland annat organisering av
sarskilda undervisningsgrupper pa niva 2 och 4 som har varit ojamnt fordelade éver
staden och organisation av elevhalsan. Beslut utifran skolenhetsutredningen syftar
till att skapa 6kad tydlighet och likvardig tillgdng Gver hela staden.

Likvardig tillgang till skolskjuts.

Efterlevnad av forvaltningsévergripande riktlinje for skolskjuts sdkras med hjalp av
systemstod. Ansvarig enhet har kontinuerlig dialog med entreprenérer och
trafikutovare. Rutin for hantering av avvikelser ar framtagen.

Individuella studieplaner for nyanléanda elever
Uppfdljning sker centralt genom enheten fér nyanlédnda och skolor erbjuds stod i
arbetet.

Hemkommunansvar och elevnérvaro

Hemkommunansvaret ror flera omraden som bade kan paverka enskild elev och
andra aktorer. Under aret har riktlinjer och rutiner gallande narvaro- och
skolpliktsuppféljning tagits fram men omraden kommer att kvarsta som ett
riskomrade framgent tills nya rutiner och uppfoljning har satt sig i organisationen.
Andra insatser ror samarbete och dialog med fristaende aktorer. Detta beskrivs i
avsnitt 5.7.

Bristande efterlevnad av regelverk

Bristande efterlevnad av rutin for anmélan och utredning om krankande
behandling

Det finns alltid risk att elever utséatts for krankande behandling. | kvalitetsrapporten
beskrivs dock att antal anmalningar férdubblades under lasaret 19/20 vilket tyder
pa att fler skolor synliggor krankningsproblematik och anmaler misstankta
héandelser till huvudman. Fordubblingen av antalet anmalningar gentemot
foregaende lasar har troligen att gora med inférandet av ett digitalt system, vilket
inte bara utgjort en mer smidig rutin utan dven satt fokus pa rektors ansvar och
vikten av att anmala och utreda krankningar.

Personuppgiftshantering
Under aret har det tagits fram en arbetsgang och rutiner exempelvis for att géra
beddmning av personuppgiftshantering i digitala laromedel.

Kriskommunikation

Det interna arbetet med krisledning har utvecklats och formaliserats, vilket har lett
till att kriskommunikationen har fatt en battre struktur. Kommunikationsenheten
har utokats med en kommunikator. Goteborgs Stads arbete med struktur for
kriskommunikation har utvecklats pa ett positivt satt och det har initierats
samarbete med de nya forvaltningarna i Goteborgs Stad.
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Stodprocesser

IT-projekt fér nya verksamhetssystem

Det pagar flera olika projekt for nya verksamhetssystem. Forvaltningen foljer
utvecklingen noggrant eftersom det finns stora osakerheter géllande tidplaner och
leverans gallande 6nskvérda funktionaliteter.

Inkop av digitala laromedel

Under aret har det tagits fram en arbetsgang for rektorer som vill képa in digitala
laromedel. Det har skett avsteg fran rutinen under aret vilket tyder pa att det kravs
fortsatt information till alla skolor om hur man kan fa stod.

HR, arbetsmiljo och kompetensférsorjning

Under aret har det tagits fram en ny rutin for kontroll av utdrag under
belastningsregistret. Enligt namndens internkontrollplan for 2021 kommer denna
rutin att foljas upp under 2021.

Under aret har det aven skett tatare kostnadskontroller gallande utbetalning av
I6ner. Loneskulderna har minskat vilket ar positivt.

Oegentligheter

Under aret har forvaltningen arbetat for att komplettera befintliga arshjul for
arbetsmiljoarbete for att aven inkludera fragor om otillaten paverkan och stadens
policy mot mutor. Forvaltningen har tagit fram filmer och stddmaterial som kan
anvandas vid APT-traffar. Det kravs fortsatt arbete for att félja upp kdnnedom hos
medarbetare och chefer.

5.6 Uppfdljning av insyn av fristdende skolor

I borjan av januari 2021 fanns néstan 13 0000 Goéteborgselever inskrivna i
fristaende skolor i Goteborg. Sedan starten av grundskolenamnden 2018 har
insynen i fristaende grund- och grundsérskolor forandrats och utvecklats. Insynen
fokuserar i dagslaget i vasentligt storre utstrackning pa de ansvar och skyldigheter
som grundskolendamnden har som hemkommun for stadens samtliga elever. Rétten
till insyn bygger pa de skyldigheter som staden har for alla elever som bor i
Goteborgs Stad. Daremot saknas det tydliga verktyg for staden att fatta beslut
utifran uppgifter som kommer fram i insynsarbetet. Den grundlaggande
forutsattningen for en fungerande insyn ar goda relationer med de fristaende
skolhuvudmannen i Géteborg. Forvaltningen bedémer att det idag finns val
fungerande relationer skolhuvudmannen emellan och att det underldttar hantering
av bade stora och sma arenden som beror elever som bor i Goteborg.

Under 2020 har insynen paverkats av nagra handelser, stangningen av Safirskolan i
december 2019 och situationen kring covid-19. Stangningen av Safirskolan har
visat pa de utmaningar som uppstar for hemkommunen i samband med att en stérre
skola behover stdnga. Forvaltningen behdver utveckla processer for att férebygga
sadana situationer.

Covid-19 har praglat mycket av arbetet under 2020. Férvaltningen har
kontinuerligt foljt upp hur de fristdende skolorna hanterat smittspridningen och
vilka beslut som fattats om distansundervisning. Férvaltningens Covid-19 grupp
har tagit fram manga informationsunderlag och rutiner for de kommunala skolorna
varav de fristdende huvudmannen kunnat ta del av ett urval. Detta har uppskattats
och varit till hjalp for att skolor kunnat fatta kloka covid-19 beslut alla
Goteborgselever, oavsett skolform.

Under aret har forvaltningen uppréttat entreprenadavtal med de flesta fristdende

Arsrapport 2020 Facknamnder 30 (53)
Grundskolenamnden
2021-02-04



skolor med fritidshem. Om regeringen fattar ett allmant beslut om att stdnga
grundskolor helt finns det avtal som majliggor att fritidshemmen kan vara éppna
for elever med vardnadshavare som har samhallsviktiga arbeten.

Efter problemen med skolplaceringen 2020 utvecklades under hosten ett samarbete
med de fristdende skolor som i korthet handlar om gemensamt kalendarium for
informationsutbyte kring antagningen infor hostterminen 2021. Samarbetet har
fungerat bra och manga fristaende skolor har anpassat kalendern for sin antagning.
Det gor att grundskoleférvaltningen tidigare far kinnedom om de elever som
kommer att ga i fristdende skolor och darmed inte &r behéver uppta en plats i
kommunal skola. Det finns utifran samarbetet en plattform for att utveckla ett
tatare samarbete om riksdagen beslutar om forfattningséandringar som mojliggor
detta.

| samband med att Safirskolan stangdes av Skolinspektionen i december 2019 fick
Over 430 elever en ny skolplacering. Forvaltningen arbetade aktivt med att flja
upp att elever dék upp pa sina nya skolor och att den dokumentation som
Safirskolan hade kring sina elever, sarskilt de med beslut om sarskilt stod, foljde
med till elevens nya skola.

De skolstangningar och risk for skolstdngningar som forvaltningen hade att hantera
under 2019 tydliggjorde risken att férvaltningen med kort varsel ska 6verta ansvar
for elever pa fristdende skolor. Det har resulterat i ett utvecklat arbete kring dessa
fragor. Forvaltningen har under aret haft tata kontakter med de huvudman som har
fatt beslut fran Skolinspektionen att starta skola i staden. Kontakterna har resulterat
i att forvaltningen nu har tidigare och mer detaljerad information om vilka skolor
som avser att starta 2021, vilken adress som &r aktuell, antalet elever och arskurser.
Under aret har forvaltningen aven uppmarksammat att flera fristaende skolor
saknat permanenta bygglov for sina skollokaler. Tillsammans med
stadsbyggnadskontoret har férvaltningen identifierat omfattningen och eventuell
risk att skolor behdver stanga pa grund av lokalproblematik. Efter insatser fran
stadsbyggnadskontoret har risken minskat vasentligt.

Under 2020 genomfordes for forsta gangen ett rad dar representanter fran namnden
traffade foretradare fran de fristaende huvudmannen. Olika fragor diskuterades, till
exempel om erséttningsmodellen kommer att utvérderas eller forandras.

Det har tidigare i Goteborg funnits oklarheter om hur erbjudandet av fritidshem pa
mellanstadiet ska se ut. Under 2020 har foérvaltningen aktivt arbetat med att
samtliga fristaende skolor ska erbjuda fritidshem eller motsvarande for elever pa
mellanstadiet. Forvaltningen har &ven haft kommunikation med Skolinspektionen i
fragan. Under 2020 har flera fristdende skolor borjat erbjuda fritidshem eller 6ppen
fritidsverksamhet for mellanstadiet. Bedémningen dr att i dagsldget har alla elever
pa mellanstadiet i kommunen ett erbjudande om fritidshem eller sa kallad
fritidsklubb. Namndens beslut om en sérskild ersattning for 6ppen
fritidsverksamhet pa mellanstadiet har varit viktig i detta sammanhang.
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5.7 Forandringsprojekt under 2020

Det har pagatt flera férandringsprojekt under 2020 med anledning av stadens
forandrade organisation och egna behov av att tydliga styrning och ledning inom
forvaltningen. Namnden har fatt I6pande information under aret men har sker aven
en kort sammanfattning utifran foljande forandringsprojekt:

Mottagande av maltid, lokalvard, vaktmasteri
Mottagande av kulturskolan

Sékra samverkan

Ansvar for kommunfullméktige

Ny skolenhetsorganisation

Skolplaceringar 2021

Ny avdelningsorganisation

Mottagande av maltid, lokalvard, vaktmasteri

Projektet Overforing av intern service har arbetat med forberedelserna for att ta
emot maltid, lokalvard och vaktmasteri. Projektet har utrett hur verksamheten ska
organiseras i grundskoleforvaltningen. Under ett forsta skede kommer maltid,
lokalvard och vaktmaésteri att organiseras i avdelningen for ekonomi,
lokalfoérsdrjning och service.

Verksamheten omfattar cirka 1100 medarbetare, med cirka 40 enhetschefer och tva
verksamhetschefer. Enheterna ar uppdelade utifran geografi, med ansvar for maltid
och lokalvard/vaktmaésteri, viket innebar att rektorer kommer att samarbeta med tva
enhetschefer.

Grundskolefdrvaltningen har i nuldget inte full insyn i stadsdelarnas férdelning av
resurser vilket innebdr en risk for kostnader som inte ar resurssatta gallande
lokaler, kommungemensamma tjanster med mera. 630 miljoner &r avsatta i budget
for maltid, lokalvard och vaktmasteri i grundskoleférvaltningen. Infor 2021 raknas
budgeten upp enligt index.

Det fortsatta arbetet innebdr att tillsammans arbeta ihop tio stadsdelars verksamhet
till en verksamhet i grundskoleforvaltningen med en likvardig service for maltid,
lokalvard och vaktmasteri och med en gemensam kansla for service.

Mottagande av kulturskolan

Den 15 maj 2020 beslutade kommunfullmaktige att kulturskolans verksamhet
skulle dverforas till grundskoleforvaltningen. Kulturskolan omfattar virka 260
medarbetare. Planeringen infér mottagandet av ny verksamhet har bedrivits i
projektform.

Kulturskolan organiseras genom beslut av forvaltningsdirektdren under
avdelningen kvalitet, samordning och utveckling. Enheterna ar uppdelade utifran
kulturskolans nuvarande organisation och kommer att ledas av en verksamhetschef.
Det fortsatta utvecklingsarbetet innefattar bland annat att

e tafram en resursfordelningsmodell for kulturskolorna infor 2022.

e analysera kartldggningen av kulturskolans utbud.

e utveckla en organisering som skapar forutséttningar for
grundskoleforvaltningen att erbjuda kulturskola i alla delar i staden och na
malgrupper som idag har en Iag representation i kulturskolans verksamhet.
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Sékra samverkan

Med anledning av stadens omorganisation fanns ett behov av att halla ihop och
bevaka samverkansfragorna sarskilt under hosten 2020, varfor ett projekt med
sarskilt fokus pa att sakra samverkan utifran ett hela staden-perspektiv har drivits
inom grundskoleforvaltningen sedan juni 2020. Samverkansfragor som projektet
hanterar kannetecknas av att de ar mellanrumsfragor som drivs av och mellan olika
aktorer i och utanfor staden, och dar grundskolefdrvaltningen och stadsdelarna har
funnits med i samverkan. Det ror fragor som meningsfull fritid, folkhalsa,
omradesutveckling, samverkan med civilsamhélle och naringsliv, och satsningar
inom Jamlik Stad utifran skola som arena och familjecentrerat arbetssatt for skolar.
Utover samverkansfragorna hanterar projektet grundskoleférvaltningens
samordningsansvar for val till ungdomsfullmaktige.

Arbetet har under hosten 2020 framfor allt fokuserats pa att sakerstalla att
overenskommelser kring samverkansinsatser for barn och unga ska finnas pa plats
mellan grundskoleforvaltningen och de nya socialndmnderna. Ett ramverk for
Overenskommelse har tagits fram under december 2020, mellan parterna
forskolenamnden, grundskolenamnden, funktionsstédsnamnden och
socialndmnderna.

Overenskommelserna etablerar de strategiska grupperna som respektive
stadsomrades viktigaste forum for styrning och ledning i samverkan. Stadencentralt
etableras en utvecklingsgrupp som far i uppdrag att arbeta vidare kring former for
samverkan i stadens nya kontext, samt med fokus pa vilka andra aktérer som
behover inkluderas i fragor som ror omradesutveckling.

Varen 2021 fortsatter projektet, da med fokus pa évergripande fragor som hur
grundskoleforvaltningen ska organisera for samverkansarbete, arbeta med
folkhalsofragor och integrera arbetet med Jamlik Stad. Projektet avslutas i juni
2021.

Ansvar for ungdomsfullméktige

Ungdomsfullméktige ar Géteborgs stads formella forum fér ungdomsinflytande.
Fran och med 2021 kommer Grundskolenamnden ta dver ansvaret for valet. Det
handlar om att mojliggora for barn och unga fran arskurs 6 upp till 18 ar att
kandidera, och sedan att skapa forutsattningar for och uppmuntra till valdeltagande
for barn och unga fran arskurs 5 upp till 18 ar. Namndens Gvertagande av ansvaret
for valet tydliggjordes under 2020.

Ny skolenhetsorganisation

Grundskolendmnden beslutade den 24 juni 2020 om ett genomforande av
skolenhetsutredningens grundldggande principer. | augusti startade ett
genomfdrandeprojekt for implementering av skolenhetsutredningens principer. De
principer som ska genomféras och implementeras handlar i huvudsak om

nya utbildningsomraden, skolenheter och ledningsgrupper,

ny organisation for elevhalsan,

grundsarskoleverksamhet med tillracklig kapacitet,

styrdokument och kriterier for omradesgemensamma SU-grupper,
principer for resursskolor och stadengemensamma SU-grupper samt
finansiering och organisation.

Forandringsarbetet &r omfattande och bestar av delprojekt och olika parallella steg.
Det handlar exempelvis om dialog och samverkan Iépnade under processen, att
erforderliga beslut fattas av ratt organ, att medarbetare informeras, utses och
paborjar nya uppdrag. Berord personal ska dven fa stod i sin nya roller och i sitt
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nya team. Verksamhetssystem, styrande och stédjande dokument behdver justerats
utifrdn genomforda forandringar.

Under hdsten 2020 har det fattats beslut avseende:

utbildningsomraden

skolenheter

skolomraden

befattnings-, uppdragsbeskrivningar och kompetensprofiler for
utbildningschef, bitrddande utbildningschef, rektor och bitradande rektor
e  bemannings- och rekryteringsprinciper

Rekrytering av utbildningschef och bitradande utbildningschef ar genomférd och
rekryteringen av rektor och bitradande rektor ar paborjad. Arbete inom 6Gvriga delar
ar paborjade. Projektet fortsatter arbetet i enlighet med faststalld projekt- och
tidsplan under 2021.

Skolplaceringar 2021

Projektet Skolplaceringar 2021 har pagatt mellan augusti och december 2020, se
bilaga 1 Slutrapport skolplaceringar 2021. Syftet har varit att ta fram rutiner och
arbetssatt samt en organisation som sékrar en rattssdker hantering av
skolplaceringar infor hostterminen 2021, bade utifran skollag och
barnrattsperspektiv. Projektet har haft foljande tre 6vergripande mal:

1. Att sékerstélla arbetssétt och processer som utgér grunden for en effektiv och
rattsdkrad ansdkan och hantering av skolplaceringar for stadens elever

2. Att sdkerstélla ndmndens regelverk som anvands for hantering av
skolplaceringar

3. Att sdkerstélla tillampningen av det systemstod som anvands for hantering av
skolplaceringar, det vill séga grundskoleférvaltningens arbetssétt, processer
och regelverk

Ny avdelningsorganisation

Grundskoledirektor fattade beslut om avveckling av avdelningen for samordning
och stéd som verkstalldes per den 1 januari 2020. Bakgrunden var bland annat
nuldges- och omvarldsanalys och dialoger med grundskoleférvaltningens
medarbetare kring utmaningar och férbattringsomraden. Parallellt med detta arbete
tog grundskoledirektdren aven initiativ till en genomlysning av 6vriga sex
avdelningar. Genomlysningen skedde i projektform under varen 2020 och
utmynnade i tva rapporter, en nulagesbeskrivning och en slutrapport med forslag pa
forandrad organisation fér avdelningarna som var fardigstalld 30 maj 2020.

| september presenterade grundskoledirektor forslag pa forandrad organisation for
grundskoleférvaltningens avdelningar, infor dialog med medarbetare,
riskbeddmningar och facklig samverkan. Beslut om ny avdelningsorganisation
fattades efter samverkan i november, med verkstallighet fran den 1 januari 2021.
Som en atgard for att mota delar av riskerna som framkommit i riskbedémningarna
beslutades dartill att ett projekt ska drivas med syfte att planera, folja upp och stétta
i etableringen under forsta halvaret 2021.

Malen med projektet ar att stodja en andamalsenlig avdelningsorganisation for
forbattrad styrning och ledning samt stodjer behov utifran den nya
skolenhetsorganisation for att bidra till for 6kad kvalitet i undervisningen.
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5.8 Extern samverkan

Grundskoleforvaltningen samverkar och samarbetar med manga aktorer inom och
utanfor staden. For manga elever behdvs en samverkan i vardagen mellan skolan
och andra, sasom socialtjansten och varden, for att viktiga arenor i den ungas
vardag ska samspela och verka stddjande. Grundskolendmndens samverkan inom
Goteborgs Stad paverkas i stora delar av avvecklingen av stadsdelarna fran 1
januari 2021. Arbetet for att sdkra 6verenskommelser for samverkan har beskrivits
tidigare i rapporten.

Andrat reglemente, sékra helhetsperspektiv
I samband med stadens omorganisation andrades flera ndmnders reglementen,
bland annat grundskolenamndens. Bland annat tillkom féljande skrivning:

Samverkan

§ 10 Namnden ska utifran sitt verksamhetsansvar vara en aktiv part nar det galler
insatser inom kommungemensamma fragor som trygghetsarbete, folkhalsoarbete,
sociala erfarenheter i samhallsplaneringen samt samverkan med civilsamhéallet.
Namnden ska i sin organisation skapa forutsattningar for samverkan pa
stadsomradesniva med andra verksamheter i staden.

For att grundskoleférvaltningen ska kunna bidra i kommungemensamma fragor
behover detta tydliggoras i organisationen. Inom grundskoleférvaltningen pagar
flera forandringsprocesser, och ett samordnande arbete har inletts for att sékra
dessa fragor.

Samverkan med Véstra Gotalandsregionen

| staden har berdrda forvaltningar tecknat en éverenskommelse om folkhélsoarbete
2021. Overenskommelsen utgdr fran de samverkansavtal om folkhalsoinsatser som
respektive stadsdelsnamnd tecknat med Goteborgs halso- och sjukvardsnamnd.
Samverkansavtalen samt befintlig struktur for arbetet tas 6ver av socialndmnderna
och fordelas per socialndmnd.

De nya socialnamnderna kommer framat att utgora stadens avtalsparter i
folkhalsoavtalen men med ingangen att samordna samt medfinansiera avtalen
tillsammans med 6vriga berdrda namnder Ur grundskoleforvaltningens perspektiv
ar det viktigt att sakra paborjade samverkansinitiativ, sasom arbetet med
familjecentrerat arbetsséatt, och finna arenor for diskussioner kring samverkan med
regionen; tillsammans med 6vriga berérda ndmnder i staden.

Omradesutveckling

| stadens socialt utsatta omraden drivs utveckling i bred samverkan mellan olika
aktorer — kommunen, idéburen sektor och néringslivet. Skolan spelar en viktig roll
for omradens utveckling, och finns pa olika satt med i arbetet for att starka barn
och unga i deras narsamhallen.

Skolan som arena &r en satsning som i dag finns pa sju skolor i staden:
Lovgéardesskolan, Bergsjoskolan, Gardsmosseskolan, Vattnedalskolan,
Angasskolan, Bjurslittskolan och Landaméareskolan. Syftet med skolan som arena
ar att skolan ska kunna utg6ra en métesplats dar det erbjuds aktiviteter fore och
efter lektionstid for barn och boende i omradet. Ytterligare tva skolor,
Svartedalsskolan och Frejaskolan, har i mindre skala erbjudit aktiviteter under
hosten och kommer inga i satsningen framat.

Under 2020 har satsningen finansierats med statliga medel fran delegationen mot
segregation. Socialférvaltningarna och grundskoleférvaltningen har sékrat
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finansieringen for befintligt arbete 2021.

Malet med att 6ppna upp skolan som en arena &r att utjamna barns uppvaxtvillkor
genom att fler barn och unga ska klara sina studier, ta del av kultur- och
fritidsaktiviteter, kanna sig trygga i sitt naromrade och pa sin skola, och ha viktiga
narvarande vuxna som starker deras uppvaxtvillkor. Uppféljningen visar pa att det
tvarsektoriella arbetssattet och organiseringen férenklar och forstarker samverkan
som genererar resurser till omradet.

Grundskolenamnden finns som en av flera parter med i en satsning pa ett idéburet
offentligt partnerskap i Hjallbo och Lévgardet. Har samverkar manga aktorer med
fokus pa narsamhéllets utveckling i omradena. Samverkansmodellen &r under
utveckling och av intresse for fler omraden i staden.

Internationell samverkan

Under 2020 startade grundskoleforvaltningens forsta ESF-finansierade projekt —
Passage. Passage fokuserar pa 6vergangar mellan grundskolan och gymnasiet och
drivs av grundskolefdrvaltningen i samverkan med utbildningsforvaltningen.
Projektet paverkas i hog grad av laget kring covid-19; liksom allt utvecklingsarbete
med fokus pa internationellt samarbete.

Grundskoleforvaltningen deltar tillsammans med flera forvaltningar i staden i
Socialt innovationslabb, en EU-finansierad satsning med fokus pa innovation och
jamlikhet. Inom grundskolan bedrivs utvecklingsarbetet genom innovationslabb
kring jamlika skollokaler.

5.9 Inkomna synpunkter

Har beskrivs systematik for att ta emot klagomal pa utbildning, 6vriga synpunkter
samt vilka synpunkter och klagomal som har varit mest forekommande under 2020.

Klagomal rérande utbildningen

| oktober 2019 borjade grundskoleforvaltningen rutin for att ta emot och utreda
klagomal mot utbildningen att galla. Sedan dess har alltfler klagomal registrerats.
Forhoppningen &r att anmélningar till Skolinspektionen och Barn- och
elevombudet ska minska till forman for klagomal till grundskoleférvaltningen. Pa
sa satt gar det snabbare att atgarda eventuella brister och skolornas administrativa
bdrda minskar.

Nedanstaende tabell visar antalet inkomna klagomal till grundskoleforvaltningen

under 2020.
Antal inkomna klagomal 2020

250

S

150 125 124

- . I E’_: I

i l l
Klagoma Klagoma nkomna arenden Inkomnaarenden Totaltinkomna Beslut om avsiut
huvudmannen Skolinspektionen VT-20 HT-20 klagoma

Under aret har 208 klagomal kommit in till grundskolenamnden. Av dessa har 79
klagomal 6verlamnats fran Skolinspektionen. Anledningen till att Skolinspektionen
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overlamnar dem &r att huvudmannen inte kant till klagomalen och darmed inte haft
mojlighet att agera. | de flesta av dessa drenden l&mnas en redovisning till
Skolinspektionen nar klagomalet har utretts. Den dvervagande delen av klagomal,
129, har dock kommit in direkt till grundskoleforvaltningen. Klagomalen kommer
till exempel in via forvaltningsbrevladan eller via kontakt med utbildningschef.
Nastan alla klagomal har kommit fran vardnadshavare och géller grundskolan.

Antalet klagomal minskade fran 124 drenden under varterminen till 84 arenden
under hostterminen. Orsaken till detta gar inte att faststéalla men forvaltningen
konstaterar att en liknande minskning har skett nar det galler arenden hos
Skolinspektionen. Det kan vara s att den pagaende pandemin har paverkat dven
detta som s& mycket annat. Trots denna minskning ser forvaltningen en stadig
okning over tid av inkomna klagomal. Av de inkomna klagomalen har 137
avslutats under aret. Ovriga klagomal ar fortsatt pagéende i borjan av 2021.

Ovriga synpunkter

Under 2020 har grundskoleférvaltningen registrerat totalt 613 synpunkter férdelade
enligt tabellen nedan. Siffrorna redogdr inte for klagomal mot utbildningen enligt
skollagen eller mot skolhélsovarden enligt patientsékerhetslagen. Synpunkter som
framfors direkt till ansvarig chef eller medarbetare i den dagliga verksamheten &r
inte registrerade i forvaltningens synpunktshantering, underlaget ar darfor inte

heltackande.

Kategori Antal
Klagomal 286
Fragor 175
Forslag 134
Synpunkter 17
Berdm 1
Totalt antal 613

Pa en aggregerad niva har synpunkterna till stor del handlat om skolplaceringar,
enskilda skolplaceringsdrenden samt férvaltningens hantering av Covid-19. Utover
detta har forvaltningen mottagit synpunkter med reaktioner och missnéje fran
medborgare avseende den ekonomiska situationen for skolenheter i Géteborgs

sodra skargard.

Inkomna forslag till forvaltningen beror framst forbattringsatgarder infor
kommande skolplaceringar géllande hostterminen 2021. Forslagen har bland annat
inkommit efter forvaltningens initierande av medborgardialoger.
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6 Redovisning av namndens
uppdrag

6.1 Redovisning av uppdrag fran KS/KF i och

utanfor budget (KF/KS kolumn)

6.1.1 Budgetuppdrag fran KF:s budget 2020

Status Uppdrag och Datum Kommentar
beskrivning
“= Ej p&borjad Samtliga namnder 2020-01-01 Namnden har sma
och styrelser far i 2020-12-31 mojligheter att utféra
uppdrag att se dver uppdraget.
mojliga realiseringar
av tillgangar i syfte
starka stadens
finansiering av
kommande ars
investeringsprojekt.
“= Ej p&boérjad Samtliga ndmnder 2020-01-01 Namnden har sméa
och styrelser far i 2020-12-31 mojligheter att utféra
uppdrag att strava uppdraget.
efter hog
kostnadstackning pa
avgiftsbelagda
verksamheter, dar sa
ar mojligt.
Pagaende Samtliga ndmnder 2020-01-01 Grundskolenamnden
och styrelser far i 2020-12-31 beslutade den 14/10 2020
uppdrag att bedriva om strategisk plan for
ett digitalt digitalisering inom
effektiviseringsarbete utbildningsommradet samt
under hela tillhérande handlingsplan
planperioden. for
grundskoleforvaltningen.
Pagéende Samtliga ndmnder 2020-01-01 Organisationen har gjort
och styrelser far i 2020-12-31 anpassningar gallande
uppdrag att bidra till personalvolym men
att minska stadens namnden behover fortsatta
totala personalvolym, félja upp fragan for att
enligt arbetad tid, sékra langsiktig ekonomisk
under hallbarhet.
mandatperioden. Lépande rapportering till
namnden under hdsten
med sarskild uppfdljning
den 9 december 2020.
¥ Avslutad Grundskolenamnden  2020-01-01 Kvalitet rapporteras
far i uppdrag att 2020-12-31 I6pande till ndmnden 6ver

sakerstalla att
laroplan och skollag,
det statliga
uppdraget, féljs i
verksamheten.

aret men sammanfattas
sarskilt i en
kvalitetsrapport med fokus
pa det statliga uppdrag
som namnden antog den 9
december 2020.
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Status Uppdrag och Datum Kommentar

beskrivning
Uppdraget kan darmed
avslutas men fortgar anda
i verksamheten.
v Avslutad Grundskolenamnden  2020-01-01 | verksamhetsplanen
far i uppdrag att, 2020-12-31 anges strategier kopplade
infor beslut om till namndens mal
verksamhetsplan, Prioritering av strategier
aterkomma med skedde bland annat utifr&n
strategier for de slutsatser i
atgéarder som kvalitetsrapporten for |aséar
identifierats i 2018/20109.
;\éi\gTetsrapporten for NAmndens
verksamhetsplan 2020
godkandes den 5 februari
2020. Aven
verksamhetsplan 2021
bygger pa analys av
kvalitetsrapporten.

Pagaende Grundskolenamnden  2020-01-01 Det pagar ett

far i uppdrag att 2020-12-31 utvecklingsarbete for att

utveckla det synka det systematiska

systematiska kvalitetsarbetet inom

kvalitetsarbetet s& att karnuppdraget med

det genomsyrar hela namndens traditionella

stéd- och styrkedjan. planerings- och
uppfoljningsarbete. Ska
tydliggoras i ett
ledningssystem.

v Avslutad Grundskolenamnden  2020-01-01 Kapacitet har okat pa kort
far i uppdrag att ta 2020-12-31 sikt genom atgarder med
fram forslag p& hur inventarier, m_|ndre
kapaciteten, inom Iokal_anpassnlngar och
alla skolformer, kan bestaliningar av
oka pa kort sikt. paviljonger. Instanserna

har varit riktade mot
omraden med lokala
kapacitetsbrister.

¥ Avslutad Grundskolenamnden  2020-01-01 Handlingsplan finns
far i uppdrag att ta 2020-12-31 framtagen, se bilaga 3.
fram en Handlingsplanen kommer
handlingsplan for att anvandas som stdd for
god ekonomisk det fortsatta
hushallning gallande forbattringsarbetet inom
utbildningsomradena ekonomiomradet.
pé kort, mellan och
lang sikt.

Pagaende Grundskolenamnden  2020-01-01 Namnden har hojt

far i uppdrag att 2020-12-31 elevpengen vid tva tillfallen

strava efter en sa hog under 2020, dels under

grunderséttning som sommaren genom riktad

majligt, i relation till satsning till mellanstadiet,

strukturbeloppet. dels i samband med
delarsbokslutet och beslut
om generell héjning av
elevpengen.
Under varen 2021 pagar
utvardering av
resursfordelningsmodellen.
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Status Uppdrag och Datum Kommentar
beskrivning
¥ Avslutad Grundskolenamnden  2020-01-01 Namnden beslutade om en
far i uppdrag att ta 2020-12-31 plan fér meningsfull fritid
fram en vid ndmndsammantrade
handlingsplan fér hur 2020-11-17. Planen utgar
arbetet med ”Skola bland annat fran
som arena” kan fullméktiges uppdrag.
breddas for att na fler
skolor i
socioekonomiskt
utsatta omraden
samt en plan for hur
arbetet med barn och
ungdomars mdjlighet
till meningsfull fritid
ska utformas i
samverkan med
externa aktorer.
Pagaende Grundskolenamnden  2020-01-01 Det finns ett nationellt
far i uppdrag att ta 2020-12-31 kartlaggningsmaterial som
fram verktyg for att ska anvandas i
testa sprakforstaelse forskoleklass.
och matematiskt Forvaltningen arbetar for
tankande i att ta fram ett digitalt stéd
forskoleklass. for insamling och
bearbetning pa
évergripande niva.
Pagaende Grundskolenamnden  2020-01-01 Forvaltningen har tagit
far i uppdrag att 2020-12-31 fram forslag pa planering
starta fler for ev anmalan till
spetsutbildningar. Skolverket om att starta
spetsutbildning som enligt
Skolverkets kan starta
tidigast hésten 2023.
Pagaende Grundskolenamnden  2020-01-01 Namnden har prioriterat att
far i uppdrag att ta 2020-12-31 ta fram en riktlinje for
fram ett delaktighet och inflytande.
forvantansdokument Nasta steg &r att ta fram
som ska géalla for forvantansdokument i
stadens grundskolor. dialog med rektorer, larare,
elever och
vardnadshavare men det
har inte att prioriteras
under 2020.
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6.1.2 Uppdrag till namnd/styrelse som tilldelats utanfor

budgetbeslut

Status Uppdrag och Datum Kommentar
beskrivning
Pagaende Grundskolendmnden 2019-02-21 Arbetet bedrivs i
far i uppdrag att 2020-12-31 samverkan med
genomfdra en Goteborgsregionen.
forsoksverksamhet Under 2020 tas en
med lararassistenter gemensam
pé ett antal skolor i plattform fram for
Goteborgs Stad kommunerna och
Goteborg pabdrjar
planering darefter.
v Avslutad Grundskolendmnden 2020-01-23 Namnden har tagit
och 2020-12-31 fram en riktlinje for
utbildningsndmnden arbetet med
far i uppdrag att demokrati och
utreda vilka insatser delaktighet. |
som kravs for att riktlinjen finns en
stédja skolornai att tydlig riktning kring
inkludera elever i det elevers delaktighet.
systematiska
kvalitetsarbetet.
v Avslutad Alla stadens namnder  2020-03-19 Mobilitetsansvarig
och bolagsstyrelser 2020-12-31 har utsetts och
som har fordon far i under hosten 2020
uppdrag att utse en deltagit i
mobilitetsansvarig for utbildningar fran
sin verksamhet samt Goteborgs stads
att tillse att den leasing.
mobilitetsansvarige
far adekvat utbildning
via Goteborgs Stads
Leasing AB.
¥ Avslutad Grundskolenamndens 2020-06-16 Namnden beslutade
finansiering av 2020-12-31 om reviderade
mellanstadiet (ak 4—6) ersattningsbelopp
samt insatser for for arskurs 4-6 den
elever i behov av 17 juni utifrdn
sarskilt stod forstarks ramforstarkningen.
med 70 mkr via
generellt statsbidrag.
Namnden ges aven i
uppdrag att
sékerstéalla
sommarskola for
elever i behov av
detta.
“= Ej paborjad Samtliga ndmnder 2020-08-20 Foérvaltningen
och bolag far i 2020-12-31 kommer att arbeta

uppdrag att inféra
verksamhetsspecifika
klimatmal som en del
i det ordinarie
uppféljningssystemet
senast 2020. Malen
ska vara baserade pa
att vi globalt uppnar
1,5-gradersmalet.

med frdgan i
samband med att
stadengemensamt
miljéledningssystem
tas fram.
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6.2 Redovisning av namndens uppdrag utanfor
budget

Nedan presenteras de uppdrag som namnden har gett férvaltningen om utanfor
budget fran 2018-2021. Det datum som star under uppdraget anger datum da
ndmnden fattade beslut om respektive uppdrag.

Status Uppdrag och beskrivning Kommentar
Uppdrag 2018

v Reviderad delegationsordning Redovisat den
Avslutad ~ 2018-08-22 § 30 2020-01-15§ 12

Uppdrag att lAmna forslag till reviderad
delegationsordning, vari ska inga vilka ytterligare
arenden som kan delegeras till individutskottet

v Forslag p& hur det blir mer attraktivt for larare att Redovisat 2019-
Avslutad arbeta i skolor med hégt socioekonomiskt index 12-11 § 309
2018-08-22, § 32

Uppdrag att lamna forslag till hur incitament kan
utformas sa att det blir mer attraktivt for larare att arbeta
i skolor med hdgt socioekonomiskt index

v Uppdrag om férslag till utformning av ett Redovisat 2019-
Avslutad vetenskapligt rad 04-23,
2018-08-22 § 31 § 109

Uppdrag att aterkomma till nAamnden med forslag till
utformning av ett vetenskapligt rad

v Uppdrag att lamna férslag till arbetsordning for Redovisat 2019-
Avslutad grundskolenamnden 01-02,
2018-08-22 § 31 §10

Uppdrag att lamna forslag till arbetsordning for
grundskolendmnden

v Uppdrag att utvardera individutskottets arbete Redovisat 2019-
Avslutad ~ 2018-08-22 § 30 09-24
§188
Uppdrag att utvardera individutskottets arbete
v Uppdrag att lamna uppféljningar till nAmnden om Redovisat 2018-
Avslutad skolplaceringar 09-19,
2018-08-22 § 29 § 46 samt

Uppdrag att lamna uppféljningar till némnden om 2018-10-24, 5 67

skolplaceringar samt om forvaltningens atgarder for att
uppfylla garanterad undervisningstid med anledning av
att skolplaceringar forsenats

v Fordjupad utredning med fokus p& for utséttningar ~ Redovisat 2019-
Avslutad for etablering av tvasprakig undervisning pa 03-21,875
svenska och finska
2018-10-28, 68

Uppdrag att genomféra en fordjupad utredning med
fokus pa forutsattningar for etablering av tvasprakig
undervisning pa svenska och finska i ndgra av stadens
regioner
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Status Uppdrag och beskrivning Kommentar

v Beslutsprocessen avseende Gardstensskolan Redovisat 2018-

Avslutad ~ 2018-10-24, § 71 11-21, § 86 samt
vid tema 2019-11-
20

Uppdrag att redovisa beslutsprocessen avseende
Gardstensskolan samt forvaltningens samverkan med
stadsdelarna kring barn och elevers situation

v Uppdrag att fatta ett likalydande beslut om bidrag
Avslutad for respektive enskild huvudman
2018-12-19, § 115,

Uppdrag att fatta ett likalydande beslut om bidrag foér
respektive enskild huvudman

v Erséttningsmodell f6r skolor med Redovisat 2019-
Avslutad glesbygdsforutsattningar 10-16
2018-12-19, § 115, punkt 8 § 230

Uppdrag att under 2019 aterkomma med
ersattningsmodell fér skolor med
glesbygdsforutsattningar

Uppdrag 2019

v Redovisa hur grundsarskolan nyttjas av elever Redovisat 2019-
Avslutad  utifran stadsdelstillhorighet 03-21, 867
2019-01-16, 8§ 24

Uppdrag att redovisa hur grundsarskolan nyttjas av
elever utifran stadsdelstillhorighet

v Utredning om Eriksbo fritidspark Redovisat 2019-
Avslutad 2019-01-16, § 24 09-24 § 192

Uppdrag att lyfta ansvaret fran Eriksbo fritidspark fran
Eriksboskolan och i samrad med berérda aktorer i
naromradet undersoka mojligheterna for parken att bli
kvar som métesplats fér barn och unga med 6ppen
verksamhet, en attraktiv utemiljé och djurhus

v Redovisa hur jamstalldhetsperspektivet &r Redovisat
Avslutad formulerat i relevanta styrdokument 2019-03-21 8 59
2019-02-06, § 53

Uppdrag att vid namndens sammantrade den 21 mars
2019 redovisa hur jamstalldhetsperspektivet &r
formulerat i relevanta styrdokument for férvaltningen,
generellt redovisa vilken kompetens inom jamstalldhet
som finns pa de kommunala grundskolorna i Géteborg
idag samt pa vilket satt det finns tillgang till kompetens
for att stérka jamstélldhetsarbetet.

v Information systematiskt arbetsmiljoarbete Fordjupad
Avslutad 2019-02-06, § 45 information
redovisad 2019-04-
Uppdrag att 23 inom ramen for
aterkomma till namnden med fordjupad information om UR 1. .
hur det systematiska arbetsmiljparbetet bedrivs pa Systematiska
individ-, grupp- och organisationsniva, arbetsmiljo-arbetet
p& organisations-
att &terkomma till nAmnden med en plan fér hur det niva samt mal for
systematiska arbetsmiljdarbetet p& organisationsnivd ~ arbets-miljéarbetet
kontinuerligt ska &terrapporteras till namnden. rapporterat i
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Status Uppdrag och beskrivning Kommentar

att inom ramen for grundskolenamndens uppféljnings-
arbetsmiljdansvar satta tydliga mal for rapport 4
arbetsmiljdarbetet och att dessa inkluderas i nAmndens
uppféljningsarbete

v Uppdrag om reviderade erséattningsbelopp Redovisat 2019-
Avslutad 2019-03-21, § 62, punkt 05-22, §

Uppdrag att fatta ett likalydande beslut om bidrag foér
respektive enskild huvudman (reviderade
ersattningsbelopp)

v Sakerstalla skolsituationen for svart allergiska Uppf6ljning ingar i
Avslutad elever ordinarie
2019-03-21, 8 76 rapportering, dels
elevhalsa ut ett
Uppdrag att sakerstalla skolsituationen for svart pedagogiskt
allergiska elever utifran ett likvéardighetsperspektiv i perspektiv dels den
ordinarie verksamhet medicinska
elevhélsan.
v Séakerstall kompetens inom jamstélldhetsarbete Arendet redovisat
Avslutad 2019-03-21, § 60 X‘S ;%ma den 2019-

Uppdrag att sakerstélla att alla skolor i Géteborg har
tillgang till kompetens for att starka dem i deras
jamstalldhetsarbete samt att redovisa till
grundskolenamnden hur uppdraget utférts

Uppdrag att i det fortsatta systematiska kvalitetsarbetet
stotta skolornas jamstélldhetsarbete

v Kartlagg och redovisa elevhalsoarbete Delredovisning
Avslutad 2019-03-21, § 86 inom ramen for
kvalitetsrapport

Uppdrag att kartiagga och redovisa det férebyggande ~ 1asar 2019/2020.
och framjande elevhalsoarbetet som sker pa° Redovisning
Goteborgs stads grundskolor for alla elever samt att genom tema 2020-
foresla® hur detta arbete kan utvecklas och sakerstallas  11-17.

for alla elever.

v Utreda Goteborgsférslag: Skapa hinderbana vid 2019-11-20 § 277
Avslutad Nytorpsskolan
2019-03-21, 8 77

Goteborgsforslag: Skapa hinderbana vid Nytorpsskolan
21 mars 2019, § 77

Beslut i grundskole-namnden om uppdrag att bereda
forslaget vidare och aterkomma med ett
tjansteutlatande i arendet samt informera forslags-
stéllaren om handlaggningsprocessen av forslaget

Omsorg pa obekvam arbetstid
Pagaende 2019-04-23, § 108

Uppdrag géallande omsorg pa obekvam arbetstid att
infor terminsstart 2019/2020, utreda och faststalla
gemensamma riktlinjer for hur denna verksamhet ska
organiseras.
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v
Avslutad

Garanterad undervisning for barn med skyddat
boende
2019-04-23, § 120

Uppdrag att uppdrag att se 6ver och redovisa vilka
rutiner som finns for att garantera hur barn som har
skyddat boende ska kunna fa undervisning.

Arendet redovisat
vid sammantrade
den 2020-04-21 8
95

v
Avslutad

Redovisning av arbete inom Skolfam
2019-05-21, § 85

Uppdrag att till ndmnden redovisa hur dagens arbete
inom Skolfam utfors, hur manga elever som star i ko
till Skolfam, forvaltningens plan fér Skolfam samt att
aterkomma med information kring placerade barns
skolgéng.

Redovisat 22 maj
2019 § 129

v
Avslutad

Redovisning av skolans demokratiuppdrag
2019-08-21, § 162

Uppdrag att redovisa hur forvaltningen arbetar med
skolans demokratiuppdrag och i samband med det
sarskilt redovisa hur arbetet mot antisemitism genom
Toleransprojektets metod kan riktas till fler

Redovisat 2019-10-
16, § 229

v
Avslutad

Se Over riktlinjer och forutsattningar for skolskjuts
2019-09-24, 186 §

Uppdrag

-att se over riktlinjer for skolskjuts utifran
erfarenheterna under forsta aret

-att i 6versynen berakna vad det skulle kosta att
bevilja skolskjuts for elever som har rétt till skolskjuts
till skolan, men som far avslag pa grund av att de har
fritidshem

-att i dversynen beddéma férutsattningarna for att
bevilja elever mottagna i grundsarskola skolskjuts,
elever som med nuvarande riktlinjer far avslag

-att i 6versynen beddma forutséattningarna for att
bevilja elever med stora behov skolskjuts, elever som
med nuvarande riktlinjer far avslag

-att undersoka forutsattningarna fér samverkan med
fardtjanstférvaltningen for elever som har ratt till annan
typ av resor

Redovisat 2020-06-
17 § 137

v
Avslutad

Rapportering fran individutskottet
2019-09-24, § 188

Uppdrag att lAmna kontinuerliga rapporter till ndAmnden
om trender och ménster i de arenden som
individutskottet behandlar.

Redovisat den
2020-11-17 8§ 274

v
Avslutad

Rutin infor beslut i individutskottet
2019-09-24, § 188

Uppdrag att ta fram en rutin fér granskning av beslut i
elevarenden, vilken ska genomféras av ledaméterna i
individutskottet.

2020-03-18 § 65

Pagaende

Sakerstalla plats i fritidshem for elever 10-13 ar
2019-09-24, § 189

Uppdrag

-att sakerstalla att alla elever 10—13 &r som har ratt till
plats i fritidshem erbjuds fritidshems-verksamhet fran
och med 2021
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- att vidareutveckla det kompensatoriska fritidsarbetet
utifran ett likvardighetsperspektiv

v Utreda kostnader kopplat till 6kande nyttjandegrad Redovisat
Avslutad inom fritidshemmet 2020-02-05, § 36
2019-09-24, § 190

Uppdrag

-- att utreda kostnaden for att lata barn till
arbetssokande vardnadshavare skrivas in i fritidshem
pa heltid respektive halvtid

-att for namnden redovisa geografisk fordelning av
andelen inskrivna barn i fritidshem

v Redovisning av arbetet mot hedersrelaterat vald Redovisat vid tema
Avslutad 2019-09-24, § 217 16 oktober 2019
Uppdrag

-- att beskriva hur arbetet mot hedersrelaterat vald och
fértryck kan organiseras och starkas inom
grundskoleférvaltningen, for att sakerstélla att
Goteborgs Stads skolpersonal far likvardigt stod och
likvardig utbildning inom omradet

-att vid nasta sammantrade redovisa hur langt
befintliga uppdrag som berér hedersrelaterat vald och
fortryck ar utférda

v Bjuda in ungdomsfullmaktige till Redovisat/genomfort
Avslutad grundskolenamnden 2020-09-22 § 194
2019-09-24, § 218

Uppdrag

- att bjuda in elevrepresentanter fran
ungdomsfullmaktige till ett av arets kommande
namndmdten, samt att anpassa val av lokal och
motestid darefter

-att under det foreslagna motet ska
ungdomsfullméktiges elevrepresentanter ges mojlighet
att formedla frdgor som ungdomsfullmaktige anser
vara av vikt.

-att utvardera motestillfallet och darigenom skapa
underlag fér beslut om mgjligheten att gora det till ett
regelbundet inslag i ndmndens, férvaltningens och
elevernas demokratiska arbete.

v Analys samt forslag till tgarder utifrdn skolval Redovisat 2019-09-
Avslutad hdstterminen 2019 24 8187
2019-09-24 § 187

Uppdrag att aterkomma med en djupare analys samt
forslag till tgarder utifran erfarenheter och framférda
synpunkter vid arets skolval.

v Redovisning av metoder som leder till en blandad Muntlig redogorelse
Avslutad elevsammansaéttning. 2020-06-17
2019-10-16, § 233 8139,

Skriftlig redogorelse

Uppdrag att presentera olika metoder som underlattar 2020-10-14 § 230
for foraldrar att gora skolval som leder till en blandad
elevsammansattning.
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Uppdrag 2020

Starta tvasprakig undervisning pa finska Uppdraget om att
Pagdende  2020-02-05, § 37 starta utbildning
ar genomford.
Uppdrag att fran och med hostterminen 2020 starta Utvardering
tvasprékig undervisning pa finska i arskurserna 1-6 pa4  under lasaret
skolenheter dar det finns forutsattningar utifran 2022-23 aterstar.

efterfrdgan och kapacitet.

Uppdrag att ta fram verksamheter, vid sidan av
undervisning, vilka ger alla elever som har finsk bakgrund
majlighet att utveckla sitt sprak, utéver det som redan
erbjuds via modersmalsundervisning.

Uppdrag att under lasaret 2022-23 aterkomma med en
utvardering av den tvasprakiga undervisningen och de
verksamheter pa finska som riktat sig mot alla elever
med finska som modersmal.

Arlig uppféljning av rektors arbetsmiljé
Pagéende  2020-02-05, § 35

Uppdrag att arligen folja upp rektors arbetsmilj i
samband med uppfdljningsrapport 1.

Uppdrag att aterkomma med en personalekonomisk
kostnadskalkyl for hallbart ledarskap kopplat till antal
medarbetare per chef. Denna kalkyl ska visa hur mycket
sjukfranvaron eller andra kostnader behéver minska for
att farre antal medarbetare per chef ska bli ekonomiskt
I[6nsamt eller i balans med nuvarande kostnad for
befintligt antal chefer.

Redogorelse for drogférebyggande arbete Riktlinje for
Pagdende  2020-02-05, § 34 drogfri skola
aterremitterad till
Uppdrag forvaltningen
- att aterkomma till namnden med en redogorelse hur 2021-01-12

forvaltningen arbetar med det drogférebyggande arbetet,
- att i redogorelsen &ven beskriva hur resultaten i
Goteborgs stads drogvaneundersékning anvands i det
forebyggande arbetet pa skolorna samt

-att sékerstalla att Goteborgs stads drogpolicy tillampas
och om ndédvandigt uppdateras.

= Ej Fristdende skolors paverkan kring

paborjad skolenhetsutredningen
2020-03-18, § 54
Uppdrag att i det fortsatta arbetet inkludera de fristdende
skolornas paverkan pa och bidrag till intentionerna i
skolutredningen och forutsattningarna for 6kad
maluppfyllelse.

v Verka for att Goteborgselever fortsatt kan resa efter ~ Redovisat den
Avslutad skoltid med sitt skolkort 2020-06-17 § 138
2020-04-21 § 80

Uppdrag att verka for att i Goteborgs stads férhandlingar
med Vasttrafik sakerstélla att Goteborgselever fortsatt
kan resa efter skoltid med sitt skolkort och att senast i
juni redovisa till grundskolendmnden hur uppdraget har

utforts.
v Redogérelse for aktivt skolvals paverkan pé Redovisat 2020-
Avslutad skolplaceringar 10-14
2020-05-19, § 108 § 230
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Uppdrag att utreda vilka konsekvenser det aktiva
skolvalet har pa skolplaceringarna.

v Oversyn av skolplaceringar Redovisat
Avslutad 2020-05-19, 109 I6pande under
hosten 2020,
Uppdrag genom beslut av

att skyndsamt se over skolplaceringarna for laséret 20/21 Nya regler for

och erbjuda alternativ skolplacering till de elever som har Skoplaceringar

fatt olampliga placeringar utifr&n den faktiska skolvagen, ?amt i slutrapport
o

elevens forutséattningar och trygghet samt r .
skolplaceringar
att aterkomma till nAmnden med en atgardsplan for 2021, bilaga 1.

skolplaceringar infor kommande lasér, dar skollagen kan
foljas samtidigt som hansyn dven tas till avstand enligt
skolvag, skolvagens lamplighet, elevens forutsattningar
och trygghet.

Uppdrag géllande skolenhetsutredningen Lépande
Pagadende  2020-06-24, § 156 rapportering

Uppdrag gallande skolenhetsutredningen

Att implementera skolenhetsutredningens grundlaggande
principer i verksamheten med undantag fér de delar som
berdr elevhalsans organisation.

Att dterkomma med risk- och konsekvensanalyser i varje
forandringsdel kopplat till implementeringen av
skolenhetsutredningens grundléggande principer i
verksamheten.

Att, i de fall skolenhetsutredningens grundldggande
principer berdr andra ndmnders och styrelsers
ansvarsomraden, samverka i enlighet med Goteborgs
Stads reglementen och évriga styrande dokument.

Skolenhetsutredningen pekar pa att en hallbar skolenhet
forutsatter en storlek med kapacitet att mota bade
pedagogiska och organisatoriska férutsattningar. Detta
volymmatt, dvs hur stora skolorna ska vara och hur
manga elever respektive skola ska ha, ger en riktning for
forvaltningen men hénsyn ska tas till lokala behov.

Vi staller oss bakom volymexemplens miniminivaer pa
nybyggda och tillbyggda skolor men konstaterar att
skolor kan vara bade st6rre och mindre beroende pa
geografiska forutsattningar, socioekonomisk situation och
pedagogisk inriktning.

Samtliga skolenheter ska ha sammanhallna stadier.
Huvudlinjen &r skolor F 1-6 och

7-9. Skolor med forutséttningar att fortsatta som F-9 kan
vara en sammanhallande enhet.

Att i de enhetsférandringar och klustringar som beslutas
om, ska antalet skolval minimeras i syfte att underlatta for
elever och vardnadshavare. Samtliga enhetsférandringar
ska i ett tidigt skede riskbedémas och beslutas i namnd.

Att nogsamt félja upp genomforda skolplaceringar,
overklaganden och skolbyten samt aterkomma med en
lagesrapport till n&mnden i augusti.

Att aterkomma till namnden med forslag pa atgarder som
kan vidtas under hésten for att underlatta den situation
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som uppkommit genom bristen pa skolplatser. Sarskilt
ska frdgan om samlokalisering provas.
Att &terkomma med forslag som sakerstéller skolplatser
infor lasaret 2021/2022 samt aterkomma till nAmnden
med en delredovisning av arbetet med
lokalbehovsplanen.
v Forbereda avskaffande av aktivt skolval Besvarat genom
Avslutad 2020-08-19, § 167 redovisning till
kommunstyrelsen
Uppdrag 2020-10-28 § 261
Att forbereda for ett avskaffande av det aktiva skolvalet
infor skolplaceringar fran och med lasaret 2021/2022
att aterkomma till namnden med forslag pa hur
skolplaceringar kan genomféras utan aktivt skolval och
foresla revideringar av namndens regler for antagning till
forskoleklass och grundskola
v Utreda paviljonger vid Sannaskolan Redovisat 2020-
Avslutad 2020-08-19, § 185 09-22
Uppdrag
Att undersoka alternativa placeringar och 6vriga
nédvandiga férutsattningar for paviljonger vid
Sannaskolan, skyndsamt sa att méjligheter till skolbyte
ges for de elever som dnskar ga p& Sannaskolan,
rapportera uppdraget 22 september samt efter detta
datum lamna kontinuerlig information till namnden
Att se 6ver lokalbehovet for elever i Majorna
- Ej Utreda skolspér
paborjad 2020-08-19, § 188
2020-09-22, § 197
Att utreda om ett system med skolspar och tilldelad skola
kan implementeras i Géteborg samt presentera till
namnden
v Stddinsatser till elever som fick odnskad Rodvisas som
Avslutad skolplacering vid hdéstterminen 2020 uppféljning av
2020-08-19, § 189 awvikelse i
arsrapporten
Att individuellt félja upp samt erbjuda stod och hjalp till ~ 2021-02-09
alla elever som vid hést-terminens start har en olamplig
skolplacering i form av lang eller olamplig resvag
och/eller placering utan sina tidigare klasskamrater
Analys av effekter av effektiviseringar
Pagaende  2020-10-14, 234
Att i nara dialog med de fackliga organisationerna gora
en analys 6ver vilka konsekvenser effektiviseringarna far
for personalens arbetsmiljé och hélsa.
att aterkomma med en presentation av hur [6neékningar
ska kunna ges utan att detta far konsekvenser for
arbetsvillkoren.
Utdkat uppdrag om att ta fram regler for
Pagaende  skolplacering
2020-10-28 § 260
Uppdrag regler fér skolplaceringar
att ta fram anvisningar fér handldggning som stéd for
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Okad rattssakerhet vilka utgar frin namndens fastslagna
regler.

att aterkomma med forslag pa regler for placering i
grundsarskola.

att strava mot okad forutsagbarhet/tydlighet och att
aterkomma till nAmnden med bedémningar runt
ytterligare forstarkt narhetsprincip for arskurs 7-9 samt
syskonfortur for aldre syskon. Detta ska utredas infor
skolplaceringar 2022 tillsammans med uppdraget att
utreda méjligheten att inratta sa kallade skolspar. .

Pagaende

Inhamtning gallande statistik fristdende skolor
2020-10-28, § 263

att uppratta och begara in samtyckesavtal géllande
inhamtning av statistik fran samtliga friskolor i Géteborg.

att utreda och aterkomma till grundskolenamnden om det
ar mojligt att friskolor som samtycker till att redovisa
fullstandig statistik ska tilldelas tillaggsbelopp utifran
eleverna pé skolans socioekonomiska viktning, évriga
friskolor tilldelas tillaggsbelopp i nivd med den skola i
kommunen som har lagsta socioekonomiska viktningen

Redovisas
2021-03-16

paborjad

Plan for att sékerstélla kompetens mm inom NPF
2020-11-17, 8§ 276

Uppdrag

- att skyndsamt ta fram en plan for att sékerstalla att alla
skolor har kompetens, arbetssétt och utformning for att
mota elever med NPF. Planen ska innehalla
nulagesanalys, handlingsplan och kostnadsberakningar.
- | planen undersdka om en NPF-sékring av alla skolor
kan vara ett satt att sékerstélla att skolor har ratt
kompetens och utformning.

- Redovisa planen till ndmnden.

- Erbjuda grundlaggande kompetensutveckling inom NPF
for skolpersonal

Pagaende

Uppdrag att skyndsamt redovisa valdsférebyggande
arbete som Goteborgs stads skolor ar involverade

2020-11-17, § 277

Uppdrag att skyndsamt redovisa valdsférebyggande
arbete som Goéteborgs stads skolor ar involverade i

Pagaende

Fordjupad information om bemanningsenhetens
arbetssatt
2020-11-17, 8 291

Uppdrag att aterkomma till namnden med férdjupad
information om bemanningsenhetens arbetssatt och om
hur bemanning tillgodoses nér enheten inte kan vara
behjalplig

paborjad

Uppdrag att inkludera frukost och mellanmal som
pedagogisk maltid
2020-11-17, § 292

Uppdrag att inkludera frukost och mellanmal som
pedagogisk maltid

Pagaende

Uppdrag for att aterskapa fortroende samt utreda
forekomst av otillborlig paverkan.

Utredning
genomférd och
ska
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2020-11-17, § 293

Uppdrag

att redogora for de atgarder som har vidtagits for att
aterbygga fortroende och tillit till Trulsegardsskolans
oberoende och professionalitet hos vardnadshavare.
Detta da de uppmanats att ga med i en "studie” under
falska premisser.

att snarast genomfora en utredning kring huruvida
rektorer utsatts for otillborlig paverkan att teckna avtal
med foretaget Qleva

sammanstallas
infor redovisning
under varen
2021.

v
Avslutad

Inriktning med mindre paviljong p& Sannaskolan
2020-11-17, 8 272

Uppdrag

Att arbeta vidare med férvaltningens forslag till inriktning,
som innebar en mindre paviljong p& Sannaskolan och en
minskning av antagning till musikklasserna pa
Nordhemsskolan, se féregdende uppdrag

Delegationsbeslut
2020-11-17

v
Avslutad

Forslag paregler for ekonomistyrning gallande dver-
och underskott
2020-12-09, § 314

Uppdrag budget 2021

att inom det forsta kvartalet 2021 aterkomma med forslag
pa regler for ekonomistyrning gallande 6ver- och
underskott med anledning av genomférandet av
skolenhetsutredningen.

Redovisning vid
sammantrade
2021-02-09

Pagaende

Uppdrag att sékerstélla att foérvaltningen arbetar fram
verksamhetsplaner utifrdn namndens
verksamhetsplan och samlade riskbild

2020-12-09, § 314

Uppdrag att sakerstalla att férvaltningen arbetar fram
verksamhetsplaner utifrin namndens verksamhetsplan
och samlade riskbild

Pagaende

Redovisning av insatser for att 6ka skolornas
maluppfyllelse
2020-12-09, 8§ 320

Uppdrag

att aterkomma till namnden med redovisning av det
pagaende arbetet med att 6ka skolornas maluppfyllelse,
med sarskilt fokus pa skolor med Iagst resultat.

att pa en kommande temadag ge en fordjupning till
namnden med exempel pa de huvudmannainsatser och
stodatgarder som skolor med l&ga resultat i dagslaget
erbjuds och att uppféljning darefter gors kontinuerligt till
namnden.

Pagaende

Befogenheter och resurser for det systematiska
arbetsmiljdarbetet
2020-12-09, § 322

Uppdrag

att aterkomma med en bedémning av befintliga
befogenheter och resurser fér det systematiska
arbetsmiljparbetet samt ge forslag pa atgarder for att

Fordjupning sker
vid delarsrapport
per mars.
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forhindra att elever och personal utsatts for hot och vald i

skolan
v Redog6r for atgarder med anledning av pandemi Redovisat
Avslutad 2020-12-09, § 323 2021-01-12
Uppdrag

att sammanstalla och aterkomma till namnden vid nasta
m&te med information om vilka atgarder som vidtagits for
att hindra smittspridning och skydda personalen i skolan.

att aterkomma till namnden med eventuella atgarder som
forvaltningen dnskar vidta for att hindra smittspridning och
som kraver politiska beslut.

Uppdrag 2021

Komplettering av verksamhetsplan 2021
Pagéende  2021-01-12,§ 16

Uppdrag

Komplettera verksamhetsplanen med forslag pa matbara
mal for maltid, lokalvard, vaktmasteri och kulturskola i den
utstrackning som anses lampligt.

Uppdrag

- Den samlade riskbilden med atgarder kompletteras med
analys och atgarder kring risker kopplade till externa
aktorer i skolans verksamhet och lokaler.

Aterremiss gallande riktlinje fér drogfri skola Riktlinje for
Pagdende 2021-01-12, § 18 drogfri skola
aterremitterad
Aterremiss riktlinje for drogfri skola till forvaltningen

Inhamta och inarbeta synpunkter fran berord skolpersonal 2021-01-12
samt for korrektur och fortydliganden.

Redovisning av forutsattningar och volymutveckling
Pagdende  for elevhalsan over tid
2021-01-12, § 19

Uppdrag elevhalsan
Aterkomma till nAmnden med en redovisning av
forutsattningar och volymutveckling for elevhalsan éver tid

Uppdrag géllande plan for Gunnestorpsskolan
Pagéende  2021-01-12, § 20

Uppdrag Gunnestorpsskolan

Aterremiss och férvaltningen far i uppdrag att skicka en
formell begéaran till kommunstyrelsen om en
kompletterande forstudie géallande att bygga omttill
Gunnestorpsskolan. Kompletteringarna ska innefatta:

a. Analys och prognos for det langsiktiga behovet av
skollokaler i Tuve och Save utifran demografiska faktorer
och planerad nybyggnation.

b. Ett alternativ dér befintliga byggnader renoveras och
byggs till inom ramen fér den nya detaljplanen och
omgivande parkomrade anvands som friyta for skolan.

c. Behovsbeddmning avseende en fullstor idrottshall i Tuve
och mdjligheten att hitta en acceptabel trafikldsning.

d. Analys av tidsplan och méjligheter att renovera, riva och
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fornya delar av Tangenskolan utifrdn det behov som finns i
Tuve.
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Sammanfattning

Projektet Skolplaceringar 2021 har pagétt mellan augusti och december
2020. Syftet har varit att leverera en process och en organisation som
sakrar ett réattssdkert “skolval” 2021 med skolplaceringar som lever upp
till sévil skollag som barnrittsperspektiv.

Projektet har sin bakgrund i forvaltningens tidigare centrala
skolplaceringsprocesser efter dess bildande 1 juli 2018. Det andra
centrala skolvalet till Géteborgs kommunala grundskolor genomfordes
under varen 2020. Processen blev allvarligt kritiserad och en betydande
andel av skolplaceringarna overklagades. Grundskoledirektoren
beslutade dérefter att en internutredning skulle granska
skolplaceringsprocessen. Granskningsrapporten avslutades med en
samlad beddmning och ett antal rekommendationer for fortsatt arbete.
Utifran dessa tog forvaltningsdirektéren fram en atgardsplan for att
forbattra arbetet med skolplaceringarna och sékerstilla att processen
framgent béttre inkluderar ett barn- och elevperspektiv. Det beslutades
dven att en del av atgardsarbetet skulle genomforas genom ett projekt
vilket kom att kallas “’Skolplaceringar 2021”.

Inom projektet har ett flertal olika omraden inom
skolplaceringsprocessen utvecklats. Ett forslag till ett nytt regelverk for
skolplaceringar i forskoleklass och grundskola har tagits fram. Efter tét
dialog med politiken om végval och dess konsekvenser beslutade
grundskolendmnden 28 oktober 2020 att anta forvaltningens forslag till
reviderat regelverk. Utefter regelverket har instéllningar i systemstodet
for ansokningsprocessen forandrats och information som besluten om
skolplaceringar grundas pa har kvalitetssdkrats. Det géller till exempel
vignit for att mita avstdnd mellan hem och olika skolor, skolornas
adresser och kapacitet samt elevuppgifter. Kapaciteten som ér starkt
kopplad till skolplaceringarna har faststéllts langt tidigare an under 2020
och processen har utvecklats. Dartill har forvaltningens arbetssétt kopplat
till skolplaceringar setts 6ver och en processkarta som beskriver samtliga
aktiviteter 1 processen samt rutiner och anvisningar kopplade till dessa
har tagits fram. Inom projektet har det dven tagits fram ett forslag till
processorganisation for att hantera skolplaceringarna. Under hosten har
forvaltningen tagit in synpunkter 1 en medborgardialog dir
vardnadshavare, politiker och tjdnstemén fran grundskoleforvaltningen
har métts {or att diskutera hur skolplaceringsprocessen kan forbéttras.
Synpunkterna och forslag har i den mén det varit mojligt tagits om hand i
det pdgdende forbattringsarbetet eller gétt in 1 ansvarig enhets planering
av arbetet framét. Kommunikationen kring vad regelverket innebar i
praktiken, hur skolplaceringsprocessen gar till och vad det innebér att
onska skola dr anpassad efter det nya regelverket och beskriver
forutsdgbarheten 1 placeringarna sa langt det dr majligt.

Rapporten avslutas med en beskrivning av arbetet som &terstar for att
ytterligare utveckla och forbdttra skolplaceringsprocessen.
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1 Bakgrund

Véren 2020 genomfordes ett centralt skolval till Goteborgs kommunala
grundskolor for andra aret i rad. Processen blev allvarligt kritiserad och
en betydande andel av skolplaceringarna dverklagades. I maj 2020
beslutande darfor grundskoledirektoren att en internutredning skulle
undersoka skolvalprocessen for att tydliggora vad som hade gétt fel och
vad som éar viktigt att beakta infor framtida skolval. Rapporten som
presenterades i augusti 2020 avslutades med en samlad bedémning och
ett antal rekommendationer for fortsatt arbete. Utifran dessa
rekommendationer och lirdomar tog forvaltningsdirektdren fram en
atgirdsplan for att forbéttra arbetet med skolplaceringarna och sikerstélla
att processen framgent béttre inkluderar ett barn- och elevperspektiv. Den
17 juni 2020 beslutade grundskoledirektdren att chefen for avdelningen
for stod till verksamhetsstyrning och utveckling skulle ansvara for att
utveckla skolvalet 2021 1 Goteborgs stad. Det beslutades dven att en del
av atgdrdsarbetet skulle genomforas genom ett projekt for att justera
organisation, arbetssétt och process som sakrar rattssdkerheten och som
lever upp till savél skollag som barnrittsperspektiv. Projektigare,
projektledare och styrgrupp utsags 1 juni 2020 och projektplanen antogs
av forvaltningsledningen i augusti. Samma ménad fanns alla personer
som identifierats for projektet pé plats vilka borjade arbeta omgéende.
Eftersom processen egentligen inte handlar om ett va/ utan om en onskan
om skolplacering kom projektet att kallas Skolplaceringar 2021. Projektet
pagick fram till december 2020.

Parallellt med arbetet har man omorganiserat skolenheterna. Dér det ar
mdjligt har man skapat F-9-enheter for att minska antalet skolplaceringar.
Dessutom kommer en omorganisering av centrala stddavdelningar inom
grundskoleforvaltningen att ske under varen 2021. Projektet
Skolplaceringar 2021 behovde dérfor ta bada dessa processer i beaktande
1 sitt arbete.

2 Syfte och mal

Syftet med projektet har varit att leverera en process och en organisation
som sékrar ett rattssdkert “skolval” 2021 med skolplaceringar som lever
upp till sévil skollag som barnréttsperspektiv.

Projektet har dértill haft tre 6vergripande mél:

1. Att sdkerstilla arbetssétt och processer som utgor grunden for en
effektiv och réttsdkrad ansdkan och hantering av skolplaceringar
for stadens elever

2. Att sdkerstélla nimndens regelverk som anvinds for hantering av
skolplaceringar

3. Att sdkerstilla tillimpningen av det systemstdd som anvéinds for
hantering av skolplaceringar, det vill sdga
grundskoleforvaltningens arbetssétt, processer och regelverk
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2.1 Resultatmal

For att ytterligare konkretisera vad projektet skulle uppna togs ett antal
resultatmal fram. Resultatmalen lyder:

L.

2.

En medborgardialog har genomforts och inkomna synpunkter fran
medborgardialogen har omhéndertagits
Ett forslag till regelverk ar framtaget dér konsekvenser for olika
alternativ ar tydligt presenterade
Systemstdden for att hantera skolplaceringsarbetet ér integrerade
med varandra och innehéller all information som behdvs for att
skolplaceringsprocessen ska vara rattssiaker
Kapaciteten ar faststdlld dar den nya skolenhetsorganisationen,
placeringar i grundsérskola samt fristdende skolor har tagits i
beaktande
En process for skolplaceringar, exklusive 16pande intag och
skolbyten, dr framtagen och visualiserad i vélfdrdens processer
Ett forslag till processorganisation dr utarbetad efter framtagen
processkarta
Behov av att revidera eller ta fram nya rutiner, anvisningar och
andra dokument &r kartlagda for att arbetet ska kunna fungera
utifran framtagen processkarta

— Det dr dven beslutat vilka av dessa som &r projektets eller

verksamhetens ansvar att ta fram
— De dokument som &r projektets ansvar ar framtagna inom
projekttiden

Samtliga av forvaltningens personal som ar inblandade 1 och
berdrda av arbetet med skolplaceringar har fatt tillgéng till
nddvéndig information om skolplaceringsprocessen och de
forandringar som gjorts fran forra aret. Det har kommunicerats
tydligt vad de innebér for deras arbete
Berorda vardnadshavare har fatt tydlig information om hur
skolplaceringar gér till och om mgjligheten om att 6nska skola.
Informationen har tillgédngliggjorts i olika kanaler och pa olika
sprak utifran forutsittningar och behov

3 Avgransningar

Projektets uppgift har varit att arbeta framéatsyftande for forbattring av
skolplaceringsprocessen. Uppdraget innefattar séledes inte uppfoljning av
och information om skolplaceringsprocessen forra aret samt inte heller
det korrigerande arbetet kopplat till skolplaceringarna for 2020. Projektet
innefattar inte heller 6versyn av arbetssétt eller arbetsorganisation

pa nuvarande ansvarig avdelning. Detta tas om hand 1 ordinarie
verksamhet. Projektet pdgick mellan augusti och december 2020. Nir
grundskoleforvaltningen Oppnar for ansokningar 15 januari 2021 ar det
ddrmed ordinarie verksamhet som tar vid.
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I projektet har den interna revisionen samt forvaltningens atgérdsplan
kopplad till revisionen varit utgangspunkt for utvecklingsarbetet. Den
interna granskningen undersokte framst orsaker och felkéllor i skolvalet
2020 men granskade inte det atgédrdande arbetet for elever som fick en
felaktig placering. Forvaltningen har istéllet anlitat en extern konsult for
att granska denna del av processen. Denna granskning var inte fardig
forran precis 1 slutet av projektet och har darfor inte varit mojlig att ta
hénsyn till inom projektets ramar.

Projektet har fokuserat pa den process som kallas skolval. Det innebér att
angransande processer som beror skolplaceringar inte har behandlats
under projektets gang. Det giller till exempel I6pande skolplaceringar,
skolbyte, hantering av dverklaganden, placeringar i grundsérskola,
ansOkan och placering 1 fritidshem, uppskjuten skolplikt och
skolmottagande av nyanldnda.

4 Projektorganisation

Projektégare har varit avdelningschefen for avdelningen for stod till
verksamhetsstyrning- och utveckling som enligt beslut av
grundskoledirektoren efter internrevisionen av skolvalet 2020 fick ansvar
for att utveckla arbetet med skolplaceringar 2021. Knutet till projektet
har det funnits en styrgrupp som varit densamma som styrgruppen for
genomforandet av skolenhetsfordndringar. Styrgruppen har bestatt av
forvaltningsdirektoren, avdelningscheferna for ekonomi, HR,
digitalisering och innovation samt avdelningschefen for stod till
verksamhetsstyrning och utveckling tillika projektdgaren, samt tva
stycken utbildningschefer. Styrgruppen har ansvarat for strategiska beslut
1 projektet samt att godkédnna det forslag till regelverk for skolplaceringar
1 forskoleklass och grundskola som sedan foreslogs for
grundskolendmnden.

I tgirdsrapporten star att forvaltningen ska samla intern och extern
kompetens samt att forvaltningsdirektoren ska tillsitta en projektledare
med uppgift att forbéttra samordning, arbets- och beslutsprocesser. For
strategisk samt en operativ projektledare. De har tillsammans med externt
projektledningsstéd och kommunikator bildat ett projektledningsteam.
Enligt atgdrdsrapporten skulle det dven sikerstillas att [implig och
kvalificerad kompetens fanns i en projektgrupp. For Skolplaceringar
2021 tillsattes dirmed en projektgrupp med olika expertkunskaper
kopplade till det utvecklingsarbete som behdvde goras. Projektgruppen
har bestatt av en skoljurist, en processledare for kapacitet, en IT-
samordnare, en statistiker, en kommunikatdr, en planeringsledare fran
avdelningen for stdd till verksamhetsstyrning- och utveckling, en
verksamhetsutvecklare fran myndighetsavdelningen, ett verksamhetsstdd
for elevhanteringssystemet Procapita samt en planeringsledare fran
enheten for myndighetsutovning.
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Den strategiska projektledaren blev i oktober 2020 dven tillférordnad
enhetschef pa enheten for myndighetsutdvning. Detta tillsammans med
att den operativa projektledaren ocksé ér planeringsledare pa samma
enhet skapade en néra lank till handlaggarna for skolplaceringar och
enhetens fortsatta arbete som ska ta vid nér projektet avslutats.

I internrevisionen konstaterades att det behdvs battre kommunikation
med ledning pa grundskoleforvaltningen och med grundskolendmnden.
Det uttrycktes att forvaltningen och ndamnden behévde skapa gemensam
kunskap och forstéelse for skolval och skolplaceringar i Goteborgs stad. I
efterfoljande dtgirdsplan fastslogs dven att en politisk referensgrupp
skulle skapas. Under projektets gang har nu savil berorda
ledningsgrupper som politiken informerats l16pande. Forvaltningen har
under hosten 2020 haft kontinuerliga moten med en politisk
referensgrupp bestdende av ledamoter fran grundskolendmnden.
Diskussioner har forts och presentationer har gjorts om olika vagval infor
beslut om nytt regelverk och vilka effekter forestaende
skolenhetsforidndringar far pd skolplaceringarna. Efter att nimnden
beslutat om regelverket har de dessutom fatt information om arbetet med

......

Givet skolplaceringsprocessens manga olika delprocesser och
utvecklingsomriden delades arbetet in i sju olika omraden. For varje
arbetsomrade har de funnits en arbetsgrupp vars arbete héllits samman av
en samordnare frdn projektgruppen for vardera omrade. Projektledarna
har dven haft tita avstimningar med hela projektgruppen samlad och
diskuterat alla de fragor som angrénsar till och &r beroende av varandra.
Till varje omrade har det kopplats ett eller flera av de resultatmal som
presenterats ovan. Projektet har haft foljande arbetsomraden:

1. Medborgardialog

2. Regelverk for skolplaceringar

Samordning med andra aktorer och processer

(grundsirskola, fristdende skolor och kapacitet)

Systemstod/IT

Processkarta och processorganisation inkl. rutiner och anvisningar
Intern kommunikation

Extern kommunikation

98]

Nk

5 Genomforande och resultat

Har presenteras vilket utvecklingsarbete som bedrivits inom projektet
och vilka resultat som har uppnatts. Arbetet beskrivs uppdelat i projektets
olika arbetsomraden och knyts thop med for omrddet aktuella resultatmél
samt omrddets koppling till internrevisionen och atgérdsplanen. I de fall
det har utforts atgiarder kopplade till synpunkter som inkommit under
medborgardialogen lyfts dven dessa upp. For rapporten frn den interna
granskningen samt dtgdrdsplanen se bilaga 3.
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5.1 Medborgardialog

Resultatmalet kopplat till arbetsomradet dr uppnétt och lyder: En
medborgardialog har genomforts och inkomna synpunkter frdn
medborgardialogen har omhdndertagits.

Forvaltningen konstaterade genom internrevisionen att man behdvde
planera och organisera for dialog med vardnadshavare infor kommande
process. Under hosten 2020 har det pagatt en medborgardialog pa flera
olika satt for att bade definiera problem och 16sningar tillsammans. Alla
stadens invanare, vardnadshavare och unga har haft mojlighet att skicka
in synpunkter till férvaltningen, férvaltningsledningen har genomfort
tvahundra telefonsamtal till slumpmaéssigt utvalda vardnadshavare i
kommunen och det har dven bildats en arbetsgrupp bestdende av
vardnadshavare fran olika delar av staden, en representant for unga fran
ungdomsfullméktige, tjdnstepersoner fran grundskoleforvaltningen och
politiker fran grundskolendmnden som haft medborgardialogméten fyra
ganger under november-december 2020. Varje arbetsgruppsméte har
utgatt fran olika teman som har aterkommit i synpunktshantering och
telefonsamtal. Det handlar om bemotande, placeringsprocessen,
kommunikation samt om trygghet och forutsdgbarhet. Fragor som stéllts
till arbetsgruppen ar: vad innebaér ett gott bemotande 1 praktiken och hur
gor vi det? Hur behdver forvaltningen arbeta for att 6ka begripligheten i
placeringsprocessen for alla vardnadshavare oavsett resurser;
utbildningsniva, spraklig kompetens, nitverk etc.? Hur vill du som
vardnadshavare att forvaltningen kommunicerar fore, under och efter
placeringsprocessen och hur ska det ga till? Samt hur skulle
forvaltningen, inom ramen for befintliga begransningar som lagar,
kapacitet, geografi och olika skolformer &ndé kunna 6ka upplevelsen av
trygghet och faktiskt forutsagbarhet?

Vid varje mote har representanter fran projektet och enheten for
myndighetsutovning deltagit och lyssnat in. Efter varje arbetsgruppsmote
har de forslag och synpunkter som framkommit pa motet presenterats for
hela projektgruppen och man har tittat pa vad som kan tas om hand inom
projektet och vad som kan och bor tas om hand av forvaltningen i fortsatt
verksamhet.

Syftet med medborgardialogen har varit att tillsammans med olika
aktorer identifiera forbattringsforslag som ar realistiska och
genomforbara for att 6ka begriplighet, tydlighet och trygghet for
skolplaceringar 2021 och framat. Processen har utgétt frin géllande
regelverk for skolplaceringar. Arbetet har genomforts genom att
forbattringsomraden har identifierats och forslag till dtgérder har
formulerats tillsammans med olika berdrda aktorer, med perspektiv frén
hela staden. Det har varit tydligt att formella beslut fattas i
grundskolendmnd och grundskoleforvaltning men att medborgardialogen
har gett utrymme for invanare, med fokus pa vardnadshavare och unga,
att lamna inspel till arbetet med skolplaceringsprocessen pa bade kort och
lang sikt. Genom hela arbetet har fragan kring hur barnrittsperspektivet
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kan lyftas upp varit central. Barnkonventionen erkénner bland annat
barnets rétt till att bli hord 1 frigor som r6r barnet. Antingen direkt eller
genom en foretradare vilket till exempel kan vara en vardnadshavare.
Inom medborgardialogen har man samlat in barn och ungas perspektiv,
bland annat genom enkdter till elever, att unga har kunnat lamna
synpunkter till forvaltningen samt genom att inkludera representant for
dem samt deras vardnadshavare i arbetsgruppen for att ta fram
forbattringsforslag. I insamlingen av perspektiv har fragor genomgéende
stéllts med fokus pa barnen.

5.2 Regelverk for skolplaceringar

Resultatmaélet kopplat till arbetsomradet &r uppnatt och lyder: Ett forslag
till regelverk dr framtaget ddr konsekvenser for olika alternativ dr tydligt
presenterade.

Efter den interna granskningen av 2020 ars arbete med skolplaceringar
blev det tydligt for forvaltningen att man behdvde vidta en rad dtgirder
infor kommande ars skolplaceringar for att 6ka réttssidkerhet och
forutségbarhet for elever som ska fa en skolplacering. Internrevisionens
rekommendationer handlade bland annat om att férvaltningen behover se
over de avstand som definierar nirhetsprincipen i samband med nya
beslut om regler for antagning i forskoleklass och grundskola. Dessutom
papekades att forvaltningen behovde sékerstélla adekvata
konsekvensbeskrivningar infor beslutet.

Forvaltningsledning och politiker i grundskolendmnden har fatt [6pande
information under hosten, med start i september 2020. Vid
avstdimningarna med politiken har konsekvenser av olika vigval
beskrivits. Namnden beslutade om nytt regelverk 28 oktober 2020.
Regelverket borjade gélla 1 januari 2021. Beslutet samt tjansteutlatande
som beskriver regelverket i sin helhet aterfinns 1 bilaga 1 och 2.

Regelverket bygger pd en noggrann analys av réttslig praxis, generell och
lokal utbildningskapacitet och forvéantad elevprognos. Syftet med det nya
regelverket dr att stdrka rétten till en skolenhet nira hemmet. Regelverket
innebdr dock inte att det &r mojligt att sdga pa forhand vilken
skolplacering varje elev kommer att fa.

I atgérdsplanen star att forvaltningen ska ta fram ett nytt regelverk for att
starka elev- och barnperspektivet. Enligt skollagen ska barnets bdsta vara
utgangspunkt 1 all skolverksamhet. Alla elever har ocksa samma rétt till
en likvdrdig utbildning. Utifran skollagen tas barnets ritt till vara genom
att vardnadshavaren har mojlighet att onska var deras barn ska ga i
skolan. Samtidigt som hénsyn ska tas till den enskilde elevens rittigheter
ska hinsyn ocksa tas till vad som blir en bra helhetsldsning for alla
elever. Det innebir att barnperspektivet for en elev kan krocka med
barnperspektivet for en storre elevgrupp eller en annan enskild elev. Nér
det &r fler som Onskar en skolenhet &n vad det finns platser behdver
forvaltningen darfor prioritera mellan dessa rittigheter. Ur ett
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barnrittsperspektiv dr det viktigt att forvaltningen sédkerstéller att alla
elever och vardnadshavare ska ha samma magjligheter att soka en plats pa
en viss skolenhet och erbjudas plats utifran en objektiv, saklig och icke-
diskriminerande prioriteringsordning. Med de nya reglerna okar
tydligheten bade for de som onskar skolenhet och for de som inte gor det.

5.2.1 Forandringar i regelverket

Elever har ratt till en skolplats med ett maxavstand till hemmet som &r
olika beroende pa arskurs. Avstanden géller skolvég, vilket framfor allt
innebdr gang- och cykelvig mellan skolenhetens adress och barnets
folkbokforingsadress. Avstanden géller inte fagelvag.

Inom projektet har avstanden setts dver och enligt det nya regelverket
minskas avstdndet for de som ska ga arskurs 7-9 fran cirka 8 till max 6
kilometer. Avstanden for 6vriga arskurser fordndras inte men alla
avstanden gar fran cirka” till "max”. Forutom avstandet i

kilometer forstirks nérhetsprincipen genom att elever har rétt att fa en
placering pa nagon av de ndrmsta skolenheterna fran hemmet. I
forskoleklass upp till arskurs 6 &r det en plats pa ndgon av de fyra
ndrmsta skolenheterna. I arskurs 7-9 géller det nagon av de fem ndrmsta
skolenheterna.

Det nya regelverket innebar dven forandrade urvalskriterier med en
overgang till relativ nérhet istéllet for absolut narhet, fordndring av
syskonfortur samt att fortur for nyanlédnda elever till skolenheter med 14g
andel nyanlénda tas bort.

5.3 Systemstod/IT

Resultatmalet kopplat till arbetsomradet ar uppnétt och lyder:
Systemstoden for att hantera skolplaceringsarbetet dr integrerade med
varandra och innehaller all information som behovs for att
skolplaceringsprocessen ska vara rdttssdker

Under forra drets “skolval” anviandes ett nytt systemstéd for
skolplaceringar 1 Goteborgs stad. Det medférde behov av nya arbetssitt. I
internrevisionen konstaterades att detta paverkat forvaltningens
tillimpning av nérhetsprincipen vilket innebar en negativ effekt for
elevgrupper 1 omréden dér det var ont om utbildningsplatser. Det bidrog
aven till minskad forutsdgbarhet for berorda vardnadshavare och elever.
Det konstaterades att tjdnstepersoner som var direkt berdrda inte hade
tillracklig kunskap for att forutse effekter av detta och att arbetsprocessen
inte heller hade en tillracklig grad av intern kontroll. I tgérdsplanen
slogs fast att forvaltningen behdvde sikerstilla att det skulle finnas
mdjlighet till IT-stod for simuleringar infor skolplaceringar samt att man
skulle ta stod av extern specialistkompetens.

Detta har sédkerstillts, bland annat genom att férvaltningen har
konsulterat och diskuterat med forskare kring skolplacering vilken dven
har deltagit p4 moten med den politiska referensgruppen. Under projektet
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har systemstddet aven fatt rétt forutsdttningar for att skolplaceringar ska
kunna ske enligt beslutat regelverk. Det innebér att réitt adresser dr
inlagda till samtliga skolor, vignétet som anvinds for att méta avstand
via gang-och cykelvdg ar uppdaterat och kvalitetssékrat och de senaste
elevuppgifterna finns i systemet. Det sistndimnda genom att
elevhanteringssystemet och systemstodet nu ér integrerade med varandra
sa att alla uppdateringar 1 elevuppgifter, till exempel om en elev flyttar,
automatiskt fors over till systemstodet for skolplaceringar. Det har dven
sakerstéllts att det finns mojlighet att vdlja de nya skolenheterna i
enlighet med aktuella skolenheter fran och med hosten 2021.

Aven e-tjinsten dir vardnadshavare kan 6nska skolplacering &r anpassad
efter Goteborgs stads regelverk och forutsittningar. De som sokt en
skolplacering via e-tjdnsten kommer dven att fa beslut via e-tjansten.
Under forra arets skolplaceringsprocess ingick inte en systematiserad
intern kontroll 1 arbetsgruppens planering innan beslut skickades ut till
vardnadshavare. Utbildningscheferna hade begransade majligheter att
overblicka effekter av placeringarna. Forvaltningen genomforde ett antal
stickprov men nagot mer systematiskt arbete med omraden diar man
sedan forut visste att det rddde brist pad utbildningsplatser skedde inte.
Inom projektet har det nu tagits fram kontrollpunkter fér den interna
kontrollen av placeringarna.

5.4 Samordning med andra aktorer och
processer

Arbetsomradet samordning med andra aktdrer och processer inkluderar
kapacitetsprocessen, samarbetet med fristdende skolor samt placeringar i
grundsérskolan. Resultatmalet kopplat till arbetsomradet dr uppnatt och
lyder: Kapaciteten dr faststdlld dér den nya skolenhetsorganisationen,
placeringar i grundsdrskola samt fristdende skolor har tagits i
beaktande.

5.4.1 Utvecklad kapacitetsprocess

I forvaltningens atgardsplan star att en gemensam bild av antalet
skolplatser och dess konsekvenser for skolvalet 2021 ska sdkerstéllas.
Dessutom med malet att kapacitetsbilden skulle bli klar i god tid infor
simuleringar och placeringsarbete. Att bedoma skolenheternas kapacitet
att ta emot elever dr ett arbete som berdr manga nimnder, bdde i
planering och drift och dessutom flera olika funktioner inom
grundskoleforvaltningen. Tidigt under hdsten togs en tidplan fram for
kapacitetsprocessen som presenterades for forvaltningsledningen i
augusti. En analysfas mellan augusti och borjan pa december faststélldes
dér det ingick att en preliminér analys av kapaciteten skulle vara klar 1
september. Kontinuerlig kontakt har sedan hallits mellan projektet och
forvaltningsledningen dir samtliga utbildningschefer ingar. Under
augusti-september tog man in inspel frén flera av forvaltningens
stddavdelningar och sammanstéllde detta. Dessutom genomfordes
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omrddesmodten med samtliga utbildningschefer for att gé igenom
underlagen. I mitten av september fanns en preliminar analys av
kapaciteten. Da kunde man samla alla kompetenser som levererat
underlagen och ga igenom dessa tillsammans med utbildningscheferna
langt tidigare dn vad som skedde infor skolval 2020.

Utifran de prelimindra kapaciteterna har datan som forvaltningen fatt fran
utbildningscheferna bearbetats och man har gjort ett flertal simuleringar
och analyser. Simuleringarna har kunnat visa pa ett preliminart utfall med
mdjliga kapacitetsbrister och en tét kontakt har funnits med enheten for
fastighet och sékerhet pd grundskoleforvaltningen for att hitta 16sningar
pa dessa eventuella kapacitetsbrister. Tidigare har varje
utbildningsomréde fatt presenterat eventuella problem med kapaciteten i
sitt omrade enskilt. I ar presenterades istillet kapacitetsbristen for hela
staden inklusive forslag till I6sningar samlat for hela
forvaltningsledningen samtidigt. Bestdllningar av forstudier for
bestillning av paviljonger kunde direfter géras i november. Kapaciteten
faststdlldes sedan 1 borjan pa december. Trots att det dr betydligt tidigare
an forra dret da kapaciteten faststélldes 1 slutet av mars behovs ytterligare
framforhallning 1 processen for skolplaceringsprocesserna dren framdver.
Ett nytt arshjul for kapacitetsprocessen kommer att presenteras 1 borjan
av 2021.

5.4.2 Starkt samordning med fristaende skolor

Vikten av en god samverkan med de fristdende skolorna har lyfts pa
medborgardialogen kopplat till att en forbéttrad kapacitetsprocess
efterfragats. Dessa processer hinger tétt ihop. I dtgardsplanen stér att
projektet ska starka samordning och samarbete med fristaende skolor for
att undvika att elever upptar flera utbildningsplatser. Att samordningen
fungerar vl ar viktigt da det inte 4r mgjligt att kommunen och de
fristdende skolorna anvinder samma antagningssystem. Detta pa grund
av att kommunen inte kan tvinga in de fristdende skolorna, som alla &r
enskilda huvudman, in i ett system som kommunen upphandlat. Det
forsvaras dven av regler for sekretess.

Infor 2020 fick alla elever en kommunal placering oavsett om de fatt
plats pé fristdende skola eller ej. Under hosten 2020 har
grundskoleforvaltningen forbéttrat samarbetet med fristdende skolor och
har juridiskt faststdllt att det gar att avrdkna elever som sagt ja till en
friskola och som inte har skt en kommunal skola. Det finns &dven en
tydligare géng kring uppsdgning av den kommunala placeringen som
kommuniceras ut till virdnadshavarna i samarbete med friskolorna. Det
gor att antalet dubbelplaceringar minskar 1 ett tidigt skede och darmed
frigor platser for de som vill g& i1 en kommunal skola.

Genom att ssmmankoppla avdelningar och enheter som skoter
kommunikation med fristdende skolor och placeringar pa kommunala
skolor har dven samarbetet inom forvaltningen okat. Det gor att det nu
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finns en mer enhetlig och tydlig dialog ut mot friskolorna och
friskoleelevernas vardnadshavare.

5.4.2.1 Samarbetet med fristdende skolor framover

Nir en elev antas pa en fristdende skola &r det viktigt att kommunen
meddelas detta sa snart som mojligt sa att eleven inte dven tar upp en
plats i en kommunal skola. Under projektets gang har forvaltningen
darfor tagit fram ett forslag till samarbete och gemensam tidplan kring
antagningsprocessen som stimts av med fristaende skolor i kommunen.
Detta har tagits emot positivt av de fristdende skolorna och det finns nu
en rekommendation om att de ska ldmna listor pa antagna elever till
grundskoleforvaltningen senast 31 januari varje ar. En majoritet av
fristaende skolor har valt att tidigareldgga sin antagningsprocess for att
forsoka vara klara till dess. Ett fatal skolor har meddelat att de inte
kommer att ga ut med sina erbjudande till vardnadshavare forréin 1
februari eller senare. For de som har senare antagningsprocess kommer
forvaltningen att kunna avridkna de elever som fatt plats innan
skolbytesperioden i april.

I samband med att vardnadshavare far ett platserbjudande for sitt barn pa
en fristdende skola bifogas en blankett och ett svarskuvert som
vardnadshavaren uppmanas att skicka in till férvaltningen. Pa blanketten
anger vardnadshavaren om de, trots att de sagt ja till en plats pa
fristdende skola, vill f ett erbjudande om en kommunal plats eller om de
avstar en kommunal plats. Nér blanketterna fran vardnadshavare kommer
in kan de, forutsatt att virdnadshavaren tackar nej till kommunal
placering, rdknas bort fran intaget till de kommunala skolorna och frigor
da plats.

Listorna med antagna elever pa de fristdende skolorna kommer att
matchas med varandra. Elever som sagt ja till tva friskolor identifieras
och friskolorna kommer att meddelas. Det har leder troligen till att en av
friskolorna tar in en ny elev som i sin tur eventuellt kommer att tacka nej
till sin kommunala placering.

Nér den kommunala antagningsprocessen &r klar identifieras elever med
dubbelplaceringar i en fristdende och kommunal skola och
vardnadshavarna kontaktas med uppmaningen att bestimma sig for skola.
Likasa fér friskolorna information om vilka som &r dubbelplacerade i en
fristdende och en kommunal skola.

5.5 Processkarta och processorganisation
inkl. rutiner och arbetssatt

Resultatmalen kopplade till arbetsomradet dr uppnadda och lyder: En
process for skolplaceringar, exklusive lopande intag och skolbyten, dr
framtagen och visualiserad i vilfirdens processer. Dessutom:

Slutrapport 13 (22)
Projekt: Skolplaceringar 2021
Goteborgs Stad, Grundskoleférvaltningen 2021-02-02



— Ett forslag till processorganisation dr utarbetad efter framtagen
processkarta

— Behov av att revidera eller ta fram nya rutiner, anvisningar och
andra dokument dr kartlagda for att arbetet ska kunna fungera
utifran framtagen processkarta

— Det dr dven beslutat vilka av dessa som dr projektets eller
verksamhetens ansvar att ta fram

— De dokument som dr projektets ansvar dr framtagna inom
projekttiden

Skolplaceringsprocessen ér en av forvaltningens viktigaste och mest
komplexa processer. Utvarderingen fran 2019 pekade pa att
placeringsprocessen behovde kartldggas och synliggdras for inblandade.
Denna kartldggning forsenades fram till april 2020 och hade dé énnu inte
publicerats eller kommunicerats. Granskningen visade dven att den
paborjade processkartan inte innefattade de arbetsmoment som tillkom i
samband med det nya IT-stodet eller den interkontroll som kriavdes for
inforandet. Da arbetet med det andra centrala skolvalet inleddes hosten
2019 fanns séledes inte en pa forhand bestaimd process att folja.

Inom ramen for projekt Skolplaceringar 2021 har det nu tagits fram en
processkarta som beskriver forvaltningens process med “skolval” fran
start till slut. Den inkluderar hur processen kring det som brukar kallas
skolval angrénsar till andra processer kring skolplaceringar, till exempel
till skolbyten och l16pande antagning. Processkartan har kommunicerats
inom forvaltningen och publicerades i december 2020. I den inkluderas
nu de arbetsmoment som tillkommit i och med det nya IT-stodet. |
processkartan har centrala aktiviteter identifierats och vilka funktioner i
forvaltningen som ar kopplade till dessa har markerats ut. Den illustrerar
dven hur olika aktiviteters utforande dr beroende av varandra och i vilken
ordning de behover utforas. Risker och aktiviteter som kraver fordjupad
kontroll &r tydligt utmérkta i processkartan. Det framgar nér namnden
och forvaltningsledningen ska informeras och vilka beslut som behdver
tas vid vilken tidpunkt for att processen ska kunna fortsétta framat.
Genom processkartan blir det dven tydligt att mycket stora delar av
forvaltningen behover vara delaktiga 1 processen med funktioner fran en
mingd olika avdelningar och enheter.

Under arbetet med processkartan har det dven identifierats vilka rutiner,
anvisningar och stdddokument som saknas idag. Dessa dokument héller
nu pa att tas fram. De rutiner, stdddokument och liknande som redan
finns &r ldnkade till i processkartan.

5.5.1 Forslag pa processorganisation

Inom projektet har det tagits fram ett forslag pa processorganisation for
skolplaceringsprocessen som kan ta vid nér projektet avslutats 1
december 2020. Hir finns ett forslag for processorganisation pa kort sikt,
dvs. for skolplaceringarna 2021, och ett forslag till processorganisation
pa langre sikt. For processorganisationen pa kort sikt dr hansyn tagen till
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utformningen av nuvarande projektorganisation for att minska risken vid
overldmning frén projekt- till processorganisation.

= - Goteb
Processorganisation ﬁ stad

Skolvalsprocessen

Processagare

Avdelningschef
Avcening Siymiog cch eenng

Processledare

| | |

Samordning
andra aktorer
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et Urredning och skefuridlk Enhet Narstod

Kommunikation

Systemstod/IT

Kapacitet

Planeringsledare’
Frinet aneang ach analys

Kommunikator
Enhet

Planeringsledare
Frinat Myndighetsutcumung|

Hallbar stad — oppen for variden

5.5.1.1 Processorganisation for skolplaceringar 2021

Foreslagen processorganisation innebdr att avdelningschefen for
Avdelningen for ledning och styrning ar processédgare. Processledare ar
enhetschefen for enheten for myndighetsutdvning. Det operativa arbetet
samordnas av en teamledare som ar planeringsledare fran samma enhet.
Det operativa arbetet genomfors av ett processteam som innefattar en
planeringsledare fran enheten for myndighetsutdvning, en IT-
samordnare, en planeringsledare for kapacitet, en skoljurist, en
kommunikatdr samt ett verksamhetsstod med ansvar for samordning av
andra aktorer (sasom till exempel fristaende skolor).

5.5.1.2 Processorganisation pa langre sikt

Infor arbetet med néstfoljande ars skolval kan bemanningen av
processorganisationen forandras. Till exempel kan behovet av att en
skoljuristen ingar i processteamet minska om regelverket dr detsamma
som 2021. Skoljuristen skulle d& kunna ha en rddgivande roll i stéllet och
tas in vid behov.

5.5.2 Processorganisation for kapacitetsprocessen

Kapacitetsprocessen bidrar till forutsdttningar for skolplaceringarna. Den
handlar om att samla in och sammanstilla underlag fran hela staden om
skolplatser dér hdnsyn tas till placeringar i grundsérskola och fristdende
skolor. Den innebdr dven att utfora kontinuerliga simuleringar, analysera
resultatet av dessa samt att ta fram forslag pa 16sningar pd eventuell
kapacitetsbrist i olika omraden.

Kapacitetsprocessen dr komplex och behdver en samordnande funktion.
Den samordnande funktionen kan till exempel vara en planeringsledare
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for kapacitet. Det dr dven viktigt att det 1 kapacitetsprocessen finns en
tydlig koppling till handldggarna som arbetar med skolplaceringar samt
nagon som kan bidra med kunskap om regelverket. Specifikt behovs dven
en planeringsledare som arbetar med grundsérskola vara inblandad 1
arbetet da grundsarskolan och grundskolan &r tétt sammankopplade och
beroende av varandra. Grundsérskoleplatserna finns i grundskolor.
Utokas platserna i grundskolan forsvinner saledes de i grundsérskolan
och tviartom. Enheten for fastighet och sékerhet behover fa reda pa
behoven av kapacitet i1 olika omraden sa tidigt som mdjligt for att kunna
planera for eventuell utokning av kapaciteten. Darfor bor dven en
planeringsledare frdn denna enhet ingd 1 arbetsgruppen. Simuleringar kan
ske med hjdlp av en IT-samordnare om dessa inte utfors direkt av en
planeringsledare fran enheten for myndighetsutovning. En
planeringsledare som arbetar med statistik behovs dven for att kunna
konsulteras och stotta i sammanstillningen av statistik.

Planeringen av kapacitet behover finnas pa savil lang som kort sikt och
dessa processer bor vara synkroniserade med varandra. Detta kan till
exempel [0sas genom att det 1 stort sett &r samma funktioner och personer
som arbetar med kort- och langsiktig planering. Sammanfattningsvis
handlar det om en arbetsgrupp bestdende av en planeringsledare for
kapacitet, en planeringsledare fran enheten for fastighet och sikerhet,
planeringsledare frdn enheten for myndighetsutdvning och/eller en IT-
samordnare samt en statistiker.

5.6 Intern kommunikation

Resultatmalet kopplat till arbetsomradet ar uppnatt och lyder: Samtliga
av forvaltningens personal som dr inblandade i och berérda av arbetet
med skolplaceringar har fatt tillgang till nodvindig

information om skolplaceringsprocessen och de fordndringar som gjorts
fran forra aret. Det har kommunicerats tydligt vad de innebdr for deras
arbete.

Enligt internrevisionen av skolplaceringsprocessen 2020 nadde den
interna kommunikationen inte fram i vissa omraden och det fanns
exempel pa skolor som hade arbetat med sin elevgrupp infor 6verlimning
till annan skolenhet precis som tidigare 4r, trots att dessa elever inte var
garanterade en plats pd skolenheten. I och med sammanslagningen av
skolenheter finns inte ldngre problemet med att elever behover byta
skolenhet inom samma skola.

I &r har forvaltningen kommunicerat via ett flertal interna kanaler.
Information har gatt ut via den nya kommunikationskanalen pedagogbrev
som nar samtliga pedagoger inom forvaltningen. Dessutom har
information skickats via chefsbrev, administratdrsbrev och via intranitet.
Rektorer och skoladministratorer har dven fétt presentationer om
skolplaceringsprocessen av kommunikatorerna i respektive
utbildningsomrade. En samlingssida har skapats pa
grundskoleforvaltningens intrandt dar all information som ror
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skolplaceringar har samlats. En viktig intern kommunikation har dven
skett med den politiska referensgruppen bestdende av representanter fran
grundskolendmnden som skapades hosten 2020. Detta tillsammans med
att fler pa forvaltningen ar inblandade 1 arbetet med
skolplaceringsprocessen jamfort med infor skolplaceringarna 2020 gor att
det finns en storre kunskap och forstaelse om skolplaceringsprocessen
inom hela forvaltningen.

5.7 Extern kommunikation

Resultatmaélet kopplat till arbetsomradet &r uppnétt och lyder: Berorda
vardnadshavare har fatt tydlig information om hur skolplaceringar gar
till och om mojligheten om att onska skola. Informationen har
tillgdangliggjorts i olika kanaler och pa olika sprak utifran
forutsdttningar och behov.

Resultatmalet sattes innan medborgardialogen men gar vil ihop med de
synpunkter som kommit in genom den. Dir efterfrigas att forvaltningen
ska anvdnda sig av manga olika kanaler och sétt for att mota olika
personer med olika behov. Detta lyfts upp som en viktig fraga rorande
tillgdnglighet. Hur projektet mott detta beskrivs langre ned i detta kapitel.

I den interna granskningen lyftes att det inte har varit ként {or alla att
elever som gar pa skolor som &r indelade 1 flera skolenheter inte har
foretrade till en skolplats pa nésta skolenhet utan ocksa ska ange 6nskad
skola. Da skolenheter kommer att slas samman till hostterminen 2021
minskar detta problem. Det kommer dock fortfarande att krivas tydlig
information for de elever som behdver byta skolenhet att de inte &r
garanterade en plats pé en specifik skolenhet.

Fokus for den externa kommunikationen har varit att forklara hur
skolplaceringarna gar till. Ett av de viktigaste budskapen har varit att
inga elever dr garanterade en plats pa en specifik skolenhet och att alla
inte kommer att kunna fa en plats pd den skolenhet de helst vill ga i. En
digital skolkarta som tagits fram inom projektet gor det tydligt for elever
och vardnadshavare att se vilka skolor som ingar i deras naromrade och
som de dirmed har ritt att fa en plats pa. Forvaltningen har dven tagit
fram en animerad film som forklarar hur det gar till nér elever far en
skolplats. Filmen textas pa flera olika sprék och sprids genom stadens
olika digitala kanaler. Grundskoleforvaltningens webbsida halls dven
uppdaterad om vad som hinder kring skolplaceringar for tillfdllet.
Dirutdver har forvaltningen tagit fram riktad information till alla
skolenheter dér eleverna behdver byta skolenhet och hur
forutsédttningarna ser ut for eleverna pa aktuell skola. Broschyrer har dven
tagits fram riktat till olika &rskurser.

I medborgardialogen lyftes det som viktigt att d&ven rikta kommunikation
till forskolor for de barn som ska boérja 1 forskoleklass. Under projektet
har grundskoleforvaltningen tagit fram affischer och informationsblad till
samtliga kommunala och fristdende forskolor i1 staden pa sdvil svenska
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som pa flera andra sprak. Forvaltningen har ocksa skickat hem en
broschyr till alla berérda vardnadshavare.

6 Arbetet framover

Projektet Skolplaceringar 2021 har uppnétt samtliga resultatmal.
Utvecklingen av arbetet med skolplaceringarna behover dock fortsitta.

6.1.1 Grundskolenamndens uppdrag till forvaltningen

Nir grundskolendmnden beslutade om att anta de reviderade reglerna for
skolplaceringar 1 forskoleklass och grundskola beslutades dven om ett
antal andra punkter. Grundskolenimnden gav forvaltningen i uppdrag att:

e ta fram anvisningar for handldggning som stod for 6kad
rattssdkerhet vilka utgar fran namndens fastslagna regler

e aterkomma med forslag pa regler for placering 1 grundsérskola

e strdva mot 0kad forutsdgbarhet/tydlighet och att dterkomma till
ndmnden med beddmningar runt ytterligare forstarkt
nérhetsprincip for arskurs 7-9 samt syskonfortur for dldre syskon.
Detta ska utredas infor skolplaceringar 2022 tillsammans med
uppdraget att utreda mojligheten att inrétta sa kallade skolspar.

Dessa uppdrag kommer grundskoleforvaltningen att arbeta med under
2021.

6.1.2 Fortsatt arbete med processkarta

Det fortsatta arbetet med processkartan inkluderar tre delar:
implementering, revidering och utveckling av arbetsgéngar for
ndrliggande processer.

Genom en mer omfattande processkarta 6ver skolplaceringarna har
inblandade 1 arbetet pa forvaltningen béttre forutsattningar att utfora sitt
uppdrag. Detta ldgger i sin tur grunden for en rittssiker och likvardig
hantering samt en béttre serviceorganisation for elever och
vardnadshavare. Dock behdver forvaltningen arbeta vidare med den
praktiska implementeringen av den arbetsgédng som beskrivs 1
processkartan och att gora den till en integrerad del i det systematiska
kvalitetsarbetet.

Processkartan ar fardig att anvdnda for skolplaceringar 2021 men
kommer att behova utvecklas over tid allteftersom den anvidnds och nya
behov kan komma att upptickas. Det kan till exempel handla om att ta
fram eller revidera rutiner, stddmaterial och anvisningar kopplade till
skolplaceringsprocessen. Dessutom dr processkartan avgransad specifikt
till placering i forskoleklass och grundskola som sker drsvis genom
onskan frin virdnadshavare. Kartan visar hur narliggande processer och
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placering i forskoleklass och grundskola forhaller sig till varandra men
framgent behover dven grinsytor till skolplaceringsprocessen kartliggas
och arbetsgangen for dessa beskrivas mer detaljerat. Det géller till
exempel l6pande skolplaceringar, skolbyte, hantering av 6verklaganden,
placeringar i grundsérskola, ansokan och placering i fritidshem,
uppskjuten skolplikt och skolmottagande av nyanldnda.

6.1.3 Ta fram langsiktig processorganisation for
skolplaceringar

I samband med utvérderingen av skolplaceringarna 2021 behover
davarande processidgare foresla en processorganisation infor det fortsatta
arbetet med néstkommande ars skolval.

Givet skolplaceringarnas komplexitet behover flera olika avdelningar och
enheter samverka. Den foreslagna processorganisationen ska kunna
hantera alla olika fragor kopplat till skolplaceringsprocessen och man
behover jobba teamorienterat. I vissa perioder behdver kompetenser som
inte hor till sjdlva enheten for myndighetsutdvning arbeta pé enheten.

6.1.4 Bemanning under skolplaceringsprocessen

Skolplaceringsprocessen dr en komplex, sdrbar och mycket arbetsintensiv
process med nagra tydliga hoga arbetstoppar. Dessa arbetstoppar ligger
olika i tid for olika funktioner. Detta behover tas hdnsyn till vid
bemanningen pa den centrala forvaltningen. Det innebér att ansvariga
enhetschefer behover frigora sd mycket tid som mojligt for medlemmarna
1 processteamet under processens mest intensiva perioder. Det bor dven
finnas personal med tid avsatt specifikt for att stotta upp processteamet i
det operativa arbetet. Detta inte bara for att processen dr oerhdrt
arbetstung utan ocksa for att sikra att arbetet, som inte kan pausas en
enda dag 1 vissa perioder, rullar pa utan behov av ny uppstart vid
sjukskrivningar, vab, fordldraledigheter och liknande. Hér kan sérskilt
lyftas upp det stora behovet av att ha minst tva kommunikatorer som ar
vél insatta 1 och har tid vikt for kommunikationen kring
skolplaceringarna.

6.1.5 Fortsatt arbete med kommunikationsstrategi

En utmaning for att kommunikation ska na fram och na ut ar
grundskoleforvaltningens kommunikationsstrategi. For att
kommunikationen ska fungera dr det nédvindigt att bade chefer och
medarbetare kénner till sitt kommunikativa ansvar. Det hér beror arbetet
med samtliga av forvaltningens processer och dr inte specifikt for
skolplaceringsprocessen.

Slutrapport 19 (22)
Projekt: Skolplaceringar 2021
Goteborgs Stad, Grundskoleférvaltningen 2021-02-02



6.1.6 Reviderade tidplaner for arbetet med
skolplaceringar

For skolplaceringarna 2021 har mojligheterna att folja en optimal tidplan
varit annorlunda &n vad de troligtvis kommer att vara foljande ar. Detta
pé grund av flera pagaende processer och nya beslut under 2020.

Den interna granskningen av skolplaceringarna 2020 presenterades i
augusti 2020 och en atgirdsplan togs fram direfter.
Skolenhetsfordndringar beslutades av grundskolenimnden 1 mitten av
oktober och forslaget till reviderat regelverk kring skolplaceringar for
forskoleklass och grundskola antogs av grundskolendmnden under de
sista dagarna i oktober. Utvecklingsarbetet for skolplaceringsprocessen
har varit avhingigt dessa rapporter och beslut pé olika sétt. Till exempel
kunde arbetet med kommunikation om skolplaceringarna och regelverket
borja forst efter att regelverket antagits, det vill sdga en bit in pa
hostterminen. Aven arbetet med simuleringar for att kunna atgirda
eventuella kapacitetsbrister var avhéngigt beslutat regelverk och arbetet
med att uppdatera e-tjdnsten for ansokan om skola var avhangigt beslutet
om nya skolenheter. Om regelverket kvarstar sasom beslutat regelverk
infor skolplaceringar 2021 finns mdjligheter att borja tidigare med allt
ifran kapacitetsprocessen till att ta fram kommunikationsmaterial.

Trots att kapaciteten faststédlldes i december i ar, det vill sdga betydligt
tidigare @n infor skolplaceringarna 2020 da kapaciteten faststélldes i
slutet av mars, behovs ytterligare framforhallning i processen for
skolplaceringsprocesserna aren framover. En ny tidplan {for
kapacitetsprocessen innebér att arbetet paborjas redan under varen aret
innan aktuella skolplaceringar ska dga rum. For att en forhandsprognos
pa kommande lasars kapacitetsbehov ska kunna tas fram innan sommaren
behover underlag for detta tas fram redan 1 mars-april, dvs. ett helt ar
innan sjélva skolplaceringarna ska goras. Underlagen som ska tas fram
berdr savil befolkning som fastigheter, grundskola och grundsérskola.

Kommunikationsmaterial skulle framdver kunna tas fram sa att det kan
kommunicerat ut till skolor, forskolor och vardnadshavare redan vid
hostterminens start. Kommunikationen dr starkt avhédngig att 6vriga
processer inom skolplaceringsprocessen foljer en tidplan som tar hinsyn
till att kommunikation kan ske forst efter att vissa moment dr gjorda och
faktaunderlag framtagna.

6.1.7 Framtagande av mer detaljerad statistik

Under 2021 kommer grundskoleforvaltningen att se 6ver om man kan ta
fram mer detaljerad och annan statistik 6ver skolplaceringarna &n
tidigare. Statistiken ska anvindas for att presenteras for nimnden samt
som en del 1 férvaltningens systematiska kvalitetsarbete.
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6.1.8 Omhandertagande av forslag fran
medborgardialogen

Under medborgardialogen har ett stort antal forbattringsomraden lyfts
upp och forslag pa atgirder kommit in till férvaltningen. Dessa forslag
blir en del av forvaltningens fortsatta utvecklingsarbete, dvs en viktig del
av den samlade styrningen och ledningen 2021 sasom prioriterade
utvecklingsfragor i forvaltningens verksamhetsplan.

ledning.

6.1.9 Atgérder efter extern revision

Négra dagar innan projektets slut kom rapporten fran den externa
revision som grundskoleforvaltningen har bestéllt. Den externa
revisionen har granskat de atgérder som forvaltningen har genomfort for
att rétta till felaktiga placeringar i samband med skolplaceringar infor
hostterminen 2020. Ett antal utvecklingsomrdden pekas ut med
tillhorande atgirder. Arbetet med dessa aterstar nér projektet avslutas i
december 2020.

6.1.10 Utvardering av skolplaceringsprocessen

Skolplaceringsprocessen ska arligen, som en del av den interna
styrningen och kontrollen f6ljas upp och édterkopplas dels till
forvaltningsledning och dels till nimnden. Alla processer riskbeddms
arligen och beroende pa grad av risk prioriteras processen.
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7 Bilagor

1. Beslut om regelverk for skolplaceringar i forskoleklass och
grundskola. Protokoll grundskolendmnden 2020-10-28

2. Regler for skolplaceringar i férskoleklass och grundskola.
Tjéansteutldtande 2020-09-17

3. Intern granskningsrapport av skolvalsprocessen 2020 samt forslag
till atgarder 2020-2021
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Grundskolenamnd

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2020-10-28

Regler for skolplacering i forskoleklass och
grundskola

§ 260, N609-4079/20
Arendet

Grundskoleforvaltningen har tagit fram forslag pé reviderade regler for skolplacering i
forskoleklass och grundskola. Ambitionen med forslaget ar 6kad forutsdgbarhet,
rattssikerhet och likvirdig hantering i staden. Forslaget bygger pa analys av rittslig
praxis, nuvarande och forvéntat elevunderlag, skolstruktur, och utbildningskapacitet i
Goteborgs Stad.

Grundskolendmnden beslutade vid sitt sammantriade den 14 oktober 2020, § 229, att
bordlagga drendet.

Handlingar

Tjansteutldtande daterat 2020-09-17

Tillaggsyrkande fran (L), (M), (MP), (V), (S) daterat 2020-10-28, protokollsbilaga 1.
Yttrande fran (L) och (M) daterat 2020-10-28, protokollsbilaga 2.

Yttrande fran (MP och (V) daterat 2020-10-28, protokollsbilaga 3.

Yttrande fran (S) daterat 2020-10-28, protokollsbilaga 4.

Yttrande fran (D) daterat 2020-10-28, protokollsbilaga 5.

Protokollsanteckning fran (D), protokollsbilaga 6.

Forvaltningen foreslar att nimnden godkénner forvaltningens forslag pa regler for
skolplaceringar i forskoleklass och grundskola att gélla fran och med den 1 januari 2021,
ger forvaltningen i uppdrag att ta fram anvisningar for handlaggning som stod for 6kad
rattssikerhet vilka utgar frdn ndmndens fastslagna regler samt att aterkomma med forslag
pa regler for placering i grundsérskola.

Yrkande

Ordféranden Helene Odenjung (L) och 2:e vice ordféranden Bosse Parbring (MP) yrkar
bifall till férvaltningens forslag och tilliggsyrkandet fran (L), (M), (MP), (V), (S) att
forvaltningen far 1 uppdrag att striva mot dkad forutsdgbarhet/tydlighet och att
aterkomma till nimnden med beddmningar runt ytterligare forstirkt nirhetsprincip for
arskurs 7-9 samt syskonfortur for dldre syskon. Detta ska utredas infor skolplaceringar
2022 tillsammans med uppdraget att utreda mojligheten att inrétta sa kallade skolspar.

Proposition 1
Ordforanden Helene Odenjung (L) stéller proposition pa forvaltningens forslag och finner
att grundskolendmnden beslutar bifalla detta.

Proposition 2
Ordforanden stéller proposition pa tilldggsyrkandet fran (L), (M), (MP), (V) och (S) och
finner att grundskolendmnden beslutar bifalla detta.
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Grundskolenamnd

Forts § 260

Beslut

L.

Grundskolendmnden godkinner forvaltningens forslag pé regler for skolplaceringar i
forskoleklass och grundskola att gélla fran och med den 1 januari 2021.

Grundskolendmnden ger forvaltningen i uppdrag att ta fram anvisningar for
handldggning som stod for 6kad rittssikerhet vilka utgar fran ndmndens fastslagna
regler.

. Grundskolendmnden ger forvaltningen i uppdrag att aterkomma med forslag pa regler

for placering i grundsérskola.

Grundskolendmnden ger forvaltningen i uppdrag att strdva mot 6kad
forutsdgbarhet/tydlighet och att dterkomma till ndimnden med beddmningar runt
ytterligare forstirkt nérhetsprincip for arskurs 7-9 samt syskonfortur for dldre syskon.
Detta ska utredas infor skolplaceringar 2022 tillsammans med uppdraget att utreda
mojligheten att inrétta si kallade skolspar.

Jessica Blixt (D) meddelar att partiet, med hinvisning till eget yttrande, inte deltar
i beslutet.

Dag for justering
2020-11-10

Vid protokollet

Sekreterare

Ake Strom

Ordférande Justerare

Helene Odenjung (L) Bosse Parbring (MP)
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Grundskolenamnd

Ratt utdraget intygar i tjansten:

Ake Strom
Niamndsekreterare

Goteborgs Stad Grundskolenamnd, protokollsutdrag 3(3)



-7
P d

Goteborgs
Stad

Grundskoleforvaltningen regel
for skolplacering i forskoleklass
och grundskola

Reglerande styrande dokument

» Regel




Goteborgs Stads styrsystem
Utgangspunkterna for styrningen
av Goteborgs Stad ér lagar och S

&
. o . O
forfattningar, den politiska viljan 55‘ (s‘o & @:"
. N . @
och stadens invanare, brukare och O &é{. &
kunder. For att forverkliga . QO\ &@‘
utgdngspunkterna behdvs Xtagrgn gspunkter F \s\%

forutsittningar av olika slag.

Stadens politiker har mojlighet att

genom styrande dokument beskriva

hur de vill realisera den politiska

viljan. Inom Géteborgs Stad géller

de styrande dokument som antas av ~ Var .
kommunfullméktige och systematik

kommunstyrelsen. Dérutéver
faststéiller ndmnder och
bolagsstyrelser egna styrande
dokument for sin egen verksambhet.
Kommunfullmaktiges budget ar det
Overgripande och dverordnade
styrande dokumentet for Goteborgs
Stads ndmnder och bolagsstyrelser.

Styrande dokument

Forhallningssatt

Organisation och samordning

Roller och ansvar Vara

Om Goteborgs Stads styrande dokument

Goteborgs Stads styrande dokument ér vara forutsittningar for att vi ska gora rétt saker pa
ratt sitt. De anger vad ndmnder/styrelser och forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska
gora det och hur det ska goras. Styrande dokument 4r samlingsbegreppet for dessa
dokument,

Stadens grundldggande principer sdsom demokratisk grundsyn, principer om manskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsitts i praktisk verksamhet genom att de integreras
i stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av och beslut om styrande dokument har
en stor betydelse for forverkligandet av dessa principer i stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt bade for organisationen och for invanare,
brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners och andra intressenter vad som forvintas
av forvaltningar och bolag. De styrande dokumenten ligger till grund for att utkréva
ansvar ndr vi inte arbetar i enlighet med vad som &r beslutat.

ity

Styrande dokument

Kommunala féreskrifter Planerande och reglerande
styrande dokument

Riktade Planerande

Normgivning
mot enskild

styrande dokument

Reglerande

styrande dokument styrande dokument

Grundskoleforvaltningen regel for skolplacering i forskoleklass och grundskola

1(6)



Dokumentnamn: Grundskoleférvaltningen regel for skolplacering i férskoleklass och grundskola
Beslutad av: Galler for: Diarienummer: Datum och paragraf for
beslutet:
[Nédmnd/styrelse/befattning] [Text] N609-4079/20 [Text]
Dokumentsort: Giltighetstid: Senast reviderad: Dokumentansvarig:
Regel Tills vidare 2020-10-02 Helena Sjoberg
Bilagor:
[Bilagor]
Innehall
L =Y o 1115 T P 2
Syftet med dessSa regler.......ooei i ————— 2
Vem omfattas av dessa regler ... e 3
=1 o | 1] o 3
Regler for skolplacering i forskoleklass och grundskolan................ccccee....... 4
L LY 1 £ (=T =T S 4
1= 1o oY 5
Relativ NArhet ... 6

Inledning

Syftet med dessa regler

Dessa regler syftar till att tydliggora vilka regler som géller for skolplacering i
forskoleklass och grundskola i Goteborgs Stad. Syftet dr dven att regler for skolplacering
ska bidra sé bra skolplaceringar som mgjligt for elever i Goteborgs Stad. Reglerna utgor
en viktig utgdngspunkt fér handldggning av skolplaceringar. Reglerna ska vara konkreta
och tydligt ange vad som géller inom omradet.

Ambitionen &r att regelverket ska bidra till en béttre handlaggning och dkad
forutsigbarhet for sd ménga elever som mojligt. Regelverket kommer déremot inte att
bidra till att alla far den skolplacering som de dnskar eller att en elev garanteras plats pa
sérskild skolenhet.

Aven nir det finns faststillda regler inom omradet sker det handliggning och olika
former av beddmningar 16pande. Handldggningen ska utgé fran ndmndens regler.
Reglerna giller tillsvidare men forvaltningen kommer arligen att behova se over
forutséttningar och rittslig praxis och reglerna kommer darfor aktualitetsprovas
regelbundet.
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Vem omfattas av dessa regler

Reglerna for skolplacering avser elever som:

e Har skolplikt och dnskar skolenhet till forskoleklass. Skolplacering av de barn som
fyller fem ar innevarande kalenderar tas emot i man av plats. Detsamma géller elever
som &r folkbokférda i annan kommun.

e Byter skolenhet under grundskoletiden pa grund av att ndstfoljande &rskurs inte finns
pa aktuell skolenhet.

o Flyttar till eller inom kommunen och saknar placering vid en skolenhet nédra
hemmet.

e Nir elev byter skolenhet av andra anledningar.

Bakgrund

I skollagen (2010:800) beskrivs hur skolplaceringar ska gé till

(9 kap. 15 § och 10 kap. 30 §). Enligt forsta stycket i de aktuella paragraferna ska en elev
placeras vid den av kommunens skolenheter dir elevens vardnadshavare 6nskar att eleven
ska gd. Om den 6nskade placeringen skulle medfora att en annan elevs berattigade krav
pa placering vid en skolenhet ndra hemmet dsidosétts, ska dock kommunen placera eleven
vid en annan skolenhet. Detta r ett uttryck for den s kallade néarhetsprincipen. Det ar
upp till varje kommun att definiera nirhetsprincip utifrén sina lokala omsténdigheter.

I andra stycket, samma paragraf, framgér att kommunen annars endast far fringd elevens
vérdnadshavares 6nskemél om den onskade placeringen skulle medfora betydande
organisatoriska eller ekonomiska svérigheter for kommunen, eller om det dr nddvandigt
med hinsyn till 6vriga elevers trygghet och studiero. Det sjdlvklara fallet av betydande
ekonomiska och organisatoriska svarigheter dr att alla sokande inte far plats pa en
skolenhet.
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Regler for skolplacering i
forskoleklass och grundskolan

Narhetsprincipen

Narhetsprincipen i Goteborgs Stad definieras utifrdn en kombination av skolvig mellan
hem (elevens folkbokforingsadress) och skolenheten samt rétt till placering pa en av de
niarmsta skolenheterna i forhéllande till hemmet. Principen dr att en kombination av dessa
ska bidra till forutsdgbarhet for elever och vardnadshavare.

Nérhetsprincipen innebér att en vardnadshavare som inte gor ett 6nskemal om placering
eller inte far ndgot av sina dnskemal tillgodosedda anda &r berattigad till en plats pa
nagon av de nidrmste skolenheterna beroende pa aktuell drskurs.

Nirhet utifrian avstand mellan hemmet och skolenheten
e Arskurs F-3, max 2000 meter (tva km)

e Arskurs 4-6, max 4000 meter (fyra km)

e Arskurs 7-9, max 6000 meter (sex km)

Avstandet avser skolvag mellan hemmet (elevens folkbokforingsadress) och skolenheter
inom staden. Om det inte finns en skola inom angivet avstdnd forsékras elev plats pa den
nirmsta skolan.

Nirhet utifrin nirmsta skolor

De néarmsta skolorna ska berdknas utifran skolvigen mellan hemmet (elevens folkbok-
foringsadress) och skolenheterna.

e Arskurs F-3, ndgon av de nirmsta fyra skolorna

e Arskurs 4-6, nigon av de nirmsta fyra skolorna

e Arskurs 7-9, nigon av de nirmsta fem skolorna

Urvalskriterier

Niér antalet sokanden dverstiger antalet platser kravs ytterligare urvalskriterier for att
avgora skolplaceringen. Hogsta forvaltningsdomstolen har fastslagit att ett sddant urval
ska ske pa ett objektivt, sakligt och icke-diskriminerande sétt och med hiansyn tagen till
vad som sammantaget dr bést for samtliga inblandade elever.

Urvalskriterier till arskurserna F-9:

1. Eleven har éldre syskon pa aktuell skolenhet i &rskurs F- 6 (syskonfortur)

2. Relativ nirhet

3. Absolut néirhet

4. Nar tva elever har samma relativa och absoluta nérhet till en skolenhet ska det lottas
mellan dessa elever. Detta kan till exempel vara aktuellt nér tva elever har samma
bostadsadress.
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Definitioner

Vardnadshavares 6nskemal

Utgangspunkten ar att, om eleven har tva vardnadshavare, bada vardnadshavarna ska vara
overens om Onskemal av skolenhet. Ar inte virdnadshavarna 6verens méste inda barnets
skolgéng 16sas sé att ritten till utbildning inte dventyras. Det innebéra att en placering i
grundskolan kan ske mot en vardnadshavares 6nskemal. Placeringen sker da utifran dessa
regler samt med beaktande av barnets bista.

Skolenhet

Med skolenhet avses den inrapporterade skolenhetsorganisationen for Goteborgs stad till
Statistiska Centralbyréns skolenhetsregister. Skolenhetens verksamhet leds av en rektor
och bedrivs i lokaler som pa ett naturligt sitt hor ihop.

Skola nira hemmet

Alla elever dr berittigade plats pd ndgon av de skolorna som ligger ndrmast hemmet
utifran nérhetsprincipen. Vilka dessa skolor ar anges i den e-tjinst dér vardnadshavare
anger dnskemal eller via kommunens webbplats infor ansokningsperioden.

Skolvig
Skolvigen avser avstind mellan elevens folkbokforingsadress och skolenheter inom

kommunen, foretrddesvis via gng- och cykelvégar. Vid tillfalliga fordndringar av
skolvég pa grund av exempelvis ombyggnation raknas skolvigens avstdnd utifrén den
ordinarie skolvigen. Grundskoleférvaltningen har dock mojlighet att i vissa situationer
frdngd denna princip, exempelvis om ombyggnation pagér under mycket lang tid eller
liknande.

Syskonfortur
Med syskonfortur avses att en elev har ett dldre syskon inskrivet upp till rskurs 6 pa den

aktuella skolenheten den termin eleven ska borja. Som syskon rdknas helsyskon,
halvsyskon samt sé kallade ’bonussyskon”, alltsd barn som &r folkbokforda i samma
hushall, men inte har samma vardnadshavare.

Relativ nérhet

Relativ nérhet innebaér att en jadmforelse gors av varje elevs avstdnd frén hemmet till
onskad skolenhet och nérliggande skolenheter i relation med andra elevers motsvarande
avstind fran hemmet. Med relativ nirhet avses att vid prioriteringen mellan tva sékande
ska den vars skolvég blir langst av placering vid en alternativ skola ges foretrade.
Beskrivs dven med bild pé nésta sida.

Absolut nérhet
Absolut nirhet innebar en jamforelse av varje elevs absoluta avstand mellan hemmet och
onskad skolenhet. Avstandet mits skolvdgen fran folkbokforingsadress till skolenhet.

Lottning
Vid lottning sdkerstélls objektivitet och transparens genom att minst tre tjinstepersoner

nédrvarar och protokoll fors.

Skolbytesperiod

Vardnadshavare som av olika anledningar 6nskar byta skolenhet for sitt barn kan ldmna
in 6nskemal om annan skolenhet, ett sa kallat skolbyte. Grundskoleforvaltningen stravar
efter att hantera samtliga skolbytesansdkningar under givna perioder eftersom
mdjligheten till byten blir mest likvirdig da. Skolbyten sker i man av plats.
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Relativ narhet

Relativ nédrhet innebér att en jamforelse gors av varje elevs avstdnd frdn hemmet till
onskad skolenhet och nérliggande skolenheter i relation med andra elevers motsvarande
avstand fran hemmet. Vid prioriteringen mellan tva sokande ska den vars skolvég blir
langre av placering vid en alternativ skola ges foretrade. Det dr alltsa en urvalsmetod for
att systematiskt se till skolplaceringar inte leder till orimligt 1anga resvégar.

Bild 1 Bild 2
Relativt avstand till Kvibergsskolan B crab s coten
5 ogpors i corsvons
Relalivt avstand til Kvibergsskolan
Josefin
A a
a - 200m . w A A . Soaehiti 200m w
Kvibergsskolan m Utbynasskolan w m

i Uty kol
Fiilboskolan Kvibergsskolan ynasskolan

100m

l 300m 150m

Sven

100m

Hathar siad - Sopen fo vidioen

Bildtext 1: Josefin och Adam vill bada bérja pa Bildtext 2: Josefin och Sven vill bada borja pa Kvibergsskolan.
Kvibergsskolan. Adam har ritt till placering pd Kvibergsskolan Josefine har ritt till placering p& Kvibergsskolan eftersom
eftersom Adams alternativa skolvig dr langre én Josefins hennes alternativa skolvég ar langre &n Svens alternativa
alternativa skolvag. skolvig.
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Grundskoleférvaltningen @ Goteborgs

Stad
Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2020-09-17 Malin Vangstad, Karin Kindstedt
Diarienummer N609-4079/20 Telefon: 031-367 733 87

E-post: malin.vangstad@grundskola.goteborg.se

Regler for skolplacering i forskoleklass och
grundskola

Forslag till beslut

I Grundskolendmnden

1. Grundskolendmnden godkanner forvaltningens forslag pa regler for skolplaceringar i
forskoleklass och grundskola att gélla fran och med den 1 januari 2021.

2. Grundskolendmnden ger forvaltningen i uppdrag att ta fram anvisningar for
handléggning som stod for 6kad rittssdkerhet vilka utgar frdn ndmndens fastslagna
regler.

3. Grundskolendmnden ger forvaltningen i uppdrag att &terkomma med forslag pé regler
for placering i grundsérskola.

Sammanfattning

Grundskoleforvaltningen har tagit fram forslag pé reviderade regler for skolplacering i
forskoleklass och grundskola. En intern granskning av arets arbete med skolplaceringar
visade att forvaltningen behover vidta en rad atgérder infor kommande ars
skolplaceringar for att 6ka rittssékerhet och forutsdgbarhet for elever som ska fa en
skolplacering. Granskningen lyfte bland annat fram behov av ett reviderat regelverk for
att bidra till 6kad forutségbarhet for elever och virdnadshavare.

Forslaget innebér att definitionen av en skolenhet nira hemmet minskas till max sex km
for elever som ska borja arskurs 7. For ovriga &rskurser dndras inte avstdnden men anges
med exakta kilometergranser. Forslaget innebér dven en forstirkt narhetsprincip genom
att avstand kompletteras med att alla elever ska fa plats pa ndgon av de fem narmsta
skolorna i arskurs 7 och nadgon av de fyra nirmsta skolorna i ldgre arskurser. Forslaget
innebar dven fordndrade urvalskriterier med en 6vergang till relativ nérhet istéllet for
absolut nérhet, fordndring av syskonfortur samt att fortur for nyanlénda elever till
skolenheter med lag andel nyanlidnda tas bort.

Nuvarande regler for placering i forskoleklass och grundskola beslutades av
grundskolendmden den 16 oktober 2019 och bygger 1 mangt och mycket pa de olika
regelverk som fanns tidigare i staden. Regelverken tillimpades dock pa vildigt olika sétt i
staden.

Vid fordelningen av elever pa olika skolenheter i Goteborgs Stad ska
grundskoleforvaltningen i forsta hand utgé fran vardnadshavarnas onskemal. Samtidigt
ska forvaltningen tillforsikra att alla elever, vars vardnadshavare inte gjort ett onskemal,
fér en skolplacering nidra hemmet enligt den sé kallade nérhetsprincipen.
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Det behovs dérfor en definition av nirhetsprincipen och en prioriteringsordning vid
placering av elever pa skolenheter for att {4 en likvérdig och rittsséker hantering av
skolplaceringar.

Forslaget bygger pa en noggrann analys av rittslig praxis, generell och lokal
utbildningskapacitet och forvéntad elevprognos. Forvaltningen har tagit stod av externa
experter i denna arbetsprocess. Ambitionen &r att regelverket ska bidra till en béttre
handlaggning och 6kad forutsdgbarhet fér sd manga elever som mojligt. Déaremot
kommer forslaget inte innebéra att alla far den skolplacering som de 6nskar eller att en
elev garanteras plats pé sérskild skolenhet.

Bedomning ur ekonomisk dimension

Skolplaceringar berdr ett stort antal elever och vardnadshavare varje ar. Det dr ocksa ett
arbete som vanligtvis involverar manga medarbetare 1 férvaltningen, och som bade
innefattar manga kontakter med vardnadshavare och ett administrativt
handlaggningsforfarande. Erfarenheter frin arets skolplaceringar visade dven att det kan
innebéra en stor administrativ insats for att hantera 6verklaganden om ménga upplever att
skolplaceringen &r felaktig. Att ta fram dndamélsenliga regler och
handléggningsprocesser bidrar till att 6ka forvaltningens effektivitet och minskade
kostnader for administration.

Forutsdgbarhet och kontinuitet vad géller barns skolgang &r en viktig faktor for ménga
infor val av bostadsort. I ett vidare perspektiv ar det viktigt att Goteborgs Stad ar en
attraktiv stad for barnfamiljer for att bidra till en langsiktigt gynnsam
befolkningsutveckling.

Om skolplaceringar blir felaktiga kan det leda till att en skolenhet méste ta in fler elever
an planerat, vilket kan generera kostnader for tillfélliga lokallosningar och
personalkostnader, samtidigt som en annan skola i staden har tomma platser och kanske
dven ldrarresurser som inte kan nyttjas effektivt.

Beddmning ur ekologisk dimension

Elever ska i sé stor utstrickning som mojligt kunna forflytta sig pé egen hand, utan att
vara beroende av att vuxna foljer eller skjutsar dem. Forslaget innebar att
nérhetsprincipen forstirks genom att avstandet for elever i arskurs 7 minskas frén &tta km
till max sex km, vilket &r positivt ur en ekologisk dimension.

Bedomning ur social dimension

Det finns flera aspekter av skolplaceringar som &r viktiga ur en social dimension. For
elever och vérdnadshavare ar det ofta viktigt att hamna i ett kéint sammanhang, bade sett
till skola och klasskamrater. Skolor 4r ofta med som en parameter nir familjer véljer att
flytta till ett omrade. For manga familjer dr logistiken och nérheten till skolan en viktig
faktor medan mdjligheten att 6nska en sarskild skola dr det viktigaste for en del familjer.
Ett tredje perspektiv &r onskan om sammanhallna kamratgrupper som ménga
véardnadshavare framhaller. Det kan bade handla om en geografisk sammanhéllning och
en sammanhallning utifran befintliga elevgrupper.

Forslaget forvéntas bidra till att hélla samman elevgrupper utifrin ett geografiskt omrade
men kommer troligtvis inte att ha generell positiv effekt pd sammanhéllna elevgrupper
fran en klass, skola eller forskola eftersom placering utgar fran folkbokforingsadress.
Déremot innebér forslaget om fordndrad skolenhetsstruktur till att fler elevgrupper halls
samman nér flera enheter slds samman. Detta uppnas sarskilt i de fall skolor slés ihop
till F (1) -9, och kan bidra till en 6kad trygghetskénsla hos elever.
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Praktiskt innebér detta att elever inte behdver dnska skola mer én till forskoleklass och de
gar sedan kvar pé skolan hela vigen till arskurs 9. Utifrén ett elevperspektiv kan det bidra
till 6kad trygghet for vissa elever medan byte av elevgrupp och mojlighet till nya
kontakter ses som nagot positivt av andra.

Det finns flera forskningsoversikter som pekar pa vikten av kamrateffekter, bland annat
Skolverkets rapport, Forskning for klassrummet. Det dr framforallt svagare elever som far
en mer gynnsam kunskapsutveckling genom att gé i klasser som &r blandade och det
ocksa finns mer studievana elever. Ur ett samhéllsperspektiv och skolutvecklings-
perspektiv kan det darfor sdgas vara positivt med blandade elevgrupper, exempelvis vad
giller svenskkunskaper. Forslag pé regelverket bedoms inte bidra till positiva
integrationseffekter. I forslaget foreslés att urvalsgrunden for nyanlénda tas bort, framst
eftersom denna urvalsgrund har bedémts frdngé principerna om att vara saklig och
objektiv.

Overgangarna mellan olika &rskurser och skolenheter dr viktiga bade for den enskilda
eleven men dven utifrén ett skolutvecklingsperspektiv. Beddmningen utifran den sociala
dimensionen &r att tillimpningen av regler for skolplacering gynnas av en gemensam
skolstruktur med tydliga 6vergangar i enlighet med forslag om forédndrad
skolenhetsstruktur. Beslut om forandrade skolenheter kan bidra till detta pd manga skolor,
men det kommer fortfarande finnas skolor med avvikande struktur som kréver en sirskild
hantering for att skapa forutsdgbarhet och riktad information for berérda elever och
vérdnadshavare.

Utifréan studier och erfarenheter fran fullfoljda studier i gymnasieskolan vet man att det
finns en korrelation mellan fullf6ljda studier och att komma in p4 sitt forstahandsval. Det
ar troligt att ndjdhet dver sin skolplacering dven kan ha paverkan for elevers motivation i
grundskolan. Det dr argument for att strava efter att s ménga som mdjligt ska fa en skola
som de har Onskat eller a&tminstone kunna acceptera de premisser som reglerar
skolplaceringarna. For nimnd och forvaltningen ar det viktigt att f6lja upp hur manga
elever som far ndgot av sina dnskemal.

Enligt skollagen ska barnets basta vara utgangspunkt i all skolverksamhet. I relation till
skolvésendet har barnréttsperspektivets likabehandlingsdimension betonats, det vill séiga
att alla elever och barn har samma rétt till en likvardig utbildning. Enligt skollagens
reglering om placering vid skolenhet tas barnets ritt till vara genom vardnadshavaren som
ar den som har mojlighet att 1&mna in 6nskemal om skolplacering. Utdver barnens rétt till
en likvardig utbildning finns det ett antal avvigningar utifran den enskilde elevens
rattigheter och en avvigning om vad som blir en bra helhetslosning for alla elever. Det
innebdr att barnperspektivet for en elev kan krocka med barnperspektivet for en storre
elevgrupp eller en annan enskild elev. Det innebér att grundskoleforvaltningen behdver
gora en prioritering av olika réttigheter s& snart som det finns fler sokande till en skola &n
vad det finns plats for. Ur ett barnrittsperspektiv ir det ar déarfor viktigt att
grundskoleforvaltningen sikerstiller att alla elever och vardnadshavare ska ha likvardiga
mojligheter att soka en plats pé en viss skolenhet och erbjudas plats utifran en objektiv,
saklig och icke-diskriminerande prioriteringsordning.

Bedomningen ir att forslaget till nya regler dkar forutsdgbarheten for elever och
vardnadshavare, genom att avstdnd som definierar narhetsprincipen sénks fran cirka atta
km till max sex km for elever i &rskurs 7. For 6vriga arskurser och forskoleklass éndras
inte avstanden men anges med exakta kilometergrianser. Narhetsprincipen forstarks dven
med ritt till placering pa ndgon av de nirmsta skolorna vilket géller for alla arskurser.
Detta ger 6kad forutsdgbarhet dven for de vardnadshavare och elever som av nagon
anledning inte viljer att 6nska placering vid en skolenhet. Forslaget innebér liksom
tidigare, i praktiken smé& mojligheter for elever att fa en skolplacering pa en populér
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skolenhet om de bor langt fran skolan. Eftersom definitionen av nérhetsomrade forstérks
genom forslaget innebér det en forstiarkning av forutsdgbarhet till forman av annan elevs
valmojlighet. Elever som vill ga i skola utanfor sitt nairomréde kan 6ka sina mojligheter
genom att 6nska plats pd méanga olika skolenheter.

Forslaget bygger pé att relativ nérhet anvénds istéllet for absolut nérhet. Detta har bland
annat syfte att minska undantringningseffekter av elever som bor i ytteromraden och
bidra till att alla elever far en skolplacering relativt ndra hemmet. P& en 6vergripande niva
kommer 6vergéng till relativ nérhet att bidra till mer sammanhallning av elever utifrén ett
geografiskt omrade. For de elever som bor néra en skolenhet &r dvergangen till relativ
nédrhet inte alltid gynnsam. Dessa elever gynnas snarare av den absoluta nédrheten.

Samverkan
Fordjupad dialog och information via utskott for organisation och budget den 21
september. Information och samverkan pa FSG den 5 oktober.

Bilagor

Reviderade regler for skolplacering i forskoleklass och grundskola.
Nuvarande regler for skolplacering i forskoleklass och grundskola.

Sidbrytning
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Arendet

Grundskoleforvaltningen har tagit fram forslag pd reviderade regler f6r skolplacering i
forskoleklass och grundskola. Ambitionen med forslaget ar 6kad forutsdgbarhet,
rattssikerhet och likvirdig hantering i staden och bygger pa analys av rittslig praxis,
nuvarande och forvéntat elevunderlag, skolstruktur, och utbildningskapacitet i Goteborgs
Stad.

Beskrivning av arendet

I drendet beskrivs inledningsvis en kort bakgrund, dérefter réttslig reglering kring
skolplacering och végledande avgoranden. Dérefter foljer forvaltningens forslag pa regler
for placering i forskoleklass och grundskola, de 6vervdganden som forvaltningen haft
med sig och en konsekvensanalys utifran forslaget. Sist beskrivs forvaltningens samlade
beddmning.

Arbetet med skolplaceringar dr en av forvaltningens viktigaste processer som beror ett
stort antal elever och vardnadshavare varje ar. I en stad som Goéteborg, med dess geografi
och befintliga utbildningskapacitet, dr det en process som inte har en enkel l6sning. Det dr
ocksa ett arbetsomréde dér det har vuxit fram en réttslig praxis som kommunen behdver
forhélla sig till. Under hosten har forvaltningen arbetat med analyser bade infor nytt
regelverk for skolplaceringar och infor forslag av skolenhetsforandringar i enlighet med
drende N609-0574/20. Béda dessa drenden kommer behandlas av grundskolendmnden
under hosten 2020 och behover ses tillsammans for att beddma hur enskilda elever kan
komma att pdverkas. Ambitionen med tjénsteutlatandet dr dérfor att belysa frdgan utifran
olika aspekter.

Som del av forvaltningens arbete att ta fram forslag till reviderade regler har
forvaltningen haft lopande dialog med en politisk referensgrupp och stod fran externa
experter. Under hosten pabdrjas dven en medborgardialog kring skolplaceringar for att fa
en djupare forstaelse av olika behov och forvantningar i staden infor fortsatt
utvecklingsarbete. Regler for skolplacering behdver vara faststidllda infor nasta
ansOkningsperiod. Med tanke pa den korta tidsramen och behov av ett omtag av regler
och arbetsprocesser innefattar forslaget inte regler for placering i grundsirskolan. Inom
ramen for skolenhetsutredning utreds ocksa grundsarskolans organisering. Férvaltningen
avser darfor att aterkomma med forandrat regelverk dven for placering av elever i
grundsérskola.

Bakgrund

Innan den gemensamma grundskoleforvaltningen bildades den 1 juli 2018 skottes
skolplaceringarna av respektive stadsdel. For 6vergang till forskoleklass fanns en
stadsgemensam process medan dvergangar mellan skolenheter hanterades pa olika sétt.
Det fanns exempel pé stadsdelar som inhdmtade vardnadshavares 6nskemal om
skolplacering vid samtliga 6vergangar, i samband med vissa 6vergangar och andra inte
vid ndgon 6vergang. Nir grundskolendmnden bildades 2018 beslutade ndmnden dérfor
om ett gemensamt regelverk som skulle gilla for alla elever 1 hela staden. Infor beslutet
fanns ett beslutsunderlag som beskrev rutiner och praxis som géllde for placering i
stadsdelarna samt forslag pa gemensamma rutiner och arbetsformer infor det fortsatta
arbetet. Regelverket som togs fram syftade till att sdkra en gemensam hantering i staden
for okad réttssdkerhet. I oktober 2019 reviderades reglerna genom beslut i nimnden, och
det dr dessa regler som giller idag, bilaga 1.

I budget infor 2019 fick grundskolendmnden i uppdrag fran kommunfullméktige att
inrétta ett aktivt skolval i kommunen. Det innebar att forvaltningen skulle arbeta for att
fler vardnadshavare skulle gora ett stéllningstagande och ange dnskad skola.
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En viktig fraga var att samtliga vrdnadshavare till elever som skulle byta skolenhet
skulle kdnna till rétten att 6nska skola. Detta dr dven en skyldighet f6r forvaltningen
utifrdn 6 § forvaltningslagen (2017:900) som anger att myndigheter &r skyldiga att hjélpa
den enskilda att kunna ta till vara sina intressen. Det finns alltsa en skyldighet att
informera om mojligheten att 6nska skola utifran skollagen och forvaltningslagen. En del
vérdnadshavare uppfattade dock mojlighet att 6nska skola som en réttighet att f4 den
onskade skolan, vilket kan ha forstirkt missndje med en placering hos elever och
vardnadshavare. Begreppet skolval bor darfor inte anvédndas eftersom det kan vara
missvisande.

Arets arbete med skolplaceringar har fétt kritik inom flera omraden. En intern granskning
av skolplaceringsarbetet visade att férvaltningen behover vidta en rad atgirder infor
kommande &rs skolplaceringar for att 6ka réttssikerhet och forutsdgbarhet for elever som
ska fé en skolplacering. Granskningen lyfte fram behov av forbattrade arbetsprocesser,
analyser infor beslut och behov av att revidera regelverket for skolplaceringar. Detta
forslag bygger pa fordjupande analyser for att hitta en balans mellan forutsittningar och
mojligheter for att skapa ett sé bra regelverk som mojligt.

Ambitionen ar att regelverket ska bidra till en battre handldggning, 6kad rattssédkerhet och
forutsdgbarhet for s& minga elever som mdjligt. Forslaget innebér dock inte att elever har
ratt till en specifik skolenhet eller att alla elever kommer att kunna fa en skolplacering
utifran sitt onskemal. Forvaltningen stravar alltid efter att mdojliggora att s& méanga elever
som mojligt tr ndgot av sina 6nskemal. Arbetet med kapacitet 4r ett pAgéende
utvecklingsarbete, bdde pa kort och 14ng sikt. Det &r viktigt att regelverket ar tydligt for
att hantera situationer da fler elever 6nskar en skolenhet dn vad skolenheten har kapacitet
for.

Vid fordelningen av elever pa olika skolenheter i Goteborgs Stad ska
grundskoleforvaltningen i forsta hand utgd frén vardnadshavarnas 6nskemaél, men
samtidigt tillforsakra alla elever, vars vardnadshavare inte gjort ett onskemal, en
skolplacering enligt nirhetsprincipen. Det behovs darfor en definition av nirhetsprincipen
och en prioriteringsordning nér det &r fler elever som onskar en skolenhet 4n vad det finns
platser for. Detta for att {4 likvardig och réttssidker hantering.

Rattslig reglering om skolplacering

Enligt regeringsformen och skollagen har barn i Sverige rétt till utbildning. Det innebéar
att varje barn har rétt till en placering vid en skolenhet. Regleringen gillande
skolplacering i forskoleklass och grundskola beskrivs i skollagen. Nedan beskrivs dven
rittsliga avgéranden inom omrédet. Det dr ett urval av avgoranden fran Hogsta
forvaltningsdomstolen (HFD), forvaltningsritten (FR) och Skolvasendets
overklagandenimnd (OKN) som har betydelse for viigledning av definitioner och val av
urvalsprinciper och tillvigagangssitt vid skolplaceringar.

Placering vid en skolenhet

En elev ska placeras vid den av kommunens skolenheter dér elevens vardnadshavare
Onskar att eleven ska gd. Om den 6nskade placeringen skulle medfora att en annan elevs
berittigade krav pa placering vid en skolenhet ndra hemmet asidosétts, ska dock
kommunen placera eleven vid en annan skolenhet.

Kommunen fér annars frangé elevens virdnadshavares dnskemél endast om den 6nskade
placeringen skulle medfora att betydande organisatoriska eller ekonomiska svarigheter
uppstér for kommunen (9 kap. 15 § och 10 kap. 30§ skollagen [2010:800]).

En elev som har blivit placerad vid en viss skolenhet har rétt att g& kvar dér om inte nagot
annat foljer av andra stycket (9 kap. 15 a § och 10 kap. 31 § skollagen).
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Vardnadshavares 6nskemal ar utgangspunkt enligt skollagen

Utgangspunkten i skollagstiftningen &r att skolplaceringen i forsta hand ska utgé fran
barnets vardnadshavares 6nskemadl. Det framgar av regleringen i skollagen att en elev ska
placeras vid den skolenhet dér barnets vardnadshavare 6nskar att eleven ska ga. Hogsta
forvaltningsdomstolen fastslar detta forfarande och beskriver att regleringen i skollagen
ger uttryck for den valfrihetsprincip som fatt starkt genomslag i skollagstiftningen.
Huvudregeln ér séledes att kommunerna vid fordelning av elever pé olika skolor 1 forsta
hand ska utgé fran vardnadshavarnas 6nskemél (HFD 2015 ref. 50).

Vagledande avgoéranden och beslut gallande skolplacering

Att vardnadshavarnas 6nskemal dr utgdngspunkten vid skolplacering framgar dven av
avgoranden i Skolvisendet dverklagandenimnd, OKN. OKN beskriver att
skolplaceringsbestimmelsen dr uppbyggd pa sa sitt att virdnadshavarnas énskemal om
skolplacering ska vara styrande for placeringen. Kommunen ska darfér forst inhdmta
samtliga 6nskemél om placering vid en viss skola. Darefter har kommunen
forutsittningar att ta stéllning till om antalet ansdkningar om placering vid en viss skola
overskrider antalet tillgéngliga platser och i forekommande fall gora ett urval enligt sin
prioriteringsordning och fatta beslut om att neka elever placering vid en viss skola (OKN
dnr 2019:119, den 5 juni 2019).

OKN har uttalat att en kommun som, utan att ta in dnskemal om skolplacering fran de
elever i kommunen som har ritt till skolgéng enligt skollagen, placerar elever vid
hanvisningsskolor och dérefter endast tillgodoser vardnadshavarnas énskemal i man av
plats har tillimpat bestimmelsen om skolplacering pa ett felaktigt sitt (OKN dnr
2019:185, den 27 juni 2019).

Overklagandendmnden har dock bedémt att en kommun som gett vardnadshavarna
mojlighet att inom viss tid 1dmna in 6nskemél om en annan skolplacering 4n den
foreslagna skolan, och ddrmed getts mojlighet att aktivt eller passivt acceptera den
foreslagna skolan, inte har frangétt huvudregeln att lata vardnadshavarnas 6nskemaél vara
styrande vid placeringen. Avgorande for huruvida ett passivt forfarande kan bedomas
som ett val ar att vdrdnadshavarna forst fatt information om féreslagen skolplacering och
getts en viss tidrymd att inkomma med 6nskeméal men avstétt fran att gora det, varpa
beslut dérefter tagits i enlighet med den foreslagna placeringen. Sker beslutet om
placering ddremot innan virdnadshavarna fatt information om foreslagen skola sa har de
vid denna tidpunkt varken gjort ett aktivt eller ett passivt val, utan forfarandet méste
snarare bedomas som om nagot skolval dver huvud taget inte har skett (OKN dnr
2018:202, den 9 augusti 2018).

Skolinspektionen bedomde att en kommun som hade ett antagningssystem dér de elever
som gick pa en kommunal skola féljde med sin klass till nésta skolenhet (ibland kallat
skolspér) var i strid med nérhetsprincipen. I det fallet var det inte folkbokforingsadressen
som styrde, utan klassen fick halla ihop oavsett var eleverna bodde. Det innebar att elever
fran exempelvis fristdende skolor inte hade samma mdjligheter vid byte av skolenhet och
Skolinspektionen bedomde alltsa att ndrhetsprincipen inte f6ljdes (Skolinspektionen, dnr
411-2015:10291, den 7 mars 2016).

Information och forutsdgbarhet

Information om forutséttningarna for nskemél om skola ar viktigt for att
vardnadshavarna ska anses ha mdjlighet att gora sitt onskemal pa ett korrekt sétt. Detta &r
dven tydligt utifran 6 § forvaltningslagen om myndigheters skyldighet att informera
medborgare s att de kan ta tillvara sina intressen.
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Forvaltningsritten ansag att beslut om skolplacering stred mot skollagens bestimmelser
da kommunen inte kunnat visa att kommunen pa ett tydligt sitt har informerat just de
specifika vardnadshavarna om det kommande skolvalet samt om skolvalets
forutséttningar och konsekvenser (FR dom den 6481-19, den 1 juli 2019).

Skolvisendets dverklagandendmnd har bedomt att det brustit i forutsdgbarhet och
transparens nér det inte tydligt framgatt i samband med sjélva ans6kningsforfarandet att
en tillfallig adress avsetts for en skolenhet (OKN dnr 2020:943, den 6 augusti 2020).

Skola nara hemmet

Det dr ett krav att gora en avvigning mellan vardnadshavarnas 6nskemaél och den s&
kallade narhetsprincipen. Kommunen far frdnga en vardnadshavares 6nskemal om att fa
sitt barn placerat vid en viss skolenhet nér det krévs for att tillgodose en annan elevs
berittigade krav pa att & g i en skola nira hemmet. En forutsittning for att detta
undantag ska vara tillampligt 4r sdledes att det finns andra elever vars beréttigade krav pa
att fa gd i en skola ndra hemmet annars inte kan tillgodoses. Vad som avses med uttrycket
"ndra hemmet" dr inte ndrmare definierat vare sig i lagen eller i dess forarbeten. Hogsta
forvaltningsdomstolen fastslar att innebdrden far antas vara beroende av de lokala
forhallandena, varfor det i forsta hand far anses ankomma pé varje kommun att {for sig
bestdmma vilka kriterier som ska gélla, med beaktande av faktorer som elevernas alder
och avstandet mellan hemmet och olika tillgéingliga skolor. Bestimmelsen kan dock inte
anses ge utrymme for att de elever som bor ndrmast en viss skola enbart av detta skél ges
foretrade framfor andra s6kande i kommunen (HFD 2015 ref.50).

Urvalsgrunder

Den andra mojligheten att frangd vardnadshavares onskeméal om barnets placering
regleras i 9 kap. 15 § andra stycket och 10 kap. 30 § andra stycket i skollagen. Det géller
situationer dir betydande organisatoriska eller ekonomiska svérigheter skulle uppsté for
kommunen om onskemalet tillgodosdgs. Av forarbetena till bestimmelsen framgér att det
maéste ankomma pa kommunen att fran fall till fall prova hur sddana svérigheter ska vara
beskaffade for att fa beaktas, men att det sjéalvklara fallet &r att skolan inte har plats for
alla som vill ga dar.

Bestdmmelserna i skollagen forutsitter att kommunen gor ett urval av de elever som
maste anvisas plats i en annan skola dn den 6nskade. Av bestimmelsen framgér dock inte
narmare hur ett sddant urval ska ga till. Kommunen har ddrmed en viss frihet att
bestimma vilka kriterier som ska lédggas till grund for prioriteringen. Ett grundlédggande
krav ar emellertid att urvalet sker pé ett objektivt, sakligt och icke-diskriminerande sétt
och med hénsyn tagen till vad som sammantaget dr bast for samtliga inblandade elever
(HFD 2015:50).

Skolviasendets 6verklagandendmnd har bland annat godtagit f6ljande urvalsgrunder:
absolut nérhet, relativ nérhet, syskonfortur, upptagningsomrade, skyddade
personuppgifter, sirskilda skél (dock med precis exemplifiering).

Sammanfattning utifran rattslig praxis

Vid fordelningen av elever pa olika skolenheter i Goteborgs Stad ska
grundskoleforvaltningen alltsa i forsta hand utgé fran vardnadshavarnas 6nskemal, men
samtidigt tillforsékra alla elever, vars vardnadshavare inte gjort ett onskemal, en
skolplacering enligt nirhetsprincipen. Det behdvs dérfor en definition av nérhetsprincipen
och en prioriteringsordning vid placering av elever pa skolenheter for att f4 en likvérdig
och rittssdker hantering av skolplaceringar och for att skapa forutsdgbarhet.
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For att vardnadshavarna ska kunna ta tillvara sina och sina barns intressen aligger det
ocksa grundskoleforvaltningen att informera om hur skolplaceringar gér till och skapa
forutsittningar for transparens.

Dock kan man inte skapa full forutsdgbarhet, eftersom skolplaceringar beror bade pa hur
andra vardnadshavares 6nskemal ser ut, var elever dr bosatta och kapaciteten vid de
skolenheter som 6nskas. Trots rétten att inkomma med 6nskemal om skolplacering
medfor inte det en réttighet att placeras pé en specifik skolenhet, inte heller en rittighet
att placeras vid den narmaste skolenheten.

Definition av relativ narhet

Relativ nédrhet innebér att en jamforelse gors av varje elevs avstand fran hemmet till
onskad skolenhet och nérliggande skolenheter i relation med andra elevers motsvarande
avstand fran hemmet. Vid prioriteringen mellan tva sokande ska den vars skolvég blir
langre av placering vid en alternativ skola ges foretrade. Det ar alltsd en urvalsmetod for
att systematiskt se till skolplaceringar inte leder till orimligt l&nga resvégar.

Bild 1 Bild 2
Relativt avstand till Kvibergsskolan ? Goteborgs
W Stad
.
Josefin 7, Goteborss
Relativt avstand till Kvibergsskolan
50m a
A .
Kvibergsskolan w <00t . W Utbynasskolan 100m
-
. 2 /\E /\H 2 Josefin 200m - m

i Kk
Fiélboskolan Kvibergsskolan Ulbyndeskolan

300m
m 100m
150m
Adam H

Sven

100m

Bildtext 1: Josefin och Adam vill bada bérja pa Bildtext 2: Josefin och Sven vill bada borja pa Kvibergsskolan.

Kvibergsskolan. Adam har ritt till placering pa Kvibergsskolan
eftersom Adams alternativa skolvég ar ldngre &n Josefins
alternativa skolvag.

Josefine har rétt till placering pa Kvibergsskolan eftersom
hennes alternativa skolvig &r langre d4n Svens alternativa
skolvig.

Relativ nérhet 4r en av de vanligaste urvalsgrunderna som kommuner anvéander. Férutom
att det 4r en médtmetod som sammantaget kan bidra till att fler elever far en rimlig skolvig
ar det ocksa en metod som kan bidra till mer sammanhéllna geografiska kluster av elever
dn om absolut nirhet anvinds. Det innebér alltsé att elever i ett visst omrade i storre
utstriackning hélls samman. Urvalsgrunden relativ ndrhet rekommenderas av
forskarreferens utifran att det bidrar till sammanhallna grupper.

Relativ nédrhet kan vara en fordel for elever som har langt avstand till alternativa skolor.
Utifran samma princip gynnas elever som bor néra en skola som de dnskar av regler som
utgér fran absolut nérhet.

Grundskoleforvaltningens forslag pa regler for skolplacering i
forskoleklass och grundskolan

Tanken med regler for skolplacering ar att tydliggora for elever, vardnadshavare,
medarbetare och organisation hur skolplaceringar ska genomforas och dessutom bidra till
sé bra skolplaceringar som mgjligt. Reglerna ska vara konkreta och tydligt ange vad som
géller inom omréadet.

Goteborgs Stad Grundskoleférvaltningen, tjansteutlatande 9(17)



Reglerna giller tillsvidare frén och med den 1 januari 2021, men forvaltningen kommer
arligen att behdva se over forutsittningar och f6lja praxis och reglerna behdver darfor
aktualitetsprovas regelbundet.

Forslag pa fordndringar bygger pa en ambition om 6kad forutsdgbarhet och utifrén analys
av réttslig praxis, av nuvarande och forvintat elevunderlag, skolstruktur och
utbildningskapacitet i Géteborg.

Aven nir det finns faststillda regler inom omradet sker det handliggning och olika
former av bedomningar 16pande. Dérfor bor reglerna kompletteras med anvisningar och
rutiner som utgar frn regelverket. Det handlar bide om rutiner for det arligen
aterkommande placeringsarbetet och for enskilda fall som kraver en storre individuell
bedomning. Forvaltningen kommer att ha fortsatt externt stod for att ta fram stodjande
processer och dokument for att bidra till att reglerna tillimpas pa ett bra sétt. Reglerna i
sin helhet finns dven som bilaga 2. Nedan presenteras forslag pa reviderade regler och
dérefter fortydligas vad som ar skillnaden mot nuvarande regler.

Definition av narhetsprincipen

En elev ska placeras vid den av kommunens skolenheter dér elevens vardnadshavare
onskar att eleven ska ga, sdvida den 6nskade placeringen inte medfor att en annan elevs
berittigade krav pa placering vid en skola ndra hemmet dsidosétts. Detta dr den sa kallade
nérhetsprincipen. Det dr upp till varje kommun att definiera narhetsprincip utifran sina
lokala omstdndigheter.

Grundskoleforvaltningen foreslar att narhetsprincipen i Goteborgs Stad definieras utifran
en kombination av skolvidg mellan hem och skola och skolor nira hemmet. Avstandet
avser skolvég (foretradesvis gang- och cykelviag mellan hemmet (elevens
folkbokfoéringsadress) och skolenheter inom staden. Inga avstdnd méts utifrén fagelvig.
Detta innebér alltsé att en vardnadshavare som inte gor ett onskemal om placering vid en
specifik skolenhet ar berdttigad till en plats pa nidgon av de fyra eller fem nidrmsta
skolenheterna beroende pa vilken arskurs barnet ska borja i.

Nirhet utifran avstand mellan hemmet och skolenheten
Arskurs F-3, max 2000 meter (tva km)

Arskurs 4-6, max 4000 meter (fyra km)

Arskurs 7-9, max 6000 meter (sex km)

Dessutom forstirks narhetsprincipen genom att elever ska ha rétt att fa en placering pa
nagon av de nirmsta skolorna. I forskoleklass upp till arskurs 6 foreslés rétt till placering
pa nagon av de fyra ndrmsta skolorna. I arskurs 7-9 foreslas ritt till placering inom nédgon
av de fem nirmsta skolorna. De nirmsta skolorna ska beriknas utifrén absolut avstdnd
mellan hemmet och skolan via skolvég. Finns det ingen skola inom angivet avstand
forsdkras elev plats pa den ndrmsta skolan.

Forindring av nirhetsprincip

For samtliga arskurser beskrivs avstanden som exakta avstdnd, mot tidigare ungefirliga
avstand. For arskurs 7-9 minskas avstandet fran atta km till max sex km.
Narhetsprincipen forstdrks genom att fortydliga att en elev har rétt till en placering p&
nagon av de fyra eller fem nérmsta skolenheterna dven om eleven inte ldmnar in ett
onskemal eller om det inte finns plats pa ndgon av de skolenheter som eleven onskat.
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Urvalskriterier

Niér antalet sokanden Overstiger antalet platser kravs urvalskriterier for att avgora
skolplaceringen. Hogsta forvaltningsdomstolen har fastslagit att ett sddant urval ska ske
pa ett objektivt, sakligt och icke-diskriminerande sétt och med hénsyn tagen till vad som
sammantaget dr bast for samtliga inblandade elever.

Urvalskriterier till arskurserna F-9:
1. Eleven har éldre syskon pa aktuell skolenhet i rskurs F- 6 (syskonfortur)
2. Relativ nérhet
3. Absolut nirhet
4. Naér tva elever har samma relativa och absoluta nédrhet till en skolenhet ska det
lottas mellan dessa elever. Detta kan till exempel vara aktuellt nér tvé elever har
samma bostadsadress.

Forslag till férdndring av urvalskriterier

Den storsta fordndringen av regelverket géller forslag till urvalskriterier dar det sker tre

stora fordndringar.

e Syskonfortur gillde tidigare i alla arskurser men foreslds hir begrinsas till och med
arskurs 6 och gilla da elev har éldre syskon pa skolenheten.

e Relativ ndrhet inférs och kommer fore absolut nérhet.

e Nyanldnda som ett urvalskriterie har tagits bort.

Reglerna for skolplacering blir aktuellt for elev som:

e Har skolplikt och 6nskar skolenhet till forskoleklass. Skolplacering av de barn som
fyller fem ar innevarande kalenderér tas emot i man av plats. Detsamma géller elever
som ar folkbokforda i annan kommun.

e Byter skolenhet under grundskoletiden pa grund av att nastféljande arskurs inte finns
pa aktuell skolenhet.

o  Flyttar till eller inom kommunen och saknar placering vid en skolenhet nira
hemmet.

e Nir elev byter skolenhet av andra anledningar.

Undantag
Det finns ett antal skolenheter som har fardighetsprov, placering av elever till dessa
skolenheter undantas av regler for skolplacering.

Forvaltningens overvaganden

I f6ljande avsnitt beskrivs dverviganden och konsekvensanalyser som forvaltningen har
gjort infor forslaget. Forslaget bygger pa analys av rittslig praxis, av nuvarande och
forvantat elevunderlag, skolstruktur och utbildningskapacitet i Goéteborg Stad.

Som beskrivits tidigare har utbildningskapaciteten paverkan pa skolplaceringar i manga
omraden i staden. For att undersoka effekter av olika regler, avstind och urvalskriterier
har forvaltningen darfor simulerat skolplaceringar med stdd av en algoritm.
Simuleringarna bygger dels pa forvintat elevunderlag kommande 14sar, dels pa
erfarenheter av val fran foregaende ar. Pa sa sitt dr simuleringarna ett viktigt underlag
exempelvis for att beddma var grinserna for narhet ska ga for att grundskoleforvaltningen
samtidigt ska kunna sékerstélla att alla elever far en skolplacering som foljer

regelverket.

Nuvarande regler fér skolplacering

Goteborgs Stad har tidigare definierat nirhetsprincipen enligt foljande: rétt till placering
vid en skolenhet inom cirka tvé kilometer fran hemmet for arskurserna F-3, cirka fyra
kilometer for arskurserna 4—6 och cirka atta kilometer for &rskurserna 7-9.
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Att avstdnden inte varit exakta och att avstdndet varit atta kilometer for de dldsta
arskurserna har efter arets skolplaceringar konstaterats minska férutsdgbarheten och
bidragit till att manga elever har upplevt att skolplaceringen inte varit pa en skola néra
hemmet. Inom vissa omraden medforde avstdndet pa 8 km i kombination med
kapacitetsbrist att klasser splittrades pa manga olika skolor pa ett oforutsdgbart sétt.

Manga vill ga pa skola nara hemmet

Uppfoljning av dnskemal infor hostterminen 2020 visar att en stor andel av
vardnadshavarna onskar en skolplacering i sitt niromrade. Infor skolplaceringar till
hostterminen 2020 var det drygt 130 av cirka 3300 elever som endast 6nskat kommunala
skolenheter utanfor sitt niromrade i arskurs 7.

For att skapa storre forutsebarhet och for att sékra upp att elever far en placering som
upplevs vara nidra hemmet foresldr grundskoleférvaltningen att ndrhetsprincipen i
Goteborgs Stad forstirks med rétt till placering pa nadgon av de niarmsta skolorna.
Forvaltningen har gjort simuleringar och dérefter en beddomning pa det antal skolor som
kan anses ligga ndra hemmet inom den givna utbildningskapaciteten.

Vid tillfdlliga adresser pa skolenheter eller tillfdlliga fordndringar av skolvdg pa grund av
exempelvis ombyggnation sa ridknas skolvigens avstand utifran den ordinarie
skolenhetsdressen och den ordinarie skolvdgen. Grundskoleforvaltningen har dock
mojlighet att i vissa situationer fringd denna princip, exempelvis om ombyggnationer
pagar under mycket lang tid eller liknande. Avstand faststills med den métteknik som
grundskoleforvaltningen tillimpar, vilket innebér att samtliga elever hanteras likvardigt
och utifrdn samma métvirden. Avstand definieras endast i meter och inte i tid exempelvis
gillande kollektivtrafik, eftersom tidtabeller &ndras och detta dr ndgot som forvaltningen
inte kan styra.

Vardnadshavares 6nskemal

Som konstateras i avsnittet som handlar om réttslig reglering &r huvudregeln att placering
ska utgé fran vardnadshavares 6nskemaél. Forvaltningen behover alltsa gora en avvagning
mellan elevers rattighet att 6nska skola och att forsdkra att elever far en skola néra
hemmet. | handldggningen innebér detta praktiskt att forvaltningen inte kan jémstilla
elever som har sokt med elever som inte har sokt plats, ifall det &r fler sokande till skolan
an vad det finns platser for. I de fall dar det endast finns en aktuell skolenhet utifran
narhetsprincipen for icke sokande elever ar utfallet givet. Om det finns andra mojliga
naromradesskolor kommer férvaltningen att prioritera den elev som har angett

onskemal.

I Goteborg omfattas méanga elever av skolplacering varje ar. Detta stiller sdrskilda krav
pé effektiv handldggning. Forvaltningen bedomer att handlédggning vid skolplacering ska
utga fran vardnadshavarnas dnskemal. Ett alternativt till ans6kan skulle kunna vara ett
forfarande dér alla elever forst ges forslag om skolplacering att ta stillning till och att
forvaltningen dérefter fattar beslut om placeringar. Detta bedoms dock medfora risker
utifran kapacitetsbegriansningar och kommunikationssvarigheter samt risk att franga
vardnadshavarnas dnskemal.

Utbildningskapacitet

Forvaltningen har flera verktyg for att arbeta for bra skolplaceringar. Det handlar bland
annat om antal utbildningsplatser pa en skolenhet, i ett omrade och i staden och att det
finns ett accepterat regelverk samt tydlig kommunikation. Ibland 4r det mdjligt att utoka
kapaciteten genom att utdka med paviljonger eller genom omorganisation for att undvika
bieffekter av att elever flyttas fran ett omrade till ett annat for att det inte finns tillrackligt
med utbildningsplatser. Det finns dock fasta faktorer som begrénsar hur flexibelt
kapaciteten kan nyttjas. Det handlar bland annat om mojlighet att f6lja timplaner och ha
tillgang till specialsalar, krav pa ventilation och sikerhet.
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I staden som helhet finns 6verkapacitet, men utbildningsplatserna &r ojimnt fordelade.
Tidigare ansvarade respektive stadsdel for sin utbildningskapacitet vilket totalt sett ledde
till en 6verkapacitet som f6ljde med grundskoleforvaltningen in i den nya organisationen.
Inom flera omraden och skolor finns dock fler sokande elever 4n vad det finns
utbildningskapacitet for. Kapaciteten ar inte en statisk siffra utan beror pa faktorer som
elevgruppens behov och aktuella arskurser pa skolenheten.

Eftersom utbildningskapaciteten varierar dver staden finns det olika utmaningar och
konsekvenser inom olika geografiska omrdden. Forutom att arbeta med lokalplanering
och organisation behover forvaltningen dven forstarka kommunikationen. Eftersom
forvaltningen redan nu har kinnedom om skolor och omradden som kommer att bli
Oversokta finns mdjligheter att planera for riktade kommunikationsinsatser med berérda
vérdnadshavare och elever.

Simuleringar utifran kapacitet

Arbetet med skolplaceringar omfattar omkring 10 000 elever. For att kunna gora analyser
och bedomningar inf6r forslag av regelverk och for att kunna planera arbetet med
skolplaceringar har forvaltningen arbetat med simuleringar utifrén forvéntat elevunderlag
och utbildningskapacitet. Med hjélp av simuleringar kan forvaltningen dverblicka effekter
av olika typer av regelverk och hur det kan komma att pdverka rorelser av olika
elevgrupper. Forvaltningen anvander sig av ett digitalt systemstdd for arbetet med
skolplaceringar.

Simuleringarna ger stod dels infor beslut om skolplaceringar infoér kommande
skolplaceringsperiod, dels stéd for hur forvaltningen utformar regelverket for att 6ka
forutsdgbarheten for barn och vardnadshavare, sd langt det 4r mojligt givet stadens
forutsattningar. Simuleringar har genomforts 16pande utifrén olika regler och olika
kapaciteter. Utifran simuleringen ger programmet forslag pa placeringar genom
antagningslistor och kartor. Med stdd av simuleringar kan forvaltningen folja de omréden
dar det rader kapacitetsbrist. Det resulterar i att systemet inte klarar att ge alla elever ett
forslag pa godtagbar skolplacering. Det ger forvaltningen en signal om att en
kapacitetsjustering alternativt en regeljustering behdver goras for att uppna béttre
resultat.

Forvaltningen har analyserat effekter utifrén olika kombinationer av avstand, antal
néarhetsskolor och skolenheternas kapacitet. Ju farre skolenheter som ingér i den forstarkta
nérhetsprincipen desto storre risk att man tvingas oka kapacitet vid enskilda skolenheter.
Simuleringar for arskurs F-3 visar att stadens kapacitet i generellt klarar ett avstand pé tva
kilometer och att skolor ndra hemmet definieras till de fyra ndrmsta. Forvaltningen finner
diarmed att denna kombination uppfyller en balans mellan forutsdgbarhet och kapacitet.
Motsvarande for arskurs 4 till 6 &r ett avstdind om max fyra kilometer och de fyra ndrmsta
skolenheterna. For arskurserna 7 till 9 utgdrs motsvarigheten av max sex kilometer och de
fem narmsta skolenheterna. For att komma fram till resultatet har forvaltningen simulerat
pa bade fler och farre nirhetsskolor, kortare och langre avstand.

Skolstrukturens paverkan pa skolplaceringar

Frén och med hostterminen 2021 kommer de flesta kommunala skolenheterna i
Goteborgs Stad att organiseras utifran arskurs F-6 och arskurs 7-9 i enlighet med forslag i
drendet Skolenhetsforandringar utifrén principerna i Skolenhetsutredningen, Dnr
0574/20. Det forekommer dock fortfarande andra varianter av sammanséttningar. Den
nya skolstrukturen bygger pa att skolenhetsindelningen i storre omfattning dn tidigare
Overensstimmer med den faktiska skolbyggnaden.
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For den enskilda eleven innebér det 6kad forutsdgbarhet da denne far fortsétta sin
skolgéng pa samma “skola”. En gemensam indelning gor det dven enklare for elever och
vardnadshavare att 6verblicka nir en elev behdver fa en ny skolplacering. Det innebir
dock ocksa att det finns farre mojligheter att 6nska skola mellan de nya ordinarie
skolplaceringstillfallena, som blir farre da enhetsbyten blir farre.

Med i huvudsak samma indelning av drskurser vid stadens skolenheter skapar det ocksé
en likhet i staden oavsett var eleverna bor. Undantag frén detta dr de skolenheter som &r
F-9 skolenheter. Det finns en risk att det blir ett 6kat soktryck pa dessa enheter da
vérdnadshavare kan komma att prioritera att barnen ska ga vid samma skolenhet hela sin
skolgang. Det kan dven bli svart for andra elever i staden att fa en placering pa dessa
skolenheter om man inte fick en placering dir redan i forskoleklassen.

Relativ néarhet

Forvaltningen har genomfort simuleringar bade utifrdn modell om absolut nérhet och
relativ ndrhet. Simuleringar visar att val av relativ nérhet kan bidra till placeringar som
bidrar till hogre geografisk sammanhallning. I praktiken innebér det att eleverna som
antas vid en skola i hogre utstrickning kommer frén samma omraden. Detta skiljer sig
dock mellan olika delar av staden beroende pa hur tétt skolenheter ligger i forhallande till
varandra.

Ur ett elevperspektiv finns det bade positiva och negativa aspekter av relativ niarhet. For
den enskilde eleven &r det svarare att forutse relativ nérhet eftersom detta maéts i
forhallande till andra eleven som Onskar plats pa skolenheten. Utifran perspektivet om
vad som blir bra for alla elever bedomer férvaltningen att relativ nirhet har positiva
effekter for att enskilda elever inte ska fa orimligt 1ang skolvdg. Simuleringar utifran
relativ ndrhet visar att elever 1 genomsnitt tr mer lika avstind.

Ur ett forvaltningsperspektiv innebdr tillimpning av relativ nirhet mojlighet att justera
kapacitet vid flera olika skolenheter nér det dr ont om platser, vilket bedoms som positivt.

Overvigande syskonfortur

Urvalskriterier géllande syskonfortur ar ett avsteg fran ett av de huvudsakliga argumenten
kring ritt att fa en skola néra hemmet och forslag om relativ nérhet. Ur ett barn- och
familjeperspektiv kan fordelarna dock dverviga nackdelarna, dvs prioriteringen av att ett
syskon fér fortur framfor annan elev som har relativt ndrmre skolan. Foérdelarna kan
beskrivas 1 att underlatta for familjers logistik, moéjliggora att vardnadshavare kan folja
fler barn till skolan och mdjlighet att komma till ett vilkdnt sammanhang. I dagens regler
finns det ingen begransning vad géller syskonfortur.

Eftersom syskonfortur ocksa innebér ett avsteg fran prioritering utifran relativ nérhet
bygger forvaltningens forslag pa att syskonfortur ska gilla upp till arskurs 6.
Forvaltningens forslag innebér att det blir en mer likvardig behandling inom staden och
folja den huvudsakliga skolenhetsstrukturen i staden. Omfattningen av vad syskon”
innebdr kvarstar fran tidigare riktlinjer och omfattar helsyskon, halvsyskon samt sé
kallade “bonussyskon”, alltsa barn som ar folkbokforda i samma hushall, men inte har
samma vardnadshavare. Denna definition syftar till inkluderande av manga olika
familjekonstellationer och gér att kontrollera i férvaltningens system.

Omvairldsbevakning fran andra kommuner

Infor analysen av nya regler har forvaltningen tagit del av regler for skolplacering fran
andra kommuner. Omvérldsbevakningen avser foretrddesvis andra storstadskommuner,
kranskommuner och kommuner vars regler har provats i olika réttsinstanser och av
tillsynsmyndigheter.
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Relativ nérhet och syskonfortur for arskurs F-3 ar vanliga urvalsgrunder for
skolplacering, vilket antagligen beror pé att manga kommuner har valt att renodla sina
regler for skolplacering. Detta kan bero pé att de urvalsgrunderna &r enkla att forsta, att
det upplevs som likvirdig hantering av samtliga barn och elever och att det blir mer
forutségbart for vardnadshavare. Det kan ocksa vara ett resultat av de avgéranden i
domstol, i Skolvésendets 6verklagandendmnd och av Skolinspektionen som upphévt och
kritiserat vissa urvalsgrunder och tillvigagangssatt vid skolplacering.

Nyanldnda elever tas bort som urvalsgrund

Nyanlédnda elever har funnits med som urvalsgrund men provats i olika instanser.
Grundskolendmnden antog urvalsgrunden nyanlind elev ges foretride pd samma sétt som
stadsdelarna i Goteborgs Stad tidigare haft. Forvaltningsritten har i dom 4219-17 den 25
juni 2018, vid laglighetsprévning av prioriteringsordningen i en av stadens stadsdelar,
beddmt att prioriteringsordningen (dér nyanldnda var forsta urvalskriteriet) inte strider
mot skollagen och diskrimineringslagen. Enligt forvaltningsrittens bedomning ansags
kommunens skil for beslutet om prioriteringsordningen ha varit sakligt och ansags
dirmed inte vara i strid mot likstéllighetsprincipen.

Skolvisendets 6verklagandendmnd har dock gjort en annan bedémning. I &rende med dnr
2019:720 den 8 juli 2019 gillande beslut om placering i forskoleklass framholl OKN att
urvalsgrunden brister i saklighet, men 4ven i objektivitet och transparens. I OKN beslut
med dnr 2019:474 den 18 november 2019 fastholl OKN att urvalsgrunden nyanléind inte
var saklig dven gillande placering i grundskola. Aven om grundskoleforvaltningen
fortfarande ser ett behov av att motverka segregation i stadens skolor beddms inte
urvalsgrunden nyanlinda kunna anvindas da det dr klarlagt att OKN inte godtar den
urvalsgrunden.

Overviganden kring urvalskriterier som inte ingar i forvaltningens férslag
Urval utifran trygghet

Vid placering av barn och elever i forskoleklass och grundskola lyfts ibland olika
aspekter som vardnadshavare onskar ska beaktas, framfor allt ur ett barn- och
trygghetsperspektiv. En sddan aspekt &r att sékerstélla att varje elev hamnar tillsammans
med sina tidigare klasskamrater eller inte som enda elev frén en klass.

Grundskoleforvaltningen ser svérigheter med en urvalsgrund som baseras pa trygghet dé
urvalsgrunder enligt tidigare nimnda avgoranden ska vara bade objektiva och sakliga.
OKN har fastslagit att en urvalsgrund som inte har med nirhetsprincipen eller
ekonomiska och organisatoriska svarigheter att gora inte &r att anse som saklig. Det ar
ocksa viktigt att beakta att klassindelning ar en del av rektorns ansvar for sin inre
organisation vilket gor att klassindelning kan foréndras dver tid, och en sédan
urvalsgrund blir dven utifran den aspekten objektivt sett svér att definiera. Det &r dven
svart for forvaltningen att veta vilken eller vilka av klasskamraterna som é&r viktiga vid
overgéng till ny skolenhet.

Urval pedagogisk inriktning montessori

I Géteborgs Stad finns det kommunala skolenheter med pedagogisk inriktning
montessori. Det finns 6nskemal fran vardnadshavare att fa fortur till skolenheter med
samma pedagogiska inriktning vid skolenhetsbyte. Mot bakgrund av att det inte finns
utrymme att ge fortur for kommunala elever fran en specifik kommunal skola till en
annan specifik kommunal skola d& det exempelvis kan missgynna elever frén fristdende
skolor och inflyttade elever s bedomer inte grundskoleférvaltningen att det finns
utrymme for en urvalsgrund utifrén pedagogisk inriktning.

De kommunala skolorna med inriktning montessori har inte kapacitet for samtliga elever
som gatt montessori varfor en sddan urvalsgrund i praktiken inte har nagon effekt, utan
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det resulterar i att det dr syskonfortur och relativ nérhet som skulle bli de avgdrande
kriterierna for placering.

Urval sérskilda skil

Overklagandendmnden har tidigare uttalat att urvalsgrund sirskilda skil dr godtagbar i
vissa fall, men att urvalet maste fortydligas for att det ska uppfylla kraven pé objektivitet,
saklighet och icke-diskriminering (OKN dnr 2019:119 den 5 juni 2019).
Grundskoleforvaltningen ser att det kan finnas en mojlighet till att ha ett urvalskriterium
som 4r sdrskilda skél, men att det kriaver dels en specifikation vilka sdrskilda skél som ska
beaktas for att urvalsgrunden ska anses vara objektiv och saklig, dels for att det ska vara
tydligt for vardnadshavare vilka sdrskilda skél som beaktas i skolplacering.

Beddmningen 4r att det dr mojligt men att det ocksa medfor svarigheter i avgrénsningar.
En urvalsgrund som innefattar sarskilda skél kréver alltid att det gors en beddmning av
forvaltningen innan skolplacering sker, varfor det i sa fall &ven bor faststéllas en
hantering och organisation for att sékerstilla réttssdkra och likvirdiga beddmningar.
Dessa 6verviaganden bedomer grundskoleforvaltningen i sa fall bor goras innan séarskilda
skél kan genomf6ras som urvalsgrund.

Urval minoritetssprak

I Sverige finns fem nationella minoritetssprék (finska, jiddisch, meénkieli, romani chib
och samiska) och de som anvénder spréken har getts sirskilda rattigheter, dels i lag
(2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak, men ocksé i skollagen. Barn
som tillhor en nationell minoritet och gér i grundskola har rétt att utveckla sitt
minoritetssprak dven om barnet inte har ndgra kunskaper i spréket sedan tidigare.

Modersmélsundervisning som nationellt minoritetssprak kan organiseras pa olika sétt
enligt skollagen, och ar en utokad réttighet for barnen. I lagen om nationella minoriteter
och minoritetssprék framgér att barns utveckling av en kulturell identitet och anvéndning
av det egna minoritetsspraket ska framjas sérskilt. Grundskoleforvaltningen bedomer
dock att det inte torde beddmas som sakligt och objektivt att inféra en generell
urvalsgrund dér barn frén en eller flera minoritetsgrupper ges foretrade vid skolenheter
for att det finns fler barn som talar det minoritetsspraket pd skolenheten i (se resonemang
ovan gillande nyanldnda).

Goteborgs Stad ar forvaltningsomrade for minoritetsspraket finska och utdver skollagens
reglering om modersmal har grundskolenimnden beslutat att infora tvisprékig
undervisning i finska. Foérvaltningen bedomer att elever som soker till skolenhet med
organiserad tvasprakig undervisning i finska kommer att kunna beredas placering. Det
behovs darfor ingen specifik urvalsgrund for placering pa skolenhet med tvasprakig
undervisning.

Grundskoleforvaltningens samlade beddmning
Grundskoleférvaltningens sammantagna beddmning dr att urvalskriterierna syskonfortur
F-3, relativ nérhet, absolut nirhet och lottning 4r objektiva, sakliga och icke-
diskriminerande samt att dessa tillsammans med definitionen av nérhetsprincipen skapar
okad forutsebarhet for vardnadshavare och elever infor kommande ars skolplaceringar.

Ur ett barnperspektiv handlar regelverket om att gora det sa bra som mojligt ur ett
helhetsperspektiv for samtliga barn. Eftersom ménga vardnadshavare 6nskar en skola
nira hemmet har definitionen for nérhetsprincipen forstérkts. Det medfor ocksa en dkad
forutségbarhet, vilket &r positivt ur ett barnperspektiv.
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Sammanfattning

Véren 2020 genomfordes ett centralt skolval till Géteborgs kommunala grundskolor
for andra aret i rad. En betydande andel av skolplaceringarna har verklagats och det
har riktats allvarlig kritik mot arets skolvalsprocess. Grundskoledirektoren beslutade
dérfor att en internutredning skulle for att undersdka vad som inte har fungerat som
ténkt i arets process och vad som dérfor ar viktigt att beakta infor framtida skolval.
Utfallet av granskningen sammanfattas i denna rapport.

Granskningen pekar pa ett antal felaktigheter i drets skolvalsprocess som paverkat
maénga elever och vardnadshavare. Den tydligaste systematiska felkéllan &r att det
regelverk som grundskolendmnden har beslutat om inte har tillimpats i alla
placeringar. Det dr grundskoleforvaltningen som ansvarar for detta fel.

Infor arets skolval infordes ett nytt IT-stod for placeringsarbetet vilket dven medforde
behov av nya arbetssitt. Det nya arbetsséttet vid placeringar har dven paverkat
forvaltningens tillimpning av definitionen av narhetsprincip. Detta har haft negativ
effekt for elevgrupper i omraden dér det har varit ont om utbildningsplatser och
bidragit till minskad forutsdgbarhet f6r berérda vardnadshavare och elever.
Tjénstepersoner som var direkt berdrda hade inte tillrdckligt med kunskap for att
forutse effekter av detta och arbetsprocessen har inte haft en tillrdcklig grad av intern
kontroll eller mdjlighet till avstimning och dialog for ansvariga.

Det har funnits brister i ledning och styrning av processen bland annat genom att
dialog, information och beslut kring processen saknats i befintliga ledningsgrupper
och i grundskolendmnden. Enligt nuvarande uppfoljning beror de formella felen i arets
skolval néstan fyra procent av de elever som varit med i arets skolval. Det finns
dessutom ett stort antal elever som inte dr ndjda med sin skolplacering. Rapporten
avslutas med en samlad bedomning och ett antal rekommendationer for fortsatt arbete.
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1 Granskning av skolvals-
processen infor lasaret 20/21

1.1 Inledning

Skolval och skolplaceringar &r en frdga som engagerar ménga runt om i landets
kommuner. I ar genomfordes ett centralt skolval till Goteborgs kommunala
grundskolor for andra aret i rad. Det har riktats mycket kritik mot arets
skolvalsprocess bade internt och fran vardnadshavare. En betydande andel av
skolplaceringarna har 6verklagats och grundskoleforvaltningen ér i slutet av juni 2020
fortfarande i en atgérdande fas dar felaktiga beslut korrigeras. Denna rapport syftar till
att synliggora vad som inte har fungerat vél i arets skolvalsprocess och vad som darfor
ar viktigt att beakta infor framtida skolval.

Avsnitt tvé beskriver hur granskningen har gatt till, vad den innefattar och dess
avgransningar. [ avsnitt tre beskrivs viktig bakgrundsfakta som aktuella lagrum,
tidigare hantering av skolplacering i Goteborgs stadsdelar och erfarenheter fran det
forsta centrala skolvalet 2019. Dérefter beskrivs éarets skolval utifrén ett antal nyckeltal
och viktiga teman i avsnitt fyra. Avsnitt tre och fyra avslutas med en sammanfattning
med viss bedomning. I det avslutande och femte avsnittet finns den samlade
beddmning som granskningen utmynnat i och ett antal rekommendationer for arbetet
framgent.

Rapporten innefattar inte granskning av enskilda fall. Daremot har granskningen tagit
del av vanliga synpunkter frén beroérda virdnadshavare. Det handlar bland annat om
placeringar som gor att elever skulle fa en oséker eller orimligt lang, att elevgrupper
som tidigare f6ljts &t splittrats samt att elever har blivit placerade pa en skolenhet utan
tidigare klasskamrater.
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2 Granskningens inriktning

2.1 Granskningens fragestallningar och syfte

Syftet med granskningen av skolvalsprocessen infor hostterminen 2020 &r att
undersdka om och vad som inte har fungerat bra i &rets process, skapa ett underlag for
beslut om atgarder framét och bedéma om det behdvs en extern granskning av
processen. I korthet behover granskningen svara pa vad som har gatt fel i arets
skolvalsprocess, varfor det gick fel och hur detta hade kunnat férhindras.

2.2 Avgransningar

Uppdraget att granska skolvalsprocessen gavs av forvaltningsdirektoren den 12 maj.
Tanken var framforallt att f4 en ordentlig Gverblick dver processen fore sommaren for
att kunna fatta eventuella beslut om atgérder infor hostens arbete. Av tidsmassiga skél
omfattar granskningen inte enskilda beslut eller atgirder for placeringar av elever i
arets skolval. Granskningen innefattar inte heller placeringar inom grundsérskolan.

Parallellt med granskningen har det 4ven pégétt ett dtgidrdande arbete dér forvaltningen
lamnat nya forslag pd placeringsbeslut till elever som har fatt for ling resvig. Av
tidsméssiga skél ingdr inte heller den 4tgidrdande fasen i granskningen.

2.3 Metod och urval

Granskningen bygger pé intervjuer och dokumentgranskning. Tidigt identifierades ett
antal nyckelpersoner som har varit involverade i arets skolval utifrén sin funktion och
uppdrag. Darefter anvindes dven den sa kallade snobollsmetoden vilken innebar att en
intervjuperson ombeds att ge tips om ytterligare personer med kdnnedom om process
och utfall. De intervjuade representerar grundskoleforvaltning, grundskolendmnd,
fordldranédtverk samt medarbetare pd det foretag som har levererat IT-stod.

Granskningen har genomforts av forvaltningscontrollern i grundskoleforvaltningen
tillsammans med medarbetare fran Center for skolutveckling.

2.3.1 Centrala begrepp

Centrala begrepp i granskningsrapporten &r skola och skolenhet, skolval och
skolplacering, utbildningsplats och kapacitet. En skola s& som den uppfattas i
vardagligt tal kan utgdras av flera skolenheter som leds av varsin rektor. Skolval
anvénds 1 vardagligt tal bade i G6teborg och nationellt men kan vara forvillande
eftersom det snarare handlar om ett nskemal om skola. Skolplacering &r det beslut
som en skolhuvudman fattar om var en elev ska fa sin utbildning tillgodosedd. Bada
dessa tvd begrepp kommer att anvéndas i rapporten. Kapacitet &r antal
utbildningsplatser som finns pa skola. Kapacitet kan paverkas av sikerhet, ventilation,
pedagogik men dven elevgruppens sammansittning och behov. I Goteborgs stad
ansvarar utbildningscheferna, rektorernas chefer for beddmning av
utbildningskapacitet. Ett centralt skolval har genomforts infor hostterminen 2019 och
hostterminen 2020. Granskningen avser skolvalet fér hostterminen 2020.
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3 Bakgrund

I detta stycke ges inledningsvis en dverblick 6ver kommunala och nationella
styrdokument som ar aktuella i arbetet med skolvalet. Darefter beskrivs kort en
historisk bakgrund om skolplaceringar i G6éteborg samt det arbete och erfarenheter
som gjordes i samband med det forsta centrala skolvalet.

3.1 Gallande styrdokument om skolplacering

En viktig fraga i granskningen har varit att klargéra om och vilka formella fel som har
lett till felaktiga placeringar liksom hur andra parametrar har paverkat utfallet. Nedan
beskrivs darfor de kommunala och nationella styrdokument som anger ramarna for
skolplaceringar i Goteborgs Stad.

3.1.1 Regler for antagning i forskoleklass och grundskola

Grundskolendmnden beslutade om nu géillande regler for antagningen till
forskoleklass och grundskola den 16 oktober 2019. Det finns inget kdsystem till
kommunala skolor i Goteborgs Stad. Enligt géllande regler har alla elever ritt till en
skola inom:

e Ungefar tva kilometer frdn hemmet for arskurserna F-3.
e Ungefar fyra kilometer fran hemmet for rskurserna 4—6.
e Ungefir atta kilometer fran hemmet for rskurserna 7-9.

Avstéandet ska riknas utifran skolvdgen. Skolvig innebér géng- eller cykelvig. Om det
ar flera elever som har sokt till en skolenhet &n det finns lediga platser &r det
Goteborgs Stads prioriteringsordning som avgor vilken elev som har storst ratt till
platsen.

Prioriteringsordning forskoleklass:

1. Eleven har syskon pé aktuell skolenhet (syskonfortur)

2. Absolut nérhet (fagelvigen)

3. Skulle tva elever bo pa exakt samma avsténd till en skolenhet ska det lottas mellan
dessa elever.

Prioriteringsordning vid ett urval till Arskurserna 1-9 i grundskolan:

1. Nyanlédnd elev ges foretride om den aktuella skolenheten har en 1ag
andel nyanlédnda elever

2. Eleven har syskon pé aktuell skolenhet (syskonfortur)

3. Absolut nérhet (fagelvigen)

4. Skulle tva elever bo pa exakt samma avstand till en skolenhet ska det
lottas mellan dessa elever.

Delegationsordning

Kommunala ndmnder kan uppdra at exempelvis ett utskott eller en anstélld att besluta
pa ndmndens végnar, via delegation. Vem som far besluta om vad anges i
grundskolendmndens delegationsordning. Beslut om skolplaceringar regleras i kap
6.1, se bild nedan. Enligt delegationsordningen kan beslut om skolplacering i
forskoleklass och grundskola fattas av en handlaggare p4 myndighetsavdelningen om
beslutet utgar fran vardnadshavares 6nskemal. Om beslut om placering inte
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Overensstimmer med vardnadshavares 6nskemaél kan beslutet som ldgst fattas av
enhetschef for myndighetsutovning.

6.1 Beslut om forskoleklass, grundskola samt grundsérskola

Nummer | Beslut Liigsta besl i Lagrum Anmiirkning [ Anmiilan
6.1.1 Beslut om skolenhets Ansvarig utbildningschef Anmils ej
elevkapacitet
6.1.2 Beslut om placering i Handliggare Myndighetsutdvning 9 kap. 15 § skollagen | Delegationsbeslut Anmils ej
forskoleklass
6.1.3 Beslut om placering i Enhetschef Myndighetsutovning 9 kap. 15 § skollagen | Delegationsbeslut Anmiils till
forskoleklass som inte individutskottet
overensstimmer med Beslut enligt 9 kap. 15 § 2 st.
virdnadshavares onskemal skollagen kan dverklagas hos
Skolvisendets dverklagandeni
6.1.4 Beslut om placering i Handliggare Myndighetsutdvning 10 kap. 30 § Delegationsbeslut Anmils ej
grundskola skollagen
6.1.5 Beslut om placering i Enhetschef Myndighetsutovning 10 kap. 30 § Delegationsbeslut Anmils till
grundskola som inte skollagen individutskottet
dverensstimmer med Beslut enligt 10 kap. 30 § 2 st.
virdnadshavares dnskemdl skollagen kan dverklagas hos
Skolvisendets verklag i

Utdrag fran grundskolendmndens delegationsordning.

3.1.2 Skollag och praxis

Goteborgs Stad ér sa kallad hemkommun, vilket bland annat innebér ansvar for att alla
elever i kommunen ska beredas en utbildningsplats. Skollagen anger att en
skolplacering i forsta hand ska utgé frén onskemal frén elevens vardnadshavare.
Skollagen anger dven att en 6nskad placering aldrig far medfora att kommunen
asidosétter en annan elevs ritt att gd pé en skolenhet ndra hemmet. Det finns alltsa
ingen rétt till en placering vid en viss skola, utan nér en skolenhet &r Gversokt maste
vardnadshavares 6nskemal och andra elevers ritt till en skolplacering nira hemmet
vigas mot varandra.

Skollagen anger inte vad som kan anses vara ndra hemmet, utan det ar upp till varje
kommun att definiera. De regler som kommunen har beslutat om ér darfor viktiga att
kommunicera for att kunna forutse vilka skolenheter som kan bli aktuella for en elev,
utifran var man bor.

Naér vl nirhetsgarantin tillgodosetts for elever vid kommunala skolor har kommuner
rétt att sjdlva utforma sina urvalskriterier. Skollagen saknar bestdmmelser om
urvalsregler men det finns en utarbetad praxis inom omradet. Enligt domar 1 Hogsta
forvaltningsdomstolen ska regelverket for urvalsprinciperna vara objektiva, sakliga
och icke-diskriminerade. Boende i skolenhetens upptagningsomrade, syskonfortur och
relativ nirhet har bedomts vara godtagbara urvalsgrunder. Urvalsgrunder som sarskilt
stdd och sérskilda skolspar dir elever fran en skolenhet har sirskilt foretrdde har
diaremot blivit féllda i olika instanser for att de inte anses uppfylla Hogsta
forvaltningsdomstolens krav. Utgéngspunkten for sérskilt stod &r att det alltid ska ges
pa den skolenhet dér elever gar. Kommunallagen 2 kap 3 § stodjer ocksé detta genom
likstéllighetsprincipen som anger att kommunmedlemmar ska behandlas lika, om det
inte finns sakliga skél for ndgot annat.

1 SOU 2020:28, En mer likvirdig skola — minskad skolsegregation och forbattrad
resurstilldelning beskrivs placeringsforfarandet som en algoritm, oavsett om denna
genomfors manuellt eller automatiserat. Med det avses att det finns ett fastlagt och
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systematiskt sétt att beakta familjernas rangordning och skolornas
prioriteringsordning. Algoritmen utgér alltsé fran de regler for skolplacering som
kommunen har valt att tillimpa, och ddrmed grunderna for att en elev har tilldelats en
viss skolplats.

Overklagan

En kommuns beslut om skolplacering kan &verklagas antingen till Skolvisendets
overklagandendmnd eller till forvaltningsdomstolen, beroende pa vilken grund for
avslag som tillimpats. Beslut om att placera en elev vid en annan skola 4n den
onskade som grundas pé att en placering skulle medfora betydande organisatoriska
eller ekonomiska svérigheter 6verklagas till Skolvasendets dverklagandendmnd
individuell prévning. Beslut om att neka placering pa grund av nérhetsgarantin
overklagas ddremot till allméin férvaltningsdomstol genom en sa kallad
laglighetsprovning. Bida situationerna aktualiseras om det &r fler sokande till en
skolenhet &n det finns platser.

Vid laglighetsprovning avgdr domstolen om beslutet strider mot négon lag eller
forfattning, till exempel genom att det har begétts ndgot formellt fel eller om
kommunen har 6verskridit sina befogenheter. Det innebar en mer begridnsad provning
an vad som 4r fallet nér ett 4rende provas som forvaltningsbesvar.

3.1.3 Barnperspektivet i skolvalsprocessen

Skolplaceringar kan till en borjan tyckas vara en enkel teknisk fraga men om det finns
fler elever 4n utbildningsplatser inom ett geografiskt omrade uppstér ett lage dar allas
onskemal inte kan tillgodoses. Detta dr en av omsténdigheterna som har paverkat
utfallet i &rets skolvalsprocess. Det handlar alltsd ibland om att véga det enskilda
barnets rattigheter gentemot andra barns rittigheter. Detta beskrivs vil av SOU
2020:28, En mer likvardig skola — minskad skolsegregation och forbattrad
resurstilldelning?

De lagar som framst ar aktuella vid skolplaceringar ar skollag och barnkonventionen.
En av de huvudsynpunkter som framforts kring &rets skolvalsprocess handlar om brist
pé barnperspektivet och efterlevnad av barnkonventionen. Barns rétt till utbildning ar
inskriven i savél FN:s deklaration om méanskliga réttigheter som Europakonventionen
och barnkonventionen. Diremot stoder ingen av dessa rétt till en specifik skola.
Artikel 2, 3, 6 och 12 kallas for de fyra grundprinciperna, och ar vigledande for hur
barnkonventionen ska tolkas, se bild nedan. Dessa grundprinciper behandlar alltsa
bade det enskilda barnets réttigheter och klargor att alla barn har samma réttigheter
och lika virde. I skolvalet bor alltsa bedomningen och 6verviganden ske bade med
atanke pa den enskilda eleven men ocksa sett till alla elevers lika réttigheter.

Alla barn har Barnets basta ska Alla barn har ratt Alla barn har
samma beaktas vid alla till liv och ratt till att
rattigheter och beslut som rér utveckling uttrycka sin
lika varde barn

mening och fa
den respekterad
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Det &dr ocksa viktigt att kinna till att barnkonventionen dr en allmén lag och vid
prioriteringar mellan olika lagar ska specifik lag ges foretrdde framfor allmén lag.
Skollagen ir en specifik lag och gér saledes fore barnkonventionen i tillimpning.

Barnkonventionen erkdnner bland annat barnets rétt till att bli hord i fradgor som ror
barnet. I domstolsforfaranden och administrativa forfaranden ska barnet beredas
mdojlighet att horas, direkt eller genom en foretrddare pa ett sétt som dr forenligt med
nationella procedurregler. Vid skolvalet efterfrdgas vardnadshavares 6nskemal och
kan hér ségas utgora barnets stéllforetradare.

Enligt domar i Hogsta forvaltningsdomstolen ska urvalskriterier f6r skolplacering vara
sakliga, objektiva och ickediskriminerande. Tanken ar att regler ska utformas for att
undvika att olika subjektiva behov stélls mot varandra. Det finns séledes smé
mojligheter for att ldgga in individuella anpassningar som ett urvalskriterium i
reglerna, sddant som att placeras med en bésta kompis eller en sérskild skola.

Det finns dnd4 vissa mojligheter att gora ett regelverk mer begripligt och mer anpassat
for ett barnperspektiv. Den kanske viktigaste fragan ar att de avstand som utgor
definitionen av nérhetsprincipen dr anpassade sa att skolenheter inom detta omréde
kan uppfattas som skolor ndra hemmet av elever och vardnadshavare. En fordndring
av gillande de avstdndsreglerna skulle inom ménga geografiska omrdden minska antal
mdjliga skolenheter dir ett barn kan placeras och ddrmed 6ka forutsdgbarheten for
barn, familjer och mottagande skolor.

3.2 lakttagelser
3.2.1 Centralt skolval

Detta ar andra aret i rad som det har genomforts ett centralt skolval i Goteborg Stad.
Innan den gemensamma grundskoleforvaltningen bildades den 1 juli 2018 skottes
skolplaceringarna av respektive stadsdel. For val till forskoleklass fanns en
stadsgemensam process medan dvergangar mellan skolenheter hanterades pa en rad
olika sitt. Det fanns exempel pa stadsdelar som inhdmtade vardnadshavares dnskemaél
om skolplacering vid samtliga 6vergangar, i samband med vissa 6vergéngar och andra
inte vid nadgon 6vergang. Nar grundskolendmnden bildades 2018 beslutade ndmnden
déarfor om ett gemensamt regelverk som skulle gélla for alla elever i hela staden, se
bilaga 1. Infor beslutet bifogades dven en rapport, se bilaga 2 som beskrev rutiner och
regler som géllde for placering i stadsdelarna samt gav forslag pd gemensamma rutiner
och arbetsformer infor det fortsatta arbetet.

I budget infor 2019 fick grundskolendmnden i uppdrag fran kommunfullmiktige-att
inrétta ett aktivt skolval i kommunen. Det innebar att forvaltningen skulle arbeta for
att fler vardnadshavare skulle gora ett aktivt stdllningstagande och ange dnskad skola.
En viktig fraga var alltsa att samtliga vardnadshavare till elever som skulle byta
skolenhet skulle kénna till rétten att 6nska skola.

Under hosten 2018 genomforde den nya grundskoleforvaltningen det forsta
gemensamma skolvalet. Fokus lag dé pa att skapa gemensamma rutiner och hantering
for placeringar. Det forsta centrala skolvalet som genomfordes av
grundskoleforvaltningen fick ocksa mycket kritik. Kritiken efter valet handlade bland
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annat om bristande information och ldnga svarstider nér vardnadshavare stéllde fragor
eller ville 6verklaga. Utfallet av skolplaceringarna sammanstélldes in en rapport som
politikerna i grundskoleforvaltningen godkénde den 19 juni 2020, se bilaga 3.

Némndens regler reviderades senare ndgot genom ett nytt nimndbeslut den 16 oktober
2019 och det dr dessa regler som har varit gillande i skolvalet infor 2020, se bilaga 4.

3.2.2 Organisation infor skolval 2019

Grundskoleforvaltningens myndighetsavdelning ansvarade for att samordna det forsta
centrala skolvalet. Under hosten 2018 skapades en tvarfunktionell arbetsgrupp for att
stodja myndighetsavdelningen i planeringen infor genomforandet av skolvalet 2019. 1
arbetsgruppen fanns erfarenhet fran planering och genomforande av tidigare skolval i
stadsdelarna. Gruppen bestod av processledare, avdelningschef och medarbetare pa
myndighet, kommunikator. Vid behov deltog dven statistiker, representanter fran
elevhélsan, enheten for nyanlidnda elever och stadsbyggnadskontoret. Dartill fanns
aven en en referensgrupp med en utbildningschef och négra rektorer. Arbetsgruppen
som samordnade valet utgjordes ddrmed delvis av representanter frin
forvaltningsledningen. Gruppen triaffades kontinuerligt varannan vecka under hosten.
I utvdrderingen efter 2019 beskrivs att detta gjorde det mojligt for gruppen att fatta
strategiska beslut kring avvégningar, tidsplaner, bestdllningar av IT-stod och
kommunikation. Denna bild bekriftas ocksa av de tjanstepersoner som intervjuats i
granskningen.

3.2.3 Utvardering efter skolvalet 2019

I utvdrderingsrapporten frén det forsta gemensamma skolvalet beskrivs utfall,
arbetssitt, organisation, och strategier infor fortsatt arbete. Placeringsarbetet 2019
skedde till stor del manuellt utifrdn excellistor, vilket beskrevs som ineffektivt. Enligt
flera av tjénstepersonerna som intervjuats i foreliggande granskning var det manuella
placeringsarbetet inte bara ineffektivt utan ocksd problematiskt ur ett
rattssdkerhetsperspektiv. Det var en stor skillnad pé att hantera en elevgrupp inom en
stadsdel dar det dven fanns lokalkénnedom till att nu sékerstélla en likvérdig hantering
av alla elever i staden. I augusti 2019 f6ljdes rapporten upp i nimnden genom en
presentation pa planerade atgéarder. Utvirderingen pekade bland annat pa foljande
viktiga omréden att bevaka infér kommande ars process.

e Elevprognoser, kapacitetsbild och elevprognoser ska finnas tillgéingliga i god tid

e  Skolvalsprocessen ska kartldggas for att skapa gemensam bild for inblandade

e  E-tjdnster som underléttar for vdrdnadshavare och forvaltning

e  [T-stdd ska ha funktionalitet for att berdkna faktisk skolvig

e Intern och extern kommunikation behover utvecklas

e  Planerande arbetsgrupp behover tréiffas kontinuerliga fram till att hela processen
ar klar

I rapporten lyfts dven vikten av samordning och man konstaterar att samarbetet med
ovriga avdelningar och forvaltningar behdver utvecklas ytterligare. Foljande
funktioner pekas ut som sérskilt viktiga fortsdttningsvis: fastighetsstrateg, statistiker
och skoljurist.

Tjénstepersoner som intervjuats inom granskningen uppger att hanteringen i det forsta
skolvalet till viss del fortfarande hanterades enligt normen fran de gamla stadsdelarna.
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Utvérderingen och de intervjuade ger en gemensam bild av att det fanns stort behov av
ett internt [T-stdd i sjdlva placeringsarbetet och forbattrade E-tjanster gentemot
vardnadshavare.

Grundskolendmnden har det yttersta ansvaret for att utforma en god intern kontroll.
Skolvalsprocessen har sedan start identifierats som ett av de omréden dir det bade
foreligger hog risk och visentlighet om det skulle bli felaktigheter. Skolvalsprocessen
beskrivs bade i internkontrollplanen for 2019 och nimndens samlade riskbild for
2020. Risker som anges &r forseningar i [T-stod och att kapacitetsbilden fortfarande
var en osékerhet. Effekter av risken skulle kunna bli férsenade skolplacering och
felaktiga beslut. Atgirder som anges ir resursforstirkning, processbeskrivning och e-
tjénst for att underlitta for fler vdrdnadshavare att gora ett aktivt val.

3.3 Sammanfattning och bedomning

I de underlag som politikerna i grundskolendmnden fick ta del av infor beslut (den 2
juli 2018 respektive 16 oktober 2019) om regler for antagning till forskoleklass och
grundskola finns en redogorelse av tillimpning av tidigare regelverk, jaimforelser av
forslag pa nérhetsprincip och urvalsprinciper. Fokus g pa att skapa ett gemensamt
och rittssdkert regelverk som f6ljde skollag och géllande praxis. Den av
urvalsprinciperna som i intervjuer uppges ha diskuterats mest handlade om huruvida
nyanlénd elev skulle vara ett urvalskriterium i férskoleklass och dvriga arskurser. Det
var bade en politisk frdga och en friga som provades rattsligt under den hér tiden.

I de skriftliga rapporter och tjdnsteutldtanden som ligger till grund for beslut om nya
regler for antagning till férskoleklass och grundskola saknas en samlad bild kring
antalet utbildningsplatser inom olika delar av staden, det vill sdga kapacitetsbilder med
tillhdrande konsekvensanalyser utifrén ett barnperspektiv. Det saknas &ven en skriftlig
beskrivning av vilka konsekvenser som skulle kunna uppsté dé nérliggande omréden
har fler skande elever dn skolplatser.

Tidigare utgjorde varje stadsdel en naturlig barriér for skolplaceringar. Nar samma
avstand direfter anvindes for att definiera nérhet i hela staden innebar detta i
praktiken att fler skolor kunde inkluderas inom den radie som kan ségas utgora en
elevs niromréde.

Ur ett barnperspektiv dr det dnskvért att de avstdnd som utgdr definitionen av
narhetsprincipen ar anpassade sa att skolenheter inom detta omrade kan anses vara
skolor nédra hemmet. I flera av stadens omraden skulle en sddan definition paverka
antalet skolenheter dér eleven kan placeras och ddrmed oka forutsdgbarheten for barn,
familjer och mottagande skolor. Denna avvigning behdver samtidigt stéllas mot
faktiska skollokaler och den samlade kapacitetsbilden.

Sammanfattningsvis var det alltsa ett stort fokus pa rattssdkerhet och att skapa
gemensam juridisk korrekt tolkning av regelverket i underlagen infor politiska beslut,
men det saknas problematisering av den nya tillimpningen av nérhetsprincipen. Det
underlag som forvaltningen tagit fram infor beslut om regler for antagning till
forskoleklass och grundskola saknar den typ av konsekvensbeskrivningar som ar
onskvirda infor politiska beslut. Politikerna i grundskolendmnden ér ansvariga for
definitionen av nérhetsprincipen i det befintliga regelverket.

Granskningsrapport 11 (22)
Skolvalsprocessen 2020
Goteborgs Stad, Grundskoleférvaltningen 2020-08-10



4 Skolvalsprocessen infor 2020

1 f6ljande avsnitt redogors for grundskoleforvaltningens arbete fore, under och efter
det andra centrala skolvalet infor hostterminen 2020. Avsnittet inleds med en
beskrivning av organisation infor arbetet med skolvalet 2020 f6ljt av en
sammanstdllning av ett antal nyckeltal fran arets skolval. Dérefter har underlag fran
intervjuer och dokument sorterats i ett antal teman som har visats sig ha vara centrala i
granskningen.

I slutet av april 2020 framkom det internt att alla placeringsbeslut inte hade foljt de
regler som grundskolendmnden hade beslutat om. I rapporten kommer tiden mellan
maj och juni att beskrivas som den dtgidrdande fasen. Bilden nedan har anvénts i andra
sammanhang for att beskriva ett 6vergripande hiandelseférlopp som har haft pdverkan
pa skolvalsprocessen.

Beslut och process for skolplaceringar 2020

2018/2019 okt 2019 jan-feb 2020 Slutet av april 2020
Centralt skolval Intern och extern Samarbete med Intern kannedom att
genomfors kommunikation utbildningschefer felaktiga regler
2019 ‘ utifréan simulering . tilampats
KF-uppdrag ‘ 7 apiil il S
aktivt skolval 15 nov-15 dec Beslut om omtag for ak maj-juni
) 16 o_kt 2019 Skolvalsperiod 7. Oversyn och ny Korrigering av

Reviderade kapacitetsbedémning beslut

regler namnd

NPy PN e P

‘ 24 mars 2020
Kapacitet klar ‘

Regler for Utvardering & férslag 16 ap‘ril nar::u;'t‘)zjsmt
antagning atgarder efter skolval Besiut at,t ga ut [ned om yrkande
Baslitas a4y 2019 beslut férutom ak 7

2018 2 juli 19 juni, 23 sept 2019 ‘

namnd ‘ .
11 nov 2019 jan 2020

Dialog i arbetsgrupp Sim.lélgr_ingar R
info % aborjas X . .
infor nytt IT-stod pebul : Kapacitetsbild skulle vara klart i dec 2019

4.1 lakttagelser

4.1.1 Organisation for skolval

Myndighetsavdelningen ansvarade for skolvalet och placeringsprocessen under bade
2019 och 2020. Daremot skedde ett antal fordndringar pa centrala funktioner inom
avdelningen. Den tidigare avdelningschefen som ingétt i en samordningsgrupp for
skolvalsprocessen slutade som avdelningschef och ersattes av tillforordnad
avdelningschef. Tva andra tjinstepersoner som ocksé deltog i den samordningsgrupp
som koordinerade arbetet infor 2019 ars skolval saknades ocksa pa grund av
fordldraledigheter. Istéllet tillsattes en vikarierande samordnare for
skolplaceringsprocessen som hade tidigare erfarenhet av skolplaceringar i en stadsdel.

I utvarderingen fran 2019 beskrivs de strategiska funktionerna i denna
samordningsgrupp som en nyckelfaktor for beslut och strategiska val i processen.
Inf6r placeringsprocessen 2020 saknades flera av dessa strategiska funktioner i
samordningsgruppen. Det fanns alltsé andra forutsittningar for styrning och ledning
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av skolvalsprocessen under 2019 &n 2020. Granskningen visar ocksé att varken
forvaltningsledningen eller grundskolendmnden fick information om de fordndringar i
arbetsprocessen som foljde pa beslutet att infora ett nytt IT-stod for att underlitta
placeringsarbetet.

Intervjuade tjénstepersoner uppger att arbetsgruppen paborjade sitt arbete under tidig
host 2019 och dérefter traffades kontinuerligt. Delar av arbetsgruppen fokuserade pa
kommunikationsinsatser tillsammans med kommunikatdr, en utbildningschef och
nagra rektorer. Fokus hér var att mojliggora aktivt skolval f6r fler elever och
vardnadshavare én tidigare samt anpassa kommunikationsinsatser utifran stadens
skiftande behov.

En annan del av gruppen arbetade tillsammans med IT-strateger, andra foérvaltningar
och Optiplan, det foretag som levererade IT-stddet. Detta var omrdden som
identifierats som strategiska omrdden utifradn foregdende ars utvirdering. Samordnaren
deltog i de olika grupperingarna och stimde dven av med &verordnade chefer nér
gruppen upplevde att det fanns behov. Det skedde alltsd avstdmningar med
nyckelpersoner i forvaltningen och berérda chefer, andra berérda forvaltningar men
det saknades erfarenhet av strategiskt arbete och ledningsperspektiv i
samordningsgruppen. Detta kan ha bidragit till att det saknas information och beslut i
berdrda ledningsgrupper och ndmnd kring flera fragor i arets skolval.

4.1.2 Utfall skolvalet 2020

Nedan presenteras forst overgripande nyckeltal for skolvalet som helhet och dérefter
nyckeltal utifrdn de dndringar som har genomforts i den dtgéirdande fasen. Antal elever
som omfattades av 2020 &rs val var ndgot fler &n i det forsta skolvalet och andel elever
som gjorde ett aktivt val 6kade marginellt. Daremot sjonk andel elever som fick sitt
forstahandsval fran 2019 till skolvalet 2020. Det &r dven fler elever som valt att
overklaga sin skolplacering.

2020 2019
Antal elever totalt i Goteborgs kommunala skolor Ca 48 000 Ca 48 000
Antal elever som omfattades av skolvalet for hosten 2020 Ca 12 000 Ca 11 500
Antal kommunala skolenheter Ca 200
Andel som gjorde ett skolval 89 procent 88 procent
Andel som har fatt sitt forstahandsval 78 procent 88 procent
Andel som har fatt nagot av sina val* 87 procent 96 procent
Andel som inte har fatt ndgot av sina val 13 procent 4 procent
Antal 6verklaganden 977 350
Antal som har ansokt om skolbyte Ca 2500 Ca 2000

* Dessa siffror dr inte helt jamforbara eftersom det var mojligt att géra fem val 2020 och endast
tre val dret fore.

Grundskoleforvaltningen har hittills identifierat 443 formellt felaktiga placeringar vilket
innebér att berérda elever och vardnadshavare har erbjudits en ny skolplats som f6ljer det
beslutade regelverket. Bedomningen felaktig handlar i detta sammanhang om att
placeringen strider mot det beslutade regelverket, utifrdn avstand eller ndgon av de dvriga
urvalsprinciperna. Detta géller bade de som har dverklagat och elever som inte har
Overklagat sin placering.
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Resterande verklaganden som kommit in har beddmts dverensstimma med géllande
regelverk och skickas dirfor vidare till Skolvisendets dverklagandenimnd, OKN. Det
brukar ta ungefar fyra ménader for 6verklagandendmnden att fatta beslut men dkningen
av overklaganden i ar kan komma att paverka svarstiden.

Andrade beslut om skolplacering 2020* Antal
Antal 6verklaganden som #ndrats av forvaltningen 324
Antal dndrade beslut pga felaktig tillimpning av regelverk 443
Antal dndrade beslut pga felaktig tillimpning av regelverk i f-klass 235
Antal dndrade beslut pga felaktig tillimpning av regelverk i dk 4 69
Antal dndrade beslut pga felaktig tillimpning av regelverk i k 7 139
Antal 6verklaganden som skickats vidare till OKN 653
Antal beviljade skolbyten ** pagar

* Uppgifterna kommer att uppdateras i deldrsrapport augusti.

** Ndr skolvalet dr klart genomfors skolbyten i den mdn det dr mdjligt. Fram till den 10 aug 2020

har drygt 600 elever erbjudits en ny skolplacering utifrin énskemdl.

4.1.3 Nytt IT-stod medforde nya arbetssatt

En av de viktigaste slutsatserna fran skolvalsprocessen 2019 var att infora ett adekvat
IT-stod for skolplaceringsprocessen for oka effektivitet och rittssédkerhet. Detta fanns
sedan tidigare med i kravspecifikation infor Intraservice upphandling av ett nytt
elevadministrativt system. P& grund av forseningar i detta projekt saknades mdjlighet
till IT-st6d infor skolplaceringar infor hdsten 2020 och troligtvis dven for 2021. Nér
forseningen av det nya elevadministrativa systemet var ett faktum undersokte
avdelningschefen for digitalisering och innovation méjliga interimslosningar.

En faktor som péverkade valet att skapa en interimslosning med kort varsel var att
skolplaceringar troligtvis skulle behdva genomforas utan IT-st6d i tvd ar innan att det
nya elevadministrativa systemet skulle kunna stdodja processen. Avdelningschefen for
digitalisering och innovation inom grundskoleforvaltningen beskriver att
skolplaceringsprocessen var ett av flera omraden som tidigt identifieras som ett
riskomréde i samband med uppstart av grundskoleforvaltningen. Det handlade
framfGrallt om att forvaltningen skulle hantera mycket storre volymer &n tidigare
vilket gjorde att tidigare arbetssitt sarbara.

I oktober 2019 tecknade grundskoleforvaltningen ett avtal med foretaget Optiplan.
Diérefter paborjades ett samarbete mellan myndighetsavdelningen och avdelningen for
digitalisering och innovation for att planera for inforandet av ett nytt IT-stod. Delar av
arbetsgruppen traffade Optiplan tillsammans med IT-strateger fran
grundskoleforvaltningen for att planera for nddvéndig inlédsning mellan E-tjdnst som
Konsument och medborgarservice och Intraservice hade tagit fram, att sikra
koordinater, enhetsbeteckning och vilka algoritmer som skulle gélla om en skola hade
fler sokande 4n lediga platser. Mellan november och april skedde en dialog vid
aterkommande arbetsmoten for att sékerstilla att motesdeltagare delade samma bild av
bestéllningen av algoritm, frimst géllande syskonfortur och avstindsméatning.
Definitionen av syskonfortur stimdes av med presidiet for grundskolendmnden. Vid
dessa arbetsmdten lyfte medarbetare vid Optiplan att Goteborgs stads regelverk for
skolplacering var lite tunt.
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4.1.4 Samordning

Det nya IT-stodet innebar att delar av arbetsgruppen stilldes infor flera nya fragor och
har fattades ett antal strategiska beslut i avsaknad av 6verordnade chefer. Det
viktigaste beslutet som fatt konsekvenser for flest elever giller definitionen av avstand
mellan hem och skolenhet. I reglerna for skolplacering anges att 6nskemal om
skolenhet och nirhetsprincip ska vara utgdngspunkt for alla skolplaceringar, forst
dérefter finns urvalsprinciper. Enligt intervjuer inom granskningen och
mdtesanteckningar fran arbetsmoten mellan forvaltningen och Optiplan saknas
nérhetsprincipen som underlag i bestéllningen och istéllet sker utformning av
algoritmen direkt utifran forvaltningens urvalskriterier, ddr absolut avstand anges.
Detta uppges ha varit praxis i vissa stadsdelar tidigare men fick dé inte dessa effekter
pa grund av de naturliga barridrer som stadsdelsgranserna medforde.

Antal mojliga skolor som vardnadshavare kunde ange, mojlighet till tre 6nskemal fran
foregéende ar utdkades till fem 6nskemaél infor skolvalet 2020. Motiveringen till detta
anges vara mojlighet att undvika att en elev placeras pd en nérliggande skola som man
absolut inte onskat. Det dr valfritt hur ménga 6nskemél man vill gora men i
prioriteringsarbetet hanteras dven det femte 6nskemaélet som just ett 6nskemal och
véarderas darfor hogre an narhetsprincipen. Merparten av vrdnadshavare har dock
endast angivet ett eller tvd onskemal.

Arbetsgruppen for skolvalsprocessen diskuterade dven val av koordinater pa de skolor
som var under byggnation och dérfor hade tillfallig adress under négot ar.
Arbetsgruppen tog beslut om att koordinater skulle utga frén den tillfalliga adressen
for samtliga tillfélliga skolor. Detta har inte varit kommunicerat till berérda
vardnadshavare och dérfor orsakat frustration hos en del vardnadshavare och elever.

4.1.5 Utbildningsplatser och kapacitetsprocess

Parallellt med forberedelser infor placeringsarbetet pagick en gemensam process for
att sikerstélla antal utbildningsplatser i staden. Att beddma skolenheternas kapacitet
att ta emot elever &r ett arbete som berdr manga ndmnder, bade i planering och drift
och dessutom flera olika funktioner inom grundskoleforvaltningen.

Grundskolendmndens ansvar &r att garantera skolplacering och sékerstilla skolplikt for
elever inom Goteborgs Stad. Utbildningschefen ar ansvarig for att kontinuerligt
bedoma kapaciteten i skolorna utifrén ett normantal och ett maximalt antal elever.
Rektor ansvarar for att kapaciteten att ta emot elever 1 befintliga lokaler dr sd hog som
mojligt. Vid fastighetsplanering sker teoretiska antaganden om lokalernas kapacitet
dar storst fokus ligger pa yta per elev. Ansvar, process och rutiner beskrivs i bilaga 5,
Grundskoleférvaltningens rutin for kapacitetsbeddomning. Bedomning infor nésta

lasar, skolbyten och oforutsedda hdndelser som sker l6pande.

Enligt planen for kapacitetsbeddomning skulle det finnas en fiardig kapacitetsbild i
slutet av december 2019. Denna process drog dock ut pa tiden och paverkade antal
utbildningsplatser som kunde inga i simuleringar for skolplaceringar. Kapacitetsbilden
blev istéllet klar i slutet av mars. Under denna period pagick undersdkning och
avstdmning mellan utbildningschef, lokalplanering och rektorer om vilka skolor som
kunde utdka kapaciteten med enskilda platser eller ibland hela klasser.
Kapacitetsbilden visade &ven att antalet utbildningsplatser var farre 4n antalet elever
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inom flera omraden och tvirtom i1 andra omraden. Den forsenade kapacitetsbilden
bidrog till tidsbrist i placeringsprocessen och troligen dven till férsémrad dialog
mellan ber6érda enheter och funktioner i forvaltningen.

4.1.6 Arbetsprocess for placering

Utvirderingen fran 2019 pekade pa att placeringsprocessen behdvde kartliggas och
synliggoras for inblandade. Denna kartldggning paborjades ocksa men forsenades
fram till april 2020 och hade d& dnnu inte publicerats eller kommunicerats.
Granskningen visar ocksa att den paborjade processkartan inte innefattade de
arbetsmoment som tillkom i samband med det nya IT-stodet eller den interkontroll
som krivdes for inforandet. Da arbetet med det andra centrala skolvalet inleddes
hosten 2019 fanns alltsd inte pa forhand en bestimd process att folja.

Under januari 2020 paboérjade tjanstepersoner simuleringar utifran alla elever i
respektive drskurs, dnskemadl frdn vardnadshavare och de utbildningsplatser som fanns
angivna i kapacitetsbilden. Forvaltningsledningen fick information utifrén dessa
simuleringar och informerades om var det saknades platser. Arbetet med simuleringar
kan beskrivas som ett pussel dar flera olika perspektiv ska beaktas. Allteftersom antal
utbildningsplatser utokades kunde planeringsenheten genomfora nya simuleringar. Det
blev tidigt tydligt for inblandade att det saknades utbildningsplatser inom flera
omraden och detta kommunicerade handliggare till forvaltningsledning. Elever som
annu inte hade placerats markerades pa en karta med en r6d markering. Information
och fortsatt dialog med foérvaltningsledningen utgick framst fran dessa markeringar,
det villa sédga att hitta och ta fram fler antal utbildningsplatser.

Andras antalet utbildningsplatser inom ett omrade med fé platser kommer detta att fa
effekt pa utfall av en ny simulering. IT-stodet mojliggor olika typer av kontroller
utifrdn samma simulering, exempelvis avstdnd mellan hem och skola for elever per
skolenhet och vilka elever som star pé tur enligt prioriteringsordningen. Systemet
mojliggor alltsé lopande kontroller under en simuleringsperiod. Utbildningscheferna
som ansvarar for att sékerstilla utbildningsplatser gavs emellertid inte mojlighet att
nyttja hela systemet for att kontrollera liget pa skolenheter inom sitt
utbildningsomréde. De tjénstepersoner som intervjuas fran myndighetsavdelningen
uppger att de trodde att rattssdkerheten och likabehandlingen skulle 6ka nar
fordelningen av skolplatser gjordes med stdd av Optiplan och utan inblandning fran
andra.

I arbetsgruppens planering ingick inte en systematiserad intern kontroll innan beslut
skickades ut till vardnadshavare. Som beskrivs ovan hade utbildningscheferna
begrinsade mojligheter att dverblicka effekter av placeringar. Forvaltningen
genomforde ett antal stickprov men ndgot mer systematiskt arbete med omraden déar
man sedan forut visste att det radde brist pa utbildningsplatser skedde alltsé inte.

En viktig orsak till avsaknad av denna kontroll var att enheten som ansvarar for
skolplaceringar ville minimera risken for otilldten paverkan och speciallésningar som
gynnar elevgrupper med resursstarka vardnadshavare. De tjénstepersoner som
intervjuats for granskningen uppger att det finns méanga som vill och ibland forsoker
paverka skolplaceringar, bade vardnadshavare och tjénstepersoner inom forvaltningen.
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En ytterligare felkélla till ett antal felaktiga placeringar beror pa att inldsning av
adresser i Optiplan inte ldstes in automatiskt. Detta beror pé att anmélan om 6nskemal
skedde via en e-tjdnst som staden redan hade utformat. Informationen fran anméilan
lastes efter ansokningsperioden in till Optiplan. I de fall som vardnadshavaren kdnde
till ny adress redan vid ans6kan kunde denna uppges, men elever som flyttade under
perioden mellan 6nskemal och placering fick sitt forsta placeringsbeslut utifran den
tidigare adressen. I de simuleringar som gjordes infor skolplaceringsbesluten saknades
alltsa en kontroll av korrekta adresser.

Det fanns alltsa flera felkdllor och dartill f& givna kontrollpunkter i processen vilket
ledde till att forvaltningen inte uppméarksammade formella felaktigheter.
Kombinationen av en strivan att sékerstélla réttssdkerhet och undvika mojlighet till
otillten paverkan, otillricklig dialog mellan berdrda funktioner och délig
systemteknisk kunskap bidrog alltsa till att det fanns en g grad av kvalitetsprocess
innan placeringsbesluten faststélldes. Dartill fanns en tidspress och en faktiskt brist pa
utbildningsplatser inom flera omraden.

4.1.7 Elever med dubbla skolplaceringar

Som beskrivits ovan har Goteborgs Stad som hemkommun ansvar for att alla elever
far en utbildningsplats. I Goteborgs Stad dér drygt 20 procent av eleverna gar pa en
friskola skapar detta stora utmaningar i planeringen. Infor skolvalsprocessen saknades
en tydlig strategi for hantering av dubbla platser. Under en viss period kan dessa
elever bade ha fatt erbjudande om en plats pa en friskola och finnas kvar i den
kommunala simuleringen och ddrmed ségas uppta tva platser. Att detta latt skapar
problem framgar av rapporten SOU 2020:28, En mer likvdrdig skola — minskad
skolsegregation och forbéttrad resurstilldelning. I rapporten beskrivs hur bristande
samordning ofta bidrar till att kommunen initialt ofta “6verplacerar” elever.

Infor arets skolval uppger intervjuade tjdnstepersonal och rektorer att det saknades
tydlig forhandsinformation for hur friskolor skulle anméla antagna elever till
grundskoleforvaltningen och hur vardnadshavare dérefter skulle anmaéla att de valt att
tacka ja till en fristdende skola. Detta har troligtvis skapat en del oklarheter och
administrativt merarbete, sdvil i forvaltningen som i fristdende skolor och dessutom
bidragit till att kommunala skolplatser har upptagits onddigt lange av elever som redan
fatt en plats pa en fristdende skola.

4.1.8 Kommunikation

Det fanns tydliga kommunikativa mal infor arets skolvalsprocess. Just kommunikation
hade pekats ut som ett forbattringsomrade 1 foregdende ars utvardering. Mal for den
interna kommunikationen handlade bland annat om att f4 medarbetare inom
forvaltningen att forstd hur skolvalet skulle paverka deras respektive verksamheter och
fora vidare rétt information till elever och vardnadshavare. Alla rektorsgrupper fick
déarfor muntlig och skriftlig information av kommunikatdr och medarbetare fran
myndighetsavdelningen, information i chefsbrev och intranét.

Kommunikation gentemot elever och vardnadshavare handlade om att mojliggéra for
fler att gora ett aktivt skolval, speciellt i omraden dir fa sokte foregéende ér. 1
kommunikationen valde man att betona mojligheten att sdka eller onska skola
eftersom skolval kunde misstolkas eftersom alla elever inte har mégjlighet att {3 sitt
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forstahandsval. Informationen spreds via riktad information som skickades hem till
berdrda elever och vardnadshavare, via Hjdrntorget, affischer, sociala medier, och
stadens webbplats. Vardnadshavare som inte gjorde ett aktivt val fick paminnelse per
post. I arbetet med att ta fram informationen deltog tre rektorer och en utbildningschef
i en referensgrupp som agerade bollplank eftersom forutsittningar kring
kommunikation med vardnadshavare ser vildigt olika ut i staden.

Inom vissa omraden har inte den interna kommunikationen gatt fram. Det finns
exempel pa skolor som har arbetat med sin elevgrupp infor 6verlimning till annan
skolenhet precis som tidigare r, trots att dessa elever inte har varit garanterade en
plats pa skolenheten.

Efter att placeringsbesluten hade skickats ut inkom ett stort antal dverklaganden och
frigor till férvaltningen. Forvaltningen hade inte den organisation eller samordning
som behdvdes vid tillféllet for att kunna svara alla skyndsamt vilket skapade oro och
frustration hos méinga vardnadshavare och elever. Kommunikationsinsatserna har
framst planerats infor skolvalsperioden och inte haft fokus pa effekterna av att
platsbrist har bidragit till att farre elever dn foregdende ar har fatt sitt forstahandsval.

4.1.9 Atgirdande fas

I takt med att allt fler placeringar upptéacktes dar avstdnd mellan hem och skolenhet
var langre dn vad reglerna anger for aktuell arskurs via gng och cykelvig
efterfragades orsakerna till detta. Samtidigt som direktdren i maj 2020 bestillde en
granskning gavs dven ett riktat uppdrag till ett antal tjdnstepersoner att ingd i en
arbetsgrupp med syfte att ratta till felaktiga beslut sa fort som mojligt. Fran och med
denna period skedde kommunikationen med politikerna i nimnden l6pande utifran
pagéende uppdateringar.

Arbetsgruppen har identifierat felaktiga placeringsbeslut dels utifran de 6verklaganden
som inkommit, dels utifrdn ovriga placeringsbeslut. Totalt har 443 elever fétt ett nytt
placeringserbjudande inom de avstind som anges i regler for skolplacering till
forskoleklass och grundskola. I den &tgérdande fasen har fler funktioner deltagit vid
nya simuleringar for att se hur elevgrupper har placerats, sikra avstdnd och i den mén
som varit mdjligt utifran géllande regelverk dven forsoka undvika ensamplaceringar.

I den atgirdande fasen har man &ven hanterat overklaganden utifrén elevens
forstahandsval. Intervjuade tjdnstepersoner anger att det finns fall dér eleven hellre vill
soka till den skola som kamraterna hamnat pd 4ven om detta inte var ett tidigare
onskemal. Bristen pa forutsigbarhet for elever och vardnadshavare har alltsé haft
effekter pa olika sitt.

Ungefdr 2500 elever har ansokt om ett skolbyte. I den siffran ingar 4ven elever som
inte har gjort ett skolval men som av olika anledningar vill byta skola. Forvaltningen
har 16pande arbetat med skolbyten under sommaren. Denna process har inte ingatt som
del av granskningen.
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4.2 Sammanfattning och bedomning

Granskningens bedomning &r att samordningen av arets skolvalsprocess har praglats
av bristande styrning och ledning. En relativt liten arbetsgrupp har koordinerat arbetet
utan den kompetens som hade behovts for att infora och forutse effekter av nya
arbetssitt och fordndrad tilldimpning av nérhetsprincipen. Det har saknats information
och forankring infor flera beslut, vilket har fétt stora konsekvenser for enskilda elever
och vérdnadshavare, skolor och férvaltning.

Granskningen visar att det regelverk som forvaltningen ldmnar 6ver till Optiplans
konsulter saknar nérhetsprincipen och istéllet sker utformning av algoritmen direkt
utifran forvaltningens urvalskriterier, dar absolut avstdnd anges. Det &r séledes
forvaltningens ansvar att omkring 450 placeringar skedde i strid med beslutat
regelverk. Det har saknats styrning och ledning av processen. Det har exempelvis
saknats ldmpliga konsekvensbeskrivningar infor politiska beslut om regler for
antagning till férskoleklass och grundskola.

Det fanns bristande kunskaper i arbetsgruppen om hur IT-stddet skulle kunna paverka
placeringsprocessen och ddrmed ett stort antal elever och vérdnadshavare. Det fattades
beslut i skolvalsprocessen utan medverkan av ansvariga chefer och utan att berérda
ledningsgrupper fick information om eller hade mojlighet att delta i beslutsfattandet.
Granskningen visar ocksa att kvalitetskontrollen inf6r beslut innehaller atskilliga
svagheter och att dialogen mellan berérda funktioner inte fungerat under hela
processens ging.

Det finns sedan tidigare en ojamn fordelning av utbildningsplatser och brist pa
utbildningsplatser dér det bor ménga elever. Denna platsbrist har bidragit till
dominoeffekter och spridningseffekter i arets skolvalsprocess som forvaltningen som
helhet inte hade forutspéatt. Den kraftigt forsenade kapacitetsprocessen medforde en
okad tidspress i arbetet med placeringarna och att den kontroll av simuleringar som
hade kunnat forhindra delar av de felaktiga besluten inte genomfordes.

Ett annat problem som framkommit i granskningen ir att det inte har varit kint for alla
att elever som gér pa skolor som &r indelade i flera skolenheter inte har foretrade till
en skolplats pa nista skolenhet utan ska ocksé ange 6nskad skola.

Omkring 78 procent av eleverna har fatt sitt forstahandsval vilket &r ldgre n
foregdende ar. Av de 12 000 elever som omfattas av skolvalet har det atgdrdande
arbetet hittills identifierat att néstan 4 procent av skolplaceringsbesluten har varit
formellt felaktiga. Dartill finns dven ytterligare elever och vardnadshavare som av
forstaeliga skal inte dr ndjda med sin skolplacering, men dér placeringen inte strider
mot regelverket. En Oversikt av praxis inom omradet tyder dock pa att det finns sma
mojligheter att ldgga in urvalskriterier som kan dppna for subjektiv tolkning i valet
mellan olika elevers ritt till en sdrskild skolplacering.
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5 Samlad bedomning och

rekommendationer

Avsnitten ovan redogor for bakgrund, process, organisation och beslut som har

paverkat utfallet i arets skolval. En av fragestillningarna initialt var 4&ven om det fanns

behov av en extern granskning av processen. Granskningen har uppmérksammat ett
antal felaktigheter som har lett till formellt felaktiga beslut for ménga elever samt

olika faktorer i styrning och ledning av processen som troligtvis har bidragit till att en

del av arets skolplaceringar inte har blivit s& bra som de hade kunnat bli.
Bedomningen ar darfor att det inte behovs ytterligare extern granskning av hela
skolvalsprocessen. Daremot finns behov av att fortsatt folja upp beslut och effekter av

den étgirdande fasen, och detta kan ske genom fortsatt intern eller extern granskning.

Enskilda fall har inte ingatt inom ramen for granskningen. I granskningen ingér

intervjuer med de tjanstepersoner som arbetat med den dtgidrdande fasen men eftersom

detta arbete pagatt parallellt med granskningen ldmnas ingen samlad bedémning om
detta arbete.

5.1.1 Rekommendationer

Nedan f6ljer rekommendationer som ldmnas efter granskningen:

1.

8.

9.

Gor ett omtag infor 2021 och tillsdtt en projektledare med uppgift att forbdttra
samordning, arbets- och beslutsprocesser.

Sckerstdll att ldmplig och kvalificerad kompetens ingdr i en projektgrupp.

Sdkerstdll att berérda medarbetare har god kinnedom och forstdelse for skollag
och praxis inom omrddet, beslutade regler samt dess tillimpning.

Sdkerstdll adekvata konsekvensbeskrivningar infor nya beslut om regler for
antagning till férskoleklass och grundskola.

Stdrk intern styrning och kontroll i skolvalsprocessen. Inrdtta kontrollpunkter i
processen, infor dialog med utbildningschefer och politiker i grundskolendmnden.

Sdkerstdll styrning och ledning av kapacitetsprocessen.

Utveckla samordning och kommunikation med fristdende skolor kring antagning.

Scikerstdll att det finns mojlighet till IT-stod for simuleringar infor skolplaceringar.

Planera och organisera for dialog med vdrdnadshavare infor kommande process.

10. Se over de avstand som definierar ndrhetsprincipen i samband med nya beslut om

regler for antagning i forskoleklass och grundskola.

11. Se d6ver och anpassa skolenheterna i syfte att minska antal skolval och att bryta

upp befintliga elevgrupper.

12. Folj upp arbetet och beslut i den dtgdrdande fasen utifrdan utfall i nyckeltal samt

risk for otilldaten pdaverkan.
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5.1.2 Bilagor

Utvirdering skolval 2019, Strategier infor skolval 2020

Regler for antagning till forskoleklass och grundskola, beslutade 2019

Regler for antagning till férskoleklass och grundskola, beslutade 2018
Placering i forskoleklass, grundskola och fritidshem samt skolpliktsbevakning i
ny skolndmnd, underlag infor beslut 2018

5. Grundskoleforvaltningens rutin for kapacitetsbedomning. Bedémning infor
nista ldsar, skolbyten och oforutsedda hindelser som sker 16pande.

o e
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Atgiirdsplan for att forbittra arbetet med skolplaceringar 2021 i grundskoleforvaltningen

Granskningsrapporten som redogor for en intern granskning av skolvalsprocessen 2020 avslutas med ett antal rekommendationer for det fortsatta arbetet. Utifran dessa
rekommendationer har grundskoledirektdren tagit fram en atgirdsplan for att forbattra arbetet med skolplaceringar.

ar ekommendationer nsvari ar u
Atgiird Rek dati A ig | Start Slut/
uppfoljning
Forandrmg av chefsansvar infor skolv'al 2(?.21 ) 1. Gér ett omtag infér 2021 och tillsitt en projektledare Een(glt’ juni 2(;(2tO (Slfctembel;t 213120
Den 17 juni 2020 besl}ltade grundskoledlrfzktoren att chef.en for med uppgift att forbittra samordning, arbets- och anden - projektagare utrapport klar
avdelningen for stdd till verksamhetsstyrning och utveckling ansvarar beslutsprocesser. utsedd
for att utveckla skolvalet 2021 i Goteborgs stad. 2. Sikerstdll att limplig och kvalificerad kompetens - projektledare
ingdr i en projektgrupp. utssfdrdru
Atgirdsarbetet ska genomfdras genom ett projekt som samlar intern | 3. Sdkerstdll att berérda medarbetare har god ats e}:k% PP
och extern kompetens for att justera organisation, arbetssétt och kinnedom och forstaelse for skollag O.C}{.P” axjs inom
process som sékrar ett rittssikert skolval 2021 med skolplaceringar omrddet, beslutade regler samt dess tillampning. aueusti 2020
som lever upp till s&vil skollag som barnperspektiv. 7. U{ve::kla samordning och kommunikation med Bu Ktol
Jristdende skolor kring antagning. - projektplan
antagen av

Projektet ska dven stirka samordning och samarbete med fristdende forvaltnings-
skolor for att undvika att elever upptar flera utbildningsplatser. Detta ledning
kan innebéra att ansdkningstiden for kommunala grundskolor
paverkas.
Det hér innebdr omfattande organisatoriska fordndringar pa
forvaltnings, avdelnings och enhetsniva.
Nytt regelverk f(oir %tt stirka elev'- och ba.rnpers'pektlv ) 4. Sikerstdll adekvata konsekvensbeskrivingar infor Hslena apgustl ZQZO ' se"ptemb'er
Erfarenheterna fran arets skolval visar att forvaltningen behdver . e . Sjoberg - information i Forslag till

N nya beslut om regler for antagning till forskoleklass . e
fungerande beslutsunderlag infor forslag om nytt regelverk. och grundskola ndmnd utifran beslut nytt

) o 8. Sdkerstdll att det finns mojlighet till IT-stod for ny simulering regelverk
Forvaltningen tar stod av extern specialistkompetens for att simuleringar infor skolplaceringar. av skolval 2020
genomfdra simuleringar for att ldra frén skolvalet 2020 och for attta | 70, Se Gver de avstind som definierar néirhetsprincipen i oktober 2020
fram bra beslutsunderlag infor skolvalet 2021. Férvaltningsledning samband med nya beslut om regler for antagning i Forslag till
och politiker i grundskolenimnden kommer att & 16pande rundskole-
p g P forskoleklass och grundskola. g
information under hésten, med start vid hostens férsta naimnd 2020. niamnden om att
Néamnden kommer att fa forslag pa nytt regelverk i oktober. fatta beslut om
nytt regelverk.

Sikerstill en gemensam bild av antalet skolplatser och dess 6. Sdkerstdll styrning och ledning av Bengt Pagar december 2020
konsekvenser for skolvalet 2021 kapacitetsprocessen. Randén
Kapacitetsbilden ska bli klar i god tid infor simuleringar och
placeringsarbete. Forvaltningen ska ta fram arshjul for arbetet med
kapacitetsbeddmningar och lokalforsorjning.




Atgiird Rekommendationer Ansvarig Start Slut/
uppfoljning

Grundskoleforvaltningen har tagit initiativ till forstirkt samarbete Ulrica
kring utbildningsplatser med andra aktorer i staden som Johannson
stadsbyggnadskontoret, lokalforvaltningen och lokalsekretariatet.
Tanken 4r att ta fram en lokalbehovsplan for grundskolendmnden
inom ramen for genomforandet av stadens lokalférsdrjningsprogram.
Skapa politisk referensgrupp for fordjupad dialog 5. Stark intern styrning och kontroll i Bengt september 2020 | april 2021
Forvaltning och nimnden behdver skapa gemensam kunskap och skolvalsprocessen. Inrdtta kontrollpunkter i Randén Nar skolvalet ar
forstaelse for skolval och skolplaceringar i Goteborgs stad. Forutom processen, infor dialog med utbildningschefer och genomfort
referensgruppen kommer ndmnden att fa 16pande information pa politiker i grundskolendmnden.
hostens ndmndmdten samt uppfoljning i delérs- och arsrapporten.
Workshop med viardnadshavare med flera 9. Planera och organisera for dialog med Helena 15 sept december 2020
Forvaltningen kommer att genomfora worskshops och dialoger med vardnadshavare infér kommande process. Sjoberg workshops med | Slutrapport klar
representanter frén vardnadshavare, elever, politiker och forvaltnings-
tjdnstepersoner. Planering infor workshop pégér, bland annat med ledning
stod av Sveriges kommuner och regioner.

oktober

workshop andra

aktorer
Minska antalet skolval 11. Se éver och anpassa skolenheterna i syfte att minska | Grundskole- | oktober 2020 december 2020
Grundskoleforvaltningen ska sikerstélla att farre elever behdver gora antal skolval och att bryta upp befintliga elevgrupper. | namnd beslut om Slutrapport klar
ett skolval pa grund av att en skola &r indelad i flera skolenheter. skolenheter
Skolenhetsfordandringar ska genomforas i enlighet med ndmndens
beslut den 24 juni 2020. Namnden far information och
konsekvensanalys i september 2020 om for ny
skolenhetsorganisation och dess paverkan pa skolval 2021 och kan
darefter fatta beslut i oktober 2020.
Extern granskning av det atgirdande arbetet w . o .. Bengt hésten 2020
Den integrna granskiingen undgersékte framst orsaker och felkallor i 12. F6lj upp arbetet och beslut i den digdrdande fasen Ranﬁén

skolvalet 2020 men granskade inte det atgdrdande arbetet for elever
som hade fatt en felaktig placering. Forvaltningen kommer att anlita
extern konsult for att granska denna del av processen.

utifran utfall i nyckeltal samt risk for otilldten
paverkan.




Granskning av det atgardande
arbetet i skolvalsprocessen
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Sammanfattning

Bakgrund och syfte

Den 1 juli 2018 bildades grundskolenamnden och stadens olika
grundskoleverksamheter slogs ihop till en gemensam fdérvaltning. Det forsta
stadsgemensamma skolvalet genomférdes till Idsaret 19/20. Skolvalet 2019
fick kritik for langa svarstider och otydlig kommunikation. Bristerna berodde i
huvudsak pa att hanteringen inte dndrades nar organisationen dndrades.

Skolvalet 2020 hade ocksa brister vilket resulterade i att flera elever fick en
felaktig skolplacering. Felen berodde pa att ndamndens regelverk inte
beaktades fullt ut i ett nytt IT-system, att kapacitetsprognoserna var flera
manader for sena samt att organisationen saknade kunskapsbéarare utifran
tidigare gemensamma skolval.

Grundskoleférvaltningen initierade under varen 2020 ett omfattande
atgardsarbete for att ratta till felaktiga skolplaceringar. Syftet med vart
uppdrag har varit att granska de atgdrder som grundskoleférvaltningen
genomfort for att ratta till felaktiga placeringar.

Resultat

Vi har identifierat sju brister i det atgardande arbetet som utvecklas i
rapporten nedan:
Skolvalsprocessen och skolbytesprocessen hanterades parallellt men
hade olika styrning och ledning vilket bidrog till otydlighet i styrningen av
helheten.

Styrsignalerna &ndrades under det pagaende arbetet vilket innebar att
alla drenden inte hanterats pa ett likvardigt satt.

FOrsok till paverkan pa handldggningen har férekommit. Forsdken kan ha
fatt konsekvenser pa handldggningen da den kommit fran interna aktorer.

Sida 2

Enskilda elever kan ha sarbehandlats till féljd av en utékning av enskilda
skolors kapacitet.

Det saknas samsyn inom grundskoleforvaltningen kring i vilken
utstrackning handlaggningen kan ta hansyn till elevers sarskilda skal.

Avsaknaden av drendehanteringssystem forsvarade handldggningen. Vi
bedomer att det finns risk for otillbdrligt beslutsfattande, att central
information har missats och att beslut har dndrats utan saklig grund.

R&tt till plats och onskemal om plats har till féljd av otillracklig
kommunikation sammanblandats vilket kan ha inneburit att
vardnadshavare haft féorvantningar som varit omdjliga att méta.

Utvecklingsatgérder

Vi har identifierat rekommendationer kopplade till ledning och styrning,
handlaggning och rattssakerhet samt kommunikation.

For att tydliggéra ledning och styrning boér staden sdkerstdlla samsyn i
hantering av kapacitet och forstdelse for varandras roll och uppdrag,
dokumentera processer samt utveckla en gemensam organisationskultur.

For att sdkerstdlla en rdttssdker handldggning bor staden utveckla
drendehanteringen genom att dokumentera pa ett systematiskt och ordnat
satt. Detta inkluderar inkommen kommunikation, 6vervaganden i drenden
samt drendeflodet.

For att utveckla kommunikationen bor staden fortydliga vardnadshavares
mojligheter och férvantningar.
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lakttagelser utifran ett kvalitativt
perspektiv

lakttagelser utifran stickprov

Slutsats och rekommendationer

Bilagor



Staden genomforde det forsta gemensamma skolvalet 2019

| Goteborgs stad har stadens stadsdelsforvaltningar tidigare ansvarat for
grundskoleverksamheten och darmed skolvalet inom sina respektive
geografiska omraden. Den 1 juli 2018 bildades grundskolendmnden och
stadens olika grundskoleverksamheter slogs ihop till en gemensam
forvaltning.

Infor 1asaret 2019/2020 genomférde staden det forsta stadsgemensamma
skolvalet till foljd av dels samorganiseringen, dels ett uppdrag fran
kommunfullmdktige om ett aktivt skolval. Grundskolenamnden hade infor
skolvalet beslutat om ett nytt gemensamt regelverk i syfte att sdkerstdlla
likvardig hantering inom staden.

Skolvalet 2019 fungerade enligt uppgift inte optimalt. Arbetssatt inte
forandrats trots att elevvolymen tiofaldigats. Placeringen skedde exempelvis
manuellt i Excel vilket var utmanande nar 12 000 elever skulle placeras och
hansyn skulle tas till nytt regelverk. Skolvalet 2019 fick dven viss kritik fran
framforallt vardnadshavare avseende brister i information och langa
svarstider.

Sida 4

Utvarderingen av skolvalet 2019 visade pa ett antal viktiga omraden att
bevaka infor skolvalet 2020:

Att elevprognoser och kapacitetsbild ar tillgangliga i tid
E-tjanster som underlattar for vardnadshavare och forvaltning
Behov av IT-stdd i att berdkna faktisk skolvag

Att kommunikationen behdver utvecklas internt och externt

Utifran skolvalet 2019 vidtogs flera atgarder for att forbattra arbetet infor
nastkommande skolval. En atgard avsag ett fortydligande av regelverket
avseende pa vilket satt en nyanland elev kan ges fortur (se dven bilaga 1 for
en mer detaljerad beskrivning av stadens regelverk). En annan viktig atgard
var inférandet av ett IT-stdd som delvis automatiserade skolvalsprocessen.
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Skolvalsprocessen 2020 hade fortsatt brister

Tre huvudsakliga brister i skolvalsprocessen 2020

Vid skolvalet 2020 konstaterades att processen fortsatt hade brister. Detta
ledde sammantaget till att elever fick fel skolplacering utifran
grundskolenamndens reglemente. Dessa felaktiga placeringar berodde enligt
stadens interna utredning i huvudsak pa tre skal:

1. Reglerna beaktades inte fullt ut i nytt IT-system

Grundskolefdrvaltningen tecknade avtal med ett foretag som tillhandaholl en
teknisk [6sning for digitalt skolval. | bestdliningen till féretaget saknades
narhetsprincipen som underlag. Narhetsprincipen och vardnadshavares val
ska beaktas fore eventuella urval om skolan ej har kapacitet for alla som sokt.
Detta innebar att elever fick en placering utifran absolut avstand (fagelvdgen)
och inte utifran regelverket.

2. Kapacitetsprognoser saknades

Enligt tidplanen skulle en beddmning av alla skolors kapacitet vara klar i
december 2019. En férsta prognos var klar forst i mars 2020, vilket bidrog
till tidsbrist i arbetet.

3. Organisationen saknade delvis kunskapsbarare

Organisationen saknade till foljd av tillfalligheter flera av de personer som
ingick i samordningsgruppen for skolvalet vid 2019. Den tidigare
avdelningschefen hade slutat och tvd andra tjanstepersoner i strategiska
roller var fordldralediga vilket innebar att kunskap och erfarenhet saknades.

Sida5

Bred mediabevakning under skolvalsprocessen

Kaos i antagningssystemet for
grundskolan i Goteborg

Sofias son den ende i klassen
som maste byta skola

SVT 7 maj 2020

Massiv kritik mot skolvalet i Goteborg: "Fullstindigt haveri”

Hundratals elever placeras pa skolor de inte valt — langt fran hemmet.

Goteborgsposten 8 maj 2020

Protestlistor mot skolvalet: "Barnen griter sig till somns”

Barn rycks upp fran klasskamrater och far langa resvagar till skolan — kritiken vaxer.

Goteborgsposten 12 maj 2020
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Vart uppdrag &r att granska om felaktiga skolplaceringar har atgardats

Syfte

Syftet med uppdraget har varit att granska de atgarder som
grundskoleférvaltningen genomfort for att ratta till felaktiga placeringar i
samband med skolplaceringar infor hdstterminen 2020.

Granskningen utgar ifran tre évergripande fragestallningar:
1. Har det férekommit forsok till otillaten paverkan?

Har dessa eventuella forsok till otillaten paverkan hanterats pa
ett samlat, systematiskt och transparent satt?

2. Har atgardade skolplaceringar foljt den beslutade
prioriteringsordningen?

Har atgardade skolplaceringar dokumenterats?

Vilka skal har funnits for atgardade skolplaceringar?

3. Har styrning, ledning och arbetsorganisation under den atgardande
fasen varit &ndamalsenliga?

Hur har organisationen sett ut for det atgardande arbetet?

Har det funnits tydliga roll- och ansvarsbeskrivningar?

Sida 6

Metod

Vi har samlat in och analyserat material kopplat till uppdraget samt
genomfort intervjuer med berorda funktioner.

Vi har dven genomfort ett stickprov om totalt 40 drenden for att ta reda pa
om atgardade skolplaceringar foljt den beslutade prioriteringsordningen. Vi
har granskat 20 darenden som 6verklagats och andrats samt 20 drenden som
andrats men inte har dverklagats. Samtliga drenden har dndrats innan
eventuell hogre instans provat arendet.

Var analys och slutsatser bygger pa information som féretréadare for
Goteborgs stad uppgett skriftligen eller muntligen.

Avgransning

Uppdraget omfattar det atgardande arbetet under 2020 och omfattar
darmed inte en granskning av skolvalsprocessen i sin helhet.
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Lasanvisning och begrepp

Lasanvisning
| denna inledande del har vi beskrivit bakgrunden och orsakerna att
elever fatt felaktiga skolplaceringar. Vi har dven redogjort for vart
uppdrag.
| avsnitt tva beskriver vi vara iakttagelser utifran ett kvalitativt
perspektiv. Vi har identifierat sju brister inom tre kategorier.
| avsnitt tre beskriver vi resultatet av det genomférda stickprov och var
analys utifran resultat.
Rapporten avslutas med vara slutsatser utifran de dvergripande
fragestallningarna samt vara rekommendationer till stadens
utvecklingsarbete.

Sida7

Begrepp
| rapporten dterkommer vissa begrepp. Dessa definieras nedan.

Kapacitet: Har avses det maxantal elever en skola kan erbjuda undervisning
till. Kan dven avse stadens eller ett skolomrades samlade kapacitet.

Otillaten paverkan, férsok till otillaten paverkan: En hdndelse som
tjanstepersonen uppfattar syftar till att paverka tjansteutévningen. Sker
vanligen genom trakasserier, hot, vald eller korruption. Definitionen utgar
fran Brottsforebyggande radets handbok om att férebygga och hantera
paverkansforsok.

Omprévade beslut: Ett beslut som handldggs ("provas’) pa nytt efter att ny
information blivit kand.

Skolval, skolvalsprocessen: Arlig antagning infér att eleverna ska borja
forskoleklass eller byta stadium. Sker i huvudsak till férskoleklass, arskurs 4
och arskurs 7.

Skolbyte, skolbytesprocessen: D3 vardnadshavarna tva ganger per ar ges
mojlighet att ansdka om byte av skola.

Andrade beslut: Beslut som har &ndrats efter genomfdrd omprévning.
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lakttagelser utifran stickprov

Slutsats och rekommendationer
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Vi har identifierat sju brister i det atgdardande arbetet

Introduktion till avsnittet

| avsnittet redovisar vi sju identifierade brister kopplade till uppdragets
syfte. Vi fokuserar pa omraden med utvecklingspotential fér att bidra till
ett framtida ldrande och redovisar inte ndrmre omraden som fungerat
val. Vi har i granskningen noterat flera exempel pa valfungerande arbete
och engagerade medarbetare.

Var overgripande bild ar att det funnits en vilja pa alla nivaer inom
forvaltningen och politiken att gora gott. Férandrad hantering (bland
annat genom |IT-st6éd) i kombination med betydande press och hdg
arbetsbelastning har enligt var mening resulterat i vissa
utvecklingsomraden som bér hanteras i kommande skolvalsprocesser.

Det rader enligt var mening inga tvivel om att forvaltningen i allmanhet
och handlaggarna i synnerhet var under betydande press i samband
med skolvalet 2020. Det framgar dven att arbetsbelastningen i det
atgardande arbetet var hég.

Vi noterar att stadens skolvalshantering dven tidigare har fatt kritik fran
vardnadshavare. Eftersom skolor har en begrdnsad kapacitet &r det
troligt att det uppstar tillfdllen da vardnadshavare inte far énskad plats.
D3 elever tidigare hade ratt till en plats inom sin stadsdel var dock
konsekvenserna av en alternativ placering mer begransade.

Granskningen fdrutsatter forkunskaper om reglering av fritt skolval.
Granskningen forutsatter dven kdannedom om att gynnande
forvaltningsbeslut som huvudregel inte kan andras, vilket ar skalet till
att ett totalt omtag av skolvalet infér 2020 inte kunde goéras. Vi
rekommenderar ldsaren att ldsa stadens interna granskning som
redogor for varfor skolvalet 2020 inte foll ut som avsett (dnr N609-
2373/20).
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Identifierade brister

Styrning och
ledning

Handlaggning och
rattssakerhet

Kommunikation

1. Parallella processer bidrog till otydlighet i styrning
och ledning

2. Styrsignalerna dndrades under det pagaende arbetet
vilket innebar att alla &renden inte hanterats pa ett
likvardigt satt

3. Forsok till paverkan pa handldggningen har
forekommit

4. Enskilda elever kan ha sarbehandlats till féljd av en
utékning av enskilda skolors kapacitet

5. Det saknas samsyn inom grundskoleférvaltningen
kring i vilken utstrackning handlaggningen kan ta hansyn
till elevers sarskilda skal

6. Avsaknad av drendehanteringssystem forsvarade
handlaggningen

7. Sammanblandning av ratt till plats och énskemal om
skolplacering
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Parallella processer bidrog till otydlighet i styrning och ledning

Skolvalsprocessen och skolbytesprocessen
har hanterats parallellt

For att hantera felen under skolvalet tillsattes en
sarskild arbetsgrupp. Arbetsgruppen bestod av
ansvarig avdelningschef, en utbildningschef samt
ett antal strategiska funktioner, exempelvis
kommunikatoér. Arbetsgruppen ansvarade for att
atgarda felaktiga placeringar i skolvalsprocessen
utifran  bade Overklaganden och ytterligare
identifierade fel.

Staden fick in cirka 2 500 6nskemal om skolbyten
efter skolvalsprocessen. Vi noterar att det finns
olika bilder av hur styrning och ledning varit
organiserat inom skolbytesprocessen. Enligt uppgift
har samma funktioner ingatt i bada processerna och
samma drenden har hanterats parallellt i bada
processerna.

Beddmning

Var granskning visar att det har upplevts som
otydligt inom vilken process ett drende har
hanterats och utifran vilket regelverk en eventuell
andring av beslut har gjorts. Den parallella
hanteringen av de bada processerna har enligt var
mening medfort att det saknats en tydlig och
sammanhallen bild av hur processerna fungerar
samt hur de styrs. Bristen pa denna bild har bidragit
dels till otydlig kommunikation  gentemot
vardnadshavarna, dels till otydlig styrning internt.
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Information om skolval Elevdata uppdateras Kapacitetsbild klar
Simulering skolval och Skolval dppnar Forslag pa placeringar
kapacitet klara

Overklaganden hanteras

Grundskolenamnden
beslutar om nya

Omtag kring felaktiga
placeringar i arskurs 7
Beslut skickas ut

Skolval sténger

Elever aktuella for X
Kontroll och hantering

Lo H skolval faststélls H .
nktll_njer : H av ansokningar

Skolvals- Pl . h
processen aceringar oc
kapacitet simuleras
och handlaggs
Skolbytes- . H
processen Information om - Information om .
ki :
skolbyte for Oviran?g;r;den skolbyte fér kommande :

innevarande lasr : |as&r

Kapacitet faststalls
Arenden handlaggs

Skolbyten hanteras

EYs bild av skolvals- och skolbytesprocessen under 2020
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Styrsignaler fran ndmnden har dndrats

Namnden fick information i april/maj 2020 att skolvalet innehéll fel. Namnden
kunde konstatera att regelverket inte foljts eftersom ndrhetsprincipen i
regelverket inte ingick i de simuleringar som gjordes. Det framkom samtidigt
uppgifter om flera olyckliga utfall av hanteringen 2020: att vanskapskretsar
spridits till flera skolor eller att samtliga elever i en klass- forutom en eley,
placerats pa samma skola.

Grundskolenamnden beslutade darfér den 19 maj 2020 att:

Beslut

1. Grundskoleniamnden ger férvaltningen 1 uppdrag att skyndsamt se Gver
skolplaceringarna for lasaret 20/21 och erbjuda alternativ skolplacenng till de elever som
har fatt olimpliga placeringar utifran den faktiska skolviigen, elevens forutsattningar och
trygghet.

2. Grundskolenimnden ger forvaltmingen 1 uppdrag att aterkomma till ndmnden med en
atgardsplan for skolplacenngar mfor kommande l13sar, dir skollagen kan foljas samtidigt
som hinsyn dven tas till avstand enligt skolvig, skolvagens lamplighet, elevens
forutsattningar och trygghet.
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pBStyrsignalerna dndrades under det pagaende arbetet vilket innebar att
alla drenden inte hanterats pa ett likvardigt satt (1/2)

Flera av namndens ledam&ter uppger i intervju att formuleringen avseende
oldmpliga placeringar var avsiktligt dppen. Namnden ansag att forvaltningen
utifran sin kunskap om individers situation skulle avgéra vad som kunde
motsvara en olamplig placering. Ndmnden sag tilldgget dven som ett forsok
att aterga till nérhetsprincipen i enlighet med avsikten i regelverket.

For forvaltningen innebar detta att styrsignalerna dndrades under pagaende
atgardsarbete. Vissa intervjuade framhaller att detta medférde att drenden
inte kunde hanteras likvardigt eftersom manga drenden redan hade hanterats
innan namndens beslut. Andra intervjuade menar att dessa skdl enbart
beaktades i man av plats och framfdrallt inom skolbytesprocessen.

Beddmning

Vi kan konstatera att det utifran ndmndens beslut inte &r tydligt hur
handlaggningen skulle forandras. Det ar heller inte tydligt hur uppdraget
skulle forhalla sig till det befintliga regelverket.

Vi finner att namndens ambition att sdkerstalla efterlevnad av regelverket kan
ha medfort negativa konsekvenser pa likvardigheten. Vi delar saledes bilden
att forandrad styrning under det pagdende arbetet kan ha forsvarat
forvaltningens hantering ytterligare.
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pBStyrsignalerna dndrades under det pagaende arbetet vilket innebar att
alla drenden inte hanterats pa ett likvardigt satt (2/2)

EY bedémer att fem interna faktorer férsvarade styrningen inom
forvaltningen

Det atgardande arbetet har varit en intensiv arbetsprocess. Det har darfor
behdvts en ndra styrning och ledning av det operativa arbetet. Vi har i
granskningen identifierat fem forsvarande faktorer avseende den interna
styrningen av handldggningen:

1) Skolvalsprocessen och skolbytesprocessen hélls inte isdr pa ett tydligt satt
(vilket vi beskrivit tidigare i rapporten).

2) Styrningen har till viss del skett genom muntliga direktiv fran
ledningsfunktioner. De muntliga direktiven kan inte sparas, vilket medfor
risk for att budskapen forsvagas, forstarks eller tolkas olika. |
granskningen har framkommit exempel pa otydlig muntlig styrning
exempelvis vad gadller hur sdrskilda skal ska bedémas eller vilka faktorer
som ar 6verordnade andra.

3) Det saknades skriftliga rutiner for flera av processerna. Det fanns inte
heller etablerade arbetssatt for hur arbetet skulle bedrivas. Eftersom
rutiner och etablerade arbetssatt saknades kunde inte heller ytterligare
handlaggarresurser bidra till en effektivare hantering. Vi menar att
@allthfér manga inblandade i det har fallet kan haft en negativ effekt och
snarare forsvarat arbetet.

4) Det har forekommit olika och ibland motstridiga direktiv fran olika
ledningsfunktioner, exempelvis att en elev ska fa en ny plats eller att
samma elev ska fa vanta till ndsta skolbytesperiod.

5) Bristande samsyn bland utbildningscheferna vilket ledde till roll- och
ansvarsforskjutning (vilket vi beskriver mer under brist 5).
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Forsok till paverkan pa handldggningen har féorekommit

Paverkan fran externa aktorer

Var granskning visar att forsdken till paverkan fran externa aktorer,
exempelvis foraldrar, varit betydande. Det har varierat i vilken utstrackning det
funnits saklig grund for att omprdéva drendet. Med saklig grund menar vi i det
har fallet  kommunikation fran  vardnadshavare om  férandrade
sakférhallandena, exempelvis att eleven har bytt bostad sedan
skolvalsprocessen inleddes. Paverkan utan saklig grund kan ha handlat om hot
eller annat psykologiskt vald gentemot handldggare och chefer inom
forvaltningen.

De intervjuade uppger en samstammig bild av att forvaltningen har hallit fast
vid sina beddomningar i de fall férsok till paverkan fran externa aktorer inte
haft saklig grund. Vi har i granskningen inte kunnat faststalla att paverkan
fran externa aktorer har direkt paverkat handldggning. Daremot ser vi att
externa aktorer har paverkat olika interna aktérer som i sin tur har agerat.

Paverkan fran eller via interna aktorer

Var granskning visar att det dven forekommit férsok till paverkan internt inom
staden. De intervjuade uppger en i huvudsak samstammig bild att paverkan
kommit fran flera hall internt. Det har handlat om utbildningschefer som
engagerat sig i drenden pa individniva. Enligt uppgift finns dverklagande
arenden, som foérvaltningen efter omprdvning bedémt som korrekta, som
oversants till Skolvasendets 6verklagandenamnd. Darefter har férvaltningen
atertagit besluten och &ndrat dessa, trots att de ansetts som korrekta (se dven
avsnitt om stickprov).
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Utbildningsdirektéren uppger att en svarighet har varit balansgangen mellan
att "gdra ratt” och att "gbéra bra”. Utbildningsdirektéren menar att de
operativa cheferna inom fdérvaltningen forsokt se till barnens bdasta men inte
insett  konsekvenserna av  den pdverkan de utbvat gentemot
myndighetsavdelningen.

Av intervjuer framgar dven att paverkan kan ha kommit fran politisk niva.
Intervjuade namndsledamdter uppger att de under en tid fick flera samtal och
mail fran engagerade vardnadshavare. Ledamdoterna uppger att de i huvudsak
vidarebefordrat inkommen information till férvaltningen fér handlaggning. Det
finns olika bilder av ndmndens kommunikation med forvaltningen. Var bild &r
att ndmnden, i likhet med operativa chefer inom fdérvaltningen, kan ha
paverkat handldggningen.

Beddmning

Var sammantagna bedémning &ar att det forekommit forsok till paverkan
internt inom fdérvaltningen och att denna i vissa fall lett till andrade beslut.
Andringarna kan vara en foljd av att skolor utdkat kapaciteten och skapat fler
elevplatser under skolbytesprocessen. Vi kan darmed inte bekrafta att de
dndrade besluten &r direkt kopplade till otillborlig paverkan. Enligt var mening
finns dock vasentliga risker kopplade till ndamndens och fdrvaltningens
hantering av paverkan. Riskerna kan skapa brister i fortroendet foér en
rattsséker och likvardig process. Det kan ocksa leda till att det finns eller
uppstar en kultur av overprovning eller misstdnksamhet mellan olika
funktioner som i férldangningen &r skadlig for bade ndmnd och férvaltning.
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enskilda skolors kapacitet

EY bedémer att enskilda elever kan ha sarbehandlats inom tre typer
av arenden

| skolvalsprocessen 2020 finns otvetydigt flera elever som fatt en felaktig
placering. Det har handlat om drenden ddar syskonfortur inte beaktats eller dar
avstandet varit for 1angt enligt regelverket.

| ett forsok att komma till ratta med nagra fel har elevantalet (kapaciteten) for
vissa skolor uttkats. Vi har identifierat tre typer av darenden dar risk foreligger att
enskilda elever kan ha sdrbehandlats och darmed erbjudits placering pa bekostnad
av en annan elev:

Risk att dominoeffekter inte har beaktats fullt ut

Utokningen av skolornas kapacitet under skolvalsprocessen kan ha medfort att
vissa elever har fatt skolplaceringar som andra elever hade storre ratt till. Vi
illustrerar detta i exemplet till hbger.

Risk att skolan &r viktigare &n att syskon gar tillsammans

Det framkom exempel dar syskon inte fatt plats pa samma skola. Enligt uppgift har
vardnadshavare tackat nej till alternativ skolplacering dar syskonen far ga
tillsammans. Efter klagomal har syskonen erbjudits sitt forstahandsval.
Omprdvning har motiverats utifran att syskon ska fa samma skola, nar det
egentligen handlar om "ratt" skola.

Risk att kapacitet utékas for att dimpa de mest hdgljudda vardnadshavarna

Flera olika kdllor uppger att det forts diskussioner kring hur manga platser en skola
maste utoka med for att en specifik elev ska f& komma in utifran dennes plats i
prioriteringen. Hanteringen av kapaciteten kan enligt de intervjuade ha medfort
risker for en icke-likvardig hantering av eleverna eftersom dessa diskussioner
enligt var bild inte forts for alla elever.
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4. Enskilda elever kan ha sarbehandlats till féljd av en utékning av

P

____________________

Exempel. Skola A ar en populdr skola dit de flesta elever som bor i
omrade A soOker sig till. Alla elever i omradet far inte plats pa skola
A.

Eleven Anna soker till skola A men far plats pa skola B. Eleven
Martin soker till skola A men far plats pa skola C som ligger langre
bort an regelverket medger. For att ratta till felet 6kar férvaltningen
kapaciteten pa skola A och erbjuder Martin plats pa skola A. Hade
Annas och Martins skolval hanterats samtidigt hade dock den
tillkomna platsen pa skola A erbjudits till Anna i forsta hand utifran
narhetsprincipen. Elev Martin hade i foérsta hand erbjudits skola B.
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5. Det saknas samsyn inom grundskoleférvaltningen kring i vilken

utstrackning handlaggningen kan ta hansyn till elevers sarskilda skal

Det har funnits olika bilder av mandverutrymmet

Stadens regelverk anger grunder for prioritering nar en skolas kapacitet inte
inrymmer alla som vill ga dar. Det finns dock drenden som enligt intervjuer
bor kunna hanteras pa annat satt. Det kan exempelvis handla om att en elev
som utsatts for omfattande kréankande behandling ska fa mojlighet till en
annan skolenhet. Det kan dven handla om att skolorna d&r olika
tillganglighetsanpassade och elever eller deras vardnadshavare maste
rimligen kunna ta sig obehindrat till och inuti lokalerna. Sammantaget
kommer det alltid behéva goras vissa avsteg fran regelverket.

De intervjuade uppger en samstammig bild av att det har funnits behov av
att i handldggningen bade vara strikt och flexibel pa samma gang. Det
uppges vara en utmaning att hantera nar och i vilken utstrackning avsteg bor
goras.

Av intervjuer framgar att det saknas samsyn av hur omfattande
manoverutrymmet i handlaggningen ar eller bér vara. | granskningen
framgar att det finns skillnader bade mellan organisatoriska nivaer och pa
samma niva, exempelvis bland utbildningscheferna.

Bedémning

Var generella uppfattning &r att handldggarna utifran sin profession
bedémer mandéverutrymmet som nagot mindre &n vad exempelvis
utbildningscheferna gor.
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Tre konsekvenser av avsaknad av samsyn

Var bedémning &r att det saknats en samsyn inom fdrvaltningen om hur
avsteg ska hanteras. Detta har enligt var mening fatt tre konsekvenser:

Det har skett en sammanblandning mellan dels ratt till en skola, dels ratt
att undvika en skola. Vi delar bilden av att det finns tillfdllen da avsteg
fran regelverket ar noédvandiga. Vi menar dock att ett avsteg inte
nddvandigtvis maste innebdra att vardnadshavaren far = sitt
forstahandsval. Det finns rimligen i de flesta fall fler alternativa
placeringar som kan tillmotesga behovet utan att &ventyra
rattssakerheten eller likvardigheten.

En flexibel handldggning forsvarades av foréandrad styrning. De
intervjuade uppger en likartad bild dar handldggningen bade behdvde
vara rattssdker och forhalla sig till regelverket samtidigt som den var
flexibel. Det kom enligt var bild dven nya och olika styrsignaler (vilket vi
beskrivit tidigare i rapporten). Var bild ar att ju fler och otydliga direktiv
som kom, desto storre var behovet av "nagot fast” att forhalla sig till. |
brist pa rutiner och samsyn blev ndmndens regelverk den enda fasta
hallpunkten.

Viss roll- och ansvarsforskjutning fran handldggare till utbildningschefer.
Var bild ar att flera utbildningschefer kant sig nédgade att engagera sig
pa en operativ niva i myndighetsutdvningen. Detta har sannolikt gjorts
utifran en vilja om elevernas basta men har samtidigt inneburit ett avsteg
fran faststallda roller och ansvar.
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Vi har identifierat fem risker och brister med hanteringen

Staden saknade vid tillfallet for det atgardande arbetet ett adekvat
drendehanteringssystem. Enligt uppgift har det atgdrdande arbetet i
huvudsak  bedrivits  utifran en  Excel-fil.  Avsaknaden av
drendehanteringssystem  har enligt var mening forsvarat
handldggningen och haft en negativ paverkan pa rattssdakerheten. Vi
har identifierat fem Overgripande risker eller brister som uppstatt till
foljd av att ett darendehanteringssystem saknades. Vi beskriver dessa
fem till hdger.
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®

6. Avsaknad av drendehanteringssystem forsvarade handldggningen

Det gar inte att folja varje drende pa en dvergripande niva,
exempelvis vilken information som inkommit eller vilka
overvdganden som gjorts. Ny information som
vardnadshavare uppgett kan ddrmed ha missats.

Vi kan inte bekrafta att den som star som beslutsfattare har
fattat beslutet. Det finns enligt var mening risk for otillborligt
beslutsfattande.

Fel beslutsmotiveringar star angivna i vissa beslut. For
merparten av besluten vi tagit del av star felaktigt avstand
angivet som skal trots att vissa arenden var inom
avstandsgransen fran borjan.

Vissa arenden har handlagts flera génger. Enskilda elever har
fatt flera - och olika - beslut inom ett fatal dagar utan att
ytterligare information inkommit.

Flera personer har redigerat i Excel-filen vilket kan bidragit till
fel eller brister i kvalitetskontroll. Vid tiden for stickproven
hade exempelvis nagon dndrat pa en formel i filen vilket
innebar att alla drenden gavs samma skolplacering.
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Hdgre andel missnéjda an tidigare

Staden var som tidigare framkommit under betydande press fran vardnadshavare och media
under den atgardande fasen. Enligt den interna kartldaggningen hade 22 procent inte fatt sitt
forstahandsval, en 6kning med tio procentenheter sedan féregaende skolval. Det &r darfor
rimligt att anta att andelen missndjda med utfallet var hdgre jamfért med tidigare. Detta
syns i de 977 som Overklagat och de 2 500 som 6nskat skolbyte.

Hdgre rorlighet an tidigare

Utover redan beskrivna brister att reglerna inte beaktades till fullo i det nya systemet kan
okad rorlighet ha paverkat andelen som inte fick sitt férstahandsval. Av intervjuer framgar
att det finns elever i ytteromrdden som 6nskar mer centralt beldgna skolor. Det framgar
dven att stadsdelarnas naturliga barridarer spelat mindre roll och roérligheten mellan
stadsdelarna kan ha varit hdgre jamfort med tidigare. Enligt uppgift finns flera elever som
bor ndra en tidigare stadsdelsgréans och nu fatt mojlighet till en ndrmare skola.

Missndje gavs tolkningsforetrade

Den medierapportering som skett under varen och sommaren 2020 ger en bild av att
missndje getts tolkningsforetrade framfor korrekt skolvalsprocess. Flera intervjuade
framhaller att alla som var missndjda antogs hos allmanheten ha ratt. De intervjuade menar
att det skedde en slags sammanblandning mellan ratt till plats och ratt till sin dnskade skola.
Flera intervjuade menar att ett utvecklingsomrade till kommande skolval &r att tydliggora
vilka férvantningar vardnadshavare kan ha pa skolvalet.

Vi delar i huvudsak intervjupersonernas bild. Det fanns onekligen manga som blev missndjda
med arets skolval. Det &r enligt var mening en allvarlig brist att cirka fyra procent av
eleverna fick en felaktig placering. Vi kan samtidigt konstatera att cirka 96 procent av
eleverna fatt en korrekt placering vilket inte &r den bild som férmedlats i media.
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y#lSammanblandning av ratt till plats och 6nskemal om skolplacering

Overklagat

Ca 12 000

arenden B Ej 6verklagat

977 6verklaganden

457 andrade
beslut

m Andrade utan
overklagan

308 Andrade efter
overklagan
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Stickprovet uppvisar jamn spridning langs alven

Introduktion till avsnittet

Vi har genomfort ett stickprov i syfte att granska om de atgardade
skolplaceringarna har foljt stadens beslutade prioriteringsordning. Vi har
slumpmassigt valt ut 20 arenden som 6verklagats och andrats samt 20 drenden
som dndrats utan att 6verklagas.

Vi strédvade genom vart tillvdgagangssatt efter att dels identifiera om nagot
drende andrats genom paverkan, dels utréna om det enbart &r resursstarka
hushall som fatt en &ndrad skolplacering.

Stickprovet

Geografiskt uppvisar stickprovet en god spridning i staden. Det framgar att det
sarskilt ar 1angs dlven som andringar gjorts. Detta ar sannolikt en féljd av att
fagelvagen far storst konsekvenser pd transportvdgen (vdgen mellan elevens
hem och skolan) langs alven.

Stickprovet har en relativt jamn férdelning utifran elevernas biologiska kon med
45 procent pojkar och 55 procent flickor.

Stickprovet innehaller klart flest elever i férskoleklass, cirka 57 procent. Detta
beror sannolikt pa dels att placering ska erbjudas inom 2 km, dels ett utfall av
slumpen.

30% ’
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45% Pojkar
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Felaktiga placeringar har andrats

85 procent av eleverna i stickprovet hade fatt felaktigt
ursprungsbesliut
Sex av 40 ursprungsbeslut var enligt var mening formellt korrekta och
beslutade inom stadens regelverk. Dessa drenden dandrades dock enligt
foljande:
| tva drenden anges avstand som skdal for nytt beslut, vilket vid kontroll
visar sig inte stamma.
en elev fullgor skolplikten i annat land. Det framgar inte varfor ett
skolbyte gjorts.
Tre drenden har med storsta sannolikhet andrats inom
skolbytesprocessen:
Tva elever har fatt ndrmaste skolan i ursprungsbeslut men &ldre
syskon finns pa annan skolenhet. Byte har darefter beviljats utifran
vardnadshavarnas dnskemal.

SIKKX X
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15 % Stickprov

Ett drende ror en syskonskara som fatt olika placering. Detta har
dndrats utifran vardnadshavarna énskemal.

34 av 40 drenden (85 procent) var enligt var mening formellt felaktiga fran
borjan eftersom transportvagen dversteg det maximala avstandet i ndmndens
reglemente. Skalen for andring anges vara:

32 drenden dndrades med motiveringen att avstanden var for langt.

Tva drenden dndrades med motiveringen att vardnadshavarna dnskat en
annan skola.

J—
m Andrade
vardnadshavares val
__<
m Andrade avstand
&

® Formellt korrekta ursprungsbeslut m Felaktiga ursprungsbeslut
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Var analys av stickproven leder oss till tva slutsatser
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Staden har andrat for alla...

Granskningen visar att staden har andrat felaktiga
skolplaceringar dels utifran inkomna Overklaganden, dels
utifrdn en genomgang av avstandet i alla drenden. Var bild &r
att staden pa en 6vergripande niva behandlat alla &renden
likvardigt, oavsett hur engagerade eller resursstarka
vardnadshavarna varit.

Stickproven indikerar korrekt hantering...

Den parallella hanteringen av skolvalsprocess och
skolbytesprocess har forsvarat var granskning. Var
sammantagna beddmning ar att 38 av 40 drenden hanterats
korrekt, givet ovan namnda brist att vi inte med sdkerhet kan
bekrafta féljsamhet till prioriteringsordningen.

..men vi kan inte bekrdfta att andrade arenden har foljt
prioriteringsordningen.

Vi kan konstatera att 85 procent av eleverna i stickprovet hade ursprungligen
fatt en felaktig skolplacering. Vi kan dven konstatera att dessa elever fatt en
ny skolplacering inom avstandsgrénsen i ndamndens regelverk (med tva
undantag utifran vardnadshavarnas dnskemal).

Vi kan ddremot inte pa ett tydligt s&tt se att de nya skolplaceringarna har foljt
prioriteringsordningen. Detta beror pa att vi inte kunnat se om det funnits
andra elever som inte fatt en &ndrad skolplacering som hade kunnat sta fore i
prioriteringsordningen.

... med tva undantag.

Vi kan inte bekréafta en korrekt hantering avseende tva drenden som fatt en till
synes korrekt placering fran borjan.

Utan inkommande information har en elev fatt en ny placering.

| ett drende har vardnadshavarna overklagat. Staden har den 3 juni
vidhallit sin ursprungliga bedémning och dversant dverklagan till hdogre
instans. Den 10 juni har placeringen andrats, utan att ytterligare
information inkommit.
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Sammanfattande bedémning av uppdragets fragestéllningar
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Fragestalining

Beddmning

Exempel

Har det forekommit forsokt till
otillaten paverkan?

Var beddmning &r att forsok till otilldten paverkan har
forekommit. Forsok till paverkan har kommit bade externt
(exempelvis vardnadshavare) och internt (exempelvis chefer
och politiker). Var bedémning &r att denna paverkan kan ha
resulterat i en icke likvardig hantering av elevarenden. Enligt
var mening har forsok till paverkan inte hanterats pa ett samlat
och transparent satt.

Hot fran vardnadshavare

Hogre chefer och politiker i namnden som
engagerat sig i enskilda elever/drenden
eller framfort synpunkter i enskilda
darenden

Har atgardade skolplaceringar
féljt den beslutade
prioriteringsordningen?

Var bedomning utifran granskningen &r att skolplaceringen har
andrats for de elever som fatt en felaktig ursprungsplacering.
Staden har sa langt vi kan bedéma &ndrat for alla elever,
oavsett hur engagerade eller initierade vardnadshavare de har.
Avsaknaden av drendehanteringssystem och dokumentation
gor det dock inte mgjligt att avgdéra om andrade drenden foljt
prioriteringsordningen.

38 av 40 drenden i stickprovet indikerar
korrekt hantering

Arenden har handlagts parallellt men har
fatt olika beslut

Kapacitet som utdkats for vissa elever
men inte andra

Risk for otillbdrligt beslutsfattande

Har styrning, ledning och
arbetsorganisation under den
atgardande fasen varit
andamalsenliga?

Var beddmning &r att den samlade styrningen inte har varit
tydlig, strukturerad och transparent. Det har enligt var mening
funnits en tydlig medvetenhet inom fdérvaltningen och fragan
har varit prioriterad. Det framgar dven att det funnits ett stort
engagemang att gora det basta for eleverna. Vi menar andock
att brister i styrningen har haft negativ inverkan pa
likvardighet och rattssakerhet.

v

De parallella processerna skolval och
skolbyte har hanterats olika

Foréandrade direktiv under den atgardande
fasen forsvarade arbetet

Brist pa samsyn i roller och ansvar
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Vara rekommendationer for att hantera identifierade brister

Viredovisar pa denna sida vara rekommendationer for att utveckla styrning och ledning, handldggning och rattssdkerhet samt kommunikation.

m Styrning och ledning

> S&kerstall att drenden hanteras pa ett
likartat satt genom dokumenterade
processer och riktlinjer.

»  Sdkerstdll samsyn i organisationen kring
hantering av kapacitet.

»  Sdkerstdll samsyn i organisationen kring
myndighetsutdévningens roll och uppdrag,
inklusive forstaelse for varandras
uppdrag.

»  Utveckla och stark organisationskulturen
sa att den foljer stadens férandrade
organisation.

»  Tydliggdr gransdragning mellan
skolvalsprocessen och
skolbytesprocessen.
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1 l Handlaggning och
rattssakerhet

Sakerstall att beslut fattas av behdrig
delegat

Utveckla drendehanteringen genom att
dokumentera pa ett systematiskt och
ordnat satt. Detta inkluderar inkommen
kommunikation, dvervdaganden i drenden
samt drendeflodet.

Tydliggér mandverutrymmet i
handldggningen vad galler avsteg fran
namndens regelverk.

Kommunikation

Utveckla kommunikationen till
vardnadshavare avseende forvantningar
och mdjligheter. Detta utifran uppgifter
om hog andel som 6verklagat och 6nskat
skolbyte.

EY



Tack for samarbetet!

GoOteborg den 17 december 2020

Maria Carlsrud Felander

Senior konsult
och projektledare

maria.carlsrudfelander@se.ey.com
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Bilaga 1 - Beskrivning av regler for skolval

Regler for skolvalet 2019

En elev ska placeras vid den skolenhet dar
elevens vardnadshavare dnskar. Galler inte om
en annan elevs ratt till en skolplacering ndra
hemmet asidosatts. Ratt till plats ndra hemmet
definieras som:

Arskurs F-3: cirka 2 kilometer
Arskurs 4-6: cirka 4 kilometer
Arskurs 7-9: cirka 8 kilometer

Om en skola inte rymmer alla elever som sokt
tillampas en prioriteringsordning:
Nyanland elev (enligt 3 kap 12a §
skollagens definition) ges foretrade till
skolor med 13g andel nyanlanda

Eleven har syskon pa aktuell skola
Absolut narhet (fagelvagen)
Lottning
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Regler for skolvalet 2020

En elev ska placeras vid den skolenhet dar
elevens vardnadshavare onskar. Galler inte om
en annan elevs ratt till en skolplacering ndra
hemmet asidosatts. Ratt till plats ndra hemmet
definieras som:

Arskurs F-3: cirka 2 kilometer
Arskurs 4-6: cirka 4 kilometer
Arskurs 7-9: cirka 8 kilometer

Om en skola inte rymmer alla elever som sokt
tillampas en prioriteringsordning:
Nyanland elev (enligt 3 kap 12a §
skollagens definition) ges foretrade till
skolor med 1&g andel nyanldnda (géller
arskurs 1-9)

Eleven har syskon pa aktuell skola
Absolut narhet (fagelvagen)
Lottning

Foreslagna regler for skolvalet 2021

En elev ska placeras vid den skolenhet dar
elevens vardnadshavare dnskar. Géller inte om
en annan elevs ratt till en skolplacering ndra
hemmet asidosatts. Ratt till plats ndra hemmet
definieras som:

Arskurs F-3: 2 kilometer
Arskurs 4-6: 4 kilometer
Arskurs 7-9: 6 kilometer

En elev som inte gor ett val har ratt till en
placering pa nagon av de fyra eller fem
narmsta skolenheterna.

Om en skola inte rymmer alla elever som sokt
tilldmpas en prioriteringsordning:
Eleven har syskon pa aktuell skola (galler
arskurs F-6)

Relativ narhet
Absolut narhet
Lottning
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Bilaga 2 - Kallforteckning

Dokumentation
Ansdkan, beslut, kommunikation och 6verklagan i 40 elevarenden
Stadens riktlinjer for skolplacering
Arshijul fér skolvalsprocess och skolbytesprocess
Delegationsordning

Intervjuer

Ledamoter i grundskolenamnden som representerar Liberalerna, Moderaterna, Miljépartier, Vansterpartiet och Demokraterna. Samtliga ledamdter gavs
mojlighet att delta.

Utbildningsdirektor

Utbildningschef som ingick i arbetsgrupp for det atgardande arbetet
Avdelningschef som ingick i arbetsgrupp for det atgdrdande arbetet
Urval av handldaggare

Forvaltningscontroller
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L ’ Goteborgs

Stad

Grundskoleférvaltningen

Handlingsplan for god ekonomisk hushallning

Handlingsplanens syfte &r att tydliggora hur grundskoleforvaltningen arbetar for att uppna
god ekonomisk hushallning pa kort, mellan och lang sikt. Med god ekonomisk
hushallning menar vi att; var redovisning ar rattvisande, vi har en ekonomi i balans samt
effektivt resursutnyttjande. For att uppna god ekonomisk hushallning och dess tre olika
bestandsdelar har vi identifierat tre omraden vi behéver arbeta med;
Kompetensutveckling, kvalitetssékring av redovisning och planering och uppféljning.

Kompetensutveckling

Omradet kompetensutveckling och dess aktiviteter syftar till att starka och bibehalla
kompetens inom omradet god ekonomisk hushallning. Det handlar dels om att ta fram
grundléggande utbildningar och dels om att anordna l6pande utbildningsinsatser for att
bibehalla en hdg kunskapsniva over tid.

Kort sikt — Kompetensutveckling av chefer och chefsstdd
Arbeta fram en basutbildning i ekonomi som inkluderas i befintliga kompetenshojande
paket for rektorer och 6vriga chefer.

Obligatoriska l6pande utbildningsinsatser under aret for administratorer. Utbildningarna
ger fordjupade kunskaper inom inkép, redovisning och leasing.

Mellan sikt — Koncept for kompetensutveckling av chefer och chefsstdd
Framtagande av webb baserade utbildningar for att bibehalla en hog kompetensniva Gver
tid.

Utbildningsmaterial samlas pa intranatet for enkel atkomst och hanvisning. Vi samlar
aven in 6nskemal samt kartlagger olika behov som vi arbetar pa att tillgodose I6pande.
Denna kartlaggning baseras pa att alla ska inkluderas i synsattet pa god ekonomisk
hushallning.

Lang sikt — Kultur som stddjer god ekonomisk hushallning
For att uppna en medveten ekonomisk kultur i forvaltningen som stédjer hushallning
kravs att medarbetare och chefer bar med sig detta i alla uppdrag och beslut.

Sedan uppratthalls en hog kunskapsniva och medvetenhet inom ekonomiomradet vilket
leder till att god ekonomisk hushallning genomsyrar arbetssétt och beslut hos bade
medarbetare och chefer. Slutligen uppnas gemensamt kloka ekonomiska beslut som
resulterar i god ekonomisk hushallning.

Goteborgs Stad Grundskoleférvaltningen, Handlingsplan fér god ekonomisk hushallning 1(3)



Kvalitetssakring av redovisning
Omradet kvalitetssékring och dess aktiviteter syftar till att sékerstalla att inkdp och
redovisning sker enligt lagar och regler. Genom kvalitetssékring av redovisningen
sékerstaller vi att den underliggande informationen ar korrekt och darmed kan ta fram
béattre analyser och beslutsunderlag.

Kort sikt — Kvalitetssakring av ink6ps- och redovisningsprocesser

Genom l6pande internkontroll samt aterkoppling av atgarder sakerstalls att ink6ps- och
redovisnings regler och lagar foljs. For att forebygga och uppratthalla var interna kontroll
gor ytterligare insatser. Implementering av ny inkdpsorganisation dar bestallare med hdg
kompetens genomfor bestallningar inom forvaltningen. Den nya organisationen innebér
en minskning av antalet bestéllare vilket ger béttre forutsattningar for att sédkerstalla att
bestéllningar gors av personer med hdg kompetens inom inkop.

Implementering av uppdaterad instruktion for verksamhetskoder. Instruktionen ar
framtagen i enlighet med rakenskapssammandraget vilket forenklar framtagandet av
nyckeltal och jamforelser med andra kommuner.

For att proaktivt jobba med analys av forvaltningens inkdpsbehov tas en analysmetod
fram tillsammans med namnden for inkdp och upphandling. Denna skall kartlagga
eventuella behov av framtida upphandlingar inom produktkategorier som idag inte ar
upphandlade samt skapa mdjlighet till att kunna mata processen for inkdp och
fakturahantering.

Mellan sikt — Utvardera styrande dokument

Uppdatering av vara styrande dokument sker I6pande utifran omvarldsbevakning, bade
utifran lagstiftning men ocksa beroende pa forandrade regelverk i staden. Vi ska ocksa
arbeta for att sékerstalla att vara styrdokument beror hela processer och inte enstaka delar
for att fa 6kad kvalité och uppna hogre effektivitet.

Arbeta fram instruktioner och rutiner for att underlatta for vara chefer men ocksa i syfte
att sakerstalla en enhetlig hantering.

Lang sikt — Etablerade inkdps- och redovisningsprocesser

Inkdp och redovisning ska vara transparent och i enlighet med styrande dokument och
lagstiftning. Vara processer och ekonomiska kultur ska stodja transparenta inkop och
redovisningsprocesser.

Goteborgs Stad Grundskoleférvaltningen, Handlingsplan fér god ekonomisk hushallning

2(3



Utveckling av planering och uppféljning
Omradet utveckling av planering och uppfoljning syftar till att utveckla arbetssétt for att
forbéattra jamforbarheten inom grundskoleférvaltningen och med andra kommuner.
Genom att forbattra jamforbarheten 6kar mojligheten for att utvardera om forvaltningen
har ett effektivt resursutnyttjande.

Kort sikt — Arbetssétt for god ekonomisk hushallning

Implementera nytt arbetssatt for uppfoljning. Utdver ekonomi och HR kommer
verksamhetsutvecklare att jobba tillsammans i uppféljning med rektorer. Syftet med
arbetssattet ar att skapa hallbara organisationer éver tid utifran personal-, ekonomi- och
verksamhetsperspektiv.

Nyckeltal arbetas fram for att enklare kunna gdra jamforelser mellan skolor.

Mellan sikt — Jamférelse med andra organisationer

Samarbete med Statistiska centralbyran etableras for att forbattra anvisningarna till
Rakenskapssammandraget samt sakerstalla hogre kvalité pa jamforelse med andra
kommuner.

Lang sikt — Konkreta malformuleringar for god ekonomisk hushallning
Arbeta fram konkreta malformuleringar och tillnérande nyckeltal for god ekonomisk
hushallning.

Nyckeltal och malformuleringarna utgdr ifran rapportering till Statistiska centralbyran
och Kolada i syfte med att kunna gora jamforelser med andra kommuner.
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