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Sammanfattning

Verksamhetens utveckling utifrin grunduppdraget

Aret som gétt har framfor allt priiglats av att leverera med kvalitet till hyresgésterna
utifrdn grunduppdraget samt, tillsammans med 6vriga stadsutvecklande
forvaltningar, 6ka effektiviteten och transparensen i stadsutvecklingen for boende,
besokare och néringsliv. Grunduppdraget att tillhandahalla &ndamalsenliga
verksamhetslokaler beddms i stort fungera vil med avvikelse for bostdder med
sdrskild service (BmSS).

Under 2024 har en stor del av den forvaltningsdvergripande verksamheten
fokuserat pé arbete med 6kad ordning och reda. For att sékerstilla att forvaltningen
lever upp till de grundldggande krav som dr nddviandiga for en kommunal
forvaltning har arbetet med att upprétthélla och utveckla styr- och stodprocesser
varit en central del.

2024 har delvis priglats av politiska diskussioner avseende forvaltningens
grunduppdrag och kommunexterna hyresgésters, fraimst fordldrakooperativs, behov
av lokalforsorjning. Stadsfastighetsndimnden har under aret fattat beslut som
innebér att uppsigning for avflyttning av kommunexterna hyresgéster inte kunnat
genomforas. Forvaltningen ser risk for kommande obalans i lokalforsérjningen dé
detta innebar att de lokalerna som planerats for att tillgodose stadens forvaltningars
lokalforsorjningsbehov inte finns tillgédngliga.

Forvaltningen har fortsatt att prioritera resurser for att utveckla nya arbetssétt och
metoder for en mer sammanhallen stadsutveckling. For att utveckla gemensamma
processer och metoder kriavs samverkan pa flera nivéer och i olika skeenden. Under
aret har flera nya arbetssitt och metoder implementerats.

Ekonomiskt resultat

Budgetaret 2024 har praglats av besparingar eftersom det sitt sjdlvkostnadshyran
beréknades infor aret inte tog hénsyn till att det kan vara stora fluktuationer i
elpriset. For att kunna finansiera hyresgasternas elkostnader var forvaltningen
dérfor tvungen att dra ner pa annan verksamhet. Merparten av besparingarna
skedde inom tillsyn och skotsel och planerat underhall.

Utfallet for aret ar -19,7 miljoner kronor. Det negativa utfallet beror pa flera olika
faktorer. Den storsta orsaken dr fordndrad ekonomisk redovisning av investeringar
for kommunala verksamhetslokaler for att anpassa till god redovisningssed, vilket
utgjorde en del av det omfattande "ordning och reda" - arbete som inledes nér
forvaltningen startades.

Eftersom nimnden i och med det negativa resultatet utnyttjat det egna kapitalet
behover det atgirdas under 2025 enligt stadens regler.

Det totala utfallet for ndmndens investeringar under 2024 uppgér till 2 245 miljoner
kronor, vilket innebér en positiv avvikelse med 719 miljoner kronor mot beslutad
budget. Merparten av den positiva avvikelsen ér inom nyinvestering. Anledningen
ar att stadsutveckling och stadens interna processer gor att projekt skjuts framat i
tiden.

Personal

Antalet arsarbetare pa forvaltningen har 6kat jamfort med 2023 fran 680 till 700.
Denna 6kning kan delvis forklaras med att den nya organisationen startades upp
med hog vakansgrad. Forvaltningens tidsbegransade anstéllningar har ocksa till
viss del 6kat under aret pd grund av fler tidsbegransade uppdrag.
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Under aret har férvaltningen arbetat aktivt med rehabiliteringsplaner for att skapa
forutsattningar for medarbetarna att komma tillbaka i ordinarie arbete.
Forvaltningens sjukfranvaro ligger fortsatt lagre &n staden och har minskat
ytterligare jAmfort med 2023.

Resultatet fran medarbetarenkéten visar ett héllbart medarbetarengagemang (HME)
pa 78 vilket dr en positiv utveckling jamfort med 2023. Resultatet speglar
medarbetare som dr ndjda med sin arbetsplats och som trivs med att ga till arbetet.

Politiska mal och uppdrag

Uppf6ljning av malen fran kommunfullméktige ar genomford och beddmningen &r
att forvaltningens arbete f6ljer inriktningen och bidrar till maluppfyllelsen. Under
aret har flera politiska uppdrag aterrapporterats till stadsfastighetsndimnden. I och
med arsrapporten foreslas ytterligare uppdrag avslutas.

Vasentlig styrinformation till
kommunledningen

Verksamhetens utveckling

Redovisning av resultat

Volym-, intiikts- och kostnadsutveckling

2024 2023 2022
Antal éverlamnade forskoleplatser 126 432
Antal éverlamnade grundskoleplatser 486 1585
Antal dverlamnade boendeplatser med 40 37
sarskild service
Antal éverlamnade gymnasieplatser 0 0
Antal 6verlamnade vard- och 0 100
omsorgsboenden och 6vriga boenden
Totalt antal serviceanmalningar fran kund 60 600 60 600
Serviceanmalningar fran kund som lett till 42 300 41 500*
reparation
Installerad arsproduktion solenergi 20,0 GWh 12,7 GWh

1 ovanstaende tabell ingar tillskapade platser bdde fidn inhyrning och egenproduktion.

Utover ovanstdende har det levererats 360 ersdttningsplatser for forskola och 1 210 ersdttningsplatser for
grundskola. En ersdttmingsplats ersdtter en befintlig plats.

* 1 000 fler reparationer for 2023 jimfort med vad som har rapporterats tidigare. Orsaken dr efterregistrering av
drenden tvd veckor efter darsskiftet.

Overlimnade platser

Férskola - God projektleverans. Utdver ovanstaende har det levererats 162
ersattningsplatser. En erséttningsplats ersétter en befintlig plats.

Grundskola - God projektleverans. Utover ovanstadende har det levererats 520
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ersittningsplatser. En ersdttningsplats ersitter en befintlig plats.

Bostdder med sdrskild service - Viss leverans. Riktat arbete for att 6ka framfart 1
leverans har pagatt under aret.

Gymnasium - God projektleverans enligt plan.
Vard- och omsorgsboenden och ovriga boenden - God projektleverans enligt plan.
Totalt antal serviceanmélningar

Serviceanmilningar bestar framfor allt av kunduppdrag och reparationer men dven
andra anmélningar frén forvaltningens hyresgéster som garantier och skador.
Antalet anmaélda servicedrenden &r ofordndrat jamfort med foregaende ar. Antalet
reparationer har dkat med tre procent. Okningen av reparationer kan forklaras av
att kommersiella fastigheter har kunnat foljas upp pa samma sitt som
sjdlvkostnadsfastigheter forst under 2024.

Kunduppdrag avser bestillningar av exempelvis anpassningar i lokaler och
utemil;jo, skadegorelse samt handhavandefel. Forvaltningen har sett en fortsatt
minskning av kunduppdrag motsvarande 15 procent jamfort med foregaende éar.
Minskningen &r ett resultat av att hyresgéstforvaltningarna bestiller betydligt farre
kunduppdrag an tidigare, samt att de sjilva frdn och med 2024 ansvarar for att
hantera skadegorelse i form av klottersanering och glaskross. Detta har medfort
mindre administrativt arbete for stadsfastighetsforvaltningen som anlitar
entreprendr for denna typ av atgérder.

Andelen paminnelser avseende reparationer relaterar till forvaltningens
kundnojdhet vad géller ledtider for inkomna drenden. Forvaltningen har en lag
andel pdminnelser sett till volymen av reparationsérenden. Andelen pdminnelser
ligger pa 0,3 procent vilket 4r en minskning med 0,2 procent fran foregéende ar.

Installerad arsproduktion av solenergi

Forsta halvaret 1ag installation av solceller efter férvaltningens plan men arbetet
har dérefter kunnat intensifieras och installationsmalet om 20 GWh (ackumulerat)
for 2024 har uppnatts.

Effektmatt och 6vriga matt/nyckeltal

2024 2023 2022
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Vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling

Betydligt lagre leverans av bostader med sarskild service (BmSS) jamfort med
investeringsnominering for 2023

Orsak till att avvikelsen uppstatt

Uteblivna leveranser beror till stérsta del pa forseningar i projekt orsakade av bland
annat detaljplaneandringar, férseningar av bygglov, éverklaganden, forsenade underlag
samt svarighet att fa fram lampliga tomter fér nybyggnation av BmSS.

Konsekvenser for de verksamheten ér till for

Farre platser medfér att kd uppstar och 6kad inhyrning.

Konsekvenser for organisation, medarbetare och chefer

Namnden kan inte fullt ut mota stadens behov av BmSS-lokaler.

Ekonomiska konsekvenser

Lagre investeringsniva och hogre kostnader for inhyrda/kopta platser.

Vidtagna atgérder

Forvaltningsoverskridande arbetsgrupp fér komplicerade behov har framgangsrikt
arbetat fram flera forslag och har samtidigt identifierat ett flertal méjliga 16sningar fér mer
normala behov. Arbetsgruppens uppdrag planeras utdkas till att omfatta hela behovet av
BmSS.

Ovrig vasentlig information till kommunstyrelsen
Kooperativa forskolor

I stadsfastighetsforvaltningens lokalbestand som hyrs ut till kommunexterna
hyresgister finns ett flertal kooperativa hyresgéster, frimst foraldrakooperativa
forskolor. Under aret har flera av kooperativen statt infor att bli uppsagda for
avflyttning, fraimst pa grund av att lokalerna behdvs for att tillgodose stadens
forvaltningars eget behov av lokaler. Ndmnden har under &ret fattat beslut som
innebdr att uppsigning for avflyttning inte kunnat genomforas. Detta innebdr i sin
tur att lokalforsorjningsprojekt for att tillgodose stadens forvaltningars lokalbehov,
bade underhall och investering, skjuts pa framtiden med risk for obalans i
lokalforsorjningen. Forvaltningen ser en risk att detta styr bort frdn nimndens
grunduppdrag.

Hemstillan om forindring av reglemente

Under 2024 har fragan kring nimndens uppdrag enligt reglemente; att
tillhandahélla verksamhetslokaler som beh6vs for stadens ndmnder, diskuterats
politiskt i relation till behov av att tillhandahalla lokaler till valfardsverksamheter
som drivs av andra aktdrer. | forsta hand har fragan varit aktuell utifran
lokalbehovet for kooperativa forskolor. I samband med ndmndsammantrade i
december beslutade némnden att hemstélla till kommunfullméaktige om utredning
kring féréndring av reglemente.

Likstéllighetsprincipen, 2 kap. 3 § kommunallagen (2019:835), och otilldtenheten
att ge stod till enskilda niringsidkare om det inte foreligger synnerliga skal, 2 kap.
8 § andra stycket kommunallagen (2019:835), begransar kommunens mdojlighet att
sdrbehandla specifika aktorer och ar direkt relevant for det beslut som fattats i
Goteborgs Stads stadsfastighetsndmnd. Forvaltningens beddmning ar att beslutet
enligt yrkandet, att revidera reglementet for att mojliggdra upplatelse av lokaler till
vilfardsverksamheter som drivs av andra aktOrer 4n kommunen, maste balanseras
noggrant mot kommunallagens krav. Det dr sérskilt viktigt att sékerstilla att den
eventuella atgirden inte strider mot lagen. Forvaltningen ser det ocksa som viktigt
att utredningen tar hénsyn till den finansiering och organisationsforédndring som det
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utdkade reglementet hade inneburit.
Tingsrittens dom om dodsolyckan pa Sjumilaskolan 2022

Under hdsten meddelades tingsrittens dom om arbetsmiljobrott efter den mycket
tragiska dédsolyckan pa Sjumilaskolan den 2 mars 2022. Den tidigare rektorn
friades fran ansvar. Goteborgs Stad domdes dock att betala 1,2 miljoner kronor i
foretagsbot utifran att tingsrétten konstaterade att staden hade kéinnedom om
bakomliggande risker i skolmiljon och att dessa inte hade omhéndertagits med
tydlig ansvarsfordelning mellan fastighetsdgaren och verksamhetsansvariga.
Domen avseende foretagsbot har 6verklagats av bade staden och aklagaren.
Aklagaren yrkar pa att foretagsboten ska hjas till 1,5 miljoner kronor.

Ett forbattringsarbete utifran domen har inletts i syfte att starka process och
ansvarsfordelning mellan fastighetsforvaltning och skolverksamhet avseende
riskbedomning och atgérder for elevers fysiska arbetsmiljo.

Uppfoljning av kommunfullmaktiges
budgetmal

Goteborg ska vara en jamlik och trygg stad dar alla
invanare ges inflytande och majlighet till delaktighet.

Forvaltningen foljer systematiskt stadens kunskapsutveckling inom véldsbejakande
extremism samt brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete. Utbildning i
Embrace, systemstdd for befolkningsstatistik pd omradesniva géllande brott och
otrygghet, har skett med berérda inom forvaltningen. Utbildningsinsatserna
kommer att fortlopa under 2025 i enlighet med den plan som socialférvaltningen
nordvist har tagit fram utifrén sin roll som samordnare.

Forvaltningen har arbetat med implementering av anvisningen for barns delaktighet
i bygg- och inhyrningsprocessen. Syftet med anvisningen é&r att ge barn mojlighet
att uttrycka sin asikt i fragor som ror dem. Det finns en likalydande anvisning pa
grundskoleforvaltningen eftersom den inbegriper aktiviteter i bada forvaltningarna
under byggprocessen.

Angaende jaimlikhetsarbetet utifran socioekonomiska villkor hénvisas till malet att
Segregationen i Goteborg ska brytas.

Segregationen i Géteborg ska brytas.

Den fysiska standarden i skollokaler och skolgirdar samt den invéndiga fysiska
standarden har i forskning lyfts fram som sérskilt viktig for elevers mdjlighet till
larande, lek och utveckling. For att bidra till mélet att segregationen 1 G6teborgs
Stad ska brytas, har forvaltningen under 2024 genomfort ett
forvaltningsovergripande arbete och utrett hur den fysisk standarden pé stadens
forskolor och skolor kan héjas. Genom att analysera underhallsbehov, driftronder,
skadegorelse/averkan samt utemiljéer har férvaltningen tagit fram nyckeltal for att
kunna mita effekten av riktade insatser som prioriteras i utsatta omraden samt
identifiera atgdrder som kan bidra till bittre miljoer i dessa omraden. Arbetet svarar
dels pa strategiska fragestéllningar, dels tekniska fragor. Sarskild vikt har lagts vid
att pa ett réittvisande satt koppla samman delvis subjektiva och abstrakta virden
med rétt data sé att tillhorande analys ger goda forutséttningar att vigleda
forvaltningens arbete i frigan framat.
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Genom detta arbete Okar forvaltningen sin kunskap och sitt bidrag till méalet om en
jamlik stad, bidrar till 6kad jadmlikhet genom drift- och underhallsatgarder samt
identifierar insatser och fokusomraden som behdvs for att pa béasta sétt bidra till
malet att segregationen ska brytas.

Under 2024 beslutade forvaltningen om reducerade driftronder som en atgéard for
att nd budget i balans. I socialt utsatta omraden har dock fulla driftronder
genomforts for att sékerstilla kvalitet och funktionalitet péd lokaler och tillhdrande
utemiljoer.

Goteborg ska klara kompetensforsorjningen.

Under 2024 har stadsfastighetsforvaltningen arbetat fram en
kompetensforsorjningsplan for perioden 2024-2026. Planen &r ett centralt verktyg i
forvaltningens styrnings- och ledningsarbete och fungerar som underlag for
kommande ars budget och verksamhetsplanering.

For att mota framtida kompetensutmaningar har forvaltningen under 2024
genomfort flera dtgirder. Forvaltningen har bland annat inlett ett samarbete med
arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen for att skapa platser for
offentligt skyddat arbete (OSA-anstéllningar) och praktikplatser for personer med
nedsatt arbetsformaga pa grund av funktionsnedséttningar.

For att forbéttra mottagandet av studerande har en process for praktikmottagande
utvecklats med tva praktikperioder per ar som annonseras via stadens
rekryteringssystem. Forvaltningen samarbetar med utbildningssamordnare och
studentkarer, deltar 1 Fastighetsakademins styrelse och nitverket for de
stadsutvecklande forvaltningarna, samt medverkar vid stadens méassor och
branschdagar pd Chalmers.

Ett utvecklingsarbete har inletts under 2024 for att 6ka mdjligheterna for deltagare i
chefsutvecklingsprogrammet Morgondagens chef att erhalla chefsuppdrag efter
avslutad utbildning. For nyanstillda chefer har en introduktion tagits fram, vilken
baseras pa HR-relaterade processer och system som ar visentliga infor det
kommande chefsuppdraget. Forvaltningen har dven péborjat arbetet med
Chefoskopet, dir chefers organisatoriska forutsattningar analyseras med syfte att
skapa hélsosamma och attraktiva arbetsplatser. Utvecklingen av chefsmodten med
fokus pa innovation, larande, inkluderande och dialog har varit central under aret.
Detta arbete kommer att fortsitta under 2025.

I syfte att 6ka kunskapen om samverkan och partssamverkan har ett
utbildningsmaterial om detta tagits fram for chefer. Utbildningen kommer att
genomforas tillsammans med fackliga organisationer under 2025. En lokal
grundldggande arbetsmiljoutbildning for chefer har ocksé tagits fram och
genomforts under 2024.

For att sikerstélla konkurrenskraftiga arbetsvillkor anviander forvaltningen stadens
upphandlade system for att i insikt i marknadsloner och har tagit fram en ny rutin
for att kartlédgga svarrekryterade grupper dir 16n &r en paverkande faktor.

Goteborg ska byggas ihop till en gron och levande stad
utan bostadsbrist.

Forvaltningen har under 2024 fardigstéllt arbetet med riktlinje for god gestaltad
livsmiljo och skickat en remiss till stadsbyggnadsnamnden. Riktlinjen tydliggor
forvaltningens inriktning for arkitektur vid ny-, till- och ombyggnationer. Under
remisstiden arbetar forvaltningen med att ta fram en plan for implementering med
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malsittning att riktlinjen dr implementerad under 2025.

En arbetsprocess for att analysera, planera och bestélla lokalforsorjning i tidigt
skede har tagits fram och implementerats. Fokus for aret har legat pé att i
samverkan med stadsutvecklande och verksamhetsforvaltningar tydliggora roller
och ansvar i tidiga faser enligt plan- och bygglagen. Processen knyter an till
stadens process for plan- och exploateringsprojekt (PLEX).

Under aret har forvaltningen arbetat med att h6ja kunskapen om nér 3D-
fastighetsbildning kan anvéndas for att bidra till en titare och mer
sammanhingande kvartersstad. Ett kunskapsunderlag med slutsatser och
rekommendationer har tagits fram och integrerats i relevanta processer.

Arbetet med att nyttja befintliga byggrétter mer effektivt har avslutats genom att de
planerade byggrittsanalyserna har slutforts. Underlaget ger forvaltningen battre
mojligheter att identifiera mojliga 16sningar pé framtida lokalbehov.

Slutligen har processutveckling for en effektivare lokalforsorjningsprocess fran
behov till inflyttningsklar lokal genomforts. Anvisningar och mallar till
arbetsprocessen har tagits fram. Detta skapar en mer enhetlig och strukturerad
hantering av lokalbehov i tidiga skeden.

Goteborg ska vara ledande i klimatomstallningen och ha en
hog biologisk mangfald.

Forvaltningen har arbetat med mélet utifrdn Goteborgs Stads miljo- och
klimatprogram.

Bedomningen ir att forvaltningen starker staden i mélet om att vara ledande i
klimatomstallningen, framfor allt kopplat till nybyggnation och minskad
energianvandning. For att na stadens klimatmal till 2030 behover forvaltningen
skala upp klimatomstillningsarbetet inom ombyggnation och underhall, aterbruk
och bevarande av byggnader samt hur 6vriga utslapp inom tomtgrans och krav pa
kompensatoriska atgérder ska hanteras. Innovationssatsningar och projekt som gér
fore beddms ocksa som en forutsittning for den breda omstéllningen till 2030 och
forvaltningen arbetar med frdgan kring finansiering for dessa satsningar.
Forvaltningens bedomning ar att det dr olampligt att kostnaderna belastar
sjdlvkostnadshyran for stadens forvaltningar.

Forvaltningen ligger i fas med klimatmalet for nybyggda forskolor samt vard- och
omsorgsboenden. Ovriga byggnadstyper uppnér dnnu inte malet. Forberedelse for
inférande av klimatbudget i tekniska krav och anvisningar har pagatt hela aret och
kravstills i all nybyggnation fran och med 2025. Kravet kommer successivt att
skérpas fram till 2030.

Arbete med aterbruk har haft fortsatt god utveckling, Stora Holm har utvecklats
som plats for aterbruk och samverkan har skett for att nyttja platsen och stérka
aterbruksarbetet i hela staden.

I nuldget saknas data for att folja upp den biologiska mangfalden, vilket forsvérar
bedomningen av hur férvaltningen bidrar till malet. Pagaende arbete fokuserar
dérfor pé att kunna f6lja upp utvecklingen och sékerstélla ritt atgarder for att den
biologiska mangfalden ska bibehéllas eller stirkas inom forvaltningens
verksamhet. Utvecklingen for detta har gatt at ratt hall under 2024 men takten
behover hojas kommande ar. Omradet kommer prioriteras 2025.

Energiarbetet har fortlopt enligt férvaltningens energieffektiviseringsplan.
Delmaélet fr 2024 om minskad energianviindning har uppnétts. Aven
installationsmalet for solceller har uppnatts under 2024 och bedémningen é&r att
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2.2.6

2.2.7

malsdttningen for 2030 ska kunna uppnaés.

Elektrifiering av den egna fordonsflottan fortgar och under 2024 har andel egna
fordon som ér fossilfria uppnétt malvardet om 100 procent. Arbete och uppfoljning
av klimatpaverkan fran transporter i byggprojekt ar under utveckling.

Goteborgs Stad ska ha en valfard som moéter
goteborgarnas behov.

Stadsfastighetsforvaltningen tillhandahaller, forvaltar och utvecklar de
verksamhetslokaler med tillhorande utemiljoer som behdvs for stadens ndmnder.

For att bidra till malet har stadsfastighetsforvaltningen utvecklat processer och
arbetssitt i samarbete med hyresgésterna. Forvaltningen har dels fortsatt
kartldggningen av processer, dels arbetat med stindiga forbattringar av etablerade
arbetssitt. Forvaltningen har under 2024 fardigstéllt arbetet med att ta fram
processer for att analysera, planera och bestélla lokalforsorjning och en bygg- och
inhyrningsprocess som omfattar samtliga bygg- och inhyrningsprojekt.
Utbildningar har genomforts for berérda medarbetare och fortsatta
kunskapshojande insatser planeras framat for att ytterligare 6ka kvalitet och
effektivitet i forvaltningens verksambhet.

I augusti antog stadsfastighetsndmnden en ny riktlinje for planerat underhall.
Riktlinjen har implementerats under hosten och ligger till grund for prioritering av
planerade underhallsatgérder for 2026.

Forvaltningen har rapporterat en vésentlig avvikelse avseende BmSS. Under 2024
har en handlingsplan for att 6ka byggtakten tagits fram och genomforande av
aktiviteter enligt denna handlingsplan har pabérjats.

Under 2024 har forvaltningen arbetat for att skapa forutséttningar for att det fran
och med 2025 tillimpas fasta 16ptider i de kommuninterna upplételserna av lokaler.
Detta ger tydliga forutséttningar for nir hyresgisterna kan ldmna lokaler som de
inte ldngre ar 1 behov av. Vid uppsdgningar tillimpas forvaltningens nya process
for att hantera de vakanser som uppstar. Sammantaget ger detta goda
forutsittningar for stadens nimnder att kunna limna de lokaler de inte behover och
stadsfastighetsndmnden en kostnadseffektiv hantering av de lokaler som ldmnas av
stadens verksamheter.

Goteborgs Stad ska ge sina anstallda en bra arbetsmiljo
och goda arbetsvillkor.

I arbetet med att skapa en attraktiv arbetsplats ar ett val fungerande systematiskt
arbetsmiljoarbete av stor vikt. Férvaltningen har tagit fram en intern process for att
tydligare beskriva det systematiska arbetsmiljoarbetet. Arbete med att inforliva de
nya arbetsmiljoforeskrifterna har forberetts infor den 1 januari 2025 nér de nya
foreskrifterna borjar gélla. For att tydliggdra hantering av risker i arbetet har
forvaltningen uppdaterat arbetsmiljoplan for arbete 1 egen regi och paborjat arbetet
med en generell arbetsmiljoplan, som é&r i linje med de nya
arbetsmiljoforeskrifterna. Malet ar att ha gemensamma arbetsmiljoregler, tydliga
riskbedomningar och bra instruktioner for alla arbetsmoment.

Forvaltningen har tagit fram en heldagsutbildning for nya chefer i grundlédggande
arbetsmiljo (GAM) som ett komplement till stadsledningskontorets GAM-
utbildning. Halva dagen ér ett samarbete med stadsmilj6forvaltningen och
fokuserat pé riskbedomningar, personsikerhet och samverkan. Andra halvan ar
intern med genomgang av forvaltningens systematiska arbetsmiljoarbete.
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Utbildningen &r framst for nya chefer men samtliga chefer erbjuds att delta for att
stirka samtliga chefer i arbetsmiljoarbetet.

For att frdmja bra arbetsmiljo och goda arbetsvillkor samt motverka tystnadskultur
har flera utbildningstillfillen inom omradet genomforts for medarbetare och chefer.
Projektet inkluderande arbetsplats storsta effekt &r att det nu finns ett gemensamt
sprék for inkludering och jamlikhet inom organisationen. Medvetenheten om
maktperspektivet och diskrimineringsgrunderna har okat, vilket underlattar
diskussioner om tidigare svara &mnen. Uppmérksamheten for jargonger och
olampliga kommentarer har ocksé dkat och manga vagar nu séga ifran mot oonskat
beteende.

3 Ovrig uppfdljning till
kommunledningen

3.1 Vasentliga personalforhallanden

3.1.1 Matt/nyckeltal som beskriver utvecklingen ur ett HR-
perspektiv (namnder)

2024 2023 2022
Total sjukfranvaro (%) 6,5 6,6
Forvaltningsextern personalomsattning 8,4 8,4
(%)
Antal arsarbetare 700 680
Sjukfrinvaro

Sjukfranvaron har minskat jamfort med foregaende ar fran 6,6 procent till 6,5
procent vilket &r ldgre 4n Goteborg Stads 8,4 procent. Sjukfranvaron for mén ér 5,5
procent och 7,9 procent for kvinnor 2024, ménnen har okat fran 5,4 procent 2023
och kvinnor har minskat fran 8,5 procent 2023. Det &r langtidssjukskrivningarna
for kvinnor som minskat.

Chefer, tillsammans med HR och med stod av foretagshédlsovarden, har under aret
arbetat aktivt med rehabiliteringsplaner for att skapa forutsattningar for
medarbetarna att komma tillbaka i ordinarie arbete. I férvaltningens interna
grundldggande arbetsmiljoutbildning ingér utbildning i Géteborgs Stads
rehabiliteringsprocess.

Personalrorlighet

Antalet arsarbetare har 6kat jamfort med foregaende ar, fran 680 till 700. Det
Okade antalet arsarbetare kan delvis forklaras med att den nya organisationen
startades upp med hog vakansgrad samt att forvaltningen har utdkat resurser i takt
med att grunduppdraget och det tillkommande samverkansuppdraget inom
stadsutvecklingen blivit tydligare. Verksamhetsutveckling och uppstart av nya
arbetssitt kriver resurser och tid. Forvaltningens tidsbegridnsade anstillningar har
ocksa till viss del 6kat under aret pa grund av fler tidsbegridnsade uppdrag.

Personalomséttningen bland forvaltningens anstéllda for 2024 ar 8,4 procent, vilket
innebér att den dr ofordndrad sedan foregaende ar. Det dr procentuellt fler mén som
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slutat &n kvinnor. Flest avgangar har aldersgruppen 50 plus.

3.1.2 Analys av situationen inom HR-omradet
Arbetsmiljo och hiilsofrimjande arbetsplats

Med anledning av att Arbetsmiljoverket uppdaterat arbetsmiljoforeskrifter som
borjar gélla den 1 januari 2025 har arbete med att inforliva dessa paborjats genom
lagrevision. Forvaltningen arbetar fram en generell arbetsmiljoplan utifran de nya
arbetsmiljoforeskrifterna som ett stod for att klara grunduppdraget. En arbetsgrupp
ar tillsatt for att, med stod av konsult, uppdatera vara dokument kopplat till
byggherreansvaret.

Forvaltningen har genomfort tre utbildningstillfallen i inkluderande arbetsplats for
nya medarbetare. HR och utvecklingsledare ménskliga réttigheter har tagit fram
utbildningsmaterial och anordnar utbildningen som &r obligatorisk for samtliga
nyanstéllda. Under hosten har utbildning och handledning i inkluderande
arbetsplats for nya chefer pagétt tillsammans med extern konsult. Syftet &r att
forvaltningen ska vara en inkluderande arbetsplats med gott arbetsklimat som
gynnar en kultur fri fran tystnadskultur och diskriminering.

Resultatet frdn medarbetarenkiten visar ett hallbart medarbetarengagemangsindex
(HME)pa 78 vilket dr en positiv siffra som visar en 6kning jamfort med 2023 ars
HME pa 77. Resultatet speglar medarbetare som ar ndjda med sin arbetsplats och
trivs over att gé till arbetet vilket &r betydande for forvaltningens mojlighet att
klara sitt uppdrag.

Personalrorlighet

Den totala personalomsittningen dr ofordndrad sedan foregdende &r. Forvaltningen
har haft goda och relevanta ansékningar vid rekryteringar. Hogst
personalomsittning har befattningarna fastighetstekniker, projektledare och
elektriker.

Samarbete mellan stadsutvecklande forvaltningarna

Samarbetet med de stadsutvecklande forvaltningarna fortskrider inom flera olika
processer, bland annat inom chefsutveckling, 16neadministration, 16nebildning,
arbetsmiljo och rehabilitering. En central komponent i samarbetet &r arbetet med
samlokalisering. Tillsammans med de andra forvaltningarna har en ny rutin for
fysiska arbetsmiljoronder samt gemensamma arbetssitt i tillfalliga lokaler
utvecklats. Forberedelser och genomforande av flytten till dessa tillfélliga lokaler
har genomforts gemensamt.

Ett gemensamt utvecklingsarbete pagar dven kring utbildning i grundldggande
arbetsmiljo (GAM) samt kring processen for Morgondagens chef.

Utveckling av samverkan

Forvaltningen arbetar for att utveckla samverkan med de fackliga parterna i syfte
att fa ett klimat som bygger pa tillit och fortroende. Som ett led i det, arbetar
forvaltningen for battre ordning och struktur, till exempel att fragor hamnar i ratt
samverkansforum.

Planering av en partsgemensam utbildning om samverkansavtalet riktad till chefer
har 4gt rum under hdsten och kommer genomforas under 2025. Utbildningen syftar
till att ge chefer metoder och verktyg i att genomféra APT i samverkansavtalets
anda med fokus pa delaktighet och dialog.

Inom ramen for den forvaltningslokala arbetsmiljoutbildningen for chefer och
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3.2

3.2.1

skyddsombud har en specifik del handlat om det lokala samverkansavtalet.

Utbildningen har genomforts under hosten och kommer fortséitta under varen 2025.

Slutligen har en partsgemensam utbildning om I6neprocessen genomforts for

medarbetarna inom ett verksamhetsomrade. Bedomningen fran bade arbetsgivaren

och den fackliga organisationen dr att utbildningen fick ett gott genomslag.

Ekonomisk uppfdljning

Analys av arets utfall - Namnder

Resultatredovisning i sammandrag

B - Bokslut Budget n Bokslut Bokslut
elopp i mnkr 2024 2024 Avvikelse 2023 2022
Intakter 4320 4273 46 3902

Kostnader -4 344 -4 273 -66 -3 872
Kommunbidrag 0 0 0 0 -
Kommuninterna 4 0 0 0 -
bidrag

Resultat -20 0 -20 30 -
Eget kapital 60 95 -
Utfall 2024

Utfallet for 2024 &r -19,7 miljoner kronor, vilket &r en negativ avvikelse mot
budget med motsvarande belopp.

Budgetaret 2024 har praglats av besparingar eftersom det sitt sjdlvkostnadshyran
beréknades infor aret inte tar hansyn till stora fluktuationer i elpriset. For att kunna
finansiera hyresgésternas elkostnader var forvaltningen dérfor tvungen att dra ner
pa annan verksamhet. Merparten av besparingarna skedde inom tillsyn och skotsel
och planerat underhall.

Det negativa utfallet beror pé flera olika faktorer, men den storsta orsaken ar
forandrad ekonomisk redovisning for investeringar inom kommunala
verksamhetslokaler for att anpassa till god redovisningssed.

Forvaltningen har under aret arbetat med en ny process for bygg- och
inhyrningsprojekt. I samband med det arbetet framkom det sent under aret att
forstudier felaktigt har bokforts som en investeringsutgift. Forvaltningen har dérfor
behovt kostnadsfora upparbetade forstudier for reinvesteringsprojekt uppgéaende till
néstan 23 miljoner kronor, vilket inte var medrdknat i budget. Arbetet &r en del i
forvaltningens fokus pa ordning och reda och dr en engangsforeteelse.

Sedan stadsfastighetsforvaltningen bildades har det pagatt arbete kring hur
kostnader kopplat till detaljplanearbete ska hanteras inom stadsutveckling for
kommunal service. I den tidigare organisationen lades dessa kostnader som en del
av investeringsutgiften, vilket inte var forenligt med god redovisningssed och
upphorde i slutet av 2022. Det har sedan dess varit oklart hur dessa kostnader ska
finansieras. Nu finns det ett verenskommet arbetssétt dar
stadsfastighetsforvaltningen ska fakturera exploateringsforvaltningen, men
hanteringen tréder i kraft forst 2025. Det innebér att upparbetade kostnader som
samlats hos stadsfastighetsforvaltningen i véntan p& beslut om hantering behover
kostnadsforas. Detta belopp uppgar till 7,5 miljoner kronor. vilket sdledes
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forsdmrar resultatet jimfort med budget.

Det fastighetsbestand som togs dver fran davarande fastighetsnimnden, bendmnt
kommersiella och Gvriga fastigheter, redovisar ett negativt resultat med 10 miljoner
kronor. Anledningen &r att intjinandeférmégan inte riacker for att ticka de
kostnader som uppstar inom detta fastighetsbestand. Underskottet beskrivs mer
detaljerat i ett eget drende (SFF-2025-00060).

Stadsfastighetsndmndens intékter avviker negativt mot budget med 23 miljoner
kronor. Delar av den negativa avvikelsen beror pé att lokaler som initialt skulle
vara hyresgrundande istéllet har hanterats som investeringsrelaterad intékt. Det
beror ocksa pa att investeringsprojekt inte fardigstillts i den takt som var planerat
och dé kan hyra inte debiteras. Trots att intdkterna minskat totalt sett har det dven
skett 6kningar eftersom fastighetsbestandet for kommersiella och 6vriga fastigheter
okat.

Investeringsrelaterade intékter ska ldsas tillsammans med investeringsrelaterade
kostnader. Detta dr delar i investeringsprojekt som inte kan laggas som en
investeringsutgift och som faktureras hyresgésten.

Personalkostnaderna har 6kat jamfort med budget. Anledningen é&r att forstudier
och tidiga skeden (se ovan) har kostnadsforts. Delar av dessa kostnader &r arbetad
tid och nér den aterstélls 6kar personalkostnaderna och forsamrar resultatet, vilket
da blir en avvikelse och minskar den tid och personalkostnad som redovisas pa
investeringsprojekt.

Planerat underhall dverstiger budget med 16 miljoner kronor och tillsyn och skdtsel
med 6 miljoner kronor. Detta ar exklusive personalkostnader. Se mer under
separata rubriker.

Forvaltningen har haft det besvirligt att pa ett korrekt sitt rapportera och
prognostisera kapitalkostnaderna, vilket gett fluktuationer under &ret som varit
olyckliga. Tack vare nya administrativa rutiner rapporteras nu korrekta
kapitalkostnader. Den avvikelse pé rdntan som finns jamfort med budget beror pa
att det ar svart att tidigt pa aret berdkna exakt hur stor rinteeffekten blir i ett stort
fastighetsbestand.

Krisberedskap och civilt forsvar

Stadsfastighetsforvaltningen har i samband med Goteborgs Stads arbete med
krisberedskap och civilt forsvar fatt uppdrag att projektera for trygghetspunkter och
andra beredskapshdjande atgérder. For 2024 avsatte kommunfullméktige 8
miljoner kronor for atgirder inom krisberedskap, civilt forsvar och formagehdjande
atgarder att fordela till berdrda forvaltningar. Under aret har
stadsfastighetsforvaltningen hemstéllt om medel fran den centralt avsatta posten
och tilldelats 3,5 miljoner kronor.

Klimatanpassning

Stadsfastighetsforvaltningen har, tillsammans med Forvaltnings AB, fatt ett
samordningsuppdrag for en del av arbetet i linje med stadens
klimatanpassningsplan. Forvaltningen tilldelades under &ret 1 miljon kronor for
genomforandet av samordningsuppdraget, vilket beslutades i
kompletteringsbudgeten i maj. Fér mer information om arbetet, se avsnitt 3.5.5.1
Klimatanpassning.
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3.2.1.1 Kostnader for underhall, reparationer samt tillsyn och skétsel

Belopp i mnkr Bokslut 2024 Budget 2024 Avvikelse

Tillsyn och skétsel 350 339 -11
Reparationer 109 103 -6
Planerat underhall 258 238 -20
Total kostnad 77 680 -37

Tabellen ovan redovisas samtliga kostnader for det egna bestdndet vilket innefattar kostnader for egen personal,
material och kdpta tjdnster.

Tillsyn och skotsel

Utfallet for 2024 dversteg budget. Framsta orsakerna var en prisupprakning inom
avtalen for inhyrda entreprenoérer samt okat pris pd kopt material. Framforallt har
fastighetsbestandet som ska skotas om utdkats inom kommersiella och 6vriga
fastigheter. Intékten fran dessa nya objekt balanserade ut den tillkommande
kostnaden for tillsyn och skotsel och paverkar dirmed inte resultatet negativt.

Forvaltningen hojde prognosen for vintervighallning under varen baserat pa en kall
inledning av éret. | slutet av &ret blev vintern istillet mild, vilket har lett till att
utfallet for vintervaghallning blev ldgre &n prognostiserat.

Planerad tillsyn och skoétsel 1 form av driftronder, besiktningar och egenkontroller
utfordes under aret enligt plan, med nigra undantag utifrdn besparingar.

Reparation

Utfallet ar nagot hogre dn budgeten. Orsaken till hdgre kostnader dr dkat antal
reparationsdrenden pé grund av utokat fastighetsbestdnd inom kommersiella och
Ovriga fastigheter, men ocksa att forvaltningen, p& grund av hog sjukfranvaro,
behovt kdpa tjénster i stéllet for att utfora i egen regi.

Planerat underhall

Utfallet 2024 Gverstiger bade budget 2024 och de prognoser som lamnades under
aret. Budget for planerat underhall behdvde péa grund av den ekonomiskt
anstridngda situationen sidnkas under forvaltningens dnskvirda niva. Prognos hojdes
dock i takt med att det frigjordes ekonomiskt utrymme inom forvaltningen, men
flertalet underhallsprojekt behdvde dnda pausas for att na en resultatprognos i
balans. Dialog fordes med hyresgistforvaltningarna kring de pausade projekten
som behovt planeras om. D4 sékerstilldes att pausade projekt inte paverkade
efterlevnad av lag och myndighetskrav, sékerheten for hyresgisten eller riskerade
vardesdkringen av objektet.

Négra atgirder som prioriterades under 2024 var fortsatta utbyten av
ammoniakkylsk&p inom vérd- och omsorgsboenden, riskinventering legionella
samt utbyten av larmséandare, nodtelefoner 1 hissar och foraldrade elarmaturer.
Aven atgirder efter obligatorisk ventilationskontroll (OVK) prioriterades och
overskred budget eftersom forvaltningen inforde ny standard med fler
kontrollpunkter &n vad som anges i myndighetskravet. Mer information finns under
rubrik 5.2.
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3.2.2 Investeringsredovisning

3.2.2.1 Investeringar ndmnder

- Utfall Budget n Utfall Budget

e CHERY 2024 2024 | Avvikelse | 5051.2025 | 2021-2025
Inkomster 5 5 15 1
Utgifter -2250 -2964 714 -8405 -12715
- varav -1062 -1104 42 -3382 -4539
reinvestering

- varav -1188 -1860 672 -5023 -8176
nyinvestering

Netto -2245 -2964 719 -8390 -12704

Det totala utfallet for forvaltningens investeringar under 2024 uppgér till 2 245
miljoner kronor vilket innebér en positiv avvikelse med 719 miljoner kronor mot
beslutad budget. Utfallet for planperioden summeras till 8 390 miljoner kronor, hér
ingér dven utfall fran tidigare lokalndmndens och fastighetsndmndens
verksamheter.

Nettoutfallet for reinvestering uppgar till 1 057 miljoner kronor (brutto 1 062
miljoner kronor) vilket avviker positivt med 47 miljoner kronor mot budget. Vid
delarsrapport augusti prognostiserades 1 080 miljoner kronor. Forvaltningen ser
fortsatt effekt av den fordndringsprocess som tidigare implementerats vad géller
planering och bestéllning av langsiktiga underhallsatgirder, likasa har en hogre
utfallstakt noterats sedan 2022 som forvéntas besta. Viss omfordelning mellan
verksamhetsndmnderna har skett.

Utfallet for nyinvestering summeras till 1 188 miljoner kronor vilket skiljer 672
miljoner kronor mot beslutad budget om 1 860 miljoner kronor. Anledningen
presenteras under respektive verksamhet men generellt paverkas framfarten i
projekten av framflyttade tidplaner pa grund av olika typer av 6verklaganden samt
arbete med att sdnka produktionskostnaderna i projekten. Under éret har
forvaltningen sénkt prognosen flera tillfallen. Vid delarsrapporteringen i augusti
prognostiserades utfallet till 1 190 miljoner kronor.

Forutom inom BmSS klarar ndmnden sitt lokalférsorjningsansvar trots att
investeringsutgifter inte upparbetats i den takt som planerats. Forseningar inom
projekten forankras med respektive verksamhet.

Investeringsredovisning per omriade

Investeringsomrade, mnkr Utfall 2024 Budget 2024
Utgifter Inkomster Utgifter Inkomster
Forskola -465 -580
Grundskola -1211 -1400
Gymnasieskola -65 -105
Aldreboende -76 -250
Boende med sarskild service -165 -190
(BMSS)
Ovrigt* -164 -335
Investeringar i markreserv -104 2 -104
ochstrategiskt innehav
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Krisberedskap/férmagehdjande 3

atgarder

Summa -2250 5 -2964
Forskola

Utfallet for forskolan uppgér till 465 miljoner kronor, varav 198 miljoner kronor
avser nyinvestering och 267 miljoner kronor reinvestering. Sammantaget en positiv
avvikelse om 115 miljoner kronor.

Inom nyinvestering uppgér avvikelsen till 72 miljoner kronor. Det beror bland
annat pé att fem forskolor har fatt framflyttad slutbesiktning mellan 2024 och 2025.
Det medfor att delar av investeringsutgiften kommer falla ut under 2025 avseende
Bielkegatan, Freidlandersgata, Gitarrgatan, Svartedalgatan samt Trollbarsvigen.
Likas4 har ndgra forskolor startat senare dn planerat, sisom Rosendalsgatans
forskola, likasd har projekteringen for Timjansgatan tagit langre tid 4n
prognostiserat vilket innebar entreprenadstart forst under 2025.

Utfallet for reinvestering uppgar till 267 miljoner kronor mot en budget om 310
miljoner kronor. Avvikelsen om 43 miljoner kronor kan inte hérledas till nagra
specifika storre projekt utan handlar mer om ett flertal mindre projekt som inte
kommit igang i den utstrickning som planerats. Likasa har tidplaner for utférande i
vissa projekt paverkats av sena fordndringar i omfattning.

Grundskola

Under aret har grundskolan totalt arbetat upp 1 211 miljoner kronor inom ny- och
reinvestering, vilket innebér en positiv avvikelse mot budget om nérmare 190
miljoner kronor.

Inom nyinvestering uppgér utfallet till 762 miljoner kronor. Avvikelsen om 338
miljoner kronor kan hérledas till tidsforskjutningar i framst tre stora projekt,
Eriksboskolan, Nya Gardstenskolan samt Nya Pévelundsskolan. Dels pé grund av
langre beslutsprocess samt arbete i forvaltningen med sinkta produktionskostnader,
dels pa grund av langdragen process avseende dverklagan av bygglov. Likasa
bidrar Akeredsskolan till avvikelsen, beroende pé en komplicerad evakuering som
fordréjde projektet.

Avseende reinvesteringar uppgér utfallet till 449 miljoner kronor, vilket &r ndstan
150 miljoner kronor mer dn budgeterat. Omprioritering har gjorts inom
utbildningsportfoljen samt frén vard och omsorg utifran ett 6kat behov av
underhéll. Skolor som paverkar arets utfall &r bland annat omfattande
underhallsatgirder pa Ryaskolan och Nya Pavelundsskolan, likasé
Kungsladugérdsskolan som nu &r i sin slutfas. Det pagér dven flera storre
dranerings- och markéatgirder, exempelvis pa Karl Johansskolan samt Torpaskolan.

Gymnasieskola

Utfallet for gymnasiet uppgar till 65 miljoner kronor, varav 64 miljoner kronor
avser reinvestering. Det innebér en positiv avvikelse om 41 miljoner kronor, vilket
bland annat beror pa tidsforskjutning pa Schillerska gymnasiet samt ett i storre
projekt avseende markatgérder pa Aschebergsgymnasiet.

Behovet av reinvestering ar betydligt storre &n nyinvestering och kommer fortsatt
vara framover. Samtidigt dr det dr en utmaning for férvaltningen att genomfora
storre reinvesteringar inom gymnasieskolan utifran problematiken med evakuering.

Viard- och omsorgsboende

Utfallet for vard- och omsorgsboenden uppgér totalt till 76 miljoner kronor, varav
30 miljoner kronor avser nyinvestering och 46 miljoner kronor reinvestering. Detta
ger en positiv avvikelse pa 174 miljoner kronor gentemot den lagda budgeten pa
totalt 250 miljoner kronor. Avvikelsen pa 50 miljoner kronor avseende
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nyinvestering beror framst pa forskjuten tidplan gillande nybyggnation av vard-
och omsorgsboenden Skra bro och Toftadsen. Avvikelsen om 124 miljoner kronor
avseende reinvestering har till viss del omfordelats vid arets delérsrapporteringar
utifrén ett 6kat behov for boende med sérskild service och grundskola.

Boende med sirskild service

Utfallet for BmSS uppgér totalt till 165 miljoner kronor, varav 98 miljoner kronor
avser nyinvestering och 67 miljoner kronor reinvestering. Detta ger en positiv
avvikelse pa 25 miljoner kronor gentemot den lagda budgeten pa 190 miljoner
kronor for den totala volymen. Avvikelsen dr dock stor avseende nyinvestering
med en positiv avvikelse pa 72 miljoner kronor gentemot budget, vilket framst
beror pa att dessa projekt moter stora utmaningar i form av 6verklagade bygglov
samt hoga produktionskostnader per plats. Hjillbogérdet och Backa kyrkogata &r
bada exempel pd nér detta har lett till tidsforskjutningar. Avseende reinvestering ar
avvikelsen negativ med 47 miljoner kronor. En viss omprioritering har gjorts fran
vard och omsorgsboende under arets delérsrapporteringar. BmSS ér ett prioriterat
omrade da det rader brist pa platser inom staden.

Ovrigt

Utfallet for 6vrigt dr 164 miljoner kronor varav 81 miljoner kronor avser
nyinvestering och 83 miljoner kronor reinvestering. Detta ger en positiv avvikelse
pa 171 miljoner kronor gentemot lagd budget pa 335 miljoner kronor. Avvikelsen
paverkar nyinvestering och beror frimst pa en tidsforskjutning for kontorslokalerna
i Traktoren.

Markreserv och strategiskt innehav

Utfallet for markreserv och strategiskt innehav &r 104 miljoner kronor varav 18
miljoner kronor avser nyinvestering och 85 miljoner kronor reinvestering. Detta
ligger helt i linje med beslutad budget.

Nyinvesteringar per verksamhetsomrade

Nyinvesteringar per verk

Investeringso o Prognos Budget 2021-
mrade, mnkr | Aretsutfall | Budgethelar | 5551505 2025

Utg Ink Utg Ink Utg Ink Utg Ink
Forskola -198 -270 -1484 -1720
Grundskola -762 -1100 -4141 -4789
Gymnasieskol -1 -5 -19 -45
a
Aldreboende -30 -80 -299 -291
Boende med -98 -170 -510 -653
sarskild
service
(BMSS)
Ovrigt -81 -225 -346 9 -594 10
Investeringar -18 -10 -36 1 -84 1
imarkreservoc
h
strategisktinne
hav
Krisberedskap/ 0 0
férmagehdjand
e atgarder
Summa -1188 -1860 -6835 10 | -8176 11
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Re- och ersattningsinvesteringar

Investeringso n Prognos Budget 2021-

mrade, mnkr Arets utfall Budget helar 2021.2025 2025
Utg Ink Utg Ink Utg Ink Utg Ink

Sakerhet -8 -88 -24

Inre funktioner -302 -246 -1331 -1182

Yttre -258 -300 -1091 -1287

funktioner

Installationssy -162 -220 -792 -824

stem

Storkok & kok -12 -14 -40 -57

Markanlaggnin -192 -90 -562 -387

gar

Myndighetskra -1 -12 -62 -69

v

Tilldggsavtal -20 -20 -82 -79

Ej -1

fastighetsrelat

erat

Ersattningsinv -28 -100 -124 -410

esteringar

Investeringar -87 2 -94 -313 -219

imarkreservoc

h

strategisktinne

hav

Krisberedskap/ 3 -95

férmagehdjand

e atgarder

Summa -1062 5| -1104 | -1104 | -4580 -4539

Re- och ersattningsinvesteringar per verksamhetsomrade

Investeringso . Prognos Budget 2021-

mrade, mnkr Arets utfall Budget helar 2021.2025 2025
Utg Ink Utg Ink Utg Ink Utg Ink

Forskola -267 -310 -1028 -1196

Grundskola -449 -300 -1704 -1422

Gymnasieskol -64 -100 -495 -400

a

Aldreboende -46 -170 -435 -645

Boende med -67 -20 -215 -126

sarskild

service

(BMSS)

Ovrigt -82 -110 -298 -385

Investeringar -87 2 -94 -310 -365

imarkreservoc

h

strategisktinne

hav
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Krisberedskap/ 3 -95

férmagehdjand

e atgarder

Summa -1062 5| -1104 -4580 -4539

3.2.2.2 Projektuppféljning namnder

Investerings- och exploateringsprojekt av visentlig betydelse

KF- Total Sluta
Projekt beslu Ack. utfall projektprogno Projektbudget r
t 3
(J/N) Ink Utg Ink Utg Ink Utg
Torslanda | N -260 -271 -285 2024
skolan
Internatio N -179 -273 -273 2025
nella
skolan -
Guldhed
en
Akeredss | N -207 -307 -307 2025
kolan
Gunnesto | N -104 -305 -300 2026
rpskolan
Nya N -57 -285 -292 2027
Pavelund
sskolan
Eriksbosk | J -13 -362 -368 2027
olan F-6
Nya N -43 -493 -285 2028
Gardsten
sskolan
Nolereds N -27 -360 -360 2028
skolan
Askimssk N -216 -254 -254 2026
olan
Skra bro J -15 -324 -329 2027
VOB
Dalheime | J -38 -451 -464 2028
rs hus
Torslandaskolan

Ett nybyggnadsprojekt med syftet att leverera en skola for 570 elever i arskurs F-6
inklusive 14 platser utformade for elever i anpassad skola. Projektet har fatt
godkénd slutbesiktning och lokalerna &r tagna i bruk. Verksamheten flyttade in till
terminsstart, hosten 2024.

Internationella skolan — Guldheden

Ett investeringsprojekt som planerar att leverera 400 platser. Projektet innefattar
rorelsesal, storkdk och matsal. Projektet hanterar tidsrisker och tidigare forsenade
moment men tidplanen kommer troligtvis hallas for planerad inflytt i augusti 2025.

Akeredsskolan

Ett nybyggnadsprojekt for arskurs F-6, med plats for cirka 570 elever, med
integrerad idrottshall. Pa skolbyggnadens tak monteras solceller och de lagre taken
beldggs med vixtlighet, sdsom sedum. Projektet har en lang historik inom
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forvaltningen och végen fram till byggstart har varit krokig och ibland helt
stillastaende. Aktuell tidplan ar att skolan ska vara klar till skolstart hdstterminen
2025. I dagslédget finns inget som tyder pa att budget kommer overskridas eller
tidplan forskjutas.

Gunnestorpskolan

Ett nybyggnadsprojekt med syfte att leverera en skola for 570 elever i arskurs F-6,
projektet ersitter den gamla skolan med en kapacitet om 340 elever. Eleverna
evakuerades v. 7 2024 och under varen har befintlig skola rivits och markarbeten
har paborjats. Gjutning av platta paborjades efter sommaren och i slutet av
november paborjas den sista delen av gjutningen. Stommen har under hdsten borjat
resas och projektet planerar for titt hus under tidig var 2025. Verksamhetsstart
planeras till hosttermin ar 2026. I dagsldget finns inget som tyder pa att budget
kommer 6verskridas eller tidplan forskjutas.

Nya Pavelundsskolan

Nya Pavelundsskolan ér ett om- och tillbyggnadsprojekt som syftar till att
modernisera och utdka den befintliga skolan for att mota det 6kade elevbestidndet.
Projektet omfattar rivning och erséttning av idrottshallen med en ny och storre,
samt tillbyggnad av fler larosalar och en ny mindre idrottshall for arskurs F-6.
Dessutom kommer ett av de nya hustaken att utrustas med en 2 000 kvadratmeter
stor lekyta. Projektet planeras att fardigstillas i etapper under 2024-2027. Budgeten
for en etapp ar fortfarande osdker pa grund av en lidngre réttsprocess om bygglovet.
Stadsfastighetsforvaltningen har vunnit 6verklagandet till Mark- och
miljodomstolen, och Mark- och miljodverdomstolen har avslagit grannens begiran
om provningstillstand. Efter drygt ett ars stopp planerar projektet nu att starta om
byggnationen av hus E. Under stoppet har bygglovet for hus G 16pt ut, men ett nytt
bygglov har nu s6kts. Om- och tillbyggnaden av hus A &r fardigstélld, och
ombyggnationen av de §vriga befintliga husen fortsétter.

Eriksboskolan F-6

Ett nybyggnadsprojekt som ersitter befintlig skola. Projektet levererar en ny skola
for 388 elever i drskurs F-6, samt 40 platser anpassad grundskola. Projektet har fatt
bygglov och entreprenaden ligger ute for anbudsrakning. Skolan kommer ha
tillagningskok, fullstor idrottshall, skyddsrum och foérbereds for en framtida etapp
for ytterligare 190 elever. I juni 2024 godkéndes projektet i kommunfullmaktige.
Rivning av befintlig skola fardigstédlldes under varen 2024. Entreprenaden planeras
starta i januari 2025 och verksamhetsstart planeras starta under varterminen 2027.

Nya Gardstensskolan

Ett nybyggnadsprojekt som levererar en skola for 692 elever i arskurs F-6,
inklusive 42 platser utformade for elever i anpassad skola. Byggnationen
inkluderar idrottshall som ska forvaltas av idrotts- och féreningsforvaltningen.
Tidplan och budget enligt forstudien kommer inte hélla da omfattningen av
projektet forandras samt att upphandling av entreprenor ska goras om, vilket
kommer forsena projektet. Projektet har beslut i

stadsfastighetsndmnden och invéntar beslut i kommunstyrelsen och
kommunfullméktige under véren.

Noleredsskolan

Ett nybyggnadsprojekt som ersitter befintlig skola. Projektet levererar en ny skola
for 570 elever i arskurs F-6. Skolan kommer ha tillagningskok, fullstor idrottshall,
skyddsrum och forbereds for en framtida etapp for ytterligare 190 elever. Innan
sommaren godkédndes en kostnadsavvikelse for projektet i grundskolendmnden och
stadsfastighetsndmnden. Under hdstlovet 2024 evakuerades verksamheten till
tillfalliga lokaler vid Torslandavallen. Upphandlingen av entreprenér ska goras om,
vilket kommer forsena projektet preliminért en termin. Aktuell tidplan &r att
rivningen sker véren 2025, nybyggnationen startar sommaren 2025 och
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verksamheten kan starta i de nya lokalerna i januari 2028.

Askimsskolan

Askimsskolan &r en F-6-skola som idag har kapacitet for 300 elever. Efter om- och
tillbyggnationen kommer kapaciteten att oka till cirka 470 elever. Projektet dr
indelat i tva huvudsakliga delar. Den forsta delen, som bestar av tillbyggnaden av
Hus F, ndrmar sig nu slutfasen, och slutbesiktning &r planerad till varen 2025. Nar
Hus F ar fardigt och verksamheten har flyttat in, inleds huvuddel tvi. Denna fas
innefattar rivning av aldre delar av skolan, ddribland sl6jdsalar, kok, matsal och
gymnastiksal, samt renovering av den éldsta delen av skolan och &terstéllning av
skolgarden. Hela projektet berdknas vara klart vid arsskiftet 2025-2026. Arbetet
praglas av hog komplexitet, inte minst pa grund av det begrinsade omradet dar
flera intilliggande verksamheter behdver samverka pé en liten yta. Férutom skolan
paverkas dven kyrkan, montessoriforskolan och generalentreprendren, vilket staller
hoga krav pé planering och koordinering.

Skra bro vard- och omsorgshoende

Ett nybyggnadsprojekt av ett vard- och omsorgsboende. Projektet levererar ett nytt
boende om 79 ldgenheter och innefattar &ven gemensamhets- och
personalutrymmen och utemiljd. Projektet genomfors som ett klimatbudgetprojekt i
linje med stadsfastighetsforvaltningens klimatmal. Projektet forviantas halla budget
och tidplan dér upphandling av entreprendr planeras att starta i januari 2025. Enligt
aktuell tidplan startar entreprenad i april 2025. Overlimning av boendet till
verksamheten dr sommaren 2027.

Dahlheimers hus

Ett reinvestering- och ombyggnadsprojekt som planerar att leverera lokaler som
battre uppfyller bade verksamhetens behov och dagens tekniska krav. Projektet
innefattar rivning till stomrent, nya installationer och ny planlosning. Projektet
forvintas hilla budget och tidplan. Atgirder som planeras for att hilla budget och
tidplan dr det besparingsarbete som sker mellan systemhandling och bygghandling
dir medvetna val kan goras mellan kostnad, verksamhetens behov och tekniska
krav.

3.2.3 Uppfoljning av investeringsrelaterade driftskostnader

Belopp (mnkr) Nominering 2024 Utfall 2024
Grundskolendmnd -99.0 -118,4
Forskolenamnden -27,0 -24.8
Utbildningsnamnden -9,0 -0,1
Funktionsstdédsnamnden -9,0 -14,1
Aldre samt vard- och -3,0 -0,8
omsorgsnamnden

Socialndmnd Hisingen -1,0 0,0
Socialnamnd Sydvast -1,0 -5,7
Socialndmnd Nordost -2,0 0,0
Socialndmnd Centrum -2,0 -0,4
Idrotts- och 0,0 -2,3
féreningsndmnden

Ovriga -5,0 -13,8
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3.2.4

3.3

3.3.1

Totalt (arligen -157,0 -180,5
tillkommande
driftkonsekvenser)

I kolumnen Utfall 2024 redovisas stadsfastighetsforvaltningens
investeringsrelaterade kostnader gentemot verksamhetsndmnderna avseende 2024,
samt det driftspaslag som adderas vid fakturering av projekt géllande
evakueringspaviljonger. Forvaltningen har under aret ocksé haft rivnings- och
utrangeringskostnader om cirka 3,9 miljoner kronor avseende objekt med
kommunexterna hyresgister.

Avvikelserna mellan nominerade belopp och utfall beror i férsta hand pa att de
nominerade beloppen till stor del baseras pé historik. Investeringsrelaterade
kostnader kan tillkomma och férdndras med kort varsel varfor prognoser
uppdateras méanadsvis till verksamhetsndmnderna.

Projektet med att skapa en ny och gemensam lokal for de fyra stadsutvecklande
forvaltningarna har under 2024 innefattat rivningskostnader om 19 miljoner kronor
vilket fordelats mellan berdrda forvaltningar enligt 6verenskommen
fordelningsnyckel. Stadsfastighetsforvaltningens del av den totala projektkostnaden
uppgar till cirka 5,2 miljoner kronor.

Uppfoljning av erhalina statsbidrag

Erhallen
ersattning
och/eller Speckod
uppbokad (obligator

fordran iskt)
avseende
2024 (tkr)

Bidragsgivare (tex
Skolverket)

Specialdestinerat/riktat
statsbidrag

Uppfoljning av negativ avvikelse mot
namndens ekonomiska mal

Forvaltningens forslag till atgarder

Planerad effekt
Atgard/ kommentar 2025 (mnkr)

Besparingar inom planerat underhall 20

Besparingar inom planerat underhéll som redovisas i resultatrakningen (saledes ej
reinvesteringar) innebér att atgirder enligt stadens underhéllsplan skjuts framat i
tiden. Forvaltningen kommer vid neddragning att spara dér det far minst negativ
effekt, men eftersom forvaltningen redan har ett eftersatt underhall kommer det att
fa konsekvenser for hyresgéster och for fastigheten.

Forvaltningen foreslar att en mer genomarbetad plan presenteras i samband med
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3.4

3.5

3.51

arets forsta prognos per februari da tva av arets vintermanader passerat och
forvaltningen mer i detalj kan bedoma var det d4r mest lampligt att géra besparingar,
1 syfte att behalla sa stor del av underhéllsbudgeten som mojligt.

Vardering av eget kapital

I ”Regler for ekonomisk planering, budget och uppfoljning” behandlas ndmndernas
ansvar att arligen aktivt vérdera storleken pa det egna kapitalet i 20§ enligt
foljande:

“Det huvudsakliga syftet med ndmndernas egna kapital dr att mojliggora ett
langsiktigt ekonomiskt tinkande i verksamheten sd att hastigt fordndrade
forutsdttningar kan 6verbryggas. Namnd bor ddrfor strdva efter att ha ett eget
kapital pd en nivd som kan motiveras utifran verksamheten och de forutsdttningar
under vilken ndmnden verkar och ddarmed speglar den enskilda nimndens specifika
riskbild, den sa kallade "ndmndsrisken"”. Kommunen centralt tar ansvar for risker
ddrutéver, det vill sdga "kommunrisker"”. Nimnd ska ddrfor drligen aktivt i
samband med faststillandet av det ekonomiska utfallet i bokslutet véirdera den
egna verksamheten utifran ett risk- och visentlighetsperspektiv och skriftligt
motivera en rimlig nivd pd det egna kapitalet. Ndmnd ska i detta sammanhang
dven beakta de rekommenderade riktnivaer med intervall for ndmndernas egna
kapital som dr fastlagda. Riktnivdaerna gdller samtliga ndmnder.

Namndens utgaende egna kapital uppgar till 60 miljoner kronor eftersom nimnden
redovisar ett negativt resultat pa 20 miljoner kronor. Utifran stadens riktlinjer ar det
i det lagre intervallet i den rekommenderade nivan, som ligger mellan 50-90
miljoner kronor.

Némnden har en omfattande verksamhet inom savél forvaltning som
investeringsprojekt, vilket innebér flera olika risker. Framforallt innebar nimndens
investeringar patagliga risker, som nimnden inte fullt ut rdder 6ver. Det kan vara
entreprenader som behdver avbrytas och dar projektutgifterna, som planerats att
skrivas av Over lang tid, istéllet behover kostnadsforas samma ér (sa kallade
forgiveskostnader). Det kan ocksé uppsta ovéntade kostnader vid exempelvis
tvister eller konkurser. Utover ovan risker finns det mindre risker i hela
verksamheten, men att alla dessa skulle utlosas samtidigt dr inte sannolikt varfor
den totala risken inte beddms uppga till i ssmmanhanget stora summor.

Sammantaget &r forvaltningens bedomning att néimnden bor ligga inom den
rekommenderade nivan for eget kapital. Det utgdende egna kapitalet bedoms vara
tillrackligt 1 ett kort perspektiv, men pa langre sikt skulle det vara gynnsamt att ha
ett eget kapital i det Gvre intervallet. Forslaget &r saledes att det egna kapitalet
faststills till 60 miljoner kronor.

Uppfoljning av sarskilda beslut och uppdrag

Utvardering av system for styrning, uppféljning och
kontroll

Enligt Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfdljning och kontroll ska ndmnden
arligen utvérdera system for styrning, uppf6ljning och kontroll for att forbattra
effektiviteten. Med system avses det ramverk av systematik, struktur och kultur
som anvénds for att styra mot maluppfyllelse och fullgérande av uppdrag. For att
underlétta utvarderingen har stadsledningskontoret tagit fram en modell for
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uppfoljningen utifran perspektiven kultur, planering och uppfoljning, riskbaserad
styrning samt atgérder och forbattringsarbete.

Den samlade bedomningen &r att forvaltningens system for styrning, uppfoljning
och kontroll &r vil anpassat utifran stadens krav och behov. Forvaltningen arbetar
utifran metodiken med stdndiga forbattringar i syfte att forbattra processer inom
karnverksamheten samt lednings- och stodprocesser.

Forvaltningens framsta styrkor ligger inom omradena planering och uppfdljning.
Forvaltningen bedomer att det finns etablerade arbetssitt pa plats for att ndmnden
ska erhalla relevant information och kunna ta sitt ansvar i planeringen av
verksamheten. Uppfattningen &r att det finns en 6ppen och transparent dialog
mellan forvaltning och nimnd som uppskattas. Forvaltningen har tillsammans med
hyresgéastforvaltningar arbetat fram flera arbetssétt och forum for att sdkerstélla att
behov och forvintningar hos de verksamheten riktar sig till identifieras och arbetas
in i kommande planering. Exempel pé detta ar de var- och hostdialoger som
genomfors for att synkronisera forvaltningens underhallsplanering med
verksamhetsforvaltningarnas lokalbehovsplanering samt styrgrupper for bygg och
inhyrningsprojekt dir hyresgéstforvaltningarna deltar.

Ytterligare omrdde dir forvaltningens arbete bedoms som en ar styrka dr omradet
riskbaserad styrning dér forvaltningen har arbetat fram tydliga arbetssétt med
riskhanteringen som en integrerad del i planerings- och uppféljningsarbetet.

For att konkretisera och effektivisera leveranserna har forvaltningen ett
processbaserat ledningssystem som, genom floden i form av processer, beskriver
hur forvaltningen till exempel bygger och forvaltar stadens fastigheter.
Processorienteringen syftar till att beskriva hur organisationens alla delsystem
bildar en helhet; méalbild, processarkitektur, organisationsstruktur, kompetens,
resurser, medarbetarskap, ledarskap, virderingar och organisationskultur. For att na
syftet med att arbeta processorienterat kravs fortsatt utveckling och stindig
forbattring av arbetssitt, processer och ledarskap bade inom forvaltningen och
mellan de stadsutvecklande forvaltningarna.

Under hosten 2024 har ett utvecklingsarbete startat i syfte att forbattra och forenkla
struktur och systematik kopplat till planering och uppf6ljning av verksamheten.
Detta arbete kommer fortsétta under 2025. Ytterligare ett utvecklingsomrade é&r att
fortsétta det forebyggande arbetet mot oegentligheter och missforhallanden.
Forvaltningen behdver dven fortsitta utveckla ett systematiskt arbetssatt for att
hantera tips om misstédnkta missforhallanden och oegentligheter.

3.5.2 Brukar-/kundorienterad kvalitetsledning

Forvaltningen arbetar aktivt och systematiskt med kvalitetsledning dar
hyresgastforvaltningar och Gvriga hyresgéster ar primért fokus.

Forvaltningens processer syftar till att, direkt eller indirekt, skapa vérde for
forvaltningens kunder och brukare. Processen for hantering av serviceanmélan ér
ett exempel pa en process som pa ett direkt sétt skapar virde, medan processerna
kring upphandling skapar indirekt virde genom exempelvis de byggnader som
berdrs.

Under 2024 har forvaltningen tillsammans med vara hyresgéster sett dver
processen for hantering av serviceanmaélan i syfte att effektivisera och forbattra
felanmélningsrutinen.
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Samarbete med grundskoleforvaltningen

Det utokade samarbete mellan grundskole- och stadsfastighetsforvaltningen som
inleddes under 2023 har fortsatt under 2024. Avdelningen drift och underhall har
haft regelbundna traffar med vaktmisteriorganisationerna pa
grundskoleforvaltningen. Detta har gett en 6kad 6msesidig forstéelse for varandras
uppdrag. I dialog har man identifierat ett behov av att stadsfastighetsforvaltningen
anordnar utbildning for vaktmaéstarna, vilket ska leda till att de kan utfora mer
arbete sjdlva. Samarbetet har lett till att goda kontaktvagar har etablerats vilket har
gett forutsittningar for ett bra samarbete i reparation- och kunduppdragsprocessen.

I samarbetet med grundskoleforvaltningen kring reparationsprocessen har en
genomlysning av objekt med flest reparationer och hur dessa kan minskas
genomforts. Ett behov av fortsatt arbete med fortydligande av kommunikation i
samband med stora renoveringar har identifierats, vilket grundskoleforvaltningen
lyfter som den svéraste perioden for dem.

Uppdaterade grinsdragningslistor for ansvarsfordelning

Forvaltningen har under &ret genomfort ett arbete med att revidera nuvarande
gransdragningslistor for byggprojektinvestering respektive ansvarsfordelning i
fastighetsforvaltningen. Detta for ett skapa en sammantagen griansdragningslista
som omhéndertar och tydliggoér ansvarsfordelningen inom bade férvaltning och
bygginvestering samt dr anpassad utifrén justerade hyresprinciper. Arbete sker
tillsammans med berérda hyresgéstforvaltningar och en forsta version ar
framtagen. Arbetet kommer att fortsitta under forsta kvartalet 2025 for att hantera
remiss och faststilla ny ansvarsfordelning i stadsfastighetsnimnden.

Genom att ta fram en samlad grénsdragningslista som inkluderar bade
byggprojektinvesteringar och ansvarsfordelningen inom fastighetsférvaltningen
skapas en tydligare struktur, vilket i sin tur bidrar till 6kad tydlighet, internt som
externt. For hyresgéstforvaltningarna bidrar detta till 6kad transparens och klarhet i
vem som ansvarar for vad samt vilka atgarder och komponenter som ingar i
sjdlvkostnadshyran och vad som bestills som kunduppdrag, vad som finansieras
genom direktfaktura, tilliggsavtal eller leasing. For stadsfastighetsforvaltningens
personal innebir det ett mer likriktat och konsekvent arbetssétt och minskar
mojligheten till subjektiva tolkningar.

Gemensam beslutsberedning i fastighetsprojekt

Forvaltningen har under éret fortsatt att, tillsammans med hyresgéstforvaltningarna,
utveckla den gemensamma beslutsberedningen infor projektens avgdrande
politiska beslut. Kvalitén pa underlag och rekommendationer har under éret 6kat.

Systemstod sjilvkostnadshyra

Forvaltningen har under aret implementerat den utvecklade
sjdlvkostnadshyresmodellen, i enlighet med kommunfullméktiges uppdrag frén
2022 avseende utvecklad ekonomistyrning. Fokus har under 2024 legat pa att
implementera den systemldsning som berédknar sjdlvkostnadshyran.

Forutom att berdkna hyra innebér det nya systemet att ekonomisk data
tillgéngliggors och kan anvdndas inom forvaltningens verksamhets- och
ekonomistyrning. Det innebér ocksé att forvaltningens hyresgéster under 2025
kommer att kunna se hur sjalvkostnadshyran ar uppbyggd, vilket ger den tydlighet
och transparens som kommunfullmaéktige gett férvaltningen i uppdrag att
genomfora.
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3.5.3

3.5.4

3.5.5

3.5.5.1

Uppfoljning av projekt inom grona obligationer

Grona obligationer ér en del av EU:s taxonomiférordning och anvinds som ett
styrmedel och incitament for att driva pd mer klimatsmarta byggsétt och 16sningar
for att né klimatmalen.

Genom att bygga energieffektiva fastigheter kan forvaltningen mérka investeringen
med grona obligationer och bidra till stadens totala portfolj for grona obligationer.

Kostnader

. Utfall Prognos Total
HIEE 2024 2025 budget
Projekt - Grona obligationer (mnkr) 2145 604,3 2 686,6

1 kolumnen for total budget redovisas de totala budgeterade investeringsutgifterna for projekt mdrkta med grona
obligationer som under 2024 var pagdende. Bilagan "Sammanstdllning ekonomidata 202412" ger en mer
detaljerad tabell per projekt.

Miitetal miljo
Beraknat
Projekt Mitetal P utfall
2025

Se bilaga "Mditetal miljo 2024" for redovisning av mdtetal miljo.

Hallbarhetslankade lan

I stadens héllbarhetslankade lan faststélls rantan utifran uppfyllanden av tre
klimatmal och ett socialt mal. Ett av klimatmalen ar direkt kopplat till
stadsfastighetsforvaltningens energieffektiviseringsplan och de mél som finns
uppsatta déir och som arligen f6ljs upp.

For 2024 landade forvaltningen pé ett primérenergital (PE-tal) pa 164,9 kWh/m?
for alla egendgda fastigheter, vilket dr under arets delmal pa 165,2 kWh/m?.

Ovriga beslut och/eller uppdrag

Klimatanpassning

Under varen 2024 antog Goteborgs Stad den forsta versionen av en
klimatanpassningsplan for staden. En klimatanpassningsgrupp internt pa
stadsfastighetsforvaltningen har under hosten analyserat planen och dess paverkan
pa forvaltningen. Gruppen har ldmnat forslag pa prioritering och arbetssétt 2025 for
att omhénderta klimatanpassning pa ett systematiskt sétt, med malséttning att
integrera arbetet i ordinarie processer. En risk- och sérbarhetsanalys avseende
viarme och skyfall for férvaltningens fastighetsbestand har utférts och kommer
slutforas 1 inledningen av 2025.

I stadens klimatanpassningsplan har stadsfastighetsforvaltningen, tillsammans med
Forvaltnings AB Framtiden, fétt ett samordningsuppdrag for Fokusomréde 1.
Uppdraget innebér framtagande av omradesgemensam metodik och lokal
atgéardsplan for klimatanpassning inom ett geografiskt omrade i Géteborgs Stad.

For uppdraget har stadsfastighetsforvaltningen erhallit medel fran budgetpost
Stirkt klimatanpassning inom budgeterade kostnader for sirskilda &ndamal, vilka
beslutades i samband med kompletteringsbudgeten i maj 2024. Ett projekt for
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omhéndertagande av uppdraget kunde efter upphandling starta upp i oktober och
planeras paga till och med 2026. Under hosten har fokus varit att etablera
projektorganisation, ta fram projektplan och forbereda arbetet i det geografiska
omradet inklusive kontakt med olika berdrda aktorer i omradet. Utfallet for 2024 &r
att 700 000 kronor av tilldelade medel om 1 miljon kronor kommer arbetas upp 1
form av konsultkostnader. Det &r i enlighet med framtagen projektplan, 6ver vad
som varit mdjligt att hinna genomfoéra under 2024.

4 Bokslut

4.1 Sammanfattande analys

4.2 Resultatrakning

Avv. utfall Avv. utfall
o Utfall Jan Budget . Prognos .

z‘:ars‘z:’;atraknlng - Dec Jan - Dec budjgr:: Nov Helar progrjl':sf

2024 2024 2024 2024 nov 2024
Hyresintakter 3941 3963 -23 3948 -8
Bidrag 38 34 4 36 2
Forsakringsersatt 12 10 5 10 1
ning
Ovriga intakter 22 20 2 19 3
Kunduppdragsint 126 120 6 126 0
akter
Investeringsrelate 180 126 55 196 15
rade intakter
Intakter 4 320 4273 46 4 336 -16
Z:arsonalkostnad 497 500 3 495 2
Tidsaktivering
investeringsproje 60 66 -6 65 -6
kt
Lokalkostnader -1 110 -1 118 8 -1 112 2
Reparation -61 -57 -4 -60 -1
Forsakringspremi 44 48 4 45 1
er
Ovriga kostnader -114 -106 -8 -95 -19
El, uppvarmning -364 371 8 -369 5
och vatten
Planerat -195 179 16 192 2
underhall
Tillsyn och -245 -239 -6 -256 10
skotsel
Skador -13 -15 2 -14 1
Kunduppdragsko 112 107 5 411 1
stnader
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4.3

Investeringsrelate

rade kostnader -181 -127 -54 -193 12
Rorelsekostnader -2 876 -2 802 -74 -2 876 0
Roérelseresultat

fore 1444 1472 -28 1459 -16
kapitalkostnader

Avskrivningar -1 062 -1 060 -2 -1 058 -4
Rantekostnader - -401 412 10 -401 0
kommunlan

Finansiella

intakter och 0 0 0 0 0
kostnader

Kapitalkostnader -1 463 -1472 8 -1 459 -4
Beslutade

kommunbidrag 0 0 0 0 0
Kostnader -4 339 -4 273 -66 -4 336 -4
Resultat -20 0 -20 0 -20

Balansrakning

Beskrivning (tkr) IB 2024 Forandring UB 2024
Imr_r.1ater.iella o 0 0 0
anlaggningstillgangar

Mark, byggnader och 15 624 070 305 296 15 929 365
tekniska anlaggningar

Maskiner och inventarier 3724 046 887 349 4611 395
Ovriga materiella 98 542 9383 107 925
anlaggningstillgangar

Finansiella 2758 0 2758
anlaggningstillgangar

Anlaggningstillgangar 19 449 415 1202 028 20 651 443
Fordringar -18 573 948 -1 261324 -19 835 272
Kassa och bank 8 315 -4 089 4 227
Omsittningstillgangar -18 565 632 -1 265 413 -19 831 045
Tillgangar 883 783 -63 385 820 397
Arets resultat 0 19 652 19 652
Ovrigt eget kapital -95 174 15174 -80 000
Eget kapital -95 174 34 826 -60 348
Andra avsattningar -17 015 455 -16 560
Avsattningar -17 015 455 -16 560
Langfristiga skulder -48 367 -2 115 -50 482
Kortfristiga skulder -723 226 30 219 -693 007
Skulder -771 593 28104 -743 489
Eget kapital,

avsattningar och -883 783 63 385 -820 397
skulder

Balans 0 0 0

Arsrapport namnder och styrelser 2024

28 (62)



4.4 Kassaflodesanalys

5 Styrinformation till namnden

Stadsfastighetsndmnden ska tillhandahélla, férvalta och utveckla de
verksamhetslokaler med tillhérande utemiljoer som behdvs for stadens nimnder.
Den ska sékerstilla en god och effektiv fastighetsférvaltning dér fastigheternas
langsiktiga vérde och funktion sékras och dér hyresgésternas behov av
andamélsenliga och kostnadseffektiva lokaler tillgodoses. Exempel pa uppdrag
som ingar i nimndens ansvar ir:

e Bygga, hyra in, anpassa och forvalta lokaler och boenden for Gteborgs
Stads verksamheter, som exempelvis skolor, forskolor och boenden med
sarskild service.

e Utveckla lokaler som méter verksamheternas behov och sikerstélla
lokalernas vérde och funktion dver tid.

e Forvalta och hyra ut de lokaler som kan anvéndas tillfélligt tills de ska
rivas eller anvindas till ndgot annat i stadsutvecklingen.

e Aktivt delta i lokalbehovsplanering och ta ansvar for stadens
lokalforsorjning.

Aret som gétt har framfor allt priiglats av att leverera med kvalitet till hyresgésterna
utifran grunduppdraget, utveckla férvaltningen samt, tillsammans med ovriga
stadsutvecklande forvaltningar, dka effektiviteten och transparensen i
stadsutvecklingen for boende, besdkare och néringsliv. Grunduppdraget att
tillhandahélla &ndamélsenliga verksamhetslokaler beddms i stort fungera vil med
avvikelse for BmSS.

5.1 Forvaltningsovergripande

Under 2024 har en betydande del av den forvaltningsévergripande verksamheten
fokuserat pé arbete med 6kad ordning och reda. For att sékerstilla att forvaltningen
lever upp till de grundldggande krav som dr nddvindiga for en kommunal
forvaltning har arbetet med att uppratthélla och utveckla styr- och stodprocesser
varit en central del.

Sedan stadsfastighetsforvaltningens bildande har forvaltningen arbetat med att sétta
upp mal for nagra av de mest prioriterade omradena utifrdn behovet att sékra en
basstruktur. Exempel pd omraden som har prioriterats dr dataskydd, att leva upp till
arkivlagen, processutveckling i syfte att effektivisera och kundorientera
verksamheten, andamaélsenlig inkdpsorganisation samt insatser och uppdrag som
bidrar till 6kat sdkerhetsfokus.

Forvaltningen har under 2024 haft utmaningar nér det géller att genomfora
aktiviteter inom HR-omradet i den omfattning och takt som varit 6nskvérd.
Utmaningarna ar kopplade till ett 6kat behov av att upprétthélla och arbeta aktivt
med ordning och reda samt fokus pa ett utdkat chefsstod.

En viktig del av uppdraget for stddavdelningarna ar att bidra till att hoja
kompetensen i forvaltningen via utbildningsinsatser och stdd i utveckling av nya
arbetssiitt.

Forvaltningen har under 2024 fortsatt arbetet att utveckla samverkan med de
fackliga parterna for att skapa ett klimat som bygger pa tillit och fortroende. En
partsgemensam utbildning om samverkansavtalet for chefer har arbetats fram och
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utbildningen kommer att paborjas under 2025.

Genom att hdja forvaltningens kompetens och arbetssétt inom prioriterade omrédden
skapas ett mer transparent och effektivt arbete. Arbetet bidrar dven till att
sakerstilla att forvaltningen lever upp till de grundldggande krav som &r
nddvéndiga for en kommunal forvaltning.

I arbetet med att skapa ordning och reda krévs initialt resurser fran bade
stodavdelningarna och verksamhetsavdelningarna vilket kan innebédra en paverkan
pa avdelningarnas 6vriga leveranser. Stindiga prioriteringar och omprioriteringar
gors for att hitta en lamplig takt for fordndringsarbetet utan att gora for stor
paverkan pa forvaltningens forméga att méta behoven fran vara
hyresgéstforvaltningar. Med rétt insatser och fokus pa de mest prioriterade
omradena uppnér forvaltningen pa sikt en mer effektiv, transparent och
resurseffektiv verksamhet med god ordning och reda till nytta for dem vi &r till {6r.

Rekommendationer frin granskning och revision

Varje ar granskar kommunens revisorer nimndens verksamhet i den omfattning
som foljer av god revisionssed. Granskningen for 2024 bestod av:

grundldggande granskning

offentlighet och sekretess
fastighetsunderhall

arbetet for att minska energianvéndningen.

Den samlade bedomningen, utifran érets granskning av ndmnden, var att
verksamheten i huvudsak har bedrivits pé ett indamaélsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande sétt. Vidare var bedomningen att ndmndens interna
kontroll i huvudsak har varit tillracklig.

Utifran arets granskning lamnade stadsrevisionen f6ljande rekommendationer:

e Nimnden rekommenderas att sékerstilla att samtliga obligatoriska
dokument for ndimndens informationsredovisning tas fram och beslutas.

e Nimnden rekommenderas att besluta om en underhéllsstrategi som ger en
tydlig vigledning om hur underhallsatgarder ska prioriteras.

e Niamnden rekommenderas att revidera och pa nytt faststilla den
energieffektiviseringsplan och det mal f6r minskad energianvindning som
beslutades av den tidigare lokalndmnden.

e Nimnden rekommenderas att omhéinderta atgérderna i fullmaktiges
energiplan mer systematiskt. Nér och pa vilket sétt dtgirderna ska
genomforas behover tydliggoras, dokumenteras och integreras i den
ordinarie planeringen och uppf6ljningen av verksamheten

Stadsrevisionens rapport av granskning av offentlighet och sekretess

Syftet med granskningen var att bedoma om nidmnden har &ndamalsenliga rutiner
som sékerstéller rétten att ta del av offentliga handlingar. Revisionskontorets
beddmning var att nimnden i huvudsak har 4ndamélsenliga rutiner som sdkerstéller
ritten att ta del av offentliga handlingar. Ndimnden saknar dock ett flertal av de
obligatoriska dokument som ska faststéllas enligt Goteborgs Stads foreskrifter och
riktlinjer samt dértill hdrande anvisning for tillimpning av arkiv- och
informationshanteringen. Namnden rekommenderades att sékerstélla att samtliga
obligatoriska dokument for nimndens informationsredovisning tas fram och
beslutas.

Rekommendationerna har inte fullt ut uppnatts. Arbetet med det viktigaste
dokumentet som saknades vid granskningstidpunkten, dokumenthanteringsplan,
har varit tidskrdvande och under en tid har verksamheten varit utan erforderlig
arkivarieresurs. Dokumenthanteringsplanen har faststillts under hosten 2024 men
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bade arkivbeskrivning och arkivforteckning ar fortfarande under arbete.
Forvaltningen kommer under ar 2025 att ta ett helhetsgrepp om
informationsredovisningen.

Fastighetsunderhall

Syftet med granskningen var att bedoma om nidmnden har sdkerstillt ett
dandamélsenligt underhall av ndmndens fastigheter. Bedomningen baserar sig pa
ndmndens faststdllda ansvar att forvalta, bygga och utveckla &ndamélsenliga och
kostnadseffektiva lokaler som tillgodoser stadens verksamhetsbehov. Enligt sitt
reglemente ska nimnden sikerstilla en god och effektiv fastighetsforvaltning, dar
“fastigheternas langsiktiga virde och funktion sdkras”. Revisionskontoret bedémer
att nimnden i huvudsak har sikerstillt ett &ndamalsenligt underhéll av nimndens
fastigheter. Granskningen visar samtidigt pa nagra vésentliga forbéttringsomraden
s& som att hyresmodellen och faktiskt hyresséttning justeras utifrdn andra
overviaganden idn sjdlvkostnadsprincipen, att det saknas en tydlig och
forvaltningsgemensam begreppsdefinition av underhéllsskuld, liksom vad som ska
ingé i denna, att underhallsplaner saknas i visentlig omfattning samt en otillricklig
tydlighet for prioriteringar av underhallsatgérder. Forvaltningen har faststéllt en
riktlinje for planerat underhall. Av denna riktlinje framgar forvaltningens definition
av underhallsskuld; ndr en komponent uppnatt sin faktiska livslingd och inte byts
ut uppstér en underhéllsskuld. Om forvaltningen, nér den teoretiska livslingden
niarmar sig, bedomer att ett faktiskt behov av underhall inte uppstatt skjuts arbetet
framat for att uppratthilla god ekonomisk hushéllning.

Arbetet for att minska energianvdindningen

Stadsrevisionen reviderade forvaltningens energiarbete under borjan av 2024. 1
revisionsberéttelsen rekommenderades forvaltningen att uppdatera
energieffektiviseringsplanen och malen f6r minskad energianviandning beslutad av
tidigare lokalndmnden. Forvaltningen rekommenderas dven att omhénderta
atgirderna i kommunfullmiktiges energiplan mera systematiskt inom ordinarie
planering och uppf6ljning av verksamheten.

Stadsfastighetsforvaltningen har under hosten 2024 arbetat med att revidera
energieffektiviseringsplanen sé att den dven omfattar det kommersiella
fastighetsbestandet (fore detta fastighetskontorets fastigheter). Avsikten &r att den
reviderade energieffektiviseringsplanen ska gélla fran 2025 till 2030. I samband
med revideringen har atgirderna i fullmiktiges energiplan tydligare inarbetats i
planen for att pa ett mer systematiskt sitt visa pd genomforande och uppféljning av
stadsfastighetsforvaltningens arbete for att minska energianvéndningen i
forvaltningens fastighetsbestand. Den reviderade planen berdknas faststéllas i
januari 2025.

Stodjande miljorevision

Resultat av den érliga miljorevisionen som holls i maj ar att
stadsfastighetsforvaltningen bedoms ha ett systematiskt miljoarbete enligt
anvisningens bestammelser.

Ombhéndertagande av rekommendationerna fran miljérevisionen paborjades under
2024 med att ansvarsfordelningen kommer fortydligas i en anvisning om
organisatorisk ansvarsfordelning enligt miljobalken. Detta kommer bidra till att
fordela miljoansvaret inom forvaltningen utifran lagkrav. Av ansvarsfordelningen
kommer avdelningarna fa béttre forstaelse for ansvar och mandat inom det
systematiska miljoarbetet. Malkonflikter belyses pa olika sétt och rapporteras fran
forvaltning till ndmnd nér sa krévs. Under 2024 fullfoljdes dven implementeringen
om miljoriskanalys i ordinarie arbetssitt for riskanalys och internkontroll.

Under 2025 kommer arbetet med egenkontroller och stickprov att implementeras
som en del i uppfoljning av faststillda rutiner inom miljéledningssystemet. En pilot
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kommer dven utforas inom internrevision av miljo- och kvalitetsledningssystemet.
Forvaltningens miljoledningsarbete ska dven dokumenteras och synliggdras for
alla.

Dataskyddsombudets granskning

Dataskyddsombudets sammanfattande rekommendation har varit att under 2024
prioritera:

e inventering och beddmning av bitradessituationer och teckna avtal och
lamna skriftliga instruktioner,

e framtagande av register dver personuppgiftsbehandlingar
(behandlingsregister) och

e konsekvensbeddmningar for samtliga behandlingar dér hdga risker for de
registrerades fri- och réttigheter finns.

Forvaltningen har identifierat sina personuppgiftsbehandlingar och tagit fram ett
behandlingsregister. Arbetet med att forfina och komplettera behandlingsregistret
kommer att fortgd 2025. I samband med identifiering av behandlingar har dven
bitradessituationer identifierats och bedomts. Ett arbete med att fi dokumenterade
arbetssitt for bitrddesavtal och andra 6verenskommelser pa plats pagér och
kommer att fortgd under 2025. Forvaltningen arbetar aktivt med att
konsekvensbeddma behandlingar med hdga risker och flera behandlingar har
bedomts. Mer detaljerad rapportering sker till nimndens sammantrdde den 6
februari nér dataskyddsombudets rapport for 2024 redovisas.

5.1.1 Inkop och upphandling

En hog kunskap och bra ordning och reda inom inkdpsprocesserna ar en
forutsittning for att skapa resurseffektivitet, 6kad kontroll och bittre helhetssyn
som ger forutséttningar for strategiska prioriteringar.

Forvaltningen behover fortsétta arbetet med att utveckla och forbéttra inkdps- och
upphandlingsprocesserna internt for att sékerstilla foljsamhet mot stadens
gemensamma arbetssitt och processer. For att fordjupa forvaltningens
inkopsmognad pagér arbetet med att etablera en tydlig inkopsorganisation med
syfte att stodja och utveckla forvaltningen i strategiska inkop med fokus péa analys,
planering och uppf6ljning. Med utgangspunkt i verksamhetens behov och stadens
systemmodell for offentliga inkdp skapas tydlighet i mandat, roller och processer.
Antal bestéllare kommer att begriansas och mandat for vad man far bestilla
kommer att fortydligas, i enlighet med stadens riktlinje for inkdp och upphandling.

Forvaltningen har dessutom identifierat behov av att skapa forutséttningar for
kostnadseffektiv styrning av inkdp och upphandling genom att lyfta dessa till en
hogre strategisk niva. Syftet ar att effektivisera forvaltningens upphandlingsarbete
genom att utveckla definierade upphandlingsstrategier fran portfolj- till
projektniva, anvénda paketering for att skapa attraktiva upphandlingar och arbeta
systematiskt med avtalsuppfoljning.

Insatserna kommer initialt innebédra en nagot 6kad belastning pa inblandade
resurser bade frén stddavdelningarna och verksamhetsavdelningarna men kommer
pa sikt att leda till 6kad transparens, féljsamhet mot stadens styrning, minskad
administration samt en resurseffektivisering

5.1.2 Samordning elsdkerhet i Goteborgs Stad

Arbetet med elsdkerhet gar stadigt framat och det finns indikationer pé att den
stadenovergripande elsdkerhetsriktlinje som antogs 2023 (och som uppdaterats via
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namndbeslut 2024-12-17 § 215) har borjat fa genomslag under aret som gatt. Det
syns bland annat pd att intresset for att avropa hjilp fran stadens
elsékerhetssamordnare har okat.

Manga forvaltningar har paborjat arbetet med att inventera sina verksamheter och
vidta nodvéndiga atgirder. Stadens elsékerhetssamordnare har hallit informativa
moten med flera forvaltningar dir man tillsammans gatt igenom hur respektive
forvaltning kan péverkas av elsikerhetslagstiftningens olika ansvarsomraden.

Hos forvaltningar som i storre utstrackning ar berérda av elsakerhetslagstiftningen
har mer djuplodande insatser genomforts.

I de drenden avseende el som registrerats i Goteborg Stads
arbetsmiljorapporteringssystem IA, fortsitter riskobservationerna att 6ka fran
tidigare ar (+69 procent), vilket kan innebéra att riskmedvetenheten 6kar. Det dr ett
bra tecken och kan vara en indikator for att det arbete som pagar med att synliggdra
de elrelaterade riskerna i verksamheterna har effekt. Tillbuden 6kar ocksa (+12
procent) vilket dr en sémre signal, men att de faktiska elolyckorna ligger kvar pa en
ofordndrad, moderat niva (7 stycken) ér den viktigaste faktorn. Att hitta
bakomliggande orsaker till statistiken, krdver mycket samordnande arbete dver
forvaltningsgrinserna dé& de inte sammanstélls centralt i staden. Detta arbete
fortsétter 2025.

Liksom tidigare ar har en digital enkdtundersékning genomforts for att kartlagga
forvaltningarnas elsdkerhetsarbete. Svaren i arets och tidigare enkéter gor att det
finns en béttre bild av vilka forvaltningar som i huvudsak berdrs av elsikerhetens
ansvarsomraden. Med detta som underlag kan de samordnande
elsdkerhetsinsatserna prioriteras pa ett effektivare sétt.

Malet for &ret med att ta fram en uppdragsbeskrivning for
elsdkerhetssamverkansgruppen har slutforts med gott resultat. Det ger en trygghet i
hur man ska formera sig och vad man ska koncentrera sig pa framéat. Fokus for
gruppen under 2025 kommer ligga pé att analysera behovet av
elsékerhetsutbildningar och ta fram forslag pé innehall.

Aven for stadens elsikerhetssamordnare kommer utbildning och information kring
vilket ansvar stadens forvaltningar har kopplat till elsdkerhetslagstiftningen fortsatt
vara det huvudsakliga fokusomradet. Det som tros skapa bittre forutsittningar for
att lyckas med uppgiften ér att stadsfastighetsférvaltningen arbetar for att under
nista ar kunna nyttja den fulla potentialen i stadens utbildningsplattform,
Utbildningsportalen. Det skapar nya mdjligheter att brett nd ut med
utbildningspaket till berdrda mélgrupper samt till uppfoljning. Forutsatt att
stadsfastighetsforvaltningen borjar arbeta i Utbildningsportalen, &r malséttningen
att under 2025 lansera tre stadendvergripande digitala utbildningar kopplade till
elsdkerhetsomradet.

5.1.3 Dronarverksamhet

Vid stadsfastighetsforvaltningens bildande tilldelades férvaltningen i reglementet
uppdraget att samordna stadens dronarverksambhet.

Under aren som har gatt har fokus legat pa att definiera samordningsuppdraget
samt sitta grundlédggande krav pé plats. Under 2024 har det viktigaste varit att ta
fram operativa procedurer som ar en forutsittning for att forvaltningen ska svara
upp mot kraven som dronaroperator enligt Transportstyrelsen definition. Operativa
procedurer ir nu klara for faststéllande som berdknas ske i borjan av 2025.

Ett annat prioriterat omrade har varit att fortsatt aktivt delta i Sveriges Kommuner
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5.2

och Regioners referensgrupp for dronare.

Referensgruppen har forutom erfarenhetsutbyte deltagit i moten med
Transportstyrelsen, Luftfartsverket samt Boverket for att lyfta fram kommuner och
regioners behov for att mdjliggéra dronarflygningar i offentlig regi.

Stadfastighetsforvaltningen har ocksé en aterkommande dialog med Véstra
Gotalandsregionen i dronarfrdgor och forvaltningen foljer regionens
innovationsprojekt i Bengtfors, Dalsland, for att utveckla anvindningen av dronare
inom sjukvérden.

Slutligen har ett arbete paborjats for att klargdra ansvarsfrigan rorande planering
for det undre luftrummet. Pé sikt kan dronare behdva hanteras i bade
oversiktsplaner och detaljplaner samt bygglovsfragor relaterade till vertiports,
landningsplatser for dronare. Kontakter har tagits med stadsbyggnadsforvaltningen
i dessa fragor.

Stadsbyggnadsforvaltningen dr remissinstans i en inkommen remiss fran
regeringen rorande utveckling av dronare i Sverige. Stadsfastighetsforvaltningen
kommer att f& mgjlighet att limna synpunkter i remissen.

Fastighetsforvaltning

Stadsfastighetsforvaltningen ska tillhandahélla, forvalta, vara mellanhyresvérd och
utveckla bestdndet av verksamhetslokaler med tillhdrande utemiljéer som behovs
for stadens verksamhetsforvaltningar. [ uppdraget ingar ocksé att forvalta och hyra
ut de lokaler som &gs i strategiskt syfte infor behov i framtida stadsutveckling.

Férvaltad yta (kvm BRA) | 2024 2023
Egenagd yta 1907 635 1784229
Inhyrd yta 572 621 581 466

Total yta 2 480 256 2 365 695

Stadsfastighetsforvaltningen ér en av de storsta fastighetsforvaltarna i Sverige.

Stadsfastighetsforvaltningen ska tillhandahélla, forvalta, vara mellanhyresvérd och
utveckla bestdndet av verksamhetslokaler med tillhdrande utemiljéer som behovs
for stadens verksamhetsforvaltningar. I uppdraget ingar ocksé att forvalta och hyra
ut de lokaler som &gs i strategiskt syfte infor behov i1 framtida stadsutveckling. For
att sdkra lokalforsorjningen for staden forvaltas ndrmare 2,5 miljoner kvadratmeter
bruksarea (BRA) med tillhdrande utemiljo. Enligt Goteborgs Stads riktlinjer dr
ambitionen att dga framfOr att hyra nir lokalbehoven &r langsiktiga.

Goteborgs Stad har under aret forvarvat fyra fastigheter i Fiskhamnen fran HIGAB.
Tre av dessa fastigheter dr bebyggda och hyrs ut till olika verksamheter kopplade
till fiskerindringen. Under hdsten forvérvades en stor bebyggd fastighet 1
Gullbergsvass av Alvstranden Utveckling AB. P4 fastigheten ligger tvd byggnader
och lokalytan &r cirka 57 000 kvm. Objektet &r i princip till fullo uthyrd till olika
typer av verksamheter, bland annat lager, handel samt inomhusgokart.
Forvaltningen kommer att forvalta dessa objekt fram till dess att fastigheterna ska
tas 1 ansprak for stadsutveckling.

Under aret har 4ven en 6verforing av servicebyggnaderna inom Jubileumsparken i
Frihamnen genomforts fran exploateringsforvaltningen.

Forvaltningen har under éret fort 6ver fem mindre objekt till
exploateringsforvaltningen for forsaljning, vilka har inbringat ett sammanlagt vérde
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av cirka 30 miljoner kronor till staden.

Forvaltningens totala yta, egenégt plus inhyrt, har 6kat med cirka 114 000
kvadratmeter. Okningen av den egeniigda ytan uppgar till cirka 123 000
kvadratmeter medan den inhyrda ytan minskat med cirka 9 000 kvadratmeter.
Okningen av den egeniigda ytan fordelar sig jimnt mellan lokaler for den
kommunala lokalforsérjningen och lokaler i det kommersiella bestdndet for
framtida stadsutveckling. Minskningen av inhyrda lokaler beror pa att inhyrda
lokaler for den kommunala lokalforsorjningen kunnat sdgas upp och ldmnas. Den
nya riktlinjen som anger inriktningen avseende 4ga respektive hyra forefaller redan
ha fatt genomslag. Motsvarande analys behover goras fortlopande under de
kommande aren for att verkligen visa pa att riktlinjen far avsedd effekt.
Forvaltningen behover fortsétta utveckla underlagen for att béttre kunna méta,
redovisa och analysera det totala bestandet.

Kommunintern upplitelse och vakanta lokaler

Forvaltningen har under &ret tagit fram underlag for nya kommuninterna
upplatelser och rutin for att i enlighet med beslut i kommunfullméktige (2022-05-
19, § 17) inféra kommuninterna upplatelser med fasta loptider. Fran och med 2025
kan hyresgéstforvaltningarna i staden sdga upp en lokal inom stadens egenédgda
fastighetsbestand enligt avtalsperioderna 4 ar med forldngning i 4 &r i taget, med en
uppségningstid om 12 manader. Vid nyproducerad byggnad ar forsta
avtalsperioden 20 ar, med en uppsdgningstid om 18 manader, med foljande
avtalsperiod om 4 ar.

En ny process for hantering av vakanta lokaler och bostéder har tagits fram och
implementeringen har genomforts. Processen beskriver hur hanteringen ska ske nir
en lokal ségs upp. Vid en uppsédgning genomfors en utredning for att avgdra om det
finns ndgon annan mojlig kommunal anvindning for lokalen i staden. Om inget
sadant behov finns, utreds den strategiska nyttan for staden att dga fastigheten ur ett
markagarperspektiv av exploateringsforvaltningen, varefter fastigheten kan ga till
forséljning alternativt fortsatt forvaltning och extern uthyrning.

Att det fran och med 2025 tillimpas fasta 16ptider i de kommuninterna
upplatelserna av lokaler ger tydliga forutsittningar for nir hyresgésterna kan limna
lokaler som de inte ldngre ar i behov av. Vid uppsigningar tillimpas den nya
processen for att hantera de vakanser som uppstar. Sammantaget ger detta goda
forutsittningar for stadens nimnder att kunna limna de lokaler de inte behover och
stadsfastighetsndmnden en kostnadseffektiv hantering av de lokaler som ldmnas av
stadens verksambheter.

Forvaltningen behover fortsétta utveckla underlagen for att béttre kunna méta,
redovisa och analysera vakanser for det totala bestandet.

Underhallsbehov

Under aret har 278 av totalt 307 planerade underhéllsbedémningar genomforts.
Bedomningar i sjélvkostnadsbestandet ligger i fas enligt riktlinjen att 20 procent av
forvaltningens bestédnd ska bedomas arligen. De underhéllsbedomningar som inte
genomforts dr objekt inom det kommersiella bestdndet dar férvaltningen saknat
resurser.

Besténdet inom enheten for kommersiella och dvriga hyresgéster saknar idag helt

eller delvis underhéllsplaner. En plan har upprittats som sékerstéller att kompletta
underhallsplaner for det kommersiella bestandet ska vara uppréittade senast under

2029.

Genomforande av planerade underhallsatgarder
Under 2024 har forvaltningen genomfort planerade underhallsatgérder till ett véirde
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av 1 320 miljoner kronor, varav 1 062 miljoner kronor utgdr reinvesteringsmedel.

Pé grund av en minskad underhallsbudget for 2024 och en justerad majprognos har
verksamhetsomrade fastighetsforvaltning under juni ménad behdvt pausa 29
tidigare bestéllda underhallsprojekt till ett viarde av cirka 16 miljoner kronor for att
uppna resultatprognos i balans. Dialog har forts med verksamhetsforvaltningarna
kring de pausade projekten, som nu har planerats om for utférande under 2025 eller
i vissa fall senare, om de kunnat samordnas med projekt for 2026 eller 2027. I
arbetet har det sikerstillts att de pausade projekten inte paverkar efterlevnad av
lagar och myndighetskrav, hyresgésternas sékerhet eller virdesdkringen av
objektet.

Aktivt arbeta for 1iga byggnations-, drifts- och underhéllskostnader

Under véren 2024 faststillde forvaltningsdirektor Stadsfastighetsforvaltningens
plan for minskade produktionskostnader och stadsfastighetsnimnden fick
information om planen och de atgirder som identifierats och prioriteras inom
respektive verksamhetsomrade. Planen bygger pa fyra strategiomraden;
fastighetsutveckling, krav och kvalitet, upphandling och projektstyrning och ett
samordningsforum har inréttats for att sdkra forvaltningsgemensam samordning
och prioritering.

Fastighetsutveckling

Under 2024 har forvaltningen tagit fram en riktlinje for planerat underhall som
bland annat anger prioriteringsordning for hur férvaltningens underhall och
reinvesteringar i fastigheter ska prioriteras. Denna riktlinje syftar till att skapa en
tydlig och forutsdgbar underhallsprocess. Riktlinjen har implementerats i arbetet
med att planera underhéllsatgérder for 2026 och 2027. Inom omradet har dven en
ny process for lokalférsorjning — analysera, planera och bestilla tagits fram vilken
kommer leda till tydligare bestéllningar och forhoppningsvis farre
kostnadsavvikelser.

Krav och kvalitet

Krav i forvaltningens tekniska krav och anvisningar (TKA) har utretts utifran
potential for minskade produktionskostnader och ett par revideringar har
genomforts infor TKA 2025. Exempel pé en av de storre revideringarna utifran
kostnad é&r att minska produktionskostnaden for behovsstyrd ventilation (VAV-
system) med ny forenklad teknisk 16sning.

En strategi for en kostnadseffektiv klimatomstillning finns inom forvaltningens
arbete med minskade produktionskostnader. Denna innebdr i korthet att det i varje
projekt viljs ut de beprévade klimatatgarder som ger bast effekt till lagsta mojliga
kostnad i just det projektet for att na de uppsatta klimatmélen. En utmaning &r dock
att hitta alternativa finansieringslosningar for de innovationssatsningar som behovs
for att nd 2030-malet. Malet for 2025 kan klaras med beprovade metoder medan
malet for 2030 innebér att nya metoder behdver utvecklas och provas i verkliga
projekt. Det ar oldmpligt att kostnaderna for detta innovationsarbete belastar
sjdlvkostnadshyran for stadens forvaltningar. Mojligheterna till externa
finansieringsstod undersoks lopande, men de ticker inte en betydande del av
kostnaderna for innovationsarbetet. Det bedoms som vésentligt for den breda
omstdllningen till 2030 att hitta finansieringsformer internt i staden som mojliggor
innovationssatsningar. De medel som behdvs uppgar arligen till cirka 15 miljoner
kronor fram till och med 2030.

Stodverktyg for utredning av bevarande av byggnader har tagits fram, for att
jamfora kostnader och klimatpaverkan. Verktyget planeras utvecklas vidare inom
femstegsprincipen under 2025.

Upphandling
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Under 2024 har fokus for strategiomrade upphandling inneburit planering infor
2025.

Projektstyrning

En utbildning inom ekonomistyrning har genomforts med projektledare och ett
arbete med att ga igenom tidplanen i projektportfoljernas dir hansyn dven tas till
beslutsprocessen har genomforts. Broschyren "Vi bygger for er" har justerats och
ska implementeras under kommande &r. Syftet &r att undvika sena dndringar i
projekt och ddrmed minimera kostnadsavvikelser.

Resultat och effekter

I planen f6r minskade produktionskostnader finns indikatorer diar malvérde anges
for nyinvesteringskostnad per bruttoarea. Dessa kommer arligen att foljas upp. Det
ar dock for tidigt att koppla utfall till genomforda aktiviteter inom planen.

5.3 Byggnation och hyresverksamhet

Projekt- och investeringsportfoljens effekt pa den sammanhéallna
stadsutvecklingen

Projektverksamhetens nuvarande och historiskt stora omfattning tillsammans med
hojda produktions- eller inhyrningskostnader har lett till en markant hojning av
hyreskostnaden for vara hyresgéster. Forvaltningen arbetar med plan for minskade
produktionskostnader for att vinda denna trend.

Under 2024 har flera projekt stoppats antingen av hyresgistndmnd eller
stadsfastighetsndmnden pa grund av for hoga kostnader. Om utvecklingen med att
projekt inte gar att genomfora enligt plan fortsitter, kommer det bromsa in
stadsutvecklingstakten. I den sammanhallna stadsutvecklingen méste de
kommunala behoven 16sas, annars kan inte staden utveckla fler bostidder som i sin
tur genererar ett 6kat behov av kommunal service.

Goteborgs Stads riktlinje for beslutsnivaer vid investering och inhyrning samt
inriktning for att dga eller hyra kommunala verksamhetslokaler uppdaterades under
2024 avseende beloppsgrinser och arsgranser for inriktnings- och
genomforandebeslut. Detta bedoms péverka ledtider for bygg- och
inhyrningsprojekten positivt. Utifrdn de uppdaterade nivaerna &r det betydligt farre
projekt som bedoms lyftas fran stadsfastighetsndmnden till kommunstyrelsen
respektive kommunfullméktige for beslut.

Strategi for 6kad leverans inom BmSS
Forvaltningen har under 2024 rapporterat en vésentlig avvikelse inom BmSS.

Under aret har flera nyinvesteringsprojekt blivit framskjutna i tid vilket innebér
inga att BmSS-platser genom nyinvestering levererades under 2024. Inom
inhyrning levererades 40 platser. Dessa lagenheter moéter tyvérr inte den malgrupp
brukare som frimst véntar i ko pa ett boende.

Prognoserna visar att lokalforsorjning i balans forvéntas forst 2028. Denna prognos
bygger dock pé att alla projekt som idag inte har investeringsbeslut far detta inom
utsatt tid och att det inte uppstar forseningar i budgetar eller tidplaner.
Forvaltningen har under 2024 genomfort en hyresvéardsupphandling som haller pa
att utvirderas. Detta ar en faktor som skulle kunna tillskapa fler platser genom
inhyrning, beroende pa utfall.

Andelen hogt prioriterade projekt 6kar

Antalet hogt prioriterade projekt har legat pé fortsatt hoga nivéer under 2024 och
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forvaltningen har arbetat aktivt med hyresgéstforvaltningarna kring detta. Ett hogre
antal projekt med hog prioritering kan innebéra en risk att projekt tar resurser fran
andra projekt som ska gé i normalfart. Forvaltningen bedomer dock inte att denna
risk har fallit ut. Lopande dialog foérs med hyresgéstforvaltningar om prioritering.

Minska klimatpaverkan i byggprojektverksamheten

Utifrén att det i reglementet ingér att arbeta med Agenda 2030 har forvaltningen i
projektverksamheten ytterligare 6kat fokus pa att implementera de framtagna
planerna for minskad klimatpéverkan i byggprojekt. Under 2024 har alla
nyinvesteringsprojekt och storre ombyggnadsprojekt som startats ndgon form av
klimatkrav. Exempelvis pagér 30 projekt med klimatbudget, 6ver 30 projekt som
arbetar med aterbruk, tre projekt som arbetar med krav inom utsldppsfri bygg- och
anldggningsplats samt transporter samt tre projekt som arbetar med hallbart
skogsbruk.

Minskad klimatpéaverkan i inhyrningsverksamheten

Under 2024 har foérvaltningen genomfort sin forsta hyresvérldsupphandling.
Arbetet med ytterligare en storre upphandling har inletts. Att arbeta med
upphandling av lokalanskaffning genom inhyrning ger férvaltningen mojlighet att
stélla klimatkrav &ven inom de projekten.

Redovisning av projekt- och investeringsportfoljen

En mer detaljerad redovisning av portfoljen gors i sérskilda drenden med fokus pé
langre tidsperspektiv. I bilaga verksamhetsuppf6ljning aterfinns en kortfattad
summering per hyresgést.

5.4 Drift och underhall

Tillsyn och skotsel

Planerad tillsyn och skoétsel 1 form av driftronder, besiktningar och egenkontroller
har utforts under aret med vissa undantag,

Under 2024 har forvaltningen haft en reducerad driftrond pé byggnad som en
besparingsétgird for att uppna budget i balans. De moment som har prioriterats och
utforts dr kopplat till myndighetskrav vad géller systematiskt brandskyddsarbete
(SBA) och skyddsrum. Forvaltningen har under hdsten beslutat att utfora ordinarie
driftronder inom socialt utsatta omradden dér 118 fastigheter har berorts.
Driftronderna har utforts och atgirderna dr omhéndertagna.

Myndighetskraven som forvaltningen ar alagd att utfora har utforts enligt plan med
vissa undantag. Den avvikelse som har varit under aret géller besiktningar av
hissar. Dar har forvaltningen fatt sanktionsavgifter pa nagra fastigheter dér rutin for
aterrapportering vid ombesiktning av hissen inte fungerat. Avdelning drift och
underhall kommer att sitta in atgarder for att motverka att detta hander igen.

Uppdraget med att sékra vard- och omsorgsboenden mot legionellabakterier har
pagatt under 2024. Samtliga boenden som drivs av dldre samt vard- och
omsorgsforvaltningen har genomgétt en riskinventering. Inventeringen och
provtagningen visade forekomst av legionella pé 16 fastigheter, cirka 70 procent av
fastigheterna som omfattades av riskinventeringen. Efter inventeringen har
nodvéndiga atgirder utforts och vattenprover tagits for att se ifall atgdrderna gett
effekt. Saneringsutrustning har dé installerats pa fastigheterna som atgérd for att fa
bort legionella och provtagning har utforts regelbundet tills saneringen fétt 6nskad
effekt. Legionella ar svart att bli av med, det priméra ar att sékerstélla att nivderna
dr laga. Den framsta atgérden &r att verksamheterna arbetar med sina rutiner for att
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minska risken for smitta hos brukarna. Rutiner for detta har férvaltningen arbetat
fram tillsammans med &ldre samt vard- och omsorgsforvaltningen samt
forvaltningen for funktionsstdd.

Reparation

Antalet reparationer har 6kat ndgot jaimfort med 2023, men sett till forvaltad yta har
andelen reparationer minskat. Avdelningen drift och underhéll har arbetat med
uppfoljning av reparationer och haft fokus pa korrekt registrering i
fastighetssystemet, men ocksa f6ljt vad som &r mest optimalt att utfora i egen regi
kontra som kopt tjanst. Arbetet har gett effekt vad géller minskade ledtider och att
ratt ekonomisk kategori sitts i fastighetssystemet, en forutséttning for korrekt
statistik. Vanligaste forekomna fel i fastigheter ar fortsatt eldrenden och utforanden
kopplade till vatrumsinredning.

Det har observerats att det i viss man varit fler reparationsiarenden pa de
forvaltningsobjekt som har extern markskétsel &n de som skdts i egen regi.
Orsaken kan forklaras av att i egen regi har man regelbundna egenkontroller pa de
vanligaste forekomna felen. Pa fastigheter med kopt tjénst utfors skotsel pa samma
sdtt men hér saknas denna typ av extra egenkontroll som bygger pa
fastighetskdnnedom om vad som é&r dterkommande driftstérningar.

Reparationer i kommersiella fastigheter har under &ret dokumenterats i
fastighetssystemet pa samma sétt som for de fastigheter som ingér i
sjdlvkostnadshyran, vilket leder till béttre och liknande uppf6ljning av utférda
drenden. Merparten av reparationsirenden pa kommersiella fastigheter utfors i egen
regi jamfort med sjélvkostnadsfastigheter. Forklaringen till skillnaden mellan kopt
tjénst pé sjilvkostnadshyra och kommersiella beror pé arten av fastighetsbestdnd
dér standardkraven skiljer sig. I det kommersiella fastighetsbestandet ingér
fastigheter som ska avyttras dér inriktningen &r att utfora enklare reparationer for
att forlédnga livslingden pa komponenten.

Ledtid reparationer

Avdelningen drift och underhall har under aret arbetat med att minska ledtider for
reparationer, det vill sdga tiden fran att drendet inkommer till att det &r utfort.
Arbetsinsatser har bestatt av uppfoljning av drenden, titare kontakter med
entreprendrer for aterkoppling av status och mer utférande i egen regi.

Ledtiden for samtliga reparationsérenden dr i genomsnitt 13,5 arbetsdagar, vilket ar
en minskning med 2,8 arbetsdagar fran forra aret. Skillnaden i ledtid &r markant for
reparationer som hanteras i egen regi jamfort med de som atgéardas genom kopt
tjénst. Reparationer som hanteras som kopt tjénst har betydligt ldngre ledtider,
skillnaden dr pé 24,6 arbetsdagar.

Den genomsnittliga ledtiden for drenden utforda i egen regi blev 6,3 arbetsdagar
2024, vilket motsvarar en minskning med 1,5 arbetsdagar jamfort med 2023. Den
genomsnittliga ledtiden for drenden hanterade genom kopt tjanst 2024 blev 30,9
arbetsdagar vilket 4r en minskning med 4,6 arbetsdagar jaimfort med 2023. De
langa ledtiderna pé kopt tjénst beror pé att dterkoppling fran entreprendr kan ske
langt efter att arbetet &r utfort, vilket innebér att ledtiden egentligen kan vara
kortare. I dagsldget finns det ingen automatisk aterkoppling nér arbetet édr utfort av
entreprenor.

Ett arbete som startades 2024 och som kommer att fortsétta under 2025, dr att se
over vilka typer av drenden som bor hanteras inom egen regi alternativt som kopt
tjénst. Malséttningen &r att hantera fler drenden i1 egen regi da forvaltningen dger
sin arbetsprocess och kan paverka sin ledtid. Ett fortsatt arbete med entreprendrer
kravs for att fa ned ledtiden ytterligare for drenden som utfors genom kopt tjanst.
Implementeringen av inkdpsorganisation forvéntas minska ledtiden pa kopt tjanst
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5.5

ytterligare. De enheter som har centraliserat sina bestéllare har redan under 2024
sett effekt med minskade ledtider.

Sammanhallen stadsutveckling

Syftet med Géteborgs Stads organisation for stadsutveckling, vilken tradde i kraft i
januari 2023, var att skapa en mer sammanhallen stadsutveckling i s&vél planering,
genomforande som forvaltning av staden. Det var manga namnder som direkt eller
indirekt paverkades av nya ansvar och arbetssitt i och med den nya organisationen.
Framfor allt géllde detta de stadsutvecklande ndmnderna (SUV);
stadsbyggnadsndmnden, exploateringsndmnden, stadsmiljondmnden och
stadsfastighetsndmnden.

For att konkretisera och forklara begreppet sammanhallen stadsutveckling tog
SUV-forvaltningarna fram f6ljande malbild:

Vi utvecklar staden med utgangpunkt i behoven hos boende, besokare och
ndringsliv. Vi gar i takt i savdl planering, som genomforande och forvaltning. Vi
fordelar ekonomiska och personella resurser med helhetssyn pd uppdraget. Olika
mdl inom stadsutveckling hdlls samman med en gemensam mdlsdttning om en
hdllbar stad.

Ett intensivt arbete har pagitt, inom och mellan forvaltningarna, for att utveckla
verksamheten och uppna en mer sammanhéllen stadsutveckling som forverkligar
malbilden. Insatser har genomforts som bland annat att utveckla ett processinriktat
arbetssitt med kunden i fokus samt att stirka samarbetskulturen. For att mélbilden
ska realiseras kravs fortsatt ett starkt utvecklingsfokus.

Under de senaste aren har Goteborgs Stad genomfort flera stérre omorganisationer.
Erfarenheter visar att denna typ av verksamhetsmissiga fordndringar tar tid att
implementera for att uppna forvantad nytta och full effekt. Detta géller dven for
stadsutvecklingsomradet, som dessutom bestér av langa processer inom savél
planering och genomforande som forvaltning. For att fi effekt av omorganisationen
och na malbilden har fyra omraden identifierats som sérskilt viktiga att arbeta med
under 2024; effektiv konsultanvéndning, gemensamma forvaltningsledningar,
processutbildning for samtliga chefer samt en strategisk kommunikationsplattform
med prioriterade budskap. Genom att arbeta samlat med dessa aktiviteter ar
bedomningen att forvaltningarnas samarbetsfokus har intensifierats och ocksa
bidragit till en 6kad forstaelse for varandras och det gemensamma uppdraget, vilket
ar en bra grund att arbeta vidare utifran. Under &ret har SUV-forvaltningarna dven
arbetat med en metod for att f6lja upp effekterna av omorganisationen. Med hjilp
av metoden kommer det ocksa vara mdjligt att identifiera utvecklingsinsatser som
tydligt verkar mot malbilden vid planering av kommande utvecklingsarbete.

Den sammanhéllna stadsutvecklingen genomfors enligt de fyra skedena:

Analysera och planera Genomféra
stadsutveckling ’ utbyggnad

M Aterkoppling
vilja/behov

Planera ' Underhalla, forvalta och
utbyggnad utveckla utbyggd stad

Gemensam
prioritering

Gverldmning

férvaitnin
Overens om v

utbyggnad
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I bilaga Skedesindelad sammanhéllen stadsutveckling finns ett antal matt med
korta analystexter for respektive skede. Bilagan dr gemensam for SUV-ndmnderna
och visar delar av ndmndernas bidrag till den sammanhéllna stadsutvecklingen.

Gemensamma utvecklingsinsatser — for att uppni en mer sammanhéllen
stadsutveckling

Sedan stadsutvecklingsorganisationen tradde i kraft har flera nya metoder och
arbetssitt tagits fram dir implementation pagar. For att sikra effektiv koordinering
av Goteborgs Stads stadsutveckling samt skickliggdra varandra utifrn
forvaltningarnas ansvarsomraden har ett direktérsforum mellan SUV-
forvaltningarna, idrotts- och foreningsforvaltningen, Kretslopp och vatten,
kulturforvaltningen, miljoforvaltningen och stadsledningskontoret inréttats.

Under &ret har en dvergripande inriktning for samordnad stadsutveckling (OiSS)
tagits fram. OiSS ir en del i den taktiska planeringen. Den ska siikra samordning
och forutséttningar genom att ange takt, tempo och volym for genomfoérande, for
att ge forutsittningar for en héllbar stadsutveckling. OiSS ska antas av
kommunfullméktige och stadsbyggnadsndmnden fick ett forslag pé inriktning med
underlag for prioritering p4 sammantrédet i december 2024.

For att undvika langtgaende projektutveckling inom stadens stadsutveckling, dar
det saknas samsyn, har bland annat metoden med utvecklingsidéer tagits fram.
Dessa syftar till att i ett tidigt skede av stadens planering ta fram dverenskommelse
om var den fortsatta stadsutvecklingen ska ske inom begrinsad geografisk plats
och innehéller avviagningar och medskick inféor kommande planering. Metoden
fungerar som koppling, eller 6verlimningspunkt, mellan strategisk planering,
detaljplanering och exploaterings-/investeringsplanering.

For att ge forutsittningar att ga i takt enligt malbilden har fokus under 2024 varit
pa utveckling av gemensamma processer sdsom taktisk planering och plan- och
exploateringsprocessen (PLEX) och 6kat samarbete kring startplan for detaljplaner.
Ytterligare en forutséttning for att ga i takt &r att staden delar data for att
exempelvis mojliggora analyser, fatta faktabaserade beslut och effektivisera
processer. Ett arbete med att digitalisera stadsutvecklingsprocessen har darfor
initierats och kommer att fortsétta under kommande ar. Syftet med att utveckla en
gemensam PLEX-process ar att fi ett smidigt och effektivt flode for
stadsutvecklingsprojekten. Under 2024 har PLEX-processen, inforts i olika steg,
for savél nya som pégaende projekt. Introduktionsutbildningar har erbjudits till
niarmare 300 medarbetare pa berdrda forvaltningar. I borjan av 2025 kommer
PLEX att g in forvaltande fas dér det huvudsakliga utvecklingsarbetet ar fardigt
men arbete med stindiga forbattringar kommer att fortga.

For att initiera utveckling av kommunal mark och sékerstélla kommunal service i
stadsutveckling har en ny process tagits fram och implementerats under éret.
Arbetet har genomforts mellan férvaltningarna for stadsbyggnad-, exploatering-,
och stadsfastighets

En organisation i Géteborgs Stads storlek kraver en tydlig och systematisk
hantering av kommunala verksamhetslokaler. Ett utvecklingsarbete har sedan
omorganisationen genomforts for att anpassa och utveckla arbetssitt till stadens
nya styrmiljo for lokalforsorjning. Lokalforsorjningen stricker sig dver alla skeden
i stadsutvecklingen och under éret har den nya styrmiljon implementerats i savél
strategisk och taktisk planering som PLEX. Aven om utvecklingen av processer
och arbetssitt ger bittre forutsittningar kommer staden fortsétta arbeta med
lokalforsorjningsprojekt som detaljplanerats for flera ar sedan. I flera av dessa
projekt finns utmaningar med genomforbarheten, exempelvis brist pé friyta och
kostsamma grundldaggningsforhéallanden.
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For att effektivisera forvaltningen av stadens utemiljoer togs en handlingsplan f6r
att hoja kvaliteten pa den samordnade skoétseln med utférande i egen regi fram i
slutet av 2023 och arbetet enligt denna har paborjats. Stadsmiljéférvaltningen och
stadsfastighetsforvaltningen har under aret sett 6ver gemensamma
upphandlingsstrategier och avtalsuppfoljning. En forsta upphandling avseende
utemiljoskotsel har genomforts som grundar sig pd Allmdnna bestimmelser for
entreprenader inom fastighetsforvaltning och service (ABFF) i stéllet for som i
tidigare upphandlingar pd allminna bestimmelser (AB), vilket &r byggbranschens
regelverk for utforarentreprenader. ABFF &r anpassat for dterkommande tjénster
sdsom drift, underhdll och servicetjinster.

Ytterligare ett utvecklingsarbete som péagar ar det lokalprojekt som ska mdjliggora
samlokaliseringen av SUV-forvaltningarna i verksamhetsanpassade lokaler i
Traktoren, Kopmansgatan 20. Detta kommer att skapa forutséttningar for en 4n mer
sammanhallen stadsutveckling. Inflyttning i Traktdren 4r planerad sommaren 2026.

Samarbetskultur — en forutséittning for sammanhallen stadsutveckling

En Onskad effekt av den nya organisationen fér sammanhallen stadsutveckling &r
en Okad samarbetskultur. I medarbetarenkiten har SUV-forvaltningarna valt att
gora ett tilligg av fragor utifran medarbetarnas upplevelse av den nya
stadsutvecklingsorganisationen. Fradgorna har berért omraden kring engagemang,
delaktighet, samarbete, motivation och ledarskap.

Vid en jamforelse mellan de arliga unders6kningarna kan en marginell 6kning av
resultaten kopplade till omradena ses. En betydligt storre skillnad i resultaten kan
ddremot utldsas mellan ledningsgrupper, chefsgrupper och medarbetare. Resultatet
ar hogre i lednings- och chefsgrupp jamfort med medarbetare. En forklaring till
detta &r att det generellt tar tid for fragor kring kultur och ledarskap att etablera sig
pa olika nivéer i organisationerna.

P& medarbetarniva kan utfallen ocksé delvis forklaras av att den nya organisationen
har inneburit nya ansvar och grénssnitt samt ett flertal nya arbetssétt och metoder
vilket normalt tar tid att etablera. Resultaten kommer f6ljas dver tid for att se trend
och behov av utvecklingsinsatser.

Personella resurser — en effektivare resursanvindning

En del av malbilden med sammanhallen stadsutveckling &r att fordela personella
resurser med helhetssyn pa uppdraget. Pa sikt och dver tid behdver SUV-
forvaltningarna kunna visa pé att genomford omorganisation leder till exempelvis
okade leveranser och mer effektiv handlaggning. Antalet arsarbetare har sedan den
nya organisationen tridde i kraft totalt sett 6kat for SUV-forvaltningarna. Det
Okade antalet &rsarbetare kan delvis forklaras med att den nya organisationen
startades upp med hog vakansgrad, att nya uppdrag som till exempel sdkerhet och
civil beredskap tillkommit och/eller utdkats samt att forvaltningarna utdkat resurser
i takt med att samverkansuppdraget blivit tydligare. Verksamhetsutveckling och
uppstart av nya arbetssatt kraver resurser och tid. Nar arbetssétt implementerats ser
forvaltningarna mojlighet att pa sikt fa en mer effektiv, transparent och
sammanhallen verksambhet.

Sedan 2023 har det i kommunfullméktiges budget funnits en tydlig ambition om att
minska konsultanvéndandet. Det har dock inte funnits nigon gemensam styrning
eller ndgra gemensamma definitioner av konsulter i staden. For att skapa
forutséttningar for detta arbete har SUV-forvaltningarna under 2024 genomfort en
gemensam insats som resulterat i gemensamma definitioner av konsulttyper;
resurs-, kompets- och uppdragskonsulter samt entreprendrer och kommit 6verens
om ekonomisk uppf6ljning. Detta kommer att mojliggora en analys fran 2025 av
antal medarbetare i relation till resurskonsulter, som per definition ersétter egen
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6.1

6.1.1

personal. Forutsattningarna for att analysera detta bakat finns dock inte. Ytterligare

en forklaring till 6kningen av antal arsarbetare ar att SUV-férvaltningarna har
konsultvéxlat genom att ersétta resurskonsulter med egen anstilld personal.

Redovisning av namndens och

styrelsens uppdrag

Redovisning av KF/KS uppdrag

Ekologisk dimension

Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Grundskolenamnden,
forskolenamnden, utbildningsndmnden
och lokalnamnden far i uppdrag att
tillsammans 6ka graden av
samnyttjande av stadens lokaler.

Uppdragsar

2021

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

Avslutad

2024-09-04

Férvaltningen har samverkat med berérda
namnder i uppdraget. Férvaltningen har
ocksa medverkat vid framtagande av
Goteborgs Stads riktlinje for styrande
nyckeltal samt for samnyttjan och
samlokalisering avseende kommunala
verksamhetslokaler.

Stadsfastighetsnamnden far i uppdrag
att under 2023 redovisa hur namndens
produktionskostnader kan minska
enligt forslag 4 i
stadsledningskontorets
tjiansteutlatande. | uppdraget att
redovisa hur kostnader kan minskas
ska dven ta hansyn till andra perspektiv
som livscykel, hallbarhet och
driftkostnad. Stadsfastighetsnamnden
ska ocksa redovisa hur den 6kade
ambitionsnivan inom ekologiskt
hallbart byggande kan kombineras med
minskade kostnader. | arbetet ska dven
mojligheten till konceptuellt byggande
beaktas.

Uppdragsar
2022

Avslutad

2025-01-23

Uppdraget klart och redovisat for

stadsfastighetsndmnden den 30 maj 2024.

Se arende (dnr) SFF-2024-00320,
Aterrapportering av kommunfullmaktiges
uppdrag om minskade
produktionskostnader.
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Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Stadsfastighetsnamnden, Forvaltnings
AB Framtiden, idrott- och
foreningsnamnden, Got Event AB,
Goteborgs Hamn AB, Higab AB och
Alvstranden AB far i uppdrag att
tillsammans med berérda namnder och
styrelser arbeta for att 6verbygga de
administrativa hinder for energi- och
effektbesparingsatgirder som finns i
och med att olika namnder och bolag
nyttjar respektive dger olika lokaler.

Uppdragsar
2023

Avslutad

2025-01-24

Uppdraget féreslas avslutas i och med
arsrapport 2024 pa namndsammantradet
2025-02-06, arendenummer SFF-2025-
00053.

Samverkansmoten har &gt rum under
2023 och 2024 mellan berérda parter.
Foljande har konstaterats:

Administrativa hinder, dar sadana
forekommer, beror pa att hyresavtal ej ger
incitament for fastighetsagare att
genomfora effektiviseringar da det ar
hyresgasten som far en ekonomisk vinst
av fastighetséagarens insatser och
atgarder.

Det ar en relativt liten del av den totala
energibesparingspotentialen som
omfattas. Varje respektive fastighetsagare
har en energieffektiviseringsplan.
Energieffektiviseringen for varje byggnad
initieras av respektive fastighetsagare,
aven om det ej ar fastighetsagaren som
enligt hyresavtalet betalar for
fastighetsenergin, sa kallad kallhyra. | de
fall dar besparingspotential finns, men dar
hyresgasten betalar for fastighetsenergin
ar det lampligt att skapa incitament for
bada parter att minska
energianvandningen, till exempel via
groéna hyrestillagg.

Nu pabdrjas ett arbete dar varje
fastighetsagare identifierar och prioriterar
byggnader med hég besparingspotential
forst. | det arbetet ingar att samarbeta med
hyresgast for att fa in energistatistik och
uppgifter om verksamhetstider och dylikt
som paverkar energianvandningen.

For nya inhyrningar rekommenderas att
gransdragningen mellan fastighetsdgare
och hyresgast gallande
energianvandningen utgar fran att
fastighetsagaren betalar for fastighetens
energianvandning och hyresgasten betalar
for sin egen verksamhets- eller hushallsel.
Inom varje forvaltning och bolag formedlas
denna installning till berérda parter, sasom
inhyrningsprojektledare, forvaltare,
hyresférhandlare, hyresjurister med flera.

Internt pa stadsfastighetsférvaltningen har
ett forsta mote mellan energiingenjor och
hyresférhandlare skett om maojligheten att
se Over gransdragningen.

Arbetet kommer fortga inom ordinarie
arbete och uppdraget beddms som
fullgjort.
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Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Stadsbyggnadsnamnden,
exploateringsnamnden och

och klimatprogram 2021-2030.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

stadsfastighetsndamnden far i uppdrag
att starka arbetet inom strategin "Vi
driver pa utvecklingen for hallbart
byggande" i Goteborgs Stads miljo-

Avslutad

2025-01-24

Uppdraget féreslas avslutas i och med
arsrapport 2024 pa namndsammantradet
2025-02-06, arendenummer SFF-2025-
00053.

Under 2024 har férvaltningen kommit
igang med att férdjupa kunskapen kring
hallbart och cirkulart byggande. Med stdd i
strategin "Vi driver pa utvecklingen for
hallbart byggande" har forvaltningarna, i
samarbetsgrupper, delat med sig av
erfarenheter, utmaningar och kunskaper.
Fokus har under aret legat pa att 6ka
kompetens om varandras uppdrag. Fokus
i det fortsatta samarbetet ar att
gemensamt identifiera hur och var mest
paverkan kan ske inom respektive skede i
stadsplaneringsprocessen samt hur
forvaltningarna kan organiseras internt for
att moéta utvecklingen inom hallbart
byggande. Uppdraget betraktas som
avslutat eftersom forvaltningen bade fatt
igang ett arbete internt samt att samarbete
sker 6ver forvaltningsgranserna.

6.1.2 Ekonomisk dimension

Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar
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Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Stadsfastighetsnamnden far i uppdrag
att efter den pagaende kartlaggningen
sammanstilla de uppskattade
kostnaderna for att rusta upp de
utomhusmiljéer inom vard- och
omsorgsboende samt boende med
sarskild service som bedéms eftersatta
eller ej andamalsenliga.

Uppdragsar

2021

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

Avslutad

2025-01-02

Stadsfastighetsnamnden forklarade
uppdraget fullgjort i samband med
namndmote 2024-12-17, arendenummer
SFF-2024-01241.

Uppdraget har innefattat kartldaggning av
utemiljéer for stadsfastighetsforvaltningens
egenagda vard- och omsorgsboenden
samt boenden med sarskild service.
Utifran kartlaggningen har uppskattad
kostnad per fastighet tagits fram for de
atgarder som beddmts kravas for att
uppna en andamalsenlig utemiljé.
Atgarderna innefattar bade
underhallsatgarder och atgarder som ar att
betrakta som verksamhetsanpassningar.

For vard- och omsorgsboenden uppgar
den totala underhallskostnaden till 16
miljoner kronor och fér boende med
sarskild service ar motsvarande 8,6
miljoner kronor. Atgarderna &r av sadan
karaktar att de inte bedéms ha nagon
inverkan pa bruksvardeshyran och innebar
darmed ingen paverkan pa de boendes
hyra. For atgarderna som ar att beteckna
som kunduppdrag enligt den
ansvarsfordelning som rader sa uppgar de
till 24 miljoner kronor for vard och
omsorgsboenden respektive 28 miljoner
kronor fér boenden med sarskild service.
Atgérderna ar av olika karaktar, dar
majoriteten av forslagen bedéms ha ingen
eller en marginell paverkan pa
bruksvardeshyran for de boende. For
nagra atgarder kan bruksvardeshyran
komma att 6kas for den enskilde
hyresgasten. Exempel pa atgard som kan
omfattas av 6kad bruksvardeshyra ar
tillskapande av egen privat uteplats i direkt
anslutning till lAgenhet.

Stadsfastighetsforvaltningens forslag till
omhandertagande ar att integrera
kartlaggningens underhallsatgarder i
forvaltningens ordinarie process for
planerat underhall. Atgérder som &r
identifierade som
verksamhetsanpassning/kunduppdrag i
kartlaggningen behdver respektive
hyresgast (aldre samt vard- och
omsorgsférvaltningen respektive
forvaltningen for funktionsstéd) bedéma
och prioritera. Kartlaggningen samt
uppskattade atgardskostnader, kommer
att delges berdrda hyresgastférvaltningar.
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Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Stadsfastighetsnamnden far i uppdrag
att aterkomma med en redogorelse av
hur en upprustning av utemiljoerna
skulle paverka de boendes
hyreskostnader inom vard- och
omsorgsboende samt boende med
sarskild service.

Uppdragsar

2021

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

Avslutad

2025-01-15

Uppdraget redovisades for
stadsfastighetsnamnden vid
namndsammantrade 2024-12-17, § 210
drende SFF-2024-01241, Aterrapportering
av uppdrag om kostnader for upprustning
av utemiljéer. Namnden forklarade
uppdraget fullgjort.

Stadsfastighetsnamnden far i uppdrag
att aterredovisa uppdragen gallande
upprustning av utemiljoerna i
kommunstyrelsen.

Uppdragsar

2021

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

Avslutad

2025-01-15

Uppdraget redovisades for
stadsfastighetsnamnden vid
namndsammantrade 2024-12-17, § 210
arende SFF-2024-01241, Aterrapportering
av uppdrag om kostnader fér upprustning
av utemiljéer. Namnden forklarade
uppdraget fullgjort.

Stadsfastighetsnamnden far i uppdrag
att i samverkan med berérda namnder
sakerstalla att nybyggnation av
kommunala lokaler genomférs med
héansyn till att lokalbehovet skiftar 6ver
tid och efterstrava samlokalisering av
olika funktioner. Lokaler ska
konstrueras pa sadant sitt att de kan
stéllas om till olika funktioner beroende
pa behovet.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

Avslutad

2025-01-21

Uppdraget foreslas avslutas i och med
arsrapport 2024 pa namndsammantradet
2025-02-06, arendenummer SFF-2025-
00053.

Forvaltningen har samarbetat med
berdérda namnder i uppdraget och har
aven deltagit i utarbetandet av riktlinjer for
styrande nyckeltal samt i utformningen av
inriktningar fér samnyttjande och
samlokalisering av kommunala
verksamhetslokaler. Vid nybyggnation
efterstravas ocksa flexibilitet i
konstruktionslosningar sa langt det gar
utan att bli kostnadsdrivande.
Samlokalisering av olika funktioner
efterstravas som exempelvis idrottshallar
vid skolor som kan anvandas bade for
foreningslivets och skolans behov.
Samlokaliseringsfragor kommer alltid vara
aktuella vid planering av stadens
utveckling och beaktas fortldpande.
Metodik for vidareutveckling av
samlokalisering och samnyttjan sker i
separat uppdrag.

Arsrapport namnder och styrelser 2024

47 (62)



Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsnamnden,
stadsmiljonamnden samt
stadsfastighetsnamnden ges i uppdrag
att utveckla metoder och arbetssatt for
samnyttjan och samlokalisering i
enlighet med stadsledningskontorets
tjansteutlatande.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

® Pagaende

2025-01-15

Forvaltningen har bidragit till att ta fram
riktlinjer for styrande nyckeltal samt
riktlinjer fér samnyttjande och
samlokalisering av kommunala
verksamhetslokaler och deltar fortsatt i
samverkan med relevanta ndmnder inom
ramen for uppdraget. Metodutveckling
pagar.

Idrotts- och féreningsnamnden,
stadsfastighetsnamnden samt
grundskolenamnden far i uppdrag att
utreda ansvarsforhallandena vid
byggnation av idrottshallar i enlighet
med vad som framgar av
stadsledningskontorets
tjiansteutlatande.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

Avslutad

2025-01-02

Stadsfastighetsnamnden forklarade vid
nadmndsammantrade 2024-12-17
uppdraget fullgjort, arendenummer SFF-
2024-01183

Forslaget syftar till att tydliggdra ansvar
och kostnader mellan berérda
férvaltningar och skapa en mer
férutsagbar och effektiv hantering vid
nybyggnation av idrottshallar. For att
forbattra styrningen foreslas en
gemensam ansvars- och kostnadsprocess
for planering, byggnation och férvaltning
av idrottshallar, samordnade tekniska krav
och anvisningar samt funktionsprogram.

Samtliga namnder och styrelser far i
uppdrag att omedelbart sdkerstilla att
geografiska inkopsstopp och annan
sanktionspolitik enbart utgar fran
sanktioner beslutade av FN eller EU.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

Avslutad

2025-01-21

Uppdraget foreslas avslutas i och med
arsrapport 2024 pa namndsammantradet
2025-02-06, arendenummer SFF-2025-
00053.

Stadsfastighetsforvaltningen har i sin
verksamhet inte genomfért nagra
inkdpsstopp som inte ar beslutade av FN
eller EU. Uppdraget féreslas avslutas i
samband med arsrapport 2024.
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Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Samtliga namnder och styrelser i
Goteborgs Stad far i uppdrag att aktivt
overvaga mojligheter till 6kat
samutnyttjande av resurser inom
kommunikationsomradet.
Konsekvenser relaterade till
arbetsmiljéaspekter och eventuella
upphandlingsregler ska redovisas.
Samverkan ska i samband med
uppdragets genomférande ske med
fackliga parter.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

Avslutad

2025-01-21

Uppdraget féreslas avslutas i och med
arsrapport 2024 pa namndsammantradet
2025-02-06, arendenummer SFF-2025-
00053.

Syftet med Goéteborgs Stads nya
organisation fér stadsutveckling, som
sjosattes 2023, &r 6kad samverkan och
effektivitet for att uppna en &nnu mer
sammanhallen stadsutvecklingsprocess.
Det galler givetvis &ven den gemensamma
kommunikationen om stadsutvecklingen i
Goteborg. Arbetet med att effektivisera de
stadsutvecklande forvaltningarnas
kommunikationsverksamhet, genom att
samnyttja, prioritera och samordna
kommunikationsarbetet, har lett till
minskade kostnader och éverlappning pa
bade kort och lang sikt. De
stadsutvecklande forvaltningarna har
gemensamt arbetat fram en
kommunikationsplattform som syftar till att
ytterligare starka en enhetlig rost fran
stadsutvecklingen for att 6ka forstaelse
och fortroende, bade externt och internt.
Den stramare och mer strategiska
anvandningen av bland annat digitala
kanaler, resurser och utrustning kommer
aven framat att sakerstalla att
kommunikationen blir &n mer
kostnadseffektiv och nar ratt malgrupp och
dem vi ar till for.

Samtliga namnder och styrelser i
Goteborgs Stad far i uppdrag att
identifiera befattningar i sina
verksamheter som bedéms vara utsatta
for hog risk for infiltration. Uppdraget
ska ha genomforts sex manader efter
kommunfullméaktiges beslut.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

@ Pagaende

2025-01-15

Forvaltningen arbetar med fragan utifran
stadens metodstdd. Utifran forvaltningens
befattningslista har sakerhet och HR
identifierat risknivaer per befattning.
Analysbeskrivning och dokumentation
pabdrjas 2025. Arbetet samverkas med
ovriga stadsutvecklande forvaltningar.

Uppdraget planeras vara klart sista mars, i
enlighet med krav.
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Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Stadsfastighetsnamnden och
Forsdkrings AB Gota Lejon fari
uppdrag att medfinansiera Manniskan
bakom uniformen. Aterrapportering ska
ske till respektive namnd och styrelse.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

Avslutad

2025-01-21

Uppdraget féreslas avslutas i och med
arsrapport 2024 pa namndsammantradet
2025-02-06, arendenummer SFF-2025-
00053.

Férvaltningen har mottagit uppdraget och
kommer att fortsatta medfinansiera
manniskan bakom uniformen.

Stadsfastighetsnamnden, idrotts- och
foreningsnamnden, Forvaltnings AB
Framtiden, Forvaltnings AB
GoteborgsLokaler, Higab AB och
Alvstranden Utveckling AB far i
uppdrag att i samverkan med sina
hyresgéaster och stadens verksamheter
ta fram en genomférandeplan for
nedstidngning av verksamhet och
objekt, vid meddelande om risk for
manuell forbrukningsfrankoppling fran
Svenska kraftnat, i enlighet med vad
som framgar i stadsledningskontorets
tjiansteutlatande. Uppdraget ska vara
slutfort, namnd- och styrelsebehandlat
med bifogad genomférandeplan senast
den 30 juni 2025.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

® Pagaende

2025-01-24

Forvaltningen har tagit emot uppdraget
och kommer att genomféra det under
2025.

6.1.3 Social dimension

Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Samtliga namnder och styrelser far i
uppdrag att mojliggora for
anstallningar och praktikplatser for fler
personer med funktionsnedsattning,
uppdraget aterrapporteras i respektive
namnd och styrelse.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

Avslutad

2024-09-03

Rekryteringsprocessen och
tillgangligheten for personer med
funktionsnedséattning har gatts igenom.
Férvaltningen ser att personer med
funktionsnedsattningar har samma
mojligheter att s6ka tjanster. Vid intervjuer
tillganglighetsprévas intervjurum och
andra verktyg for intervju sa att personer
med funktionsnedsattningar har samma
forutsattningar. Férvaltningen har etablerat
kontakt med ARB VUX genom att skapa
praktikplatser fér personer med
funktionsnedsattning.
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Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Stadsfastighetsnamnden far i uppdrag i
samverkan med grundskolenamnden
tillskapa fler skolplatser i omraden med
underskott av skolplatser, exempelvis
genom strategiska forvarv och lampliga
tillbyggnader.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

Avslutad

2025-01-24

Uppdraget féreslas avslutas i och med
arsrapport 2024 pa namndsammantradet
2025-02-06, arendenummer SFF-2025-
0005.

Arbete med att hitta I6sningar for att
tillskapa fler skolplatser i omraden med
underskott pagar fortlopande tillsammans
med grundskolendmnden.
Utgangspunkten ar grundskolenamndens
lokalbehovsplanering. En viktig del i den
nya styrmiljon for lokalférsorjningen har
under aret landat genom beslutet i
kommunfullmaktige om styrande nyckeltal.
Stadsfastighetsnamnden har en roll i att
sakerstalla stadens lokalférsorjningsbehov
genom hantering av inkommande uppdrag
och féresla hantering av identifierade
lokalbehov. Under aret har ett arbete
genomforts for att utveckla arbetsformerna
for detta ansvar. Pa férvaltningen har en
process tagits fram och lanserats och nya
motesforum om lokalférsoérjning i tidigt
skede har etablerats. Darutéver har
stadsbyggnadsforvaltningen etablerat
forum for arbete med stadsutveckling i
delgeografier i staden och tagit fram en
process for hur initiativ till utveckling av
kommunal mark ska hanteras. Med de
framtagna arbetsprocesserna och
motesforumen finns nu en grund fér hur
arbetet med att sakerstalla att lokaler finns
for skolplatser fortldpande ska kunna tas
om hand.

Alla namnder och bolagsstyrelser far i
uppdrag att tillgdngliggora lokaler som
efterfragas av valndamnden for att
sékerstilla tillgang till vallokaler 6ver
hela Goteborg.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

Avslutad

2024-09-03

Forvaltningen har samverkat med berérda
namnder for att tillgangliggdra de lokaler
som efterfragades i samband med EU-
valet i juni 2024. Uppdraget beddms vara
slutfort.
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Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Stadsfastighetsnamnden far i uppdrag
att i samverkan med Higab AB,
namnden for funktionsstod,
socialnamnd Hisingen och
kulturnamnden, foresla I6sningar pa
hur verksamheten i
folketshusféreningen Vingen i
Torslanda kan finnas kvar.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

® Pagaende

2025-01-15

Férvaltningen har arbetat med uppdraget
tillsammans med 6vriga berérda ndmnder
och bolag. Arbetsgruppen ser ingen
sjalvklar vag framat som inte kraver nya
politiska beslut. Férslagen som arbetats
fram ger staden istallet mojligheter att
stodja folketshusféreningen Vingen genom
nya politiska initiativ.

Arbetet ar i slutfasen och férvantas att
aterrapporteras och avslutas i samband
med namndsammantrade i februari 2025.

Stadsfastighetsnamnden far i uppdrag
att i samverkan med
stadsbyggnadsnamnden och
Goteborgs Stads Parkering AB infora
avgiftsfria parkeringar for valforrattare
som transporterar valsedlar vid
allménna val.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

Avslutad

2024-09-11

Stadsfastighetsforvaltningen har
samverkat med berérda namnder for att
tillgangliggdra avgiftsfria parkeringar till
valférrattare i samband med EU-valet i juni
2024. Stadsfastighetsfoérvaltningen har
agerat samordnare i uppdraget da
férvaltningen inte har egen radighet éver
parkeringsupplatelser. Goteborgs
parkering AB har bidragit med att ge P-
tillstand till cirka 300 bilar,
stadsmiljoférvaltningen har gett ut
nyttotillstandet till 10 bilar. Dar det inte har
funnits parkeringsplats i anslutning till
vallokal har man hanvisats till narmsta
avgiftsbelagda parkering som bevakas av
Goteborgs Parkering AB inom rimlig
gangavstand (upp till en kilometer). Utfallet
har slagit val ut enligt alla berérda parter.

Stadsfastighetsnamnden far i uppdrag
att ta fram en modell for berdkning av
lekvardesfaktorer som ska anvéandas i
planeringen for nya skolor och
forskolor samt vid upprustning och
forbattring av befintliga.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

@ Pagaende

2025-01-24

Analys utifran Géteborgs Stads riktlinje for
styrande nyckeltal for kommunala
verksamhetslokaler har skett under aret
men framtagning av modellen kommer
utféras 2025.

Férvaltningen planerar att fardigstalla och
aterrapportera uppdraget under 2025.
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Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Stadsfastighetsnamnden far i uppdrag
att utse 16 objekt att bli
trygghetspunkter i enlighet med
inriktningen i stadsledningskontorets
tjiansteutlatande. Dessa
trygghetspunkter ska vara
fastighetsanpassade till 2025-12-31.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

® Pagaende

2025-01-24

Foérvaltningen har under 2024 utsett 16
objekt i samrad med
hyresgéstforvaltningar och en
internbestallning pa genomférande av
fastighetsanpassningar har skickats till
projekt- och investeringsavdelningen.
Projekten har tilldelats projektagare och
projektledare och projektering ar paborjad.
Tidplanen fér genomférandet av
uppdraget ar snav och flera faktorer sa
som upphandling, materialtiligdng och
paverkan pa och behov fran befintlig
verksamhet i fastigheterna kan paverka
tidplanen.

Forvaltningen planerar att fardigstalla och
aterrapportera uppdraget under 2025.

Stadsfastighetsnamnden och Higab AB
far i uppdrag att skapa goda
forutsattningar for att Goteborg Stads
arbetsplatser ska bli cykelvanliga.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

Avslutad

2025-01-27

Uppdraget foreslas avslutas i och med
arsrapport 2024 pa namndsammantradet
2025-02-06, arendenummer SFF-2025-
0005.

Forvaltningen har under aret informerat
och fort dialog med berérda
hyresgastforvaltningar om méjligheten att
utveckla cykelvanliga arbetsplatser.
Arbetssatt for att omhanderta det
forandringsbehov som
hyresgastforvaltningarna identifierar i sina
lokaler tas om hand i ordinarie processer
och arbetssatt. En intern beredskap finns
pa forvaltningen for att kunna omhanderta
inkommande kunduppdrag enligt
kunduppdragsprocessen och utifran
tidigare genomford inventering. En
uppmaning om att
hyresgastforvaltningarna aven behdéver
uppdatera sina funktionsprogram med
hansyn till cykelvanliga arbetsplatser har
framforts. Pa sa satt kommer fragan att tas
om hand aven i nyproduktion.

6.2 Redovisning av namndens uppdrag

6.2.1

Social dimension

Centrala uppdrag

Uppdragets status och kommentar
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6.2.2

Centrala uppdrag

Uppdragets status och kommentar

Forvaltningen far i uppdrag, i samverkan
med 6vriga berdrda parter som anses
relevanta som t.ex. forskoleférvaltningen,
att gora en utredning om hur manga
liknande kontrakt och féreningar som finns
i Géteborg.

Avslutad

2024-09-11

Uppdraget aterrapporterades och
avslutades i stadsfastighetsndmnden
2024-03-22, SFF-2023-02666.

Forvaltningen far i uppdrag att
sammanstalla aktuella uppgifter om
tillgangliga lokaler i stadsomrade nordost i
det egna bestandet samt hos andra
kommunala aktorer.

® Pagaende

2025-01-15

Forvaltningen arbetar med uppdraget som
kommer slutredovisas for namnden i
februari 2025.

Tystnadskultur

® Pagaende

2025-01-15

Forvaltningen arbetar med uppdraget. |
samverkan med huvudskyddsombud har
forvaltningen tagit fram forslag pa att enkat
skickas ut i slutet av februari 2025.

Forvaltningen planerar att fardigstalla och
aterrapportera uppdraget under 2025.

Ekonomisk dimension

Centrala uppdrag

Uppdragets status och kommentar

Forvaltningen far i uppdrag att aterkomma
till ndmnden hur férvaltningen avser att
skyndsamt hantera de atgarder vid
slaktledsgatan som framkommit i
utredningen som beslutades av
trafiknamnden. Uppdraget ska ske i
samverkan med stadsmiljondmnden.

Avslutad

2024-09-12

Uppdraget aterrapporterades och
avslutades i stadsfastighetsnamnden
2023-10-26, SFF-2023-00897.

Forvaltningen far i uppdrag att i
samverkan med stadsmiljonamnden
redovisa framdriften om arbetet kring
trafiksakerheten for forskolor och skolor i
Angered.

Avslutad

2024-09-12

Uppdraget aterrapporterades och
avslutades i stadsfastighetsndmnden
2023-10-26, SFF-2023-00897.

Stadsfastighetsnamnden ger forvaltningen
i uppdrag att géra en Gversyn over
bestandet av kooperativa forskolor pa
Hisingen, i dialog med
foraldrakooperativen och aterkomma med
moéjligheterna fér en erséattningslokal dar
flera féraldrakooperativ kan samverka.

Avslutad

2024-09-12

Uppdraget aterrapporterades och
avslutades i stadsfastighetsndmnden
2023-12-14, SFF-2023-00814.
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Centrala uppdrag

Uppdragets status och kommentar

Stadsfastighetsforvaltningen far i uppdrag,
i samverkan med 6vriga berdrda
forvaltningar sasom framfor allt
forskoleforvaltningen, att titta pa I6sningar
for verksamheten Oppna férskolan Stuxis.
Forvaltningens ingang ska vara
pragmatisk och Iésningsorienterad med
barnperspektivet som frdmsta drivare.

Avslutad

2024-09-11

Uppdraget aterrapporterades och
avslutades i stadsfastighetsndmnden
2024-03-22. SFF-2023-0266.

Stadsfastighetsnamnden ger forvaltningen
i uppdrag att sdka en ekonomisk
Overenskommelse med
foraldrakooperativet Jatten med anledning
av att de tvingas avflytta frdn nuvarande
lokaler pa Almquistgatan.

® Pagaende

2025-01-15

Forvaltningen arbetar med uppdraget som
kommer paga sa lange det pagar ett
sOkande efter nya lokaler for hyresgéasten.

Stadsfastighetsnamnden ger forvaltningen
i uppdrag att avbryta planerna att uppfora
ersattningslokaler till féraldrakooperativet
Jatten inom fastigheten Bramaregarden
59:4.

Avslutad

2024-10-03

Uppdraget avslutas i samband med beslut
om delarsrapport, 2024-09-25,
arendenummer SFF-2024-00889.

Forvaltningen har genomfort uppdraget.

Stadsfastighetsnamnden ger
stadsfastighetsforvaltningen i uppdrag att
genomfdra en forstudie for inhyrning av
markyta for parkering och avfallshantering
for servicekontoret Gullbergstrand gata 20
alternativt behov av inhyrning
servicekontor med kontorsutrymme,
omkladningsrum, parkering, garage, forrad
och snickeriverkstad inom centrala
Goteborg.

Avslutad

2024-10-03

Uppdraget avslutas i samband med beslut
om delarsrapport, 2024-09-25,
arendenummer SFF-2024-00889.

Forvaltningen har genomfort uppdraget.

Stadsfastighetsforvaltningen far i uppdrag
att aterkomma med kompletterande
information med inriktningen i brodtexten i
yrkandet fran M, L, KD och D infor
namndens sammantrade i april.

Avslutad

2024-10-03

Uppdraget avslutas i samband med beslut
om delarsrapport, 2024-09-25,
arendenummer SFF-2024-00889.

Forvaltningen har aterrapporterat
uppdraget till ndmnden 2024-04-24.

Stadsfastighetsforvaltningen far i uppdrag
att berakna hyran i enlighet med beslut om
indexering samt att delge
stadsledningskontoret och hyresgaster
hela den beraknade sjalvkostnadshyran
2025 samt forvantade konsekvenser av
denna. Stadsfastighetsndmnden faststaller
darefter sjalvkostnadshyran for 2025 pa
namndmoétet i maj.

Avslutad

2024-10-03

Uppdraget avslutas i samband med beslut
om delarsrapport, 2024-09-25,
arendenummer SFF-2024-00889.

Forvaltningen har aterrapporterat
uppdraget till namnden 2024-05-30.
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Centrala uppdrag

Uppdragets status och kommentar

Stadsfastighetsforvaltningen far i uppdrag
att, utifran ett barnperspektiv och
elevernas behov av en trygg skolgang,
erbjuda RM Bildning AB
(Communityskolan) ett nytt hyresavtal for
perioden 1 oktober 2024 till 1 augusti 2025
i de befintliga lokalerna i fastigheten
Gardsten 12:14. Forvaltningen ska sa
langt det ar juridiskt mojligt dverlata
ansvaret for fastighetens sakerhet och
skick till hyresgasten. Fastigheten ska
overlamnas till forvaltningens lokalbestand
senast 1 augusti 2025. Hyran justeras
utifran férandrat ansvar.

® Pagaende

2025-01-15

Forvaltningen arbetar med uppdraget som
kommer slutredovisas for namnden i
februari 2025.

Uppdrag om ersattningslokal
foraldrakooperativ

® Pagaende

2025-01-15

Forvaltningen fick uppdragen av namnden
i december 2024. Arbete pagar med att
sOka ersattningslokal. Forvaltningen
planerar att fardigstalla och aterrapportera

uppdraget under 2025.
Forteckning 6ver ® Pagaende
stadsfastighetsforvaltningens samtliga
fastigheter

2025-01-15

Forvaltningen fick uppdragen av namnden
i december 2024. Arbetet med att
tillhandahalla uppgifterna om samtliga
fastigheter kommer att genomféras under
2025.
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7

7.1

711

Uppfoljning av samlad riskbild
och internkontrollplan

Enligt nimndens verksamhetsplan f6r 2024, som bland annat beskriver nimndens
planerings och uppfoljningsarbete, ska forvaltningen f6lja upp riskerna i samlad
riskbild och intern kontrollplan i samband med delarsrapport augusti och
arsrapporten.

Forvaltningen har under det gdngna aret arbetat med att genomfora de
riskreducerande atgérder som beskrivits i forvaltningens samlade riskbild. Utdver
detta har kontroller i enlighet med internkontrollplanen genomforts.

Vid uppfoljningen av risker for 2024 ser forvaltningen att ett antal risker for
niamnden aterstar for 2025 och kommer kréva hantering genom nya atgérder och
kontroller under 2025. Namnden fattade beslut om riskhantering for 2025 pé
sammantridet i december.

Under 2023 och 2024 har det kommit in atta visselblasartips till férvaltningen som
har utretts och avslutats av forvaltningens visselblasarfunktion. Inget av tipsen har
lett till polisanmaélan eller att medarbetarrattslig atgard vidtagits. Resultat fran
utredningarna har lett till forbattringsatgérder i verksamheten.

Samlad riskbild - Atgardsplan

Strategisk risk

Parallella organisationer 2024, kommersiella / sjilvkostnadshyra

Forvaltningen har under aret jobbat med att tillvarata synergier av att sla samman
tva olika fastighetsorganisationer till en. Da syftet med dgandet dr mycket olika
behover fastigheter p4 markreserv och strategiska fastigheter hanteras pa annat sétt
an kommunala verksamhetslokaler, vilket leder till varsin unika kompetens och
erfarenhet. Arbetet med att dra nytta av detta pagar fortlopande.

Risk att grunduppdraget om lokalférsorjning i balans ej kan levereras da
lokalprojekt blir for dyra och nekas av vara hyresgister

Planen for minskade produktionskostnader redovisades for stadsfastighetsndmnden
1 maj och dr faststélld. Genomforandet av planen har under aret inforlivats i
ordinarie verksamhetsplanering dér atgarder identifieras och prioriteras inom
respektive verksamhetsomrade. Arbetet kommer att fortsitta under kommande ar.

Forvaltningen har under aret pabdrjat en pilot inom omradet. Flera projekt har
under 2024 aterremitterats fran styrgrupp till projektgrupperna for att sénka
kostnaderna inom givna ramar. Forvaltningen har fétt en aterremiss fran
kommunfullméktige med hinvisning till for hoga kostnader.

For att sdkra hyresgésternas lokalférsorjning, pa kort och lang sikt, genomfors
projektprioritering regelbundet vid gemensamma moten. Projektvolymen
Overstiger tillgéngliga resurser, vilket innebér att en prioritering mellan redan
bestdllda projekt blir nédvandigt.

Risk for desinformation/negativa informationskampanjer

Forvaltningen har under &ret genomfort flera kunskapshdjande insatser, bland annat
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den stadengemensamma digitala utbildningen om informationssékerhet som véant
sig till alla medarbetare. En annan central insats ar utbildningen Rutiner vid
mediekontakter som aterkommande erbjuds forvaltningens chefer,
fastighetsforvaltare, projektledare och andra funktioner med stort
kommunikationsansvar. Utbildningen bidrar till 6kad kunskap om hur vi férhéller
oss till journalister och media och vikten av att motverka desinformation genom
proaktivitet och transparens. Den syftar ocksa till att 6ka forstaelsen for
forvaltningens mojlighet att stirka den lokala demokratin och fortroendet for
kommunal verksamhet genom att 6ppet och sakligt formedla fakta om
verksamheten och politiska beslut. Under aret har 40 medarbetare deltagit i
utbildningen vid 5 tillfallen.

Forvaltningen bedomer att det &r avgorande att fortsdtta med kontinuerliga
kunskapshojande insatser di rddande omvérldslige medfor en fortsatt hog risk for
desinformation och negativa informationskampanjer.

Forvaltningen har genom olika nétverk och forum l16pande kunskaps- och
informationsutbyte med andra foérvaltningar, myndigheter och organisationer vilket
ar avgorande for att fanga tidiga indikationer om exempelvis opinionsyttringar och
missvisande eller felaktiga uppgifter i sociala kanaler. Genom téta kontakter och
samverkan o0kar forvaltningen formagan att agera skyndsamt och samordnat for att
uppmérksamma och minska spridning av desinformation.

Tack vare kommunikationsenheternas etablerade nétverk och néra samarbete med
andra forvaltningar har de fatal hindelser med negativ ryktesspridning som
uppmirksammats kunnat hanteras snabbt av berord forvaltning. Forvaltningens
bedomning ar darfor att det darfor dr vasentligt att fortsitta med denna atgird da
den har 6nskad effekt.

Forvaltningen arbetar aktivt, och i linje med stadens riktlinje for kommunikation,
med att sdkra att informationen i vara prioriterade kanaler alltid &r faktabaserad och
grundad pa fattade beslut. Pa detta sitt stiarks trovardigheten for forvaltningens
verksamhet och for Géteborgs Stad som helhet.

Forvaltningen arbetar ocksa proaktivt med att 6ka forstaelsen for hur vara tjanster,
som till exempel lokaluthyrning, kan utnyttjas med syfte att avsiktligt vilseleda och
stora genom att skapa falska narrativ som skadar allménhetens fortroende for
forvaltningen, och potentiellt Sveriges anseende internationellt. Forvaltningen har
lyft frdgan om att skérpa kontrollen vid uthyrning av lokaler till
stadsledningskontorets pagaende arbete.

Forvaltningen bedomer att det dr avgorande att fortsitta kommunicera proaktivt
och sakligt nér det géller savil positiv som negativ information dé detta dven ar en
viktig atgérd for att minska risken for desinformation och negativ ryktesspridning.

Risk att oseriosa leverantorer anlitas pa grund av brister i systematik vad
giller kontroller inom byggbranschen.

Varje leverantor ska kontrolleras i samband med direktupphandling eller
annonserad upphandling. Leverantdrer som upphandlas via annonserad
upphandling bevakas i kreditinstitutet Creditsafe och inképs- och
upphandlingsenheten far information om eventuella fordndringar. Viktiga
fordndringar sdsom exempelvis minskad kreditvirdighet sprids veckovis till
bestillarna inom forvaltningen.

Under avtalstiden gors fordjupade leverantdrskontroller i olika former. Ink&ps- och
upphandlingsforvaltningen genomfo6r systematisk avtalsuppfoljning som inkluderar
leverantdrskontroll. Dessa kontroller avser stadens gemensamma ramavtal.

Stadsfastighetsforvaltningen har infort en systematisk avtalsuppfoljning for lokala
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7.1.2

avtal. Under 2024 har en leverantérsuppfoljning genomforts. Uppféljning av
entreprenadavtal sker 16pande i byggmoten och arbetsledning. Férutom dessa har
forvaltningen, ihop med inkdp och upphandlingsforvaltningen, genomfort flera
fordjupade kontroller under 2024. Fordjupade kontroller av leverantdrer sker
dessutom efter tips fran allminheten, medarbetare/bestillare eller tips fran inkops-
och upphandlingsforvaltningen. Dessa kontroller samordnas av inkdpscontrollern
och kan leda till eventuella atgérder sdsom inforande av ett tillfalligt
bestdllningsstopp.

I juni lanserades nya kodtexter till allménna bestimmelser i stadens gemensamma
byggprocess (GBP). Kodtexterna skapar forutsédttningar for projektledaren att
kunna genomfotra kontroller av personalliggare i alla kommande avtal.

Risk for driftstorningar i fastighetssystemet

Fastighetssystemet har inte drabbats av storre driftsstorningar under perioden.
Forvaltningen har medvetet undvikit att genomfora uppdateringar eller réttningar i
systemet for att minska risk for driftsstorningar.

Strategisk kompetensforsorjning — svart att rekrytera specialister och seniora
kompetenser

Nér forvaltningen analyserar svarrekryterade roller gors det dels utifran
rekryteringsbehov som uppkommer, dels utifran identifierade bristkompetenser i
kompetensforsdrjningsplanen. For vissa tjanster har forvaltningen inte lyckats
rekrytera kompetens, till exempel rorlaggare samt elektriker, vilket resulterat i att
forvaltningen fatt kopa dessa tjanster externt. Detta har paverkat servicenivan till
vara hyresgéster med langre ledtider.

Processrelaterad risk

Organisatoriska utmaningar riskerar att drabba implementering av rutiner
och processer

De nya projektprocesserna lanserades i november 2024. I samband med
lanseringen initierades ett implementeringsuppdrag med fokus pa
utbildningsinsatser. Dessa syftar till att sdkerstilla kunskap om och forstaelse for
de nya processerna, och ddrmed minska risken att implementering misslyckas pa
grund av bristande kénnedom. Implementeringsfasen &r igdng och
utbildningsinsatserna fortgar in i 2025.

Prioritering av utvecklingsarbeten har skett under 2024. Kvalitetsenheten har
sikerstillt att resurser finns allokerade internt och hos berérda avdelningar innan
nya uppdrag och projekt har initierats. Vidare har arbetet med att ta fram en
utvecklingsportfolj fortlopt under 2024 i enlighet med verksamhetsplan, och
kommer att fortsétta &ven inom ramen for verksamhetsplan 2025.

Implementeringsarbetet med fokus pa utbildning och férankring pagar. Bland annat
har ett utbildningspaket framtagits och initierats under ledarskap av
utvecklingsledare kvalitet. Kvalitetsenheten arbetar aktivt och medvetet med att
sakerstilla bred forankring av utvecklingsprojekt och uppdrag innan beslut fattas.

Felaktig informationshantering

Forvaltningen har arbetat vidare med riskbilden och konsekvenserna utifran
organisationens nuldge vad giller informationshanteringen. Hanteringen av risken
har dérfor fordndrats. Forvaltningen arbetar 16pande med kunskapshdjande insatser
for att medarbetarna ska veta hur de ska hantera information pé ett korrekt sétt.
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Under det senaste aret har fokus legat pa att arbeta fram en
dokumenthanteringsplan samt att implementera ett nytt kommungemensamt
arbetssitt for dokument- och drendehantering. Arbetet med
dokumenthanteringsplan har i huvudsak fortskridit enligt plan och &r nu
fardigstalld.

Risk for otillaten flygning med dronare

Forvaltningen har gatt ut med information till Géteborgs Stads
verksamhetsforvaltningar om att inga flygningar far genomforas innan regelverket
ar pa plats. Vid forfrdgningar om flygningar har forvaltningen hénvisat till privata
aktorer 1 vintan pi att regelverket beslutas.

7.1.3 Ekonomisk risk

Energikostnader

Under 2024 har forvaltningens energicontroller genomfort manadsvisa
uppfoljningar av energikostnaden, vilket &r en utdkad uppfoljning. Vidare har
kompetensokning skett om hur nuvarande avtal paverkar utifran hur férvaltningens
energianvindning ser ut.

Vakanta lokaler

Forvaltningen har under 2024 tagit fram en process och rutin for hantering av
vakanta, eller kommande vakanta lokaler och bostider, ddr implementeringen nu
pagéar. Arbete pidgar med att identifiera vilka lokaler som i samband med inférande
av fasta 16ptider kommer att sdgas upp dér det inte finns ndgon kommunal
anvindning och samtidigt finns ett bevarandekrav och/eller att byggnaden ligger i
en storre fastighet och ddrmed inte kan avyttras utan fastighetsreglering. Varje
sadant objekt som identifieras kommer att hanteras var for sig.

Samre skatteunderlag

Under 2024 &r den reala skatteunderlagstillvixten negativ i Sverige, vilket innebér
att inflationen Okar snabbare &n skatteunderlaget. Vara hyresgéster har en
anstringd ekonomisk situation, vilket bland annat mérks i form av att investeringar
anses alltfor dyra.

Skatteunderlaget for 2025 bedoms Oka realt, vilket kan komma att paverka
hyresgéisternas ekonomi positivt.

Forvaltningen har kontinuerlig och god dialog avseende lokalkostnadsutvecklingen
med vara storre hyresgister (verksamhetsforvaltningarna). Vi ldmnade i april dver
underlag till budgetarbetet 2025 till stadsledningskontoret i samband med den
forsta berdkningen av hyra for kommunala verksamhetslokaler for 2025, som en
del av var kommunikation och ekonomistyrning.

7.1.4 Juridisk risk

Risk att forvaltningen ej foljer gillande upphandlingslagstiftning, bl a risk for
otillaten direktupphandling

En process for genomforande av stickprovskontroller lanserades i ledningssystemet
innan sommaren. Fordjupade kontroller gors systematiskt utifran anmaélan fran
”visselblasare” samt genomgéng av inkopsstatistik frén genomforda inkép. Enligt
processen informeras sammanfattningen av avvikelser mot missténkta otilldtna
direktupphandlingar samt rekommendationer tva ganger per ar till ansvariga
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7.2

personer pa berdérda avdelningar.

Kontroller av direktupphandling sker dessutom efter tips fran allménheten eller
medarbetare/bestéllare. Dessa kontroller genomfors l6pande och eventuella
avvikelser och rekommendationer adresseras direkt i organisationen for atgarder.

Egenkontrollplan
Ri 5 Bendmnin Kontrollomr Kontrollaktiviteter Status/Komme
iskomraden . . P

g risk aden och atgarder ntar

Delegationsor Beslut Rutiner, Stickprov. Kontroll Stickprovskontr

dning fattas av fel Mallar, avseende kannedom | oller har skett
person/besl | Namndprotok | om genom kontroll
ut oll delegationsordning av att ratt
aterrapport och delegat har
eras inte till aterrapporteringsskyl | fattat beslut vid
namnd. dighet tio

slumpmassigt
utvalda
delegationsbesl|
ut i diariet. Nio
av besluten
hade ratt
delegat. Ett
beslut saknade
bade
godkannande
och signatur,
vilket gjorde det
svart att se om
det hade
godkants av
ratt delegat.
Resultatet
beddms vara
tillfredstallande
och
forvaltningen
har tillrackliga
rutiner for att
sakerstalla att
ratt delegat
hanterar
delegationsbesl
uten.
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Bisyssla Bristande Dokumentatio | Kontroll vid Férvaltningen
redovisning | n HR medarbetarsamtal har en rutin fér
av bisyssla. och nyanstalining. hantering och
uppféljning av
bisyssla.
Blankett fylls i
av chef och
medarbetare
vid bisyssla
som lamnas till
HR-
administrator
for arkivering i
personakt. Vid
inkommen
blankett
registreras
bisyssla i
personalsystem
et Personec for
mojlighet till
uppfoljining. Vid
medarbetarsam
tal ska fraga
om eventuell
bisyssla stallas.

Jav Javi Riktlinjer Granska Alla
beslutsfatta kdnnedomen om medarbetare
nde och vad som omfattas far information
handlaggni och vem. om riktlinjen vid
ng. nyanstallning.

Drivmedels- Drivmedels Rutiner, Kontroll av fakturor Kontroller

kort kort fakturor genom
anvands till stickprov
privat bruk genomférda.

Totalt 14
stickprov med
en avvikelse
rapporterad.
Hanterat enligt
rutin.

Bransleférbruk | Servicebil Rutiner, Uppfdljning av Kontroller

ning anvands till kontinuerliga korstracka och genom
privat bruk uppfdljningar bransle stickprov

genomférda.
Totalt 14
stickprov inga
rapporterade
avvikelser.
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