Stadsrevisionen 4G Goteborgs
Stad

Angereds stadsdelsnamnd

Granskningsplan for 2019




2 - ANGEREDS STADSDELSNAMND

STADSREVISIONEN

Granskningsplan for 2019

Revisorerna provar om verksamheten skots pa ett &ndamalsenligt och
frdn ekonomisk synpunkt tillfredsstidllande sétt, om rdkenskaperna ar
rittvisande och om den interna kontrollen som gors inom ndmnderna ar
tillracklig. Granskningen ska vara s ingdende och omfattande som god
revisionssed kraver.! Uppdraget regleras i kommunallagens tolfte kapitel.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for 2019 ar utgdngspunkt for

den granskning som gors under dret i kommunstyrelsen, nimnderna
och bolagen. Namndens granskningsplan &r ett komplement till
revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa
en riskanalys av nimndens verksamhet och erfarenheter frén tidigare
ars granskning.

Under aret kan det uppsta situationer som innebér att revisorerna behdver
prioritera om planerade granskningsinsatser. Vi informerar ndmnden vid
storre fordndringar.

Nedan redogor vi for de omraden som ingar i arets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av nimndens verksamhet omfattar:

e grundldggande granskning med sirskild inriktning pa prognos- och
uppfoljningsarbete

¢ planering och uppf6ljning av insatser for barn och unga i hem for vérd
eller boende

e uppfoljande granskning.

1 God revisionssed faststélls av Sveriges Kommuner och Landsting.
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Grundldggande granskning

Den grundldggande granskningen genomfors lopande under aret.
Syftet dr att oversiktligt kunna bedéma ndmndens ledning och styrning
samt interna kontroll.

De senaste dren har stadsdelsndmndernas uppdrag fordndrats, vilket
paverkat bade de praktiska och ekonomiska forutsattningarna for hur
nidmndens arbete ska och kan bedrivas. I tider av fordndring &r det
sarskilt viktigt med god kontroll 6ver kostnader och styrning inom
karnverksamheterna. Under 2019 kommer stadsrevisionen sérskilt att
folja hur stadsdelsndmnden arbetar med prognos, uppfoljning och
styrning inom sektorn Individ- och familjeomsorg samt funktionshinder.

Granskning av planering och uppféljning av insatser fér barn
och unga i hem fér vard eller boende (HVB)

Niér barn och unga placeras pd HVB har nimnden ett sérskilt ansvar att
tillgodose deras behov av en trygg miljo, god vard, daglig omsorg och
stod for att utvecklas &t ett gynnsamt hall.> Namnden ska noga folja
vérden och det regleras ocksa i lagen hur denna uppfoljning ska ske.’

Inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet ska namnden faststélla
rutiner for hur varden av barn och unga i HVB ska planeras och f6ljas
upp sd att eventuella missforhallanden ska kunna uppmérksammas och
atgirdas 1 ett tidigt skede.

Néamnden ska ocksa enligt foreskrifterna om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete utdva egenkontroll. Med egenkontroll avses
systematisk uppfoljning och utvirdering av den egna verksamheten samt
kontroll av att den bedrivs enligt faststidllda processer och rutiner.
Egenkontrollen ska goras med den frekvens och i den omfattning som
krivs for att kunna sikra verksamhetens kvalitet.?

Om nédmnden inte sékerstéller att planering, uppfoljning och egenkontroll
sker 1 enlighet med lagstiftningens krav finns risk for att barn och unga

2 Socialtjanstlagen 6 kap. 1 §
3 Socialtjanstlagen 6 kap. 7 b § forsta stycket

45 kap. 2 8 SOSFS 2011:9.
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inte far det stod som de behdver och har ritt till. Det finns ocksa risk for
att insatsens forvintade effekt blir otydlig och darmed riskerar insatsen
dven att bli for kort eller onddigt 1ang. Detta kan i sin tur innebdra onddig
placeringstid for barnet samt dyrare kostnader for naimnden.

Syftet med granskningen dr att bedoma om ndmnden har en tillracklig
intern kontroll som sékerstiller att planering, uppfoljning och egen-
kontroll av insatser for barn och unga i hem for véard eller boende f6ljer
lagstiftning och géllande foreskrifter.

Uppféljande granskning

Nir en granskning resulterar i kritik foljer vi upp granskningen. Aven
rekommendationer foljer vi som regel upp. Vi kommer under aret att
folja upp vilka atgarder som ndmnden har vidtagit med anledning av
den/de rekommendation/er/kritik som har lamnats till nimnden inom
foljande omraden:

e vald i néra relationer
e utredningar enligt socialtjinsten avseende barn
e systematiskt arbetsmiljoarbete.

Granskning av rakenskaper och bokslut

Stadsrevisionen granskar nimndens rédkenskaper och bokslut for att
kunna bedoma om rékenskaperna ar rattvisande och upprattade enligt
god redovisningssed.’

Granskningen omfattar:

o Oversiktlig granskning av delérsrapport per augusti
¢ intern kontroll 1 redovisningsrutiner
e drsbokslut.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan revisorerna
under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser som berdr nimnden.
Vi informerar nimnden om sédan granskning blir aktuell.

5 God redovisningssed uttolkas av Radet for kommunal redovisning.

2019-04-23
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Bemanning

Enligt kommunallagen ska de fortroendevalda revisorerna bitradas av
sakkunniga som de sjdlva véljer och anlitar i den omfattning som behdvs
for att granskningen ska kunna genomforas enligt god revisionssed.® De
fortroendevalda revisorerna bitréds i granskningen av yrkesrevisorer vid
Goteborg Stads revisionskontor. Yrkesrevisor ar:

Lisa Barske
telefon: 031-368 07 02
e-post: lisa.barske(@stadsrevisionen.goteborg.se

Revisionsbyrdn Deloitte granskar, pa uppdrag av stadsrevisionen,
ndmndens rikenskaper och bokslut.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt
stadsrevisionens oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen
utgér fran Sveriges Kommunala Yrkesrevisorers modell. Inga
omsténdigheter har kommit fram som kan ifragasétta fortroendet
for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stims av med tjinsteman
inom forvaltningen. Detta sker bade muntligt och skriftligt.
Avrapportering

Stadsrevisionen avslutar granskningen av verksamhetsaret med att

upprétta en revisionsberéttelse for nimnden.

Utover revisionsberittelsen beskrivs resultatet av arets granskning mer
utforligt i en revisionsredogorelse, vilken berdknas vara klar i mars 2020.
Stadsrevisionen avser ddrefter att besoka nimnden och redogora for
iakttagelser och beddmningar utifran granskningen.

6 Kommunallagen 12 kap. 8 §.

STADSREVISIONEN * 2019-04-23
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Granskningsplan for 2019

Revisorerna provar om verksamheten skots pa ett &ndamalsenligt och
frdn ekonomisk synpunkt tillfredsstidllande sétt, om rdkenskaperna ar
rittvisande och om den interna kontrollen som gors inom ndmnderna ar
tillracklig. Granskningen ska vara s ingdende och omfattande som god
revisionssed kraver.! Uppdraget regleras i kommunallagens tolfte kapitel.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for 2019 ar utgdngspunkt for

den granskning som gors under dret i kommunstyrelsen, nimnderna
och bolagen. Namndens granskningsplan &r ett komplement till
revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa
en riskanalys av nimndens verksamhet och erfarenheter frén tidigare
ars granskning.

Under aret kan det uppsta situationer som innebér att revisorerna behdver
prioritera om planerade granskningsinsatser. Vi informerar ndmnden vid
storre fordndringar.

Nedan redogor vi for de omraden som ingar i arets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av nimndens verksamhet omfattar:

e grundldggande granskning med sirskild inriktning pa prognos- och
uppfoljningsarbete

¢ planering och uppf6ljning av insatser for barn och unga i hem for vérd
och boende (HVB).

1 God revisionssed faststélls av Sveriges Kommuner och Landsting.

2019-04-23
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Grundldggande granskning

Den grundldggande granskningen genomfors lopande under aret.
Syftet dr att oversiktligt kunna bedéma ndmndens ledning och styrning
samt interna kontroll.

De senaste dren har stadsdelsndmndernas uppdrag fordndrats, vilket
paverkat bade de praktiska och ekonomiska forutsattningarna for hur
ndmndens arbete ska och kan bedrivas. I tider av forandring ar det sérskilt
viktigt med god kontroll 6ver kostnader och styrning inom
karnverksamheterna. Under 2019 kommer stadsrevisionen sérskilt att
folja hur stadsdelsndmnden arbetar med prognos, uppfoljning och
styrning inom sektorn Individ- och familjeomsorg samt funktionshinder.

Granskning av planering och uppféljning av insatser fér barn
och unga i hem fér vard eller boende (HVB)

Niér barn och unga placeras pd HVB har nimnden ett sérskilt ansvar att
tillgodose deras behov av en trygg miljo, god vard, daglig omsorg och
stod for att utvecklas &t ett gynnsamt hall.> Namnden ska noga folja
vérden och det regleras ocksa i lagen hur denna uppfoljning ska ske.’

Inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet ska namnden faststélla
rutiner for hur varden av barn och unga i HVB ska planeras och f6ljas
upp sd att eventuella missforhallanden ska kunna uppmérksammas och
atgirdas 1 ett tidigt skede.

Néamnden ska ocksa enligt foreskrifterna om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete utdva egenkontroll. Med egenkontroll avses
systematisk uppfoljning och utvirdering av den egna verksamheten samt
kontroll av att den bedrivs enligt faststidllda processer och rutiner.
Egenkontrollen ska goras med den frekvens och i den omfattning som
krivs for att kunna sikra verksamhetens kvalitet.?

Om nédmnden inte sékerstéller att planering, uppfoljning och egenkontroll
sker 1 enlighet med lagstiftningens krav finns risk for att barn och unga

2 Socialtjanstlagen 6 kap. 1 8.
3 Socialtjanstlagen 6 kap. 7 b § forsta stycket.

45 kap. 2 8 SOSFS 2011:9.
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inte far det stod som de behdver och har ritt till. Det finns ocksa risk for
att insatsens forvintade effekt blir otydlig och darmed riskerar insatsen
dven att bli for kort eller onddigt 1ang. Detta kan i sin tur innebdra onddig
placeringstid for barnet samt dyrare kostnader for naimnden.

Syftet med granskningen dr att bedoma om ndmnden har en tillracklig
intern kontroll som sékerstiller att planering, uppfoljning och egen-
kontroll av insatser for barn och unga i hem for véard eller boende f6ljer
lagstiftning och géllande foreskrifter.

Granskning av rakenskaper och bokslut

Stadsrevisionen granskar nimndens ridkenskaper och bokslut for att
kunna bedoma om rékenskaperna dr rattvisande och uppréttade enligt
god redovisningssed.®

Granskningen omfattar:

o Oversiktlig granskning av delérsrapport per augusti
¢ intern kontroll i redovisningsrutiner

e 4arsbokslut.

Pagaende granskning
For nirvarande pagar foljande, sedan tidigare beslutad granskning som
berdr ndmnden:

e granskning av rekrytering av forvaltnings- och bolagschefer.

I samband med att granskningen inleddes har nimnden informerats.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan revisorerna
under dret besluta om ytterligare granskningsinsatser som beroér nimnden.
Vi informerar nimnden om sadan granskning blir aktuell.

5 God redovisningssed uttolkas av Radet for kommunal redovisning.

2019-04-23
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Bemanning

Enligt kommunallagen ska de fortroendevalda revisorerna bitradas av
sakkunniga som de sjdlva véljer och anlitar i den omfattning som behdvs
for att granskningen ska kunna genomforas enligt god revisionssed.® De
fortroendevalda revisorerna bitréds i granskningen av yrkesrevisorer vid
Goteborg Stads revisionskontor. Yrkesrevisor ar:

Jennie Sidiropoulos
telefon: 031-368 07 24
e-post: jennie.sidiropoulos@stadsrevisionen.goteborg.se

Revisionsbyrdn Deloitte granskar, pa uppdrag av stadsrevisionen,
ndmndens rikenskaper och bokslut.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt
stadsrevisionens oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen
utgér fran Sveriges Kommunala Yrkesrevisorers modell. Inga
omsténdigheter har kommit fram som kan ifragasétta fortroendet
for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stims av med tjinsteman
inom forvaltningen. Detta sker bade muntligt och skriftligt.
Avrapportering

Stadsrevisionen avslutar granskningen av verksamhetsaret med att

upprétta en revisionsberéttelse for nimnden.

Utover revisionsberittelsen beskrivs resultatet av arets granskning mer
utforligt i en revisionsredogorelse, vilken berdknas vara klar i mars 2020.
Stadsrevisionen avser ddrefter att besoka nimnden och redogora for
iakttagelser och beddmningar utifran granskningen.

6 Kommunallagen 12 kap. 8 8.

STADSREVISIONEN * 2019-04-23
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Granskningsplan for 2019

Revisorerna provar om verksamheten skots pa ett &ndamalsenligt och
frdn ekonomisk synpunkt tillfredsstidllande sétt, om rdkenskaperna ar
rattvisande och om den interna kontrollen inom nimnderna ér tillrdcklig.
Granskningen ska vara sd ingdende och omfattande som god revisionssed
kriver.! Uppdraget regleras i kommunallagens tolfte kapitel.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for 2019 ar utgdngspunkt for

den granskning som gors under dret i kommunstyrelsen, nimnderna
och bolagen. Namndens granskningsplan &r ett komplement till
revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa
en riskanalys av nimndens verksamhet och erfarenheter frén tidigare
ars granskning.

Under aret kan det uppsta situationer som innebér att revisorerna behdver
prioritera om planerade granskningsinsatser. Vi informerar ndmnden vid
storre fordndringar.

Nedan redogor vi for de omraden som ingar i arets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av nimndens verksamhet omfattar:

e grundldggande granskning med sirskild inriktning pa prognos- och
uppfoljningsarbete

e planering och uppf6ljning av insatser for barn och unga i hem for vard
eller boende (HVB)

e uppfdljande granskning.

1 God revisionssed faststélls av Sveriges Kommuner och Landsting.
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Grundldggande granskning

Den grundldggande granskningen genomfors lopande under aret.
Syftet dr att oversiktligt kunna bedéma ndmndens ledning och styrning
samt interna kontroll.

De senaste dren har stadsdelsndmndernas uppdrag fordndrats, vilket
paverkat bade de praktiska och ekonomiska forutsattningarna for hur
ndmndens arbete ska och kan bedrivas. I tider av forandring ar det sérskilt
viktigt med god kontroll 6ver kostnader och styrning inom
karnverksamheterna. Under 2019 kommer stadsrevisionen sérskilt att
folja hur stadsdelsndmnden arbetar med prognos, uppfoljning och
styrning inom sektorn Individ- och familjeomsorg samt funktionshinder.

Granskning av planering och uppféljning av insatser fér barn
och unga i hem fér vard eller boende (HVB)

Niér barn och unga placeras pd HVB har nimnden ett sérskilt ansvar att
tillgodose deras behov av en trygg miljo, god vard, daglig omsorg och
stod for att utvecklas &t ett gynnsamt hall.> Namnden ska noga folja
vérden och det regleras ocksa i lagen hur denna uppfoljning ska ske.’
Inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet ska ndimnden faststilla
rutiner for hur varden av barn och unga i HVB ska planeras och f6ljas
upp sd att eventuella missforhallanden ska kunna uppmérksammas och
atgirdas 1 ett tidigt skede.

Néamnden ska ocksa enligt foreskrifterna om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete utdva egenkontroll. Med egenkontroll avses
systematisk uppfoljning och utvérdering av den egna verksamheten samt
kontroll av att den bedrivs enligt faststidllda processer och rutiner.
Egenkontrollen ska goras med den frekvens och i den omfattning som
krivs for att kunna sikra verksamhetens kvalitet.?

Om nédmnden inte sékerstéller att planering, uppfoljning och egenkontroll
sker 1 enlighet med lagstiftningens krav finns risk for att barn och unga
inte fir det stod som de behdver och har rétt till. Det finns ocksé risk for

2 Socialtjanstlagen 6 kap. 1 8.
3 Socialtjanstlagen 6 kap. 7 b § forsta stycket.

45 kap. 2 8 SOSFS 2011:9.
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att insatsens forvintade effekt blir otydlig och darmed riskerar insatsen
dven att bli for kort eller onddigt lang. Detta kan i sin tur innebdra onddig
placeringstid for barnet samt dyrare kostnader for ndmnden.

Syftet med granskningen dr att bedoma om ndmnden har en tillracklig
intern kontroll som sékerstiller att planering, uppfoljning och egen-
kontroll av insatser for barn och unga i hem for véard eller boende f6ljer
lagstiftning och géllande foreskrifter.

Granskning av rakenskaper och bokslut

Stadsrevisionen granskar nimndens ridkenskaper och bokslut for att
kunna bedoma om rékenskaperna dr rattvisande och uppréttade enligt
god redovisningssed.’

Granskningen omfattar:

e oOversiktlig granskning av delarsrapport per augusti
¢ intern kontroll i redovisningsrutiner

e 4arsbokslut.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i1 granskningsplanen kan revisorerna
under dret besluta om ytterligare granskningsinsatser som berér nimnden.
Vi informerar nimnden om sédan granskning blir aktuell.

Bemanning

Enligt kommunallagen ska de fortroendevalda revisorerna bitradas av
sakkunniga som de sjdlva viljer och anlitar i den omfattning som behdvs
for att granskningen ska kunna genomforas enligt god revisionssed.® De
fortroendevalda revisorerna bitrdds i granskningen av yrkesrevisorer vid
Goteborg Stads revisionskontor.

5 God redovisningssed uttolkas av Radet for kommunal redovisning.

6 Kommunallagen 12 kap. 8 8.

2019-04-23
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Yrkesrevisor ar:

André Wimby
telefon: 031-368 07 18
e-post: andre.wimby(@stadsrevisionen.goteborg.se

Revisionsbyran Deloitte granskar, pa uppdrag av stadsrevisionen,
namndens rékenskaper och bokslut.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt
stadsrevisionens oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen
utgdr fran Sveriges Kommunala Yrkesrevisorers modell. Inga
omstdndigheter har kommit fram som kan ifragasétta fortroendet
for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen staims av med tjinstemén
inom forvaltningen. Detta sker bade muntligt och skriftligt.
Avrapportering

Stadsrevisionen avslutar granskningen av verksamhetsaret med att
uppritta en revisionsberéttelse for nimnden.

Utover revisionsberéttelsen beskrivs resultatet av arets granskning mer
utforligt i en revisionsredogorelse, vilken berdknas vara klar i mars 2020.
Stadsrevisionen avser ddrefter att besoka nimnden och redogora for
iakttagelser och beddmningar utifrén granskningen.

STADSREVISIONEN * 2019-04-23
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Granskningsplan for 2019

Revisorerna provar om verksamheten skots pa ett &ndamalsenligt och
frdn ekonomisk synpunkt tillfredsstidllande sétt, om rdkenskaperna ar
rittvisande och om den interna kontrollen som gors inom ndmnderna ar
tillracklig. Granskningen ska vara s ingdende och omfattande som god
revisionssed kraver.! Uppdraget regleras i kommunallagens tolfte kapitel.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for 2019 ar utgdngspunkt for

den granskning som gors under dret i kommunstyrelsen, nimnderna
och bolagen. Namndens granskningsplan &r ett komplement till
revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa
en riskanalys av nimndens verksamhet och erfarenheter frén tidigare
ars granskning.

Under aret kan det uppsta situationer som innebér att revisorerna behdver
prioritera om planerade granskningsinsatser. Vi informerar ndmnden vid
storre fordndringar.

Nedan redogor vi for de omraden som ingar i arets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av nimndens verksamhet omfattar:

e grundldggande granskning med sirskild inriktning pa prognos- och
uppfoljningsarbete

e planering och uppf6ljning av insatser for barn och unga i hem for vard
eller boende

e uppfoljande granskning.

1 God revisionssed faststélls av Sveriges Kommuner och Landsting.

2019-04-23
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Grundldggande granskning

Den grundldggande granskningen genomfors lopande under aret.
Syftet dr att oversiktligt kunna bedéma ndmndens ledning och styrning
samt interna kontroll.

De senaste dren har stadsdelsndmndernas uppdrag fordndrats, vilket
paverkat bade de praktiska och ekonomiska forutsattningarna for hur
ndmndens arbete ska och kan bedrivas. I tider av forandring ar det sérskilt
viktigt med god kontroll 6ver kostnader och styrning inom
karnverksamheterna. Under 2019 kommer stadsrevisionen sérskilt att
folja hur stadsdelsndmnden arbetar med prognos, uppfoljning och
styrning inom sektorn Individ- och familjeomsorg samt funktionshinder.

Granskning av planering och uppféljning av insatser fér barn
och unga i hem fér vard eller boende (HVB)

Niér barn och unga placeras pd HVB har nimnden ett sérskilt ansvar att
tillgodose deras behov av en trygg miljo, god vard, daglig omsorg och
stod for att utvecklas &t ett gynnsamt hall.> Namnden ska noga folja
vérden och det regleras ocksa i lagen hur denna uppfoljning ska ske.’

Inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet ska namnden faststélla
rutiner for hur varden av barn och unga i HVB ska planeras och f6ljas
upp sd att eventuella missforhallanden ska kunna uppmérksammas och
atgirdas 1 ett tidigt skede.

Néamnden ska ocksa enligt foreskrifterna om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete utdva egenkontroll. Med egenkontroll avses
systematisk uppfoljning och utvirdering av den egna verksamheten samt
kontroll av att den bedrivs enligt faststidllda processer och rutiner.
Egenkontrollen ska goras med den frekvens och i den omfattning som
krivs for att kunna sikra verksamhetens kvalitet.?

Om nédmnden inte sékerstéller att planering, uppfoljning och egenkontroll
sker 1 enlighet med lagstiftningens krav finns risk for att barn och unga

2 Socialtjanstlagen 6 kap. 1 8.
3 Socialtjanstlagen 6 kap. 7 b § forsta stycket.

45 kap. 2 8 SOSFS 2011:9.
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inte far det stod som de behdver och har ritt till. Det finns ocksa risk for
att insatsens forvintade effekt blir otydlig och darmed riskerar insatsen

dven att bli for kort eller onddigt 1ang. Detta kan i sin tur innebdra onddig
placeringstid for barnet samt dyrare kostnader for naimnden.

Syftet med granskningen dr att bedoma om ndmnden har en tillracklig
intern kontroll som sékerstiller att planering, uppfoljning och
egenkontroll av insatser for barn och unga i hem for vard eller boende
foljer lagstiftning och gillande foreskrifter.

Uppféljande granskning )

Niér en granskning resulterar 1 kritik foljer vi upp granskningen. Aven
rekommendationer foljer vi som regel upp. Vi kommer under aret att folja
upp vilka dtgarder som ndmnden har vidtagit med anledning av den/de
rekommendation/er/kritik som har ldmnats till némnden inom f6ljande
omraden:

e véld i néra relationer

¢ hantering av skyddade personuppgifter

¢ systematiskt brandskyddsarbete.

Granskning av rakenskaper och bokslut

Stadsrevisionen granskar nimndens rdkenskaper och bokslut for att
kunna bedoma om rikenskaperna ar rattvisande och uppréttade enligt god
redovisningssed.®

Granskningen omfattar:

o Oversiktlig granskning av delérsrapport per augusti
¢ intern kontroll i redovisningsrutiner

e 4arsbokslut.

5 God redovisningssed uttolkas av Radet for kommunal redovisning.
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Tillkommande granskning

Utdver den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan revisorerna
under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser som beroér nimnden.
Vi informerar nimnden om sadan granskning blir aktuell.

Bemanning

Enligt kommunallagen ska de fortroendevalda revisorerna bitradas av
sakkunniga som de sjdlva véljer och anlitar i den omfattning som behovs
for att granskningen ska kunna genomforas enligt god revisionssed.® De
fortroendevalda revisorerna bitrdds i granskningen av yrkesrevisorer vid
Goteborg Stads revisionskontor. Yrkesrevisor ar:

Lisa Barske
telefon: 031-368 07 02
e-post: lisa.barske@stadsrevisionen.goteborg.se

Revisionsbyran Deloitte granskar, pa uppdrag av stadsrevisionen,
namndens rikenskaper och bokslut.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt
stadsrevisionens oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen
utgdr fran Sveriges Kommunala Yrkesrevisorers modell. Inga
omstdndigheter har kommit fram som kan ifragasétta fortroendet
for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjanstemén
inom forvaltningen. Detta sker bade muntligt och skriftligt.

6 Kommunallagen 12 kap. 8 §.

5
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Avrapportering

Stadsrevisionen avslutar granskningen av verksamhetsaret med att
upprétta en revisionsberéttelse for nimnden.

Utover revisionsberittelsen beskrivs resultatet av arets granskning mer
utforligt i en revisionsredogorelse, vilken berdknas vara klar i mars 2020.
Stadsrevisionen avser direfter att besoka ndmnden och redogora for
iakttagelser och bedomningar utifran granskningen.

2019-04-23
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Granskningsplan for 2019

Revisorerna provar om verksamheten skots pa ett &ndamalsenligt och
frdn ekonomisk synpunkt tillfredsstidllande sétt, om rdkenskaperna ar
rittvisande och om den interna kontrollen som gors inom ndmnderna ar
tillracklig. Granskningen ska vara s ingdende och omfattande som god
revisionssed kraver.! Uppdraget regleras i kommunallagens tolfte kapitel.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for 2019 ar utgdngspunkt for

den granskning som gors under dret i kommunstyrelsen, nimnderna
och bolagen. Namndens granskningsplan &r ett komplement till
revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa
en riskanalys av nimndens verksamhet och erfarenheter frén tidigare
ars granskning.

Under aret kan det uppsta situationer som innebér att revisorerna behdver
prioritera om planerade granskningsinsatser. Vi informerar ndmnden vid
storre fordndringar.

Nedan redogor vi for de omraden som ingar i arets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av nimndens verksamhet omfattar:

e grundldggande granskning med sirskild inriktning pa prognos- och
uppfoljningsarbete

e planering och uppf6ljning av insatser for barn och unga i hem for vard
eller boende

e uppfoljande granskning.

1 God revisionssed faststélls av Sveriges Kommuner och Landsting.
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Grundldggande granskning

Den grundldggande granskningen genomfors lopande under aret.
Syftet dr att oversiktligt kunna bedéma ndmndens ledning och styrning
samt interna kontroll.

De senaste dren har stadsdelsndmndernas uppdrag fordndrats, vilket
paverkat bade de praktiska och ekonomiska forutsattningarna for hur
ndmndens arbete ska och kan bedrivas. I tider av forandring ar det sérskilt
viktigt med god kontroll 6ver kostnader och styrning inom
karnverksamheterna. Under 2019 kommer stadsrevisionen sérskilt att
folja hur stadsdelsndmnden arbetar med prognos, uppfoljning och
styrning inom sektorn Individ- och familjeomsorg samt funktionshinder.

Granskning av planering och uppféljning av insatser fér barn
och unga i hem fér vard eller boende (HVB)

Niér barn och unga placeras pd HVB har nimnden ett sérskilt ansvar att
tillgodose deras behov av en trygg miljo, god vard, daglig omsorg och
stod for att utvecklas &t ett gynnsamt hall.> Namnden ska noga folja
vérden och det regleras ocksa i lagen hur denna uppfoljning ska ske.’

Inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet ska namnden faststélla
rutiner for hur varden av barn och unga i HVB ska planeras och f6ljas
upp sd att eventuella missforhallanden ska kunna uppmérksammas och
atgirdas 1 ett tidigt skede.

Néamnden ska ocksa enligt foreskrifterna om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete utdva egenkontroll. Med egenkontroll avses
systematisk uppfoljning och utvirdering av den egna verksamheten samt
kontroll av att den bedrivs enligt faststidllda processer och rutiner.
Egenkontrollen ska goras med den frekvens och i den omfattning som
krivs for att kunna sikra verksamhetens kvalitet.?

Om nédmnden inte sékerstéller att planering, uppfoljning och egenkontroll
sker 1 enlighet med lagstiftningens krav finns risk for att barn och unga

2 Socialtjanstlagen 6 kap. 1 8.
3 Socialtjanstlagen 6 kap. 7 b § forsta stycket.

45 kap. 2 § SOSFS 2011:9
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inte far det stod som de behdver och har ritt till. Det finns ocksa risk for
att insatsens forvintade effekt blir otydlig och darmed riskerar insatsen
dven att bli for kort eller onddigt 1ang. Detta kan i sin tur innebdra onddig
placeringstid for barnet samt dyrare kostnader for nimnden.

Syftet med granskningen dr att bedoma om ndmnden har en tillracklig
intern kontroll som sékerstiller att planering, uppfoljning och egen-
kontroll av insatser for barn och unga i hem for véard eller boende f6ljer
lagstiftning och géllande foreskrifter.

Granskning av rakenskaper och bokslut

Stadsrevisionen granskar nimndens ridkenskaper och bokslut for att
kunna bedoma om rékenskaperna dr rattvisande och uppréttade enligt
god redovisningssed.®

Granskningen omfattar:

o Oversiktlig granskning av deldrsrapport per augusti
¢ intern kontroll i redovisningsrutiner

e 4arsbokslut.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i1 granskningsplanen kan revisorerna
under dret besluta om ytterligare granskningsinsatser som beror nimnden.
Vi informerar nimnden om sadan granskning blir aktuell.

Bemanning

Enligt kommunallagen ska de fortroendevalda revisorerna bitradas av
sakkunniga som de sjdlva viljer och anlitar i den omfattning som behdvs
for att granskningen ska kunna genomforas enligt god revisionssed.® De
fortroendevalda revisorerna bitrdds i1 granskningen av yrkesrevisorer vid
Goteborg Stads revisionskontor.

5 God redovisningssed uttolkas av Radet for kommunal redovisning.

6 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Yrkesrevisor ar:

Lisa Berlin
e-post: lisa.berlin@stadsrevisionen.goteborg.se

Revisionsbyran Deloitte granskar, pa uppdrag av stadsrevisionen,
namndens rékenskaper och bokslut.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt
stadsrevisionens oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen
utgér fran Sveriges Kommunala Yrkesrevisorers modell. Inga
omstdndigheter har kommit fram som kan ifragasétta fortroendet
for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen staims av med tjinstemén
inom forvaltningen. Detta sker bade muntligt och skriftligt.
Avrapportering

Stadsrevisionen avslutar granskningen av verksamhetsaret med att
uppritta en revisionsberéttelse for nimnden.

Utover revisionsberéttelsen beskrivs resultatet av arets granskning mer
utforligt i en revisionsredogorelse, vilken berdknas vara klar i mars 2020.
Stadsrevisionen avser ddrefter att besoka nimnden och redogora for
iakttagelser och beddmningar utifrén granskningen.

STADSREVISIONEN * 2019-04-23
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Granskningsplan for 2019

Revisorerna provar om verksamheten skots pa ett &ndamalsenligt och
frdn ekonomisk synpunkt tillfredsstidllande sétt, om rdkenskaperna ar
rittvisande och om den interna kontrollen som gors inom ndmnderna ar
tillracklig. Granskningen ska vara s ingdende och omfattande som god
revisionssed kraver.! Uppdraget regleras i kommunallagens tolfte kapitel.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for 2019 ar utgdngspunkt for

den granskning som gors under dret i kommunstyrelsen, nimnderna
och bolagen. Namndens granskningsplan &r ett komplement till
revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa
en riskanalys av nimndens verksamhet och erfarenheter frén tidigare
ars granskning.

Under aret kan det uppsta situationer som innebér att revisorerna behdver
prioritera om planerade granskningsinsatser. Vi informerar ndmnden vid
storre fordndringar.

Nedan redogor vi for de omraden som ingar i arets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av nimndens verksamhet omfattar:

e grundldggande granskning med sirskild inriktning pa prognos- och
uppfoljningsarbete

e planering och uppf6ljning av insatser for barn och unga i hem for vard
eller boende

e uppfoljande granskning.

1 God revisionssed faststélls av Sveriges Kommuner och Landsting.
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Grundldggande granskning

Den grundldggande granskningen genomfors lopande under aret.
Syftet dr att oversiktligt kunna bedéma ndmndens ledning och styrning
samt interna kontroll.

De senaste dren har stadsdelsndmndernas uppdrag fordndrats, vilket
paverkat bade de praktiska och ekonomiska forutsattningarna for hur
ndmndens arbete ska och kan bedrivas. I tider av forandring ar det sérskilt
viktigt med god kontroll 6ver kostnader och styrning inom
karnverksamheterna. Under 2019 kommer stadsrevisionen sérskilt att
folja hur stadsdelsndmnden arbetar med prognos, uppfoljning och
styrning inom sektorn Individ- och familjeomsorg samt funktionshinder.

Granskning av planering och uppféljning av insatser fér barn
och unga i hem fér vard eller boende (HVB)

Niér barn och unga placeras pd HVB har nimnden ett sérskilt ansvar att
tillgodose deras behov av en trygg miljo, god vard, daglig omsorg och
stod for att utvecklas &t ett gynnsamt hall.> Namnden ska noga folja
vérden och det regleras ocksa i lagen hur denna uppfoljning ska ske.’

Inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet ska namnden faststélla
rutiner for hur varden av barn och unga i HVB ska planeras och f6ljas
upp sd att eventuella missforhallanden ska kunna uppmérksammas och
atgirdas 1 ett tidigt skede.

Néamnden ska ocksa enligt foreskrifterna om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete utdva egenkontroll. Med egenkontroll avses
systematisk uppfoljning och utvirdering av den egna verksamheten samt
kontroll av att den bedrivs enligt faststidllda processer och rutiner.
Egenkontrollen ska goras med den frekvens och i den omfattning som
krivs for att kunna sikra verksamhetens kvalitet.?

Om nédmnden inte sékerstéller att planering, uppfoljning och egenkontroll
sker 1 enlighet med lagstiftningens krav finns risk for att barn och unga

2 Socialtjanstlagen 6 kap. 1 8.
3 Socialtjanstlagen 6 kap. 7 b § forsta stycket.

45 kap. 2 8 SOSFS 2011:9.
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inte far det stod som de behdver och har ritt till. Det finns ocksa risk for
att insatsens forvintade effekt blir otydlig och darmed riskerar insatsen
dven att bli for kort eller onddigt 1ang. Detta kan i sin tur innebdra onddig
placeringstid for barnet samt dyrare kostnader for nimnden.

Syftet med granskningen dr att bedoma om ndmnden har en tillracklig
intern kontroll som sékerstiller att planering, uppfoljning och egen-
kontroll av insatser for barn och unga i hem for véard eller boende f6ljer
lagstiftning och géllande foreskrifter.

Uppféljande granskning

Nir en granskning resulterar i kritik foljer vi upp granskningen. Aven
rekommendationer foljer vi som regel upp. Vi kommer under éret att folja
upp vilka dtgarder ndmnden har vidtagit med anledning av den/de
rekommendation/er/kritik som har ldmnats till nimnden inom f6ljande
omrade:

¢ systematiskt brandskyddsarbete.

Granskning av rakenskaper och bokslut

Stadsrevisionen granskar nimndens rédkenskaper och bokslut for att
kunna bedoma om rékenskaperna dr rattvisande och uppréttade enligt
god redovisningssed.’

Granskningen omfattar:

o Oversiktlig granskning av delérsrapport per augusti
¢ intern kontroll i redovisningsrutiner

e 4arsbokslut.

5 God redovisningssed uttolkas av Radet for kommunal redovisning.
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Tillkommande granskning

Utdver den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan revisorerna
under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser som beroér nimnden.
Vi informerar nimnden om sadan granskning blir aktuell.

Bemanning

Enligt kommunallagen ska de fortroendevalda revisorerna bitrddas av
sakkunniga som de sjdlva véljer och anlitar i den omfattning som behovs
for att granskningen ska kunna genomforas enligt god revisionssed.® De
fortroendevalda revisorerna bitrdds i granskningen av yrkesrevisorer vid
Goteborg Stads revisionskontor. Yrkesrevisor ar:

Lisa Barske
telefon: 031-368 07 02
e-post: lisa.barske@stadsrevisionen.goteborg.se

Revisionsbyran Deloitte granskar, pa uppdrag av stadsrevisionen,
namndens rikenskaper och bokslut.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt
stadsrevisionens oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen
utgdr fran Sveriges Kommunala Yrkesrevisorers modell. Inga
omstdndigheter har kommit fram som kan ifragasétta fortroendet
for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjanstemén
inom forvaltningen. Detta sker bade muntligt och skriftligt.

6 Kommunallagen 12 kap. 8 §.

5

STADSREVISIONEN * 2019-04-23



6 - NORRA HISINGENS STADSDELSNAMND

STADSREVISIONEN

Avrapportering

Stadsrevisionen avslutar granskningen av verksamhetsaret med att
upprétta en revisionsberéttelse for nimnden.

Utover revisionsberittelsen beskrivs resultatet av arets granskning mer
utforligt i en revisionsredogorelse, vilken berdknas vara klar i mars 2020.
Stadsrevisionen avser direfter att besoka ndmnden och redogora for
iakttagelser och bedomningar utifran granskningen.

2019-04-23
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Granskningsplan for 2019

Revisorerna provar om verksamheten skots pa ett &ndamalsenligt och
frdn ekonomisk synpunkt tillfredsstidllande sétt, om rdkenskaperna ar
rattvisande och om den interna kontrollen inom nimnderna ér tillrdcklig.
Granskningen ska vara sd ingdende och omfattande som god revisionssed
kriver.! Uppdraget regleras i kommunallagens tolfte kapitel.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for 2019 ar utgdngspunkt for

den granskning som gors under aret i kommunstyrelsen, nimnderna
och bolagen. Namndens granskningsplan &r ett komplement till
revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa
en riskanalys av nimndens verksamhet och erfarenheter frén tidigare
ars granskning.

Under aret kan det uppsta situationer som innebir att revisorerna behdver
prioritera om planerade granskningsinsatser. Vi informerar ndmnden vid
storre forandringar.

Nedan redogor vi for de omraden som ingar i arets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av nimndens verksamhet omfattar:

e grundldggande granskning med sirskild inriktning pa prognos- och
uppfoljningsarbete

¢ planering och uppfoljning av insatser for barn och unga i hem for vérd
och boende

e uppfoljande granskning.

1 God revisionssed faststélls av Sveriges Kommuner och Landsting.
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Grundldggande granskning

Den grundldggande granskningen genomfors lopande under aret.
Syftet dr att oversiktligt kunna bedéma ndmndens ledning och styrning
samt interna kontroll.

De senaste dren har stadsdelsndmndernas uppdrag fordndrats, vilket
paverkat bade de praktiska och ekonomiska forutsattningarna for hur
ndmndens arbete ska och kan bedrivas. I tider av forandring ar det sérskilt
viktigt med god kontroll 6ver kostnader och styrning inom
karnverksamheterna. Under 2019 kommer stadsrevisionen sérskilt att
folja hur stadsdelsndmnden arbetar med prognos, uppfoljning och
styrning inom sektorn Individ- och familjeomsorg samt funktionshinder.

Granskning av planering och uppféljning av insatser fér barn
och unga i hem fér vard eller boende (HVB)

Niér barn och unga placeras pd HVB har nimnden ett sérskilt ansvar att
tillgodose deras behov av en trygg miljo, god vard, daglig omsorg och
stod for att utvecklas &t ett gynnsamt hall.> Namnden ska noga folja
vérden och det regleras ocksa i lagen hur denna uppfoljning ska ske.’

Inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet ska namnden faststélla
rutiner for hur varden av barn och unga i HVB ska planeras och f6ljas
upp sd att eventuella missforhallanden ska kunna uppmérksammas och
atgirdas 1 ett tidigt skede.

Néamnden ska ocksa enligt foreskrifterna om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete utdva egenkontroll. Med egenkontroll avses
systematisk uppfoljning och utvirdering av den egna verksamheten samt
kontroll av att den bedrivs enligt faststidllda processer och rutiner.
Egenkontrollen ska goras med den frekvens och i den omfattning som
krivs for att kunna sikra verksamhetens kvalitet.?

Om nédmnden inte sékerstéller att planering, uppfoljning och egenkontroll
sker 1 enlighet med lagstiftningens krav finns risk for att barn och unga

2 Socialtjanstlagen 6 kap. 1 8.
3 Socialtjanstlagen 6 kap. 7 b § forsta stycket.

45 kap. 2 8 SOSFS 2011:9.
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inte far det stod som de behdver och har ritt till. Det finns ocksa risk for
att insatsens forvintade effekt blir otydlig och darmed riskerar insatsen
dven att bli for kort eller onddigt 1ang. Detta kan i sin tur innebdra onddig
placeringstid for barnet samt dyrare kostnader for nimnden.

Syftet med granskningen dr att bedoma om ndmnden har en tillracklig
intern kontroll som sékerstiller att planering, uppfoljning och egen-
kontroll av insatser for barn och unga i hem for véard eller boende f6ljer
lagstiftning och géllande foreskrifter.

Granskning av rakenskaper och bokslut

Stadsrevisionen granskar nimndens ridkenskaper och bokslut for att
kunna bedoma om rékenskaperna dr rattvisande och uppréttade enligt
god redovisningssed.®

Granskningen omfattar:

o Oversiktlig granskning av delérsrapport per augusti
¢ intern kontroll i redovisningsrutiner

e 4arsbokslut.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i1 granskningsplanen kan revisorerna
under dret besluta om ytterligare granskningsinsatser som beror ndmnden.
Vi informerar nimnden om sadan granskning blir aktuell.

Bemanning

Enligt kommunallagen ska de fortroendevalda revisorerna bitradas av
sakkunniga som de sjdlva viljer och anlitar i den omfattning som behdvs
for att granskningen ska kunna genomforas enligt god revisionssed.® De
fortroendevalda revisorerna bitrdds i1 granskningen av yrkesrevisorer vid
Goteborg Stads revisionskontor.

5 God redovisningssed uttolkas av Radet for kommunal redovisning.

6 Kommunallagen 12 kap. 8 8.
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Yrkesrevisor ar:

Anders Olsson
telefon: 031-368 07 10
e-post: anders.olsson@stadsrevisionen.goteborg.se

Revisionsbyran PwC granskar, pa uppdrag av stadsrevisionen, nimndens
rakenskaper och bokslut.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt
stadsrevisionens oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen
utgdr fran Sveriges Kommunala Yrkesrevisorers modell. Inga
omstdndigheter har kommit fram som kan ifragasétta fortroendet
for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stims av med tjinsteman
inom forvaltningen. Detta sker bade muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Stadsrevisionen avslutar granskningen av verksamhetséaret med att
upprétta en revisionsberéttelse for nimnden.

Utover revisionsberittelsen beskrivs resultatet av arets granskning mer
utforligt i en revisionsredogorelse, vilken berdknas vara klar i mars 2020.
Stadsrevisionen avser ddrefter att besoka nimnden och redogora for
iakttagelser och beddmningar utifran granskningen.
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Granskningsplan for 2019

Revisorerna provar om verksamheten skots pa ett &ndamalsenligt och
frdn ekonomisk synpunkt tillfredsstidllande sétt, om rdkenskaperna ar
rattvisande och om den interna kontrollen inom nimnderna ér tillrdcklig.
Granskningen ska vara sd ingdende och omfattande som god revisionssed
kriver.! Uppdraget regleras i kommunallagens tolfte kapitel.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for 2019 ar utgdngspunkt for

den granskning som gors under aret i kommunstyrelsen, nimnderna
och bolagen. Namndens granskningsplan &r ett komplement till
revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa
en riskanalys av nimndens verksamhet och erfarenheter frén tidigare
ars granskning.

Under aret kan det uppsta situationer som innebir att revisorerna behdver
prioritera om planerade granskningsinsatser. Vi informerar ndmnden vid
storre forandringar.

Nedan redogor vi for de omraden som ingar i arets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av nimndens verksamhet omfattar:

e grundldggande granskning med sirskild inriktning pa prognos- och
uppfoljningsarbete

e planering och uppf6ljning av insatser for barn och unga i hem for vérd
eller boende (HVB)

e uppfdljande granskning.

1 God revisionssed faststélls av Sveriges Kommuner och Landsting.

2019-04-23



VASTRA HISINGENS STADSDELSNAMND - 5

Grundldggande granskning

Den grundldggande granskningen genomfors ldpande under aret.
Syftet dr att oversiktligt kunna bedéma ndmndens ledning och styrning
samt interna kontroll.

De senaste dren har stadsdelsndmndernas uppdrag fordndrats, vilket
paverkat bade de praktiska och ekonomiska forutsattningarna for hur
ndmndens arbete ska och kan bedrivas. I tider av forandring ar det sérskilt
viktigt med god kontroll ver kostnader och styrning inom
karnverksamheterna. Under 2019 kommer stadsrevisionen sérskilt att
folja hur stadsdelsndmnden arbetar med prognos, uppfoljning och
styrning inom sektorn Individ- och familjeomsorg samt funktionshinder.

Granskning av planering och uppféljning av insatser fér barn
och unga i hem fér vard eller boende (HVB)

Niér barn och unga placeras pd HVB har nimnden ett sérskilt ansvar att
tillgodose deras behov av en trygg miljo, god vard, daglig omsorg och
stod for att utvecklas 4t ett gynnsamt hall.> Namnden ska noga folja
véarden och det regleras ocksa i lagen hur denna uppfoljning ska ske.’
Inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet ska ndmnden faststilla
rutiner for hur varden av barn och unga i HVB ska planeras och f6ljas
upp sd att eventuella missforhallanden ska kunna uppmérksammas och
atgirdas 1 ett tidigt skede.

Néamnden ska ocksa enligt foreskrifterna om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete utova egenkontroll. Med egenkontroll avses
systematisk uppfoljning och utvirdering av den egna verksamheten samt
kontroll av att den bedrivs enligt faststidllda processer och rutiner.
Egenkontrollen ska goras med den frekvens och i den omfattning som
krivs for att kunna sikra verksamhetens kvalitet.?

Om nd@mnden inte sékerstéller att planering, uppfoljning och egenkontroll
sker 1 enlighet med lagstiftningens krav finns risk for att barn och unga

2 Socialtjanstlagen 6 kap. 1 8.
3 Socialtjanstlagen 6 kap. 7 b § forsta stycket.

45 kap. 2 8 SOSFS 2011:9.
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inte far det stod som de behdver och har ritt till. Det finns ocksa risk for
att insatsens forvintade effekt blir otydlig och darmed riskerar insatsen
dven att bli for kort eller onddigt 1ang. Detta kan i sin tur innebdra onddig
placeringstid for barnet samt dyrare kostnader for ndimnden.

Syftet med granskningen dr att bedoma om ndmnden har en tillracklig
intern kontroll som sékerstiller att planering, uppfoljning och egen-
kontroll av insatser for barn och unga i hem for véard eller boende f6ljer
lagstiftning och géllande foreskrifter.

Uppféljande granskning

Nir en granskning resulterar i kritik foljer vi upp granskningen. Aven
rekommendationer foljer vi som regel upp. Vi kommer under aret att
folja upp vilka atgarder ndmnden har vidtagit med anledning av de
rekommendationer som har ldmnats till némnden inom f6ljande omréden:

e systematiskt brandskyddsarbete

e resor i tjansten.

Granskning av rakenskaper och bokslut

Stadsrevisionen granskar nimndens ridkenskaper och bokslut for att
kunna bedoma om rékenskaperna &r rattvisande och upprittade enligt
god redovisningssed.’

Granskningen omfattar:

e oOversiktlig granskning av delarsrapport per augusti
¢ intern kontroll i redovisningsrutiner

e 4arsbokslut.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan revisorerna
under dret besluta om ytterligare granskningsinsatser som beror nimnden.
Vi informerar nimnden om sadan granskning blir aktuell.

5 God redovisningssed uttolkas av Radet for kommunal redovisning.
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Bemanning

Enligt kommunallagen ska de fortroendevalda revisorerna bitrddas av
sakkunniga som de sjdlva véljer och anlitar i den omfattning som behdvs
for att granskningen ska kunna genomforas enligt god revisionssed.® De
fortroendevalda revisorerna bitréds i granskningen av yrkesrevisorer vid
Goteborg Stads revisionskontor. Yrkesrevisor ar:

André Wimby
telefon: 031-368 07 18
e-post: andre.wimby(@stadsrevisionen.goteborg.se

Revisionsbyrdn Deloitte granskar, pa uppdrag av stadsrevisionen,
ndmndens rikenskaper och bokslut.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt
stadsrevisionens oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen
utgér fran Sveriges Kommunala Yrkesrevisorers modell. Inga
omsténdigheter har kommit fram som kan ifragasétta fortroendet
for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stims av med tjinsteman
inom forvaltningen. Detta sker bade muntligt och skriftligt.
Avrapportering

Stadsrevisionen avslutar granskningen av verksamhetsaret med att

uppritta en revisionsberittelse for nimnden.

Utover revisionsberittelsen beskrivs resultatet av arets granskning mer
utforligt i en revisionsredogorelse, vilken berdknas vara klar i mars 2020.
Stadsrevisionen avser ddrefter att besoka nimnden och redogora for
iakttagelser och beddmningar utifran granskningen.

6 Kommunallagen 12 kap. 8 8.
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Granskningsplan for 2019

Revisorerna provar om verksamheten skots pa ett &ndamalsenligt och
frdn ekonomisk synpunkt tillfredsstidllande sétt, om rdkenskaperna ar
rittvisande och om den interna kontrollen som gors inom ndmnderna ar
tillracklig. Granskningen ska vara s ingdende och omfattande som god
revisionssed kraver.! Uppdraget regleras i kommunallagens tolfte kapitel.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for 2019 ar utgdngspunkt for

den granskning som gors under aret i kommunstyrelsen, nimnderna
och bolagen. Namndens granskningsplan &r ett komplement till
revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa
en riskanalys av nimndens verksamhet och erfarenheter frén tidigare
ars granskning.

Under aret kan det uppsta situationer som innebér att revisorerna behdver
prioritera om planerade granskningsinsatser. Vi informerar ndmnden vid
storre forandringar.

Nedan redogor vi for de omraden som ingar i arets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av nimndens verksamhet omfattar:

e grundldggande granskning med sirskild inriktning pa prognos- och
uppfoljningsarbete

e planering och uppf6ljning av insatser for barn och unga i hem for vérd
och boende (HVB)

e uppfoljande granskning.

1 God revisionssed faststélls av Sveriges Kommuner och Landsting.
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Grundldggande granskning

Den grundldggande granskningen genomfors lopande under aret.
Syftet dr att oversiktligt kunna bedéma ndmndens ledning och styrning
samt interna kontroll.

De senaste dren har stadsdelsndmndernas uppdrag fordndrats, vilket
paverkat bade de praktiska och ekonomiska forutsattningarna for hur
ndmndens arbete ska och kan bedrivas. I tider av forandring ar det sérskilt
viktigt med god kontroll 6ver kostnader och styrning inom
karnverksamheterna. Under 2019 kommer stadsrevisionen sérskilt att
folja hur stadsdelsndmnden arbetar med prognos, uppfoljning och
styrning inom sektorn Individ- och familjeomsorg samt funktionshinder.

Granskning av planering och uppféljning av insatser fér barn
och unga i hem fér vard eller boende (HVB)

Niér barn och unga placeras pd HVB har nimnden ett sérskilt ansvar att
tillgodose deras behov av en trygg miljo, god vard, daglig omsorg och
stod for att utvecklas &t ett gynnsamt hall.> Namnden ska noga folja
vérden och det regleras ocksa i lagen hur denna uppfoljning ska ske.’

Inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet ska namnden faststélla
rutiner for hur varden av barn och unga i HVB ska planeras och f6ljas
upp sd att eventuella missforhallanden ska kunna uppmérksammas och
atgirdas 1 ett tidigt skede.

Néamnden ska ocksa enligt foreskrifterna om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete utdva egenkontroll. Med egenkontroll avses
systematisk uppfoljning och utvirdering av den egna verksamheten samt
kontroll av att den bedrivs enligt faststidllda processer och rutiner.
Egenkontrollen ska goras med den frekvens och i den omfattning som
krivs for att kunna sikra verksamhetens kvalitet.?

Om nédmnden inte sékerstéller att planering, uppfoljning och egenkontroll
sker 1 enlighet med lagstiftningens krav finns risk for att barn och unga

2 Socialtjanstlagen 6 kap. 1 8.
3 Socialtjanstlagen 6 kap. 7 b § forsta stycket.

45 kap. 2 8 SOSFS 2011:9.
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inte far det stod som de behdver och har ritt till. Det finns ocksa risk for
att insatsens forvintade effekt blir otydlig och darmed riskerar insatsen
dven att bli for kort eller onddigt 1ang. Detta kan i sin tur innebdra onddig
placeringstid for barnet samt dyrare kostnader for nimnden.

Syftet med granskningen dr att bedoma om ndmnden har en tillracklig
intern kontroll som sikerstiller att planering, uppfoljning och
egenkontroll av insatser for barn och unga i hem for vard eller boende
foljer lagstiftning och gillande foreskrifter.

Uppféljande granskning

Nir en granskning resulterar i kritik foljer vi upp granskningen. Aven
rekommendationer foljer vi som regel upp. Vi kommer under éret att folja
upp vilka atgarder som ndmnden har vidtagit med anledning av de
rekommendationer/kritik som har ldmnats till némnden inom féljande
omraden:

e delegation

¢ systematiskt brandskyddsarbete.

Granskning av rakenskaper och bokslut

Stadsrevisionen granskar nimndens ridkenskaper och bokslut for att

kunna bedoma om rékenskaperna ér rattvisande och upprittade enligt god
redovisningssed.®

Granskningen omfattar:

o Oversiktlig granskning av deldrsrapport per augusti
¢ intern kontroll i redovisningsrutiner

e 4arsbokslut.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i1 granskningsplanen kan revisorerna
under dret besluta om ytterligare granskningsinsatser som beroér nimnden.
Vi informerar nimnden om sédan granskning blir aktuell.

5 God redovisningssed uttolkas av Radet for kommunal redovisning.
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Bemanning

Enligt kommunallagen ska de fortroendevalda revisorerna bitrddas av
sakkunniga som de sjdlva véljer och anlitar i den omfattning som behdvs
for att granskningen ska kunna genomforas enligt god revisionssed.® De
fortroendevalda revisorerna bitréds i granskningen av yrkesrevisorer vid
Goteborg Stads revisionskontor. Yrkesrevisor ar:

Jennie Sidiropoulos
telefon: 031-368 07 24
e-post: jennie.sidiropoulos@stadsrevisionen.goteborg.se

Revisionsbyrdn Deloitte granskar, pa uppdrag av stadsrevisionen,
ndmndens rikenskaper och bokslut.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt
stadsrevisionens oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen
utgér fran Sveriges Kommunala Yrkesrevisorers modell. Inga
omsténdigheter har kommit fram som kan ifragasétta fortroendet
for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stims av med tjinsteman
inom forvaltningen. Detta sker bade muntligt och skriftligt.
Avrapportering

Stadsrevisionen avslutar granskningen av verksamhetsaret med att

upprétta en revisionsberéttelse for nimnden.

Utover revisionsberittelsen beskrivs resultatet av arets granskning mer
utforligt i en revisionsredogorelse, vilken berdknas vara klar i mars 2020.
Stadsrevisionen avser ddrefter att besoka nimnden och redogora for
iakttagelser och beddmningar utifran granskningen.

6 Kommunallagen 12 kap. 8 §.
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Granskningsplan for 2019

Revisorerna provar om verksamheten skots pa ett &ndamalsenligt och
frdn ekonomisk synpunkt tillfredsstidllande sétt, om rdkenskaperna ar
rattvisande och om den interna kontrollen inom nimnderna ér tillrdcklig.
Granskningen ska vara sd ingdende och omfattande som god revisionssed
kriver.! Uppdraget regleras i kommunallagens tolfte kapitel.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for 2019 ar utgdngspunkt for

den granskning som gors under aret i kommunstyrelsen, nimnderna
och bolagen. Namndens granskningsplan &r ett komplement till
revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa
en riskanalys av nimndens verksamhet och erfarenheter frén tidigare
ars granskning.

Under aret kan det uppsta situationer som innebér att revisorerna behdver
prioritera om planerade granskningsinsatser. Vi informerar ndmnden vid
storre forandringar.

Nedan redogor vi for de omraden som ingar i arets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av nimndens verksamhet omfattar:

e grundldggande granskning med sirskild inriktning pa prognos-och
uppfoljningsarbete

e planering och uppf6ljning av insatser for barn och unga i hem for vérd
eller boende (HVB).

1 God revisionssed faststélls av Sveriges Kommuner och Landsting.
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Grundldggande granskning

Den grundldggande granskningen genomfors l6pande under aret.
Syftet dr att oversiktligt kunna bedéma ndmndens ledning och styrning
samt interna kontroll.

De senaste dren har stadsdelsndmndernas uppdrag fordndrats, vilket
paverkat bade de praktiska och ekonomiska forutsittningarna for hur
ndmndens arbete ska och kan bedrivas. I tider av forandring ar det sérskilt
viktigt med god kontroll 6ver kostnader och styrning inom
karnverksamheterna. Under 2019 kommer stadsrevisionen sérskilt att
folja hur stadsdelsndmnden arbetar med prognos, uppfoljning och
styrning inom sektorn Individ- och familjeomsorg samt funktionshinder.

Granskning av planering och uppféljning av insatser fér barn
och unga i hem fér vard eller boende (HVB)

Niér barn och unga placeras pd HVB har nimnden ett sérskilt ansvar att
tillgodose deras behov av en trygg miljo, god vard, daglig omsorg och
stod for att utvecklas 4t ett gynnsamt hall.> Namnden ska noga folja
vérden och det regleras ocksa i lagen hur denna uppfoljning ska ske.’

Inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet ska nimnden faststélla
rutiner for hur varden av barn och unga i HVB ska planeras och f6ljas
upp sd att eventuella missforhallanden ska kunna uppmérksammas och
atgirdas 1 ett tidigt skede.

Néamnden ska ocksa enligt foreskrifterna om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete utova egenkontroll. Med egenkontroll avses
systematisk uppfoljning och utvirdering av den egna verksamheten samt
kontroll av att den bedrivs enligt faststidllda processer och rutiner.
Egenkontrollen ska goras med den frekvens och i den omfattning som
krivs for att kunna sikra verksamhetens kvalitet. 4

2 Socialtjanstlagen 6 kap. 1 8.
3 Socialtjanstlagen 6 kap. 7 b § forsta stycket.

45 kap. 2 8 SOSFS 2011:9.
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Om ndmnden inte sdkerstéller att planering, uppfoljning och egenkontroll
sker 1 enlighet med lagstiftningens krav finns risk for att barn och unga
inte far det stod som de behdver och har ritt till. Det finns ocksa risk for
att insatsens forvintade effekt blir otydlig och darmed riskerar insatsen
aven att bli for kort eller onddigt lang. Detta kan i sin tur innebara onddig
placeringstid for barnet samt dyrare kostnader for namnden.

Syftet med granskningen dr att bedoma om ndmnden har en tillracklig
intern kontroll som sikerstiller att planering, uppfoljning och
egenkontroll av insatser for barn och unga i hem {6r vard eller boende
foljer lagstiftning och gillande foreskrifter.

Granskning av rakenskaper och bokslut

Stadsrevisionen granskar nimndens rédkenskaper och bokslut for att
kunna bedoma om rikenskaperna ar rattvisande och uppréttade enligt god
redovisningssed.®

Granskningen omfattar:

o Oversiktlig granskning av deldrsrapport per augusti
¢ intern kontroll i redovisningsrutiner

e arsbokslut.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan revisorerna
under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser som berdr nimnden.
Vi informerar nimnden om sddan granskning blir aktuell.

Bemanning

Enligt kommunallagen ska de fortroendevalda revisorerna bitradas av
sakkunniga som de sjdlva viljer och anlitar i den omfattning som behdvs

5 God redovisningssed uttolkas av Radet for kommunal redovisning.
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for att granskningen ska kunna genomforas enligt god revisionssed.® De
fortroendevalda revisorerna bitrdds i granskningen av yrkesrevisorer vid
Goteborg Stads revisionskontor. Yrkesrevisor ar:

Christina Lundqvist
telefon: 031-368 07 13
e-post: christina.lundqvist@stadsrevisionen.goteborg.se

Revisionsbyran Deloitte granskar, pa uppdrag av stadsrevisionen,
namndens rikenskaper och bokslut.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt
stadsrevisionens oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen
utgdr fran Sveriges Kommunala Yrkesrevisorers modell. Inga
omstdndigheter har kommit fram som kan ifragasétta fortroendet
for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stims av med tjinsteman
inom forvaltningen. Detta sker bade muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Stadsrevisionen avslutar granskningen av verksamhetséret med att
upprétta en revisionsberéttelse for nimnden.

Utover revisionsberittelsen beskrivs resultatet av arets granskning mer
utforligt i en revisionsredogorelse, vilken berdknas vara klar i mars 2020.
Stadsrevisionen avser ddrefter att besoka nimnden och redogora for
iakttagelser och beddmningar utifran granskningen.

6 Kommunallagen 12 kap. 8 §.

STADSREVISIONEN * 2019-04-23



Stadsrevisionen
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