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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag &r att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingaende och
omfattande som god revisionssed kraver.* Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer ar Monika Bandi och Susanne Zetterberg Jensen.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt fér den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och namnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksamhet, erfarenheter fran tidigare ars granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebér att vi behover prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogor vi for de omraden som ingar i arets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

« grundlaggande granskning
« leverantdrs- och avtalsuppféljning
« uppfdljande granskning.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundlédggande granskningen dr att ge ett underlag, for att
oversiktligt kunna bedéma styrelsens och verkstéallande direktérens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundlaggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppmarksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundlaggande granskningen genomfors I6pande under aret.

1 God revisionssed faststélls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Granskning av leverantors- och avtalsuppféljning

Omradet upphandling- och inkop ar forknippat med flera risker bland annat
otillborlig paverkan och oegentligheter. Vissa risker ar inbyggda, till exempel
kan ett otydligt eller otillrackligt avtal leda till att felaktigheter uppstar. Andra
risker handlar om att fel inte kan upptéckas, exempelvis vid bristande rutin for
fakturakontroll. Felaktigheterna som riskerar uppsta vid bristande eller
utebliven kontroll kan vara omedvetna men ocksa medvetna eller rena
oegentligheter.

Ansvaret for att upphandlingsverksamheten skéts enligt gallande lag, annan
forfattning och av kommunfullméktige beslutade styrdokument vilar ytterst pa
styrelsen.

| syfte att minimera risker har styrelsen, forutom gallande lagstiftning, ocksa
Goteborgs Stads riktlinjer for upphandling och inkop att arbeta utifran. |
riktlinjen framgar att upphandlande avtal och leverantérer ska foljas upp.
Uppfdljningen ska sékerstélla att varor och tjanster kops in och upphandlas till
ratt kostnad och till ratt kvalitet. Uppféljningen kan variera fran en enkel
kontroll av att bolaget har erhallit det som bestallts till mer djupgaende
understkningar. Omfattningen av uppfdljningen ska anpassas till kontraktets
varde och 6vriga forhallanden. Dock ska kontroll av exempelvis leverantorens
betalning av skatter och avgifter ske I6pande under hela avtalstiden.
Uppfoéljningen ska vidare sékerstalla att social-, etisk-, och miljohansyn tas.

Granskningen syftar till att bedéma om styrelsen har sékerstéllt en
andamalsenlig process for uppfoljning av leverantérsavtal. Med éndamalsenlig
avses dels rutiner och arbetssétt som 6verensstammer med de regelverk och de
riktlinjer som galler, dels ett system for intern kontroll som sékerstaller bolagets
inkop levereras pa ett korrekt sitt, vid rtt tid och 1 enlighet med avtal.

Uppféljande granskning

Nar en granskning resulterar i kritik féljer vi upp granskningen. Aven
rekommendationer féljer vi som regel upp. Vi kommer under aret att folja upp
vilka atgarder bolaget har vidtagit med anledning av de rekommendationer som
har lamnats till bolaget inom foljande omraden:

« grundlaggande granskning
« férmedlingsprocessen.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sadan granskning blir aktuell.
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Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitradas av sakkunniga som de
sjélva véljer och anlitar i den omfattning som behdvs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.? Lekmannarevisorerna bitrads i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.
Yrkesrevisor &r:

Josephine Massie
telefon: 031-368 07 02
e-post: josephine.massie@stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsatgang och kostnad:

« 80 timmar
« 100 800 kronor.

Fakturering sker tre ganger per ar; infor delars- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omstandigheter har kommit fram som kan ifraga-
satta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stams av med tjanstepersoner inom
bolaget. Detta sker bade muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstamman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogorelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelsemote for att
aterrapportera iakttagelser och bedémningar fran arets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

2 Kommunallagen 12 kap. 8 8§
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Arsstamma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsar en granskningsrapport till
bolagsstdimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstamman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstaimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till arsstamman.
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer dr Torbjérn Rigemar och Tore Svensson.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogoér vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning

+ fastighetsunderhall

* hantering av bidrag till Hyresgéstféreningen
* uppfoljande granskning.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen é&r att ge ett underlag, for att
Oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundldggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppméarksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundldggande granskningen genomfors 16pande under éret.

' God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Granskning av fastighetsunderhall

De fyra allménnyttiga bostadsbolagen i Goteborgs Stad dger tillsammans néstan
75 000 lagenheter. Cirka 80 procent av de bostadsforvaltande bolagens
fastigheter dr byggda under efterkrigstiden fram till miljonprogrammets slut. Att
véarda och forvalta dessa tillgangar &r en viktig del av att upprétthélla god
ekonomisk hushallning i staden.

For de fyra bostadsbolagen framgar av dgardirektiven att deras huvudsakliga
uppgift ar att forvalta och utveckla bostidder. Moderbolaget stéller krav pa
foljsamhet mot koncernens gemensamma riktlinje fér varsam renovering, men
tillater olika tillvdgagéngssatt vid implementering av densamma. Enligt
riktlinjen ska hyresgister involveras i en dialog i samband med upprustning och
ombyggnad.

Da nyproduktion under flera ar har varit prioriterad och en betydande del av
overskottet de ndrmaste aren gar till sirskilt utsatta omraden bedomer vi att det
finns risk for att underhall av befintliga fastigheter blir nedprioriterat.

Lekmannarevisorerna har senast ar 2009 granskat huruvida bolagen har en
tillfredsstallande underhallsprocess. I denna granskning var bedémningen att
bolagen holl en hog kvalitet i sin underhéllsprocess. Ett forbattringsomrade var
langsiktigheten i underhéllsplaneringen, vilket borde utvecklas for att kunna
gora adekvata bedomningar om det kommande underhallsbehovet for
koncernen som helhet. Ett av de 6vergripande mal som kommunfullméktige
faststéllt for Framtidenkoncernen 2021 &r en budget i balans och langsiktigt
héllbara finanser. Underhéllskostnaderna dr en av de storsta kostnadsposterna
for de allménnyttiga bostadsbolagen. Det krévs ett &andamalsenligt
uppfoljningsarbete och rapportering for en god kontroll dver
kostnadsutvecklingen och dess effekter i verksamheten. Mot denna bakgrund ar
syftet med arets granskning att bedéma om Bostads AB Poseidon bedriver ett
fastighetsunderhall som &r forenligt med koncernens riktlinje for varsam
renovering och god ekonomisk hushallning.
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Granskning av hantering av bidrag till Hyresgastforeningen

I januari 2011 tridde Allbolagen (lag om allménnyttiga kommunala
bostadsaktiebolag) i kraft. Enligt lagen skall bolagen i allménnyttigt syfte
forvalta fastigheter 1 vilka bostadsldgenheter upplats med hyresrétt, frimja
bostadsforsorjningen i dgarkommunen och erbjuda hyresgésterna majlighet till
boendeinflytande och inflytande i bolaget. I det allménnyttiga syftet ingér ett
samhéllsansvar men verksamheten ska samtidigt bedrivas enligt affarsméssiga
principer?.

Boinflytande &r en nyckelfraga som bygger pa att Framtidenkoncernen och
Bostads AB Poseidon bedriver ett strategiskt och 1dngsiktigt arbete som gynnar
hyresgésterna, bolagen och ett valfungerande samhélle. Mélet ar att erbjuda stor
mojlighet till inflytande dver boendemiljon vilken i sig grundar sig pa
hyresgésternas verkliga behov.

Media har under 2020 rapporterat hur de forvaltande bostadsbolagen under flera
ar betalat ut miljonbelopp till Hyresgéstforeningen, dels i form av
boinflytandemedel, dels genom verksamhetsmedel. Aterrapporteringen av hur
framforallt boendeinflytandemedlen har anvénts har varit till delar bristfallig.
Framtiden AB har under 2019 kartlagt arbetssitt, avtal och hanteringen av
boendeinflytandemedel inom de bostadsforvaltande bolagen i koncernen.
Bostads AB Poseidon tecknade i december 2020 ett nytt ramavtal for
boinflytande med Hyresgéstforeningen.

Med anledning av det nyligen tecknade avtalet ser lekmannarevisorerna det som
angelédget att granska om bolagets hantering av boendeinflytandemedel till
Hyresgéstforeningen har utvecklats. Syftet med arets granskning ar att bedéma
om bolaget hanterar bidrag till Hyresgéstforeningen med en tillfredsstéllande
intern styrning och kontroll.

Uppfoljande granskning

Nir en granskning resulterar i kritik foljer vi upp granskningen. Aven
rekommendationer foljer vi som regel upp. Vi kommer under aret att folja upp
vilka atgérder bolaget har vidtagit med anledning av de rekommendationer som
har lamnats till bolaget inom f6ljande omraden:

* uthyrningsprocessen
 grundldggande granskning.

2 Sveriges Allménnytta, SABO)
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Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sadan granskning blir aktuell.

Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitradas av sakkunniga som de
sjdlva véljer och anlitar i den omfattning som behovs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.® Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.
Yrkesrevisor ar:

Jesper Wigh
telefon: 031-368 07 33
e-post: jesper.wigh@stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsétgéng och kostnad:

e 200 timmar
* 252 000 kronor

Fakturering sker tre gdnger per ar; infor delars- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgér frén Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omstédndigheter har kommit fram som kan ifraga-
satta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjdnstepersoner inom
bolaget. Detta sker badde muntligt och skriftligt.

3 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogorelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da drsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelseméte for att
aterrapportera iakttagelser och beddmningar fran arets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsér en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till arsstimman.
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag &r att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingaende och
omfattande som god revisionssed kraver.* Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer ar Birgitta Adler och Erik Fristedt.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt fér den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och namnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksamhet, erfarenheter fran tidigare ars granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebér att vi behover prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogor vi for de omraden som ingar i arets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

« grundlaggande granskning
« fastighetsunderhall
« uppfdljande granskning.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundlédggande granskningen dr att ge ett underlag, for att
oversiktligt kunna bedéma styrelsens och verkstéallande direktérens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundlaggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppmarksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundlaggande granskningen genomfors I6pande under aret.

1 God revisionssed faststélls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Granskning av fastighetsunderhall

De fyra allménnyttiga bostadsbolagen i Géteborgs stad dger tillsammans néstan
75 000 lagenheter. Cirka 80 procent av de bostadsforvaltande bolagens
fastigheter &r byggda under efterkrigstiden fram till miljonprogrammets slut. Att
varda och forvalta dessa tillgangar &r en viktig del av att uppratthalla god
ekonomisk hushallning i staden.

For de fyra bostadsbolagen framgar av dgardirektiven att deras huvudsakliga
uppgift ar att forvalta och utveckla bostader. Moderbolaget staller krav pa
foljsamhet mot koncernens gemensamma riktlinje for varsam renovering, men
tillater olika tillvagagangssétt vid implementering av densamma. Enligt
riktlinjen ska hyresgaster involveras i en dialog i samband med upprustning och
ombyggnad.

Da nyproduktion under flera ar har varit prioriterad och en betydande del av
dverskottet de narmaste aren gar till sarskilt utsatta omraden bedémer vi att det
finns risk for att underhall av befintliga fastigheter blir nedprioriterat.

Lekmannarevisorerna har senast ar 2009 granskat huruvida bolagen har en
tillfredsstallande underhallsprocess. | denna granskning var bedomningen att
bolagen holl en hdg kvalitet i sin underhallsprocess. Ett forbattringsomrade var
langsiktigheten i underhallsplaneringen, vilket borde utvecklas for att kunna
gora adekvata bedémningar om det kommande underhallsbehovet for
koncernen som helhet. Ett av de dvergripande mal som kommunfullméktige
faststallt for Framtidenkoncernen 2021 &r en budget i balans och langsiktigt
hallbara finanser. Underhallskostnaderna &r en av de storsta kostnadsposterna
for de allmannyttiga bostadsbolagen. Det kravs ett andamalsenligt
uppfdljningsarbete och rapportering fér en god kontroll Gver
kostnadsutvecklingen och dess effekter i verksamheten.

Mot denna bakgrund ar syftet med arets granskning att beddma om Goteborgs
stads bostadsaktiebolag bedriver ett fastighetsunderhall som &r forenligt med
koncernens riktlinje for varsam renovering och god ekonomisk hushallning.

Uppféljande granskning

Nar en granskning resulterar i kritik féljer vi upp granskningen. Aven
rekommendationer féljer vi som regel upp. Vi kommer under aret att folja upp
vilka atgérder bolaget har vidtagit med anledning av de rekommendationer som
har lamnats till bolaget inom féljande omraden:

« uthyrningsprocessen
» implementering av dataskyddsférordningen.
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Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sadan granskning blir aktuell.

Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitradas av sakkunniga som de
sjalva véljer och anlitar i den omfattning som behdvs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.? Lekmannarevisorerna bitrads i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.
Yrkesrevisor &r:

Magnus Gréen
telefon: 031-368 07 07
e-post: magnus.green@stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsatgang och kostnad:

» 200 timmar
» 252 000 kronor.

Fakturering sker tre ganger per ar; infor delars- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har prévats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omstandigheter har kommit fram som kan ifraga-
satta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stams av med tjanstepersoner inom
bolaget. Detta sker bade muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstamman.

2 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogdrelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelsemote for att
aterrapportera iakttagelser och bedémningar fran arets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

Arsstamma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsar en granskningsrapport till
bolagsstdimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstamman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till arsstamman.
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer dr Alf Landervik och Susanne Zetterberg Jensen.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogoér vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning
+ informationssikerhet
 uppfoljande granskning.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen é&r att ge ett underlag, for att
oversiktligt kunna bedoma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundldggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppmérksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundldggande granskningen genomfors 16pande under éret.

' God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner

Stadsrevisionen 2 (6)

2021-04-20



Granskning av informationssakerhet

En del av all information som hanteras inom Goteborgs Stad dr mycket
vardefull, bade for organisationer och for enskilda personer.
Informationssdkerhet handlar om att skydda den informationen sa att:

* den alltid finns tillgénglig nér den behdvs
* den ar korrekt och inte manipulerad eller forstord
* endast behdriga personer kan ta del av den.

Arbetet med informationssikerhet i Goteborgs Stad tar sin utgangspunkt i den
av kommunfullmaiktige antagna Riktlinje for informationssikerhet”. Riktlinjen
beskriver bland annat hur ndmnders och bolags information ska klassificeras
och att informationssékerhetsnivan ska foljas upp érligen och rapporteras till
styrelsen.

Business Region Goteborg AB erbjuder flera olika tjanster till foretag och
privatpersoner dér bolaget far tillgéng till skyddsvérd information. Det &r darfor
viktigt att bolagets arbete med informationssikerhet &r organiserat pé ett
effektivt och &ndamaélsenligt sitt. Foretag och privatpersoner ska vara trygga i
att uppgifter de delar med bolaget hanteras konfidentiellt och i enlighet med
géllande lagstiftning och stadens styrande dokument.

Syftet med granskningen &r att bedéma om Business Region Goteborg AB
bedriver ett andamalsenligt informationssékerhetsarbete. Med dndamalsenligt
menar vi om bolaget foljer de styrdokument for informationssidkerhet som
kommunfullmédktige har beslutat om.

Uppfdljande granskning

Nir en granskning resulterar i kritik foljer vi upp granskningen. Aven
rekommendationer f6ljer vi som regel upp. Vi kommer under éret att folja upp
vilka atgirder bolaget har vidtagit med anledning av den rekommendation som
har ldmnats till bolaget inom omrédet drendeberedning.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sadan granskning blir aktuell.

Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitrddas av sakkunniga som de
sjdlva véljer och anlitar i den omfattning som behovs for att granskningen ska
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kunna genomforas enligt god revisionssed.? Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.
Yrkesrevisor ar:

Max Kvilling
telefon: 031-368 07 32
e-post: max.kvilling@stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsétgéng och kostnad:

* 96 timmar
* 120 960 kronor.

Fakturering sker tre gdnger per ar; infor deléars- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgér frén Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omstidndigheter har kommit fram som kan ifraga-
sdtta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjdnstepersoner inom
bolaget. Detta sker bdde muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstdimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogorelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelsemote for att
aterrapportera iakttagelser och beddmningar fran érets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

2 Kommunallagen 12 kap. 8 §

Stadsrevisionen 4 (6)

2021-04-20



Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsér en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstdimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till &rsstdmman.
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer dr Bengt Bivall och Stefan Dahlén.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogoér vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning
+ fOrsdljningsprocessen
 uppfoljande granskning.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen é&r att ge ett underlag, for att
oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundldggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppmérksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundlaggande granskningen genomfors 16pande under éret.

' God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Granskning av forsaljningsprocessen

Enligt gillande bolagsordning har bolaget till foremaél for sin verksamhet bland
annat att uppfora, forvalta, forvarva och forsilja fastigheter. Av
bolagsordningen framgar att sjélvkostnadsprincipen inte &r tillimplig i den del
av bolagets verksamhet som géller overlatelse av fast och 16s egendom. Bolaget
har for ndrvarande fem aktuella projekt med pagéende forsdljning. I ett av dessa
projekt dr samtliga bostadsrittslagenheter salda. For 6vriga projekt har
forsaljningen kommit olika langt. Av det totala antalet bostader, ar ungefar
hilften sdlda och ett mindre antal reserverade.?

Bolaget har uppmérksammat fordndrade kdpbeteenden hos mélgruppen och
pépekar i sin verksamhetsplan for aren 2021-2022 att séljstart i pdgéende
projekt ska ske tidigast nio manader innan fardigstillande for att mota
malgruppens behov och krav pé kopprocessen samt att mojliggora att sétta rétt
pris i férhallande till marknaden. Lekmannarevisorerna bedomer att det &r
vésentligt att bolaget har en vél fungerande séljprocess med en god intern
styrning och kontroll {or att sikerstélla att bolaget klarar sina finansiella mal
samt fullméaktiges och koncernens méal om att bygga blandstad i utsatta
omréden.

Granskningen syftar till att bedoma om bolaget har en &ndamélsenlig
forsdljningsprocess med tillrdcklig intern styrning och kontroll.

Uppfdljande granskning

Nir en granskning resulterar i kritik foljer vi upp granskningen. Aven
rekommendationer f6ljer vi som regel upp. Vi kommer under éret att folja upp
vilka atgirder bolaget har vidtagit med anledning av de rekommendationer som
har 1dmnats till bolaget inom foljande omréden:

» upphandling av byggentreprenader
* systemet for intern styrning och kontroll.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sédan granskning blir aktuell.

2 Rapport Aktuellt forséljningslage 21-01-25
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Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitrddas av sakkunniga som de
sjdlva viljer och anlitar i den omfattning som behovs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.® Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.
Yrkesrevisor ar:

Josephine Massie
telefon: 031-368 07 02
e-post: josephine.massie@stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsatgang och kostnad:

* 96 timmar
* 120 960 kronor

Fakturering sker tre génger per ér; infor delrs- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omsténdigheter har kommit fram som kan ifrdga-
satta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjanstepersoner inom
bolaget. Detta sker badde muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogdrelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelseméte for att
aterrapportera iakttagelser och beddmningar fran arets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

3 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsér en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstdimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till &rsstdmman.
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer dr Lars Lorentzon och Torbjorn Rigemar.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogoér vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning
+ fastighetsunderhall
 uppfoljande granskning.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen é&r att ge ett underlag, for att
oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundldggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppmérksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundlaggande granskningen genomfors 16pande under éret.

' God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Granskning av fastighetsunderhall

De fyra allménnyttiga bostadsbolagen i Goteborgs Stad dger tillsammans néstan
75 000 lagenheter. Cirka 80 procent av de bostadsforvaltande bolagens
fastigheter dr byggda under efterkrigstiden fram till miljonprogrammets slut. Att
véarda och forvalta dessa tillgangar &r en viktig del av att upprétthélla god
ekonomisk hushallning i staden.

For de fyra bostadsbolagen framgar av dgardirektiven att deras huvudsakliga
uppgift ar att forvalta och utveckla bostidder. Moderbolaget stéller krav pa
foljsamhet mot koncernens gemensamma riktlinje fér varsam renovering, men
tillater olika tillvdgagéngssatt vid implementering av densamma. Enligt
riktlinjen ska hyresgister involveras i en dialog i samband med upprustning och
ombyggnad.

Da nyproduktion under flera ar har varit prioriterad och en betydande del av
overskottet de ndrmaste dren gar till sirskilt utsatta omraden bedomer vi att det
finns risk for att underhall av befintliga fastigheter blir nedprioriterat.

Lekmannarevisorerna har senast ar 2009 granskat huruvida bolagen har en
tillfredsstallande underhallsprocess. I denna granskning var bedémningen att
bolagen holl en hog kvalitet i sin underhéllsprocess. Ett forbattringsomrade var
langsiktigheten i underhéllsplaneringen, vilket borde utvecklas for att kunna
gora adekvata bedomningar om det kommande underhallsbehovet for
koncernen som helhet. Ett av de 6vergripande mal som kommunfullméktige
faststéllt for Framtidenkoncernen 2021 &r en budget i balans och langsiktigt
héllbara finanser. Underhéllskostnaderna dr en av de storsta kostnadsposterna
for de allménnyttiga bostadsbolagen. Det krévs ett &andamalsenligt
uppfoljningsarbete och rapportering for en god kontroll dver
kostnadsutvecklingen och dess effekter i verksamheten. Mot denna bakgrund ar
syftet med arets granskning att beddma om Familjebostider i Géteborg AB
bedriver ett fastighetsunderhall som &r forenligt med koncernens riktlinje for
varsam renovering och god ekonomisk hushallning.

Uppfdljande granskning

Nir en granskning resulterar i kritik foljer vi upp granskningen. Aven
rekommendationer f6ljer vi som regel upp. Vi kommer under éret att folja upp
vilka atgérder bolaget har vidtagit med anledning av de rekommendationer som
har ldmnats till bolaget inom foljande omrade:

* uthyrningsprocessen

Pagaende granskning

For nérvarande pagar foljande, sedan tidigare beslutad granskning som beror
bolaget:

* Granskning av krishantering i Géteborgs Stad
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I samband med att granskningen inleddes har bolaget informerats.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sédan granskning blir aktuell.

Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitrddas av sakkunniga som de
sjdlva viljer och anlitar i den omfattning som behdvs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.? Lekmannarevisorerna bitréds i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.
Yrkesrevisor ar:

Jesper Wigh
telefon: 031-368 07 33
e-post: jesper.wigh@stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsatgang och kostnad:

e 200 timmar
e 252 000 kronor

Fakturering sker tre génger per ér; infor delérs- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omsténdigheter har kommit fram som kan ifrdga-
sdtta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjdnstepersoner inom
bolaget. Detta sker bdde muntligt och skriftligt.

2 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogorelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelseméte for att
aterrapportera iakttagelser och bedomningar fran arets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsér en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till arsstimman.
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer ar Oscar Maureira och Tore Svensson.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogoér vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning
* systemet for intern styrning och kontroll
 uppfoljande granskning.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen é&r att ge ett underlag, for att
oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundldggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppmérksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundlaggande granskningen genomfors 16pande under éret.

' God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Granskning av systemet for intern styrning, uppféljning och
kontroll

Av Goteborgs Stads riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll? framgér att
bolagets styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten ska vara
systematisk, forebyggande och utvecklingsinriktad och att den med rimlig grad
ska sékerstilla:

e att verksamheten bedrivs d&ndamalsenligt och effektivt

o att verksamheten langsiktigt bidrar till en héllbar utveckling och en god
ekonomisk hushallning

e att lagstiftning, foreskrifter och riktlinjer som berdr verksamheten foljs

e att informationen om verksamheten och den finansiella rapporteringen
ar tillforlitlig och tillracklig.

Vidare framgér av riktlinjerna att styrningen, uppf6ljningen och kontrollen av
verksamheten ska bidra till att oavsiktliga och avsiktliga fel och brister kan
upptéckas i tid. For att sékerstélla detta stiller riktlinjerna krav pa att styrelsen
har effektivt system for styrning, uppfoljning och kontroll som &r dokumenterat
i de delar dér s bedoms verkningsfullt. Ett indamélsenligt system for styrning,
uppfoljning och kontroll omfattar systematiska arbetssitt for att planera,
genomfora, folja upp, forbattra och utveckla verksamheten. Dessutom behdver
roller, ansvarsfordelning och samverkan mellan olika styr- och beslutsnivaer
klargdras.

Saknas en tillridcklig styrning, uppfoljning och kontroll finns risk att den
verksamhet som bedrivs inte dverensstimmer med kommunfullméktiges mal
och riktlinjer eller inte bedrivs pé ett ekonomiskt tillfredstdllande sétt. Brister i
styrningen kan dven leda till att bolaget inte klarar av sitt omfattande uppdrag.

Granskningen syftar till att bedoma om bolagets system for intern styrning,
uppfoljning och kontroll ar tillrdckligt och &ndamalsenligt.

Uppfoljande granskning

Nir en granskning resulterar i kritik foljer vi upp granskningen. Aven
rekommendationer foljer vi som regel upp. Vi kommer under aret att folja upp
vilka dtgérder bolaget har vidtagit med anledning av den rekommendation som
har ldmnats till bolaget inom foljande omrade:

+ forebyggande arbetet mot oegentligheter.

2 H 2020 nr 39, P 2020-03-19, § 23.
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Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sédan granskning blir aktuell.

Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitrddas av sakkunniga som de
sjdlva viljer och anlitar i den omfattning som behdvs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.®> Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.
Yrkesrevisor ar:

Jesper Wigh
telefon: 031-368 07 33
e-post: jesper.wigh@stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsatgang och kostnad:

e 128 timmar
* 161 280 kronor

Fakturering sker tre génger per ér; infor delérs- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omsténdigheter har kommit fram som kan ifrdga-
satta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjanstepersoner inom
bolaget. Detta sker bdde muntligt och skriftligt.

3 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogorelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelsemote for att
aterrapportera iakttagelser och beddmningar fran arets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsér en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till arsstimman.
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i forsakrings-
rorelselagens kapitel 12 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer &r Tom Heyman och Alf Landervik.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogoér vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning
+ foljsamhet dataskyddsforordningen - GDPR
* avtalsuppfoljning.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen é&r att ge ett underlag, for att
oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundldggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppmérksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundldggande granskningen genomfors 16pande under éret och i &r kommer vi
att, bland annat, fokusera bolagets arbete med cyberhot/it-risker.

' God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Granskning av foljsamhet dataskyddsforordningen - GDPR

Dataskyddsforordningen trddde i kraft i maj ar 2018 och syftar till enskilds rétt
till skydd av personuppgifter. En personuppgift dr varje upplysning som avser
en identifierad eller identifierbar fysisk person. Forordningen géller i princip for
all automatiserad behandling av personuppgifter och i vissa fall &ven manuell
behandling av personuppgifter.

Dataskyddsférordningen géller inom all slags verksamhet exempelvis
myndigheter, organisationer, foretag och féreningar. Den som behandlar
personuppgifter dr antingen personuppgiftsansvarig eller personuppgiftsbitride.
Personuppgiftsansvarig ér den som bestimmer for vilka &ndamal uppgifter ska
behandlas och hur behandlingen ska ga till. Personuppgiftsbitrdde dr den som
behandlar personuppgifter for den personuppgiftsansvariges rakning. Tillsyn av
personuppgiftsansvarigas och personuppgiftsbitrides behandling av person-
uppgifter och efterlevnad av dataskyddsférordningen sker genom
Integritetsskyddsmyndighetens forsorg.

Dataskyddsforordningen géller for Goteborgs Stads ndmnder och styrelser och
deras verksamheter. Och som offentligt organ ska Goteborgs Stad utse
dataskyddsombud vars uppgift ar att kontrollera att dataskyddsforordningen
foljs inom verksamheten genom att bland annat utfora kontroller och
informationsinsatser. Goteborgs Stads dataskyddsombud ar organisatoriskt
placerade pa Intraservice och dess dataskyddsenhet.

Styrelsen ér i dataskyddsforordningens mening personuppgiftsansvarig vilket
innebér att de har ett ansvar for bland annat hur behandlingen av person-
uppgifter ska utforas, det vill sdga att arbetets organisering med funktioner och
relevanta rutiner och processer &r sadan att dataskyddsforordningens
bestdmmelser efterlevs.

Syftet med granskningen &r att bedoma om styrelsen vidtagit tillrdckliga
atgérder i syfte att sdkerstilla foljsamhet mot dataskyddsforordningen vad géller
verksamhetens organisatoriska forutséttningar for att bedriva ett kontinuerligt
dataskyddsarbete. Fokus i granskningen for att fullgéra kraven om skydd av
personuppgifter i forordningen kommer att vara verksamhetens dataskydds-
organisation, definierade funktioner/ansvarsomraden, rapporteringsvégar for
berdrde funktioner, avsatta resurser for dataskyddsarbetet, metoder, samarbetet
med dataskyddsombud samt atgérder for omhéndertagande av eventuella
rekommendationer fran dataskyddsombudet.

Granskning av avtalsuppfoéljning

Offentliga upphandlingar omfattar stora ekonomiska varden och kan darfor
utgora en av de mest sérbara verksamheterna avseende risken for oegentligheter
sasom exempelvis osund konkurrens inom offentlig férvaltning. Genom en vil
fungerande avtalsuppfoljning kan exempelvis upphandlande myndigheter
sdkerstélla att leverantorer foljer de avtal som ingatts och att exempelvis
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overfakturering inte forekommer, menar Konkurrensverket.? [
Konkurrensverkets rapport framgar dock att det rader en brist pa
avtalsuppfoljning hos upphandlande myndigheter.

Enligt fullméktiges riktlinje for inkdp och upphandling ska avtal och
leverantdrer foljas upp. Styrelsen ska 16pande folja upp egna avtal for att
sakerstélla att villkor i avtalen foljs under hela avtalsperioden. Detta géller dven
avtal som ingétts genom avrop pé ramavtal. Omfattningen av uppf6ljningen ska
anpassas till kontraktets virde och 6vriga forhallanden. Vidare ska styrelsen
lopande f6lja upp bolagets inkop for att sikerstilla att regelverket f6ljs, det vill
sdga lagbestimmelser sasom exempelvis lagen om offentlig upphandling samt
dven fullméktiges andra styrdokument som exempelvis riktlinje for styrning,
uppfoljning och kontroll. Fullmiktige betonar ocksé att det dr den operativa
nivan som ansvarar for att uppfoljningen av inkdpen héller den kvalitet som har
upphandlats. Det framgar ocksa i fullméktiges handlingsplan for att stéirka
inkops- och bestéllarkompetensen ar 2021, det vill séga att respektive styrelse
ska folja upp leverantérer och avtal, samt att leveransen motsvarar
bestéllningen.

Risken med bristande avtalsuppfoljning kan fa allvarliga konsekvenser for sévil
den upphandlande myndighetens som andra parter som berdrs av avtalen i
friga, menar Upphandlingsmyndigheten.?

Bristande avtalsuppfoljning kan dels paverka den upphandlande verksamhetens
arbete med att na uppsatta verksamhetsmal och driva en effektiv utveckling
under avtalsperioden.

Bristande avtalsuppféljning kan dels leda till osund konkurrens om delar av
avtalet kan asidoséttas genom exempelvis att leveranser inte sker enligt avtal —
kostnader kan 6ka med hogre priser och sdmre leveransvillkor kan tillimpas.
Vidare kan en leverant6r vinna en upphandling pa felaktiga grunder eftersom en
leverantor kan vara medveten om den bristande avtalsuppfoljningen och
diarmed sétta ett for 1agt pris i sitt anbud.

Bristande avtalsuppf6ljning kan ocksa leda till att tredje part, exempelvis
brukare, drabbas om leverantoren inte foljde de villkor som faststélls i avtalet.

Syftet ér att granska styrelsens avtalsuppfoljning med avseende pé kvalitet i
varor och tjanster samt leverantorers seriositet. Som grund foér bedomning av en
dndamalsenlig avtalsuppfoljning kommer Upphandlingsmyndighetens
végledning for avtalsforvaltning att tillimpas.

2 Konkurrensverket Rapport 2020:1 Korruption och osund konkurrens i offentlig upphandling.
3 Upphandlingsmyndighetens, Avtalsférvaltning vagledning nr 2 2016.
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Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sédan granskning blir aktuell.

Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitrddas av sakkunniga som de
sjdlva viljer och anlitar i den omfattning som behdvs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.* Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.
Yrkesrevisor ar:

Susanne Grandin
telefon: 031-368 07 16
e-post: Susanne.Grandin@stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsatgang och kostnad:

* 96 timmar
* 120 960 kronor.

Fakturering sker tre génger per ér; infor delrs- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omsténdigheter har kommit fram som kan ifrdga-
satta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjdnstepersoner inom
bolaget. Detta sker bdde muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstimman.

4 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogdrelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelsemote for att
aterrapportera iakttagelser och bedomningar fran arets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsér en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstdimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till &rsstdmman.
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer dr Bengt Bivall och Lars-Ola Dahlqvist.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogoér vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning
+ samordning av underhéllsprocessen.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen &r att ge ett underlag, for att
Oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundldggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppméarksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forldngningen kan generera bidrag till forbéttring och utveckling. Den
grundlaggande granskningen genomfors 16pande under éret.

' God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Granskning av samordningen av fastighetsunderhall

De fyra allménnyttiga bostadsbolagen i Goteborgs stad dger tillsammans néstan
75 000 lagenheter. Cirka 80 procent av de bostadsforvaltande bolagens
fastigheter dr byggda under efterkrigstiden fram till miljonprogrammets slut. Att
véarda och forvalta dessa tillgangar &r en viktig del av att upprétthélla god
ekonomisk hushallning i staden.

For de fyra bostadsbolagen framgar av dgardirektiven att deras huvudsakliga
uppgift ar att forvalta och utveckla bostidder. Moderbolaget stéller krav pa
foljsamhet mot koncernens gemensamma riktlinje fér varsam renovering, men
tillater olika tillvdgagéngssatt vid implementering av densamma. Enligt
riktlinjen ska hyresgéster involveras i en dialog i samband med upprustning och
ombyggnad.

Da nyproduktion under flera ar har varit prioriterad och en betydande del av
overskottet de ndrmaste &ren gar till sirskilt utsatta omraden beddmer vi att det
finns risk for att underhall av befintliga fastigheter blir nedprioriterat.

Lekmannarevisorerna har senast ar 2009 granskat huruvida bolagen har en
tillfredsstallande underhallsprocess. I denna granskning var bedémningen att
bolagen holl en hog kvalitet i sin underhéllsprocess. Ett forbattringsomrade var
langsiktigheten i underhéllsplaneringen, vilket borde utvecklas for att kunna
gora adekvata bedomningar om det kommande underhallsbehovet for
koncernen som helhet. Ett av de 6vergripande mal som kommunfullméaktige
faststéllt for Framtidenkoncernen 2021 &r en budget i balans och langsiktigt
héllbara finanser. Underhéllskostnaderna dr en av de storsta kostnadsposterna
for de allménnyttiga bostadsbolagen. Det krévs ett &ndamalsenligt
uppfoljningsarbete och rapportering for en god kontroll dver
kostnadsutvecklingen och dess effekter i verksamheten.

Mot denna bakgrund ar syftet med arets granskning att bedoma om bolaget, i
sin roll som moderbolag, bedriver samordning av fastighetsunderhall som é&r

forenligt med koncernens riktlinje for varsam renovering och god ekonomisk
hushéllning.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sadan granskning blir aktuell.
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Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitrddas av sakkunniga som de
sjdlva viljer och anlitar i den omfattning som behovs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.? Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.

Yrkesrevisor ar:

Magnus Green
telefon: 031-368 07 07
e-post: magnus.green@stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsétgéng och kostnad:

e 80 timmar
* 100 800 kronor.

Fakturering sker tre gdnger per ar; infor delérs- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgér frén Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omstédndigheter har kommit fram som kan ifraga-
satta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjdnstepersoner inom
bolaget. Detta sker badde muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogdrelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

2 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelsemote for att
aterrapportera iakttagelser och bedémningar fran arets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsér en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till arsstimman.
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer &r Tom Heyman och Lars Lorentzon.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogoér vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning

* styrning mot kommunfullméiktiges mal
* underhallsprocessen

 uppfoljande granskning.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen é&r att ge ett underlag, for att
Oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundldggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppméarksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundldggande granskningen genomfors 16pande under éret.

' God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Granskning av styrning mot kommunfullmaktiges mal

Andamélet med Goteborgs Stads bolag #r att tillsammans med stadens évriga
verksamheter skapa nytta for boende, besdkare och verksamheter i staden, samt
medverka i utvecklingen av ett héllbart géteborgssamhille.

Gotevent AB ansvarar? for genomforande av verksamheten med utgangspunkt i
bolagsordning, dgardirektiv for bolaget, kommunfullméiktiges budget samt
Ovriga styrande dokument.

I ”Budget 2021 Géteborgs Stad” har kommunfullméktige beslutat om
overgripande verksamhetsmal for samtliga ndmnder och styrelser.
Budgetbeslutet innehaller ocksa mal och inriktning specifikt for bolagen inom
turism, kultur och evenemangsklustret. Respektive styrelse beslutar om
lampliga indikatorer for att nd de specifika malen. De 6vergripande
verksamhetsmélen ska tillsammans de specifika malen ligga till grund for
ndmnders och styrelsers verksamhetsplaner.

Styrelsen ska® kontinuerligt f& en uppfoljning av den egna verksamheten dels
utifran kommunfullméktiges vision, forhallningssatt, kommunfullméktiges mal
och uppdrag, dels utifran egna verksamhetsmal. Uppfoljningen ska under aret
vara heltdckande och belysa hur verksamheten utvecklas i forhallande till de
mal och inriktningar samt uppdrag som faststéllts i kommunfullméktiges budget
och i det egna budgetbeslutet.

Granskningens syfte ér att bedoma om bolaget har en tillricklig styrning och
uppfoljning av fullméktiges mal.

Granskning av underhallsprocessen

Att varda och forvalta stadens tillgangar ér &dven en viktig del av att uppritthélla
god ekonomisk hushéllning. Det dr dérfor viktigt att bolaget har en
dndamalsenlig organisation och rutiner foér underhall av sina anldggningar, sa att
anldggningarnas ekonomiska och verksamhetsméssiga vérde kan behéllas och
utvecklas. Ett underhallsbehov férenat med planering for kommande
investeringar i nybyggnation kriaver dven en tydlig strategi i balans med
finansiella mal.

Granskningen syftar till att bedoma om bolaget har en tillfredsstéllande
underhallsprocess. I granskningen belyses bolagets systematik avseende
planering, prioritering, genomforande och uppfoljning av underhéllsinsatser.

2 Géteborgs Stads riktlinjer for dgarstyrning, Dnr: 0517/19, kommunfullmaktige 2019-09-12, §31
3 Goteborgs Stads regler fér ekonomisk planering, budget och uppféljning. Dnr: 2016-09-08, §17
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Uppfoljande granskning

Nir en granskning resulterar i kritik foljer vi upp granskningen. Aven
rekommendationer foljer vi som regel upp. Vi kommer under aret att folja upp
vilka atgérder bolaget har vidtagit med anledning av de rekommendationer som
har ldmnats till bolaget inom foljande omréaden:

* ekonomiuppfoljning av uthyrningsverksamheten
* l6neprocessen
* rekryteringsprocessen

Pagaende granskning

* Granskning av krishantering 1 G6teborgs Stad.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sadan granskning blir aktuell.

Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitrddas av sakkunniga som de
sjdlva véljer och anlitar i den omfattning som behovs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.* Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.
Yrkesrevisor dr: Stefan Elmgren-Warberg

telefon: 031-368 07 29
e-post: stefan.elmgren-warberg@stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsétgéng och kostnad:

e 128 timmar
* 161 280 kronor.

Fakturering sker tre gdnger per ar; infor delérs- och arsboksluten.

4 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omstédndigheter har kommit fram som kan ifraga-
satta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjdnstepersoner inom
bolaget. Detta sker badde muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstdimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogdrelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelseméte for att
aterrapportera iakttagelser och bedomningar fran arets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsér en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till &rsstdmman.
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer dr Johan Abrahamsson och Tore Svensson.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogoér vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning
* inkdp och upphandling
* systematiskt arbetsmiljoarbete.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen é&r att ge ett underlag, for att
oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundldggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppmérksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundlaggande granskningen genomfors 16pande under éret.

' God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Granskning av inkép och upphandling

Ink6p och upphandling som genomf6rs av stadens verksamheter regleras av lag
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) och fullméktiges beslutade
riktlinjer pa omradet. Inkdp och upphandling ar en fortroendekénslig
verksamhet och bristande f6ljsamhet mot bestimmelser i lag och fullméktiges
riktlinjer kan leda till minskat fortroende for den kommunala verksamheten.
Enligt lagen om offentlig upphandling kan brister i1 f6ljsamhet dven leda till
skadestand och/eller upphandlingsskadeavgift vid otilldten direktupphandling. I
enlighet med riktlinjen for ink6p och upphandling &r stadens verksamheter
skyldiga att anvédnda sig av upphandlade ramavtal vid anskaffning av varor eller
tjénster.

Naér direktupphandlingar genomfors ska konkurrens tillvaratas. Bland annat ska
direktupphandlingar som overstiger ett visst belopp dokumenteras och skriftligt
avtal/6verenskommelse upprittas. Styrelsen ska dven 16pande folja upp bolagets
egna avtal for att sikerstélla att villkor i avtalen foljs under hela avtalsperioden.

Syftet med granskningen é&r att bedoma bolagets foljsamhet mot lag och
riktlinjer vid inkdp och upphandling.

Granskning av systematiskt arbetsmiljéarbete

Arbetsmiljoverkets foreskrift om systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1)
anger hur det systematiska arbetsmiljoarbetet ska bedrivas. Enligt foreskriften
ansvarar arbetsgivare for att undersoka, genomfora och félja upp verksamheten
pa ett sddant sétt att ohdlsa och olycksfall i arbetet forebyggs och en
tillfredsstillande arbetsmiljé uppnas.

Arbetsmiljoverkets foreskrift om organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS
2015:4) beskriver vad som ska goras inom ramen for det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Av foreskriften framgar att arbetsgivaren ska se till att chefer
och arbetsledare har kunskaper om hur man forebygger och hanterar dels
ohilsosam arbetsbelastning, dels krinkande sdrbehandling. Forutsittningar ska
ocksa ges for att omsétta dessa kunskaper i praktiken. Vidare framgar av
foreskriften att arbetsgivaren ska ha dokumenterade mal for den organisatoriska
och sociala arbetsmiljon med dndamaélet att frémja hélsa och 6ka
organisationens forméga att motverka ohélsa.

I Goteborgs Stads policy framgér betydelsen av att forebygga ohélsa och framja
en god arbetsmiljd. I policyn anges att arbetsmiljoarbetet i staden ska inriktas pa
att frimja hélsa och forebygga ohélsa, d4ven psykosocial ohédlsa. Virt att notera
ar att lagar och Arbetsmiljoverkets foreskrifter och allménna rad anger lagsta
godtagbara standard och att Goteborgs Stad enligt fullméktige ska efterstréva
hogre standard d4n minimikraven for god arbetsmiljo.

Syftet med granskningen &r att beddma om bolaget bedriver ett systematiskt
arbetsmiljoarbete i enlighet med ovan nimnda regelverk.
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Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sédan granskning blir aktuell.

Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitrddas av sakkunniga som de
sjdlva viljer och anlitar i den omfattning som behdvs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.? Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.
Yrkesrevisor ar:

Laila Virnestig
telefon: 031-368 07 22
e-post: laila.varnestig@stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsatgang och kostnad:

* 96 timmar
* 120 960 kronor.

Fakturering sker tre génger per ér; infor delérs- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omsténdigheter har kommit fram som kan ifréga-
satta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjanstepersoner inom
bolaget. Detta sker bdde muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstimman.

2 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogdrelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelsemoéte for att
aterrapportera iakttagelser och bedomningar fran arets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsér en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstdimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till rsstdmman.
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer dr Bengt Bivall och Bengt Rundberg.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogoér vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning
* projektstyrning.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen &r att ge ett underlag, for att
Oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundldggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppméarksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forldngningen kan generera bidrag till forbéttring och utveckling. Den
grundlaggande granskningen genomfors 16pande under éret.

' God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Granskning av projektstyrning

Goteborg dr motorn i en véixande storstadsregion och stora investeringar pagar
pa stadsutvecklingsomradet. Gryaab renar i dagsldget avloppsvattnet fran cirka
800 000 personer samt flera verksamheter och industrier. En véixande storstads-
region stéller krav pa att bolagets anldggningar for att rena dgarkommunernas
avloppsvatten ér tillrackligt dimensionerade och att nddvéindiga investeringar
genomfors. Detta kréver i sin tur att bolaget har fungerande rutiner och arbets-
sdtt for att styra, folja upp och kontrollera sina investeringsprojekt.

Under 2020 beslutades om ett nytt miljotillstdnd for Gryaab, som géller till
2036. Miljotillstdndet togs i ansprék 2021. For att klara framtida reningskrav
och kapacitetsbehov, efter 2036, har bolaget paborjat programmet Nya Rya i
syfte att utreda, forprojektera och investera i en utbyggnad av anldggningen.
Den forsta fasen, utredning och forstudie, pagar till 2025. Aven pa kort sikt
genomfors dock flera stérre och mindre investeringar 1 verksamheten.

Granskningen syftar till att bedoma om bolaget sdkerstiller en &ndamalsenlig
styrning, uppfoljning och kontroll av sina investeringsprojekt.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sadan granskning blir aktuell.

Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitradas av sakkunniga som de
sjdlva véljer och anlitar i den omfattning som behovs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.? Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.
Yrkesrevisor ér:

Magnus Braxenholm
telefon: 031-368 07 37
e-post: magnus.braxenholm@stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsétgéng och kostnad:

e 128 timmar
* 161 280 kronor.

Fakturering sker tre gdnger per ar; infor deléars- och arsboksluten.

2 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omstédndigheter har kommit fram som kan ifraga-
satta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjdnstepersoner inom
bolaget. Detta sker badde muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstdimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogdrelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelseméte for att
aterrapportera iakttagelser och beddmningar fran arets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsér en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till &rsstdmman.
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer dr Bengt-Ake Gellerstedt och Lars-Gunnar Landin.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogoér vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning
+ fastighetsunderhall
 uppfoljande granskning.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen é&r att ge ett underlag, for att
oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundldggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppmérksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundlaggande granskningen genomfors 16pande under éret.
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Granskning av fastighetsunderhall

De fyra allménnyttiga bostadsbolagen i Goteborgs stad dger tillsammans néstan
75 000 lagenheter. Cirka 80 procent av de bostadsforvaltande bolagens
fastigheter dr byggda under efterkrigstiden fram till miljonprogrammets slut. Att
véarda och forvalta dessa tillgangar &r en viktig del av att upprétthélla god
ekonomisk hushallning i staden.

For de fyra bostadsbolagen framgar av dgardirektiven att deras huvudsakliga
uppgift ar att forvalta och utveckla bostdder. Moderbolaget stéller krav pé
foljsamhet mot koncernens gemensamma riktlinje fér varsam renovering, men
tillater olika tillvdgagéngssatt vid implementering av densamma. Enligt
riktlinjen ska hyresgéster involveras i en dialog i samband med upprustning och
ombyggnad.

Lekmannarevisorerna har senast ar 2009 granskat huruvida bolagen har en
tillfredsstallande underhallsprocess. I denna granskning var bedémningen att
bolagen holl en hog kvalitet i sin underhallsprocess. Ett forbattringsomrade var
langsiktigheten i underhéllsplaneringen, vilket borde utvecklas for att kunna
gora adekvata beddmningar om det kommande underhéllsbehovet for
koncernen som helhet. Ett av de 6vergripande mél som kommunfullméktige
faststillt for Framtidenkoncernen 2021 dr en budget i balans och langsiktigt
hallbara finanser. Underhallskostnaderna ar en av de storsta kostnadsposterna
for de allménnyttiga bostadsbolagen. Det krévs ett &ndamalsenligt
uppfoljningsarbete och rapportering for en god kontroll 6ver
kostnadsutvecklingen och dess effekter i verksamheten. Mot denna bakgrund &r
syftet med arets granskning att bedoma om Gardstensbostéder bedriver ett
fastighetsunderhall som ar forenligt med koncernens riktlinje for varsam
renovering och god ekonomisk hushéllning.

Uppfoljande granskning

Nir en granskning resulterar i kritik foljer vi upp granskningen. Aven
rekommendationer foljer vi som regel upp. Vi kommer under aret att folja upp
vilka atgérder bolaget har vidtagit med anledning av de rekommendationer som
har ldmnats till bolaget inom foljande omréaden:

* uthyrningsprocessen

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sédan granskning blir aktuell.
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Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitrddas av sakkunniga som de
sjdlva viljer och anlitar i den omfattning som behovs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.? Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.
Yrkesrevisor ar:

Josephine Massie
telefon: 031-368 07 02
e-post: josephine.massie(@stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsatgang och kostnad:

e 112 timmar
e 141 120 kronor.

Fakturering sker tre génger per ér; infor delrs- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omsténdigheter har kommit fram som kan ifrdga-
satta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjanstepersoner inom
bolaget. Detta sker badde muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogdrelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelseméte for att
aterrapportera iakttagelser och beddmningar fran arets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

2 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsér en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstdimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till &rsstdmman.
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer dr Birgitta Adler och Lars-Gunnar Landin.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogoér vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning

* dgarstyrning mot kommunfullmaiktiges mél
* hantering av avtal och 6verenskommelser

* uppfoljande granskning.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen é&r att ge ett underlag, for att
Oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundliggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppméarksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundldggande granskningen genomfors 16pande under éret.

' God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Granskning av dgarstyrning mot kommunfullmaktiges mal

Andamélet med Goteborgs Stads bolag #r att tillsammans med stadens 6vriga
verksamheter skapa nytta for boende, besdkare och verksamheter i staden, samt
medverka i utvecklingen av ett héllbart géteborgssamhille.

Goteborg & Co AB har kommunfullmiktiges uppdrag att ansvara for
dgarstyrningen av dotterbolagen med utgédngspunkt i bland annat Géteborgs
Stads riktlinjer for dgarstyrning och kommunfullméktiges budget.
Agarstyrningen ska innebira att den samlade styrningen enligt
kommunfullméiktiges beslut genomfors.

I ”Budget 2021 Goteborgs Stad” har kommunfullméktige beslutat om
overgripande verksamhetsmal for samtliga ndmnder och styrelser.
Budgetbeslutet innehaller ocksé mél och inriktning specifikt for bolagen inom
turism, kultur och evenemangsklustret. Respektive styrelse beslutar om
lampliga indikatorer for att nd de specifika malen. De Gvergripande
verksamhetsmélen ska tillsammans de specifika méalen ligga till grund for
ndmnders och styrelsers verksamhetsplaner.

Granskningens syfte dr att bedoma om bolaget har en tillricklig styrning och
uppfoljning av fullméktiges dvergripande mal for klustret.

Granskning av hantering av avtal och 6verenskommelser

Goteborg & Co har i uppdrag att besluta om storre och strategiskt betydelsefulla
evenemang och ansvarar for prioriteringen av avsatta medel for evenemangs-
verksamheten. Bolaget ska i nidra samverkan med berérda kommunala aktorer
besluta om principer for varvning och genomférande av evenemang. Bolaget
ska ocksa svara for en aktiv ledning, samordning och uppfoljning av
evenemangsverksamheten ndr det giller affarsrelationer, marknadsforing och
dartill kopplade eventuella sponsringsaktiviteter.

Uppdragen innebér att bolaget traffar 6verenskommelser och avtal bade inom
Goteborgs Stad och med externa aktorer. Avtalen och 6verenskommelserna
medfor dmsesidiga ataganden dér parterna forbinder sig att utfora vissa
prestationer fOr att syftet med avtalet ska uppnas. For att forsdkra sig om att
avtal och 6verenskommelser f6ljs behovs ett systematiskt arbete och
dndamalsenliga rutiner.

Granskningens syfte dr att bedoma om det finns en &ndamalsenlig styrning och
uppfoljning for att sdkerstélla foljsamhet mot de avtal och 6verenskommelser
som bolaget slutit.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sédan granskning blir aktuell.
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Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitrddas av sakkunniga som de
sjdlva viljer och anlitar i den omfattning som behovs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.? Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.
Yrkesrevisor ar:

Mia van Hoewijk
telefon: 031-368 07 40
e-post: Mia.van.hoewijk@stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsatgang och kostnad:

e 128 timmar
* 161 280 kronor.

Fakturering sker tre génger per ér; infor delérs- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omsténdigheter har kommit fram som kan ifrdga-
satta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjanstepersoner inom
bolaget. Detta sker badde muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogdrelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelseméte for att
aterrapportera iakttagelser och beddmningar fran arets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

2 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsér en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstdimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till &rsstdmman.
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer dr Christina Rogestam och Tom Heyman.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogoér vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning

 fornyelse och underhéll av elnét
 fornyelse och underhall av fjarrvarmenat
* uppfoljande granskning.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen é&r att ge ett underlag, for att
Oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundldggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppméarksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundldggande granskningen genomfors 16pande under éret.

' God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Inom ramen for &rets grundldggande granskning vill lekmannarevisorerna i ar
sdrskilt folja styrelsens arbete med upprétthallandet av en tillrdacklig kapacitet i
elnéten.

Granskning av fornyelse och underhall av el- och
fjarrvarmenat

Arets granskning #r inriktad pa fornyelse- och underhallsarbetet inom el- och
fjarrvirmendten.

Enligt ellag (1997:857) ansvarar ett féretag som bedriver ndtverksamhet for att
dess ledningsnit dr sdkert, tillforlitligt och effektivt och for att det pé lang sikt
kan uppfylla rimliga krav pa 6verforing av el.

Goteborg Energi star infor stora investeringar under de ndrmaste aren, samtidigt
som det finns ett stort behov av fornyelse och underhall avseende de befintliga
anldggningarna. Det &r viktigt med en god fornyelseplanering och strategiskt
underhéllsarbete av fjarrvirme- och elnéten ur flera aspekter. Det handlar
exempelvis om att skapa forutsittningar for hog leveranssékerhet, att
uppritthalla en hog effektivitet i systemen ur ekonomisk synvinkel samt att
overlag forvalta koncernens investeringar. Det finns ocksa viktiga miljé- och
arbetsmiljoaspekter i att fornya och underhélla néten pé ett &andamalsenligt sétt.

Viktiga utgdngspunkter for fornyelse-och underhallsarbetet finns dven i
fullméktiges dgardirektiv till koncerns bolag, i stadens regler for ekonomisk
planering, budget och uppfoljning, samt i stadens riktlinjer for intern styrning
och kontroll.

Syftet med var granskning &r att prova dndamaélsenligheten i arbetet med
fornyelse och underhall av el- och fjarrvirmeniten inom koncernen.

Uppfoljande granskning

Nér en granskning resulterar i kritik eller i rekommendationer sa foljer vi upp
granskningen. Vi kommer under aret att folja upp vilka atgéarder bolaget har
vidtagit med anledning av de rekommendationer som har ldmnats till bolaget
inom foljande omréaden:

* styrning av investeringsprojekt

 upphandling och kostnadsstyrning av byggentreprenader
* inkdp och upphandling

* personsdkerhet

» uppforandekod och etiska riktlinjer

+ offentlighet och sekretess
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Pagaende granskning

For nérvarande pagar foljande, sedan tidigare beslutade granskningar som beror
bolaget:

* Informationssédkerhet i system av samhallsviktig karaktar
 Krishantering i Goteborgs Stad

I samband med att granskningarna inleddes har bolaget informerats.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sadan granskning blir aktuell.

Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitrddas av sakkunniga som de
sjdlva véljer och anlitar i den omfattning som behovs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.? Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.
Yrkesrevisor ér:

Carina Carresjo
telefon: 031-368 07 31
e-post: carina.carresjo@stadsrevisionen.goteborg.se

Cecilia Ribeiro Goncalves
telefon: 031-368 07 06
e-post: cecilia.ribeiro.goncalves@stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsétgéng och kostnad:

* 400 timmar
* 504 000kr

Fakturering sker tre gdnger per ar; infor delérs- och arsboksluten.

2 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omstédndigheter har kommit fram som kan ifraga-
satta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjdnstepersoner inom
bolaget. Detta sker badde muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstdimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogdrelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelseméte for att
aterrapportera iakttagelser och bedomningar fran arets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsér en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till &rsstdmman.
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer dr Christina Rogestam och Tom Heyman.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogoér vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning

 fornyelse och underhéll av elnét
 fornyelse och underhall av fjarrvarmenat
* uppfoljande granskning.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen é&r att ge ett underlag, for att
Oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundldggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppméarksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundldggande granskningen genomfors 16pande under éret.

' God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Inom ramen for &rets grundldggande granskning vill lekmannarevisorerna i ar
sdrskilt folja styrelsens arbete med upprétthallandet av en tillrdacklig kapacitet i
elnéten.

Granskning av fornyelse och underhall av el- och
fjarrvarmenat

Arets granskning #r inriktad pa fornyelse- och underhallsarbetet inom el- och
fjarrvirmendten.

Enligt ellag (1997:857) ansvarar ett féretag som bedriver ndtverksamhet for att
dess ledningsnit dr sdkert, tillforlitligt och effektivt och for att det pé lang sikt
kan uppfylla rimliga krav pa 6verforing av el.

Goteborg Energi star infor stora investeringar under de ndrmaste aren, samtidigt
som det finns ett stort behov av fornyelse och underhall avseende de befintliga
anldggningarna. Det &r viktigt med en god fornyelseplanering och strategiskt
underhéllsarbete av fjarrvirme- och elnéten ur flera aspekter. Det handlar
exempelvis om att skapa forutsittningar for hog leveranssékerhet, att
uppritthalla en hog effektivitet i systemen ur ekonomisk synvinkel samt att
overlag forvalta koncernens investeringar. Det finns ocksa viktiga miljé- och
arbetsmiljoaspekter i att fornya och underhélla néten pé ett &andamalsenligt sétt.

Viktiga utgdngspunkter for fornyelse-och underhallsarbetet finns dven i
fullméktiges dgardirektiv till koncerns bolag, i stadens regler for ekonomisk
planering, budget och uppfoljning, samt i stadens riktlinjer for intern styrning
och kontroll.

Syftet med var granskning &r att prova dndamaélsenligheten i arbetet med
fornyelse och underhall av el- och fjarrvirmeniten inom koncernen.

Uppfoljande granskning

Nér en granskning resulterar i kritik eller i rekommendationer sa foljer vi upp
granskningen. Vi kommer under aret att folja upp vilka atgéarder bolaget har
vidtagit med anledning av de rekommendationer som har ldmnats till bolaget
inom foljande omréaden:

* styrning av investeringsprojekt

 upphandling och kostnadsstyrning av byggentreprenader
* inkdp och upphandling

* personsdkerhet

» uppforandekod och etiska riktlinjer

+ offentlighet och sekretess
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Pagaende granskning

For nérvarande pagar foljande, sedan tidigare beslutade granskningar som beror
bolaget:

* Informationssédkerhet i system av samhallsviktig karaktar
 Krishantering i Goteborgs Stad

I samband med att granskningarna inleddes har bolaget informerats.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sadan granskning blir aktuell.

Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitrddas av sakkunniga som de
sjdlva véljer och anlitar i den omfattning som behovs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.? Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.
Yrkesrevisor ér:

Carina Carresjo
telefon: 031-368 07 31
e-post: carina.carresjo@stadsrevisionen.goteborg.se

Cecilia Ribeiro Goncalves
telefon: 031-368 07 06
e-post: cecilia.ribeiro.goncalves@stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsétgéng och kostnad:

* 400 timmar
* 504 000kr

Fakturering sker tre gdnger per ar; infor delérs- och arsboksluten.
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Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omstédndigheter har kommit fram som kan ifraga-
satta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjdnstepersoner inom
bolaget. Detta sker badde muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstdimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogdrelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelseméte for att
aterrapportera iakttagelser och bedomningar fran arets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsér en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till &rsstdmman.
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer ar Erik Fristedt och Bernt Helin.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogor vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning
+ foljsamhet dataskyddsforordningen - GDPR
+ foljsamhet fullméktiges program for attraktiv arbetsgivare.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen é&r att ge ett underlag, for att
oversiktligt kunna bedoma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundldggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppmérksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundldggande granskningen genomfors 16pande under aret och vi kommer
bland annat att folja bolagets arbete med utveckling av logistikfastigheter
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(Distripoint), hamnordning och hamnforeskrifter samt granska foljsamhet
gentemot dgardirektivets avkastningskrav.

Granskning av féljsamhet dataskyddsforordningen - GDPR

Dataskyddsforordningen trddde i kraft i maj ar 2018 och syftar till enskilds rétt
till skydd av personuppgifter. En personuppgift ar varje upplysning som avser
en identifierad eller identifierbar fysisk person. Foérordningen géller i princip for
all automatiserad behandling av personuppgifter och i vissa fall &ven manuell
behandling av personuppgifter.

Dataskyddsférordningen géller i stort sett inom all slags verksamhet exempelvis
myndigheter, organisationer, foretag och foreningar. Den som behandlar
personuppgifter ér antingen personuppgiftsansvarig eller personuppgiftsbitrade.
Personuppgiftsansvarig dr den som bestimmer for vilka Andamal uppgifter ska
behandlas och hur behandlingen ska ga till. Personuppgiftsbitrdde dr den som
behandlar personuppgifter for den personuppgiftsansvariges rakning. Tillsyn av
personuppgiftsansvarigas och personuppgiftsbitrides behandling av person-
uppgifter och efterlevnad av dataskyddsforordningen sker genom Integritets-
skyddsmyndighetens forsorg.

Dataskyddsforordningen géller for Goteborgs Stads ndmnder och styrelser och
deras verksamheter. Och som offentligt organ ska Goteborgs Stad utse
dataskyddsombud vars uppgift ar att kontrollera att dataskyddsforordningen
foljs inom verksamheten genom att bland annat utfora kontroller och
informationsinsatser. Goteborgs Stads dataskyddsombud &r organisatoriskt
placerade pa Intraservice och dess dataskyddsenhet.

Styrelsen &r i dataskyddsforordningens mening personuppgiftsansvarig vilket
innebér att de har ett ansvar for bland annat hur behandlingen av person-
uppgifter ska utforas, det vill sdga att arbetets organisering med funktioner och
relevanta rutiner och processer &r sadan att dataskyddsforordningens
bestammelser efterlevs.

Syftet med granskningen &r att bedoma om styrelsen vidtagit tillrickliga
atgarder i syfte att sdkerstilla foljsamhet mot dataskyddsforordningen vad géller
verksamhetens organisatoriska forutséttningar for att bedriva ett kontinuerligt
dataskyddsarbete. Fokus i granskningen for att fullgora kraven om skydd av
personuppgifter i forordningen kommer att vara verksamhetens dataskydds-
organisation, definierade funktioner/ansvarsomraden, rapporteringsvégar for
berdrde funktioner, avsatta resurser for dataskyddsarbetet, samarbetet med
dataskyddsombud samt atgédrder for omhindertagande av eventuella
rekommendationer fran dataskyddsombudet.
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Granskning av foljsamhet gentemot fullmaktiges program for
attraktiv arbetsgivare

I fullmiktiges program for attraktiva arbetsgivare 2019 - 2023 ér ett av malen
att ha ett héllbart arbetsliv dir verksamhet och hilsa utvecklas. Grunden for att
framja hélsa och férebygga ohilsa dr det systematiska arbetsmiljoarbetet med
delaktighet fran medarbetare. Och for att nd mélet med hallbart arbetsliv &r en
strategi att forbattra och forenkla arbetsmiljoarbetet genom att dels dka ut-
rymmet for hédlsofrimjande arbetsmiljoarbete; Dels genom att arbeta syste-
matiskt givet lagar, foreskrifter och riktlinjer och férebygga krankningar,
trakasserier och diskriminering, samt frimja en trygg och siker arbetsplats fri
frén hot och vald. I arets budget ar ocksa ett av fullmiktiges 6vergripande
verksamhetsmal att Goteborgs Stad ska vara en attraktiv arbetsgivare med goda
arbetsvillkor. Vidare anger fullméktige, i riktlinje for arbetsmiljo, att lagar och
Arbetsmiljoverkets foreskrifter samt diskrimineringslagen och dess innehall
anger lagsta godtagbara standard. Darmed menar fullméktige att Géteborg Stad
efterstrdvar hogre standard &n minimikraven for god arbetsmiljo.

Syftet med granskningen é&r att bedoma om bolaget f6ljer fullméktiges program
for attraktiva arbetsgivare genom att granska foljsamhet gentemot Arbetsmiljo-
verkets foreskrift om organisatorisk och social arbetsmiljd, diskriminerings-
lagen, fullméktiges policy och riktlinje for arbetsmiljé samt fullméktiges budget
for verksamhetséret 2021.

Pagaende granskning

For narvarande pagar foljande, sedan tidigare beslutad granskning som beror
bolaget:

+ granskning av informationssékerhet i system av samhaéllsviktig karaktér.

I samband med att granskningen inleddes har bolaget informerats.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sadan granskning blir aktuell.
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Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitrddas av sakkunniga som de
sjdlva viljer och anlitar i den omfattning som behdvs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.? Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.
Yrkesrevisor ar:

Susanne Grandin
telefon: 031-368 07 16
e-post: Susanne.Grandin@stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsatgang och kostnad:

* 160 timmar
* 201 600 kronor.

Fakturering sker tre génger per ar; infor delrs- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omsténdigheter har kommit fram som kan ifrdga-
satta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjdnstepersoner inom
bolaget. Detta sker badde muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogdrelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelseméte for att
aterrapportera iakttagelser och bedomningar fran arets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

2 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsér en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstdimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till &rsstdmman.
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Granskningsinriktning

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre fordndringar.

Nedan redogoér vi for de omréden som ingér i arets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundliggande granskning
+ granskning av bolagets arbete med banunderhall.
* granskning av bolagets IT-miljo.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen é&r att ge ett underlag, for att
oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundldggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppmérksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundldggande granskningen genomfors 16pande under éret.

Granskning av banunderhall

Den spérbana som Goteborgs Sparvéigar AB trafikerar dgs av Goteborgs Stad,
med Trafikndmnden som ansvarig ndmnd. Ansvaret for banunderhall ligger
primért pa Trafikndmnden. Banunderhallet utfors av Infrastruktur och
driftsékerhet, som &r en enhet inom G&teborgs Sparvagar AB. Goteborgs

' God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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sparvégar utfor banunderhéllet pa uppdrag av Trafikndmnden. Detta regleras

i avtal mellan parterna. Lekmannarevisorerna avser att granska bolagets arbete.
Eventuella brister vad géller banunderhall kan medfora olika verksamhetsrisker,
bade for Goteborgs Stad och for bolaget. Granskningens syfte ar till att bedoma
om bolagets arbete med banunderhall 4r &andamalsenligt och om det sker i
enlighet med géllande avtal mellan Trafikkontoret och Goteborgs Sparvégar
AB. Granskningen sker delvis samordnat med Stadsrevisionens granskning av
Trafikndmnden 2021.

Granskning av bolagets IT-miljo

Goteborgs Sparviagar AB har genomgatt en omfattande organisationsfordndring
och reformagenda for sina kdrnprocesser och som en del av detta har bolaget
bytt ut eller utvecklat sin IT-miljo. Lekmannarevisorerna avser att granska
bolagets process for omstéllning av IT-miljon. Risk finns for att bolaget
styrning och kontroll av IT-miljon &r bristande med avseende pa géllande
lagstiftning och regelverk. Granskningen syftar till att beddma bolagets arbete
med att sdkerstélla en &ndamalsenligt IT-milj6 foljer gillande lagar, regelverk
eller gillande policy.

Granskning av bolagets arbete med riskanalys

Bolaget har att hantera flera visentliga risker for att kunna bedriva en
dndamalsenlig verksamhet. Bolaget styrning av verksamhet maste genomsyras
av en god riskmedvetenhet. Av det skilet dr bolagets arbete med riskanalyser en
viasentlig forutsédttning for att kunna forma en dndamaélsenlig styrning och
kontroll av bolagets verksamhet. Lekmannarevisorerna avser att granska
bolagets arbete med riskanalys. Syftet 4r att bedoma om bolagets arbete med
riskanalys dr &ndamaélsenlig for en tillrdcklig intern styrning och kontroll.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser under &ret.
Vi informerar styrelsen om séddan granskning blir aktuell.

Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitrddas av sakkunniga som de
sjdlva viljer och anlitar i den omfattning som behdvs for att granskningen ska
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kunna genomforas enligt god revisionssed.? Lekmannarevisorerna bitréds i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor och vid
revisionsenheten, Vistra Gotalandsregionen.

Sakkunniga bitrédden é&r:

Pér Linden, Goteborg Stads revisionskontor
Telefon: 031-368 07 17
E-post: par.linden(@stadsrevisionen.goteborg.se

Kristoffer Lundqvist, Véstra Goétalandsregionens revisionsenhet
Telefon: 0700-85 25 18
E-post: kristoffer.lundqvist@vgregion.se

Vistra Gotalandsregionens revisionsenhet fakturerar inte nagon kostnad till
bolaget for revisionen. Goteborgs Stads revisionskontor fakturerar bolaget for
revisionskostnad enligt nedan. Planerad tidsatgang &r 160 timmar till en kostnad
av 201 600 kronor. Fakturering sker tre ganger per ar; infér delars- och
arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet provas i en oberoendedeklaration.
Oberoendedeklarationen utgér fran Sveriges Kommunala Yrkesrevisorers
modell. Inga omstandigheter har kommit fram som kan ifragasétta fortroendet
for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjdnstepersoner inom
bolaget. Detta sker badde muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogdrelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

2 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelsemoéte for att
aterrapportera iakttagelser och bedémningar fran arets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsér en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till arsstimman.
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Vaxeltelefon: 010-441 00 00
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer dr Vivi-Ann Nilsson och Monika Bandi.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogoér vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning
* avyttringen av dotterbolagen GS Buss AB och GS Trafikantservice AB
* bolagets framtida roll efter avyttring av heldgda dotterbolag

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen é&r att ge ett underlag, for att
oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundldggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppmérksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundlaggande granskningen genomfors 16pande under éret.

' God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Granskning av avyttringen av GS Buss AB och GS
Trafikantservice AB

Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB har i uppdrag att avyttra sina bada heldgda
dotterbolag GS Buss AB och GS Trafikantservice. Denna process inleddes
under 2020 och forvintas sannolikt leda till ett avslut under 2021.

GS Buss AB har ett trafikavtal med Visttrafik som 16per ut i juni 2022. GS
Buss AB har for avsikt att delta i upphandlingen av nytt trafikavtal for perioden
efter att nuvarande avtal 16per ut. Framgéang i denna upphandling bedéms av
bolaget vara en forutsittning for forsiljningen av bolaget. Skulle GS Buss AB
bli utan trafikavtal efter juni 2022 ar det osdkert om en forsdljning och en
fortsatt drift av bolaget 4r mojlig. Lekmannarevisorerna har for avsikt att folja
denna process och i granskningen, beroende pa utfallet, bedéma hur bolaget
hanterar de olika scenarier som kan bli f6ljden av olika tédnkbara utfall.

En konsekvens beror personalansvaret i samband med en forséljning respektive
i samband med en eventuell avveckling av bolaget. Lekmannarevisorerna avser
att folja hur bolaget hanterar personalansvar och driftansvar fram till en
forséljning dotterbolagen eller alternativt, om en avveckling av bolaget blir
aktuell, hur bolaget hanterar det ansvar som dé foljer.

Granskning av bolagets framtida roll efter avyttring av
helagda dotterbolag

I dgardialogen med Goteborgs Stadshus AB har Goteborgs Stads Kollektivtrafik
AB uppmérksammat fragan om bolagets roll och uppdrag i en situation dér inga
heldgda bolag kvarstar och enbart stadens andel av det deldgda Goteborgs
Sparvagar AB aterstar. Lekmannarevisorerna har for avsikt att folja fragan i
arets granskning.

P& grund av den generella osékerhet som ror pagaende forséljningsprocess,
upphandling av trafikavtal och fortsatt uppdrag, kommer arets granskning att
delvis utformas successivt mot bakgrund av utvecklingen under &ret.

Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitrddas av sakkunniga som de
sjdlva viljer och anlitar i den omfattning som behovs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.? Lekmannarevisorerna bitréds i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.

2 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Yrkesrevisor ar:

Par Lindén
telefon: 070-761 20 81
e-post: par.linden@stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsétgéng och kostnad:

e 128 timmar
* 161 280 kronor.

Fakturering sker tre gdnger per ar; infor delérs- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgér frén Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omstédndigheter har kommit fram som kan ifraga-
satta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjdnstepersoner inom
bolaget. Detta sker badde muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogdrelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelseméte for att
aterrapportera iakttagelser och beddmningar fran érets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsér en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till rsstimman.
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer ir Bengt-Ake Gellerstedt och Hans-Géran Gustafsson.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogoér vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning

 foljsamhet fullméktiges program attraktiv arbetsgivare
* avtalsuppf6ljning

* uppfoljande granskning.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen é&r att ge ett underlag, for att
Oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundliggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppméarksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundldggande granskningen genomfors 16pande under éret.

' God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Granskning av foljsamhet mot fullmaktiges program for
attraktiva arbetsgivare

I fullmiktiges program for attraktiva arbetsgivare 2019-2023 &r ett av mélen att
ha ett hallbart arbetsliv dir verksamhet och hilsa utvecklas. Grunden for att
framja hdlsa och férebygga ohilsa ar det systematiska arbetsmiljéarbetet med
delaktighet fran medarbetare. Och for att nd mélet med hallbart arbetsliv &r en
strategi att forbattra och forenkla arbetsmiljoarbetet genom att dels dka ut-
rymmet for hélsofrdmjande arbetsmiljoarbete; Dels genom att arbeta syste-
matiskt givet lagar, foreskrifter och riktlinjer och férebygga krankningar,
trakasserier och diskriminering, samt frimja en trygg och siker arbetsplats fri
frén hot och vald. I arets budget ar ocksa ett av fullmiktiges 6vergripande
verksamhetsmal att Goteborgs Stad ska vara en attraktiv arbetsgivare med goda
arbetsvillkor. Vidare anger fullméktige, i riktlinje for arbetsmiljo, att lagar och
Arbetsmiljoverkets foreskrifter samt diskrimineringslagen och dess innehall
anger ldgsta godtagbara standard. Darmed menar fullméktige att Géteborg Stad
efterstravar hogre standard d4n minimikraven for god arbetsmiljo.

Syftet med granskningen é&r att bedoma om bolaget f6ljer fullméktiges program
for attraktiva arbetsgivare genom att granska foljsamhet gentemot Arbetsmiljo-
verkets foreskrift om organisatorisk och social arbetsmiljo, diskriminerings-
lagen, fullméktiges policy och riktlinje for arbetsmiljé samt fullméktiges budget
for verksamhetséret 2021.

Granskning av avtalsuppfoéljning

Offentliga upphandlingar omfattar stora ekonomiska varden och kan darfor
utgdra en av de mest sarbara verksamheterna avseende risken for oegentligheter
sasom exempelvis osund konkurrens inom offentlig férvaltning. Genom en vil
fungerande avtalsuppfoljning kan exempelvis upphandlande myndigheter
sdkerstélla att leverantorer foljer de avtal som ingatts och att exempelvis
overfakturering inte forekommer, menar Konkurrensverket.? I deras rapport
framgar dock att det rdder en brist pa avtalsuppfoljning hos upphandlande
myndigheter.

Enligt fullmidktiges riktlinje for inkdp och upphandling ska avtal och
leverantorer f6ljas upp. Styrelsen ska lopande folja upp egna avtal for att
sékerstélla att villkor i avtalen foljs under hela avtalsperioden. Detta géller d&ven
avtal som ingétts genom avrop pé ramavtal. Omfattningen av uppf6ljningen ska
anpassas till kontraktets vérde och 6vriga forhallanden. Vidare ska styrelsen
16pande f6lja upp bolagets inkop for att sikerstilla att regelverket f6ljs, det vill
sdga lagbestimmelser sdsom exempelvis lagen om offentlig upphandling samt
dven fullméktiges andra styrdokument som exempelvis riktlinje for styrning,
uppfoljning och kontroll. Fullmiktige betonar ocksé att det dr den operativa

2 Konkurrensverket Rapport 2020:1 Korruption och osund konkurrens i offentlig upphandling.
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nivan som ansvarar for att uppfoljningen av inkdpen héller den kvalitet som har
upphandlats. Det framgar ocksa i fullméktiges handlingsplan for att stiarka
inkops- och bestillarkompetensen &r 2021, det vill séga att styrelsen ska folja
upp leverantérer och avtal, samt att leveransen motsvarar bestéllningen.

Risken med bristande avtalsuppf6ljning kan fa allvarliga konsekvenser for savil
den upphandlande myndighetens som andra parter som berdrs av avtalen i
fraga, menar Upphandlingsmyndigheten.® Bristande avtalsuppfoljning kan dels
paverka den upphandlande verksamhetens arbete med att na uppsatta verksam-
hetsmal och driva en effektiv utveckling under avtalsperioden. Bristande
avtalsuppfoljning kan dels leda till osund konkurrens om delar av avtalet kan
asidosittas genom exempelvis att leveranser inte sker enligt avtal — kostnader
kan 6ka med hdgre priser och sémre leveransvillkor kan tillimpas. Vidare kan
en leverantdr vinna en upphandling pa felaktiga grunder eftersom en leverantor
kan vara medveten om den bristande avtalsuppfoljningen och ddrmed sitta ett
for lagt pris 1 sitt anbud. Bristande avtalsuppf6ljning kan ocksa leda till att
tredje part, exempelvis brukare, drabbas om leverantoren inte f6ljde de villkor
som faststélls i avtalet.

Syftet ér att granska styrelsens avtalsuppfoljning med avseende pé kvalitet i
varor och tjanster samt leverantorers seriositet. Som grund for bedémning av en
andamalsenlig avtalsuppfoljning kommer Upphandlingsmyndighetens
vigledning for avtalsforvaltning att tillimpas.

Uppfdljande granskning

Nir en granskning resulterar i kritik foljer vi upp granskningen. Aven
rekommendationer f6ljer vi som regel upp. Vi kommer under éret att folja upp
vilka atgirder bolaget vidtagit med anledning av den rekommendation som
lamnats till bolaget inom f6ljande omrade:

* inkdp och upphandling.

I samband med den uppfoljande granskningen kommer vi bland annat att
fokusera foljsamhet gentemot fullméktiges attestregler.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sadan granskning blir aktuell.

3 Upphandlingsmyndighetens, Avtalsférvaltning vagledning nr 2 2016.
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Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitrddas av sakkunniga som de
sjdlva viljer och anlitar i den omfattning som behovs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.* Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.
Yrkesrevisor ar:

Susanne Grandin
telefon: 031-368 07 16
e-post: Susanne.Grandin@stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsatgang och kostnad:

e 128 timmar
* 161 280 kronor.

Fakturering sker tre génger per ar; infor delrs- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omsténdigheter har kommit fram som kan ifrdga-
satta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjanstepersoner inom
bolaget. Detta sker badde muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogdrelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelseméte for att
aterrapportera iakttagelser och beddmningar fran arets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

4 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsér en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstdimman.

Lekmannarevisorerna har rtt att delta pa &rsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till &rsstdmman.
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer dr Lars-Ola Dahlqvist och Erik Fristedt.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogoér vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning
 underhallsprocessen
 uppfoljande granskning.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen é&r att ge ett underlag, for att
oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundldggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppmérksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundlaggande granskningen genomfors 16pande under éret.

' God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Granskning av underhallsprocessen

Av kommunfullmédktiges budget framgar vikten av att staden har en langsiktig
och kostnadseffektiv forvaltning av special- och strategiska fastigheter. Att
varda och forvalta stadens tillgdngar dr dven en viktig del av att upprétthalla god
ekonomisk hushéllning. Det dr dérfor viktigt att bolaget har en &ndamaélsenlig
organisation och rutiner for underhall av fastigheter, sé att fastigheternas
ekonomiska och verksamhetsméssiga virde kan behallas och utvecklas. Ett
underhallsbehov forenat med planering for kommande investeringar i
nybyggnation kriaver dven en tydlig strategi i balans med finansiella mal.

Granskningen syftar till att bedoma om bolaget har en tillfredsstéllande
underhéllsprocess. I granskningen belyses bolagets systematik avseende
planering, prioritering, genomférande och uppf6ljning av underhéllsinsatser.

Uppfdljande granskning

Nir en granskning resulterar i kritik fljer vi upp granskningen. Aven
rekommendationer foljer vi som regel upp. Vi kommer under aret att folja upp
vilka atgirder bolaget har vidtagit med anledning av de rekommendationer som
har ldmnats till bolaget inom foljande omréaden:

* inkdp och upphandling
* resor i tjansten

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sédan granskning blir aktuell.

Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitradas av sakkunniga som de
sjdlva viljer och anlitar i den omfattning som behdvs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.? Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.
Yrkesrevisor ar:

Laila Viirnestig
telefon: 031-368 07 22
e-post: laila.varnestig@stadsrevisionen.goteborg.se

2 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Planerad tidsétgéng och kostnad:

e 128 timmar
* 161 280 kronor.

Fakturering sker tre gdnger per ar; infor delérs- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgér frén Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omstédndigheter har kommit fram som kan ifraga-
satta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjdnstepersoner inom
bolaget. Detta sker badde muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogdrelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelseméte for att
aterrapportera iakttagelser och bedomningar fran arets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsér en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstdimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till rsstimman.
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer dr Sven R. Andersson och Vivi-Ann Nilsson.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogoér vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning
* statsstodsreglerna

 god ekonomisk hushéllning
* uppfoljande granskning.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen é&r att ge ett underlag, for att
Oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundliggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppméarksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundldggande granskningen genomfors 16pande under éret.

' God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Granskning av bolagets foljsamhet mot statsstodsreglerna

Begreppet statsstod har utvecklats genom EU-domstolens réttspraxis och avses
nar det offentliga stédjer en verksamhet med offentliga medel. Reglerna for
statsstod finns i artiklarna 107-109 i férdraget om Europeiska unionens
funktionssitt (EUF), men dven i nationell lag som kopplar till dessa artiklar.?

Prévning av statsstod sker mot fyra kriterier. Bedoms samtliga kriterier vara
uppfyllda utgor atgirden ett stod i regelverkets mening och stodet dr som
huvudregel forbjudet. For att stod ska vara tilltet maste det antingen godkénnas
i forvdag av EU-kommissionen eller omfattas av ndgot av vissa undantag. Vid ett
otillatet statsstod kan kommissionen besluta att medlemsstaten ska kriva
tillbaka stodet med rénta frén stddmottagaren. Detta géller 4ven om det leder till
att mottagaren hamnar i en sddan situation att den sedan gar i konkurs. Om
kommissionen beslutar att aterkréva stodet och detta beslut inte f6ljs av
medlemsstaten kan kommissionen vécka talan infér EU-domstolen.
Medlemsstaten riskerar att fallas for fordragsbrott med héga boter som f6ljd om
medlemsstaten inte réttar sig efter beslutet. Svensk domstol kan prova om en
atgird utgor ett statsstod som skulle ha anmalts till kommissionen.

I en forstudie? har revisorerna uppmirksammat att virdedverforingar som sker
inom stadshuskoncernen kan teoretiskt sett utgora statsstod om dessa fyra
kriterierna for detta dr uppfyllda. Lekmannarevisorerna for Géteborgs Stadshus
AB har darfor bedomt att omrédet ar vésentligt att granska.

Syftet med granskningen ar att bedoma Goteborgs Stadshus AB:s foljsamhet
mot statsstodsreglerna.

Granskning av styrning mot mal for god ekonomisk
hushallning

Enligt kommunallagen ska kommuner och regioner ha en god ekonomisk
hushallning i sin verksamhet. Detta giller 4ven for de av kommunen heldgda
och deldgda bolagen.* Goteborgs Stads riktlinje for god ekonomisk hushallning
anger att stadens nimnder och styrelser maste férhalla sig till denna riktlinje sa
att verksamheten Over tid bedrivs &ndamaélsenligt och bidrar till en hallbar
utveckling samt en god ekonomisk hushallning utifrén ett helhetsperspektiv. °

Stadsrevisionen har vid flera tillfdllen noterat att kommunfullmaktiges budget
saknar savél finansiella mél som verksamhetsmal. Detta har omgjliggjort for

2 Lag om tillampning av Europeiska unionens statsstodsregler (SFS 2013:388).

3 Forstudie — om vissa kommunalrattsliga begrepp och vardedverforingar fran allméannyttiga
kommunala bostadsaktiebolag m.m.2021-02-02-

4 Kommunallagen 11 kap. 1§ och 10 kap. 2-6 §§.

® KF 2013-11-07 §21 Dnr 0984/13, reviderad KF 2019-09-12 § 29, géllande fran och med 2020 och
tills vidare.
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revisorerna att uttala sig om huruvida stadens resultat, som det beskrivs i delérs-
och arsrapporter, dr forenligt med god ekonomisk hushallning.

Genom att utveckla former for dgarstyrning, finansiell samordning, 4gardialoger
och édgarstod utovar Stadshus stadens dgarroll 1 de direktunderstdllda bolagen,
samt de regionala bolagen. Agarstyrningen innebir att den samlade styrningen
enligt kommunfullméktiges beslut genomfors. I uppdraget att foretrdda dgaren
ingdr att tydliggora dgarens mal med verksamheten och att stodja bolagen i
genomforandet. Vidare ska dgarstyrningen utgé fran ett hela stadenperspektiv
vilket innebér ansvar for samverkan och samordning pé strategisk niva inom
bolagskoncernen.

Lekmannarevisorerna har uppmérksammat god ekonomisk hushéllning som ett
angeldget omréde att granska.

Syftet med granskningen é&r att bedoma Goteborgs Stadshus AB:s styrning mot
mal for god ekonomisk hushallning.

Uppfdljande granskning

Nir en granskning resulterar i kritik foljer vi upp granskningen. Aven
rekommendationer f6ljer vi som regel upp. Vi kommer under éret att folja upp
vilka atgirder bolaget har vidtagit med anledning av rekommendationer som
lamnats inom ramen for den grundlaggande granskningen.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sadan granskning blir aktuell.

Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitrddas av sakkunniga som de
sjdlva véljer och anlitar i den omfattning som behovs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.® Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.

® Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Yrkesrevisor ar:

Lisa Nojd

telefon: 031-368 07 26

e-post: lisa.nojd@stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsétgéng och kostnad:

e 112 timmar
* 141 120 kronor.

Fakturering sker tre gdnger per ar; infor delérs- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgér frén Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omstédndigheter har kommit fram som kan ifraga-
satta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjdnstepersoner inom
bolaget. Detta sker badde muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogdrelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelseméte for att
aterrapportera iakttagelser och beddmningar fran érets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsér en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till rsstimman.
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer ar Birgitta Adler och Susanne Zetterberg Jensen.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogoér vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten

Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

. grundldggande granskning

. styrning mot kommunfullméktiges mal
. rekryteringsprocessen

. uppfoljande granskning.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen é&r att ge ett underlag, for att
Oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundldggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppméarksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundldggande granskningen genomfors 16pande under éret.

' God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Granskning av styrning mot kommunfullmaktiges mal

Andamélet med Goteborgs Stads bolag #r att tillsammans med stadens évriga
verksamheter skapa nytta for boende, besdkare och verksamheter i staden, samt
medverka i utvecklingen av ett héllbart géteborgssamhille.

Goteborgs Stadsteater AB ansvarar® for genomforande av verksamheten med
utgdngspunkt i bolagsordning, dgardirektiv for bolaget, kommunfullméaktiges
budget samt Gvriga styrande dokument.

I ”Budget 2021 Géteborgs Stad” har kommunfullméktige beslutat om
overgripande verksamhetsmal for samtliga ndmnder och styrelser.
Budgetbeslutet innehaller ocksa mal och inriktning specifikt for bolagen inom
turism, kultur och evenemangsklustret. Respektive styrelse beslutar om
lampliga indikatorer for att nd de specifika malen. De 6vergripande
verksamhetsmélen ska tillsammans de specifika méalen ligga till grund for
ndmnders och styrelsers verksamhetsplaner.

Styrelsen ska® kontinuerligt f& en uppfoljning av den egna verksamheten dels
utifran kommunfullméktiges vision, forhallningssatt, kommunfullméktiges mal
och uppdrag, dels utifran egna verksamhetsmal. Uppfoljningen ska under aret
vara heltdckande och belysa hur verksamheten utvecklas i forhallande till de
mal och inriktningar samt uppdrag som faststéllts i kommunfullméktiges budget
och i det egna budgetbeslutet.

Granskningens syfte ér att bedoma om bolaget har en tillricklig styrning och
uppfoljning av fullméktiges mal.

Granskning av rekryteringsprocessen

Vem som rekryteras till en ledig tjénst eller ett uppdrag ér ett viktigt beslut for
verksamheten och det ar ocksa viktigt att bolaget hanterar de som soker jobb
hos Goteborg Stad pa ett professionellt och rittvist sétt.

Goteborgs Stad har en dokumenterade manualer for rekryteringsprocessen
som stdd 1 arbetet och de syftar till att rekrytera ritt kompetens pé ett
professionellt och kommunikativt sitt. Rekryteringsprocessen ska ocksa stodja
Goteborgs Stads policy for arbetsmiljo, medarbetarskap och chefskap i policyns
intentioner om hur arbetsmilj6 och arbetsvillkor formas.

Syftet med granskningen é&r att beddma om bolaget har en god styrning och
uppfoljning av rekryteringsprocessen.

2 Géteborgs Stads riktlinjer for dgarstyrning, Dnr: 0517/19, kommunfullmaktige 2019-09-12, §31
3 Goteborgs Stads regler fér ekonomisk planering, budget och uppféljning. Dnr: 2016-09-08, §17
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Uppfoljande granskning

Nir en granskning resulterar i kritik foljer vi upp granskningen. Aven
rekommendationer foljer vi som regel upp. Vi kommer under aret att folja upp
vilka atgérder bolaget har vidtagit med anledning av de rekommendationer som
har ldmnats till bolaget inom foljande omréden:

» informationssikerhet

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sédan granskning blir aktuell.

Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitrddas av sakkunniga som de
sjdlva viljer och anlitar i den omfattning som behovs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.* Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.
Yrkesrevisor ar:

Mia van Hoewijk
telefon: 031-368 07 40
e-post: mia.van.hoewijk@stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsatgang och kostnad:

. 112 timmar
. 141 120 kronor.

Fakturering sker tre génger per ér; infor delérs- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omsténdigheter har kommit fram som kan ifrdga-
sdtta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

4 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjdnstepersoner inom
bolaget. Detta sker badde muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogdrelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelseméte for att
aterrapportera iakttagelser och beddmningar fran érets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rdkenskapsar en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstdimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till rsstimman.
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer dr Johan Abrahamsson och Hans-Go6ran Gustafsson.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogor vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning
* inkdp och upphandling
 uppfoljande granskning.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen é&r att ge ett underlag, for att
oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundldggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppmérksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundlaggande granskningen genomfors 16pande under éret.

' God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Granskning av ink6op och upphandling

Ink6p och upphandling som genomf6rs av stadens verksamheter regleras av lag
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) och fullméktiges beslutade
riktlinjer pa omradet. Ink&p och upphandling ar en fortroendekénslig
verksamhet och bristande f6ljsamhet mot bestimmelser i lag och fullméktiges
riktlinjer kan leda till 6kad risk f6r minskat fortroende for den kommunala
verksamheten. Enligt lagen om offentlig upphandling kan brister i foljsamhet
dven leda till skadestand och/eller upphandlingsskadeavgift vid otillaten direkt-
upphandling. I enlighet med riktlinjen for inkdp och upphandling ér stadens
verksamheter skyldiga att anvénda sig av upphandlade ramavtal vid anskaffning
av varor eller tjénster.

Nar direktupphandlingar genomfors ska konkurrens tillvaratas. Bland annat ska
direktupphandlingar som Overstiger ett visst belopp dokumenteras och skriftligt
avtal/6verenskommelse upprittas. Styrelsen ska dven 16pande folja upp bolagets
egna avtal for att sikerstélla att villkor i avtalen foljs under hela avtalsperioden.

Syftet med granskningen é&r att bedoma bolagets foljsamhet mot lag och
riktlinjer vid inkdp och upphandling.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sédan granskning blir aktuell.

Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitrddas av sakkunniga som de
sjdlva viljer och anlitar i den omfattning som behovs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.? Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.
Yrkesrevisor ar:

Anders Olsson
telefon: 031-368 07 10
e-post: anders.olsson@stadsrevisionen.goteborg.se

2 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Planerad tidsétgéng och kostnad:

e 112 timmar
* 141 120 kronor.

Fakturering sker tre gdnger per ar; infor delérs- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgér frén Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omstédndigheter har kommit fram som kan ifraga-
satta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjdnstepersoner inom
bolaget. Detta sker badde muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogdrelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelseméte for att
aterrapportera iakttagelser och bedomningar fran arets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsér en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstdimman.

Lekmannarevisorerna har mojlighet att narvara pa arsstimman. Bolaget kallar
lekmanna-revisorerna till arsstimman.

Stadsrevisionen 4 (5)

2021-04-20



Stadsrevisionen

Postadress: Box 2141, 403 13 Goteborg

Besoksadress: Stora Badhusgatan 6

Goteborgs Stads kontaktcenter: 031-365 00 00, kansli: 031-368 07 00
stadsrevisionen@stadsrevisionen.goteborg.se
www.goteborg.se/stadsrevisionen



mailto:stadsrevisionen@stadsrevisionen.goteborg.se
http://www.goteborg.se/stadsrevisionen

Stadsrevisionen

Higab AB
Granskningsplan for 2021

2021-04-20

goteborg.se/stadsrevisionen




Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer dr Sven R Andersson och Torbjorn Rigemar.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogoér vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning
 underhallsprocessen

* hantering av felanmélningar och synpunkter
* uppfoljande granskning.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen é&r att ge ett underlag, for att
Oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundldggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppméarksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundldggande granskningen genomfors 16pande under éret.

' God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Granskning av underhallsprocessen

Av kommunfullmédktiges budget framgar vikten av att staden har en langsiktig
och kostnadseffektiv forvaltning av special- och strategiska fastigheter. Att
varda och forvalta stadens tillgdngar dr dven en viktig del av att upprétthalla god
ekonomisk hushéllning. Det dr dérfor viktigt att bolaget har en &ndamaélsenlig
organisation och rutiner for underhall av fastigheter, sé att fastigheternas
ekonomiska och verksamhetsméssiga virde kan behallas och utvecklas. Ett
underhallsbehov forenat med planering for kommande investeringar i
nybyggnation kriaver dven en tydlig strategi i balans med finansiella mal.

Granskningen syftar till att bedoma om bolaget har en tillfredsstéllande
underhéllsprocess. I granskningen belyses bolagets systematik avseende
planering, prioritering, genomférande och uppf6ljning av underhéllsinsatser.

Granskning av hanteringen av felanmalningar och synpunkter

For att na bolagets mélséttning inom kundperspektivet dr det bland annat viktigt
med en systematisk hantering av felanmélningar och Gvriga synpunkter. Rutiner
for hur bolaget ska ta emot och handldgga felanmélningar och synpunkter 6kar
forutséttningarna for att hanteringen blir systematisk och likvérdig oavsett hur
och av vem de ldamnas samt vem som tar emot dem. En synpunkt kan vara
klagomal, forslag till fordndring, en fraga eller berom.

Granskningen syftar till att beddma om styrelsen har en &ndamalsenlig
hantering av felanmélningar och synpunkter.

Uppfdljande granskning

Nir en granskning resulterar i kritik foljer vi upp granskningen. Aven
rekommendationer foljer vi som regel upp. Vi kommer under aret att folja upp
vilka atgirder bolaget har vidtagit med anledning av de rekommendationer som
har ldmnats till bolaget inom foljande omréden:

* intern styrning och kontroll
* systematiskt arbetsmiljéarbete

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sadan granskning blir aktuell.
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Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitrddas av sakkunniga som de
sjdlva viljer och anlitar i den omfattning som behovs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.? Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.
Yrkesrevisor ar:

Laila Virnestig
telefon: 031-368 07 22
e-post: laila.varnestig@stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsatgang och kostnad:

* 160 timmar
* 201 600 kronor.

Fakturering sker tre génger per ér; infor deldrs- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omsténdigheter har kommit fram som kan ifrdga-
satta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjdnstepersoner inom
bolaget. Detta sker badde muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogdrelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelseméte for att
aterrapportera iakttagelser och beddmningar fran arets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

2 Kommunallagen 12 kap. 8 §

Stadsrevisionen 4 (6)

2021-04-20



Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsér en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstdimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till &rsstdmman.

Stadsrevisionen 5(6)

2021-04-20



Stadsrevisionen

Postadress: Box 2141, 403 13 Goteborg

Besoksadress: Stora Badhusgatan 6

Goteborgs Stads kontaktcenter: 031-365 00 00, kansli: 031-368 07 00
stadsrevisionen@stadsrevisionen.goteborg.se
www.goteborg.se/stadsrevisionen



mailto:stadsrevisionen@stadsrevisionen.goteborg.se
http://www.goteborg.se/stadsrevisionen

Stadsrevisionen

Liseberg AB
Granskningsplan for 2021

2021-04-20

goteborg.se/stadsrevisionen




Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer d&r Gun Cederborg och Lars-Gunnar Landin.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogoér vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning

* styrning mot kommunfullméiktiges mal

+ sikerhetsarbete for bolagets dkattraktioner
 uppfoljande granskning.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen é&r att ge ett underlag, for att
Oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundldggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppméarksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundldggande granskningen genomfors 16pande under éret.
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Granskning av styrning mot kommunfullmaktiges mal

Andamélet med Goteborgs Stads bolag #r att tillsammans med stadens évriga
verksamheter skapa nytta for boende, besdkare och verksamheter i staden, samt
medverka i utvecklingen av ett héllbart géteborgssamhille.

Liseberg AB ansvarar? for genomforande av verksamheten med utgdngspunkt i
bolagsordning, dgardirektiv for bolaget, kommunfullméiktiges budget samt
Ovriga styrande dokument.

I ”Budget 2021 Géteborgs Stad” har kommunfullméktige beslutat om
overgripande verksamhetsmal for samtliga ndmnder och styrelser.
Budgetbeslutet innehaller ocksa mal och inriktning specifikt for bolagen inom
turism, kultur och evenemangsklustret. Respektive styrelse beslutar om
lampliga indikatorer for att nd de specifika malen. De 6vergripande
verksamhetsmélen ska tillsammans med de specifika mélen ligga till grund for
ndmnders och styrelsers verksamhetsplaner.

Styrelsen ska® kontinuerligt f& en uppfoljning av den egna verksamheten dels
utifran kommunfullméktiges vision, forhallningssatt, kommunfullméktiges mal
och uppdrag, dels utifran egna verksamhetsmal. Uppfoljningen ska under aret
vara heltdckande och belysa hur verksamheten utvecklas i forhallande till de
mal och inriktningar samt uppdrag som faststéllts i kommunfullméktiges budget
och i det egna budgetbeslutet.

Granskningens syfte ér att bedoma om bolaget har en tillricklig styrning och
uppfoljning av fullméktiges mal.

Granskning av sdkerhetsarbete for bolagets akattraktioner

Sakerhetsfragorna ar vésentliga for bolaget och styrs utover Sakerhetspolicyn
for Goteborgs stad, av lagar och forordningar sdsom Ordningslag (1993:1617)
och Rikspolisstyrelsens férordning (1993:1634) om besiktning av
tivolianordningar men &ven av andra styrande foreskrifter och riktlinjer.

Enligt bolaget finns det skriftliga instruktioner for drift och sikerhet for
samtliga akattraktioner. Vidare kontrolleras varje akattraktion dagligen och har
ett dokumenterat kontrollprogram och fortlopande underhall. Underhéllet &r
uppdelat pé dagligt, veckovist, ménadsvist och &rligt underhall.

Det ar viktigt att akattraktionerna kontrolleras/besiktas enligt dokumenterat
kontrollprogram samt att &kattraktionerna far 16pande underhéll enligt bestimda
tidsintervall.

2 Géteborgs Stads riktlinjer for dgarstyrning, Dnr: 0517/19, kommunfullmaktige 2019-09-12, §31
3 Goteborgs Stads regler fér ekonomisk planering, budget och uppféljning. Dnr: 2016-09-08, §17
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Det dr ocksa viktigt att personalen som ansvarar for dkattraktionerna har
lamplig utbildning samt att personalens arbetsscheman foljs.

Granskningens syfte ér att bedoma om bolaget har en tillrécklig kontroll och
uppfoljning av sdkerhetsarbetet for bolagets akattraktioner..

Uppfoljande granskning

Nir en granskning resulterar i kritik foljer vi upp granskningen. Aven
rekommendationer f6ljer vi som regel upp. Vi kommer under éret att folja upp
vilka atgérder bolaget har vidtagit med anledning av de rekommendationer som
har lamnats till bolaget inom f6ljande omraden:

+ grundldggande granskning

+ forebyggande arbete mot oegentligheter
« drendeberedning och beslutsunderlag

+ informationssikerhet

* upphandling och inkdp

* resor i tjansten

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sadan granskning blir aktuell.

Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitrddas av sakkunniga som de
sjdlva véljer och anlitar i den omfattning som behovs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.* Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.

Yrkesrevisorer ar:

Mia van Hoewijk
telefon: 031-368 07 40
e-post: mia.van.hoewijk@stadsrevisionen.goteborg.se

Stefan Elmgren-Warberg
telefon: 031-368 07 29
e-post: stefan.elmgren-warberg@stadsrevisionen.goteborg.se

4 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Planerad tidsétgéng och kostnad:

e 200 timmar
* 252 000 kronor.

Fakturering sker tre gdnger per ar; infor delérs- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgér frén Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omstédndigheter har kommit fram som kan ifraga-
satta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjdnstepersoner inom
bolaget. Detta sker badde muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogdrelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelseméte for att
aterrapportera iakttagelser och bedomningar fran arets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsér en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstdimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till rsstimman.
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer dr Vivi-Ann Nilsson och Bengt Rundberg.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogoér vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning

* personsikerhet

* hantering av felanmélningar och synpunkter
* uppfoljande granskning.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen é&r att ge ett underlag, for att
Oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundldggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppméarksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundldggande granskningen genomfors 16pande under éret.

' God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Granskning av personsakerhet

Enligt Arbetsmiljoverkets foreskrift avseende atgarder mot vald och hot i
arbetsmiljon (AFS 1993:2) ska arbetsgivaren utreda de risker for vald eller hot
om vald som kan finnas i arbetet samt vidta de dtgirder som kan foranledas av
utredningen.

Aven Géteborgs Stads sikerhetspolicy omfattar nimndernas och bolagens
personsikerhetsarbete. 1 Goteborgs Stads riktlinje for personsédkerhet preciseras
policyn ndrmare for att skapa en for staden gemensam syn pa sékerhetsarbetet
fore, under och efter en hiandelse med inslag av hot och/eller vald.

Enligt riktlinjen ska personsédkerhetsarbetet bedrivas inom ramen for det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Detta innebar bland annat att regelbundna
riskbedomningar, avseende hot och véld, ska genomforas och dokumenteras och
att intrdffade hindelser, latenta hot och rutiner ska f6ljas upp. Vidare ska
ndmnderna och bolagen uppritta handlingsplaner for hur befintliga rutiner kan
forbattras och risker minimeras. Sérskilt utsatta verksamheter ska vid behov ta
fram anpassade regler och rutiner.

Granskningen syftar till att bedoma om bolaget bedriver ett personséikerhets-
arbete i enlighet med géllande regelverk.

Granskning av hantering av felanmalningar och synpunkter

Renova AB utfor direkttilldelade uppdrag at sina dgarkommuner, bland annat
insamling av hushéllsavfall i flertalet av dessa. Om sophédmtningen har uteblivit
eller om hushallen har andra fragor om avfallet ska de védnda sig till respektive
kommun, som har kvar ansvaret for verksamheten. Det innebar att bolaget som
utforare méste sékerstilla en systematisk hantering av felanmélningar och
Ovriga synpunkter frin kommunerna som avfallshuvudmén. Rutiner for hur
bolaget ska ta emot och handldgga felanmélningar och synpunkter okar forut-
sdttningarna for att hanteringen ska bli systematisk och likvardig.

En systematisk hantering av felanmélningar och synpunkter ar sjalvklart d&ven
viktigt inom Renovakoncernens konkurrensutsatta delar. Det kan bland annat
bidra till god kundngjdhet och forbéttringar av verksamheten. En synpunkt kan
bestd av klagomaél, forslag till forédndring, en fraga eller berom.

Granskningen syftar till att bedoma om bolaget har en &ndamaélsenlig hantering
av felanmilningar och synpunkter.
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Uppfoljande granskning

Nir en granskning resulterar i kritik foljer vi upp granskningen. Aven
rekommendationer foljer vi som regel upp. Vi kommer under aret att folja upp
vilka atgérder bolaget har vidtagit med anledning av de rekommendationer som
har ldmnats till bolaget inom foljande omréaden:

* systemet for styrning, uppfoljning och kontroll
* ink6p och upphandling

* offentlighet och sekretess

* resor i tjdnsten.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sédan granskning blir aktuell.

Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitradas av sakkunniga som de
sjdlva viljer och anlitar i den omfattning som behdvs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.? Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.
Yrkesrevisor ar:

Magnus Braxenholm
telefon: 031-368 07 37
e-post: magnus.braxenholm@stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsatgang och kostnad:

e 200 timmar
e 252 000 kronor.

Fakturering sker tre génger per ér; infor delérs- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgér frén Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omsténdigheter har kommit fram som kan ifréga-
sdtta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

2 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjdnstepersoner inom
bolaget. Detta sker badde muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogdrelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelseméte for att
aterrapportera iakttagelser och beddmningar fran érets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rdkenskapsar en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstdimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till rsstimman.
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer &r Gun Cederborg och Stefan Dahlén.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogoér vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning
+ verksamhetsfordon och inkdp av drivmedel.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen &r att ge ett underlag, for att
Oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundliggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppméarksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forldngningen kan generera bidrag till forbéttring och utveckling. Den
grundlaggande granskningen genomfors 16pande under éret.

' God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Granskning av verksamhetsfordon och inkop av drivmedel

Inom bolaget finns ett antal verksamhetsfordon som anvénds av flera av de
anstidllda i deras arbete. Med anledning av att anvdndningen av
verksamhetsfordon &r ett fortroendekénsligt omréde &r det viktigt att bolaget har
en dndamalsenlig styrning och kontroll. Detta géller &ven hanteringen av och
rutinen for inkdp av drivmedel.

Granskningen syftar till att bedoma om styrelsen har &ndamaélsenliga rutiner och
en tillrdcklig intern kontroll avseende anvandningen av verksamhetsfordon samt
inkdp av drivmedel.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sédan granskning blir aktuell.

Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitrddas av sakkunniga som de
sjdlva viljer och anlitar i den omfattning som behovs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.? Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.
Yrkesrevisor ar:

Jesper Wigh
telefon: 031-368 07 33
e-post: jesper.wigh@stadsrevisionen.goteborg.se

Planerad tidsatgang och kostnad:

* 80 timmar
* 100 800 kronor

Fakturering sker tre génger per ér; infor delérs- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgér frén Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omsténdigheter har kommit fram som kan ifréga-
sdtta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

2 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjdnstepersoner inom
bolaget. Detta sker badde muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogdrelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelseméte for att
aterrapportera iakttagelser och beddmningar fran érets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rdkenskapsar en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstdimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till rsstimman.
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Granskningsplan for 2021

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Granskningen ska vara sa ingdende och
omfattande som god revisionssed kriver.! Uppdraget regleras i aktiebolags-
lagens kapitel 10 och kommunallagens kapitel 12.

Lekmannarevisorer dr Sven R Andersson och Lars-Ola Dahlqgvist.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2021 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, bolagen och ndimnderna. Bolagets
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av bolagets verksambhet, erfarenheter fran tidigare érs granskning och
pa en dialog med bolagets auktoriserade revisor.

Under aret kan det uppsta situationer som innebar att vi behdver prioritera om
planerade granskningsinsatser. Vi informerar styrelsen vid storre forandringar.

Nedan redogoér vi for de omraden som ingar i drets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av bolagets verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning
 underhallsprocessen
 uppfoljande granskning.

Grundlaggande granskning

Syftet med den grundldggande granskningen é&r att ge ett underlag, for att
oversiktligt kunna beddma styrelsens och verkstillande direktorens ledning och
styrning samt interna kontroll. Den grundldggande granskningen ska ocksa
bidra till att rikta uppmérksamheten mot omraden i verksamheten, som i
forlangningen kan generera bidrag till forbattring och utveckling. Den
grundlaggande granskningen genomfors 16pande under éret.

' God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Granskning av underhallsprocessen

Av kommunfullmédktiges budget framgar vikten av att staden har en langsiktig
och kostnadseffektiv forvaltning av special- och strategiska fastigheter. Att
varda och forvalta stadens tillgdngar dr dven en viktig del av att upprétthalla god
ekonomisk hushéllning. Det dr dérfor viktigt att bolaget har en &ndamaélsenlig
organisation och rutiner for underhall av fastigheter, sé att fastigheternas
ekonomiska och verksamhetsméssiga virde kan behallas och utvecklas. Ett
underhallsbehov forenat med planering for kommande investeringar i
nybyggnation kriaver dven en tydlig strategi i balans med finansiella mal.

Granskningen syftar till att bedoma om bolaget har en tillfredsstéllande
underhéllsprocess. I granskningen belyses bolagets systematik avseende
planering, prioritering, genomférande och uppféljning av underhéllsinsatser.

Uppfdljande granskning

Nir en granskning resulterar i kritik fljer vi upp granskningen. Aven
rekommendationer foljer vi som regel upp. Vi kommer under aret att folja upp
vilka atgirder bolaget har vidtagit med anledning av de rekommendationer som
har ldmnats till bolaget inom foljande omréaden:

* inkdp och upphandling
* leverantdrs- och avtalsuppfoljning

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan lekmanna-
revisorerna under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser. Vi
informerar styrelsen om sédan granskning blir aktuell.

Bemanning och fakturering

Enligt kommunallagen ska lekmannarevisorerna bitradas av sakkunniga som de
sjdlva viljer och anlitar i den omfattning som behdvs for att granskningen ska
kunna genomforas enligt god revisionssed.? Lekmannarevisorerna bitrids i
granskningen av yrkesrevisorer vid Goteborg Stads revisionskontor.
Yrkesrevisor ar:

Laila Viirnestig
telefon: 031-368 07 22
e-post: laila.varnestig@stadsrevisionen.goteborg.se

2 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Planerad tidsétgéng och kostnad:

e 160 timmar
* 201 600 kronor.

Fakturering sker tre gdnger per ar; infor delérs- och arsboksluten.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgér frén Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omstédndigheter har kommit fram som kan ifraga-
satta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjdnstepersoner inom
bolaget. Detta sker badde muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Resultatet fran arets granskning av bolaget avrapporteras till styrelsen och
arsstimman.

Lekmannarevisorerna redovisar mer utforligt resultatet fran arets granskning i
en granskningsredogdrelse, som skickas till bolaget i samband med styrelsens
mote da arsredovisningen behandlas.

Lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn deltar vid samma styrelseméte for att
aterrapportera iakttagelser och beddmningar fran arets granskning. Bolaget
kallar lekmannarevisorerna och yrkesrevisorn.

Arsstimma

Lekmannarevisorerna lamnar efter varje rakenskapsér en granskningsrapport till
bolagsstimman. Granskningsrapporten skickas till bolaget senast tre veckor fore
arsstdimman.

Lekmannarevisorerna deltar pa arsstimman. Bolaget kallar lekmanna-
revisorerna till rsstimman.
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