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Kommunstyrelsen

Granskningsplan for 2020

Revisorerna provar om verksamheten skéts pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt, om rakenskaperna &r réttvisande och
om den interna kontrollen inom namnderna ar tillracklig. Granskningen ska vara
s& ingdende och omfattande som god revisionssed kréver.! Uppdraget regleras i
kommunallagens tolfte kapitel.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2020 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, namnderna och bolagen. Kommun-
styrelsens granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en
riskanalys av kommunstyrelsens verksamhet och erfarenheter fran tidigare ars
granskning.

Under aret kan det alltid uppsta situationer som innebar att vi behéver prioritera
om planerade granskningsinsatser. For ndarvarande ar stadens verksamheter och
hela samhallet mycket starkt paverkade av covid-19 och dess konsekvenser.
Manga av stadens forvaltningar och bolag ar mycket hart belastade. Vad detta
kommer att fa for eventuella konsekvenser for genomforandet av revisionen ar
for tidigt att sdga. Vi informerar kommunstyrelsen vid storre fordndringar.

Nedan redogor vi for de omraden som ingar i arets granskning.

Granskning av verksamheten

Avrets granskning av kommunstyrelsens verksamhet omfattar:

+ grundlaggande granskning

* kriskommunikation

* uppsiktsplikten

« styrning och uppféljning av tolktjanster
« uppfdljande granskning.

Grundlaggande granskning

Den grundlaggande granskningen genomfors I6pande under aret. Syftet ar att
oversiktligt kunna bedoma kommunstyrelsens ledning och styrning samt interna
kontroll.

1 God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Kommunstyrelsen

Granskning av kommunstyrelsens kriskommunikation

Kommunen har enligt lag skyldighet att tillhandahalla information. | Goteborgs
Stad galler att stadens information och kommunikation ska kannetecknas av
oppenhet, ett aktivt forhallningssétt, effektivitet och enhetlighet. Utgangs-
punkten for information och kommunikation ska vara malgruppernas behov och
forutsattningar samt baseras pa stadens budskapsplattformar, grafiska profil och
forhaliningssatt.? Goteborgs Stads information och kommunikation ska vara
faktabaserad och grundad pé fattade beslut.’

Vid kris eller hot om kris behdver kommunikationen vara snabb, korrekt samt
trovardig. Enligt lag har kommunen i uppdrag att pa lokal niva verka for att
samordna information till allmanheten under en extraordinar handelse.*

| Goteborgs Stad aktiveras riktlinjen for kriskommunikation vid handelse inom
nagon av de riskkategorier som Goteborgs Stad har identifierat i sin risk- och
sarbarhetsanalys. Riktlinjen anger hur staden ska bedriva kriskommunikation
infér och under en kris, bland annat hur stadens centrala krisledning ska leda
och samordna kriskommunikationsarbetet.

Granskningen syftar till att bedéma om kommunstyrelsens kriskommunikation
ar andamalsenlig.

Granskning av kommunstyrelsens uppsiktsplikt

Kommunstyrelsens uppsiktsplikt regleras i kommunallagen dar det framgar att
styrelsen ska leda och samordna forvaltningen av kommunens eller regionens
angelégenheter och ha uppsikt éver 6vriga namnders och eventuella gemen-
samma namnders verksamhet. Styrelsen ska ocksa ha uppsikt 6ver kommunal
verksamhet som bedrivs i sddana juridiska personer som avses i kommunal-
lagens tionde kapitel och sadana kommunalférbund som kommunen eller
regionen ar medlem i.

Kommunallagen &r en ramlag och férarbetena ger inga tydliga anvisningar om
innehallet i uppsiktsplikten. Det betyder att det ar upp till respektive kommun
att utforma uppsiktspliktens innehall och hur den ska genomforas i praktiken.

I reglementet for Goteborgs kommunstyrelse beskrivs dess dvergripande
uppgifter nér det galler uppfoljning och uppsikt 6ver stadens namnder, bolag
och kommunalférbund. Kommunfullméktige och kommunstyrelsen har fattat
beslut om en definition av uppsiktsplikten och en rollférdelning mellan
stadsledningskontoret och kommunstyrelsen.® Stadsledningskontoret har

2 Goteborgs Stads policy for kommunikation.

3 Goteborgs Stads riktlinje for kommunikation.

4 Lag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordinara handelser i
fredstid och hojd beredskap.

5 Beslutet fattades under &r 2015.
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Kommunstyrelsen

med anledning av beslutet upprittat dokumentet ” Ansvarsfordelning och forum

i arbetet med uppsikt och uppfdljning pa stadsledningskontoret”.®

Av Goteborgs Stads riktlinjer for agarstyrning framgar att Géteborgs Stadshus
AB, i rollen som aktiv &gare, ska stddja kommunstyrelsen i dess uppdrag att
fullfélja uppsiktsplikten 6ver stadens bolag.

Granskningens syfte ar att beddma om kommunstyrelsen genomfor en
andamalsenlig uppsikt enligt det regelverk som ar géllande.

Granskning av styrning och uppféljning av tolktjanster

Sedan nagra ar tillbaka har behovet av tolktjanster dkat i bade stat, kommun och
landsting. Anvandning av tolk ar en fraga av betydelse bade for offentlig sektors
effektivitet och rattssakerhet men det &r ocksa en fraga av vikt for den enskilde
som &r i behov av tolktjénster. Behovet av tolktjanster kan variera gver tid, men
bedoms anda bli langvarigt betydande till foljd av forandrade demografiska
forutséttningar.

Goteborgs Stad &r medlem i kommunalférbundet Tolkférmedling Vast
tillsammans med Véstra Gotalandsregionen och 38 andra véstsvenska
kommuner. Genom férbundsordningen och medlemskapet &r staden férbunden
att bestélla tolktjanster av Tolkformedling Vést.

Granskning kommer genomfaras pa sex olika namnder i staden. Syftet med
granskningen &r att beddma om namnderna har en tillracklig intern styrning och
kontroll avseende tolktjanster och om tolkhjalp tillnandahalls pa ett rattssakert
satt. D& kommunstyrelsen har uppsiktsplikt bade 6ver stadens namnder och de
kommunalforbund staden ar medlem i, ingar kommunstyrelsen i granskningen.

Uppféljande granskning

Under &r 2019 genomfordes flera granskningar inom stadsutvecklingsomradet
som visade sa pass allvarliga brister att stadsrevisionen riktade kritik i form av
en erinran till kommunstyrelsen. Under aret kommer vi att folja upp vilka
atgarder kommunstyrelsen har vidtagit eller planerar att vidta for att komma till
ratta med dessa brister.

Som regel foljer vi &ven upp rekommendationer varfor vi avser att folja upp
rekommendationen som lamnades till kommunstyrelsen inom granskningen av
arendeberedningsprocessen.

6 Dokumentet upprattades under &r 2016.
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Kommunstyrelsen

Granskning av rakenskaper och bokslut

Stadsrevisionen granskar kommunstyrelsens rakenskaper och bokslut for att
kunna bedéma om rékenskaperna ar rattvisande och upprattade enligt god
redovisningssed.’

Granskningen omfattar:

« oversiktlig granskning av delarsrapport per augusti
« intern kontroll i redovisningsrutiner
« arshokslut.

Pagaende granskning

For narvarande pagar foljande, sedan tidigare beslutad, granskning som beror
kommunstyrelsen:

« informationssékerhet i system av samhallsviktig karaktar.

Kommunstyrelsen informerades om granskningen, i samband med att vi
inledde den.

Tillkommande granskning

Utbver den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan revisorerna under
aret besluta om ytterligare granskningsinsatser som berér kommunstyrelsen. Vi
informerar kommunstyrelsen om sadan granskning blir aktuell.

Bemanning

Enligt kommunallagen ska de fortroendevalda revisorerna bitradas av
sakkunniga som de sjalva valjer och anlitar i den omfattning som behdvs
for att granskningen ska kunna genomforas enligt god revisionssed.? De
fortroendevalda revisorerna bitrads i granskningen av yrkesrevisorer vid
Goteborg Stads revisionskontor. Yrkesrevisorer ar:

Lisa Nojd

telefon: 031-368 07 26

e-post: lisa.nojd@stadsrevisionen.goteborg.se

7 God redovisningssed uttolkas av Radet for Kommunal Redovisning
8 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Kommunstyrelsen

Charlotte Né&tstrand
telefon: 031-368 07 20
e-post: charlotte.natstrand@stadsrevisionen.goteborg.se

Revisionsbyran PwC granskar, pa uppdrag av stadsrevisionen,
kommunstyrelsens rakenskaper och bokslut.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorernas oberoende och integritet har provats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omsténdigheter har kommit fram som kan
ifragasatta fortroendet for yrkesrevisorernas oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjanstepersoner inom
forvaltningen. Detta sker bade muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Stadsrevisionen avslutar granskningen av verksamhetsaret med att uppréatta en
revisionsberéattelse for kommunstyrelsen. Utdver revisionsberéttelsen beskrivs
resultatet av arets granskning mer utforligt i en revisionsredogorelse, vilken
beréknas vara klar i mars ar 2021. Stadsrevisionen avser darefter att besoka
kommunstyrelsen och redogora for iakttagelser och bedémningar utifran
granskningen.
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Stadsrevisionen

Postadress: Box 2141, 403 13 Goteborg
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