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Utgangspunkterna for styrningen av Goteborgs
Stad &r lagar och forfattningar, den politiska
viljan och stadens invanare, brukare och kunder.
For att forverkliga utgangspunkterna behovs
forutsattningar av olika slag. Stadens politiker
har mojlighet att genom styrande dokument
beskriva hur de vill realisera den politiska viljan.
Inom Goteborgs Stad galler de styrande
dokument som antas av kommunfullméktige och
kommunstyrelsen. DarutOver faststaller ndmnder
och bolagsstyrelser egna styrande dokument for
sin egen verksamhet. Kommunfullméktiges
budget ar det dvergripande och éverordnade
styrande dokumentet fér Goéteborgs Stads
namnder och bolagsstyrelser.

Om Goteborgs Stads styrande
dokument

Goteborgs Stads styrande dokument ar vara
forutsattningar for att vi ska gora ratt saker pa
ratt satt. De anger vad ndmnder/styrelser och
forvaltningar/bolag ska géra, vem som ska gora
det och hur det ska goras. Styrande dokument ar
samlingsbegreppet for dessa dokument.

Stadens grundldggande principer sdsom
demokratisk grundsyn, principer om manskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsatts i
praktisk verksamhet genom att de integreras i
stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av
och beslut om styrande dokument har en stor
betydelse for forverkligandet av dessa principer i
stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt
bade for organisationen och for invanare,
brukare, kunder, leverantérer, samarbetspartners
och andra intressenter vad som forvéntas av
forvaltningar och bolag. De styrande
dokumenten ligger till grund for att utkrava
ansvar nar vi inte arbetar i enlighet med vad som
ar beslutat.
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Inledning

Syftet med dennariktlinje

Riktlinjen syftar till att klargora Regnbagshusets uppdrag, forhallningssatt och
prioriteringar avseende aktiviteter i Regnbagshuset. Den ska ocksa fungera som stod for
personal kopplad till Regnbagshusets verksamhet. Genom att Géteborgs Stad etablerar ett
regnbagshus starks forutsattningarna och mojliggorandet for hbtgi-communityt att motas,
arrangera, stotta varandra, dela information och ha en plats for arbete. Riktlinjen har
tagits fram pa uppdrag av namnden for demokrati och medborgarservice.

Vem omfattas av riktlinjen

Denna riktlinje &r till for verksamheten Regnbégshuset inklusive dess personal,
verksamhetens ansvariga chef samt namnden for demokrati och medborgarservice. Den
omfattar dven alla som nyttjar och beséker Regnbagshusets lokaler. Riktlinjen galler tills
vidare.

Bakgrund

Den 28 oktober 2021 gav kommunfullmaktige § 9, handling 2021 nummer 166, namnden
for demokrati och medborgarservice i uppdrag att inrétta en métesplats for hbtgi-personer
i form av ett regnbagshus. Uppdraget ar en atgard som ska verkstallas under 2022 for att
uppna malet i Goteborgs Stads plan for att forbattra hbtg-personers livsvillkor.

Uppdraget att inratta ett regnbagshus &r en viktig del i att skapa mer jamlika livsvillkor
for hbtgi-personer. Motesplatsen ger hbtgi-personer majlighet att aktivt delta i
samhallslivet och bidrar till att Goteborg ar en stad dér alla kan kdnna sig trygga att leva
Oppet, oavsett sexuell 1aggning och identitet, vilket ytterst handlar om grundlaggande
demokratiska fri- och réttigheter.

Denna riktlinje upprattas for att sakerstalla strukturer for malgruppens demokratiska
inflytande i verksamheten. Riktlinjens innehall ar framtaget i samarbete med hbtgi-
communityt.

Lagbestammelser

Riktlinjerna for Regnbagshuset hanvisar till Regeringsformen, Kommunallagen och alla
andra nationella lagar som styr verksamheternas vardag, daribland Diskrimineringslagen.
Riktlinjen hanvisar ocksa till FN:s Allméanna forklaring om de manskliga rattigheterna
och Europakonventionen.

Koppling till andra styrande dokument

e Goteborgs Stads plan for att forbattra hbtg-personers livsvillkor ar 2017—
2023
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Planen syftar till att personer som definierar sig som homosexuella, bisexuella,
transpersoner eller queera, liksom dvriga goteborgare har mojligheter att ta del av
stadens tjanster och service och att hbtgi-personer som arbetar i staden erbjuds en
god arbetsmiljo. Atgarden &r en del av planens temaomrade Motesplatser och
inkluderande rum som har som mél att ”Hbtqi-personer har mojlighet att atnjuta
sina demokratiska rattigheter och aktivt delta i samhéllslivet”.

Goteborgs Stads program for en jamlik stad 2018-2026

Programmet syftar till att, utifran malet att Goteborg ska vara en jamlik stad, peka
ut viktiga malomraden som aktérer i Goteborg ska samlas kring for att
tillsammans bidra till att minska skillnaderna i livsvillkor i staden.

Namnden for demokrati och medborgarserves anvisning for
inflytandeformer for hbtgi-communityt i Regnbagshuset

Anvisning syftar till att klargéra former for och véagar till inflytande for hbtqi-
communityt i Regnbagshuset.

Stodjande dokument

Arbetsmetod for tillganglighet och inkludering i Regnbagshuset
Beskrivning av metod for det tillgdngliggérande och inkluderande arbetet i
Regnbagshuset. Dokumentet &r framtaget i dialog med hbtgi-communityt med
syfte att mojliggora malbild kring mangfald och bredd i Namnden for demokrati
och medborgarservices riktlinje for Regnbagshuset.

Rutin for sakerhet och trygghet for Regnbagshuset

Sammanstallning av rutiner for sakerhet och trygghet for Regnbagshuset.
Déribland rutiner om inslapp i lokalen, hot- och valdsplan och brandrutiner.
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Riktlinje
Regnbagshusets vardegrund

Av, med och for hbtgi-communityt

Regnbégshuset stravar efter att vara en plats som skapas av, tillsammans med och for
hbtgi-personer i det lokala civilsamhéllet. Regnbagshuset stravar efter att vara ett nav och
en sjalvklar utgangspunkt for aktiviteter av, med och for hbtgi-communityt.

| och med hbtgi-communityts foranderlighet behdver ocksa Regnbagshuset strava efter att
vara en verksamhet i standig utveckling. Visionen ar att Regnbégshuset ska vara en
verksamhet som ar flexibel och anpassningsbar utifran malgruppens behov och

énskemal.

For att mojliggora detta ska Goteborgs Stad tillsammans med malgruppen genom
Regnbagshuset strava efter att utveckla demokratiska strukturer for malgruppens faktiska
inflytande 6ver verksamheten. | detta ska Regnbagshuset strava efter att vara en plats dar
det mangfacetterade hbtgi-communityt tillats och har inflytande.

Mangfald och bredd

Regnbagshuset stravar efter att vara en plats for alla inom det mangfacetterade hbtgi-
communityt i Goteborg. Regnbagshuset stravar efter att vara en plats dar alla hbtgi-
personer tar plats genom att skapa och delta i aktivitet. Detta oavsett kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning och alder. Regnbagshuset stravar
efter att vara en plats dar alla k&nner sig valkomna, sedda och inkluderade.

Detta innebar att Regnbagshuset aktivt behdver forsoka na de som inte redan nas, samt
inkludera dem som inte redan besoker aktiviteter i Regnbagshuset eller pa annat satt
nyttjar dess lokaler. Det innebér ocksa att Regnbagshuset tillsammans med de grupper
och individer som nyttjar dess lokaler strévar efter att skapa utrymme for nya grupper och
individer saval som att framja de som redan nyttjar lokalerna.

Stod och larande

Regnbagshuset stravar efter att vara en plats for stod och larande. For att bli detta behover
Regnbagshuset skapa utrymme for samarbeten och kreativitet. | Regnbagshuset ska
personal sa val som arrangorer och besokare méta varandra med dppenhet och respekt.
De ska dela med sig sa véal som vara dppna for andras kunskap och erfarenheter. Alla som
nyttjar Regnbagshusets lokaler ska forsoka skapa forstaelse i samverkan sa val som i
konflikt.
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Med Goteborgs Stads vardegrund som ram

Regnbagshuset dr en kommunal verksamhet, vilket innebér att all aktivitet i huset ska
folja Goteborgs Stads vardegrund. Alla verksamheter och arbetsplatser i Goteborgs Stad
ska praglas av jamstalldhet, jamlikhet och mangfald samt varna manskliga rattigheter.

Invanare och medarbetare ska bli vardigt bemétta oavsett kon, alder, etnisk tillhorighet,
trosuppfattning, sexuell 1aggning, funktionalitet, konsidentitet eller uttryck. Goteborgs
Stad ska ocksa arbeta aktivt mot alla former av diskriminering och allt som leder till att
maéanniskor och grupper sarbehandlas negativt.

Regnbagshusets regler

Alla aktiviteter som genomfors i Regnbagshuset ska rikta sig till hbtgi-personer eller syfta
till att informera och sprida kunskap om hbtgi-fragor. Aktiviteterna kan ocksa rikta sig till
grupper inom malgruppen dar arrangoren avgor vilken malgruppen ar for den enskilda
aktiviteten.

Alla som anordnar aktiviteter i Regnbagshusets lokaler ska identifiera sig som hbtqi-
person eller representera en grupp, férening, organisation, natverk eller projekt som
arbetar med hbtgi-fragor.

Vid all aktivitet som arrangeras tillsammans med utomstaende grupper eller
organisationer ar det den part som har éverenskommelse med Regnbagshuset som ar
huvudansvarig for aktiviteten och lokalen. Med utomstaende grupper eller organisationer
avses de delar av civilsamhallet vars huvudfokus inte ar hbtqi-fragor.

Alkohol- och drogfritt

Det ar inte tillatet att anvanda sig av alkohol eller droger i lokalen. Detta ska vara tydligt i
all kommunikation om aktiviteter som halls i Regnbagshusets lokaler.

Kostnadsfritt

All aktivitet som sker i lokalen ska vara kostnadsfri for alla deltagare. Eventuell
forsaljning sker till sjalvkostnadspris. Ingen forsaljning far ske i privat vinstintresse.

Eventuell insamling till valgérande andamal ska vara i linje med Goteborgs Stads
vardegrund och stimmas av med Regnbagshusets personal. Eventuella insamlingar till
vélgorande andamal far inte begransa mojlighet till deltagande i aktivitet.

Tillgangligt for alla oavsett funktionsvariation

Alla aktiviteter ska i sa hog grad som mojligt vara tillgangliga for alla oavsett fysisk eller
psykisk funktionsvariation. Eventuella hjdlpmedel for att moéjliggora detta ska finnas i
lokalen och arrangérer ska ha kunskap om hur de anvands.
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Religitst och partipolitiskt obundet

Aktiviteter som &r partipolitiskt bundna eller som arrangeras i syfte att rekrytera till ett
parti &r inte tillatna i Regnbagshusets lokaler. Aktiviteter far inte heller arrangeras i syfte
att rekrytera till en religios forsamling eller sprida ett religiost budskap. Regnbagshuset ar
en religiost och partipolitiskt obunden métesplats.

Déremot ar det tillatet med aktiviteter i Regnbagshusets lokaler som har ett politiskt eller
opinionsbildande syfte, sa lange de anordnas av och/eller riktar sig till hbtgi-personer.
Detsamma galler aktiviteter av, med och for troende inom hbtgi-communityt.

Fritt fran diskriminering, trakasserier, hot och vald

Inga aktiviteter eller inslag i aktiviteter far diskriminera personer eller grupper baserat pa
kon, kdnsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning och alder. Ingen som nyttjar eller
besoker Regnbagshuset far diskriminera, trakassera, hota eller bruka vald mot en annan
person eller grupp. Inget deltagande som kan innebéra ett hot fér andra i eller utanfor
lokalerna ér tillatet.

Daremot ar det tillatet med aktiviteter eller inslag i aktiviteter som ifragasétter eller
kritiserar radande maktstrukturer, system eller andra asiktsyttringar. Det ar ocksa tillatet
att rikta aktiviteter till specifika grupper inom hbtgi-communityt.

Dialog infor bokningar

Om arrangdr amnar bjuda in géaster till en aktivitet behover Regnbagshusets personal
informeras om detta innan bokningen bekréftas. | tveksamma fall ska dialog med ansvarig
chef for Regnbagshuset samt Polisen ske innan beslut om bokning fattas. | de fall dar det
uppstar tveksamheter &r det verksamhetens ansvariga chef som fattar beslut om bokning.

Om nagon eller nagra bryter mot riktlinjen

Om nagon eller nagra bryter mot Namnden for demokrati och medborgarservices riktlinje
for Regnbagshuset kommer detta att lyftas med ansvarig for verksamheten. Den eller de
som berdrs av overtrddelsen kommer att kontaktas och tilldelas en varning. Vid upprepad
overtradelse av regler och riktlinjer kommer berérd part darefter inte att tillatas nyttja
eller besoka Regnbagshuset.

Allvarligare dvertradelser kan innebdra omedelbart forbud mot att vistas i eller nyttja
Regnbagshusets lokaler. Detta galler vid:

e Trakasserier, hot, vald och/eller risk for andras sékerhet
e Annan olaglig verksamhet och/eller om ndgon pa annat sétt bryter mot lagen

Om det uppstar en situation dar en dvertradelse synliggor behov av att revidera Namnden
for demokrati och medborgarservices riktlinje for Regnbagshuset, kommer fragan att
lyftas inom ramen for Regnbagshusets inflytandeforum. Beslut om korrigering av regler
och riktlinjer for Regnbagshuset tas av namnden fér demokrati och medborgarservice.
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