o Goteborgs
Stad

Fordjupad vagledning om
idéburet offentligt partnerskap

Denna végledning riktar sig till idéburna organisationer som vill skapa ett idéburet
offentligt partnerskap (IOP) med Goéteborgs Stad. Har beskriver vi vad ett IOP ar, hur
processen gér till och vilka 6vervdganden som é&r viktiga for ett framgéngsrikt samarbete.
Vigledningen &r framtagen i samverkan med idéburna organisationer i Géteborg och
bygger pa erfarenheter fran befintliga IOP-avtal.
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Vad ar ett idéburet offentligt
partnerskap (IOP)?

Ett idéburet offentligt partnerskap (IOP) dr en samverkansmodell mellan en eller flera
idéburna och offentliga aktdrer, till exempel Goteborgs Stad. IOP &r 1&mpligt nér parterna
behover samverka langsiktigt for att 16sa komplexa samhéllsutmaningar som saknar
sjdlvklara 16sningar.

Modellen bygger pa:

e (Gemensam samhéllsutmaning utan sjilvklar [6sning

e En vil fungerande dialog mellan parterna

e Samsyn kring mal och malgrupp

e (Gemensam styrning av syfte och mél

e Varje part ansvarar for sina verksamheter som &r del av IOP:t

e Samfinansiering (bédde materiella och immateriella resurser)

e Samverkan som varken ér ldamplig for upphandling eller
foreningsbidrag

Ett IOP &r inte en upphandling eller ett bidrag, utan ett partnerskap dér bada parter bidrar
aktivt till 16sningen.

Innan arbetet med att skapa IOP
startas

Ar IOP ratt samverkansform for er?

For att ta reda pa om IOP ir rétt samverkansform i ert fall kan foljande fragor vara
bra att stélla sig.

1. Vad behover parterna gora?

¢ Om samhillsutmaningen kréver samverkan och aktorer med flera synvinklar
for att nd ett gemensamt mal, s tyder det pé att ett IOP kan vara ritt format.
Om malgruppens eller lokalsamhéllets behov bést kan 16sas genom
samarbete, sa kan IOP vara ett bra sitt att samarbeta.

e Finns det lagar som sédger vilka behov staden ska ta ansvar f6r? Om lagen
sdger att staden har ett ansvar, men inte kréver att det f6ljs upp med
juridiskt bindande krav, kan IOP vara en mgjlig 16sning. Men om lagen
kraver att arbetet f6ljs upp med juridiskt bindande krav, passar IOP inte.

e Har bdde den idéburna parten och den offentliga parten kunnat beskriva
vilka konkreta insatser som behovs for att nd malen 1 [OP-avtalet? Har de
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ocksa kunnat komma 6verens om hur insatserna ska goras och i vilken
ordning, for att fa basta resultat? Om svaret &r ja pd bdda frigorna, finns
det goda skél att tro att ett IOP-avtal &r ett bra sétt att samarbeta.

2. Vad kan parterna gora?

e Har bade den idéburna och den offentliga parten den kompetens som
behdvs for att samarbeta? Om ja, tyder det pa att ritt parter &r med 1
dialogen. Om nej, kan det vara bra att kontakta ytterligare parter.

e Har bade den idéburna och den offentliga parten de resurser som behovs
for att nd mélen 1 IOP-avtalet? Om ja, tyder det pa att ritt parter ir med i
dialogen. Om nej, kan det vara bra att kontakta ytterligare parter.

e Har de parter som deltar i dialogen mdjlighet genom sin verksamhet eller
andra insatser att paverka det som IOP-avtalet ska handla om? Om nej, dr
det ett skil att inte starta ett partnerskap

e Gardet att skapa en samverkskultur som fungerar sa bra att parterna
hjalper varandra, delar information i tid, tolkar varandra valvilligt men
anda kritiskt, och vagar testa nya idéer tillsammans for att losa
utmaningarna?

3. Vad far parterna gora?

Om samhaéllsutmaningen dr en del av det kommunala uppdraget, inte méste
upphandlas, och inte &r otilldtet statsstod, sa kan IOP vara ett lamplig format.
Vilka mdjligheter/begriansningar satter lagstiftning? Finns det juridiska hinder
som inte kan l9sas (se avsnitt 3 ldngre ner om juridik)? Om ja, gd en annan vig én
att skapa ett IOP.

Styrande dokument i Goteborgs Stad

I Goteborgs Stad finns flera styrande dokument som budget, program och planer
vilka visar att staden ska samarbeta med idéburna organisationer och hur det ska
g till.

Har ar tvad dokument som éar bra att kinna till nir staden samarbetar med
civilsamhéllet:

1. Géteborgs Stads riktlinje for féreningsbidrag till civilsamhéllet

Riktlinjen beskriver vilka grundldggande krav som géller nér organisationer i
civilsamhillet fir bidrag. Aven om riktlinjen giller bidrag (och inte ekonomiskt
stod inom IOP), &r det bra att folja vissa delar dven vid IOP. Det giller till
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exempel krav pd demokratisk organisering och verksamhet enligt
demokrativillkoren. Men ocksé hur utbetalningar ska goras.

Goteborgs Stads riktlinje for foreningsbidrag till civilsamhéllet

2. Overenskommelsen mellan Géteborgs stad och civilsamhéllets organisationer.

Overenskommelsen &r en viljeyttring som beskriver hur staden och
civilsamhillets organisationer vill samarbeta. Malet ar att stirka demokratin, 6ka
ménniskors mdjlighet att vara delaktiga och minska utanforskap i Goteborg. De
sex principerna i overenskommelsen ger stod kring hur samverkan bor bedrivas,
ocksa i ett IOP. Exempelvis 0msesidig respekt, Oppenhet, och langsiktighet.

Overenskommelsen mellan Goteborgs Stad och civilsamhillets organisationer

Saker att tanka pa vid skapandet
av IOP

1. Mojliga parter i ett IOP

Vad ar en idéburen part?

En idéburen part dr en organisation inom civilsamhillet som arbetar for
gemensamma intressen, utan att vara en del av staten, marknaden eller ett enskilt
hushall.

For att vara en idéburen part i ett IOP maste organisationen vara en juridisk
person, det vill sdga kunna inga avtal och liknande. Det betyder att man utgér frén
olika typer av organisationer som kan inga i ett [OP si som:

o Ideella foreningar

o Ekonomiska foreningar

o Registrerade trossamfund
o Stiftelser

o Samfillighetsforeningar

e Aktiebolag med sérskild vinstutbegriansning (SVB)
Bedomning krdvs i varje enskilt fall om de kan inga i IOP
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Vilka ar de offentliga parterna?

Statliga, regionala och kommunala verksamheter kan delta som offentlig part i ett
IOP-avtal. Ett IOP-avtal kan ha flera olika offentliga parter, men oftast &r det en
kommun eller region som deltar.

I Goteborgs Stad finns 25 kommunala ndmnder och 39 kommunala bolag. Alla
dessa kan vara parter i ett [OP-avtal, men det vanligaste &r att socialt inriktade
ndamnder och Idrotts- och foreningsndmnden é&r parter.

Ett IOP-avtal kan som sagt bara ingds mellan juridiska personer. I Goteborgs Stad
ar det ndmnderna och bolagen som ir de juridiska personerna. Men signering av

avtalen kan ibland goras av en chef i forvaltning eller bolag, baserat pa delegation.

Det dr ocksé viktigt att bendmna vilka avdelningar eller enheter i forvaltningar
och bolag som ir de konkreta samverkande parterna i ett IOP-avtal for att avtalet
ska vara klart och tydligt.

Kan vanliga foretag vara part i ett IOP-avtal?

Nej, IOP handlar om samarbeten mellan idéburna organisationer och offentliga
aktorer. Vanliga foretag dr inte avtalsparter, men de kan ha resurser som behdvs
for att nd mélen. Darfor kan det vara vérdefullt att involvera dem 1 diskussion och
verksamhet.

Att bidra direkt till en idéburen part:

Foretag kan stodja idéburna organisationer pa olika sitt utan att ett avtal med den
offentliga aktéren behdvs. Om information om foretagets stod ar viktig for
forstaelsen av IOP-verksamheten kan detta skrivas in i de beskrivande delarna av
IOP-avtalet.

Att bidra till den offentliga aktoren:

Om foretaget vill ge pengar, varor eller tjdnster direkt till den offentliga aktoren
kan ett sponsoravtal vara lampligt. Sponsoravtalet kan 14ggas som bilaga till IOP-
avtalet, och Goteborgs Stads riktlinjer for sponsring ska foljas.

Vem ska du kontakta med en IOP-idé?

Goteborgs Stad har ingen central mottagning for IOP-initiativ. Den som vill starta
ett IOP maste sjdlv hitta en ldmplig samtalspart. Ett tips &r att borja med den
forvaltning som ansvarar for den aktuella fragan.

o Information om forvaltningar och bolag: Pa goteborg.se finns
information om deras uppdrag och organisation.
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https://goteborg.se/wps/portal/start/kommun-och-politik/kommunens-organisation

o Stod for att hitta ritt part: Kontaktcentret kan vara en bra start:
Kontaktcenter

e Samverkan med civilsamhillet: Du kan ocksa kontakta enheten for rad
och stéd: Samverkan med civilsamhéillet

Viktigt: Dessa stodfunktioner blir inte sjélva avtalspart i ett [OP. Det &r de
forvaltningar eller bolag som har uppdrag néra din idé som kan bli avtalsparter.

Vilka ar lampliga parter i civilsamhallet?

Som idéburen organisation &r det bra att tdnka pa tva saker ndr det giller IOP 1
Goteborgs Stad. Vilka Goteborgs Stad kan samverka med och vilka
organisationer Goteborgs Stad bor samverka med.

En viktig faktor nr det giller vilka samverkansparter Goteborgs Stad kan vilja ar
att organisationen foljer demokrativillkoren som framgér nedan.

Nir det giller vilka organisationer Gteborgs Stad bor samverka med dr en
central faktor formagan att 16sa samhillsutmaningen. Ar det exempelvis Litt eller
svart att nd malgruppen? Finns tillit mellan malgruppen och kommunen? Ar lokal
anknytning eller kunskap om fragan viktig, som kommunen kanske inte alltid har
men som idéburna organisationer kan ha?

Sammanfattat: de som behovs for att 16sa den aktuella samhéllsutmaningen bor
finnas 1 partnerskapet. Men tank pa att inte vara fler &n nddvéndigt eftersom det
kan bli mer komplext ju fler som ska samverka.

Demokrativillkor for idéburna samverkansparter i IOP

Goteborgs Stad rekommenderar att samma demokrativillkor som anvénds vid
bidrag géller for idéburna parter i ett IOP.

Det betyder att en 1dmplig idéburen samverkanspart ska:
e Vara en idéburen organisation inom det civila samhillet.

o Ha en ansvarig styrelse och revisor, och fungera enligt demokratiska
principer som passar organisationsformen.

e Ha lokal anknytning och bedriva verksamhet som gagnar géteborgarna.

o Ha allménintresse och vara dppen for alla, om det inte finns sakliga skil
for undantag.

o Arbeta for lika réttigheter och mdjligheter for alla, oavsett kon,
konsidentitet, etnicitet, religion, funktionsvariation, sexuell laggning eller
alder.
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Den idéburna organisationen kan inte beviljas stdd for verksamhet/ aktivitet om
den eller nagon av dess foretrddare, i verksamheten:

1. utdvar vald, tvang eller hot eller pa annat otillborligt sétt kranker den enskildes
grundlaggande fri och réttigheter,

2. diskriminerar eller pa annat sitt bryter motprincipen om allaménniskors
likavérde,

3. rattfardigar, frdmjar eller uppmanar till sddana ageranden som anges i leller2,
eller

4. motarbetar det demokratiska styrelseskicket.

5. bedriver partipolitiskt eller religiost arbete eller uppmuntrar till bruk av alkohol,
tobak eller andra droger

Att vara aktiv part i ett IOP-avtal

I en samverkan bidrar alla parter med insatser. Tidigt i arbetet bor ni dérfor ta reda
pa:
e Vilka resurser har varje part?

o Vilka insatser kan och behover varje part bidra med for att partnerskapet
ska na sina mal?

e Fundera pa om det finns nagon speciell ordning som de olika
insatserna behover utforas. Exempel aktiviteter sa som forankring,
utbildning eller information.

e Skriv ner vilka insatser den/de idéburna organisationerna och den/de
offentliga parterna sannolikt behover gora.

Viktigt: Om den offentliga parten inte kan komma pé négra konkreta insatser ar
det ett tecken pa att ett [OP-avtal kanske inte &r lampligt. Dé kan ett bidrag eller
en upphandling vara battre.

2. Grundlaggande forutsattningar

Vem tar initiativet?

Idealt &r att en idéburen organisation tar initiativ till ett IOP. Men Gd&teborgs Stad
kan ocksa ta initiativ, sé lange det sker som en inbjudan till dialog och inte som en
bestéllning.
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Till skillnad fran bidrag eller upphandlingar bor processen i ett IOP vara
gemensam frin borjan till slut.

Vad ar utmaningen?

Oavsett vem som startar samtalet behover alla parter diskutera vilken
samhéllsutmaning som ska l6sas.

e Skapa tidigt utrymme for samtal om hur parterna ser pa utmaningen.
e Om parterna kan enas om tillrickligt mycket av samhéllsutmaningen finns
en god grund for ett partnerskap.

e Om samsyn saknas bor bada parter Gvervdga om ett partnerskap ar majligt.

Gemensam vardegrund?

Har Goéteborgs Stad och de potentiella samverkande parterna tillrdckligt
gemensamma varderingar for att samarbeta i ett [OP?

Detta behdver diskuteras i relation till den specifika samhillsutmaningen och ger
parterna mojlighet att prova sina vardegrunder mer konkret.

3. Juridiska fragor

Det ér framst den offentliga parten som ansvarar for att undersoka juridiska fragor
och om ett IOP ar lampligt utifrdn vissa kriterier. Nedan beskriver vi nagra
utgangspunkter for det.

Ar det lagligt?

Det finns ingen lag som exakt beskriver vad ett IOP ar, men fragan har utretts
av staten. En utredning sager att kommuner och regioner far inga sddana
avtal, sa lange verksamheten ligger inom deras ansvar och foljer svensk lag
och EU-regler.

Tre grundfragor

Eftersom IOP inte &r definierat 1 lag méste varje avtal bedomas individuellt.
Bedomningen utgar framst fran tre juridiska fragor:

e Far kommunen enligt kommunallagen vara med i avtalet?

e Ska det som gors rdknas som en tjdnst som maste upphandlas enligt lagen
om offentlig upphandling (LOU)?

e Innebdr kommunens stdd eller finansiering ett otillatet statsstod enligt
EU:s regler
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Stod for att gora juridiskt ratt
For att Goteborgs Stad ska gora rétt behover foljande vara uppfyllt:

e Samarbetet ska vara mellan en eller flera offentliga aktorer (exempelvis
kommunen) och en eller flera idéburna organisationer inom véalfarden.

e Syftet ska vara ett gemensamt méal som dr till nytta for allménheten.

e Bada parter ska bidra med resurser, till exempel pengar, personal eller
kunskap.

e Samarbetet fér inte vara ett vanligt upphandlat avtal eller en koncession*.

e Den offentliga finansieringen méaste folja EU:s regler om statsstod.

* en form av tillstand som upphandlande myndighet kan ge ett foretag eller en organisation och
som innebdr ritt att bedriva en viss verksamhet, till exempel simhall, parkering etc.

Viktigt. Processen till ett [OP-avtal ska inte vara en bestéllning. Den ska ske
gemensamt mellan parterna, bdde nér avtalet planeras och nér det skrivs.

4. Skriv avtal

Vem skriver avtalet?

Det ér viktigt att bade den offentliga och den idéburna parten &r med och utformar
avtalet tillsammans. Det behovs dels for att processen juridiskt inte ska rdknas
som en upphandling eller bestillning, dels for att avtalet ska bli bra eftersom béada
parters kunskap och perspektiv behovs. Skapa gérna en mindre skrivgrupp som
skriver avtalet tillsammans utifran de samtal som parterna haft. Eventuell extra
kompetens kan hamtas utifran gruppen vid behov.

Avtalets rubriker?
Foljande rubriker rekommenderar vi bor vara med i ett [OP-avtal:

. Bakgrund

. Avtalsparter

. Virdegrund

o Syfte och mal

. Insatser och ataganden

. Styrning inom partnerskapet
. Uppf6ljning och ldrande

. Ekonomi

. Period for avtalet

o Omforhandling
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. Fortida avbrytande av avtal

Nar en idéburen part ska hantera personuppgifter i samband med ett IOP-avtal,
ska ett sa kallat PUB-avtal skrivas. Det kan parterna fi hjilp med hos kommunens
dataskyddsombud.

5. Fatta beslut

Vem fattar beslut om IOP?

Det ér alltid den juridiska personen, det vill siga ndmnd/bolag, som dr avtalspart.
Olika forvaltningar, bolag och idéburna organisationer fattar diremot beslut pa
olika sétt. Darfor behdver varje part ta reda pd vem som har rétt att skriva under
ett IOP-avtal. I Goteborgs Stad kan delegationsordningen vara ett stod for att
avgora detta.

Arenden som tas upp i en nimnd tar oftast lingre tid att bereda. Fraga dirfor den
offentliga parten for att fa en uppfattning om nér beslut kan fattas.

Den idéburna parten har oftast en eller flera firmatecknare som kan skriva under
avtalet enligt beslut om firmateckning. Folj beslutet om hur firman ska tecknas sa
att avtalet géller.

6. Starta och driv verksamhet/samverkan

Hur bor ett IOP styras?

o Skapa en styrgrupp med representanter fran alla underskrivande parter
med uppgift ar att folja upp malen i [OP-avtalet.

e Styrgrupp eller motsvarande IOP har mandat att bestimma syfte och mél
inom ett IOP. Varje part bestimmer 6ver de konkreta insatserna som
parterna sjdlva gér men det bor finnas en 6ppenhet for att diskutera dessa.

e De personer som arbetar operativt ska rapportera till styrgruppen om vad
som sker i praktiken. Det kan finnas behov av en eller flera operativa
arbetsgrupper.

IOP-avtalet beskriver ofta hur partnerskapet ska styras. Nu dr det dags att skapa de
strukturer som behdvs for att uppné syfte och mal. Stridva efter sa lite hierarki som
mojligt, men se till att ansvar och roller dr tydliga.

Det ér bra att tidigt komma 6verens om:

e Hur ofta styrgrupp och arbetsgrupp ska traffas
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e Vilka som ska inga i respektive grupp
e Vem som bjuder in till moten

e Vem som ansvarar for dagordning, och om en enkel staende dagordning
kan anvindas

o Hur avtalet kontinuerligt f6ljs upp gentemot malen

e Hur kontakten mellan moten ska hallas

7. Uppfoljning och utvardering

Hur foljer parterna upp?

Om parterna har enats om mélséttningar kan de anvdndas som en guide for vilken
information som behdver foljas upp i arbetet.

Ta fram enkla mallar frin borjan for att samla in den information som behdvs for
att folja upp maélen 1 avtalet. Ga igenom mallarna tillsammans sa att alla forstar
varfor informationen samlas in, samt hur och nér det ska goras. Folj gidrna upp
samarbetet regelbundet pa gemensamma moten — da blir den slutliga
uppfo6ljningen enklare.

Den offentliga organisationen ska ockséa vara med och bidra i uppfoljningen.

Uppfoljning och utvardering

e Uppf6ljning handlar om att dokumentera vad som har genomforts.
e Utvéardering gér lingre och handlar om att ocksa undersoka vilka effekter
insatserna har haft och varfor nagot fungerade bra eller daligt.

Uppfoljning Utvardering

Dokumenterar genomforda insatser Analyserar effekter och orsaker
Sker I6pande Sker vid specifika tillfallen
Fokus pa kvantitet Fokus pa kvalitet och larande

Det dr bra om parterna tidigt funderar pa om insatser och effekter bor utvarderas.

Om partnerskapet handlar om négot dér det inte &r klart vad som ger positiva
resultat, eller dir arbetet handlar om att prova olika metoder, kan det vara klokt att
planera utvirdering redan fran borjan
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8. Avsluta eller forlang

Fortsatta, utveckla eller avsluta ett IOP

IOP skapas for att I6sa samhéllsutmaningar. Uppf6ljning och utvardering hjélper
er att avgora hur det gar och vad ni bor gora framét.

e Om partnerskapet ér pa rétt vig men dnnu inte har 16st
samhdillsutmaningen, finns det goda skél att fortsétta.

e Om det saknas viktiga aktorer kan ni bjuda in fler parter i ndsta period.

e Om mycket inte fungerar och ni inte hittar ritt arbetssétt kan det vara bést
att avsluta samarbetet.

e Ibland fungerar IOP:t bra, men det kan dnda vara béttre att driva
verksamheten 1 en annan form framdver.

Vem beslutar om fortsattning?

En viktig tanke med IOP é&r att skapa langsiktigt ldrande. Dérfor ar det bra att
tdnka langsiktigt redan fran borjan. Borja diskutera detta i god tid. Alla parter har
lagt tid och resurser som kan ta tid att stdlla om utifall att avtalet avslutas.

Eftersom IOP bygger pé samverkan ska ocksa fragan om att fortsétta eller avsluta
samarbetet beslutas gemensamt av alla parter.

Ekonomi och andra faktorer kan paverka beslutet. Det dr darfor bra att skriva in i
avtalet hur beslut om fortsittning ska tas.

Om denna vagledning

Denna vigledning har tagits fram i samverkan mellan Goéteborgs Stad och
idéburna organisationer som driver verksamhet inom ramen for [OP-avtal. Texten
ar skriven av enheten Samverkan med civilsamhéllet vid socialforvaltningen
Centrum och stadsjurister pé stadsledningskontoret. Nér ordet 'vi' anvénds i texten
avses skribenterna.

Vigledningen dr ett levande dokument och uppdateras 16pande baserat pa

erfarenheter fran befintliga IOP-avtal.

Har du synpunkter eller fragor?
Kontakta Samverkan med civilsamhéllet
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