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1 Bakgrund och syfte

En arlig utvardering av Regnbagshusets verksamhet ska genomféras enligt Namnden
for demokrati och medborgarservices riktlinjer for inflytandeformer for hbtqi-
communityt i Regnbagshuset.

Syftet med utvarderingen av Regnbagshuset 2024 &r att:

e Undersoka malgruppens asikter om hur véal Regnbagshuset fljer den
vardegrund som skapades tillsammans med dem infér ppningen 2022,

e Analysera tillsammans med malgruppen varfor deras asikter om
Regnbagshuset ser ut som de gor.

e Tillsammans med malgruppen utveckla forslag pa forbattringar av
verksamheten.

e Skapa underlag for Regnbagshusets inflytandeforum 2025.

2 Bakgrund och upplagg

Forutsattningar

For att kunna jamfora enkatundersokningens resultat 2023 med detta arsresultat har
fragorna i stor utstrackning stallts pa samma satt. Antalet fritextsvaren har minskats
for att underlatta att svara pa hela enkaten.

Flera ganger har arrangorer i Regnbagshuset uppmuntrat deltagare och besokare av
en aktivitet att delta i enkdtundersdkningen. Detta kan ha personer fyllt i enkaten i
kontexten av den aktivitet de besokte pa Regnbagshuset. Risk finns att
sammanhanget av enkatundersokningen kan ha missats nar personer har svarat pa
enkaten utifran aktiviteten de besokte och inte Regnbagshuset som sin helhet. Detta
kan medfdra 6vervagande positiva eller 6vervagande negativa svar da svaren i sa
fall bygger pa upplevelsen vid ett tillfalle och inte Gvergripande.

Pa ett liknande sétt kan den egna instéllningen till personalen paverka svaren. Risk
for det ar dock liten pa grund av det hdga antalet svar som har kunnat utvarderas.

Genomforande

Rapporten, Utvéarderingen av Regnbagshuset 2024 har skrivits och sammanstéllts av
enhetschef Anna Lundqvist och Kristina Eberth pa forvaltningen for Demokrati och
medborgarservice. Uppgifterna har samlats in fran statistik, enkéater, workshops och
forslagsladan. Vi har fatt hjalp av medarbetare pa forvaltningen Demokrati och
medborgarservice samt studentmedarbetare och Copilot (som &r ett Microsoft 365 Al-
baserat produktivitetsverktyg).
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Genomforandet av denna utvardering fordelats pa olika personer och samordnats
av chef. Regnbagshusets personal har tagit fram enkatfragorna och utvarderingen
av enkatfragor genomforts av andra personer i forvaltningen. Detta kan ha
inneburit att det inte har funnits en genomgaende blick pa svaren under perioden
for utvarderingen.

Fragestallningarna i enkatundersokningen kan ha varit formulerade pa ett satt som
var svara att forstd. Personer som talar varken svenska eller engelska som forsta
eller andra sprak har stallts infor ytterligare en utmaning nar de svarade pa
enkatfragorna.

| arets enkatundersokning har tva extrafragor stallts som syftade specifikt pa tva
teman som har varit aterkommande i forslag och synpunkter som har inkommit till
Regnbagshuset under aret: dppettiderna och inredning.

Utvarderingen bestar av fyra delar:

e Enkatundersokning: Sammanstalld via Copilot med stod av
tjanstepersonerna Kristina Eberth och Cristina Ceder pa Utveckling och
Analys, forvaltningen for demokrati och medborgarservice.

e Verksamhetsstatistik: Sammanstélld av Jenn Fiedler.

e Workshop/Analys 3 november: Skriven och genomford av Aldina
Mehmedovic och Anna Lundqvist.

e Forbattringsforslag: Sammanstéllda via Copilot och Anna Lundgvist.

| enkatundersokningen till arets utvérdering har 189 personer paborijat skrivandet
av enkaten. Av dessa har 94 personer skickat in sina enkatsvar. FOr jamforelse,
2023 samlades det in 94 enkatsvar.

Slutforda  Paborjade  Totalt antal Svars-frekvens

Totalt 94 21 189 49.74%

Figur 1: bilden visar svarsresultat pa for enkaten 2024

Enkatundersdkning om
Regnbagshuset

| september 2024 genomférdes en enkdtundersdkning for att undersdka hur val
malgruppen tycker att Regnbagshuset lever upp till de forsta tre punkter i
vardegrunden (se nedan)®. Den fjarde punkten, "Med Goteborgs Stads vardegrund
som ram", utvarderades inte eftersom den endast hénvisar till svensk lagstiftning

1 Namnden fér demokrati och medborgarservices riktlinje for Regnbégshuset
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och ratificerade rattighetskonventioner. | enkatundersokningen fanns ocksa
mojlighet att skicka in forslag pa forbattringar i verksamheten samt att besvara
fragor pa de tva dterkommande temana bland synpunkter som inkommit till
Regnbagshuset under 2023-2024. Dessa extrafragor okar antalet svar som har
inkommit kring just dessa teman. Fragorna var:

- ”Vad tycker du om Regnbégshusets inredning och utformning?"
- "Vad tycker du om 6ppettiderna i Regnbagshuset?"

Sammanfattning av vardegrunden

1. Av, med och for hbtgi-communityt - Regnbagshuset ar en plats skapad av,
tillsammans med och for hbtgi-personer i det lokala civilsamhallet. Det fungerar
som ett nav och en utgangspunkt for aktiviteter som engagerar hbtqi-
communityt. Eftersom hbtgi-communityt standigt forandras, stravar
Regnbagshuset efter att vara en verksamhet i standig utveckling, flexibel och
anpassningsbar efter malgruppens behov och énskemal.

2. Mangfald och bredd - Regnbagshuset valkomnar alla inom det
mangfacetterade hbtgi-communityt i Goteborg. Har ska alla hbtai-personer
kunna delta i och skapa aktiviteter, oavsett kon, konsidentitet, etnicitet, religion,
funktionsnedséttning, sexuell laggning eller alder. Malet &r att alla ska kénna sig
valkomna, sedda och inkluderade. Regnbagshuset arbetar aktivt for att na ut till
dem som &nnu inte deltar i verksamheten och att inkludera nya grupper och
individer.

3. Stod och larande - Regnbagshuset ska vara en plats for stod och larande, dar
samarbeten och kreativitet framjas. Personal, arrangorer och bestkare moter
varandra med dppenhet och respekt, delar med sig av sina kunskaper och
erfarenheter, och stravar efter att skapa forstaelse bade i samverkan och i
konflikt.

4. Med Goteborgs Stads vardegrund som ram - Som en kommunal verksamhet
foljer Regnbagshuset Goteborgs Stads véardegrund, som betonar jamstalldhet,
jamlikhet, mangfald och manskliga rattigheter. Alla invanare och medarbetare
ska bemotas vardigt, oavsett kon, alder, etnicitet, religion, sexuell laggning,
funktionsnedsattning eller kénsidentitet. Goteborgs Stad arbetar aktivt mot alla
former av diskriminering och negativ sarbehandling.
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3.1 Enkatresultat
3.1.1 Omraden dar Regnbagshuset lever upp till sin vardegrund
Trygghet och VValkomnande Atmosfar
e Manga respondenter kanner sig valkomna och trygga pa Regnbagshuset,
vilket visar att det ar en plats dar méanniskor kanner sig sedda och
inkluderade.
Aktiviteter och Motesplatser
¢ Respondenterna uppskattar majligheten att arrangera och delta i aktiviteter,
vilket visar att Regnbagshuset erbjuder en plats for engagemang och
kreativt skapande.
Inflytande och Delaktighet
e Det finns en stark kansla av att verksamheten skapas av, med och for hbtqi-
communityt, vilket &r i linje med vardegrunden.
Tillganglighet
e Det ar gratis att besoka och lana lokalens olika rum, vilket gor
Regnbagshuset tillgangligt for alla inom hbtgi-communityt.
3.1.2 Omraden som kan forbattras
Tillganglighet och Oppettider
e Léangre och mer flexibla dppettider, inklusive kvéllar och helger.
Inkludering och Mangfald
e Oka méngfalden bland besokare och arrangorer.
e Naut till nya grupper och individer med olika bakgrunder.
Atmosfar och Inredning
e Skapa en mer inbjudande och mysig atmosfar.
o Forbattra moblering, farg och dekorationer.
e Tillgang till en scen och ljudanlaggning.
Marknadsforing och Synlighet
e Bittre marknadsforing for att 6ka medvetenheten om Regnbagshuset.
e Anvanda sociala medier och arrangera storre evenemang.
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3.1.3

Aktiviteter och Motesplatser

o Fler informella motesplatser, som ett café.
o Skapa fler 6ppna aktiviteter for hela communityt.

Inflytande och Delaktighet

e Oka inflytandet 6ver budget och beslut for besokare.
o Forbattra kommunikationen om medskapande och medbestammande.

Trygghet och Valkomnande Atmosfar

o Forbattra sakerheten och tydliggora regler.
o Sakerstélla att alla bestkare respekterar husets vardegrund.

| utvarderingen identifieras foljande medskick:
Tillganglighet och Oppettider:

Manga respondenter 6nskar langre och mer flexibla 6ppettider, inklusive kvéllar
och helger, for att battre kunna utnyttja Regnbagshuset.

Inkludering och Mangfald:

Det finns en upplevd brist paA mangfald bland besokare och arrangorer. Flera
respondenter namnde att det kanns som att Regnbagshuset framst nar ut till redan
aktiva inom hbtgi-communityt och inte till nya grupper eller individer med olika
bakgrunder.

Atmosfar och Inredning:

Manga tycker att Regnbagshuset kanns for mycket som ett myndighetskontor och
Onskar en mer inbjudande och mysig atmosfar. Forslag inkluderar battre moblering,
mer farg och dekorationer, samt tillgang till en scen och ljudanlaggning.
Marknadsforing och Synlighet:

Det finns ett behov av battre marknadsforing for att 6ka medvetenheten om
Regnbagshuset. Forslag inkluderar att anvanda sociala medier som Instagram och
att arrangera storre evenemang for att locka fler bestkare.

Aktiviteter och Métesplatser:

Respondenterna uppskattar mojligheten att arrangera och delta i aktiviteter, men

det finns ocksa en 6nskan om fler informella motesplatser, som ett café, dar
besokare kan traffas och umgas utan att delta i organiserade aktiviteter.
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Inflytande och Delaktighet:

Det finns en upplevd skillnad mellan medskapande och medbestdammande. Flera
respondenter dnskar mer inflytande dver budget och beslut som rér Regnbagshuset.

Trygghet och Valkomnande Atmosfar:
Manga respondenter kanner sig valkomna och trygga pa Regnbagshuset, vilket ar

en stark positiv aspekt. Det finns dock forslag pa att forbattra sakerheten och
tydliggora regler for att sakerstélla att alla besokare respekterar husets vardegrund.

3.1.4 Forbattringsforslag

Foljande forslag pa forbattringar framkom i enkétens fritextsvar (35 st
fritextsvar):

Forbattra Inredningen

e Mer férg och dekorationer: 6 svar
o Mysiga mdbler: 5 svar

Skapa en Caféliknande Miljo

o Informella métesplatser: 7 svar
e Tillgang till kaffe och fika: 4 svar

Belysning och Atmosfar

e Mijukare belysning: 5 svar
e Levande ljus och véxter: 4 svar

Scen och Ljudanlaggning

e Scen for evenemang: 4 svar
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Verksamhetsstatistik
Besodk i Regnbagshuset

Inledning

Totalt har Regnbagshuset mellan 1 december 2023 och 27 oktober 2024 haft 7071

besok. Mellan 1 januari 2024 och 27 oktober 2024 har Regnbégshuset haft 6401
besok.

Antal besok vecka 48-43
400

200

0
485052 2 4 6 8 1012 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 36 38 40 42

e 0023 e 2024

Figur 2: Bilden beskriver antal besok vecka 48-43

Besokssiffrorna stiger under varen och minskar igen veckorna innan
sommarpausen. Aret 2024 har det funnits ménga besék under veckan som West
Pride har agt rum i Goteborg (vecka 24). Det ar en bild som inte har visat sig ar
2023 da West Pride dgde rum vecka 23. Under varen syns tydliga toppar i
besokssiffrorna de veckorna som Regnbagshuset har varit bemannad aven pa
helgen.

De flesta besok har varit fordelade pa tisdagar, onsdagar och torsdagar. Besok
under mandagar och fredagar har bestatt av personer fran hbtgi-communityt som

nyttjat Regnbagshusets arbetsplatser och sedan 2 maj 2024 aven bokade aktiviteter

av, med och for hbtgi-communityt.
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Genomsnitt besok per veckodag

Mandag  Tisdag Onsdag Torsdag  Fredag Lérdag  Sondag

Figur 3: Bilden beskriver genomsnittligt besok per veckodag

Hogst genomsnitt har, i linje med utvarderingen 2023, onsdagar med numera 68,1
besok i snitt (ar 2023 var det i snitt 45,6 besok pa onsdagar).

Sedan 2 maj 2024 ar det mojligt att boka aktiviteter i Regnbagshuset dven pa
obemannade dagar. Dérav raknas dven obemannade dagar under veckor som ingen
aktivitet har arrangerats med i genomsnittet. Jimfort med 2023 verkar genomsnitt
besok per veckodag dadrav ha sjunkit nér antal besok i sjalva verket har okat.

Total antal besok fordelat pa veckodagar 2023 och 2024:

Mandag | Tisdag | Onsdag | Torsdag | Fredag | Lérdag | Séndag
2023* 210 1177 1965 1286 188 336 403

2024** | 336 1068 2853 1072 242 343 525

* Fram till 31 november 2023.
** 1 december 2023 — 27 oktober 2024.

Onsdagar har varit dagar med flest besok under aret, efterfoljd av torsdagar,
tisdagar och séndagar.

Statistik har forts separat pa besok till 6ppet hus, besok till arrangerade aktiviteter
och 6vriga. Ovriga inkluderar personer som nyttjar Regnbagshusets arbetsplatser
samt inbokade besdk hos personalen.

Antalet besok har sett olika ut 6ver tid, men har haft en tydlig topp i vecka 24.
Veckorna da Regnbégshuset har varit helgoppet sticker ut fram tills sommaren.
Under hosten syns detta monster inte lika tydligt.
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Besok over tid vecka 48 2023 - vecka 43 2024
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Bild 4: Bilden beskriver besok dver tid vecka 48-43

4.2 Oppet hus

Genomsnittet antal besok pa oppet hus fordelad pa veckodagarna under aret har sett
ut som féljande:

Dag Mandag | Tisdag | Onsdag | Torsdag | Fredag | Lérdag | Sondag
Snitt | - 6,4 6,9 4,4 - 5,6 5,3
2023

Snitt | - 6,4 7,9 31 - 7,7 9,9
2024

Genomsnittet av besok till 6ppet hus pa torsdagar har sjunkit medans besok pa
oppet hus pa helger har okat.

Efter hbtgi-communityts beslut pa inflytandeforum 2024 att flytta 6ppet hus pa
torsdagar till formiddagstid har denna tid dndrats fran och med 2 maj 2024. Detta
kan ha varit att farre antal besok har skett under 6ppet hus pa torsdagar.
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4.3

Antal besok Oppet hus
vecka 48, 2023 - vecka 43, 2024
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Bild 5: Bilden beskriver antal bestkare Oppet hus vecka 48-43

Fran vecka 48 2023 till och med vecka 43 2024 har 12 6ppet hus stallts in. Detta pa
grund av att det inte var mojligt att sékerstéalla dubbel bemanning av 6ppet hus.

Fran och med vecka 40 har 6ppet hus pa torsdagar pausats pa grund av tillfalliga
personalforandringar fram tills arsskiftet.

Arrangorer

Fran Regnbagshusets invigning fram till och med vecka 43, 2024 har 156 personer
skrivit under en 6verenskommelse om att fa nyttja Regnbagshusets lokaler i syfte
att arrangera aktiviteter pa motesplatsen eller nyttja Regnbagshusets arbetsplatser.

Under 2024 har 82 personer skrivit under en 6verenskommelse om att fa nyttja
Regnbagshusets lokaler.

Fram till hosten 2024 har 6verenskommelserna varit tidsbegransade. Sedan hdsten
2024 har en ny version av 6verenskommelserna tagits fram och skrivits under av
62 personer. Det betyder att 62 personer i nuldge har en aktiv éverenskommelse
med Regnbagshuset.

Flera av arrangdrerna har varit knutna till samma arrangérsgrupper. Bland de som
skrivit under en dverenskommelse sedan 2022 representeras sammanlagt 53 olika
arrangdrsgrupper. Under hosten 2024 har 26 olika arrangdrsgrupper skrivit under
den nya éverenskommelsen.

Sedan 2022 har 25 personer om inte har varit kopplat till en storre grupp, natverk
eller organisation skrivit under éverenskommelserna. Under hosten 2024 har 5
personer som inte dr kopplade till en grupp, forening, natverk eller organisation
skrivit under 6verenskommelse med Regnbagshuset.
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Arrangorer kopplade till

Enskilda

grupper, foreningar, natverk arrangorer
eller organisationer
Sedan 2022 53 25
Sedan host 2024 26 5
4.4 Aktiviteter

Under perioden 1 december 2023 — 27 oktober 2024 har det genomforts upp till 7
aktiviteter arrangerade av aktorer fan hbtgi-communityt per dag. | snitt per
veckodag har det sett ut enligt féljande:

Mandag | Tisdag | Onsdag | Torsdag | Fredag | Lordag | Sondag

- 2,37 4 2,44 - 1,75 3,75
Antal arrangerade aktiviteter éver tid mellan vecka 48, 2023 och vecka 43, 2024
visar tydliga 6kningar under de veckor Regnbagshuset har varit helgéppet. Denna
trend kan ses framfor allt under varen 2024. Regnbagshuset har varit 6ppet féljande
helger: vecka 5, 9, 14, 18, 22, 27, 36, 40

Antal aktiviteter per vecka
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Bild 6: Bilden beskriver antalet aktiviteter per vecka
Antal arrangerade aktiviteter per vecka i relation till antal besdkare i de arrangerade
aktiviteterna ser ut som foljande:
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Antal aktiviteter och besok i aktiviteter dver tid
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e Antal aktiviteter — e Besok aktiviteter

Bild 7: Bilden beskriver antal aktiviteter och besok i aktiviteter over tid
4.4.1 Obemannade dagar

Sedan 2 maj 2024 (vecka 18) ar det majligt att arrangera aktiviteter pa obemannade
dagar. Aktiviteter pa obemannade dagar bokas in i samrad med Regnbagshusets
personal och i samband med en skriftlig riskbeddmning.

Sedan mojligheten dppnade har 24 aktiviteter arrangerats pa obemannade dagar av
nio olika arrangdrsgrupper.

4.5 Deltagande i inflytandeformer
45.1 Regnbagshusets natverk

| oktober 2024 &r 196 personer anslutna till Regnbagshusets natverk och tar pa sa
satt del av information av och om Regnbagshuset.

Alla som ar anmélda till Regnbagshusets natverk far Regnbagshusets nyhetsbrev
skickat en gang i manaden. Nyhetsbrevet innehaller information om det som ar ny i
Regnbagshuset och ar pa gang. Nyhetsbrevet innehaller dven inbjudan till samtliga
inflytandeformer och uppdateringar kring dessa.

Sammanlagt 3 personer har bett om att blivit borttagna fran Regnbagshusets
natverk.

4.5.2 Inflytandeforum

Under inflytandeforum i april 2024 hade 167 personer anslutit sig till
Regnbagshusets natverk. Av dessa anmalde sig 19 personer for att delta. Detta
motsvarade 11,38 procent av de som bjudits in.

Jamfort med 2023 har en lagre procentandel av de som har fatt inbjudan anmalt sig
till inflytandeforum 2024.
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453

454

Husmote

Alla som har skrivit under 6verenskommelse med Regnbagshuset om att fa nyttja
Regnbagshusets lokaler bjuds in till husmoten. Under 2024 har det funnits tva
husmoten. Pa forsta husmatet 2024 har 19 personer anmalt sig for att delta varav
10 deltog. Bland de 10 personerna som har deltagit i husmétet var 10 olika
arrangorsgrupper representerade.

Till andra husmoétet 2024 har 33 personer anmalt sig for att delta varav 29 deltog i
motet. De 29 deltagarna representerade 14 olika arrangérsgrupper och 2
privatpersoner som har skrivit under dverenskommelse for att nyttja
Regnbégshuset.

Mojligheten finns att skriva under en bilaga till den nya versionen av
dverenskommelsen for att nyttja Regnbagshusets lokaler. Har bilagan skrivits
undan far arrangorer en tagg for att kunna nyttja Regnbagshuset under helgfria
vardagar, till exempel for eget arbete.

Sedan hosten 2024 &r det obligatoriskt att delta i husmoten om en lanar tagg fran
Regnbagshuset. Pa det senaste husmétet har 8 av 16 personer som har tagg anmalt
sig. Resterande personer har antingen deltagit i formoétet, inhamtat information om
husmotet i efterhand eller Idmnat in sin tagg.

Kompletterande former for mojlighet till paverkan

Forslagslada

Utover inflytandeforum och husmote ska Regnbagshuset ocksa erbjuda
kompletterande former for paverkan. Detta innebér bland annat en magjlighet att
lamna in forslag via Regnbagshusets forslagslada. Under perioden december 2023
till oktober 2024 l1amnades det in 57 forslag, synpunkter och idéer via
forslagsladan.

Workshops

Infor varje beslutande méte ska ocksa alla intresserade bjudas in for dialog och
workshop kring det som ska beslutas. Pa sa sétt kan fler synpunkter tas om hand.
Deltagandet under samtliga tillfallen har under aret varit lagt.

Dialog med hbtqi-radet

Tva ganger om aret trader Regnbagshusets personal i dialog med Goteborgs Stads
hbtqi-rad. Pa arets forsta dialog med hbtgi-radet presenterade Regnbagshusets
personal en tidslinje om processen fram till och efter inflytandeforum samt beslut
som hbtgi-communityt har tagit pa arets inflytandeforum.

Pa arets andra dialogtillfalle med hbtgi-radet kommer resultaten av arets
enkatundersokning samt besoksstatistik presenteras for hbtqi-radet.
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5.2

Workshop/Analys

En forsta neutral analys av resultatet

Under workshopen presenterade de som holl i workshopen en forsta analys av svaren
fran enkéten for communityt. Analysen ger en neutral och samlad bild av inkomna svar
och en bedémning av situationen pa Regnbagshuset. Enkaten ar kvantitativ och utifran
detta har en analys gjorts for att identifiera olika monster, exempelvis om héga betyg
av verksamheten hanger ihop med hdg eller lag narvaro pa Regnbagshuset.

e Generellt hog n6jdhet med bra resultat.

e De som har varit med och arrangerat aktiviteter & mer ndjda &n de som bara
deltar i 6ppet hus eller andra aktiviteter.

e De som besoker Regnbagshuset oftare ar mer néjda an de som ar dar ibland.
e  Stor variation i svaren pa fragorna om det skapas utrymme for nya arrangorer
och om Regnbagshuset nar ut till nya besokare. Detta kan tyda pa att vissa

grupper inte k&nner sig delaktiga.

e Manga svarade "vet ej" pa flera fragor, vilket kan tyda pa att fragorna var
otydliga eller svara att forsta.

e Analysen visar en korrelation: de som ar mer ndjda (de som gett betyget 9 eller
10 pa andra fragor) ar ofta de som besoker Regnbagshuset regelbundet.

e De som ar mindre nojda (de som svarat 3 eller 4) besoker inte Regnbagshuset
lika ofta.

e De dppna svaren indikerar att det finns en tendens att tycka att det &r for lite
organiserade aktiviteter.

e Enslutsats fran den forsta analysen &r att vi beh6ver fokusera mer pa den
grupp som inte besoker Regnbagshuset ofta, eftersom denna grupp kan vara
svar att na.

e Vi behover undersoka mojliga véagar for att na ut till dem.

Genomfdrande av Workshop

Den 3 november genomfordes en workshop pa Regnbagshuset. Alla som ar med i
natverket och far Regnbagshusets nyhetsbrev varje manad var inbjudna. Information
om workshopen fanns tillganglig bade i Regnbagshuset och pa Enhetssidan vilket
gjorde att alla var valkomna.

Malsattningen med Workshopen vara att |ata deltagarna ta del av informationen som
framkommit i enkaten och utifran den informationen arbeta vidare och analysera fram
forslag till utvecklingsomraden

I workshopen fick en ta del av information kring statistiksiffror kring Regnbagshuset
(se kapitel 5 ovan) och resultatet fran enkéaten kopplat till de forsta tre av de fyra
delarna i vardegrunden och forbattringsforslag som inkommit i enkéten (se kapitel 3
ovan).
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Deltagarna i workshopen diskuterade sedan resultatet frn enkéten, statistiken och
forslagen som framkommit i enkaten och funderade pa varfor resultatet sg ut som det
gjorde. Dartill gjordes ocksa en idégenerering och forbéttringar infor 2025 diskuterades
och hur métesplatsen kan fortsétta att utvecklas utifran communityts 6nskemal och
behov. Deltagarna énskade prata om forbattringsforslag men da forslagsinlamningen
fortfarande pagick var inte detta mojligt.

5.3 Resultat av workshop

Nedan foljer en sammanstallning av de 13 forslag pa forbattringar infor 2025 som
framkom under workshopen.

Lokalfragor

1. Forbéttra inredningen och skapa en kaféliknande miljo, exempelvis fler
soffor vid lilla koket.

2. Kontorsplatser - dppna upp for att anvénda kontorsplatserna 7 dagar i
veckan.

3. Flexiblare 6ppettider fran 21:00-22:00 mojliggora att vara kvar pa
regnbagshuset kvéllstid om en genomfor “tysta aktiviteter” fran 20:00

4. Tillganglighetsanpassa rummen for alla: Synliggéra vilka rum som ar
tillgangliga nér for alla inte bara for de som arrangerar - “dr det okej att ga
in 1 koket och virma sin mat”. Kan man ga forbi “freeshopen” om det &r en
aktivitet i stora salen.

Planering

5. Forenkla administrationen for arrangorer: Onskemal om att en ska kunna
ateranvanda riskanalys och slippa gora ny riskanalys infor varje
arrangemang.

6. Langsiktig planering infor 2025 — Inflytandeformer — tydliggora/synliggor
nar, var, hur?

Samarbete

7. Na nya malgrupper: 6ppna upp for att intersektionella queergrupper ska
kunna nyttja Regnbagshuset

8. Nanya malgrupper: 1dé kring att utveckla samarbetet med andra
organisationer for att fa fler att anvanda Regnbagshuset

Aktiviteter

9. Kaféliknande miljo: Transparens kring hur en kan métas dver
foreningsgranserna pa Regnbagshuset, transparens kring nar det ar fika
“for alla”, nar en maste betala och inte, och om traffarna ar for alla eller
endast om en identifierar sig och tillhor traffens malgrupp.
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Demokrati

10. Skapa ett foreningsrad for Regnbéagshusets foreningar for samverkan med

Goteborgs Stad.

11. Transparens kring forslagsladan - Ar det mojligt att géra utskick separata

och visa vad som kommit in och hur Goteborgsstad hanterar forslagen.

12. Transparens kring synpunkter — Hur gor en om en for att lamna en

synpunkt och klaga, ge berém, signalera utsatthet. Visualisera i
Regnbagshuset hur man gar till vaga.

Kommunikation

13. Ta fram en kommunikationsplan - for att bland annat na nya malgrupper

Forbattringsforslag

Redogorelse av forslag som kommit in via forslagsladan under perioden 6 april till
17 november 2024.

Inkomna forslag (har omformulerade for 6kad tydlighet) ar har listade utifran tre

typer av omhéndertagande och ett antal som saknar kategori for omhandertagande:

Omhandertagna forslag som omhéandertagits med svar att "'Férslag tas med
till inflytandeforum 2025", inklusive de som lyfter problem med grannar eller
foreslar 6ppet hus pa torsdags-eftermiddagar:

1.
2.

Forslag: Att de som har tagg ska kunna anvéanda kontor pa helger.
Problem: Fantastiska kommunala kontorsplatser anvands ganska lite.
Forslag: Att kontorsplatser ar 6ppna fér dem med tagg 7 dagar i veckan.
Problem: Kvallsaktiviteter som exempelvis berattarkvallar eller foredrag
kan ofta halla p& nastan till kI 22. Forslag: Andra stangning, sista tid, fran
21 till ki 22.

Problem: Grannar. Férslag: Inga hdgljudda aktiviteter efter exempelvis ki
20.

Oppet hus pa torsdags-eftermiddagar igen. Det ar s mycket farre som
kommer pa formiddagar, och det vore fint med ett Gverlapp mellan 6ppet
hus och Connection aven nésta ar.

Omhandertagna forslag som omhandertagits med svar att "'"Regnbagshuset
gor inga inkop av den har typen™:

1.

w

Byt ut skapen till storre, &ven om det innebar farre skap (gymvaska,
bocker, laptop).

Lé&gg till bocker av Audre Lorde.

Tillhandahall handkram.

Kop tandpetare.
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o

Infor olika farger pa glittergarn.

Skapa kylskapspoesi.

Koksonskelista: stora platbunkar, knivar (ej brodknivar), kokshanddukar
och plastskérbrador.

Omhandertagna forslag som omhéndertagits med svar att ""Alla aktiviteter
som arrangeras i Regnbagshuset skapas av, med och for hbtgi-communityt'":

1.
2.
3.

Infor en forslagslada och skapa en métesplats for transman (separatistisk).

Arrangera en dragkvall.
Organisera en kladbytardag.

Omhéandertagna forslag som omhéandertagits med svar att ""Bordlagt eller
under behandling™:

1.

ok wd

© oo N o

Till Regnbagslokal ansvarig chef: En medlem foreslar att chefen ska vara
tillganglig for synpunkter och forslag, med planerade besokstider som
meddelas pa anslagstavlan, méte med personen ar genomfort.

Krokar for upphangning i taket i samlingslokalen och/eller gymmet.
Hdogtalare for ljud innanfor draperiet i samlingslokalen.

Ljusslingor upphangda for trevligare belysning under mérka kvéllar.
Nalar istallet for haftmassa pa anslagstavlan (for att minska rester) och
mindre restriktioner pa gemensamma datorer + HBTQIA+ person som
admin.

Forslagslada: Skapa en métesplats for transman (separatistisk).

Drag night.

Kladbytardag.

Problem: Kvallsaktiviteter som berattarkvéllar eller foredrag kan paga
nastan till kl. 22. Forslag: Andra stangningstiden fran kl. 21 till kl. 22.

Ovriga omhandertaganden:

1.
Pa toaletten vid gratisbutiken finns mensskydd att ta av om det uppstar akut behov.

Tampons eller period products in the bathrooms!

Observera att det inte ar for att plocka med sig for framtida behov.

2.

Vart tog konsten pa pelarna vagen? =(

Beslut om konst pa pelare kommunicerat i nyhetsbrev juli 2024.

3.

Tas lappar som ar kritiska till Goteborgs Stad ner?

Arbete for att tydliggora forslagsladan pagar och samtliga lappar sitter for
tillfallet inte uppe pa véaggen.

4,

Svart bakgrund pa allt som skrivs ut ar extremt daligt for miljon

Nya programblad from vecka 18 2024: Fortsatt svart bakgrund utifran grafiskt
uttryck, men komprimerat for att krava farre pappersutskrifter. Ovrigt
informationsmaterial foljer Regnbagshusets grafiska uttryck.
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5. Community anslagstavlan ar viktigare an Géteborgs Stad. Fordelningen
50/50 eller 60/40 &r inte rattvis: det har ska vara vart utrymme?
Arbete med att forandra informationsvéagg och bord pagar.

6. Goteborgs stad bor ej ha paxat utrymme pa tavlan. Regnbagshusets
prioritet ska vara queers + queers community +1.
Arbete med att informationsvéagg och bord pagar.

7. Forslag: Att Regnbagshuset anvands mer pa helger.
Att anvanda Regnbagshuset ar frivilligt och baseras pa hbtgi-communityts intresse
och engagement. Bokningar kan enkelt 1aggas via Regnbagshusets enhetssida eller
mejl.

6.1 Rekommendationer for fortsatt arbete med
forslagen
Foljande utvecklingsomraden har jobbats fram utifran denna rapports samlade
forlag och kan ses som rekommendationer fran HBTQI communityt for fortsatt
utvecklingsarbete med Regnbagshuset.
Nedanstaende punkter kommer personalen och enhetschef att titta vidare pa utifran
Regnbagshusets forutsattningar infor 2025 och darefter lagga fram forslag pa
prioriteringar och forandringar i Regnbagshuset 2025.
Omradena ar kategoriserade enligt de fyra punkterna i vardegrunden:
1. Av, med och for hbtgi-communityt

e Engagemang och delaktighet: oka inflytandet 6ver budget och beslut for
besokare, forbattra kommunikationen om medskapande och
medbestdmmande.

e Aktiviteter och motesplatser: skapa fler informella motesplatser, som ett
café, och fler 6ppna aktiviteter for hela communityt.

o Flexibilitet och anpassning: forlanga och flexibilisera 6ppettiderna,
inklusive kvallar och helger, och gora kontorsplatserna tillgangliga 7 dagar
i veckan.

2. Mangfald och bredd

e Inkludering och mangfald: 6ka mangfalden bland besokare och arrangorer,
na ut till nya grupper och individer med olika bakgrunder.

e Marknadsforing och synlighet: forbattra marknadsforingen for att 6ka
medvetenheten om Regnbagshuset, anvanda sociala medier och arrangera
storre evenemang.

e Samarbete med andra organisationer: utveckla samarbetet med andra
organisationer for att fa fler att anvanda Regnbagshuset.

3. Stdd och larande
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e Stdd och larande: skapa en plats for stod och larande dar samarbeten och
kreativitet framjas. Forbattra sékerheten och tydliggora regler for att skapa
en trygg miljo.

e Forslagslada och synpunkter: gora forslagsladan mer transparent och
tydliggora hur man lamnar synpunkter och klagomal.

e Foreningsrad: skapa ett foreningsrad for att 6ka delaktigheten och
inflytandet.

4. Med Goteborgs stads vardegrund som ram

e Tillganglighet och anpassning: tillgdnglighetsanpassa rummen for alla och
synliggora vilka rum som ér tillgangliga nér for alla, inte bara for de som
arrangerar.

e Respekt och jamlikhet: sékerstélla att alla bestkare respekterar
Regnbagshuset vardegrund och implementera tydligare regler och
sakerhetsrutiner.

o Kommunikation och information: utveckla en kommunikationsplan for att
na nya malgrupper och informera om hur man kan delta och paverka.

6.2 Framtida enkéater

For framtida enkater och inhdamtande av uppgifter behover vi tanka pa
nedanstaende:

1. Undvik ”ja och nej” fragor

2. Om vi justerar svarsalternativen exempelvis till: aldrig, nagon gang, flera
ganger, regelbundet sa slipper vi fraga 3

3. Undvik flera fragor i en som exempelvis ”sedd, valkomnad, inkluderad”
(vad blir svaret har? Ett medelvérde av alla 3?)

4. Reflektera éver om det nddvéandigt med all férklaringstext om varfor vi gor
olika saker? Mycket onddig text tar tid och kan leda till att personer inte
orkar gora Klart enkéaten.

5. Risk finns att personer “stinger ner” enkéaten vid obligatoriska svar pa
oppna fragor da de inte orkar svara.

6. Reflektera 6ver behovet av bakgrundsparametrar, alder kan vara relevant,
aven geografiskt omrade. Goteborgsstad har ett kommunfullmaktigebeslut
om att all statistik som Goteborgsstad samlar in maste kunna delas upp pa
kon/konsidentitet. Mojliggora att sjalv fa valja om en vill svara eller inte.
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