Funktionshinder-
ombudsmannens
arsrapport 2021



http://www.goteborg.se

1. Sammanfattning

Funktionshinderombudsmannen, FO, har att drligen limna rapport till
kommunfullmiktige om sin verksamhet och de frigor om levnadsvillkor
och delaktighet for personer med funktionsnedsittning kommunfullmiktige
bor ha kinnedom om. Vid behov kan FO uppmirksamma kommunstyrelsen
pa brister och/eller foresld atgirder inom stadens verksamhetsomraden
som syftar till att forbittra situationen f6r medborgare med funktions-
nedsittning och deras anhoriga.

FO har att driva pé i frigor som berdr levnadsvillkoren. Att ta fram den
hir rapporten och ange frigor kommunfullméktige bor ha kinnedom om
samt limna forslag till kommunstyrelsen dr ett sitt att driva pa i fragorna.
Detta dr FO:s forsta arsrapport.

En sammanfattning av dret r att uppdraget har gatt att genomf6ra enligt
beslut. Ett férsta ar med innehall att folja omradet, stodja stadens arbete,
samt ge forslag som kan leda till att forbittra levnadsvillkoren for personer
med funktionsnedsittning.

Under det forsta aret har ett sirskilt fokus varit pa att implementera
Goteborgs Stads program for full delaktighet for personer med funktions-
nedsdttning 2021-2026 i samtliga nimnder och styrelser, publicerat den
forsta indikatorrapporten, skapat en struktur for dterrapportering av
implementeringsgrad i Stratsys, etablerat nitverk i staden samt
genomfort vissa uppdrag.

Utifran omvirldsbevakning och bedémning under dret uppmirksammas
hir ett forslag och flera omraden att f6lja som vid genomférande pa sikt
torbittrar levnadsvillkoren f6r medborgare med funktionsnedsittning och
deras anhoriga samt stirker stadens arbete att nd méalen i Programmet for

Sfull delaktighet.

1.1 Funktionshinder-
ombudsmannens forslag

FO foresldr att det i arbetet med revidering av stadens policy om
tillganglighet 6vervigs vilken typ av styrdokument det ska vara och
hur begreppet universell utformning kan bli en barande del.

FO har dven iakttagit och bedémt att inom ramen {6r FO:s uppdrag folja
utvecklingen vad giller demokratisk delaktighet, enskildas ekonomi,
upptoljning efter avslag pa sokta stodinsatser, implementeringsgrad av
programmet, ej verkstillda beslut, tilliten till handliggare, enkelt avhjilpta
hinder, stadens uppfoljning, arbetsmarknaden, f6rildrast6d, trygghet i skolan
samt hedersrelaterat vald och fortryck. FO avser att vid behov dterkomma
med f6rslag.
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2. Inledning och syfte

I Fo:s uppdrag ingér att arligen rapportera till kommunfullmiktige

om sin verksamhet och de fragor om levnadsvillkor och delaktighet for
personer med funktionsnedsittning som kommunfullmiktige bor ha
kinnedom om. Vid behov kan FO uppmarksamma kommunstyrelsen pa
brister och/eller f6resla dtgirder inom stadens verksamhetsomraden som ska
leda till att forbittra situationen fér medborgare med funktionsnedsittning
och deras anhoriga.

Syftet med denna rapport dr att omfatta bida dessa delar av FO:s uppdrag.
Ytterligare rapporter till kommunfullmiktige dr Indikatorrapporter som
skrivs vartannat ar och baseras pa utfall av beslutade indikatorer till
Goteborgs Stads program for full delaktighet for personer med funktions-

nedsdattnin g 2027—2020.

Under 2020 genomforde Goteborgs Stad tre viktiga beslut och aktiviteter
som enligt FO bedoms forbittrar méjligheten att na full delaktighet

och jimlika levnadsvillkor. Beslut om att samla stadsdelarna i fack-
térvaltningar, revidera programmet for full delaktighet och inrittande

av FO kan minska variationerna i beslut, forstarka ramarna och

tydliggora inriktningen. Genom de hir tre f6rindringarna forbittras
mojligheten for staden att sikerstilla att rattigheter nir personer

med funktionsnedsittning.

Regeringen har under hosten 2021 fattat beslut om en ny Strategi for
systematisk uppfolining av funktionshinderspolitiken under 2021—2031.
Myndigheten for delaktighet ska enligt strategin ge statliga myndigheter
stod 1 uppfoljningsarbetet. Syftet med strategin ér att f6lja upp funktions-
hinderspolitiken utifrdn det nationella malet.

FO bendmndes under 2021 i budgetuppdrag gillande hur funktionsritts-
fragor kunde placeras i nimnden for funktionsstod. Kommunstyrelsen
beslutade i linje med stadsledningskontoret forslag att de atgirder som

dr vidtagna under 2020 och inledningsvis av 2021 i form av bildande av
facknimnder, revideringen av programmet for full delaktighet, inrdttande
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av tjdnsten som FO samt det centrala ridet sammantaget ger framdrift i
arbetet med funktionsrittsfrigor. Stadsledningskontoret skrev ocksé en
definition av begreppen funktionsritt och funktionsstod dir det ena tar
sikte pa konventionens stadgade rittigheter och det senare pd utférande
av insatser och stod. Kommunstyrelsens beslut i frigan innebar att
stadsledningskontoret skulle utreda hur stadens synpunkthantering

kan forbittras och om FO:s roll kan anvindas som en stottande instans
pa en strukturell niva.

Stadsledningskontorets dterrapportering i drendet beslutades i kommun-
styrelsen den 9 mars 2022 med ett bifall till stadsledningskontorets f6rslag.

Forsta avsnittet i rapporten beskriver FO:s uppdrag. Andra delen ir

en redovisning och ligesbed6mning av implementeringen och genom-
torande av Géreborgs Stads program for full delaktighet for personer med
funktionsnedsittning. Den tredje delen innehaller omvirldsbevakning
och f6érdjupning pa nigra utvalda omraden dir Fo vill uppmirksamma
mojligheter till forbéttringar.

FO:s drsrapport kompletterar stadens rapportering frin nimnder och
styrelser pa omradet och r6r hur aktiviteter inom verksamheten nar och
far effekt for malgruppen personer med funktionsnedsittning.
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3. Funktionshinder-
ombudsmannens

uppdrag

Med inrittandet av funktionshinderombudsman stirker staden

arbetet med att forverkliga rittigheterna enligt FN:s konvention om
rittigheter for personer med funktionsnedsittning samt genomférande
av Goteborgs Stads program for full delaktighet for personer med funktions-
nedsittning 2021-2026. FN:s konvention om rittigheter for personer med
funktionsnedsittning innebir inga nya rittigheter utan syftar till att
sikerstilla att personer med funktionsnedsittning far tillging till

samma rittigheter som alla andra. Konventionen och dess genomférande
stodjer och bevakar sa att stater, regioner och kommuner i respektive
land sikerstiller gruppens lika virde.

FO inrittades enligt Géteborgs Stads budget for 2020 utifran underlag frin
kommunfullmiktige, 2019-06-11 § 24. FO:s uppdrag dr att vara

ett 6vergripande st6d till nimnder och styrelser. Uppdraget genomfors
genom att:

» Oka kunskapen pa omridet i stadens verksamheter, sikerstilla
att stadens nimnder och styrelser har kinnedom om programmet
och om sitt ansvar f6r dess genomférande.

» Driva pa och stodja utvecklingen av arbetet och samverkan i
staden for arbetet med goda levnadsvillkor och full delaktighet
f6r malgruppen med programmet som utgingspunkt.

» Med utgangpunkt i stadens styrande dokument Program for
Jfull delaktighet for personer med funktionsnedsittning verka for att
funktionshinderperspektivet tillimpas i arbetet i stadens nimnder
och styrelser.

» Samverka med stadens nimnder och styrelser, kommunstyrelsens
rad inom funktionshinderomridet samt andra myndigheter.
Funktionshinderombudsmannen bér ha ett medborgarperspektiv
och bidra i stadens planering samt synliggora behov av samverkan.

» Omvirldsbevaka och hilla sig underrittad om levnadsvillkoren f6r
personer med funktionsnedsittning i Goteborg.

» Vid behov uppmirksamma kommunstyrelsen pi brister och/eller
foresld atgirder inom stadens verksamhetsomraden som syftar till att
forbittra situationen for medborgare med funktionsnedsittning och
deras anhoriga.

» Arligen limna rapport till kommunfullmiktige om sin verksamhet
och de fragor om levnadsvillkor och delaktighet f6r personer med
funktionsnedsittning kommunfullmiktige bor ha kinnedom om.

» Inte handligga enskilda drenden eller klagomal och inte foretrida
enskilda invanare. Funktionshindermannen har inte befogenhet att
6verpréva annan nimnds eller styrelses beslut.
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3.1 Metod

Det hir avsnittet beskriver metoden for FO:s arbete samt
tillvigagangssittet for det underlag som redovisas i rapporten.

FO har att driva pa och verka for att funktionshinderperspektivet
tillimpas i nimnder och styrelser. Det innebir att arbete behéver

ske i alla ndmnder och styrelser men sirskilt i de dir perspektivet inte
tillimpas. Funktionshinderperspektivet i det hir arbetet utgar fran

de funktionshinderpolitiska nationella malen och de fyra principerna
om universell utformning, befintliga brister i tillginglighet, individuella
stod och 16sningar for individens sjilvstindighet samt att férebygga och
motverka diskriminering.

FO frimjar funktionshinderperspektivet i G6teborgs Stad genom att
uppmirksamma skillnaderna i de frigor om levnadsvillkor och delaktighet
tor personer med funktionsnedsittning som kommunfullmaktige bor ha
kinnedom om.

For varje rittighetsomrade i Programmet for full delaktighet har
utmaningar identifierats. De beskriver skillnader for personer med
funktionsnedsittning i férhallande till befolkningen i 6vrigt. FO foljer
utvecklingen pd de angivna utmaningarna samt omraden som knyter an
till uppdraget.

Under Fo:s forsta ar har information och iakttagelser av skillnader samlats
in. Underlag kommer fran staden, regionen, nationella myndigheter samt
medborgar-, intresse- och brukarorganisationer. Dessa har ordnats pa

tre nivéer for analys. En forsta niva dr dér data visat skillnader mellan
personer med funktionsnedsittning och 6vriga befolkningen. En andra
niva dr ndr givna data analyseras utifran kon, dlder och etnicitet. En tredje
niva som FO beaktar i sina analyser dr nir fler diskrimineringsgrunder
beaktas, enskilt eller i kombination.

Genom olika analysnivier av levnadsvillkor och delaktighet kan dndamals-
enliga insatser och aktiviteter beskrivas och foreslas. Utgangspunkt for
FO:s modell med de tre analysnivierna ér en traditionell och dndamals-
enlig kvalitetsutvecklingsmodell (uppmarksamma, atgirda och utvirdera).
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4. Implementering av
Programmet om full
delaktighet i namnder
och styrelser

Implementering av ett program dr aktiviteter for att férverkliga och
genomfora ett fattat beslut. Aktiviteterna behover, for att fungera, beskrivas
detaljerat si att en oberoende killa kan observera och avlisa effekter av dem.
Programmet for full delaktighet anger strategier, tillvigagangssitt, s att
ansvariga nimnder och styrelser utan storre beredning kan identifiera sin
roll och synliggéra dem i verksamhetsplaner och aterrapporteringar.

Programmet for full delaktighet innehiller tio olika rittighetsomriden.
Ritten till:

» ett sjilvstindigt liv

» information och kommunikation
» demokratisk delaktighet

» ett tryggt liv

» bista mojliga hilsa

» utbildning

» arbete och sysselsittning

» fungerande bostad

» att kunna forflytta sig i och anvinda Géteborgs
inne- och utemiljéer

» meningsfull fritid

FO har till uppdrag att pi ett 6vergripande sitt stodja nimnder och
styrelser sa att deras egna aktiviteter blir tydliga och att eftekter kan
lisas av vid senare aterrapporteringar.

I denna och kommande rapportering om implementering av programmet
anvinds tre delar eller steg. Da implementering handlar om genomférande
och férverkligande av hela programmet dr 2021 ars ligesmétning endast en
del av implementeringen. Implementeringen av programmet férvintas ske
under hela perioden fram till 2026. Den f6rsta delen, som genomforts 2021,
har haft till syfte att visa att programmet har omhandertagits i nimnder
och styrelser. Under 2022 fram till 2024 kommer aktiviteter i nimnder och
styrelser utgora underlag for ligesbedomning av implementering (del 2).
Under de tvé avslutande dren utokas ligesmitningen av implementerings-
grad att ocksd omfatta resultat och effekter (del 3).

Att omhinderta programmet i nimnder och styrelser innebir att
strategierna blir kopplade till verksamhetens uppdrag samt att
verksamheten skapar samverkan med andra nimnder och styrelser.
Strategierna ir riktade mot milen for varje rittighetsomrade.
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Som en del att stirka och frimja funktionshinderperspektivet har FO
under aret genomfort presentation av uppdrag och Programmet for

Jfull delaktighet. Malgruppen i staden har varit ledningsgrupper, enheter
och i nagot fall interna kurser. FO har dven externt genomfort presentation
av uppdraget och stadens program for civilsamhallets féreningar, andra
kommuner och organisationer samt vid den internationella konferensen
International Day of the Educating City.

4.1 Grad av implementering
i namnder och styrelser,
del 1, 2021

FO har under 2021 varit i direkt eller indirekt kontakt med alla ndmnder
och styrelser. Ndimnderna har kontaktats via férvaltningsdirektorerna
och bolagen via HR-chef eller hillbarhetschefer. Kontakten har berort
implementering av Programmet for full delaktighet i syfte att sikerstilla
att ndimnder och styrelser uppfattat sitt uppdrag kopplat till program-
met, identifiera utmaningar som berér den egna verksamheten, hitta
tillvigagéngssitt och strategier som de kopplar till egna aktiviteter samt
identifiera samverkanspartners for att forstirka utfallet av egna och andras
aktiviteter. De hir fyra stegen av implementering finns beskrivna i bilden
nedan. D4 programmet ber6r 15—20 procent av invinarna i Géteborg dr
det av betydelse att samtliga nimnder och styrelser identifierar sin insats

och bidrag.

Mal att uppna
Personer med funktionsnedséttning
kan Jeva ett sjdivstandigt liv pa lika
—— villkor som andra.
Ratten till ett
sjdlvstandigt liv — :
Prioriterade strategier pr—
for att nd malen Ansvariga

Beskrivning Utmaningar
Personer med funktions- Personer med funktionsnedsattning
nedséattning har rétt att leva i Goteborg upplever generellt att

sjalvstandigt och delta i de sjélva kan paverka sin situation i

1:1 stadens verksamheter ska
informera personer med funktions-
nedséattning om rattigheter och
méjligheter péa det sétt som

Alla ndmnder och styrelser.

» Némnden fér funktionsstod

Sérskilt ansvariga namnder ar:

samhallet pa lika villkor som andra.
Det innebér bland annat att ha
kénnedom om och tillgang till olika
former av samhallsservice, personligt
stod, rehabilitering och habilitering,
bostad, arbete eller sysselsattning
samt ekonomiska férutsattningar.
Det personliga stadet ar for en del
avgorande fér mojligheten att kunna
delta pa lika villkor som andra.

For att ha goda mdjligheter att
leva ett sa sjalvstandigt liv som
majligt behéver dérmed flera olika
férutsattningar och rattigheter
inforlivas.

FN:s konvention om réattigheter for
Artikel 19, 20, 26, 27 och 28

lagre utstrackning an personer utan
funktionsnedsattning och har i lagre
utstrackning mojlighet att betala en
oférutsedd utgift. Vardnadshavare
till barn med funktionsnedséattning
har generellt samre levnadsvillkor
an andra och upplever att det ofta
finns en forvantan om att de ska ta
ett stdrre koordinerande ansvar an
ovriga foréldrar.

sersoner med funktionsnedsattning

individen kan ta del av och forsta. % CerEIEEER S

» Socialndmnden Hisingen
1:2 stadens verksamheter ska ha
ett helhetsperspektiv i kontakterna
med barn, familjer och vuxna med
funktionsnedsattning.

» Socialndmnden Nordost
» Socialndmnden Sydvast

» Aldre samt vérd- och
omsorgsnamnden

1:3 stadens verksamheter ska e
samverka internt och externt for att
personer med funktionsnedsattning
ska ha ett sjalvstandigt liv pa lika
villkor som andra.

1:4 Stadens verksamheter ska
beméta personer med funktions-
nedséttning pa ett normmedvetet
satt med individens behov i centrum.

1. Gor en koppling

2. Identifiera hur

3. Identifiera er

4. Identifiera

av verksamheten med er verksamhet kan strategi for vilka ni kan

forbattra omradet samverka med

utifrdn utmaningarna

rittighetsomradet genomfoérande
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Samtliga forvaltningar och bolag har till dterrapporteringen haft att

svara pi: "Beskriv hur nimnden/styrelsen informerats om programmet [...]
och om samverkan kopplat till programmet upprittats med andra
nimnder och styrelser”.

Utfallet pa inrapporteringen visar att implementeringen pagar i nimnder
och styrelser. Aven om inte alla kommit i ging si dr bedomningen att
implementeringen av programmet har nitt fram till de flesta nimnder och
styrelser. Utfallet pa dterrapportering har delats in i tre grupper. De som
pa ett tydligt satt har uppfattat sitt uppdrag enligt programmet, de som
till delar har gjort det men inte fullt ut och de som inte alls paborjat nigot
arbete eller bara till en liten del. Med inte fullt ut menas att det saknas
svar pd en del av frigan eller att datum for atgirdande ligger under 2022.
Figuren nedan visar utfallet pa indelningen.

Implementeringsgrad 2021 Namnder och styrelser

16% N\

Ej enligt plan

59%

Enligt plan

N

25%

Delvis enligt plan

Figur: Grad av implementering i namnder och styrelser som
rapporterad fér heldret 2021. Férklaring av farger och definition
aterfinns i texten ovan.

FO har under 2022 att sikerstilla st6d till de ndmnder och styrelser

som inte paborjat implementering. Flera nimnder och styrelser har goda
exempel pa aktiviteter som har férutsittningar att leda verksamheten mot
mélet. Programmet for full delaktighet har angett mal att nd inom varje
rittighetsomride. Aren 2022—2024 kommer aterrapporteringen handla
om att knyta aktiviteter till rittighetsomraden och strategier samt att
paborja planering for hur uppfoljning av egna aktiviteter kan ske

under 2025 och 2026.
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4.2 Funktionshinder-
ombudsmannens bedémning
av implementering

I uppfoljningen av implementeringsgrad aterrapporterar ett fatal
verksamheter att de inte uppfattat giltigheten f6r den egna nimnden

eller styrelsen, och betydelsen av egna insatser kopplat till stadens styrande

dokument. En viss grad av skillnad mellan verksamheterna dr férvintad.

Den statliga utredningen om styrning av funktionshinderpolitiken,
SOU 2019:23 berdrde omradet om att det férekommer en variation i
genomforandet. Betinkandet foreslog att arbetssitt och processer pa
ett tydligare sitt skulle betona samverkan och nitverk. Forslagen i
betinkandet férvintade att myndigheterna skulle ta ett ansvar for
de fragor som de redan hade. Att stodja en sidan utveckling ingar

i FO:s uppdrag.

FO avser att folja utvecklingen av implementeringen i kommande
aterrapporteringar.

Programmet for full delaktighet har en strategi som askidliggor behovet
av att stadens verksamheter i sina enkiter och uppféljningar ska samla
in underlag pa ett sidant sitt att det dr majligt att gora analyser utifrin
diskrimineringsgrunderna. Under 2022—2026 har nimnder och styrelser
att ange egna aktiviteter och redovisa resultat och effekter. For att
underlitta det arbetet behover fler enkiter och uppféljningar
arrangeras enligt strategin.

FO har f6r avsikt att f6lja och stédja nimnders och styrelsers arbete
med enkiter och uppfdljning.
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5. Omvarildsbevakning
och bedoémningar

Aret 2021 dr det andra dret i rad som priglats av Covid och inneburit
begrinsningar och péfrestningar for oss alla, icke minst de som drabbats
genom egen eller anhorigs sjukdom. Personer med funktionsnedsittning
har under pandemin blivit utestingda frin sina jobb (inget distansarbete
som alternativ), nekades firdtjianst pi grund av smittorisk (inga andra rese-
alternativ var méjliga). Information om Covid som riktats till mélgruppen
har ibland uteblivit eller kommit sent. Den har inte heller varit tillginglig
tor alla. Det hir visar pa betydelsen av att insatser i ndmnder och styrelser
nar personer med funktionsnedsittning.

Det térekommer utbildningar inom funktionshinderomréidet och
minskliga rittigheter men det dr oklart om kunskapen nar ut eller om
tormella utbildningar tillgodoser verksamheternas behov. Myndigheten
tor delaktighet, Linsstyrelsen och Vistra Gotalandsregionen erbjuder
temautbildningar. Fastighetskontoret konferens Staden ska funka for alla
ndr ut till en publik inom och utanfér staden. Namnden {6r funktionsstod
har under dret redovisat en inventering av utbildningar for andra nimnder
och styrelser. Men det saknas funktionshinderperspektiv i manga
utbildningar, gymnasiala och eftergymnasiala utbildningar. Det innebar
att staden lokalt behéver utbilda och komplettera grundutbildningar.

5.1 Kriterier for val av fokus
for omvaridsbevakning och
bedémning

FO sitter i denna forsta arsrapport utifrin programmet sirskilt fokus pa
hinder for den enskilde att leva ett sjdlvstindigt liv. Det finns hinder for
ett sjlvstindigt liv som dr avhingigt nationella beslut dir Géteborgs stad
saknar radighet. Avsnittet fyller ddrfor tvd syften. Att beskriva viktiga
omriden ddr staden har méjlighet att i helhet eller i delar férbattra
levnadsvillkoren samt limna underlag till stadens samverkan pa en
regional och nationell niva.

Aven om fokus i omvirldsbevakningen i 4r ir hinder for ett sjilvstindigt
liv sd dr de tio rittighetsomridena i programmet om full delaktighet
fortsatt sammanlinkande. En lyckad insats pa ett omrade paverkar andra
omraden positivt. De kan ibland vara en forutsittning att ett omrade
utvecklas for att andra ska kunna gora det samma. Ett exempel pa det dr
hur tillgangen till en god utbildning stirker tryggheten och dirmed 6kar
mojligheten till ett sjalvstindigt liv.

Underlag frin civilsamhillet dr i denna arsrapport en viktig kanal di de
lyfter fragor som beskriver hur arbetet med rittighetsomridena néir och
inte nar fram till dem det berér. Forvaltningar och bolag har ofta ett
verksamhetsperspektiv i rapportering utifrin uppdrag och insatser. De tva
beskrivande perspektiven och sitten att rapportera kompletterar varandra.

Under aret har FO tagit emot underlag frin civilsamhillets ber6rda
téreningar och organisationer med beskrivningar av hur medlemmar inte
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far tillgang till de rattigheter som konventionen beskriver i sin kontakt
med statliga, regionala och kommunala verksamheter. Framfor allt har det
varit beskrivningar av brister i samhallets olika stodinsatser som inte nar
upp till de intentioner som var tinkt. Sammantaget ger detta en bild av
hinder for méjligheten att leva ett sjélvstindigt liv.

5.2 Demokratisk delaktighet

Personer med funktionsnedsittning har enligt undersdkningar ett ligre
demokratiskt deltagande. Stadens arbete att forbéttra delaktigheten och
levnadsvillkoren sker pé flera sitt genom styrande dokument och med
okad kunskap pd omradet.

Under éret har ett samarbete inletts med valkansliet for att sikerstilla
ett aktivt tillgdnglighetsarbete i syfte att 6ka valdeltagandet i kommande
val. FO har deltagit i Linsstyrelsens och Myndigheten for delaktighets
Webbaserade panel om Stirkt demokratisk delaktighet for personer med
funktionsnedsittning under rubriken Demokratin roo dr. FO deltog dven
i Demokrati- och medborgarservice demokratidagar i november f6r att
inspirera forvaltningar och bolag till ett mer aktivt arbete f6r demokratiskt
deltagande. FO har drivit pa i frigan utifrin de nationella siffrorna att
personer med funktionsnedsittning deltar i ldgre grad i allmédnna val dn
ovriga befolkningen. FO, utifrin Programmet om full delaktighet, har

lyft att den som inom stadens verksamheter 6nskar delta i valet ska
ocksé kunna gora det genom 6kad tillginglighet vad giller vigen in

till vallokalen samt sjdlva réstningen i vallokalen. For enskilda kan det
dven vara av betydelse att det finns personal i tillricklig utstrickning i
vira boenden (ildre som yngre) f6r att mojliggora ett aktivt

demokratiskt deltagande.

FO har for avsikt att fortsatta bevaka omridet.
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5.3 Ekonomi

Auvsnittet om ekonomi dr kopplat till rittigheten till ett sjdlvstindigt liv i
programmet om full delaktighet.

FO har under aret fitt underlag som pekar pa att de ekonomiska levnads-
villkoren fér personer med funktionsnedsittning dr anmiérkningsvirt svaga
tor de som inte kan etablera sig pd den 6ppna arbetsmarknaden.

I statistiska centralbyrins nationella undersdkning av levnadsférhallandena
(uLF-undersokningen, SCB/SILC) visar 2018/2019 drs studie att andelen
personer med angivna funktionsnedsittningar har en risk for fattigdom

pa 17%. Det dr hogre dn 6vriga befolkningen.

Analyseras data frin ULF-undersokningen utifrin om gruppen har

en svensk eller utlindsk bakgrund 6kar skillnaden dn mer. Risken f6r
fattigdom dr 30% for personer med funktionsnedsittning och utlindsk
bakgrund. Anmirkningsvirt dr att personer med funktionsnedsittning
har en si stor andel med risk for fattigdom om de har en utlindsk
bakgrund. En viss del av det hir beror pi att nyanlinda inte fir jobb i
linje med sin utbildningsniva. Det framgir inte i unders6kningen vilken
typ av ekonomiskt stéd som utgér till de olika grupperna. Om grupperna
ar jamforbara ur andra aspekter och har likvirdiga ekonomiska behov
borde inte utfallet generera den stora skillnaden. Aktiviteter beh6ver
ddrfor riktas till gruppen som helhet men sirskilt fokus pa personer

med funktionsnedsittning med utlindsk bakgrund. ULF-unders6kningen
redovisas pd en nationell niva. Inget talar for att det skulle vara en skillnad
om data kunnat avgrinsas for Goteborg.

ULF-undersokningen nér sannolikt inte specifikt personer med
intellektuell funktionsnedsittning.

I utredningen om kostnader f6r bostad med sirskild service f6r vuxna,
SOU 2021:14, tar utredningen upp den anstringda ekonomiska situationen
tor enskilda. I direktivet till utredningen skriver regeringen att "Den
genomsnittliga disponibla inkomsten f6r personer med funktions-
nedsittning dr lagre dn for den 6vriga befolkningen. For personer med
boende med sirskild service enligt LSS dr den ekonomiska situationen
sannolikt sdrskilt svér [...] att den enskilde gir 4 650 kronor minus per
miénad” (Dir 2020:28). Mycket talar for att den ekonomiska utsattheten
dr anmdrkningsvird for personer med funktionsnedsittning i allmédnhet
men sirskilt anstringd for gruppen personer med intellektuell funktions-
nedsittning. Utifran data fran forvaltningen f6r funktionsstéd, bearbetade
av stadsledningskontoret, har ca 60 procent av boende i bostad med
sarskild service behov av kommunalt bostadstilligg frin kommunen

tor att klara mat och hyra.

Foreningen utvecklingsstérda barn, ungdomar och vuxna, FUB,

publicerar sedan ett par ar tillbaka den édrliga rapporten Fingad i fattigdom,
en ekonomisk kartliggning. Rapporten 2021 visar att deras medlemmar
som livslingt forsorjs via socialforsakringssystemet har en ligre inkomst-
utveckling. Inkomsten 6kar inte i takt med den allmédnna léneutvecklingen.

FO konkluderar att vikten av att skilja pé tillfilliga st6d for ett kortvarigt
inkomstbortfall och lingsiktiga inkomststdd till de som under 6verskadlig
tid inte kommer att kunna forsorja sig dr viktigt f6r den enskilde

i vilfardssystemet.
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Arbetsmarknadsstéd som exempel ska ticka strukturomvandlingar.
Sjukvardsforsikringar ska ticka tillfillig frainvaro dér vi inte fullt ut rider
over det som drabbar oss. For en person med funktionsnedsittning kan
situationen medfora livslinga hinder for att inte alls kunna delta pa lika
villkor. Ekonomiskt stdd till personer med funktionsnedsittning behover
fungera langsiktigt. Vid tiden efter inférandet av LSS skrev en statlig
utredning om vikten av att en livsling forsérjning genom det allmidnna
tor personer med funktionsnedsittning skulle folja realloneutvecklingen.
Mycket talar for att personer med langvariga bidrag inte foljer med i
realloneutvecklingen. Personer med funktionsnedsittning blir sarskilt
utsatta da de saknar egna mojligheter att fordndra situationen.

Det saknas idag en systematik for beskrivning av den ekonomiska
ituationen for personer med funktionsnedsittning.

FO bedémer att omrédet dr av betydelse di skillnader behéver visas och
levnadsvillkoren forbittras. FO har for avsikt att folja omradet och vidare
undersoka hur en 6kad kunskap pi omradet kan utformas.

5.4 Tillit till myndigheter

Auvsnittet om tillit till myndigheter dr kopplat till rittigheten till ett
sjalvstindigt liv samt information och kommunikation i programmet

om full delaktighet.

Malgruppens kontakter med myndigheter, kommunala, regionala och
statliga, dr inte valbara. Fér manga dr den livslang. Brister myndigheterna
far det ofta negativa konsekvenser f6r den enskilde.

Funktionsritt Goteborg skriver i sin rapport 2021 om tillit till myndig-
heter. Rapporten bygger pi ett underlag pi ungefir 200 personer. I de
kontakter funktionsritts individstod har haft kan de se att nir insatser
fran myndigheter brister handlar det om en lag kvalitet i handliggning,
torvaltningsstandard. Om insatser av olika slag ska ge en fungerande
vardag och ge en 6kad mojlighet att delta i samhillet forutsitter det en
hog forvaltningsstandard.

Medlemmarna beskriver det som en ling och komplicerad drendeprocess.
Det framkommer enligt rapporten exempel dir handliggning brister, i
beslut som inte ér i linje med lagstiftningen, beslut som ér inte dr opartiskt
fattade och beslut som innebir orimliga konsekvenser for den enskilde.
Funktionsritt Géteborg publicerar rapporten for att uppmirksamma
dmnet om god forvaltning och med férhoppning om en i forekommande
fall forbittring si att personer med funktionsnedsittning fir en hog
kvalitet i sin ibland livslanga kontakt.

FO har list rapporten om att en forbittrad handliggning forhindrar
negativa konsekvenser. FO bedémer att nya organiseringen i facknimnder
har méjlighet att oka kvaliteten med en samlad kompetensutveckling.

FO har for avsikt att folja frigan och dterkomma.
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5.5 Ledsagning, ledsagarservice
och fardtjanst

Awvsnittet om ledsagning, ledsagarservice och firdtjinst dr kopplat till
rittigheten till ett sjdlvstindigt liv i programmet om full delaktighet.

Synskadades riksforbund, SRF, i Goteborg tar i sin tidning Ogonblz'cé, nr 4,
2021, upp situationen kring ledsagarservice enligt Lss. De skriver att allt
farre far ritt till detta stod da de inte bedéms tillhora personkretsen.

Over en tiodrsperiod har hilften forlorat sin ritt. SRF skriver att gruppen
i stillet blir hidnvisade till ledsagning enligt socialtjanstlagen, SoLL, som
enligt forbundet inte ger samma kvalitet. SRF tar ocksa upp att allt fler
medlemmar forlorar sina firdtjinsttillstind och hinvisas till kollektiv-
trafiken. SRF ser med oro vad det betyder f6r den enskildes mojlighet

till delaktighet i samhallet.

SREF:s bild av situationen om ledsagarservice bekriftas av Socialstyrelsen
2021 i rapporten Statistik om insatser enligt lagen om stéd och service
till vissa funktionshindrade 2020.

Stadsledningskontoret har tillsammans med forvaltningen for funktions-
stod under 2020 och 2021 limnat forslag pa forbattringar inom befintlig
ledsagning och ledsagarservice, drende 0397/19. Ledsagning beslutas
enligt SoL och ledsagarservice beslutas enligt Lss. Utredningen kom
fram till att det finns omraden dér insatserna kan bli bittre och pekade
pa fyra omraden, 6versyn av organisering, anstillningsformer, stédjande
dokument och kunskapshéjande insatser. Namnden f6r funktionsstod
har av kommunstyrelsen fatt i uppdrag att genomféra de forslag som
redovisats av utredningen.

Regeringen har gett Trafikanalys i uppdrag att belysa och analysera
tillstindsgivningen da det pé senare tid framkommit att personer som
tidigare haft fardtjanst blivit nekade tillstind. I underlaget nimns
synskadade som exempel.

Moilighet till demokratisk delaktighet och ett sjalvstandigt liv handlar
bland annat om ritt hjilpmedel, ledsagarservice, ledsagning och méjlighet
att forflytta sig med exempelvis kollektivtrafik eller fardtjanst.

For att kunna utforma aktiviteter och dtgirder behéovs det en analys
och kunskap om hur situationen ser ut f6r de som nekas ledsagarservice
och firdtjinst. Blir behoven tillgodosedda pa annat sitt eller kvarstar de.

FO bedoémer att en kartliggning ifall avslag pd ans6kan innebir icke
onskvirda konsekvenser for den enskilde kan bidra till 6kad kunskap
pa omradet. FO har for avsikt att f6lja omrédet och underséka om hur
detta kan utformas.
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5.6 Stadsplanering och
tillganglighet

Auvsnittet om stadsplanering och tillginglighet idr kopplat till rittigheten
att kunna forflytta sig i och anvinda Géteborgs inne- och utemiljéer i
Programmet for full delaktighet.

Astma- och allergiforbundet skriver under 2021 att en alltfér stor grupp
miénniskor beridknas do6 i fortid pd grund av hilsofarlig utomhusluft.

Flera studier visar att luftféroreningar ocksa 6kar risken for att barn
utvecklar astma. En god stadsplanering f6r luften vi andas gor att staden
blir tillganglig och personer med allergier- och astma kan delta pi lika
villkor. Gateborgs Stads Miljo- och klimatprogram redovisar for 2021 att
implementering av systematisk miljéledning natt 58 procent av nimnder
och styrelser. Luftnivin har i Géteborg forbittrats de senaste dren men for
att na nationella, regionala och lokala mal behéver luftsituationen enligt
Miljondmnden blir dnnu bittre.

Rérelsehindrades organisationer (DHR, Unga rorelsehindrade med flera)
har under flera r visat pa exempel pa hur staden alltjimt har fysiska
hinder som omojliggor full delaktighet for medlemmarna. Enligt
téreningarna handlar det om allt ifrdn val av beldggning pa marken,
trappor och hinder, till skyltning och information. Denna bild bekriftas
till en del av fastighetskontorets konferens Staden ska funka for alla. Staden
har i programmet for full delaktighet att arbeta for 6kad tillginglighet i
stadens inne- och utemilj6er. For att komma till ritta med det hir behover
staden stirka det systematiska arbetet vid planering, tillstand, byggnation,
underhall och reparation.

Staden har ménga ny- och ombyggnationer i ging runt om i stadsmiljon.
Passager och prioriterade strak uppfors inte alltid under byggtiden som
staden anger med ett funktionshinderperspektiv. De behéver fungera
bittre for dem sitter i rullstol, gir med rullator, har svirt att se eller
behéver en tillginglig information for att pa egen hand kunna passera.
Det hir ir ett krav i stadens styrande dokument men genomfors inte
overallt som dr tinkt.

Funktionshinderombudsmannens rapport 2021



Stadens verksamheter ska enligt programmet om full delaktighet tillimpa
och stilla krav pd universell utformning vid stadsplanering och utformning
av stadens inne- och utemiljéer samt vid nybyggnation av bostdder.
Principen om universell utformning kommer fran det nationella malet for
funktionshinderspolitiken. Det handlar i grunden om att utformningen
av den fysiska miljén och verksamheterna ska bli mer tillgingliga f6r alla.
Universell utformning utesluter inte individuellt stéd och hjilpmedel

vid behow.

Tanken med stadsplanering dr att staden gestaltar, planerar och bygger

tor si manga som mojligt i ett livsperspektiv. Att i all planering utga frin
universell utformning kan leda staden i ritt riktning. Att gora ritt frin
bérjan minskar arbetet och kostnaderna for att i efterhand atgirda hinder.
For den enskilde dr priset hogt genom att det hindrar delaktighet och det
genererar kostnader for staden i form av 6kat behov av individuellt st6d,
hjdlpmedel och anpassade transporter. Genom fortydligande att universell
utformning ska vara utgingspunkt vid gestaltning och utformning av yttre
och inre miljoer kommer staden pi sikt att f4 en mer flexibel stad dir fler
med enkelhet kan leva sjilvstindiga liv.

Staden har under 2021 tagit beslut om en ny organisation for stadens
fysiska utveckling och forvaltning i fyra nya nimnder. Universell
utformning och tillginglighet i staden bor i en ny organisation vara

en styrande princip for att forverkliga konventionen om rittigheter for
personer med funktionsnedsittning, diskrimineringslagstiftningen, de
nationella mélen och kommunfullmiktiges beslut. Lokalt regleras de
tva begreppen genom strategier i Programmet for full delaktighet och
Policy for fysisk tillginglighet i Goteborgs Stad. Programmets giltighet
varar till 2026 och policyn saknar slutdatum men dr under revidering.

FO:s bedomning och f6rslag baserad pa omvirldsbevakningen, stadens
nu gillande styrdokument, nationella mél f6r funktionshinderpolitiken,
ar att det i arbetet med revidering av stadens policy om tillginglighet
overvigs vilken typ av styrdokument det ska vara och hur begreppet
universell utformning kan bli en barande del.

Enkelt avhjdlpta hinder

Arbetet med att inventera och atgirda enkelt avhjilpta hinder regleras
enligt lag. Fastighetskontoret rapporterar 6vergripande pi omradet.
Arbetet i staden varierar bland de byggnadsigande f6rvaltningarna och
bolagen vad giller inventering och atgirdande. Det dr den bild som
framkommer fran underlag och frin de implementeringssamtal som

FO genomfort. En oklar styrning och att inte atgirda enkelt avhjilpta
hinder riskerar att utestinga personer fran att aktivt delta pa lika villkor.

Regeringen bereder f6r nirvarande ett forslag som forvintas forbattra
tillgédngligheten genom att 6ka atgirdstakten av enkelt avhjilpta hinder.

FO bedomer att forbittringar pa omradet kan ske och att det bor ske

en 6vervigning om forstirkning av byggnadsigande f6rvaltningar och
bolags genomforande av inventering och atgirdande av enkelt avhjilpta
hinder. FO bedémer att den nya organisationen av stadsutveckling kan
omhinderta de hir frigorna. FO kommer dérfor att f6lja fragan och vid
behov aterkomma med forslag.
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5.7 Arbete och sysselsattning

Det hir avsnittet ar kopplat till Programmet for full delaktighet och
rittigheten till ett arbete eller sysselsittning.

Arbetsmarknaden som tidigare nimnts fungerar otillfredsstillande f6r
personer med funktionsnedsittning. Utfallet pa folkhilsoenkiten 2020,
redovisad i FO:s indikatorrapport, visar att allt for ménga stér utanfor.

Arbetsféormedlingens omorganisation har forsimrat forutsittningar att
ge ritt stod at de personer som star langt frin arbetsmarknaden skriver
Myndigheten for delaktighet i sin uppféljning av det funktionshinders-
politiska malet.

Om man utgér frin studier som visar att 15—20 procent av stadens invanare
har en funktionsnedsittning och bara 58 procent av dem i dldrarna 25-64
anger i folkhilsoenkiten att de har arbete som sysselsittning kan det
innebdra att det i Goteborgs Stad kan vara sd méinga som 9 ooo som

pa grund av funktionsnedsittning inte deltar i arbetsmarknaden pa lika
villkor som andra. I gruppen kan inga dven de som inte star till
arbetsmarknadens férfogande.

Samtidigt pagar det flera arbeten i staden i syfte att férbéttra arbete och
sysselsittning for méalgruppen. Liseberg AB arbetar exempelvis aktivt med
sdsongsanstillningar f6r personer med funktionsnedsittning. Nimnden
tor arbetsmarknad och vuxenutbildning samt Namnden for funktionsstéd
samverkar enligt budgetuppdrag 2021 i syfte att forbittra arbetsmarknaden
tor personer med intellektuell funktionsnedsittning. Namnden for
arbetsmarknad och vuxenutbildning samverkar med flera aktérer i syfte
att forbittra 6vergingen frin gymnasiet till fortsatta studier och/eller
arbetsmarknaden. Passalen, en ideell organisation i Goteborg, samverkar
med Nimnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning for att forbittra
tillgdngen pa feriearbeten.

Siftrorna fran Folkhilsoenkiten visar pa vikten av att fler riktade insatser
tor en forbittrad arbetsmarknad behover goras i nimnder och styrelser.

Daglig verksamhet ger sysselsittning och social tillhérighet for personer
med intellektuell funktionsnedsittning som star langt frin arbetsmarknaden
och for vilka inga andra stodatgirder star till buds. Antal ej verkstillda
beslut gillande sysselsittning inom daglig verksamhet enligt Lss 6kade
under 2021. Namnden fér funktionsstod rapporterar fr 2021 att arbetet
med att minska ej verkstillda beslut fortsitter under 2022.

FO bedomer att ett arbete eller sysselsittning dr av stor betydelse f6r
individen och en bidragande del till ett sjdlvstindigt liv. FO har for
avsikt att f6lja omradet och de insatser som staden ansvarar for.

5.8 Bostad

Avsnittet om bostad dr kopplat till ritten till en bostad i Programmet for
Sfull delaktighet.

Bostadsmarknaden ir i obalans. Det drabbar personer med funktions-
nedsittning i hégre utstrickning di forsorjningsgraden dr ligre. Personer
med funktionsnedsittning nar i ligre utstrickning upp till hyresvirdars
inkomstkrav och de kan inte som ett alternativ heller kopa en egen bostad.
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Efterfragan pa bostad med sirskild service, BmSS, ir storre dn utbudet.
Sa har det varit under manga ar. Flera olika initiativ har tagits i staden dar
flera ndimnder varit engagerade. I budget for 2022 finns angivet uppdrag
utdelat till ndimnder om insatser for att forbittra tillgaingen pa BmSS.
Bildandet av de kommande stadsutvecklingsnimnderna kan dven det

ge forutsittningar for en forbittrad situation.

Fastighetskontoret rapporterar for 2021 att férindring av rittspraxis

tor bostadsanpassningsbidrag till mobila elrullstolsférrad dir fasta
sadana inte kan anordnas har resulterat i en minskning av drenden.
Fran omkring 7ost f6r nagra dr sedan till inga alls idag. Méinga har
erbjudits andra I6sningar men det har ocksé intraffat att forvaltningen
avslagit ansokan. Regeringen har gett Boverket i uppdrag att utvirdera
lagen om bostadsanpassningsbidrag och analysera hur den har paverkat
utvecklingen av bostadsanpassningsbidraget.

FO bedémer att det saknas kunskap om det finns icke 6nskvirda eftekter
av forandrade rittstolkningar. Aven om Boverkets kommande utredningen
kommer att sitta ljuset pa bostadsanpassningsbidrag nationellt kan det
vara dindamalsenligt att f6lja upp avslag lokalt s att de inte resulterar i icke

onskvirda effekter.

FO har f6r avsikt att f6lja arbetet med att 6ka tillgingen pd BmSS samt
ndrmare se hur en uppfoljning av avslag gillande bostadsanpassnings-
bidrag kan utformas.

5.9 Anhodriga, barn och utbildning

Avsnittet om anhériga, barn och utbildning dr kopplat till ritten
till ett sjdlvstindigt liv och ritten till utbildning i Programmet for
Sull delaktighet.

Fran kontaktverksamheten med brukare rapporterar Lotsverksamheten
inom forvaltningen f6r funktionsstod for 2021 att manga familjer saknar
ett stod for sin kontakt med myndigheter. De blir ofta hidnvisade mellan
olika instanser ddr man sjilv far hitta och samordna alla kontakter.
Forildrar till barn med neuropsykiatriska diagnoser som ADD och ADHD
onskar hjilp i valet av skola di man upplever att skolorna fungerar olika
vad giller det st6d som erbjuds eleverna.

Myndigheten for delaktighet, MFD, bekriftar den hir beskrivningen
att fordldrar till barn med funktionsnedsittning avsitter mycket tid
och resurser for samordning av kontakter, utbildning, information och
administration. Forildrar beskriver enligt MFD ocksa att de dgnar
mycket tid till att skolgingen ska fungera.

I Fo:s basmdtning av programmet for full delaktighet, rapport 2021:1,
framkom att elever i grundskolan med funktionsnedsittning inte dr
lika trygga som andra elever.

FO:s bedémning dr att det saknas en helhetsbild om hur forildrar till
elever med funktionsnedsittning uppfattar det stdd man erhaller.
Med 6kad kunskap kan dndamilsenliga aktiviteter foreslas.

FO har f6r avsikt att f6lja omradet genom bland annat barnbokslut och
Programmet for full delaktighet.
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5.10 Hedersrelaterat vald
och fortryck mot vuxna
med intellektuell
funktionsnedsattning

Awvsnittet om hedersrelaterat vild och fortryck mot vuxna med intellektuell
funktionsnedsittning dr kopplat till ritten till ett tryggt liv i Programmet
Jor full delaktighet.

FO har under aret deltagit i runda-bordssamtal arrangerat av Resursteam
Heder, Socialférvaltningen Centrum, i syfte att 6ka kunskapen om vuxna
personer med intellektuell funktionsnedsittning for att stirka resursteamets
arbete for malgruppen. Samtalen har genomforts med deltagare frin en
bredd av verksamheter i staden, civilsamhillet och Lansstyrelsen.

Tjejers ritt i samhillet, TRIS, visar i sin rapport Gomd & Glomd att det
finns ett behov av att ge yrkesverksamma bittre moéjligheter att kunna
hantera hedersrelaterat vald och f6rtryck mot personer med intellektuell
funktionsnedsittning. TRIS rapport himtade in underlag i form av enkiter
och intervjuer frin flera stidder, bland annat Goteborg. Rapporten pekar pa
att malgruppen vuxna med intellektuell funktionsnedsittning dr en sirskilt
utsatt riskgrupp i situationer av hedersrelaterat vald och fortryck.

Vuxna med intellektuell funktionsnedsittning hamnar oftare dn andra i
en beroendestillning i sin vardag. Det utsitter dem f6r 6kad risk att bli
utsatta for hot och vald.

TRIS rapport pekar pi behovet av kompetenshéjning pa omradet i
allminhet, specifika yrkeskrav pa personliga assistenter och 6kad
inkludering i samhillet for att minska risken f6r mélgruppen.

FO ser med oro pa vad TRIS rapporterar pa omradet och kan utifrin

de fi data som finns konstatera att personer med intellektuell funktions-
nedsittning dr en riskgrupp i de hir sammanhangen. Nir de blir utsatta

for fortryck och vald blir konsekvenserna ocksé betydligt mer allvarliga.

FO har for avsikt att folja omradet utifran bland annat Programmet for
Sfull delaktighet.
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och bedomning

Astma-Allergiférbundet (2021). Politiskt luftprogram, Frisk luft - en forutsattning for god halsa.
DHR (2021) - Verksamhetsberattelse och arsredovisning 2020
Fastighetskontoret (2022). Arsrapport bostadsanpassningsbidraget 2021

Funktionsrdtt Géteborg - Individstod (2021). Erfarenhetsrapport 2020: Den otillgangliga
socialtjansten Tema Den goda férvaltningen

Riksférbundet FUB (2021). Rapport Fangad i fattigdom. Inkomster och utgifter fér vuxna
personer med intellektuell funktionsnedsattning.

Goéteborgs Stad (2020). Géteborgs Stads program for full delaktighet fér personer med
funktionsnedsattning 2021-2026

Goéteborgs Stad (2021). Funktionshinderombudsmannens Rapport 2021:1 Indikatorrapport
Goteborgs Stad (2019). Kommunfullmaktige sammantrade juni 2019. Arende:1758/18
Goteborgs Stad. (2022). LOTS 2022 - Arsrapport 2021

Myndigheten for delaktighet (2020). Uppfoéljning av funktionshinderspolitiken 2020 - del 1

Myndigheten fér delaktighet (2016). Resultat fran SCB/ULF studien 2016 géllande foraldrar
till barn med funktionsnedsattning. Nedladdad 2022-03-16. https:/www.mfd.se/resultat-och-
uppfoljning/kunskapsunderlag/funktionshinderspolitikens-utveckling/foraldrar-till-barn-med-
funktionsnedsattning/

Namnden foér funktionsstdod (2021). Namnden fér funktionsstdds behovs- och produktionsplan
for bostader med sarskild service (BmSS) 2022-2025

Regeringskansliet (2021). Socialdepartementet. Strategi fér systematisk uppféljning av
funktionshinderspolitiken under 2021-2031

Regeringskansliet (2022). Regeringsuppdrag till Trafikanalys. Uppdrag att belysa
tillstdndsgivningen fér fardtjanst.

Regeringskansliet (2020). Kommittédirektiv 2020:28. Oversyn av LSS-regler nar det géller
bostad med sarskild service.

Regeringskansliet (2009). Konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning
och fakultativt protokoll till konventionen om rattigheter fér personer med funktionsnedsattning

SCB (2019). Statistik om personer med funktionsnedsattning. SCB undersdkning av
levnadsférhallanden, ULF/SILC 2018/2019.

SCB (2020), Situationen pa arbetsmarknaden fér personer med funktionsnedsattning 2020.
Information om utbildning och arbetsmarknad (IAM) 2021:2

Socialstyrelsen (2021) Statistik om insatser enligt lagen om stdd och service till vissa
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Kontakt

Telefon:
031-365 00 OO0 (Goteborgs Stads kontaktcenter)

E-post:
goteborg@goteborg.se
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