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Sammanfattning

Uppféljningen av Goteborgs Stads strategi och plan mot hemldshet 2015-2018 visar att
tre av de fem uppsatta malen har en positiv utveckling och tva av malen har en negativ
utveckling.

Mal med en positiv utveckling:
e Antalet vrakningar minskar och det gor &ven antalet barn som berdrs av vrakning.
e Antalet personer som skrivs ut fran vard/behandling och saknar bostad minskar.
e Antalet personer som har kommit vidare fran kommunens boenden till egen
bostad ligger kvar pa samma niva men forvantas 6ka kommande ar.

Mal med en negativ utveckling:
e Antalet personer i akut hemldshet dkar.
e Antalet hemltsa personer med komplex problematik i form av missbruk och/eller
psykisk/fysisk ohélsa okar.

Goteborgs Stads kartlaggning (2016) av hemlésa och utestangda fran bostadsmarknaden
visar att 3 435 hushall, 3 926 vuxna och 1 693 barn, betecknas som hemldsa i Goteborg.
Detta &r en 6kning med 3 % jamfort med 2015 ars kartlaggning. Okningen bestod till
stor del av hushall som befann sig i akut hemléshet och som hamnat dar av strukturella
orsaker snarare &n social problematik. Nastan halften av 6kningen bestod av barn-
familjer. De flesta av hushallen ar fodda utanfor Europa vilket gor det rimligt att anta att
okningen till viss del beror pa den ckade migrationen.

Goteborgs folkméngd dkade med 8 419 personer under 2016, vilket ar den storsta folk-
6kningen i modern tid. Utbudet av bostdder genom omséttning i befintligt bostadsbe-
stand och nybyggda bostéader ar for l1agt trots att bostadsbyggandet under 2016 var det
hogsta pa 20 ar. Den stora mangden nyanlanda forvantas ge stor befolkningsokning i
manga av landets kommuner de narmaste aren, sa dven i Goteborg. Detta innebéar med
stor sannolikhet att antalet hemldsa pa grund av strukturella orsaker kommer att 6ka de
narmaste aren.

Malet om att halvera den akuta hemldsheten bedoms inte uppnas under planperioden
och darfor har initiativ tagits for att bland annat utoka Bostad forst. Goteborg ar storst i
Sverige nér det galler Bostad forst och staden fortsatter att prioritera metoden, som ar en
viktig del i hemldshetsplanen. Darutdver har initiativ tagits for att utdka socialtjanstens
majlighet att nominera barnfamiljer till AB Framtidens pagaende satsning om 500
lagenheter till bostadsldsa barnfamiljer. Hittills har cirka 200 l&genheter anvisats och
éver 400 barn fatt en fast bostad. Detta ar tva effektiva metoder for att minska den akuta
hemlGsheten men det behdvs fler atgarder for att halvera den akuta hemldsheten under
planperioden.

Fastighetsagare i Goteborg har en avgorande roll i att forbattra livsvillkoren for stadens
hemldsa och under 2016 har de Iamnat fler lagenheter till vuxna och familjer med barn
som befinner sig i hemldshet. Dessutom har de medverkat till att antalet vrakningar som
ber6r barn minskat kraftigt. Utdver detta har AB Framtiden i sin nya uthyrningspolicy
tagit bort kravet pa inkomst samt 6kat mojligheterna for hushall med skulder att kunna
teckna kontrakt.

Stadsdelarnas nettokostnad for boende inom individ- och familjeomsorg uppgick 2016
till 819 miljoner kronor. Detta innebdr att nettokostnaden fortsatter att 6ka, men i en
lagre takt &n tidigare ar. Ambitionen i planen &r att kostnader for socialt boende pa sikt
ska minska.



1 Inledning

Goteborgs Stads strategi och plan mot hemldshet 2015-2018 satter upp tydliga och
konkreta mal for stadens hemldshetsarbete. Hemldshetsplanen har en ambitiés mal-
sattning och innehaller en bredd av atgarder for att motverka och forhindra hemloshet.
Planen genomsyras dven av att grunden for att I6sa individens hemléshetsproblem bor
vara en egen bostad forst istallet for att bostaden ska vara malet nar dvriga problem &r
I0sta.

Goteborgs Stads strategi och plan mot hemldshet omfattar en nollvision, fem mal, tre
strategier och en handlingsplan med 23 aktiviteter for att minska hemloshet. Syftet med
planen &r att ge en samlad beskrivning av hur Géteborg ska ga tillvaga for att minska
hemldsheten fram till 2018. En tydlig ambition i planen &r att inga barnfamiljer ska be-
hova vrakas da Staden i sitt arbete med hemlésa familjer har ett tydligt barnperspektiv.

I planen presenteras en sammanstallning av mal och aktiviteter inom tre strategiomra-
den; intensifiera det vrakningsforebyggande arbetet, 6ka anvandandet av langsiktiga
lagenhetsboenden samt starka och utveckla ledning och styrning i kommunens hemlds-
hetsarbete. Mal har tagits fram med utgangspunkt i Socialstyrelsens definition av hem-
I6shet och stadens budget for 2014.

Kommunfullméktige beslutade den 7 maj 2015 att anta G6teborgs Stads strategi och
plan mot hemldshet 2015-2018 (8§ 6 Dnr 1410/14). Fastighetsnamnden har i uppdrag att
samordna genomforandet av handlingsplanen.

Rapporten ar en samlad arsuppfoljning av Goteborgs Stads strategi och plan mot hem-
l6shet 2015-2018. Underlaget anvénds for aterrapportering till: bogruppen, lednings-
gruppen for bostadsforsorjning for sarskilda grupper, fastighetsnamnden och kommun-
styrelsen.

Mal
1. Staden ska halvera antalet personer som befinner sig i akut hemldshet
2. Antalet personer som vraks fran sin bostad ska minska

3. Antalet personer som skrivs ut fran vard eller behandling och saknar bostad ska
minska

4. Antalet hemldsa personer med komplex problematik i form av missbruk
och/eller psykisk/fysisk ohdlsa ska minska

5. Fler personer som bor i kommunens boenden ska fa egen bostad
Strategier
e Staden ska intensifiera det vrakningsforebyggande arbetet

e Staden ska G6ka anvandandet av langsiktiga lagenhetsboenden som leder till eget
boende

e Staden ska stérka och utveckla ledning och styrning i kommunens
hemldshetsarbete



2 Uppfoéljning av mal

Goteborgs Stads kartlaggning av hemldsa och utestingda fran bostadsmarknaden? visar
att 3 435 hushall, 3 926 vuxna och 1 693 barn, betecknas som hemldsa i Goteborg.
Detta &r en 6kning med 3 % jamfort med 2015 ars kartlaggning. Okningen bestod till
stor del av hushall som befann sig i akut hemldshet och som hamnat dér av strukturella
orsaker snarare an social problematik. De flesta av hushallen &r fodda utanfor Europa
vilket gor det rimligt att anta att 6kningen till viss del beror pa den 6kade migrationen.
Néstan hélften av 6kningen bestod av barnfamiljer. Sammanlagt har antalet barnfamiljer
som befinner sig i hemldshet passerat 700 hushall vilket gor att de nu star for en femte-
del av det totala antalet heml@sa i staden. Av det totala antalet hemldsa i kartlaggning
var andelen ensamhushall 73 % och andelen barnfamiljer 26 %.

Bedémning av

egen bostad[3]

Mal 2015 | 2016 | 2017 | 2018 forvantad ventuel

2 ommentar

maluppfyllelse 2018
1. Staden ska halvera antalet Socialstyrelsens
personer som befinner sig i 828 968 M ingen definition av akut
akut hemléshet[1] heml6shet (sit.1)
2. Antalet personer som Avhvsning via
vraks fran sin bostad ska 135 106 M God ysning
; Kronofogden

minska[2]
- antalgt barn berérda av 26 9 ¥ God
avhysning
3. Antalet personer som Personer som
skrivs ut fran vard eller 270 259 ¥ God sakngde_ bosta_d vid
behandling och saknar utskrivning april
bostad ska minska[1] 2015 & april 2016
4. Antalet hemldsa personer :

o Socialstyrelsens
med komplex problematik i i definition av hem-
form av missbruk och/eller 1898 | 1997 M svérbedémd I6shet som omfattar
psykisk/fysisk ohélsa ska . N

! fyra olika situationer
minska[1]
5. Fler personer som bor i g\l/J:rrt]:”ifglrlnehirt.
kommunens boenden ska fa 277 273 M God 9 9

hyresavtal fran
kommunalt kontrakt

[1] Hemlésa och utestangda fran bostadsmarknaden april 2015 och april 2016

[2] Kronofogden
[3]Fastighetskontoret

Socialstyrelsens nationella kartlaggning av hemldshet och utestangning fran bostads-
marknaden ager rum 3-9 april 2017. Darfor utgar stadens kartlaggning detta ar.
Jamforelser mellan Socialstyrelsens och Géteborgs kartlaggningar far endast géras med
forsiktighet da kretsen av uppgiftslamnare skiljer sig at. | stadens kartlaggning har ocksa
definitionen for situation 4 — Eget ordnat kortsiktigt boende justerats for att fortydliga
gransdragningen for uppgiftslamnarna. En malgrupp som kommer ha inverkan pa de
narmaste arens kartlaggningar ar nyanlanda som kommer till Géteborg via den nya

bosattningslagen?.

! Goéteborgs Stad —HemlGshet och utestangning fran bostadsmarknaden april 2016, www.goteborg.se

2 Lag (2016:38) om mottagande av vissa nyanlanda invandrare for bosattning. Staden har hittills ordnat
boendeldsningar i form av genomgangslagenheter inom ordinarie bostadsbestand, mellanboendeformer av

skilda slag och akuta boendeldsningar av sovsalsmodell.



http://www.boendeportalen.goteborg.se/prod/fastighetskontoret/boendeportal/dalis2.nsf/vyFilArkiv/Boinv1_rapp_apr_2016.pdf/$file/Boinv1_rapp_apr_2016.pdf

2.1 Staden ska halvera antalet personer som befinner sig i akut
hemldshet

| april 2016 fanns 816 hushall med 968 vuxna personer och 512 barn i akut hemldshet,
vilket ar en 6kning med 97 hushall jamfort med foregaende ars kartlaggning. Av dessa
bodde 37 personer i offentliga utrymmen eller utomhus. Andelen ensamhushall var 73
% medan andelen barnfamiljer var 26 %. Andelen barnfamiljer i akut hemldshet var
hogre an for andra situationer. Andelen hushall som &r fodda utanfor Europa ar over-
representerade i akut hemldshet jamfort med hushall fodda i Sverige.

For 77 hushall® behovdes ett nytt boende pa grund av vald i nara relationer, vilket ar en
okning med 10 hushall jamfért med 2015 ars kartlaggning. Av dessa var 24 barnfamiljer
varav samtliga var ensamstaende forélder. De flesta var kvinnor, vilket bekraftar bilden
av att vald i nara relationer ar en betydligt vanligare orsak till hemlshet bland kvinnor
an bland man®.

Malet om att halvera den akuta hemldsheten bedoms inte uppnas da utbudet av lediga
bostader inte tillgodoser det 6kade behovet. Till detta kommer boséttning for nyanlanda
flyktingar med uppehallstillstand enligt den nya anvisningslagen, som galler fran och
med mars 2016. Goteborgs Stad ordnade boendelésningar for samtliga 831 nyanlanda
som anvisades under 2016. Merparten i genomgangslagenheter inom ordinarie bostads-
bestand, vissa i mellanboendeformer av skilda slag och ett fatal i akuta boendelésningar
av sovsalsmodell. Kommuntalet f6r 2017 &r 1 376 personer, men antalet personer
kommer troligtvis att revideras.

Utover detta tillkommer mottagande av flyktingar som beviljats uppehallstillstand och
som ar bosatta i kommunen under asyltiden i eget ordnat boende (EBO). Dessa bor ofta
inneboende eller med ogiltiga andrahandskontrakt och i manga fall i tranga miljoer.

Goteborgs folkmangd dkade med 8 419 personer under 2016, vilket &r den storsta folk-
6kningen i modern tid. Utbudet av bostdder genom omséttning i befintligt bostadsbe-
stand och nybyggda bostader ar for 1agt trots att bostadsbyggandet under 2016 var det
hogsta pa 20 ar. Den stora mangden nyanlanda forvantas ge stor befolkningsokning i
manga av landets kommuner de narmaste aren, sa dven i Goteborg. Detta innebér med
stor sannolikhet att antalet hemldsa pa grund av strukturella orsaker kommer att 6ka de
narmaste aren.

For 6kad maluppfyllelse har initiativ tagits for att utoka Bostad forst, fran 20-30 till 55
nya lagenheter under 2017. Goteborg ar storst i Sverige nar det géller Bostad forst och
staden fortsatter att prioritera metoden, som &r en viktig del i hemléshetsplanen. Déarut-
over utdkas nomineringssparet inom AB Framtidens satsning med 500 lagenheter till
bostadslosa barnfamiljer, vilket innebér att 75 % av lagenheterna gar via nomineringar
fran socialtjansten och 25 % via Boplats. Hittills har cirka 200 Iagenheter anvisats och
éver 400 barn fatt en fast bostad. Detta ar tva effektiva metoder for att minska den akuta
hemldsheten, men det behovs fler atgarder for att halvera den akuta hemldsheten under
planperioden.

2015 2016 2017 2018
Antal akut hemldsa personer (vuxna) 828 968
Forandring i % - 17 %

Kalla: Hemlosa och utestangda fran bostadsmarknaden april 2015 och april 2016.

3 Varav 71 hushall bodde i skyddat boende, vilka innefattade 41 barn.
4 HemlGshet — manga ansikten, mangas ansvar. Socialstyrelsen 2010.



2.2 Antalet personer som vraks fran sin bostad ska minska

Kronofogdens statistik visar att antalet vrékningar 2016 har minskat med 21 % och an-
talet barn berorda av avhysning har minskat med 65 % jamfort med foregaende ar.

2015 2016 2017 2018
Antal verkstallda avhysningar 135 106
Barn berdrda av avhysning 26 9

Kalla: Kronofogden. Av de nio barn som var berérda av avhysning under 2016 var tre permanent boende, tre
var vaxelvis boende och tre var umgéngesbarn.

2.3 Antalet personer som skrivs ut fran vard eller behandling och saknar
bostad ska minska

Arets kartlaggning visar att antalet personer som saknar boende nar de ldmnar vard och
behandling vid utskrivning har minskat med 18 hushall, fran 252 hushall 2015 till 207
hushall 2016. Uppféljningen visar att det finns ytterligare forslag for att forbattra sam-
verkan mellan Goteborgs Stad och Kriminalvarden/VGR. Detta for att forhindra att
bostadslOsa personer skrivs ut och hamnar i akut hemldshet.

2015 2016 2017 2018

Antal personer som skrivs ut fran vard eller behandling och

saknar bostad 270 252

Kaélla: Hemldsa och utestangda fran bostadsmarknaden april 2015 och april 2016.

2.4 Antalet hemltsa personer med komplex problematik i form av
missbruk och/eller psykisk/ fysisk ohalsa ska minska

Antalet hushall dar det forekommer missbruk eller ohélsa har 6kat med 5 % jamfort
med 2015 ars kartlaggning. Det ar ovanligt att missbruk férekommer hos familjer med
barn. Daremot finns det en grupp i akut hemldshet som varit hemldsa en langre tid, med
mer omfattande behov och komplex problematik. Denna grupp bendmns ibland som
kroniskt hemlosa®. Gemensamt &r att de lever i akut hemloshet, varit hemlosa langre an
ett ar, har ett pagaende missbruk och/eller en psykisk ohélsa. Totalt omfattades cirka
260 hushall av dessa kriterier i 2016 ars kartlaggning varav i princip samtliga var
ensamhushall. Stadens Bostad forst verksamheter® har utékats till cirka 60 ldgenheter,
men trots detta &r efterfragan storre an utbudet.

2015 2016 2017 2018

Antal hushall med missbruksproblem och/eller psykisk/fysisk

. 1898 1997
ohélsa

Kélla: Hemlosa och utestangda fran bostadsmarknaden april 2015 och april 2016.

2.5 Fler personer som bor i kommunens boende ska fa egen bostad

Antalet hushall som har fatt 6verta till férstahandsavtal ligger kvar pa samma niva som
foregdende ar. Statistiken visar antalet hushall med kommunalt kontrakt’” som har fétt
Overta forstahandsavtalet. Totalt sett forfogar kommunen Gver 3 000 boendeplatser och

5> www.hudexchange.info/resource/4847/hearth-defining-chronically-homeless-final-rule/

¢ Bostad forst inom Social resursforvaltning och ett lokalt projekt (BODIL) i stadsdelen Askim-Frélunda-
Hogsbo. | BODIL utférs stodet till den enskilde av Stadsmissionen.

7 Ett kommunalt kontrakt innebar att Géteborgs Stad genom fastighetskontoret tecknar ett hyresavtal med
en fastighetsdgare. Fastighetskontoret hyr sedan ut i andra hand till ett hushall och forvaltar hyresavtalet
fram till verlatelse till eget avtal med fastighetsagaren.



lagenheter med varierande grad av stodinsatser. Utdver detta finns det ytterligare perso-
ner som har flyttat vidare till en egen bostad fran ett boende som kommunen har ordnat.
For dessa for personer finns det uppgifter pa individniva men det saknas en samman-
stallning for hela staden. Staden ska oka anvandandet av langsiktiga lagenhetsboenden
som leder till eget boende, vilket borde medféra att fler personer far éverta till eget hy-
reskontrakt under kommande ar.

2015 2016 2017 2018

Antal hemlésa hushall som har fatt tillgang till en bostad

pa ordinarie bostadsmarknad 2n 213

Kalla: Fastighetskontorets bostadsenhet

2.6 Nettokostnad for socialt boende

Stadsdelarnas nettokostnad for boende inom individ- och familjeomsorg uppgick 2016
till 819 miljoner kronor. Detta innebdr att nettokostnaden fortsatter att 6ka, men i en
lagre takt an tidigare ar. Ambitionen i planen &r att kostnader for socialt boende pa sikt
ska minska.

2013 2014 2015 2016 2017 2018

Nettokostnad socialt boende (mnkr) 536 615 727 819
Forandring i % - 15% 18 % 13%
Kalla: Stadsledningskontoret

2.7 Atgarder for 6kad maluppfyllelse

Barnfamiljer som ar hemldsa av strukturella orsaker

Antalet barnfamiljer som befinner sig i hemldshet har i arets kartlaggning passerat 700
hushall vilket gor att de nu star for en femtedel av det totala antalet hemlosa i staden. Av
dessa befinner sig cirka 200 barnfamiljer (cirka 500 barn) i akut hemldshet pa tillfalliga
boenden. Darfor ar AB Framtidens satsning med 500 ldgenheter under tva ar till bo-
stadslosa barnfamiljer en mycket viktig insats som genomfors i tva spar. Det forsta spa-
ret ar att bostadslGsa barnfamiljer soker fortur till lagenhet via Boplats. Det andra sparet
ar nomineringar av barnfamiljer fran stadsdelarna via fastighetskontoret. Fran starten
fordelades halften av lagenheterna i vardera spar men fran den 1 november 2016 lamnas
tre fjardedelar av lagenheterna via nomineringssparet. Satsningen har hittills mojliggjort
att cirka 200 bostadslosa barnfamiljer har fatt en ny bostad. Vid arsskiftet hade dver 400
barn erbjudits mojlighet till ett boende med forstahandskontrakt. Satsningen pagar fram
till arsskiftet 2017/2018. Det finns inga ytterligare politiska beslut om en eventuell
forlangning eller utdkning av satsningen. Det ar angel&get att kommunen tar stéllning
till eventuell forlangning av satsningen eller évervager andra atgéarder for att méta
bostadsbehovet for malgruppen bostadslésa barnfamiljer.

Personer med komplex problematik i akut hemldshet

En av aktiviteterna i hemldshetsplanen &r att utoka Bostad forst med 20-30 lagenheter
per ar. Det ar en satsning som syftar till att minska antalet hemldsa personer som lever i
akut hemloshet och har varit hemldsa lange samt har ett pagaende missbruk och/eller
psykisk ohdlsa. Totalt omfattades cirka 260 personer av dessa kriterier i den senaste
kartlaggningen. Dessa personer har inte kunnat tillgodogdra sig den hjélp som staden er-
bjuder for att komma vidare till en egen bostad. Satsningen omfattar ett begrénsat antal
lagenheter i forhallande till det verkliga behovet och darfor utokas antalet lagenheter till
55 stycken under 2017. Berékningar visar dven att Bostad forst ar ett kostnadseffektivt
arbetssatt i relation till andra akuta boendel6sningar.



Forhindra att personer vréks fran sin bostad

En tydlig ambition i staden &r att inga barnfamiljer ska behova vrakas. Kronofogdens
statistik for Goteborg visar att antalet vrakningar har minskat med 21 % och antalet barn
ber6rda av avhysning har minskat med 65 % jamfort med foregaende ar.

Den allménnyttiga bostadskoncernen AB Framtiden, forvaltare av cirka hélften av alla
hyresratter i Goteborg, har inte vrakt nagra barnfamiljer under aren 2015-2016. For att
intensifiera det vrakningsforebyggande arbetet anordnade Goteborgs Stad, Kronofogden
och Lé&nsstyrelsen inspirationsdagar under hdsten 2016. Detta i syfte att inspirera och
utveckla det lokalt vréakningsférebyggande arbetet bland hyresvardar och tjansteman.

Okad samverkan for att motverka och minska hemlgshet

April 2016 genomfordes en unik konferens om hemléshet med varldsledande expert
inom Bostad forst, politiker och beslutsfattare i Goteborg. For forsta gangen arrangerade
Goteborgs Stad och den idéburna sektorn en gemensam dag om hemldshet for stadens
politiker, tjanstemén och frivilligkrafter.

April 2017 planeras en halvtidsavstamning av stadens hemléshetsplan. Inbjudna &r ett
60-tal personer fran stadens forvaltningar, allmannyttiga bostadsholagen, idéburna
organisationer och Kronofogden. Alla pa olika sétt involverade i det gemensamma
malet att minska heml6sheten i staden. Syfte med dagen &r 6kad samverkan, kunskaps-
spridning, erfarenhetsutbyte och att fa inspel i det fortsatta arbetet med att minska och
motverka hemldsheten i Goteborg.



