Goteborgs V€Y visiva
v

Stad GOTALANDSREGIONEN




@ gt(;deborgs Yvﬂgg{:{fm DSREGIONEN




Goteborgs VY visira

Stad v GOTALANDSREGIONEN
INLE@ATNIIIZ  coeeeeteeereeeeess sttt ess s es bbb s s bR SRR SRR AR R R e 4
Syfte och mAlgrupp for VAGlEANINZEN ......cureeeeereeeeersereseessssesssesssessssssss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanes 4
PrOCESS fOT TEVIAETINE ...cuieuriuueereeecereisese it seesse e sss b s ssse s bs s s b bbb 5
Budget, politiska beslut 0Ch UPPATAZ ...t ssss s sss s sessesasessees 5
FamMilJECENTIETIAAE AIEIOT .. e eeeeeeereeeeue et seesse e se e es s s b s b s bbb 7
Start AV familJECENTIAL ... bR R 8
) o T = 8
Avsiktsforklaring for start av familjecentral ... sssssseesseeens 8
L0 4L ES7= 1 1) PPN 9
050 410 0 TP 11
Avtal om projekteringSKOSTNAAET ... e sess s s sesssssssssesssssans 11
3 2 - 174 ) PSPPI 11
I Y T NI N S PIOCESSEIN..euvceeeeeeeeeeecere et s s bbb R R R e s 12
Finansiering vid etablering samt vid iNhyTNing ......coccoeeeneeeeeeesseseesssessseesseesseesssessessessees 13
SAMVETKANSAVEAL ...eerieesererersreesseesseeeeeeseessenssee s ssseessess s ess s s s s s s e mennees 14
0] 11 0 0= i PP 15
SAMMANTALIIIIIZ covvvuriereeeessees et ettt ss b ss e es e a bR R R R R bbb 17
Bilaga 1: Medverkande aktorer i revidering av vagledning lokaler........onnensreneenseneeseeneens 19
Bilaga 2: Mall - Avsiktsforklaring gillande start av familjecentral ... 20
Bilaga 3 Mall - Samverkansavtal avseende familjecentral........ceneneensenneenneeseesseesseessessseesens 23
Bilaga 4: Rutin for framtagande av nya samverkansavtal eller forlangning av samverkansavtal
avseende befintlig familJECENTIal ... ess s 29
Bilaga 5: Lokalprogram familjeCentral......o s seessesssessesssessssesssssssesssessssssssssssssessaees 32
Bilaga 6 Tabell OV UPPSLATT. ..o ceriereereesreeeesseesessessseeeesse s ssessessse s ssss s ss s ssse s saens 44



g Goteborgs V€Y ist
Stad 5 v éAgTIXCANDSREGION[N

Familjecentral

Familjecentral dr en generell verksamhet med férebyggande och hilsoframjande insatser. Det
ar en motesplats dar vardnadshavare har mojlighet att traffa varandra. Familjecentralen bestar
av verksamheter som vander sig till barn och vardnadshavare och som finns i gemensamma
lokaler. Basverksamheterna i en familjecentral &r modra- och barnhélsovard, forebyggande
socialtjanst och 6ppen forskola. Med fordel kan fler verksamheter inga i familjecentralen.
Familjecentralen kan genom sin samlade kompetens tidigt uppmarksamma barn och familjer i
behov av utokat stod och erbjuda detta. En familjecentral ar ett sitt att organisera det
familjecentrerade arbetssattet.

Familjecentralen ska frimja en god héalsa hos barn och vadrdnadshavare bland annat genom att:
e skapa arbetsformer diar vardnadshavare och barn ar delaktiga
e erbjuda lattillgangligt stod
e stirka det sociala nitverket runt barn och vardnadshavare
e stirka anknytningen mellan vardnadshavare och barn
e frdmja barnets sprakutveckling
e vara ett kunskaps- och informationscentrum

Familjecentralsliknande verksamhet

[ Krav- och kvalitetsbok, definierar Vastra Gotalandsregionen (VGR) vad en
familjecentralsliknande verksamhet! ar:

"I de fall dar verksamheterna inte helt kan samlokaliseras men dnda samverkar pa ett
familjecentrerat satt, med utgangspunkt i lokaler dar den dppna forskolan och minst tva av de
andra verksamheterna finns, sa betecknas det familjecentralsliknande verksamhet. En
familjecentralsliknande verksamhet har samma uppdrag som en familjecentral.
Vardcentraler ska medverka i familjecentralsliknande verksamheter samt vid planering och
nyetablering av sidan verksamhet. Samverkansavtal om familjecentralsliknande verksamhet
ska tecknas pa samma sétt som for familjecentraler.”

Syftet med denna vagledning ar att den ska vara ett stod i processen att starta en ny
familjecentral, antingen i nybyggda eller i befintliga lokaler. Dokumentet dr en vagledning och
ska inte uppfattas som rutin for alla de olika viagval som kan uppsta i samband av etablering av
en familjecentral. Vigledningen ska anvindas i ett tidigt skede i processen och kan vara ett
underlag for vilka som ska involveras.

Varje organisation behdver ta ansvar for att uppratta egna rutiner och klargéra de
beslutsvagar som behdvs for att starta en familjecentral.

1 Lank till KoK-bok, forfragningsunderlag vardval vardcentral 2019, 2.5.8 Familjecentrerat arbetssatt sid
39 Begreppet familjecentral anvands fortsattningsvis oavsett om det ar en fullt ut samlokaliserad
familjecentral eller inte.


https://alfresco.vgregion.se/alfresco/service/vgr/storage/node/content/workspace/SpacesStore/488e32bb-7255-4ebf-9bf7-2262a8ffbff1/Krav-%20och%20kvalitetsbok%20V%c3%a5rdval%20V%c3%a5rdcentral%202019%20(V%c3%a5rdgivarwebben).pdf?a=false&guest=true
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Viagledningen riktar sig i forsta hand till lokalansvariga inom Goteborgs Stad
(Lokalférvaltningen, férskoleforvaltningen, stadsdelsférvaltningarna) och VGR
(Vastfastigheter, Narhadlsan samt Regionhalsan) samt berorda chefer for 6ppen forskola,
barnmorskemottagning (BMM), barnavardscentral (BVC) och socialtjinst. Ovriga berérda ar
FCA-koordinator, utvecklingsledare folkhdlsa samt utsedd projektansvarig.

Den forsta versionen av vagledningen togs fram 2016 och reviderades 2017. En revidering
behdvs for att uppdatera innehallet efter Goteborgs stads omorganisation 2018, da
forskolendmnden bildades. Denna version av viagledningen ar framtagen i dialog med berérda
parter inom Lokalférvaltningen, Vastfastigheter, Narhalsan, Regionhilsan,
forskoleforvaltningen och ndgra av stadsdelarnas utvecklingsledare lokaler och folkhalsa.
Startmotet holls i januari 2019 med ansvariga chefer inom forskoleférvaltningen,
stadsdelsforvaltningarna samt mddra- och barnhalsovard (privat och offentlig).

Den reviderade vdgledningen 2019 dr férankrad i den partsammansatta Arbetsgruppen for
implementering av familjecentraler och familjecentrerat arbetssitt (se bilaga 1). Inom
Goteborgs stad ar den dven beslutad i direktorsgruppen for Valfard och Utbildning?2. For Vastra
Gotalandsregionens del kommer information ske i Goteborgs hilso- och sjukvardsnamnd
(HSNG).

Vid omorganisationer som paverkar innehdllet av denna vagledning, ska den revideras.

Avsiktsforklaring

[ juni 2016 beslutade kommunstyrelsen, Goteborgs Stad och HSNG om en avsiktsférklaring
avseende FCA och familjecentraler. Avsiktsforklaringen beslutades i bred majoritet bade i
kommunstyrelsen och i HSNG.

[ avsiktsforklaringen finns ett antal gemensamma ataganden som fungerar som inriktningar
for det familjecentrerade arbetssattet och familjecentraler. Ett gemensamt dtagande &r att det
ska finnas minst en familjecentral i varje stadsdel som har ett informations- och
kunskapsansvar for det familjecentrerade arbetet. Aven uppféljning, finansieringsprincip och
partsammansatt ledning och styrning dr gemensamma ataganden. Avsiktsforklaringen ar inte
tidsbestdmd vilket innebar att den galler tillsvidare.

2 [ direktdrsgruppen for Valfard och utbildning ingar stadsdelsdirektérer samt direktdrerna for Social
resursforvaltning, Arbetsmarknad och vuxenutbildning, Férskoleférvaltningen, Grundskoleférvaltningen
samt Utbildningsforvaltningen. Stadsledningskontoret dr representerade med direktoren for omrade
Valfard och utbildning.
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Goteborgs halso- och sjukvardsnamnd (HSNG), VGR

Ett av malen i regionfullmaktiges budget ar att skillnader i livsvillkor och hélsa ska minska.
Som en strategi for att nd malen kommer HSNG under 2019 fortsatta utveckla samverkan med
Goteborgs Stad, bland annat genom satsningen pa minst en familjecentral per stadsdel. Fran
2020 har HSNG ett eget namndmal kring jamlik hélsa. Aktiviteter kopplade till malet ar bland
annat att atgarder for jamlik halsa prioriteras, fortsatt satsning pa minst en familjecentral per
stadsdel, 6kad anvandning av SIP, samt att tillsammans med Goteborgs Stad skapa en
gemensam organisation for samverkan kring barn och unga.

HSNG har i sin budget 2019 dven avsatt medel for tillaggsoverenskommelsen om tandhygienist
pé familjecentral. De omraden som berérs ir i stadsdelarna Angered, Véstra Hisingen och Ostra
Goteborg och satsningen stracker sig till 2020.

Kommunfullmiaktige, Géoteborgs Stad

I budget 2019, Goteborgs Stad, finns foljande mal som stédjer arbetet med FCA och
familjecentraler: "Goteborg genomfor tidiga sociala insatser som skapar likvardiga livschanser
for alla”.

Goteborg Stad ska arbeta med malet bland annat genom att "tidigt identifiera barn och
ungdomar i riskzonen och att stodja familjer i behov av hjilp. Ett sidant arbete krdver en
helhetssyn och ett ndra samarbete mellan till exempel barnmorskemottagningar,
barnhalsovard, och socialtjanst. Genom att samla verksamheter under samma tak i form av
familjecentraler underlattas samarbetet. Den fortsatta etableringen av familjecentraler ska
foljas for att sdkerstdlla att de placeras 6verallt i staden och dar det de bast beh6vs” (Budget,
2019).

Uppdrag till barnmorskemottagning (BMM)

[ vardoverenskommelse 2019 mellan HSNG och styrelsen for bestalld primarvard (snart
styrelsen for Regionhdlsan) regleras barnmorskemottagningarnas medverkan i
familjecentraler under rubriken Familjecentralsverksamhet. Barnmorskemottagningarna ska
medverka i familjecentraler nér sddana finns eller ska startas upp. Nar det géller Goteborg
finns foljande text i vardéverenskommelsen:

"En sarskild 6verenskommelse for familjecentralsverksamhet finns speciellt for Goteborgs Stad
och ar antagen av Goteborgs halso- och sjukvardsnamnd och Goteborgs Stad.
Overenskommelsen reglerar férutsittningarna for familjecentralsverksamhet i Goteborg.”

Uppdrag till barnavardscentral (BVC)

I Krav och kvalitetsbok - forfragningsunderlag vardval vardcentral 20193 regleras BVC:s
medverkan i familjecentrerat arbetssatt, familjecentral och familjecentralsliknande
verksamhet. Vardcentraler, genom BVC, ska medverka i befintlig familjecentral eller
familjecentralsliknande verksamhet samt vid planering och nyetablering.

3 Lank till KoK-bok



https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/uppdrag-och-avtal/vardval-vardcentral/krav--och-kvalitetsbok-vg-primarvard/
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De familjecentrerade arenorna utgor basen for det familjecentrerade arbetssattet.
Familjecentrerade arenor: BvC m
o ditfordldrar gar med sina fragor BMM _ Andra

o en traffpunkt for familjer

e dar familjers delaktighet kan byggas

e dar samverkan mellan aktérer kan
och bor ske

BVC Andra

e dar strukturerade familjestédjande
aktiviteter kan genomforas

Fig 1. Familjecentral och andra lokala arenor. Bilden ar
ursprungligen framtagen och anviand inom Kommun och
sjukvard Samverkan i Goteborgsomradet,

www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet

Exempel pa arenor och verksamheter dar det familjecentrerade arbetssittet ska bedrivas ar
familjecentraler, barnmorskemottagningar, barnavardscentraler, férebyggande socialtjanst,
oppna forskolor och forskolor. Andra viktiga arenor i det familjecentrerade arbetssattet ar
bibliotek, bemannade utflyktslekplatser, tandvard och inom den ideella sektorn.

Pa familjecentraler arbetar olika professioner i nara samverkan. Detta underlattar for familjer
att snabbt och enkelt fa hjilp nar behov av stod uppstar. Familjecentraler kan, i och med detta,
ha ett kunskaps- och informationsansvar. Ansvaret innebar att FC skaffar sig erfarenheter och
drar lardomar, som de har i uppdrag att dela med sig av till andra verksamheter som méoter
barn och familjer.


http://www.vardsamverkan.se/goteborgsomradet
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Uppdraget att starta en familjecentral aktualiseras av ndgon av parterna: stadsdelsnamnd,
forskolenamnd eller privat och offentlig vardgivare. Uppdraget formaliseras enligt gillande
beslutsordningar.

Stadsdelsdirektor, forskoledirektor, primarvardschef alt. chef for privat vardgivare och
omradeschef BMM fattar beslut om vem av parterna som ar huvudansvarig for att driva
processen, kallad projektansvarig. Om mojligheter finns, sa kan en extern projektansvarig med
specifik kompetens i projektledning anlitas i den komplexa uppstartsprocessen. Den som ar
projektansvarig behover ha goda kunskaper och kontakter om hur lokalprocesserna ser ut
inom Goteborg stad och inom Vastra Gotalandsregionen.

[ alla lokalprojekt inom Goteborgs Stad bestills uppdrag om forstudie av bestdllande ndmnd
nar det giller uppdrag att utreda forutsattningar for etablering av ny verksamhet. Férstudien
utreder lokalmassiga forutsattningar och ekonomiska konsekvenser.

Vid inhyrning av lokal inkluderar férstudien normalt dven viss projektering. Hur mycket
projekteringsarbete som respektive forstudie kraver beror pa vilken typ av lokal det handlar
om. Inhyrning i en befintlig lokal som kraver fa anpassningar jamfért med inhyrning i en
befintlig lokal som kraver storre anpassningar (sdsom uppfoérande av sekretessklassade
motesrum, beredningskok och pedagogiskt kok for oppna forskolan).

Vid inhyrning av lokal giller att ett forstudieavtal uppréttas pa begaran av fastighetsdgarna. Ett
sadant forstudieavtal tar bara hansyn till av fastighetsidgaren debiterade kostnader for
forstudien. Om beslut fattas om att inte genomfora projektet kommer bestédllande ndmnd att
faktureras for forstudiekostnader. Dessa kostnader fordelas sedan ut per organisation sd som
man kommit 6verens om i den avsiktsforklaring som man antagit lokalt, se nedan avsnitt.

Parallellt med forstudien skrivs en gemensam avsiktsforklaring gillande start av
familjecentral. En avsiktsforklaring* dr en tydlig markering fran parterna om en gemensam
vilja som ligger i linje med den stadengemensamma avsiktsforklaringen mellan KS och HSNG. 5
Se mall Avsiktsforklaring gillande start av familjecentral, bilaga 2

4 Se bilaga Mall - Avsiktsforklaring gillande start av familjecentral

5 Avsiktsforklaring mellan Halso- och sjukvardsndmnd Goteborg och Goteborgs stad 20160630.
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Organisationen for start av en familjecentral maste sattas i ett tidigt
skede. Det ar viktigt att varje organisation har egna rutiner fér vem
som har uppdraget att representera i uppstartsskedet for att inte

forsena eller omojliggdra processen. Goteborgs Stad och VGR ar
Organisationen for start av

en familjecentral maste
sdttas i ett tidigt skede.

ofta beroende av att fastighetsdgare "haller” en lokal under den tid
som erforderliga beslut behover fattas. Besluten ar
konsensusbeslut och ska fattas av chefer pa flera nivéer i olika
organisationer.

Styrgrupp

En styrgrupp och en arbetsgrupp skapar en bra struktur for att
hantera alla fragor som kan uppsta vid planering och start av en
familjecentral.

Styrgrupp - etablering

Under arbetet med att hitta en lamplig lokal tillsétts en styrgrupp som har mandat att ta beslut
for att driva processen vidare i respektive organisation.
Denna forsta tillfalliga styrgrupp bestar av:

BVC - Priméarvardschef alternativt privat vardgivare
BMM - omradeschef moédrahélsovarden

Oppen férskola - utbildningschef
Socialtjanst - sektorschef®
samt eventuellt 6vriga parter i familjecentralen sdsom tandvard eller bibliotek.

Styrgrupp - drift

Néar parterna enats om en lamplig lokal tillsatts en styrgrupp med de narmsta cheferna for de
verksamheter som ska inga i familjecentralen. Denna styrgrupp ar den som bestar
fortsattningsvis nar familjecentralen har 6ppnat.

Nar lamplig lokal har utsetts adjungerar styrgruppen med de ndrmsta cheferna (drift) den
expertkompetens som behovs. Exempel pa expertkompetens som behévs ar IT/sdakerhet samt
lokaler, men ocksa fastighetsdgarens forvaltare/projektledare samt utsedd arkitekt.

Innan familjecentralen har 6ppnats ar det ofta nodvandigt att bada styrgrupperna finns for att
sdkra beslut i olika led. Styrgrupp etablering kan i de flesta fall avsluta sitt uppdrag nar
familjecentralen ar i drift.

Arbetsgrupp

Den som ar projektansvarig utser den arbetsgrupp som behdovs for de specifika fragor som ska
hanteras. Arbetsgruppen far sina uppdrag av styrgruppen och rapporterar till denna via
projektansvarig. Arbetsgruppen kan besta av representanter for VC/BVC och BMM,
representanter for socialtjanst, 6ppen forskola, lokalplanerare, IT och sdkerhet med flera.

6 Titeln kan komma att 4ndras i samband med omorganisation
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Pa sidan 9 finns ett exempel pa organisationsskiss som visar att projektansvarig haller ihop
processen sa att ratt personer traffas om ratt saker. Organisationsskissen ska ses som ett
forslag for arbetets struktur och beslutsfattande, men arbetsgruppen kan behdva forandras
over tid och beroende pa forutsattningarna.

Projektansvarig
En projektansvarig som kan halla samman projektet utses gemensamt av parterna, pa
direktorsniva.

Att vara projektansvarig for start av en familjecentral tar tid och andra arbetsuppgifter
behodver varderas i forhallande till detta uppdrag. Uppdraget ska ha ett tydligt mandat kopplat
till omfattning och tidsplan och utformas av styrgrupp-drift. En projektansvarig ar ansvarig till
att en lokal har identifierats och lokalutformningen ar klar. Det ar alltid en férdel om
projektansvarig ar en och samma person under hela starten, men det kan vara en annan
person som tar vid nar verksamhetens innehall ska definieras i ett gemensamt
samverkansavtal.

e Projektansvarig tar fram beslutsunderlag utifran befolkningsunderlag, socioekonomi,
tillganglighet etc.

e Projektansvarig sammankallar styrgruppen.

e Projektansvarig ansvarar for dokumentation dver processen som kommuniceras med
alla parter.

e Projektansvarig tar fram forslag till avsiktsforklaring och presenterar for styrgrupp.

e Projektansvarig informerar NOSAM under hela processen.

Uppdragsgivare
SDN, FSN, privat eller offentlig VC

Uppdragstagare
SDD, FskD, chef primarvard eller
privat vardgivare, chef BMM

Styrgrupp
Ansvariga chefer

Projektansvarig

Arbetsgrupp

10
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Goteborg har tio familjecentraler och ytterligare fyra ar i olika faser av uppstartsprocessen. Det
ar en kraftsamling att starta en familjecentral och ett politiskt beslut om att reservera budget i
forvag kan ibland gora starten lattare.

Projekterings- och forstudiekostnader regleras i den lokala avsiktsforklaringen gillande start
av familjecentral.

Hyresavtalet ar ett separat avtal mellan hyresvard och hyresgast, och ar dirmed inte en del av
samverkansavtalet. Avtalet reglerar bland annat hyrestid, hyra och 6vrigt. Innehallet kan skilja
sig at mellan olika fastighetsdgare. Kostnader for 1as och larm ligger ofta utanfor avtalet och
hanteras av verksamheterna vid sidan av hyresavtalet.

Lokalforvaltningen forhandlar med externa fastighetsdgare for Goteborgs Stads rakning.

Se nedan principer for hyresavtal, fordelning av gemensamma ytor, etableringskostnader samt
driftskostnader.

Principer for hyresavtal

Eftersom verksamheterna i en familjecentral har olika huvudman - Géteborgs Stad samt Vastra
Gotalandsregionen (VGR) kraver inhyrningarna av lokaler for familjecentraler en sarskild
hantering nar det galler formen av hyresavtal.

Lokalsekretariatet (LS) och Lokalférvaltningens (LF) hyresenhet har vid ett mdte den 15/3,
2016 enats om att foljande principer skall gilla vid inhyrning av familjecentraler pa uppdrag
fran Goteborgs Stad:

1. [fo6rsta hand skall stadens representanter som fatt uppdrag att hyra in lokaler till en ny
familjecentral arbeta for en 16sning dér aktuella verksamheter har varsitt hyresavtal
med aktuell hyresviard. Detta innebar att de verksamheter som faller under Vastra
Gotalandsregionens ansvar som t.ex. modravarden har sitt egna hyresavtal med
hyresvarden och de verksamheter som faller under Goteborgs stad t.ex. 6ppen forskola och

socialtjanst har sina egna hyresavtal med hyresvarden/fastighetsagaren.

2. Under forutsattning att forstahandslosningen inte gar att genomfora efter att denna har
provats i forhandlingar med hyresvarden kan en 16sning vara att Goteborgs Stad hyr hela
den aktuella ytan i férsta hand av hyresviarden/fastighetsagaren och direfter
upplater i andra hand ytor i lokalen till verksamheterna som faller under Vistra
Gotalandsregionen.

11
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3. Som absolut sista alternativ kan Géteborgs Stad hyra i andra hand av verksamheten fér
Vistra Gotalandsregionen som da hyr i forsta hand av aktuell hyresvard. Detta
alternativ ar dock endast aktuellt om de tva 6versta alternativen ar provade och helt
utddmda som ej genomforbara efter forhandling med aktuell hyresvard/fastighetsédgare
men kan forekomma i de fall da familjecentralen skall in i lokaler som VGR redan har hyrt
in - antingen i form av verksamhet som VGR driver i egen regi eller som ingar i en
entreprenad inom VGR vardval och som redan sitter i inhyrda befintliga lokaler. Men dven
for dessa fall skall i férsta hand 16sning 1 prévas i forhandling med fastighetsagare.

Vastfastigheter delar Lokalsekretariatets och Lokalférvaltningens principer for hyresavtalets
tre olika alternativ.

Goteborgs Stads process vid inhyrningar och ombyggnader

Enligt gillande riktlinjer i staden skall ndmnderna vidnda sig till Kommunstyrelsen (KS)
genom Lokalsekretariatet, ndr de 6nskar hyra in lokaler, bygga nytt eller gora storre
anpassningar i de fastigheter/lokaler som hyrs.

Lokalsekretariatet (LS) hanterar bestillningar och yttrande gillande genomforande,
hyreskonsekvenser och investering samt tomstallning av lokaler. Lokalférvaltningen (LF) far
sedan uppdraget att genomfora forstudier, projektering, upphandling, byggnation och
avtalsskrivning. Lokalférvaltningen ar ocksa stadsdelarnas hyresvard (mellanhyresvard vid
inhyrningar av lokaler som ags av privata- eller kommunala hyresvardar).

Forskolenamnd (FSN) och stadsdelsnamnden (SDN)7 bestéller en férstudie hos
Lokalsekretariatet. Beslutet om bestallning av férstudie kan vara delegerat till respektive
direktor.

e LS ger LF i uppdrag att genomfora forstudie
e Forstudien genomfors i samrad med berord verksamhet
e Atgarder och kostnader redovisas for LS

e LS skickar yttrande till SDN eller FSN med uppgifter om investerings- och
hyreskostnader

e SDN eller FSN beslutar att hos kommunstyrelsen begira att lokal hyrs in eller om
investeringsmedel for ombyggnad

e KS beslutar

o SDN eller FSN beslutar i respektive ndimnd att acceptera hyreskonsekvensen

e LF fariuppdrag att genomféra projektet.

7Vid omorganisation i Goteborgs stad kan detta dndras till annan ndmnd som ar ansvarig for
socialtjanst.
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Vastra Goétalandsregionens inhyrningsprocess

Vastfastigheter har regionens uppdrag att férse férvaltningarnas verksamheter med lokaler,
antingen i egna agda fastigheter eller inhyrda. Narhalsan och Regionhéalsan ger Vastfastigheter
i uppdrag att hitta en lamplig lokal for en familjecentral. En forstudie tas fram tillsammans med
verksamheterna. Vastfastigheter ansvarar for hyresforhandling samt medverkar i
lokalprojektet vid anpassningen av lokalen samt kontakter med hyresvarden och
verksamheten. Narhdlsan och Regionhélsan dger det ekonomiska beslutet och i forekommande
fall om hyresavtalets langd 6verstiger fem ar, tas beslutet i Narhilsan och Regionshilsans
styrelselser. Vastfastigheter godkanner hyresavtalet och Narhalsans och Regionshalsans
forvaltningschef undertecknar detsamma.

Hyra
Primdrytan ar den yta som respektive verksamhet anvander sig av och hyran for den laggs pa
berord verksamhet. Gemensamma ytor fordelas 50/50 mellan kommunen och regionen.

e Gemensamma ytor i en familjecentral dér alla parter ingdr i samma lokal:
Personalutrymmen, samtalsrum, grupprum, konferensrum, entré (vantrum), toalett
och barnvagnsparkering. Férdelning 50/50.

e (Gemensamma ytor i delvis samlokaliserade verksamheter:
Personalutrymmen, samtalsrum, grupprum, konferensrum, entré (vintrum), toalett
och barnvagnsparkering.
Fordelning 70/30 (Goteborgs stad/VGR eller motsvarande) - den extra lokalkostnaden
for gemensamma ytor maste tickas i ersattningsmodellens.

e Ett helt annat alternativ ar att ga igenom vilka verksamheter som kommer att anvinda
de olika rum som finns och gora en férdelning av hyran darefter. Dock rekommenderas
inte att fordela anvindning utefter vilken tid som varje part anviander rummen, vilket
snabbt och ofta kan dndras utifran den flexibilitet som en FC ska erbjuda befolkningen.

e Om parterna inte r 6verens om nagon av de fordelningsprinciper som foreslas ovan
lyfts fragan till partsammansatt grupp med mandat att ta beslut.

Inredning samt kommande drift

Uppstart av en ny verksamhet kraver investeringar av olika slag sdsom fargsattning och
mobler. Barnperspektivet ska sdkras samtidigt som de professionellas arbetsmiljo
omhindertas i en miljé som kdnns vilkomnande for hela familjen.

e Finansieringen av 6vriga gemensamma kostnader, som mobler och annan inredning,
samt driftskostnader for stad, forbrukningsvaror mm fordelas enligt samma princip.

8 VGRs ersattningsmodell for medverkan i FC/FCA beskrivs i Krav och kvalitetsbok Vardval vardcentral.

13



Goteborgs €Y ist
| Stad 5 v GOTAL ANDSKEGIONEN

Nar en lokal finns arbetas innehallet i ett samverkansavtal® arbetas fram i samverkan mellan
alla ndrmast berorda chefer i styrgruppen. Syftet med avtalet ar att sdkra samverkan,
kontinuitet och kvalitet i familjecentralens verksamhet och att sidkra det familjecentrerade
arbetssittets inriktning, langsiktighet och utveckling. Avtalet ska reglera familjecentralens
ledningsstruktur, innehall, respektive parts ansvarsomrade, mal, uppfoljning samt olika
ekonomiska ramar sdsom fordelning av hyra samt finansiering av gemensamma utgifter. I
samverkansavtalet byggs den struktur som ska rada runt samverkan. Avtalet ska ge de olika
professioner som moter barnen och familjerna de férutsattningar som ar nédvandiga for att
bast kunna moéta deras behov.

Den projektansvarige leder processen att ta fram ett samverkansavtal.
Alla chefer som ingar i styrgruppen behover kontinuerligt forankra
innehallet i samverkansavtalet uppat i respektive organisation. (Se
bilaga 3, Mall - Samverkansavtal avseende familjecentral)

Fardigt samverkansavtal undertecknas av:

BMM: omradeschef

BVC: Primarvardschef alt. chef for privat vardgivare
Oppen forskola: Forskoledirektor L
Socialtjanst: Stadsdelsdirektor

il
a ]

Om det finns andra deltagande parter i familjecentralen skriver dessa
under.

Samverkansavtal ska férnyas senast sex manader innan utganget avtal. Varje organisation kan
lampligtvis utforma egna rutiner for hur samverkansavtalen ska utformas. I denna Vagledning
bifogas forskoleforvaltningens rutin. (Se Utkast Rutin for nya avtal eller forlangning av avtal
avseende familjecentral, bilaga 4)

9 Se bilaga 3 Mall for samverkansavtal
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Lokalprogrammet skall beskriva funktioner, samband och ytor for respektive verksamhet samt
gemensamma ytor som personalrum, konferensrum, forrad, stad, mm.

[ denna vagledning bifogas ett forslag till lokalprogram for en familjecentral. Bilagan ar tankt
att fungera som diskussionsunderlag for de lokala forutsattningar som finns i det aktuella fallet
och ska inte ses som vigledande. De verksamheter som ingar har eller ar pa gang att ta fram
forutsattningar for sin respektive verksamhet. Foér Narhalsans och Regionshalsans lokaler finns
till exempel olika "Typrumsdokument” att utga ifran.

Innehallet i lokalprogrammet kommer sedan att omhandertas i ett rumsfunktionsprogram
(RFP), dar varje rum beskrivs utforligt, sdisom antal kontakter, materialval och vvs-utrustning
osv. Ibland ar det projektledaren som fastighetsdgaren utsett som leder arbetet nar man
kommit s langt i processen. Rumsfunktionsprogrammet ar under en period ett levande
dokument till dess att dokumentet maste lasas och ligga till grund for den slutliga finansiering
som man kommer 6verens om med utsedd byggfirma.

Yttre strukturer som styr - Familjecentralen kan med fordel placeras pa en central plats i
naromradet. Det dr av vikt att det finns god tillgang till kollektivtrafik. Det ska upplevas tryggt
att ta sig till familjecentralen.

Rum som kan vara kvillsdppna - entréer som ar anpassade for kvallsaktiviteter med 1as och
larm och som &r enkla att passera for dem som behover det. Dorrar till de olika
verksamheterna bor kunna 13sas vid kvillsaktiviteter. Sdkerhetskraven ar olika och ar lokala
utifran omrade. Sdkerhetskraven kan vara hoga dven dagtid.

Driften av lokalen

Driften av lokalerna behover klarlaggas i hyresavtalet eller annat avtal. Det ar en férdel om
fastighetsdgaren kan bistd med detta. LF har egen organisation och rutiner for att hjalpa
verksamheterna med felavhjidlpande service i lokalerna med en del av de fel eller stérningar
som kan uppkomma.

Vardkrav
Riktlinjer som styr vardens lokaler ar Krav och kvalitetsbok VG Priméarvard, Byggegenskap och
Vardhygien fran Svensk forening for vardhygien samt Rikshandbok Barnhélsovard.

Tillganglighet

Latt, enkelt och nira i bostadsomradet. Skyltat i omradet och vid FC entré.

Kraven pa tillganglighet styrs av "Vastra Gotalandsregionens Tillgidngliga och anviandbara
miljoer” som dr nagot strangare dn Boverkets regler som normalt galler for kommunens
lokaler.

Sakerhet
VGR:s krav pa siakerhet ska gilla i familjecentralens lokaler.

Person-/patientsidkerhet

Hot har 6kat i samhallet och incidenter har forekommit dar modrar med barn blivit hotade av
narstdende och man da har man férsokt stinga ute den som upptratt hotfullt. Narhalsan har ett
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uttalat sdkerhetstink for sina lokaler. I kommunen finns samma rutiner och tank foér IFO:s
verksamheter.

Barnsdkerhet nar det galler olycksrisker ska prioriteras enligt en sarskild checklista, (se bilaga
5 Lokalprogram familjecentral)

Det ar viktigt dr att organisera arbetet for att minska risker for hot och vald. Receptionist eller
annan "vard” som haller koll pd vem som kommer in i lokalen kan vara en 16sning. Vid
anpassning av lokalen skall retrattvagar for personalen beaktas samt moéjligheter att kunna
stdnga ute personer som upptrader hotfullt.

Hur en zonindelning kan skapas pd en FC for att uppna en hogre sakerhet beskrivs av
Narhalsans koncept for zonindelning, (se bilaga 5 Lokalprogram familjecentral)

Brandsakerhet

Ska utformas enligt gallande lagar och krav. Rdddningstjansten/brandskyddskonsult skall
godkédnna lokalens utférande.

Det systematiska brandskyddsarbetet ska dokumenteras.

IT

VGR och Goteborgs Stad har var sitt nat framdraget i lokalen och respektive organisations krav
ska gilla.

Vastra Gotalandsregionens "Fysisk infrastruktur for IT” stéller krav pa funktion.

Lokalvard & vaktmasteri
Funktionen stad/hygien behdver planeras samtidigt som dvriga lokalytor planeras med de
krav som finns for god hygien.
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Att starta en familjecentral innebar att konsensusbeslut behéver tas pa olika nivaer i olika
organisationer. Vid nybyggnation/nyinhyrning férs diskussionen om uppdraget med alla
parter fran start, enligt den inriktning och med god samarbetsanda som angetts i den
avsiktsforklaring som beroérda parter ev. tagit fram lokalt.

Det ar viktigt att varje organisation har egna rutiner for vem som har uppdrag och mandat att
representera i uppstartsskedet for att inte forsena eller omojliggora

uppstart. Goteborgs Stad och VGR ar ofta beroende av att

fastighetsidgare "haller” en lokal under den tid som erforderliga

beslut behover fattas. Att starta en
familjecentral innebar att
o Fran start utses en projektansvarig samt en styrgrupp for konsensusbeslut behéver
etableringsfasen. Nar lokalen ar klar sa tillsatts den tas pa olika nivaer i olika
styrgrupp med de nirmsta cheferna som ska ansvara for organisationer.

kommande drift. Styrgrupp for driften utser en arbetsgrupp
som adjungerar expertkompetens i olika former allteftersom
i uppstartsarbetet.

e Projektansvarig utses av stadsdelsdirektor, forskoledirektor,
primarvardschef alt. chef for privat vardgivare och omradeschef BMM.

e En avsiktsforklaring, som innehdller ambitionen att starta en FC, tas fram i ett
tidigt skede. Avsiktsforklaringen ska innehalla fordelning av forstudie- och
projekteringskostnader kostnader om inte uppdraget kan fullféljas.

e Den som ar projektansvarig tar fram beslut som ligger till grund for
prioritering av omrdde och medverkande parter.

e Den som ar projektansvarig ansvarar for en tydlig dokumentation av
processen som kommuniceras med alla parter.

e VGR och kommunen ansvarar for att alla utférare har tillracklig kunskap om
de avtal, viagledningar, ersattningsmodeller m.m. som ligger till grund for
arbetet.

o Innehalleti samverkansavtalet avseende familjecentral skrivs nar uppdraget
ar preciserat, och ska innehalla mal, innehall, uppfdljning samt ekonomiska
ramar for verksamheten.

o [ diskussioner med fastighetsdgare nar det giller projektering och

hyresférhandlingar representeras VGR av Vastfastigheter och Goteborgs Stad
av Lokalforvaltningen eller motsvarande for privata vardgivare.
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Processkarta
Bilden nedan visar vilka beslut som fattas, och ndr i processen detta sker.
Styrgru Beslut om
Projekt- yrel .pp Lokal avsikts- .
Uppdrag - 3 e etablering » N . - inledande av
ansvarig utses forklaring . .
utses forstudie
Beslut om
Forstudie i H Samverkans-
inhyrningav ||, Hyresavtal N
avtal lokal i resp. avtal
namnd
Besluti
respektive
namnd

Det finns en tabell 6ver de olika steg som ingar i uppstartsprocessen. (Se bilaga 6
Tabell dver uppstart)
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Uppdraget att revidera vagledningen for FCA och FC gavs av arbetsgruppen for
implementering av FCA. Denna arbetsgrupp bestar av féljande personer:

Goteborgs Stad:

Arne Wiik, sektorschef Individ och familjeomsorg/funktionshinder, SDF Angered
Susanne Alfjord, sektorschef, Samhalle och Kultur, SDF Vastra Goteborg

Birgitta Ostling, EC Samverkan, Samverkan och st6d, Forskoleférvaltningen
Anna Lagerquist, planeringsledare, Samverkan och stdd, Forskoleférvaltningen
Nina Akeson, processledare Jamlik stad

Ann-Marie Halfvordsson, processledare Jamlik stad

Viastra Gotalandsregionen:

Catarina Asberg, regionutvecklare, Avdelning Social hallbarhet, Enhet regional utveckling, VGR
Charlotta Sundin Andersson, regionutvecklare, Avdelning Social hallbarhet, Enhet regional
utveckling, VGR

Maria Nordh, regionutvecklare, Avdelning Social hallbarhet, Enhet regional utveckling, VGR
Ann Jansson, verksamhetsutvecklare, Central barnhalsovard, VGR

Agneta Lindqvist, regionutvecklare, Avdelningen Kvalitetsstyrning, uppdrag och avtal,
Koncernkontoret, VGR

Caroline Radbring, regionutvecklare, Avdelningen Kvalitetsstyrning, uppdrag och avtal,
Koncernkontoret, VGR

Kommun och sjukvard - samverkan i Goteborgsomradet
Lena Ekeroth, processledare, Temagrupp barn och unga, Kommun och sjukvard i samverkan

Ovrigt medverkande i revideringsprocessen
Natverket for FCA-koordinatorer, ndtverket for utvecklingsledare lokaler och folkhilsa,

representanter fran Lokalférvaltningen, forskoleforvaltningen, Vastfastigheter samt
Narhalsans milj6- och lokalenhet.

Tack till alla som bidragit med text, tankar och synpunkter!
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Dnr. HSN-xxx
Dnr. Stadsdelsnamnd - xxx

Dnr. Forskolenamnd - xxx

Goteborgs
Stad

GOTALANDSREGIONEN

Yﬁ VASTRA
A4

Mall - Avsiktsforklaring gallande start av
familjecentral

Bakgrund

Goteborgs Halso- och sjukvardsnamnd (HSNG) och Kommunstyrelsen, Goteborgs Stad har i
avsiktsforklaring fran 20160630, kommit dverens om att i Goteborg infora
familjecentrerat arbetssatt samt starta familjecentraler, minst en per stadsdelsndmnd. Den
stadengemensamma Avsiktsforklaringen mellan KS och HSNG ska ligga till grund for lokala
avtal och ska tillsammans med avtalen bidra till att skapa stabilitet i samverkansarbetet
och sdkra en grund av gemensam utveckling i arbetet med barn och familjer i Goteborg.

Denna avsiktsforklaring avser etableringen av familjecentral i xxxxxxx och ar en tydlig
markering fran parterna om en gemensam vilja som ligger i linje med den
stadengemensamma 6verenskommelsen som avses ovan.

Parterna i denna avsiktsforklaring ar:
Stadsdelsforvaltningen xxx
Forskoleforvaltningen Goteborg

Vardcentral Narhalsan/Privat vardcentral xxx
Barn och mddrahalsovard xxx

Definition av familjecentral

Familjecentralen ar en generell verksamhet med férebyggande och halsoframjande
insatser. En motesplats dar vardnadshavare har mojlighet att traffa andra.

Familjecentralen bestar av samlokaliserade verksamheter som vander sig till barn och
vardnadshavare. Basverksamheterna i en familjecentral ar modra- och barnhalsovard,
socialtjanst och 6ppen forskola. Med fordel kan fler verksamheter ingd i familjecentralen.

Familjecentralen ska framja en god hélsa hos barn och vardnadshavare bland annat genom
att:

e skapa arbetsformer dar vardnadshavare och barn ar delaktiga
e erbjuda latt tillgdngligt stod

20



g Goteborgs V€Y ist
Stad 5 v éAgTIXCANDSREGION[N

starka det sociala ndtverket runt barn och vardnadshavare
starka anknytningen mellan vardnadshavare och barn
framja barnets sprakutveckling

vara ett kunskaps- och informationscentrum

Familjecentralen kan genom sin samlade kompetens tidigt uppmarksamma barn och
familjer i behov av utékat stod och erbjuda detta.

Utgangspunkter for start av familjecentral i xxx

Foljande styrdokument ligger till grund for avtalet:
e (Goteborgs Stads program for en jamlik stad 2018-2026
e Avtal om familjecentrerat arbetssatt och familjecentraler i stadsdelen xxx
2017-2018 och forlangning 2019-2020.

e Avsiktsforklaring - familjecentrerat arbetssatt och familjecentraler i Goteborg
e Vigledning — Familjecentrerat arbetssatt och familjecentraler i Goteborg
e Krav- och kvalitetsbok, forfragningsunderlag vardval vardcentral 2019

Viagledande for start av familjecentraler bor vara en plats som nar manga barn, de
socioekonomiska faktorer i omradet och som ar lattillganglig.
Kort beskrivning av ndromrddet ddr familjecentralen dr planerad ........

Beddmningen ar att en familjecentral har kan starka omradet i allmdnhet och ge barn och
familjer i synnerhet mojlighet att moétas, skapa natverk och relationer samt tillgang till bade
generellt och riktat stod fran de parter som har verksamhet och aktiviteter pa familjecentralen.

Familjecentralen ska innehalla de fyra hornstenarna: barnmorskemottagning,
barnavardscentral, 6ppen forskola samt socialtjanstens forebyggande insatser.

Utover dessa kan ytterligare parter tillkomma som till exempel tandvard, bibliotek, médra- och
barnhilsovardspsykologverksamhet m.fl.

Familjecentralen riktas till aldern 0-6 ar. Pa langre sikt kan mojligheten till utvidgat
aldersspann undersokas.

Om det finns planer pad att starta Hembesék enligt Rinkebymodellen kan detta skrivas in hdr...

Ekonomiska forutsattningar och lokaler

Ersattningsmodellen for Vardcentraler reglerar den schablonersattning som galler for BVC:s
uppdrag i familjecentral.

Barnmorskemottagningens ersattning styrs i 6verenskommelse mellan HSN Goteborg och
styrelsen for Regionhalsan.

Oppen forskolan finansieras av forskoleférvaltningen.
Socialtjanstens forebyggande insatser finansieras av IFO-FH inom aktuell stadsdelsnamnd.
Kostnader for samordningsfunktion for familjecentralen xxx gallande omfattning, organisering

och finansiering ska parterna fortsatt prata om. Stallningstagande ska goras senast xxx.

Beskriv eventuellt avtal eller 6verenskommelse med aktuell hyresvird. .........
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Projektansvarig, styrgrupp och arbetsgrupp

Utsedd projektansvarig har arbetat med att ta fram denna avsiktsférklaring i samverkan med
en tillfallig styrgrupp med medlemmar fran alla parter. Denna styrgrupp kommer att vara
fortsatt styrgrupp tills annan utses, vilket eventuellt sker nar denna avsiktsforklaring ar
paskriven. Projektansvarig ingar i styrgrupp. NOSAM xxxxx halls informerad under den
fortsatta planeringstiden.

Parternas gemensamma stillningstagande

Genom att underteckna denna avsiktsforklaring féorbinder sig parterna att bekosta forstudie-
och projekteringskostnader for lokaler enligt principen om kostnadsférdelning av
gemensamma ytor, det vill siga: gemensamma ytor férdelas 50/50 mellan G6teborgs stad och
Vastra Gotalandsregionen som star i Vagledning lokaler for familjecentral.

Parterna stéller sig ocksa bakom att i god samarbetsanda och med den inriktning som beskrivs
i detta dokument verka for att 6ppna en familjecentral i xxxxxx.

For stadsdelsforvaltningen For forskoleforvaltningen i Goteborg

For Narhalsan BVC/privata vardgivare For BMM
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Bilaga 3 Mall - Samverkansavtal
avseende familjecentral

Mall

Samverkansavtal
avseende
Familjecentral
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Familjecentral Seyma Tsholan s

Lekplats « *
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Samverkansavtal avseende namn pd familjecentralen

1. Avtalsparter och placering
Huvudmdn: Vdstra Gétalandsregionen (VGR) och/eller privat aktér
Goteborgs Stad (stadsdelsndmnd SDN och férskolendmnd FSN))

Avtalsparter: Hdr skrivs namn och organisationsnummer pd de verksamheter som ingdr i
avtalet

Placering: Hdr skrivs den fysiska placeringen och adressen till familjecentralen som
avtalet avser.

2. Avtalstid

Hdr skrivs den avtalstid och uppsdgningstid som parterna dr dverens om.

Rekommendation: uppsdgningstid och avtalstid bér folja vad som stdr i avtalen om
familjecentrerat arbetssdtt mellan SDN och HSNG. Lopande avtal dr inte att foredra, fér
att sdkerstdlla att innehdllet ska vara kdnt och aktuellt.

3. Utgangspunkter
Foljande styrdokument ligger till grund for avtalet:

e Avtal om familjecentrerat arbetssatt och familjecentraler i SDN xxx och HSNG
for gallande ar10

e Avsiktsforklaring - Familjecentrerat arbetssatt och familjecentraler i Goteborg
11

e Viagledning - Familjecentrerat arbetssatt och familjecentraler i Goteborg!2

e Samverksansplattformen "Familjecentrerat arbetssatt som grund for
samarbetet och samordnade insatser, Vastbus riktlinjer som stéd och struktur
samt SIP som verktyg”13

10 Avtal mellan stadsdelsnimnden xx och Géteborgs Halso- och sjukvardsnamnd (HSNG).
11 Beslutad av kommunstyrelsen Géteborgs Stad (dnr 0818/16) och Géteborgs Halso- och sjukvardsniamnd.

12 Beslutad av tjanstepersoner fran VGR och Géteborgs stad som ingdr i styrgruppen fér familjecentrerat och
familjecentraler, april 2016.

13 Antagen av Kommun och sjukvard Samverkan i Géteborgsomradet
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4, Syfte med avtalet

Syftet med avtalet ar att sdkra samverkan, skapa langsiktighet, kontinuitet och kvalitet
i familjecentralens verksamhet samt familjecentralens roll i stadsdelens
familjecentrerade arbete. Detta avtal reglerar verksamhetens ledningsstruktur,
innehall, respektive parts ansvarsomrade och finansiering av gemensamma resurser.

6. Familjecentralens uppdrag
Overgripande mal

Familjecentralen ar en generell verksamhet som erbjuder férebyggande och
halsoframjande insatser fran olika professioner samt ar en motesplats for familjer med
sma barn. Parterna ska utifran barn och familjers behov skapa en verksamhet som
utgar fran ett befolkningsperspektiv med hog tillganglighet.

Uppdraget ar att vara kunskaps- och informationscentrum for det familjecentrerade
arbetssattet i stadsdelen.

Familjecentralen ska utgora plattform for tidig upptackt och tidiga insatser.

Familjecentralen ska frimja en god halsa hos barn och vardnadshavare bland annat
genom att:

skapa arbetsformer dar vardnadshavare och barn ar delaktiga
erbjuda lattillgangligt stod

starka det sociala natverket runt barn och vardnadshavare
starka anknytningen mellan vardnadshavare och barn

framja barnets sprakutveckling

vara ett kunskaps- och informationscentrum.

Lokala mal

Lokala mal for verksamheten ska tas fram av styrgruppen utifran malgruppens behov
och utifran familjecentralens samlade verksamhet. Mdlen ska vara styrande for
verksamheten och av betydelse for verksamhetens kvalitet och utveckling. Malen ska
vara val forankrade inom personalgruppen pa familjecentralen.

7. Ansvar

Gemensamt ansvar

Parterna har ett gemensamt ansvar for styrning och struktur i verksamheten. Parterna
ska utifran barn och familjers behov skapa en verksamhet som utgar fran ett
befolkningsperspektiv med hog tillganglighet. Familjecentralen ska praglas av ett
helhetsperspektiv och hilsoframjande arbetssitt bade avseende verksamheten, barn
och familj.
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Parterna har ett gemensamt ansvar for att verksamheten ska utga fran tydliga mal,
ramar och riktlinjer som skapar strukturerade former for kontinuerlig samverkan.

Parterna har ett gemensamt ansvar for familjecentralens kvalitets- och
utvecklingsarbete dar ndara samverkan ingdr. Parterna har ocksa ansvar for den
gemensamma kompetensutvecklingen och uppféljning av verksamheten.

Parternas enskilda ansvar

Varje avtalspart har ansvar for sin egen verksamhet och personal. Varje chef ansvarar
for att familjecentralen blir en del av respektive avtalsparts ordinarie verksamhet.
Varje avtalspart ansvarar for att respektive personal har utrymme fér samverkan i sin
tjanst.

Sekretess och informationséverforing

All personal pa familjecentralen omfattas av sekretess. Information om en enskilds
personliga forhdllanden som omfattas av sekretess far inte foras vidare till ndgon
annan utan att den som berors av uppgifterna har lamnat sitt samtycke till detta.

Hot och vald samt brandsékerhet

En gemensam hot- och vadldsplan ska tas fram fér verksamheten. En gemensam
utrymningsplan vid eventuell brand ska tas fram och gemensamma 6vningar ska ske.

8. Styrgrupp

Styrgruppen ska besta av narmsta cheferna som ar ansvariga for verksamheterna som
ingar i familjecentralen. Varje verksamhet utgor en part i styrgruppen.

Styrgruppen ska vara beslutande och drivande i gemensamma fragor som galler
familjecentralen.

Styrgruppen ska tillsammans med personalgruppen uppratta och faststalla
gemensamma lokala mal och riktlinjer som f6ljs upp arligen.

Styrgruppen ska i samtliga fragor efterstrava konsensus i alla beslut. Vid ev. tvist se
punkt 12.

Styrgruppen ansvarar for familjecentralens gemensamma kompetensutveckling,
kvalitets- och utvecklingsarbete. En gemensam plan for familjecentralens
kompetensutveckling och samverkansmdten ska tas fram.

0, Samordnarfunktion

Samordningsfunktionen (finansiering och uppdrag) regleras i avtalet mellan SDN och
HSNG eller i detta avtal och fylls i utefter lokala férutsdttningar.
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10. Ekonomi
Lokaler

Parterna ar 6verens om fordelning av hyran for gemensamma ytor enligt ndgon av de
fordelningsmodeller som foreslas i Vagledning - start av familjecentral i Goteborg.

Respektive avtalspart ansvarar for kostnaderna av sin verksamhets primaryta.

Detta avtal f6ljs av en bilaga som redovisar vilken princip for hyresférdelning som valts
och vilka kostnader for hyra som varje part har.

Personalkostnader

Respektive avtalspart star for personalkostnader avseende sin personal och for andra
verksamhetsspecifika kostnader. Resursutrymme hos respektive part ska skapas for
gemensamt utvecklingsarbete.

Ovrigt

Vid gemensam finansiering som inte tacks av avtalet om familjecentrerat arbetssatt
mellan SDN och HSNG (t.ex. samordning, utbildningsinsatser, driftskostnader,
informationsmaterial mm) géller principen enligt ndgon av de féordelningsmodeller
som foreslas i Vagledning lokaler som avses hyra. Detta avtal foljs av en bilaga som

redovisar vilken princip for évriga kostnader som valts och vilka kostnader som varje
part har.

Kostnader for lokalvard féljer den princip om fordelning som ar 6verenskommen
enligt ovan.

Lopande avstamningar av utgifter i forhallande till avtal bor ske tre ganger per ar.
Detta ska goras pa styrgruppstid av den ekonom som ndrmast ar ansvarig.

11. Andringar och tilligg i avtalet

Parterna ar inforstadda med att villkor och forutsattningar for den verksamhet som avtalet
avser kan komma att forandras till foljd av ny lagstiftning, beslut inom respektive huvudman
eller annat. Skulle sadana forandringar uppkomma har parterna skyldighet att snarast
informera 6vriga avtalsparter om detta.

Andringar och tillagg till detta avtal skall for att vara gallande skriftligen godkannas av
parterna.
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Tvist mellan parterna om tolkning eller tillampning av detta avtal l6ses i samforstand
mellan parterna. Om tvist om tolkning eller tillampning av avtalet inte kan l6sas i
samforstand mellan parterna, lyftes fragan till respektive huvudman.

13. Underskrift

Detta avtal ar upprattat i X (lika manga som antal parter) likalydande exemplar dar parterna

tagit var sitt original.

Datum och ort

For Oppen forskola

Forskoleforvaltning, Goteborgs stad

Namn

Titel

Datum och ort
For Individ och familjeomsorg

Stadsdelsforvaltning, Goteborgs stad

Namn

Titel

Datum och ort
For (tex bibliotek)

Namn

Titel

Datum och ort

For modrahalsovarden

Vastra Gotalandsregionen

Namn

Titel

Datum och ort
For Vardenhet, barnhalsovard

Vastra Gotalandsregionen

Namn

Titel

Datum och ort
For (tex tandvarden)

Namn

Titel
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Avgrinsning

Denna rutin giller endast befintliga familjecentraler som redan har ett samverkansavtal och
dar avtalstiden gar ut. Nar avtalstiden gar ut finns det tre alternativ: férlanga befintligt
samverkansavtal, skriva nytt samverkansavtal eller avsluta samverkansavtalet.

Uppstart av en helt ny familjecentral och samverkansavtal kopplade till en sddan process ar
inte en del av denna rutin.

Utgangspunkter

Den framsta anledningen till att medverka i en familjecentral dr barnen och familjerna. Det
som forskoleforvaltningen bidrar med i en familjecentral ska alltid syfta till att skapa goda
uppvaxtvillkor och de basta forutsittningarna for varje barn.

Avtalet om familjecentral ar ett samverkansavtal. Det innebar att parterna som skrivit under
samverkansavtalet bland annat har atagit sig att ha en kontinuerlig dialog. Dialogen fors oftast
i styrgruppen for familjecentralen. For att ett samverkansavtal ska kunna skrivas om eller
forlangas behover avtalsparterna vara dverens om det.

Samverkan bygger pa tillit, fortroende och forstaelse /kunskap. VGR och Goteborgs Stad
behdver ha kunskap om varandras organisationer och uppdrag. Tillit och fértroende skapas i
de forum dar arbetet med familjecentralen star pa dagordningen, t.ex. NOSAM och styrgruppen
for familjecentralen.

Vem skriver under och ansvarar fér samverkansavtalet om familjecentralen?

Den part/funktion som har skrivit under samverkansavtalet om familjecentralen dger
samverkansavtalet for sin forvaltnings del och ansvarar for att det uppfylls. [
forskoleforvaltningen ska alltid direktdren skriva under samverkansavtal om familjecentral.

Uppdraget att genomféra det som star i samverkansavtalet ar delegerat fran direktor via
utbildningschef till berord rektor. Det ar rektor som ansvarar for den dagliga driften. Mandatet
och uppdraget ligger saledes i linjen.

Vem i forskoleforvaltningen tar stallning till/beslutar om samverkansavtalet ska forlangas,
skrivas om eller avslutas?

Berord rektor och utbildningschef ansvarar for att ha koll pa avtalstiden och vilket datum som
parterna (alla som skrivit under samverkansavtalet) ska vara 6verens om att foresla huruvida
samverkansavtalet ska forlangas, skrivas om eller avslutas.

Utbildningschef ska i god tid paborja dialog med direktéren om forskoleférvaltningens
forutsattningar, inklusive ekonomiska forutséattningar, och huruvida samverkansavtalet ska
foreslas forlangas, skrivas om eller avslutas. Beslut om hur forskoleférvaltningen stiller sig till
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forlangning, nytt samverkansavtal eller avslutande av samverkansavtal tas av direktor eller
namnd.

Kan rektor, utbildningschef och direktor fa stod i arbetet med samverkansavtalet om
familjecentralen?

Stod kan fas fran avdelning samverkan och stdd, forskoleférvaltningen. Stod kan dven fas fran
koordinatorn FCA eller samordnare for familjecentralen som finns i respektive stadsdel.

Stodet innebdr inte att dessa funktioner tar 6ver ansvaret for att forldnga, skriva om eller
avsluta ett samverkansavtal. Avdelning samverkan och stdd, koordinatorn FCA eller
samordnare for familjecentralen har inte beslutsmandatet att ta stéllning till ekonomi och
andra fragor som kan vara aktuella i samband med forldngning, omskrivning eller upphérande
av samverkansavtal.

Forlangning av samverkansavtal avseende befintlig familjecentral

Forldngning av ett samverkansavtal innebar endast redaktionella dndringar sa som datum,
namn och titlar. Det kan dven innebéra fortydligande av redan befintlig text. Inga dndringar i
sak ska goras vid en forlangning, da blir det istillet ett nytt samverkansavtal.

Innan processen med forlangning av samverkansavtalet om familjecentralen pabérjas ska
foljande vara klart:
1. Fragan om forldngning av samverkansavtalet ska vara lyft och diskuterad i styrgruppen
for familjecentralen.
2. UC ska ha fort en dialog med direktdren om forskoleférvaltningens forutsattningar,
inklusive ekonomiska forutsattningar.
3. Beslut om att foresla forlangning samverkansavtal ska ha fattats av direktor eller
namnd.

Néar ovanstdende punkter ar klara paborjas processen med att forldnga samverkansavtalet.
Dialogen om processen med att forldnga samverkansavtalet sker oftast i styrgruppen for
familjecentralen. Féljande ska da goras:

1. Berord UC meddelar berérd rektor och évriga parter i familjecentralen om att
forskoleforvaltningen vill forlanga samverkansavtalet.

2. Berord UC och/eller berord rektor deltar i dialog med 6vriga parter i familjecentralen i
syfte att sdkerstdlla att alla parter vill forldnga samverkansavtalet.

3. Detska utses en tjdnsteperson som haller i det administrativa med att férlanga
samverkansavtalet. Oftast ar det koordinatorn FCA som gor detta.

4. Nar ny version av samverkansavtalet har tagits fram (endast redaktionella dndringar sa
som datum, namn och fortydliganden) ska UC och rektor ldsa igenom
samverkansavtalet och sakerstilla att de andringar som gjorts dr de som parterna
kommit dverens om.

5. UCtillser att samverkansavtalet skrivs under av direktoren.

Dialog om nytt samverkansavtal avseende befintlig familjecentral

En dialog om ett samverkansavtal ska alltid ske i god ton mellan parterna. Alla parter som
ingdr i ett samverkansavtal om en familjecentral dr likvirdiga parter. Ingangen maste alltid
vara att vi tillsammans ska skapa ett mervarde for barn och familjer.

Anledningen till att fora en dialog om nytt samverkansavtal kan bland annat vara:

e att samverkansavtalet I6per ut och inte kan forlangas,
e atten eller flera avtalsparter har begart att samverkansavtalet ska skrivas om,
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e att fordndringar i form av politiska beslut, ny lagstiftning eller andra forutsattningar
har férandrats.

Nér ett samverkansavtal skrivs om kan alla typer av dndringar vara aktuella.

Innan processen med dialog om nytt samverkansavtal om familjecentralen pabérjas ska
foljande vara klart:

1. Fragan om nytt samverkansavtal ska vara lyft och diskuterad i styrgruppen for
familjecentralen.

2. UC ska ha fort en dialog med direktoren om forskoleférvaltningens forutsattningar,
inklusive ekonomiska forutsittningar.

3. Beslut om att foresld dialog om nytt samverkansavtal ska ha fattats av direktor eller
namnd.

4. Forskoleforvaltningen ska ha gatt igenom gallande samverkansavtal och tagit stallning
till vilka dndringar férvaltningen vill gora i ett nytt samverkansavtal. Det kan handla
om utformningen av samverkansavtalet och vad som ska laggas till eller tas bort. Stall
gdrna fragan: vad vill forskoleforvaltningen med nytt samverkansavtal om
familjecentral?

5. Den funktion/person som har mandat att fora dialog avseende samverkansavtalet om
familjecentralen for forskoleforvaltningens del ska vara utsedd.

Hur processen med att skriva ett nytt samverkansavtal ska se ut i detalj kommer
avtalsparterna 6verens om i dialog. Stod i att komma 6verens om processen, inklusive tidplan,
kan f3s fran koordinatorn FCA och/eller samordnare pa familjecentralen. Viktigt ar att det
under processens gang sker en kontinuerlig avstimning i den egna linjen/forvaltningen.
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Nedan ar ett diskussionsunderlag som anvands som stod i den lokala utformningen.

Familjecentral - en hdlsoframjande arena

Familjecentralen (FC) ar en generell verksamhet med forebyggande och hélsoframjande insatser. En motesplats dar vardnadshavare har
mojlighet att traffa andra. Familjecentralen bestar av samlokaliserade verksamheter som vander sig till virdnadshavare och barn.
Basverksamheterna dr dppen férskola (OF) barnmorskemottagning (BMM), barnavardscentral (BVC) samt férebyggande socialtjansten. En
familjecentral kan med fordel d&ven innehalla andra funktioner. Familjecentralen ska framja en god hélsa hos barn och vardnadshavare bland

annat genom att
e skapa arbetsformer dér vardnadshavare och barn ar delaktiga
e erbjuda lattillgangligt stod
e stirka det sociala nitverket runt barn och vardnadshavare
e stirka anknytningen mellan vardnadshavare och barn

e framja barnets sprakutveckling

vara ett kunskaps- och informationscentrum

Familjerna eller barnet/den unge ska alltid uppleva att de kommit ratt med sina fragor och verksamheterna ska arbeta med gransoéverskridande
samverkan.

Behov for familjecentralen

Har forklaras vilka verksamheter som kommer att ha sitt uppdrag i FC, vilket uppdrag, omfattning och kinda aktiviteter. Det samlade behovet for
familjecentralen uppskattas till ca x kvm. I exemplet nedan finns inte BMM med i FC med hela sin mottagningsverksamhet, endast som
samverkande part sdsom gemensamma foraldrainformationstraffar mm.

Oppna foérskolan
Férebyggande socialtjanst
BVC (VGR)

Gemensamma utrymmen
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Rumstyp Antal Yta Ska Tillgdnglig- | Vatten Ljudkrav* Anpassningar for | Beskrivning, utrustning
kv rymma hetskrav och att ta emot barn
antal avlo .
PP Klass Ja/Nej
per- , - Se beskrivning +
soner Ja/Nej egen anmarkning
Ja/nej

Verksamhetsrum 1 Antal Ja Ja Viktigt med Ja. Moijlighet att kunna laga
Oppen forskola pers??er l]uddarrlljprlllmg Kéksdelen ska vara enklare mat och baka.

sorr? ar g(:-:-nom W | harnsikrad med Solskydd samt mojlighet

tas in dampande : S

; _ timer samt skydd att morklagga.
enligt materialval B o
) och/eller las pa
brand- gdllande golv, .
) spis, ugn, kyl,
Krav? vaggar OC__h diskmaskin, Flera alternativ kan tankas
takialla OF:s underskap och vad galler 6ppna ytor och
rum.

Ljudklassniva
?

lador.

vaggar som avsKkiljer.
Lokalerna ska vara flexibla
och kunna anvandas pa
olika satt. Det far garna
finnas sma horn dar man
kan dra sig undan utan att
bli gomd. Garna en
"teatervagg”.

Glas i dorren in till OF?
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Ateljé 1 Ja Ja 2 Ja. Tva diskhoar. Vatten och avlopp for att
Diskho och mala och teckna.
férvaring i barnens
mv? SELEEH Tl Glas i dorr in till ateljé
niva = halva banken
i barnhojd, halva i
normalhojd.
Grupprum/ 1 Ja Nej 2 Ja. T.ex bokhyllor Detta kan inredas som ett
- som barnen kan na. | minibibliotek. Om fonster
bibliotek .
saknas sa onskas glasade
vaggar ut mot
verksamhetsrummet.
Rumstyp Antal Yta Antal Tillgdnglig- | Vatten Ljudkrav* Anpassningar for | Sarskilda sdkerhetskrav
- 3 Kk
Kvm per hetskrav och Klass att ta emot barn /utrustning
soner avlopp
Kontor OF + évriga | 1 Ja Nej 1 Nej Samlokalisering med
ovriga i FC.
Forrad 1 Nej Nej 1 Nej Kan ev. delas med andra.
TOTAL YTA for OBS - vissa ytor delas ev.
OF: med andra.
Kontor for 1 Ja Nej 3 Ja Arbetsplats for en
forebyggande personal socionom +
socionom + familj mottagningsrum.
samt tolk Besoksytan behover ha
plats for ett mindre bord +
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handfat samt scanner. Las
pa dorr.
TOTAL YTA BVC: x Delas vantrum med andra?
kvim
Personalutrymme 1 Ja Ja 2 Nej Plats for kallsortering
med pentry
Omkladningsrum + | 1 Ja Ja 4 Nej Mojlighet att byta om inne
dusch och RWC for i duschrummet. Skap
personal placerade utanfor
duschrummet, ca 8-10 st.
Kontor samordnare Ja Nej 2 (Hogre om Nej (Ja, om samma Kan vara gemensamt
det delas med | rum anvands av kontor for alla med behov
psykolog) psykolog) av kontorsarbetsplats.
Amningsrum 17? Ja Nej 3 Ja Sakerstalla denna funktion
pa ett stélle med bra
tillginglighet fr&n OF och
Ovriga mottagningar.
Rumstyp Antal Yta Antal Tillgdnglig | Vatten Ljudkrav* Anpassningar for | Sarskilda sikerhetskrav
- 3 KK
Kvm per hetskrav och Klass att ta emot barn /utrustning
soner avlopp
Mote/ Ja Nej 2 Ja El, natverk, whiteboard,
foraldragrupp pI;O]ektOI',. Loattlllganghgt
fran entré sa att man
undviker att manga
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besokare gar igenom
ovriga verksamheter.

Grupprum

Ja

Nej

El, natverk. Dagsljus ej
krav

Toalett besokare

Ja

Ja

Vagghangda toaletter.
Manuellt styrd belysning.
Beroringsfria kranar.
Onskema@l att &ven ha en
barntoalett.

Antalet toaletter beror pa
hur de placeras - de
behover finnas
lattillgdngliga fr&n OF samt
verksamheternas vantrum.

Toalett besokare
RWC

Fallbart skotbord.
Vagghangda toaletter.
Manuellt styrd belysning.
Beroringsfria kranar.

Skotrum

1

Separat
eller
annan
16sning

Ja

Ja

Fast skotbord. Garna hoj-
och sankbart.
Beroringsfria kranar.

Kopieringsrum/

post/forrad

1 eller
annan
l6sning

Ja

Nej

Forbrukningsvaror,
kopiator, sekretesstunna,
arkivskap, hyllsystem
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Rumstyp Antal Yta Antal Tillgianglig- | Vatten Ljudkrav* Anpassningar for | Sarskilda sikerhetskrav
Kvm per- hetskrav och Klass att ta emot barn /utrustning**
soner avlopp

Avfalls- och Nej Samordnas i huset?

atervinningsrum

Stadutrymme Ja Nej Golvbrunn. Férvaring av
annan stadutrustning och
toalett- och torkpapper.
Tvattmaskin (OFs) - mkt
tvatt fran denna
verksamhet.

Barnvagns- 1 257 Ja Nej 1 Ja. Plats for ca 20 barnvagnar.

parkering Placering av Mojlighet att stalla

barnvagns- barnvagnar pa hojd?
parkering utifran Majlighet att lasa fast
brandmyndighetskr | barnvagnar.

av. Lattillganglig for

foraldrarna.

Kapprum Plats for ytterklader och
skor. Mojlighet att lagga
ned ett litet barn (nar den
vuxne tar av sig
ytterklader) skall finnas.
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Trapphus, Ja, hiss Nej Det far inte finnas Entrén ska vara
besoksingang behdver risk att falla mellan | lattillganglig for barn och
finnas. trapplanen. Girna vuxna och anpassas efter

ledstang aven for
barn.

flodet av passager.

Lokalens lage

Viktigt att lokalen upplevs
som lattillanglig av
barnfamiljer. Tydlig
skyltning och hanvisning.

Datarum

Gott om plats for tankta
funktioner och ratt
dimensionerat avseende
ryggningsavstand mm.
Placeras om mojligt att
tilltrade medges utan att
ordinarie verksamhet
paverkas, t.ex. direkt fran
korridor. Fri dérréoppning
ska vara maximerad i
bredd och minst 2200 mm
i hojd

TOTAL YTA
gemensamma
ytor:
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Ljudkrav

Vid inflyttning i dldre/redan befintlig lokal ar det viktigt att innan ombyggnad konstatera graden av lyhordhet mellan rummen.

Typ av utrymme Klass Ljudkrav mellan rum dB | Ljudkrav mellan rum och
korridor
Utrymme for enskilt arbete eller samtal 1 35 30

t ex expedition, kontorsrum

Utrymme med krav pa mattlig sekretess eller avskildhet 2 44 3

t ex mote, samtal, konferens, chefsrum

Utrymme med krav pa hog sekretess 3 48 40

t ex kurator, psykolog

Hygienutrymme eller utrymme fér vila 4 44 30

t ex WC, vilrum

Arbetsmiljo

Personal pa familjecentralen behover en bra arbetsmiljo. Det handlar om arbetsrum med funktionella matt och bra placering. De
pedagogiska lokalerna ska vara flexibla och mojliga att forandra. De bor vara funktionellt anpassade for mindre barn.
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Det ska finnas mojlighet till vila for personalen pa familjecentralen. Det innebar att det ska finnas plats att lagga sig ner vid behov.
Tillgdng till detta kan t.ex. anordnas i personalutrymmen alternativt motes/samtalsrum.

Stddpersonalen behover ha en arbetsmiljo som mojliggér en enkel stadsituation. Trosklar ska sa langt méjligt undvikas och stadytor
pa hog hojd minimeras. Inbyggda vaggskap och garderober eller skap som nar dnda upp till tak ar att foredra. Vagghangd
kapprumsinredning ska mojliggora stidning under genom att inte na ner till golvet. Toaletter kan med fordel vara viagghangda av
samma anledning.

Fordldrar som kommer till familjecentralen vill ha en trygg, inspirerande och sédker milj6 for sina barn. Praktiskt kan detta bland
annat innebdara att det ska finnas plats for vaderskyddad barnvagnsparkering och att entréer ska rymma plats for
foraldrainformation. Plats for att parkera och mojlighet att stilla sin cykel for foraldrar ar ocksa viktigt.

Familjecentralen ska ha en tydlig orientering och vara tillganglig for alla. Sakerhet ar ett viktigt varde bade vad galler materialval och
personsikerhet. Det ska kinnas tryggt att komma till jobbet p& morgonen och tryggt att ga darifran pa kvillen. Aven om man &r
ensam.

Belysning

Belysningen i 6ppna férskolans rum ska vara mojlig att reglera manuellt. Belysningen ska ocksa vara mojlig att variera. Oppna
forskolan vill undvika sensorstyrd belysning. Det ar efterstravansvart att anvanda belysning med samma ljuskallstyp. Belysning ska
vara enkel att rengora. Fonstren i 6ppna forskolan skall kunna tackas for med lampligt solskydd och kunna mérklaggas.

Anpassningar for att ta emot barn

Lokalerna bor vara utformade sa att god 6verblick ar mojlig samt att det gar att dela av rummen i mindre grupper. Nagot rum med
dorr bor finnas. Det ar en fordel att kunna se in i rummen.

Barnsaker entrédorr in till 6ppen forskola. Barn skall inte kunna éppna och tas sig ut, men den skall vara enkel fér vuxna att tas sig in
och ut genom.
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Trappor och avsatser ar inte att rekommendera. Vid befintlig trappavsats skall skydd finnas langs bada sidorna. Trosklar bor
undvikas. Om det finns trosklar skall de vara barnsédkra sa att inte barnen kan klamma sig.

Fonsterhaspar skall finnas pa fonster som kan 6ppnas. Glipan da fonster 6ppnas och haspas skall vara sa pass liten/trang att inte
barnen kan tas sig igenom. Ev. balkongdorr skall vara haspad och last pa liknade satt.

Klamskydd pa dorrar.
Finns pelare i lokalerna skall dessa vara forsedda med lampliga lister sa att de inte kan skada barnen. Inga vassa kanter!
Om blomsterhyllor finns skall de vara forsedda med list sa att inte blomkrukor och liknande kan ramla ner.

Skotbord med vatten och ho, girna hdj- och sankbart. Det bor std med lamplig placering, avskilt eller med dorr att stanga sa att
barnen inte kan gora sig illa.

Las pa toalett och andra utrymmen skall anpassas sa att inte barnen kan ldsa sig inne.

Koksdel med spis, ugn, kyl och diskmaskin skall vara forsedda med barnsdkert skydd och 1as. Detta galler d&ven underskap och lador.
Placering av eluttag behover forberedas vid koksdelen diverse koksmaskiner.

Vassa kanter vid skap och lador skall undvikas och garna vara rundade i mojligaste man.

Koksdelen skall vara forsedd med timer och eluttag i 6vrig enl. barnsakerhetsnorm.

Barnsdkra element med tanke pa placering, temperatur samt modell som ej kan skada barnen.

Brandsadkerhetskrav enl. norm. Att tinka p3; utrymningsvagar skall vara breda sa att det ar latt att ta sig ut genom.
Trappor/spiraltrappor férsvarar.

Ovrigt att beakta:
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- placering av barnvagnsparkering utifrdn COTALANDSREGIONEN Drandmyndighetskrav. Den bor vara
lattillganglig for fordldrarna under 6ppen forskolevistelsen.
- klad- och hatthyllor/skotvaskor skall placeras sa att det ej forsvarar entrén.

Kommun

Zon 1, Publik
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0] Forskol
ppna Forskolan VRO Zon 2, Patient
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Kopie ‘ rum

ring
Férrad

Personal
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Personal
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Del 1 - beskriver processen fram till att parter och lokal har identifierats. Ska klargora ansvarig
forvaltning/organisation, forankra uppdrag hos 6vriga forvaltningar, siatta organisation med
styrgrupp och projektansvarig. Ge uppdrag till styrgrupp och projektansvarig.

ARBETSUPPGIFT

Uppdraget kan aktualiseras fran:

- SDN*

- FSN

- Privata och offentliga
vardcentraler inom vardvalet

- NOSAM

Projektansvarig utses, med ansvar
och mandat, omfattning samt tidsplan
for arbetet.

Styrgrupp for uppstart av ny FC utses
bestaende av;

primarvardschef alternativt privat
vardgivare, omradeschef BMM, FSF
(utbildningschef) och SDF
(sektorschef/omradeschef) + ev.
ovriga ingdende parter.

Projektansvarig sammankallar
styrgruppen och presenterar fortsatt
arbetsprocess kopplat till en tidsplan.

ANSVARIG

VGR/Ndrhdlsan:

TU skrivs till resp. styrelse
(BVC - styrelsen for Narhalsan,
BMM - styrelsen for
regiongemensam halso- och
sjukvard) som beslutar om
uppstartsprocess ska inledas.

VGR/Privat vdrdgivare;
Beslutar om uppstartsprocess
ska inledas.

Géteborgs stad -

SDD (socialtjanst) beslutar om
uppstartsprocess ska inledas.

Forskoledirektor (6ppen
forskola)

beslutar om uppstartsprocess
ska inledas.

SDD, Forskoledirektor inom
FSF, primérvardschef alt. chef
for privat vardgivare,
omradeschef BMM, utser
ansvarig projektansvarig.

Alla ingdende parter bidrar
med representanter.

OVRIGT ATT
OMHANDERTA

Uppdraget formaliseras
och fortydligas utifran
geografiskt omrade.

Nar alla ar 6verens om att
uppstartsprocess ska
starta bestimmer
primarvardschef alt. chef
for privat vardgivare,
omradeschef BMM, SDD
samt Forskoledirektor,
tillsammans efter samtal
med varann, om vilken
part som ar
huvudansvarig for att
driva fortsatt process.

NOSAM informeras under
hela processen.

Forankra
uppstartsprocess hos
berorda chefer inom
respektive forvaltning
samt VGR.
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Forslag till avsiktsforklaring gallande
start av FC tas fram.

Avsiktsforklaringen skrivs pa.

Géteborgs stad: TU ang. begdran om
forstudie till Lokalsekretariatet.

VGR/Ndrhdlsan:
Vastfastigheter far uppdrag.

VGR/privata vdrdgivare:

Anlitar konsulter for
tillganglighetsgranskning.

En kommunikationsplan upprattas.

Projektansvarig i samverkan
med styrgrupp.

Paskrift av: SDD,
Forskoledirektor,
primarvardschef alt. chef for

privat vardgivare, omradeschef

BMM.

Projektansvarig formaliserar
uppdragetiett TU inom
Goteborgs stad, samt gor

avstdmning med dvriga parter.

Projektansvarig med stod av

YHVAS‘I‘RA
v GOTALANDSREGIONEN

Dokumentation gors av
projektansvarig under
hela processen.

Mall for avsiktsforklaring
finns i Vagledning lokaler.

Projektledare gor
avstdmning av uppdraget
med involverade parter.

aktuell kommunikationsenhet.

Del 2 - Leta lamplig lokal. Presentera forslag for styrgrupp. Fatta beslut om lokal att ga vidare
med.

ARBETSUPPGIFT

Ta fram forslag pa lokal/lokaler
utifran

- Socioekonomi

- Geografiskt lage

- Tillganglighet

- Storlek pa BVC / antal barn i
naromraden osv.

- Ekonomiska forutsattningar
sasom kvm-pris.

- Behov utifran lokalprogram

Projektansvarig sammankallar till
startmote.

Forslag till lokal presenteras for
styrgrupp for uppstart av FC.
Ovriga: Planeringsledare fran
Narhalsan /privat vardgivare,
stadsdel, forskoleforvaltning samt

ANSVARIG

Projektansvarig i samrad med

LF, Vastfastigheter, Narhalsans

lokal och miljéenhet, 6vriga
lokalansvariga i SDF och
forskolefdrvaltning m.fl.
berdrda.

Projektansvarig

OVRIGT ATT
OMHANDERTA

NOSAM ska kontinuerligt
informeras under hela
processen.

Om flera alternativ ar
mojliga lyfts fragan till
gemensamt presidiemoéte
mellan SDN, HSNG och
FSN.

45



' Goteborgs
Stad

Lokalférvaltning. Ev. konsult fran
privat vardgivare.

Styrgrupp fattar beslut om lokal med
tillhérande kostnad att ga vidare med
i processen.

Forstudieavtal /projekteringsavtal
med fastighetsagaren.

Ta fram ritning med arkitekt (dven
inredningsarkitekt.

Godkédnnande av ritningar
Kostnadskalkyl

Hantering av drendet hos LF /LS samt
Vastfastigheter

Styrgruppen foreslar sina respektive
styrelser och nimnder att fatta beslut
om inhyrning av lokal for FC.

Projektansvarig skriver fram utkast
till TU.

Beslut om inhyrning

Skriva hyresavtal samt ev. avtal om
hyran mellan parterna.

Projektansvarig tar fram forslag till
samverkansavtal.

Samverkansavtalet beslutas av
styrgruppen.

Samverkansavtalet undertecknas av;
BMM: Omradeschef

BVC: Primarvardschef alt. chef for
privat vardgivare

Oppen férskola: Forskoledirektdr
Socialtjanst: SDD

Om det finns andra deltagande parter

i familjecentralen skriver dessa under.

Styrgruppen ska vara 6verens
om forslag till fordelning av
hyra mellan alla parter.

Styrgrupp

Fastighetsdgare + LF

Projektansvarig skriver fram
forslag till TU som varje
styrgruppsmedlem tar vidare i
respektive organisation.

Respektive nimnd samt
aktuella férvaltningar i VGR
eller privat vardgivare.

Projektansvarig tillsammans
med styrgrupp.

Styrgruppen medverkar i
processen.

Om det finns andra deltagande
parter i familjecentralen
skriver dessa under.

Yo
v

VASTRA

GOTALANDSREGIONEN

Styrgruppens chefer
involveras i processen.
Mall for samverkansavtal
finns, se viagledning
lokaler.

Samverkansavtalet
diariefors hos berérda
myndigheter hos
respektive part.

Ligger till grund for
ersattning hos VGR’s
verksamheter.

46



(2 Goteborgs
S Stad

BYGGSTART!!

* Férkortningar
BMM = barnmorskemottagning

BVC = barnavardscentral

FC = familjecentral

FSN = forskolendmnd

FSF = forskoleforvaltning

NOSAM = Naromradessamverkan
SDN = stadsdelsnamnd

SDF = stadsdelsforvaltning

SDD = stadsdelsdirektor

TU = tjansteutlatande

VGR = Vastra Gotalandsregionen

Yo
v

VASTRA
GOTALANDSREGIONEN
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