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Angereds stadsdelsndmnd

Granskningsplan for 2020

Revisorerna provar om verksamheten skéts pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sétt, om rakenskaperna ar rattvisande och
om den interna kontrollen inom ndmnderna &r tillrcklig. Granskningen ska vara
s& ingdende och omfattande som god revisionssed kraver.* Uppdraget regleras i
kommunallagens tolfte kapitel.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2020 &r utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, namnderna och bolagen. Namndens
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av namndens verksamhet och erfarenheter fran tidigare ars granskning.

Under aret kan det alltid uppsta situationer som innebar att vi behéver prioritera
om planerade granskningsinsatser. FOr narvarande &r stadens verksamheter och
hela samhallet mycket starkt paverkade av covid-19 och dess konsekvenser.
Manga av stadens namnder och bolag ar mycket hart belastade. Vad detta
kommer att fa for eventuella konsekvenser for genomforandet av revisionen ar
for tidigt att sdga. Vi informerar berdrda ndmnder vid storre forandringar.

Nedan redogor vi for de omraden som ingar i arets granskning.

Granskning av verksamheten

Avrets granskning av namndens verksamhet omfattar:

« grundlaggande granskning med sarskild inriktning pa
ledning och styrning
« styrning och uppfdljning av insatsen skyddat boende.

Grundlaggande granskning

Den grundlaggande granskningen genomfors I6pande under aret. Syftet ar
att oversiktligt kunna bedéma ndmndens ledning och styrning samt interna
kontroll.

1 God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Angereds stadsdelsndmnd

Kommunfullméktige? har beslutat om forandringar av Goteborgs Stads namnd-
organisation. Organisationsfordndringen innebér att stadsdelsndmnderna och
social resursnamnd upphor och att sex nya facknamnder inrattas fran ar 2021.
Detta &r den storsta omorganisationen i staden pa 30 ar och kommer att paverka
forutsattningarna for hur ndmndens arbete ska och kan bedrivas. | tider av
forandring ar det sarskilt viktigt med god kontroll éver kostnader och styrning
inom karnverksamheterna. Under ar 2020 kommer stadsrevisionen sarskilt att
folja hur stadsdelsndamnden arbetar med ledning, styrning och uppféljning av
verksamheten.

Granskning av styrning och uppfoljning av skyddat boende

Socialtjansten har ett ansvar for att ge skydd, stdd och hjélp till personer som
utsatts for vald i en nara relation.® Stédet och hjalpen ska vara i form av
lampligt, tillfalligt boende som motsvarar den valdsutsattas behov av skydd
med utgangspunkt i utredningen och riskbedémningen.* Om den véldsutsatta
behover stdd och hjalp i ett skyddat boende, bér boendet ha tillracklig
bemanning och tillrackliga skyddsanordningar for att kunna erbjuda skydd
mot hot, vald och andra 6vergrepp.

Begreppet skyddat boende saknar en enhetlig, lagreglerad definition och
omfattas inte av nagon tillstandsplikt som exempelvis hem for vard och boende
gor. Goteborgs Stad har inte upphandlat och har darmed inte heller nagra
ramavtal som géller skyddade boenden. Socialtjdnsten kan anvanda sig av
Goteborgs Stads samlade placerings- och inkdpsfunktion, Spink, som har ett
uppdrag att ge stadsdelsndmnderna stdd i att hitta [ampliga leverantorer av olika
boendeinsatser, inom sektor individ- och familjeomsorg samt funktionshinder.

Av kommunallagen framgar att nar verksamhet har lamnats 6ver ska
kommunen kontrollera och félja upp verksamheten.® Det ar respektive namnd
som ansvarar for att socialtjanstens insatser ar av god kvalitet. Av foreskrifterna
om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete framgar att verksamheter
som bedriver socialtjénst ska utarbeta och faststélla rutiner for att sakra verk-
samhetens kvalitet.® Nér en privat leverantor tar emot uppdrag fran social-
tjansten blir de utforare av socialtjanst, och det stalls darfor samma krav pa

2KF 2019-11-21 8§ 17

3 Socialtjanstlagen 5 kap. 11 §

47 kap. 2 § SOSFS 2014:4 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om vald i nara
relationer

5 Kommunallagen 10 kap. 7-8 88

6 SOSFS 2011:9 Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete
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Angereds stadsdelsndmnd

dem som pé offentligt drivna verksamheter. | Socialstyrelsens foreskrifter’
framgar att om socialndmnden lamnat Gver insatser som genomfars med stod
av socialtjanstlagen till nagon annan ska namnden faststalla hur kontroll och
uppféljning av sadan verksamhet ska goras.

Stadsrevisionen gjorde 2018 en granskning av vald i nara relationer® dér en av
iakttagelserna var att ndmnderna inte hade faststallt hur kontroll och uppfdljning
ska goras av verksamhet dit namnden lamnat dver utférandet av insatsen
skyddat boende.

Granskning av rakenskaper och bokslut

Stadsrevisionen granskar ndmndens rakenskaper och bokslut for att kunna
beddma om rakenskaperna &r rattvisande och uppréttade enligt god
redovisningssed.’

Granskningen omfattar:

« Oversiktlig granskning av delarsrapport per augusti
« intern kontroll i redovisningsrutiner
» arshokslut.

Tillkommande granskning

Utdver den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan revisorerna under
aret besluta om ytterligare granskningsinsatser som berér namnden. Vi
informerar namnden om sadan granskning blir aktuell.

Bemanning

Enligt kommunallagen ska de fortroendevalda revisorerna bitradas av
sakkunniga som de sjalva valjer och anlitar i den omfattning som behdvs
for att granskningen ska kunna genomfaras enligt god revisionssed.* De
fortroendevalda revisorerna bitréds i granskningen av yrkesrevisorer vid
Goteborg Stads revisionskontor.

" SOSFS 2014:4 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om vald i néra relationer

8 Revisionsrapport december 2018 “Granskning av Goteborgs Stads arbete med stdd till personer
som utsétts for véld i néra relation.”

9 God redovisningssed uttolkas av Radet fér Kommunal Redovisning

10 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Angereds stadsdelsndmnd

Yrkesrevisor ar:

Lisa Barske
telefon: 031-368 07 02
e-post: lisa.barske@stadsrevisionen.goteborg.se

Revisionsbyran Deloitte granskar, pa uppdrag av stadsrevisionen, namndens
rékenskaper och bokslut.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har prévats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omstandigheter har kommit fram som kan
ifragasatta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stams av med tjanstemén inom
forvaltningen. Detta sker bade muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Stadsrevisionen avslutar granskningen av verksamhetsaret med att upprétta en
revisionsheréttelse for n&mnden. Utbver revisionsberattelsen beskrivs resultatet
av arets granskning mer utforligt i en revisionsredogorelse, vilken berdknas vara
klar i mars ar 2021. Stads-revisionen avser darefter att besoka namnden och
redogora for iakttagelser och bedémningar utifran granskningen.
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Askim-Frélunda-Hogsbo stadsdelsndmnd

Granskningsplan for 2020

Revisorerna provar om verksamheten skéts pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt, om rékenskaperna &r réttvisande och
om den interna kontrollen inom namnderna ar tillracklig. Granskningen ska vara
s& ingdende och omfattande som god revisionssed kréver.! Uppdraget regleras i
kommunallagens tolfte kapitel.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2020 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, namnderna och bolagen. Namndens
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av namndens verksamhet och erfarenheter fran tidigare ars granskning.

Under aret kan det alltid uppsta situationer som innebar att vi behéver prioritera
om planerade granskningsinsatser. For narvarande ar stadens verksamheter och
hela samhallet mycket starkt paverkade av covid-19 och dess konsekvenser.
Manga av stadens forvaltningar och bolag ar mycket hart belastade. Vad detta
kommer att fa for eventuella konsekvenser for genomférandet av revisionen ar
for tidigt att sdga. Vi informerar ndmnden vid storre forandringar.

Nedan redogor vi for de omraden som ingar i arets granskning.

Granskning av verksamheten

Avrets granskning av ndgmndens verksamhet omfattar:

« grundlaggande granskning med sarskild inriktning pa ledning och
styrning
« styrning och uppféljning av tolktjanster

Grundlaggande granskning

Den grundlaggande granskningen genomfors I6pande under aret. Syftet ar att
oversiktligt kunna bedéma ndmndens ledning och styrning samt interna
kontroll.

Kommunfullméktige? har beslutat om férandringar av Goteborgs Stads namnd-
organisation. Organisationsférandringen innebér att stadsdelsnamnderna och

1 God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
2KF 2019-11-21 8§ 17
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Askim-Frélunda-Hogsbo stadsdelsndmnd

social resursnamnd upphor och att sex nya facknamnder inrattas fran ar 2021.
Detta &r den storsta omorganisationen i staden pa 30 ar och kommer att paverka
forutsattningarna for hur ndmndens arbete ska och kan bedrivas. | tider av
forandring ar det sarskilt viktigt med god kontroll éver kostnader och styrning
inom karnverksamheterna. Under ar 2020 kommer stadsrevisionen sarskilt att
folja hur stadsdelsndmnden arbetar med ledning, styrning och uppféljning av
verksamheten.

Granskning av styrning och uppfoljning av tolktjanster

Sedan nagra ar tillbaka har behovet av tolktjanster okat i bade stat, kommun och
landsting. Anvandning av tolk ar en fraga av betydelse bade for offentlig sektors
effektivitet och réttssékerhet och for den enskilde som &r i behov av tolktjénster.
Behovet av tolktjanster kan variera dver tid, men bedoms anda bli langvarigt
betydande till foljd av fordndrade demografiska forutsattningar.

Syftet med granskningen ar att bedéma om namnden har en tillrécklig intern
styrning och kontroll avseende tolktjanster och om tolkhjélp tillhandahalls pa ett
rattssékert satt.

Med begreppet rattssakert avses i denna granskning bland annat om ndmnden
bestéller tolktjanster enligt medlemsavtalet med Tolkférmedling Vst och om
tolkhjalp tillnandahalls pa ett enhetligt och likvardigt sétt i enlighet med
likabehandlingsprincipen. Rattssakert kan ocksa innebara att namnden staller
krav pa, och foljer upp tolkarnas kompetens samt sakerstaller att jav eller andra
personliga aspekter som kan paverka formedlingen i arendet inte forekommer.

For att fanga dessa aspekter kring rattssakerhet ar det viktigt att det finns en
aterkoppling mellan den som anvénder tolk och den som formedlar.

Granskning av rakenskaper och bokslut

Stadsrevisionen granskar namndens rakenskaper och bokslut for att kunna
beddma om rakenskaperna ar rattvisande och uppréattade enligt god
redovisningssed.®

Granskningen omfattar:

« oversiktlig granskning av delarsrapport per augusti
« intern kontroll i redovisningsrutiner
« arsbokslut.

3 God redovisningssed uttolkas av Radet fér Kommunal Redovisning
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Askim-Frélunda-Hogsbo stadsdelsndmnd

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan revisorerna under
aret besluta om ytterligare granskningsinsatser som berdr namnden. Vi
informerar namnden om sadan granskning blir aktuell.

Bemanning

Enligt kommunallagen ska de fortroendevalda revisorerna bitréddas av
sakkunniga som de sjélva véljer och anlitar i den omfattning som behdvs
for att granskningen ska kunna genomfaras enligt god revisionssed.* De
fortroendevalda revisorerna bitrads i granskningen av yrkesrevisorer vid
Goteborg Stads revisionskontor. Yrkesrevisor &r:

Jennie Sidiropoulos
telefon: 031-368 07 24
e-post: jennie.sidiropoulos@stadsrevisionen.goteborg.se

Revisionshyran Deloitte granskar, pa uppdrag av stadsrevisionen, namndens
rakenskaper och bokslut.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har prévats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omsténdigheter har kommit fram som kan
ifrdgasatta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stams av med tjanstemén inom
forvaltningen. Detta sker bade muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Stadsrevisionen avslutar granskningen av verksamhetsaret med att uppratta en
revisionsberéttelse for n&mnden. Utdver revisionsberattelsen beskrivs resultatet
av arets granskning mer utforligt i en revisionsredogorelse, vilken beréknas vara
klar i mars ar 2021. Stadsrevisionen avser darefter att besoka namnden och
redogora for iakttagelser och bedémningar utifran granskningen.

4Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Centrums stadsdelsnamnd

Granskningsplan for 2020

Revisorerna provar om verksamheten skéts pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sétt, om rakenskaperna ar rattvisande och
om den interna kontrollen inom ndmnderna &r tillrcklig. Granskningen ska vara
s& ingdende och omfattande som god revisionssed kraver.* Uppdraget regleras i
kommunallagens tolfte kapitel.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2020 &r utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, namnderna och bolagen. Namndens
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en
riskanalys av namndens verksamhet och erfarenheter fran tidigare ars
granskning.

Under aret kan det alltid uppsta situationer som innebar att vi behover prioritera
om planerade granskningsinsatser. For ndrvarande &r stadens verksamheter och
hela samhallet mycket starkt paverkade av covid-19 och dess konsekvenser.
Manga av stadens forvaltningar och bolag &r mycket hart belastade. Vad detta
kommer att fa for eventuella konsekvenser for genomforandet av revisionen ar
for tidigt att sdga. Vi informerar ndmnden vid storre forandringar.

Nedan redogor vi for de omraden som ingar i arets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av namndens verksamhet omfattar:

« grundlaggande granskning med sarskild inriktning
pa ledning och styrning
+ hantering av skyddade personuppgifter.

Grundlaggande granskning

Den grundlaggande granskningen genomfors lopande under aret. Syftet ar
att dversiktligt kunna bedéma ndmndens ledning och styrning samt interna
kontroll.

1 God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Centrums stadsdelsnamnd

Kommunfullméktige? har beslutat om forandringar av Goteborgs Stads
ndmndorganisation. Organisationsfordndringen innebdr att stadsdelsndmnderna
och social resursnamnd upphor och att sex nya facknamnder inrattas fran ar
2021. Detta ar den storsta omorganisationen i staden pa 30 ar och kommer att
paverka forutsattningarna for hur namndens arbete ska och kan bedrivas. | tider
av forandring &r det sérskilt viktigt med god kontroll éver kostnader och
styrning inom karnverksamheterna. Under ar 2020 kommer stadsrevisionen
sarskilt att folja hur stadsdelsndmnden arbetar med ledning, styrning och
uppféljning av verksamheten.

Granskning av hantering av skyddade personuppagifter

Personers folkbokforingsuppgifter ér i regel offentliga. Det kan dock finnas
sarskilda anledningar som gor att vissa personuppgifter behdver skyddas av
sekretess. Dessa personer har oftast ett allvarligt och konkret hot riktat mot sig
eller nagon narstaende och skulle kunna lida skada om folkbokforingsuppgifter
lamnades ut. Det dr Skatteverket som beslutar om att en enskild person behéver
ha skyddade personuppgifter.

| offentlighets- och sekretesslagen finns bestammelser om sekretess for
adressuppgifter och andra jamforbara uppgifter géllande forfoljda personer®,
Goteborgs Stad har tagit fram rad for hantering av skyddade personuppgifter i
namnder och bolag. | rdden framgar att namnden ska ta fram egna anvisningar
for hantering internt av dessa drenden samt hur kommunikation med den
enskilde ska ske. Utover detta ska varje ndmnd regelbundet folja upp att giltiga
styrdokument och anvisningar efterlevs inom den egna namnden. Det ligger
ett betydande ansvar pa en namnd som bedriver socialtjanst att skyddade
personuppgifter hanteras pa ett sakert och betryggande satt.

Syftet med granskningen ar att bedéma om namnden har en tillracklig intern
styrning och kontroll dver hanteringen av skyddade personuppgifter och darmed
sékerstaller att personuppgifterna inte rojs.

Granskning av rakenskaper och bokslut

Stadsrevisionen granskar namndens rakenskaper och bokslut for att kunna
beddma om rakenskaperna ar rattvisande och uppréttade enligt god
redovisningssed.*

2 KF 2019-11-21 817
8 Offentlighets- och sekretesslagen 21 kap 3 §.
4 God redovisningssed uttolkas av Radet for Kommunal Redovisning
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Centrums stadsdelsnamnd

Granskningen omfattar:

« oversiktlig granskning av delarsrapport per augusti
« intern kontroll i redovisningsrutiner
« arshokslut.

Tillkommande granskning

UtGver den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan revisorerna under
aret besluta om ytterligare granskningsinsatser som berdr namnden. Vi
informerar namnden om sadan granskning blir aktuell.

Bemanning

Enligt kommunallagen ska de fortroendevalda revisorerna bitradas av
sakkunniga som de sjélva véljer och anlitar i den omfattning som behdvs
for att granskningen ska kunna genomforas enligt god revisionssed.® De
fortroendevalda revisorerna bitrads i granskningen av yrkesrevisorer vid
Goteborg Stads revisionskontor. Yrkesrevisor &r:

Linda Gelzinger
telefon: 031-368 07 34
e-post: linda.gelzinger@stadsrevisionen.goteborg.se

Revisionshyran Deloitte granskar, pa uppdrag av stadsrevisionen, namndens
rakenskaper och bokslut.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har prévats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omsténdigheter har kommit fram som kan
ifrdgasatta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjanstemén inom
forvaltningen. Detta sker bade muntligt och skriftligt.

5 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Centrums stadsdelsnamnd

Avrapportering

Stadsrevisionen avslutar granskningen av verksamhetsaret med att uppratta en
revisionsberéttelse for ndmnden. Utover revisionsberéattelsen beskrivs resultatet
av arets granskning mer utforligt i en revisionsredogorelse, vilken beraknas vara
klar i mars ar 2021. Stadsrevisionen avser darefter att beséka namnden och
redogora for iakttagelser och bedémningar utifran granskningen.

Stadsrevisionen 5 (6)
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Lundby stadsdelsnamnd

Granskningsplan for 2020

Revisorerna provar om verksamheten skéts pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sétt, om réakenskaperna &r rattvisande och
om den interna kontrollen inom ndmnderna &r tillrcklig. Granskningen ska vara
s& ingdende och omfattande som god revisionssed kraver.* Uppdraget regleras i
kommunallagens tolfte kapitel.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2020 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, namnderna och bolagen. Namndens
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en
riskanalys av namndens verksamhet och erfarenheter fran tidigare ars
granskning.

Under aret kan det alltid uppsta situationer som innebar att vi behover prioritera
om planerade granskningsinsatser. For ndrvarande &r stadens verksamheter och
hela samhallet mycket starkt paverkade av covid-19 och dess konsekvenser.
Manga av stadens forvaltningar och bolag &r mycket hart belastade. Vad detta
kommer att fa for eventuella konsekvenser for genomforandet av revisionen ar
for tidigt att sdga. Vi informerar ndmnden vid storre forandringar.

Nedan redogor vi for de omraden som ingar i arets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av namndens verksamhet omfattar:

« grundlaggande granskning med sarskild inriktning pa ledning och
styrning

« styrning och uppféljning av insatsen skyddat boende

« uppfdljande granskning.

Grundlaggande granskning

Den grundlaggande granskningen genomfors I6pande under aret. Syftet ar att
oversiktligt kunna bedéma ndmndens ledning och styrning samt interna
kontroll.

1 God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner

Stadsrevisionen 2(7)

2020-04-21



Lundby stadsdelsnamnd

Kommunfullméktige? har beslutat om forandringar av Goteborgs Stads namnd-
organisation. Organisationsfordndringen innebér att stadsdelsndmnderna och
social resursnamnd upphor och att sex nya facknamnder inrattas fran ar 2021.
Detta ar den storsta omorganisationen i staden pa 30 ar och kommer att paverka
forutsattningarna for hur ndmndens arbete ska och kan bedrivas. | tider av
forandring ar det sarskilt viktigt med god kontroll éver kostnader och styrning
inom karnverksamheterna. Under ar 2020 kommer stadsrevisionen sarskilt att
folja hur stadsdelsndamnden arbetar med ledning, styrning och uppféljning av
verksamheten.

Granskning av styrning och uppfoljning av skyddat boende

Socialtjansten har ett ansvar for att ge skydd, stdd och hjélp till personer som
utsatts for vald i en néra relation.® Stédet och hjalpen ska vara i form av
lampligt, tillfalligt boende som motsvarar den valdsutsattas behov av skydd
med utgangspunkt i utredningen och riskbedémningen.* Om den véldsutsatta
behover stdd och hjalp i ett skyddat boende, bér boendet ha tillracklig
bemanning och tillrackliga skyddsanordningar for att kunna erbjuda skydd
mot hot, vald och andra 6vergrepp.

Begreppet skyddat boende saknar en enhetlig, lagreglerad definition och
omfattas inte av nagon tillstandsplikt som exempelvis hem for vard och boende
gor. Goteborgs Stad har inte upphandlat och har darmed inte heller nagra
ramavtal som géller skyddade boenden. Socialtjdnsten kan anvanda sig av
Goteborgs Stads samlade placerings- och inkdpsfunktion, Spink, som har ett
uppdrag att ge stadsdelsndmnderna stdd i att hitta [ampliga leverantorer av olika
boendeinsatser, inom sektor individ- och familjeomsorg samt funktionshinder.

Av kommunallagen framgar att nar verksamhet har lamnats 6ver ska
kommunen kontrollera och félja upp verksamheten.® Det ar respektive namnd
som ansvarar for att socialtjanstens insatser ar av god kvalitet. Av foreskrifterna
om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete framgar att verksamheter
som bedriver socialtjanst ska utarbeta och faststalla rutiner for att sakra
verksamhetens kvalitet.® Nér en privat leverantor tar emot uppdrag fran
socialtjansten blir de utférare av socialtjanst, och det stalls darfér samma krav

2 KF 2019-11-21 § 17
3 Socialtjanstlagen 5 kap. 11 §

47 kap. 2 § SOSFS 2014:4 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om vald i nara
relationer

5 Kommunallagen 10 kap 7-8 88§

6 SOSFS 2011:9 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete
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Lundby stadsdelsnamnd

pa dem som pé offentligt drivna verksamheter. | Socialstyrelsens foreskrifter’
framgar att om socialndmnden lamnat Gver insatser som genomférs med stod av
socialtjanstlagen till nagon annan ska namnden faststalla hur kontroll och
uppfdljning av sadan verksamhet ska goras.

Stadsrevisionen gjorde 2018 en granskning av vald i nara relationer® dér en av
iakttagelserna var att ndmnderna inte hade faststallt hur kontroll och uppfdljning
ska goras av verksamhet dit namnden lamnat dver utférandet av insatsen
skyddat boende.

Skyddade boenden som arbetar pa socialtjanstens uppdrag har ocksa en
skyldighet att forsakra sig om att kvaliteten i verksamheten utvecklas och sékras
systematiskt och fortlopande.® Som en del i kvalitetsarbetet ska det skyddade
boendet utarbeta och faststalla de rutiner som behdvs for att sékra
verksamhetens kvalitet.™

Bristande kontroll och uppf6ljning av verksamhetens kvalitet kan innebéra risk
for att den enskilde inte far det stod och den hjélp den har ratt till.

Syftet med granskningen ar att bedéma om namnden har en tillrécklig styrning
och uppféljning av skyddade boenden levererade av privata leverantérer.

Uppféljande granskning

Nar en granskning resulterar i kritik foljer vi upp granskningen. Aven
rekommendationer foljer vi som regel upp. Vi kommer under aret att félja upp
vilka atgarder namnden har vidtagit med anledning av den rekommendation
som har lamnats till namnden inom féljande omrade:

« vald i néra relationer

Granskning av rakenskaper och bokslut

Stadsrevisionen granskar namndens rakenskaper och bokslut for att kunna
beddma om rakenskaperna ar rattvisande och uppréttade enligt god
redovisningssed.'

7 SOSFS 2014:4 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om vald i néra relationer

8 Revisionsrapport december2018 ”Granskning av Géteborgs Stads arbete med stod till personer
som utsétts for véld i néra relation.”

9 Socialtjanstlagen 3 kap. 3 8

104 kap. 4 § SOSFS 2011:9 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete

11 God redovisningssed uttolkas av Radet for Kommunal Redovisning
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Lundby stadsdelsnamnd

Granskningen omfattar:

« oversiktlig granskning av delarsrapport per augusti
« intern kontroll i redovisningsrutiner
« arshokslut.

Tillkommande granskning

UtGver den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan revisorerna under
aret besluta om ytterligare granskningsinsatser som berdr namnden. Vi
informerar namnden om sadan granskning blir aktuell.

Bemanning

Enligt kommunallagen ska de fortroendevalda revisorerna bitradas av
sakkunniga som de sjélva véljer och anlitar i den omfattning som behdvs for att
granskningen ska kunna genomféras enligt god revisionssed.*? De
fortroendevalda revisorerna bitrads i granskningen av yrkesrevisorer vid
Goteborg Stads revisionskontor. Yrkesrevisor &r:

Linda Gelzinger
telefon: 031-368 07 34
e-post: linda.gelzinger@stadsrevisionen.goteborg.se

Revisionshyran Deloitte granskar, pa uppdrag av stadsrevisionen, namndens
rakenskaper och bokslut.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har prévats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omsténdigheter har kommit fram som kan
ifrdgasatta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjanstemén inom
forvaltningen. Detta sker bade muntligt och skriftligt.

12 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Lundby stadsdelsnamnd

Avrapportering

Stadsrevisionen avslutar granskningen av verksamhetsaret med att uppratta en
revisionsberéttelse for ndmnden. Utover revisionsberéattelsen beskrivs resultatet
av arets granskning mer utforligt i en revisionsredogorelse, vilken beraknas vara
klar i mars ar 2021. Stadsrevisionen avser darefter att besoka namnden och
redogora for iakttagelser och bedémningar utifran granskningen.
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Majorna-Linné stadsdelsnamnd

Granskningsplan for 2020

Revisorerna provar om verksamheten skéts pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sétt, om rakenskaperna ar rattvisande och
om den interna kontrollen inom ndmnderna &r tillrcklig. Granskningen ska vara
s& ingdende och omfattande som god revisionssed kraver.* Uppdraget regleras i
kommunallagens tolfte kapitel.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2020 &r utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, namnderna och bolagen. Namndens
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av namndens verksamhet och erfarenheter fran tidigare ars granskning.

Under aret kan det alltid uppsta situationer som innebar att vi behéver prioritera
om planerade granskningsinsatser. FOr narvarande &r stadens verksamheter och
hela samhallet mycket starkt paverkade av covid-19 och dess konsekvenser.
Manga av stadens forvaltningar och bolag ar mycket hart belastade. Vad detta
kommer att fa for eventuella konsekvenser for genomforandet av revisionen ar
for tidigt att sdga. Vi informerar namnden vid storre forandringar.

Nedan redogor vi for de omraden som ingar i arets granskning.

Granskning av verksamheten
Avrets granskning av namndens verksamhet omfattar:

« grundlaggande granskning med sarskild inriktning pa ledning och
styrning
« granskning av styrning och uppfdljning av tolktjanster.

Grundlaggande granskning

Den grundlaggande granskningen genomfors I6pande under aret. Syftet ar
att oversiktligt kunna bedéma ndmndens ledning och styrning samt interna
kontroll.

Kommunfullméktige? har beslutat om forandringar av Goteborgs Stads
namndorganisation. Organisationsfordndringen innebdr att stadsdelsnd&mnderna

1 God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
2KF 2019-11-21§ 17
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Majorna-Linné stadsdelsnamnd

och social resursnamnd upphor och att sex nya facknamnder inrattas fran ar
2021. Detta ar den storsta omorganisationen i staden pa 30 ar och kommer att
paverka forutsattningarna for hur namndens arbete ska och kan bedrivas. I tider
av forandring ar det sérskilt viktigt med god kontroll 6ver kostnader och
styrning inom karnverksamheterna. Under ar 2020 kommer stadsrevisionen
sarskilt att folja hur stadsdelsndmnden arbetar med ledning, styrning och
uppféljning av verksamheten.

Granskning av styrning och uppféljning av tolktjanster

Sedan nagra ar tillbaka har behovet av tolktjanster dkat i bade stat, kommun och
landsting. Anvandning av tolk ar en fraga av betydelse bade for offentlig sektors
effektivitet och réttssakerhet och for den enskilde som &r i behov av tolktjénster.
Behovet av tolktjanster kan variera dver tid, men bedoms anda bli langvarigt
betydande till féljd av férandrade demografiska forutsattningar.s

Syftet med granskningen &r att beddma om ndmnden har en tillrécklig intern
styrning och kontroll avseende tolktjanster och om tolkhjélp tillhandahalls pa ett
rattssékert satt.

Med begreppet rattssakert avses i denna granskning bland annat om ndmnden
bestaller tolktjanster enligt medlemsavtalet med Tolkférmedling Vst och om
tolkhjalp tillnandahalls pa ett enhetligt och likvardigt sétt i enlighet med
likabehandlingsprincipen. Rattssékert kan ocksa innebéra att namnden stéller
krav pa, och foljer upp tolkarnas kompetens samt sakerstaller att jav eller andra
personliga aspekter som kan paverka formedlingen i arendet inte forekommer.

For att fanga dessa aspekter kring rattssakerhet ar det viktigt att det finns en
aterkoppling mellan den som anvénder tolk och den som formedlar.

Granskning av réakenskaper och bokslut

Stadsrevisionen granskar ndmndens rakenskaper och bokslut for att kunna
beddma om rédkenskaperna &r réattvisande och upprattade enligt god
redovisningssed.*

Granskningen omfattar:

« oversiktlig granskning av delarsrapport per augusti
« intern kontroll i redovisningsrutiner
- arsbokslut.

3 Att forsta och bli forstadd, Statens offentliga utredningar, SOU 2018:83
4 God redovisningssed uttolkas av Radet for Kommunal Redovisning
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Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan revisorerna under
aret besluta om ytterligare granskningsinsatser som berdr namnden. Vi
informerar namnden om sadan granskning blir aktuell.

Bemanning

Enligt kommunallagen ska de fortroendevalda revisorerna bitradas av
sakkunniga som de sjalva valjer och anlitar i den omfattning som behdvs for att
granskningen ska kunna genomféras enligt god revisionssed.®> De
fortroendevalda revisorerna bitrads i granskningen av yrkesrevisorer vid
Goteborg Stads revisionskontor. Yrkesrevisor &r:

Linda Gelzinger
telefon: 031-368 07 34
e-post: linda.gelzinger@stadsrevisionen.goteborg.se

Revisionsbyran Deloitte granskar, pa uppdrag av stadsrevisionen, namndens
rékenskaper och bokslut.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har prévats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omstandigheter har kommit fram som kan
ifrdgasatta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjansteméan inom
forvaltningen. Detta sker bade muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Stadsrevisionen avslutar granskningen av verksamhetsaret med att uppratta en
revisionsberéttelse for namnden. Utbver revisionsberattelsen beskrivs resultatet
av arets granskning mer utforligt i en revisionsredogorelse, vilken beraknas vara
klar i mars ar 2021. Stadsrevisionen avser darefter att besoka namnden och
redogora for iakttagelser och bedomningar utifran granskningen.

5 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Norra Hisingens stadsdelsndmnd

Granskningsplan for 2020

Revisorerna provar om verksamheten skéts pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sétt, om rakenskaperna ar rattvisande och
om den interna kontrollen inom ndmnderna &r tillrcklig. Granskningen ska vara
s& ingdende och omfattande som god revisionssed kraver.* Uppdraget regleras i
kommunallagens tolfte kapitel.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2020 &r utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, namnderna och bolagen. Namndens
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en risk-
analys av namndens verksamhet och erfarenheter fran tidigare ars granskning.

Under aret kan det alltid uppsta situationer som innebar att vi behéver prioritera
om planerade granskningsinsatser. FOr narvarande &r stadens verksamheter och
hela samhallet mycket starkt paverkade av covid-19 och dess konsekvenser.
Manga av stadens namnder och bolag ar mycket hart belastade. Vad detta
kommer att fa for eventuella konsekvenser for genomforandet av revisionen ar
for tidigt att sdga. Vi informerar berdrda ndmnder vid storre forandringar.

Nedan redogor vi for de omraden som ingar i arets granskning.

Granskning av verksamheten

Avrets granskning av namndens verksamhet omfattar:

+ grundldggande granskning med sarskild inriktning
pa ledning och styrning
» ndmndens hantering av skyddade personuppgifter.

Grundlaggande granskning

Den grundlaggande granskningen genomfors I6pande under aret. Syftet ar
att oversiktligt kunna bedéma ndmndens ledning och styrning samt interna
kontroll.

1 God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Norra Hisingens stadsdelsndmnd

Kommunfullméktige? har beslutat om forandringar av Goteborgs Stads
ndmndorganisation. Organisationsfordndringen innebdr att stadsdelsndmnderna
och social resursnamnd upphor och att sex nya facknamnder inrattas fran ar
2021. Detta ar den storsta omorganisationen i staden pa 30 ar och kommer att
paverka forutsattningarna for hur namndens arbete ska och kan bedrivas. | tider
av forandring &r det sérskilt viktigt med god kontroll éver kostnader och
styrning inom karnverksamheterna. Under ar 2020 kommer stadsrevisionen
sarskilt att folja hur stadsdelsndmnden arbetar med ledning, styrning och
uppféljning av verksamheten.

Granskning av namndens hantering av skyddade personuppgifter

Personers folkbokforingsuppgifter ér i regel offentliga. Det kan dock finnas
sdrskilda anledningar till att vissa personuppgifter behover skyddas av
sekretess. Dessa personer har oftast ett allvarligt och konkret hot riktat mot sig
eller ndgon nérstaende och skulle kunna lida skada om folkbokféringsuppgifter
lamnades ut. Det ér Skatteverket som beslutar om att en enskild person behdver
ha skyddade personuppgifter.

I offentlighets- och sekretesslagen finns bestimmelser om sekretess for
adressuppgifter och andra jimforbara uppgifter gillande forfoljda personer®.
Goteborgs Stad har tagit fram rad for hantering av skyddade personuppgifter i
ndmnder och bolag. I rdden framgar att ndimnden ska ta fram egna anvisningar
for hantering internt av dessa drenden samt hur kommunikation med den
enskilde ska ske. Utover detta ska varje ndmnd regelbundet folja upp att giltiga
styrdokument och anvisningar efterlevs inom den egna ndmnden. Det ligger ett
betydande ansvar pa en nimnd som bedriver socialtjinst att skyddade
personuppgifter hanteras pé ett sékert och betryggande sétt.

Syftet med granskningen &r att beddma om ndmnden har en tillrdcklig intern
styrning och kontroll 6ver hanteringen av skyddade personuppgifter och darmed
sakerstiller att personuppgifterna inte rdjs.

Granskning av rakenskaper och bokslut

Stadsrevisionen granskar ndmndens rakenskaper och bokslut for att kunna
beddma om rakenskaperna &r rattvisande och uppréttade enligt god
redovisningssed.*

2 KF 2019-11-21 § 17
8 Offentlighets- och sekretesslagen 21 kap 3 §

4 God redovisningssed uttolkas av Radet for Kommunal Redovisning
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Norra Hisingens stadsdelsndmnd

Granskningen omfattar:

« oversiktlig granskning av delarsrapport per augusti
« intern kontroll i redovisningsrutiner
« arshokslut.

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan revisorerna
under aret besluta om ytterligare granskningsinsatser som berér namnden.
Vi informerar namnden om sadan granskning blir aktuell.

Bemanning

Enligt kommunallagen ska de fortroendevalda revisorerna bitradas av
sakkunniga som de sjélva véljer och anlitar i den omfattning som behdvs for att
granskningen ska kunna genomféras enligt god revisionssed.® De
fortroendevalda revisorerna bitrads i granskningen av yrkesrevisorer vid
Goteborg Stads revisionskontor. Yrkesrevisor &r:

Lisa Barske
telefon: 031-368 07 02
e-post: lisa.barske@stadsrevisionen.goteborg.se

Revisionshyran Deloitte granskar, pa uppdrag av stadsrevisionen, namndens
rakenskaper och bokslut.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har prévats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omstandigheter har kommit fram som kan
ifrdgasatta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjanstemén inom
forvaltningen. Detta sker bade muntligt och skriftligt.

5 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Norra Hisingens stadsdelsndmnd

Avrapportering

Stadsrevisionen avslutar granskningen av verksamhetsaret med att uppratta en
revisionsberéttelse for ndmnden. Utover revisionsberéattelsen beskrivs resultatet
av arets granskning mer utforligt i en revisionsredogorelse, vilken berdknas vara
klar i mars ar 2021. Stadsrevisionen avser darefter att besoka namnden och
redogora for iakttagelser och bedémningar utifran granskningen.

Stadsrevisionen 5 (6)

2020-04-21



Stadsrevisionen

Postadress: Box 2141, 403 13 Goteborg

Besoksadress: Stora Badhusgatan 6

Goteborgs Stads kontaktcenter: 031-365 00 00, kansli: 031-368 07 00
stadsrevisionen@stadsrevisionen.goteborg.se
www.goteborg.se/stadsrevisionen



mailto:stadsrevisionen@stadsrevisionen.goteborg.se
http://www.goteborg.se/stadsrevisionen

Stadsrevisionen @ Géteborgs
Stad

Vastra Goteborgs stadsdelsnamnd
Granskningsplan for 2020
2020-04-21

goteborg.se/stadsrevisionen




Vastra Goteborgs stadsdelsnamnd

Granskningsplan for 2020

Revisorerna provar om verksamheten skéts pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sétt, om rakenskaperna ar rattvisande och
om den interna kontrollen inom ndmnderna &r tillrcklig. Granskningen ska vara
s& ingdende och omfattande som god revisionssed kraver.* Uppdraget regleras i
kommunallagens tolfte kapitel.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2020 &r utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, namnderna och bolagen. Namndens
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en
riskanalys av namndens verksamhet och erfarenheter fran tidigare ars
granskning.

Under aret kan det alltid uppsta situationer som innebar att vi behover prioritera
om planerade granskningsinsatser. Fér narvarande &r stadens verksamheter och
hela samhallet mycket starkt paverkade av covid-19 och dess konsekvenser.
Manga av stadens forvaltningar och bolag &r mycket hart belastade. Vad detta
kommer att fa for eventuella konsekvenser for genomforandet av revisionen ar
for tidigt att sdga. Vi informerar styrelsen/ndmnden vid storre forandringar.
Nedan redogor vi for de omraden som ingar i arets granskning.

Granskning av verksamheten

Avrets granskning av namndens verksamhet omfattar:

« grundlaggande granskning med sarskild inriktning pa ledning och
styrning
« hantering av skyddade personuppgifter.

Grundlaggande granskning

Den grundlaggande granskningen genomfors I6pande under aret. Syftet ar att
oversiktligt kunna bedéma ndmndens ledning och styrning samt interna
kontroll.

1 God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Vastra Goteborgs stadsdelsnamnd

Kommunfullméktige? har beslutat om forandringar av Goteborgs Stads
ndmndorganisation. Organisationsfordndringen innebdr att stadsdelsndmnderna
och social resursnamnd upphor och att sex nya facknamnder inrattas fran ar
2021. Detta ar den storsta omorganisationen i staden pa 30 ar och kommer att
paverka forutsattningarna for hur namndens arbete ska och kan bedrivas. | tider
av forandring &r det sérskilt viktigt med god kontroll éver kostnader och
styrning inom karnverksamheterna. Under ar 2020 kommer stadsrevisionen
sarskilt att folja hur stadsdelsndmnden arbetar med ledning, styrning och
uppféljning av verksamheten.

Granskning av hantering av skyddade personuppagifter

Personers folkbokforingsuppgifter ér i regel offentliga. Det kan dock finnas
sarskilda anledningar som gor att vissa personuppgifter behtver skyddas av
sekretess. Dessa personer har oftast ett allvarligt och konkret hot riktat mot sig
eller nagon narstaende och skulle kunna lida skada om folkbokforingsuppgifter
lamnades ut. Det dr Skatteverket som beslutar om att en enskild person behdver
ha skyddade personuppgifter.

| offentlighets- och sekretesslagen finns bestammelser om sekretess for
adressuppgifter och andra jamforbara uppgifter géllande forfoljda personer®,
Goteborgs Stad har tagit fram rad for hantering av skyddade personuppgifter i
namnder och bolag. | rdden framgar att namnden ska ta fram egna anvisningar
for hantering internt av dessa drenden samt hur kommunikation med den
enskilde ska ske. Utover detta ska varje ndmnd regelbundet folja upp att giltiga
styrdokument och anvisningar efterlevs inom den egna ndmnden. Det ligger ett
betydande ansvar pa en namnd som bedriver socialtjanst att skyddade
personuppgifter hanteras pa ett sakert och betryggande satt.

Syftet med granskningen ar att bedéma om ndmnden har en tillracklig intern
styrning och kontroll dver hanteringen av skyddade personuppgifter och darmed
sékerstaller att personuppgifterna inte rojs.

Granskning av rakenskaper och bokslut

Stadsrevisionen granskar namndens rakenskaper och bokslut for att kunna
beddma om rakenskaperna ar rattvisande och uppréattade enligt god
redovisningssed.*

2KF 2019-11-21 § 17
3 Offentlighets- och sekretesslagen 21 kap 3 8.
4 God redovisningssed uttolkas av Radet for Kommunal Redovisning
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Vastra Goteborgs stadsdelsnamnd

Granskningen omfattar:

« oversiktlig granskning av delarsrapport per augusti
« intern kontroll i redovisningsrutiner
« arshokslut.

Tillkommande granskning

UtGver den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan revisorerna under
aret besluta om ytterligare granskningsinsatser som berdr namnden. Vi
informerar namnden om sadan granskning blir aktuell.

Bemanning

Enligt kommunallagen ska de fortroendevalda revisorerna bitradas av
sakkunniga som de sjélva véljer och anlitar i den omfattning som behdvs
for att granskningen ska kunna genomforas enligt god revisionssed.® De
fortroendevalda revisorerna bitrads i granskningen av yrkesrevisorer vid
Goteborg Stads revisionskontor. Yrkesrevisor &r:

Anders Olsson
telefon: 031-368 07 10
e-post: anders.olsson@stadsrevisionen.goteborg.se

Revisionshyran Deloitte granskar, pa uppdrag av stadsrevisionen, namndens
rakenskaper och bokslut.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har prévats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omsténdigheter har kommit fram som kan
ifrdgasatta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjanstemén inom
forvaltningen. Detta sker bade muntligt och skriftligt.

5 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Vastra Goteborgs stadsdelsnamnd

Avrapportering

Stadsrevisionen avslutar granskningen av verksamhetsaret med att uppratta en
revisionsberéttelse for ndmnden. Utover revisionsberéattelsen beskrivs resultatet
av arets granskning mer utforligt i en revisionsredogorelse, vilken beraknas vara
klar i mars ar 2021. Stadsrevisionen avser darefter att besoka namnden och
redogora for iakttagelser och bedémningar utifran granskningen.

Stadsrevisionen 5 (6)

2020-04-21



Stadsrevisionen

Postadress: Box 2141, 403 13 Goteborg

Besoksadress: Stora Badhusgatan 6

Goteborgs Stads kontaktcenter: 031-365 00 00, kansli: 031-368 07 00
stadsrevisionen@stadsrevisionen.goteborg.se
www.goteborg.se/stadsrevisionen



mailto:stadsrevisionen@stadsrevisionen.goteborg.se
http://www.goteborg.se/stadsrevisionen

Stadsrevisionen @ Géteborgs
Stad

Vastra Hisingens stadsdelsnamnd
Granskningsplan for 2020
2020-04-21

goteborg.se/stadsrevisionen




Vastra Hisingens stadsdelsnamnd

Granskningsplan for 2020

Revisorerna provar om verksamheten skéts pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sétt, om rakenskaperna ar rattvisande och
om den interna kontrollen inom ndmnderna &r tillrcklig. Granskningen ska vara
s& ingdende och omfattande som god revisionssed kraver.* Uppdraget regleras i
kommunallagens tolfte kapitel.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2020 &r utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, namnderna och bolagen. Namndens
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en
riskanalys av namndens verksamhet och erfarenheter fran tidigare ars
granskning.

Under aret kan det alltid uppsta situationer som innebar att vi behover prioritera
om planerade granskningsinsatser. For ndrvarande &r stadens verksamheter och
hela samhallet mycket starkt paverkade av covid-19 och dess konsekvenser.
Manga av stadens forvaltningar och bolag &r mycket hart belastade. Vad detta
kommer att fa for eventuella konsekvenser for genomforandet av revisionen ar
for tidigt att sdga. Vi informerar ndmnden vid storre forandringar.

Nedan redogor vi for de omraden som ingar i arets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av namndens verksamhet omfattar:

« grundlaggande granskning med sarskild inriktning pa ledning och
styrning

« styrning och uppféljning av insatsen skyddat boende

« uppfdljande granskning.

Grundlaggande granskning

Den grundldggande granskningen genomfors I6pande under aret. Syftet ar
att oversiktligt kunna bedéma ndmndens ledning och styrning samt interna
kontroll.

1 God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Vastra Hisingens stadsdelsnamnd

Kommunfullméktige? har beslutat om forandringar av Goteborgs Stads
ndmndorganisation. Organisationsfordndringen innebdr att stadsdelsndmnderna
och social resursnamnd upphor och att sex nya facknamnder inrattas fran ar
2021. Detta ar den storsta omorganisationen i staden pa 30 ar och kommer att
paverka forutsattningarna for hur namndens arbete ska och kan bedrivas. | tider
av forandring &r det sérskilt viktigt med god kontroll éver kostnader och
styrning inom karnverksamheterna. Under ar 2020 kommer stadsrevisionen
sarskilt att folja hur stadsdelsndmnden arbetar med ledning, styrning och
uppféljning av verksamheten.

Granskning av styrning och uppfoljning av skyddat boende

Socialtjansten har ett ansvar for att ge skydd, stdd och hjélp till personer som
utsatts for vald i en nara relation.® Stédet och hjalpen ska vara i form av
lampligt, tillfalligt boende som motsvarar den valdsutsattas behov av skydd
med utgangspunkt i utredningen och riskbedémningen.* Om den véldsutsatta
behover stdd och hjalp i ett skyddat boende, bér boendet ha tillracklig
bemanning och tillrackliga skyddsanordningar for att kunna erbjuda skydd mot
hot, vald och andra 6vergrepp.

Begreppet skyddat boende saknar en enhetlig, lagreglerad definition och
omfattas inte av nagon tillstandsplikt som exempelvis hem for vard och boende
gor. Goteborgs Stad har inte upphandlat och har darmed inte heller nagra
ramavtal som géller skyddade boenden. Socialtjdnsten kan anvénda sig av
Goteborgs Stads samlade placerings- och inkdpsfunktion, Spink, som har ett
uppdrag att ge stadsdelsndmnderna stdd i att hitta [ampliga leverantorer av olika
boendeinsatser, inom sektor individ- och familjeomsorg samt funktionshinder.

Av kommunallagen framgar att nar verksamhet har lamnats 6ver ska
kommunen kontrollera och félja upp verksamheten.® Det ar respektive namnd
som ansvarar for att socialtjanstens insatser ar av god kvalitet. Av foreskrifterna
om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete framgar att verksamheter
som bedriver socialtjanst ska utarbeta och faststalla rutiner for att sakra
verksamhetens kvalitet.® Nér en privat leverantor tar emot uppdrag fran
socialtjansten blir de utférare av socialtjanst, och det stalls darfér samma krav
pé& dem som pé offentligt drivna verksamheter. | Socialstyrelsens foreskrifter’

2 KF 2019-11-21§ 17
3 Socialtjénstlagen 5 kap. 11 §

47 kap. 2 § SOSFS 2014:4 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om vald i néra
relationer

5 Kommunallagen 10 kap 7-8 §§

6 SOSFS 2011:9 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete

7 SOSFS 2014:4 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om vald i néra relationer
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Vastra Hisingens stadsdelsnamnd

framgar att om socialnamnden lamnat 6ver insatser som genomfors med stod
av socialtjanstlagen till nagon annan ska namnden faststalla hur kontroll och
uppfoljning av sadan verksamhet ska goras.

Stadsrevisionen gjorde 2018 en granskning av vald i nara relationer® dar en av
iakttagelserna var att ndmnderna inte hade faststéllt hur kontroll och uppfdljning
ska goras av verksamhet dit ndmnden lamnat éver utférandet av insatsen
skyddat boende.

Skyddade boenden som arbetar pa socialtjanstens uppdrag har ocksa en
skyldighet att forsékra sig om att kvaliteten i verksamheten utvecklas och sékras
systematiskt och fortlopande.® Som en del i kvalitetsarbetet ska det skyddade
boendet utarbeta och faststélla de rutiner som behovs for att sékra
verksamhetens kvalitet.™

Bristande kontroll och uppféljning av verksamhetens kvalitet kan innebara risk
for att den enskilde inte far det stod och den hjélp den har ratt till.

Syftet med granskningen &r att beddbma om ndmnden har en tillracklig styrning
och uppfoéljning av skyddade boenden levererade av privata leverantorer.

Uppfdljande granskning

Nar en granskning resulterar i kritik foljer vi upp granskningen. Aven
rekommendationer foljer vi som regel upp. Vi kommer under aret att folja upp
vilka atgarder namnden har vidtagit med anledning av den kritik som har
lamnats till namnden inom féljande omrade:

« systematiskt brandskyddsarbete (SBA)

Granskning av rakenskaper och bokslut

Stadsrevisionen granskar ndmndens rakenskaper och bokslut for att kunna
beddma om rakenskaperna &r rattvisande och uppréttade enligt god
redovisningssed.™

8 Revisionsrapport december2018 ”Granskning av Géteborgs Stads arbete med stod till personer
som utsétts for véald i néra relation.”

% Socialtjanstlagen 3 kap. 3 §

104 kap. 4 § SOSFS 2011:9 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete

11 God redovisningssed uttolkas av Radet for Kommunal Redovisning
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Vastra Hisingens stadsdelsnamnd

Granskningen omfattar:

« oversiktlig granskning av delarsrapport per augusti
« intern kontroll i redovisningsrutiner
« arshokslut.

Tillkommande granskning

Utdver den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan revisorerna under
aret besluta om ytterligare granskningsinsatser som berdr namnden. Vi
informerar namnden om sadan granskning blir aktuell.

Bemanning

Enligt kommunallagen ska de fortroendevalda revisorerna bitradas av
sakkunniga som de sjélva véljer och anlitar i den omfattning som behgvs for att
granskningen ska kunna genomféras enligt god revisionssed.*? De
fortroendevalda revisorerna bitrads i granskningen av yrkesrevisorer vid
Goteborg Stads revisionskontor. Yrkesrevisor ar:

Christina Lundqvist
telefon: 031-368 07 13
e-post: christina.lundqvist@stadsrevisionen.goteborg.se

Revisionshyran Deloitte granskar, pa uppdrag av stadsrevisionen, namndens
rakenskaper och bokslut.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har prévats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omsténdigheter har kommit fram som kan
ifrdgasatta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjanstemén inom
forvaltningen. Detta sker bade muntligt och skriftligt.

12 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Vastra Hisingens stadsdelsnamnd

Avrapportering

Stadsrevisionen avslutar granskningen av verksamhetsaret med att uppratta en
revisionsberéttelse for ndmnden. Utover revisionsberéttelsen beskrivs resultatet
av arets granskning mer utforligt i en revisionsredogorelse, vilken beraknas vara
klar i mars ar 2021. Stadsrevisionen avser darefter att besoka namnden och
redogora for iakttagelser och bedémningar utifran granskningen.
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Orgryte-Harlanda stadsdelsnamnd

Granskningsplan for 2020

Revisorerna provar om verksamheten skéts pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt, om rékenskaperna &r rattvisande och
om den interna kontrollen inom namnderna ar tillracklig. Granskningen ska vara
sa ingaende och omfattande som god revisionssed kraver.! Uppdraget regleras i
kommunallagens tolfte kapitel.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2020 ar utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, namnderna och bolagen. Namndens
granskningsplan &r ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en
riskanalys av namndens verksamhet och erfarenheter fran tidigare ars
granskning.

Under aret kan det alltid uppsta situationer som innebaér att vi behover prioritera
om planerade granskningsinsatser. For nérvarande &r stadens verksamheter och
hela samhallet mycket starkt paverkade av covid-19 och dess konsekvenser.
Manga av stadens forvaltningar och bolag ar mycket hart belastade. Vad detta
kommer att fa for eventuella konsekvenser for genomforandet av revisionen ar
for tidigt att sdga. Vi informerar ndmnden vid storre forandringar.

Nedan redogor vi for de omraden som ingar i arets granskning.

Granskning av verksamheten

Arets granskning av ndgmndens verksamhet omfattar:

« grundldggande granskning med sarskild inriktning
pa ledning och styrning
« styrning och uppféljning av insatsen skyddat boende.

Grundlaggande granskning

Den grundlaggande granskningen genomfors lI6pande under aret. Syftet &r
att oversiktligt kunna bedéma namndens ledning och styrning samt interna
kontroll.

1 God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Orgryte-Harlanda stadsdelsnamnd

Kommunfullmaktige? har beslutat om forandringar av Goteborgs Stads
namndorganisation. Organisationsforandringen innebdr att stadsdelsnd&mnderna
och social resursnamnd upphor och att sex nya facknamnder inrattas fran ar
2021. Detta ar den storsta omorganisationen i staden pa 30 ar och kommer att
paverka forutsattningarna for hur namndens arbete ska och kan bedrivas. | tider
av forandring &r det sérskilt viktigt med god kontroll éver kostnader och
styrning inom karnverksamheterna. Under ar 2020 kommer stadsrevisionen
sarskilt att folja hur stadsdelsnamnden arbetar med ledning, styrning och
uppfdljning av verksamheten.

Granskning av styrning och uppféljning av insatsen skyddat
boende

Socialtjansten har ett ansvar for att ge skydd, stdd och hjélp till personer som
utsatts for vald i en nara relation.? Stodet och hjalpen ska vara i form av
lampligt, tillfalligt boende som motsvarar den valdsutsattas behov av skydd
med utgangspunkt i utredningen och riskbeddmningen.* Om den valdsutsatta
behdver stéd och hjalp i ett skyddat boende, bér boendet ha tillracklig
bemanning och tillrackliga skyddsanordningar for att kunna erbjuda skydd mot
hot, vald och andra 6vergrepp.

Begreppet skyddat boende saknar en enhetlig, lagreglerad definition och
omfattas inte av nagon tillstandsplikt som exempelvis hem for vard och boende
gor. Goteborgs Stad har inte upphandlat och har darmed inte heller nagra
ramavtal som géller skyddade boenden. Socialtjansten kan anvéanda sig av
Goteborgs Stads samlade placerings- och inkdpsfunktion, Spink, som har ett
uppdrag att ge stadsdelsndmnderna stdd i att hitta lampliga leverantérer av olika
boendeinsatser, inom sektor individ- och familjeomsorg samt funktionshinder.

Av kommunallagen framgar att nar verksamhet har lamnats dver ska
kommunen kontrollera och folja upp verksamheten.® Det &r respektive ndmnd
som ansvarar for att socialtjanstens insatser ar av god kvalitet. Av foreskrifterna
om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete framgar att verksamheter
som bedriver socialtjanst ska utarbeta och faststélla rutiner for att sakra
verksamhetens kvalitet.® Nér en privat leverantor tar emot uppdrag fran
socialtjansten blir de utférare av socialtjanst, och det stalls darfér samma krav

2 KF 2019-11-21 § 17

3 Socialtjanstlagen 5 kap. 11 §

47 kap. 2 § SOSFS 2014:4 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om vald i nara
relationer

5 Kommunallagen 10 kap 7-8 8§

6 SOSFS 2011:9 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete
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Orgryte-Harlanda stadsdelsnamnd

pa dem som pa offentligt drivna verksamheter. | Socialstyrelsens foreskrifter”
framgar att om socialndmnden lamnat 6ver insatser som genomfors med stéd av
socialtjanstlagen till ndgon annan ska namnden faststalla hur kontroll och
uppféljning av sadan verksamhet ska goras.

Stadsrevisionen gjorde 2018 en granskning av vald i nara relationer® dar en av
iakttagelserna var att ndmnderna inte hade faststéllt hur kontroll och uppféljning
ska goras av verksamhet dit ndmnden lamnat dver utférandet av insatsen
skyddat boende.

Skyddade boenden som arbetar pa socialtjanstens uppdrag har ocksa en
skyldighet att forsakra sig om att kvaliteten i verksamheten utvecklas och sakras
systematiskt och fortlopande.® Som en del i kvalitetsarbetet ska det skyddade
boendet utarbeta och faststalla de rutiner som behdvs for att sdkra
verksamhetens kvalitet.'°

Bristande kontroll och uppféljning av verksamhetens kvalitet kan innebdra risk
for att den enskilde inte far det stod och den hjalp den har rétt till.

Syftet med granskningen &r att bedoma om ndmnden har en tillrécklig styrning
och uppféljning av skyddade boenden levererade av privata leverantorer.

Granskning av rékenskaper och bokslut

Stadsrevisionen granskar namndens rakenskaper och bokslut for att kunna
beddma om rdkenskaperna &r rattvisande och uppréttade enligt god
redovisningssed.!

Granskningen omfattar:

« Oversiktlig granskning av delarsrapport per augusti
« intern kontroll i redovisningsrutiner
« arshokslut.

7 SOSFS 2014:4 Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om vald i néra relationer

8 Revisionsrapport december 2018 “Granskning av Géteborgs Stads arbete med stdd till personer
som utsitts for vald i néra relation.”

9 Socialtjanstlagen 3 kap. 3 §

104 kap. 4 § SOSFS 2011:9 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete

11 God redovisningssed uttolkas av Radet for Kommunal Redovisning
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Orgryte-Harlanda stadsdelsnamnd

Tillkommande granskning

Utover den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan revisorerna under
aret besluta om ytterligare granskningsinsatser som berér namnden. Vi
informerar namnden om sadan granskning blir aktuell.

Bemanning

Enligt kommunallagen ska de fortroendevalda revisorerna bitradas av
sakkunniga som de sjalva valjer och anlitar i den omfattning som behovs for att
granskningen ska kunna genomforas enligt god revisionssed.*? De
fortroendevalda revisorerna bitrads i granskningen av yrkesrevisorer vid
Goteborg Stads revisionskontor. Yrkesrevisor &r:

Jennie Sidiropoulos
telefon: 031-368 07 24
e-post: jennie.sidiropoulos@stadsrevisionen.goteborg.se

Revisionshyran Deloitte granskar, pa uppdrag av stadsrevisionen, namndens
réakenskaper och bokslut.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har prévats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omstandigheter har kommit fram som kan
ifrdgasatta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjansteman inom
forvaltningen. Detta sker bade muntligt och skriftligt.

Avrapportering

Stadsrevisionen avslutar granskningen av verksamhetsaret med att uppratta en
revisionsberéttelse for ndmnden. Utdver revisionsberattelsen beskrivs resultatet
av arets granskning mer utforligt i en revisionsredogorelse, vilken beraknas vara
klar i mars ar 2021. Stadsrevisionen avser darefter att beséka namnden och
redogora for iakttagelser och bedomningar utifran granskningen.

12 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Ostra Géteborgs stadsdelsnamnd

Granskningsplan for 2020

Revisorerna provar om verksamheten skéts pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sétt, om rakenskaperna ar rattvisande och
om den interna kontrollen inom ndmnderna &r tillrcklig. Granskningen ska vara
s& ingdende och omfattande som god revisionssed kraver.* Uppdraget regleras i
kommunallagens tolfte kapitel.

Granskningsinriktning

Stadsrevisionens revisionsplan for ar 2020 &r utgangspunkt for den granskning
som gors under aret i kommunstyrelsen, namnderna och bolagen. Namndens
granskningsplan ar ett komplement till revisionsplanen.

Granskningens inriktning och omfattning grundar sig i huvudsak pa en
riskanalys av namndens verksamhet och erfarenheter fran tidigare ars
granskning.

Under aret kan det alltid uppsta situationer som innebar att vi behover prioritera
om planerade granskningsinsatser. For ndrvarande &r stadens verksamheter och
hela samhallet mycket starkt paverkade av covid-19 och dess konsekvenser.
Manga av stadens forvaltningar och bolag &r mycket hart belastade. Vad detta
kommer att fa for eventuella konsekvenser for genomforandet av revisionen ar
for tidigt att sdga. Vi informerar ndmnden vid storre forandringar.

Nedan redogor vi for de omraden som ingar i arets granskning.

Granskning av verksamheten
Arets granskning av namndens verksamhet omfattar:

« grundlaggande granskning med sarskild inriktning
pa ledning och styrning
« styrning och uppféljning av tolktjanster

Grundlaggande granskning

Den grundlaggande granskningen genomfors lopande under aret. Syftet ar
att dversiktligt kunna bedéma ndmndens ledning och styrning samt interna
kontroll.

1 God revisionssed faststalls av Sveriges Kommuner och Regioner
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Ostra Géteborgs stadsdelsnamnd

Kommunfullméktige? har beslutat om férandringar av Goteborgs stads
ndmndorganisation. Organisationsfordndringen innebdr att stadsdelsndmnderna
och social resursnamnd upphor och att sex nya facknamnder inrattas fran ar
2021. Detta ar den storsta omorganisationen i staden pa 30 ar och kommer att
paverka forutsattningarna for hur namndens arbete ska och kan bedrivas. | tider
av forandring &r det sérskilt viktigt med god kontroll éver kostnader och
styrning inom karnverksamheterna. Under ar 2020 kommer stadsrevisionen
sarskilt att folja hur stadsdelsndmnden arbetar med ledning, styrning och
uppféljning av verksamheten.

Granskning av styrning och uppfoljning av tolktjanster

Sedan nagra ar tillbaka har behovet av tolktjanster dkat i bade stat, kommun och
landsting. Anvandning av tolk ar en fraga av betydelse bade for offentlig sektors
effektivitet och rattssakerhet men det &r ocksa en fraga av vikt for den enskilde
som &r i behov av tolktjénster. Behovet av tolktjanster kan variera gver tid, men
bedoms anda bli langvarigt betydande till foljd av forandrade demografiska
forutsattningar.’

Syftet med granskningen ar att bedéma om namnden har en tillracklig intern
styrning och kontroll avseende tolktjanster och om tolkhjalp tillhandahalls pa ett
rattssakert satt.

Med rattssakert avses i denna granskning bland annat om ndmnden bestéller
tolktjanster enligt medlemsavtalet med Tolkformedling Véast och om tolkhjélp
tillhandahalls pa ett enhetligt och likvardigt satt i enlighet med
likabehandlingsprincipen. Rattssakert kan ocksa innebéra att namnden staller
krav pa, och foljer upp tolkarnas kompetens samt séakerstaller att jav eller andra
personliga aspekter som kan paverka férmedlingen i drendet inte forekommer.

For att fanga dessa aspekter kring rattssakerhet ar det viktigt att det finns en
aterkoppling mellan den som anvénder tolk och den som formedlar.

Granskning av rékenskaper och bokslut

Stadsrevisionen granskar namndens rakenskaper och bokslut for att kunna
beddma om rakenskaperna ar rattvisande och uppréttade enligt god
redovisningssed.*

2 KF 2019-11-21§ 17
3 Att forsta och bli forstadd, Statens offentliga utredningar, SOU 2018:83

4 God redovisningssed uttolkas av Radet for Kommunal Redovisning
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Granskningen omfattar:

« oversiktlig granskning av delarsrapport per augusti
« intern kontroll i redovisningsrutiner
« arshokslut.

Tillkommande granskning

UtGver den granskning som beskrivs i granskningsplanen kan revisorerna under
aret besluta om ytterligare granskningsinsatser som berdr namnden. Vi
informerar namnden om sadan granskning blir aktuell.

Bemanning

Enligt kommunallagen ska de fortroendevalda revisorerna bitradas av
sakkunniga som de sjélva véljer och anlitar i den omfattning som behdvs
for att granskningen ska kunna genomforas enligt god revisionssed.® De
fortroendevalda revisorerna bitrads i granskningen av yrkesrevisorer vid
Goteborg Stads revisionskontor. Yrkesrevisor &r:

Christina Lundqvist
telefon: 031-368 07 13
e-post: christina.lundqvist@stadsrevisionen.goteborg.se

Revisionshyran Deloitte granskar, pa uppdrag av stadsrevisionen, namndens
rakenskaper och bokslut.

Oberoende och integritet

Yrkesrevisorns oberoende och integritet har prévats enligt stadsrevisionens
oberoendedeklaration. Oberoendedeklarationen utgar fran Sveriges Kommunala
Yrkesrevisorers modell. Inga omsténdigheter har kommit fram som kan
ifrdgasatta fortroendet for yrkesrevisorns oberoende och integritet.

Faktaavstamning

De iakttagelser som gors i granskningen stdms av med tjanstemén inom
forvaltningen. Detta sker bade muntligt och skriftligt.

5 Kommunallagen 12 kap. 8 §
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Avrapportering

Stadsrevisionen avslutar granskningen av verksamhetsaret med att uppratta en
revisionsberéttelse for ndmnden. Utover revisionsberéttelsen beskrivs resultatet
av arets granskning mer utforligt i en revisionsredogorelse, vilken beraknas vara
klar i mars ar 2021. Stadsrevisionen avser darefter att besoka namnden och
redogora for iakttagelser och bedémningar utifran granskningen.
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