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Inledning

Syftet med dennariktlinje

Alkoholdrycker &r inte vilken vara som helst. Darfor har lagstiftaren beslutat att
alkoholdrycker ska regleras sarskilt genom en egen lagstiftning, alkohollag (2010:1622).
Detta gors bland annat genom punktskatter, ett detaljhandelsmonopol for alkoholdrycker
genom Systembolaget® samt att det kravs ett serveringstillstand for att fa servera
alkoholdrycker.

Mattlig konsumtion av alkoholhaltiga drycker &r for manga ett val etablerat och socialt
accepterat inslag i mat- och umgangeskulturen. Samtidigt ar alkoholens negativa
medicinska och sociala konsekvenser och skadeverkningar en av var tids stora
utmaningar. Alkohol ligger bakom tusentals personliga tragedier och paverkar
samhéllsutvecklingen ekonomiskt, socialt och kulturellt. Barn och andra narstaende till
personer med ett missbruk ar ofta sarskilt utsatta. Den svenska alkoholpolitikens mal ar
att framja folkhélsan genom att minska alkoholens medicinska och sociala
skadeverkningar. Malet ska nas genom insatser som motverkar skadligt dryckesbeteende
och bidrar till en minskad total alkoholkonsumtion. Ett av de framsta och mest
grundlaggande politiska instrumenten for att na detta mal ar en restriktiv lagstiftning pa
alkoholomradet. Med en vél fungerande lagstiftning har samhéllet mojlighet att
kontrollera hanteringen av alkohol i samhallet och sérskilt begransa tillgangligheten till
alkohol i vissa miljoer och sammanhang. Det ar sarskilt angelaget att regelverket ger barn
och unga det skydd de behdver. (Prop. 2009/10:125 s. 56)

Goteborgs Stads ambition med riktlinjer for alkoholservering ar att de ska skapa
forutsebarhet kring hur handlaggningen kommer att ga till och vilka underlag som

kommer att krdvas samtidigt som den bidragit till en effektiv och réttssaker handlaggning.

De som vill ans6ka om serveringstillstand ska saledes ges en 6versiktlig bild av
alkohollagens bestammelser samt kunna skapa sig en bild av om en tankt etablering ar
mojlig. De som redan ar innehavare av ett serveringstillstand ska kunna skapa sig en bild
av hur tillsynen bedrivs.

Det ska tydligt framga for saval den som soker serveringstillstand som for allmanheten
vad som galler i kommunen. (Prop. 2009/10:125 s. 94)

Vem omfattas av riktlinjen

Denna riktlinje géller tillsvidare och riktar sig till verksamhetsutdvare i Goteborgs Stad
som har for avsikt att soka ett serveringstillstand eller som har ett serveringstillstand. Den
riktar sig ocksa till de som arbetar med prévning av ansokningar och tillsyn av befintliga
tillstand, samt till politiker och intresserad allménhet.

1 Motivet till att vi har ett detaljhandelsmonopol fér férséljning av alkoholdrycker ar den s kallade
desintresseringsprincipen som innebér att det privata vinstintresset utesluts eller begransas i syfte att halla
nere alkoholskadorna.
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Bakgrund

Av 8 kap. 9 § alkohollagen framgar att kommunen ska tillhandahalla information om vad
som géller enligt denna lag och anslutande foreskrifter samt riktlinjer for tillampningen
av foreskrifterna i kommunen. Det ar alltsa ett uttryckligt lagkrav att kommunen ska
uppratta riktlinjer for alkoholservering.

Det finns inga foreskrifter som exakt anger hur riktlinjer om servering av alkoholdrycker
ska vara utformade. Folkhdlsomyndigheten har gett ut Vagledning for kommunala
riktlinjer for alkoholservering 2 som ett stdd till kommunerna vid framtagande av
riktlinjer. Vagledningen ar inte bindande. Av vagledningen framgar bland annat att
“riktlinjerna ska utgd fran alkohollagens regler och rattspraxis, som i vissa fall ger
kommunerna ett visst utrymme att utveckla sin egen alkoholpolitik. Kommunernas
riktlinjer far dock inte avvika fran alkohollagen. Riktlinjerna far inte heller vara
formulerade pa sadant satt att de kan tolkas som regler i lagens mening, det vill sdga
normgivande. Kommunerna har inte bemyndigande, alltsa befogenhet, till normgivning
enligt vare sig alkoholforordningen (2010:1636) eller regeringsformen (1974.:152)”,
(vagledningen &r en e-publikation och saknar darfér sidhanvisningar).

Vidare framgar det av alkohollagens forarbeten att "vdil genomtinkta och noggrant
utformade riktlinjer skapar goda forutsattningar for att tillstandsgivningen kan ske
rdttssdkert, snabbt och effektivt”. Samtidigt anger lagstiftaren att “alkohollagen ger ett
visst utrymme till lokal anpassning av nar och var servering av alkoholdrycker ska
tillatas i kommunen. Salunda féreskrivs i 8 kap. 20 § under vilka tider alkoholservering
far forekomma om inte tillstandsmyndigheten medger annat. | samma paragraf anges att
det vid bestdmmande om serveringstid ska tas hansyn till vad som foreskrivs i 17 8. |
namnda bestammelse anges att om det pa grund av serveringsstallets belagenhet eller
andra skal kan befaras medféra olagenheter i fraga om ordning och nykterhet eller
sarskild risk for manniskors hélsa far serveringstillstand véagras. Sjalvfallet kan
kommunen inte i nagot fall ha egna regler som avviker fran lagen eller anslutande
foreskrifter. De kommunala riktlinjerna far inte heller vara sa langtgaende att de far
karaktaren av normgivning. Syftet med riktlinjerna ar att astadkomma en likabehandling
inom kommunen av tillstandsansokningar och att skapa en forutsebarhet”. (Prop.
2009/10:125 s. 94)

Organisation

Enligt 9 kap. 5 § alkohollagen ska kommunens uppgifter enligt denna lag fullgéras av den
eller de ndmnder som kommunfullmaktige bestdammer. Kommunfullméktige i Goéteborgs
Stad har beslutat att dessa uppgifter, sedan den 1 januari 2021, ska fullgtras av miljo- och
klimatnamnden.

Milj6- och klimatnamnden ska som ansvarig namnd for fragor som ror alkoholservering
fatta beslut om riktlinjer for alkoholservering. | &renden som ror enskilda sa har namnden
valt att delegera beslutanderatten till ett utskott som bestar av ledaméter ur namnden samt

2 agledning for kommunala riktlinjer for alkoholservering — Folkhalsomyndigheten
(folkhalsomyndigheten.se)
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till forvaltningens direktor. Direktdren har i sin tur beslutat att vidaredelegera besluten till
andra tjanstepersoner i forvaltningen.

Tillstandsprévning och tillsyn finansieras av avgifter. Hur avgifterna beraknas framgar av
taxa antagen Goteborgs Stads kommunfullméktige. Avgifterna skrivs upp varje ar enligt
index och aktuella avgifter finns pa Goteborgs Stads webbplats. Kommunens rétt att ta ut
avgifter regleras i 8 kap. 10 § alkohollagen.
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Riktlinje

Information och kontakt

Det enklaste séttet att hitta information ar via stadens webbplats www.goteborg.se. Dar
finns information om vad som kravs vid en ansékan om serveringstillstand eller vid
anmalan om forsaljning av folkél. Dér finns &ven blanketter och anvisningar och man kan
lamna in en ansokan eller anmalan direkt pa webben. Pa webben gar det ocksa att anméla
forandringar i verksamheten samt uppdatera listan Over anmalda serveringsansvariga.

Vill man kontakta verksamheten finns kontaktuppgifter pa stadens webbplats. Man kan
ocksa ringa stadens kontaktcenter 031-365 00 00.

AnsoOka om ett serveringstillstand

For att bedriva servering av alkoholdrycker krévs ett serveringstillstand. Ett tillstand kan
vara utformat pa lite olika sétt och avse servering till allméanheten eller servering till ett
slutet séllskap. Serveringen kan vara stadigvarande eller tillfallig.

Gemensamt for alla serveringstillstand ar att de alltid ar kopplade till en juridisk eller
fysisk person, att serveringstider reglerar nar serveringen far ske, att ett kunskapsprov ska
genomforas och att det ska finnas en ansvarig person pa plats, en sa kallad
serveringsansvarig.

Det innebér att ett serveringstillstand inte kan 6verlatas, att servering inte far ske utanfor
de angivna tiderna, att ett prov ska genomfdras med godként resultat och att det ska
finnas ndgon som ansvarar for att ordning och nykterhet uppratthalls och att personer
under 18 ar eller markbart paverkade personer inte blir serverade alkoholdrycker.

Alkohollagen medger foljande typer av serveringstillstand:

Stadigvarande serveringstillstand till allmanheten
- Stadigvarande serveringstillstand till allmanheten for pausservering

- Stadigvarande serveringstillstand till slutet sallskap, genom sa kallad klubbréattighet
(féreningar, foretag med flera) eller festvaningsverksamhet

- Stadigvarande serveringstillstand for catering till slutet sallskap

- Stadigvarande provsmakningstillstand for tillverkare av alkoholdrycker
- Tillfalligt serveringstillstand till allmanheten

- Tillfalligt serveringstillstand till slutet sallskap

- Tillfalligt provsmakningstillstand for tillverkare av alkoholdrycker

- Tillfalligt provsmakningstillstand for partihandlare av alkoholdrycker
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Handlaggningstider

Hur lang tid en utredning tar beror till stor del pa hur fullstandig en ansokan ar da den
lamnas in. Om ansokan maste kompletteras fordrojer det utredningen. Det ar darfor
rekommenderat att paborja ansokningsprocessen i god tid och noggrant kontrollera vad
som géller for ansdkan, vilka handlingar som ska lamnas in och ta fram andra uppgifter
som kan efterfragas. Att lamna in ett fullstandigt underlag vid ett tillfalle forkortar
handlaggningstiden. Alla utredningar tar olika Iang tid beroende pa hur komplicerade de
ar.

Av alkoholférordning (2010:1636) framgar det att en kommun i ett &rende om
serveringstillstand ska fatta beslut inom fyra manader fran det att en ansokan ar
fullstandig (5 8). Om det ar nédvandigt far handlaggningstiden forlangas med hogst fyra
manader.

Vad som &r en fullstdndig anstkan &r inte reglerat. | Goteborgs Stad anses en ansokan
vara fullstandig da sokanden inkommit med de handlingar som, av forvaltningen, har
begdrts in och som kravs for en fullgod bedémning enligt alkohollagen.

Lamplighetsprdvning

En sokande ska vara lamplig for att beviljas ett serveringstillstand. Lamplighetskravet
innebar att sokanden med hansyn till sina personliga och ekonomiska forhallanden samt
omstandigheterna i 6vrigt ska vara lamplig att utéva verksamheten samt att verksamheten
kommer att drivas i enlighet med de krav som stélls upp i alkohollagen (8 kap. 12 §
alkohollagen).

Kravet om lamplighet utgor en stor del av utredningen avseende ett serveringstillstand
och riktas bade mot den juridiska personen samt mot de fysiska personerna bakom den
juridiska personen. Aven andra bolagsengagemang som de fysiska personerna ar
engagerade i vags in i beddmningen. Det & kommunen som avgor vilka fysiska personer
som ska provas och de bendmns som personer med ett betydande inflytande i
verksamheten. Det kan till exempel vara firmatecknare, dgare och verklig huvudman.

Personliga forhallanden avser framforallt tidigare eller misstankt brottslighet och sarskilt
allvarliga anses brott med anknytning till rérelsen eller som &r alkoholrelaterade vara.

Ekonomiska forhallanden avser framforallt sokandens vilja att betala skatter och avgifter
till det allménna och att det gors i tid. Darfor kan forsenade skatteinbetalningar utgdra ett
hinder for att beviljas ett serveringstillstand. Hur sokanden finansierat sin verksamhet, sa
att det inte skett med oskattade pengar, kontrolleras. P4 samma sétt kontrolleras att
sokanden haft en inkomst som beskattats pa ratt sétt och att det finns ekonomiska
forutsattningar att driva verksamheten. Att bokforing ar upprattad pa ett korrekt satt ar
ocksa viktigt for att kunna erhalla ett serveringstillstand.

| Goteborgs Stad finns det en uttalad ambition om att stadens néringsidkare ska kunna
bedriva sina verksamheter pa lika villkor och att osund konkurrens ska motverkas. En del
i detta &r att aktivt arbeta sa att alkohollagens lamplighetsbestammelser efterlevs.
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Kunskapsprov

For att erhalla ett serveringstillstand krévs det att minst hélften av de personer som
kommunen bedémer har ett betydande inflytande i verksamheten har avlagt ett
kunskapsprov med godkant resultat (8 kap. 12 8 alkohollagen).

Det &r Folkhalsomyndigheten som har tagit fram provet och réttar det. Kommunens
uppgift ar att tillgodose majligheten att avldgga prov. Folkhalsomyndigheten har tagit
fram foreskrifter for provets innehall och under vilka forutsattningar som provet far
skrivas, Foreskrifter om &ndring i Folkhalsomyndighetens foreskrifter (FOHMFS 2014:7)
om kunskapsprov, HSLF-FS 2020:77°.

Varje person ges mojlighet att skriva provet tre ganger. Om ett godkéant resultat inte
uppnas kommer ansokan inte beviljas. Sékanden har da majlighet att pa nytt anséka och
kommer ges mojlighet att aterigen avlagga provet. Det utgar en avgift for varje gang som
provet avlaggs.

Innehallet i provet varierar beroende pa vad ansokan avser.

Ett prov ar giltigt i fem ar efter att det avlagts. For den som varaktigt har kvar sitt
serveringstillstand behdver dock inte ett nytt prov avlaggas for att tillstandet fortsatt ska
gélla.

Det kravs att det finns en inldamnad anstkan for att ges mojligheten att avlagga provet.
| Géteborgs Stad halls minst ett provtillfalle per vecka, med eventuellt undantag for
helgdagar beroende pa hur de infaller.

Serveringstider

Enligt 8 kap. 19 § alkohollagen beslutar kommunen under vilka tider alkoholdrycker och
alkoholdrycksliknande preparat far serveras. Vid bestimmande av serveringstiden ska
kommunen sérskilt beakta serveringsstéllets beldgenhet eller andra skal som befaras
medfora olagenheter i fraga om ordning och nykterhet eller sarskild risk for manniskors
hélsa i enlighet med 8 kap. 17 § alkohollagen.

Serveringstiderna enligt alkohollagen, den sa kallade normaltiden, ar kl. 11:00 till kI.
01:00.

| Goteborgs Stad har kommunfullméktige beslutat* att tidigaste serveringstid &r kl. 10:00.
Senaste serveringstid ar bestamd till kl. 03:00 mandag till torsdag samt till kl. 05:00
fredag, I6rdag, sondag samt dag fore helgdag.

Det foreligger ingen absolut ratt att bedriva servering fram till kl. 05:00 utan en
bedémning gors alltid i varje enskilt fall och hansyn tas da till vad som anges ovan, till
exempel risken for att boende stors av verksamheten.

For den som har ett stadigvarande serveringstillstand s& gar det bra att ansoka om en
tillfallig utdkning av serveringstiden.

3 HSLF-FS 2020:77 Rattelse (folkhalsomyndigheten.se)
4 Kommunfullméktiges beslut 2022-06-16 dnr. 1649/20
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Yttranden fran den egna och andra myndigheter

Vid en ansokan om serveringstillstand stalls fragor till andra myndigheter om sékanden
och om verksamheten. Det ar vilken typ av ansdkan som avgor vilka instanser som ska
remitteras. Vid ett stadigvarande serveringstillstand till allménheten remitteras alla
instanser medan det vid till exempel en ansdkan om utékning av serveringstiden skickas
remisser till Polismyndigheten.

Polismyndigheten yttrar sig avseende sokandens personliga forhallanden, till exempel
uppgifter ur belastnings- och misstankeregistret. Polismyndigheten gor ocksa en
bedomning av verksamheten utifran ordningslaget samt de sokta serveringstiderna. Av 8
kap. 11 § alkohollagen framgar att en ansékan om stadigvarande serveringstillstand far
inte bifallas utan att Polismyndighetens yttrande har inhamtats.

Skatteverket lamnar uppgifter om sokandens ekonomiska forhallanden sa som forsenade
skatteinbetalningar eller beslut om kontrollavgifter.

Avdelningen for miljotillsyn inom miljoforvaltningen yttrar sig 6ver risken for
narboendestorningar i vilken ingar en beddmning av de sokta serveringstiderna.

Socialndmnderna yttrar sig 6ver sadana omstandigheter som kan krava en god
lokalkannedom, till exempel om omradet har en kand missbruksproblematik eller om det
ligger en ungdomsgard i anslutning till den sokta verksamheten.

Serveringstillstand kan forenas med villkor

Enligt allméanna forvaltningsrattsliga principer sa kan en myndighet férena ett beslut med
ett villkor. Villkoret far inte g utover vad som kravs for att bestammelser i lagen som
beslutet avser ska uppratthallas. Det innebér till exempel att myndigheten inte kan
villkora beslutet med att annan lagstiftning ska efterlevas.

| Goteborgs Stad villkoras beslut framforallt med krav om att férordnade ordningsvakter
ska anlitas vid vissa tidpunkter. Ett krav om forordnade ordningsvakter sker alltid efter
samrad med Polismyndigheten. Sen serveringstid samt verksamhetens inriktning ar
sadana omstandigheter som gor att krav om att férordnande ordningsvakter ska anlitas
kan stéllas.

Krav om bordsservering ar ett annat exempel pa villkor, vilket stalls da till exempel en
uteservering inte ligger i direkt anslutning till serveringslokalen.

Matutbud

Ett grundlaggande krav for att fa servera alkoholdrycker ar att verksamheten ocksa
serverar mat. | Sverige har man i lagstiftningen under lang tid beaktat det positiva
forhallande som finns mellan matkonsumtion och en lagre berusningsniva.

For ett stadigvarande serveringstillstand till allmanheten sa innebér det att verksamheten
ska ha ett eget kok i anslutning till serveringslokalerna och att lagad eller pa annat sétt
tillredd mat ska tillhandahallas. Maten ska tillagas eller tillredas i det egna koket. For
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tillfallig servering eller till slutet séllskap récker det att maten ar tillredd. Det finns inte
heller nagot kokskrav (8 kap. 15 § alkohollagen).

Med lagad eller pa annat sitt tillredd mat™ avses ett varierat utbud av matritter, det vill
saga mat som har tillagats eller tillretts for att utgora en del av en maltid. Saval forratter
och huvudratter som efterratter ska kunna erbjudas. Det &r inte ett krav att varma
matratter kan serveras, forutsatt att matutbudet och forhallandena i 6vrigt har den
allméanna standard som kravs for serveringstillstand. Gasterna ska i normalfallet kunna
bestélla och bli serverade vid bordet. Serveringstillstand medges inte om enbart enklare
anrattningar, sdsom till exempel smorgasar, hamburgare eller varm korv med bréd,
erbjuds. Det innebdr att gatukok, caféer och liknande enklare serveringsstallen inte
kommer ifraga for serveringstillstind. Detsamma galler sadana restauranger, till exempel
manga hamburgerrestauranger, vars verksamhet i huvudsak ar inriktad pa barnfamiljer
och ungdomar. Prefabricerade matratter som endast varms upp &r inte tillrackligt. (Prop.
2009/10:125 s. 105)

| Goteborgs Stad stélls krav pa att den mat som serveras ska uppfylla lagens krav
avseende variation och bredd samt att den ska tillverkas av ravaror. Inget sarskilt krav
stalls pa koket, utan det ska vara anpassat for att kunna tillaga den mat som sékanden
uppger. Det krdvs att en meny lamnas in tillsammans med en redogorelse éver hur maten
ska tillagas.

Det ska finnas ett lampligt antal sittplatser i serveringsstallet for att mojliggora
matservering.

En registrerad livsmedelanlaggning ska vara anmald. (Prop. 2009/10:125 s. 105)
Efter kl. 23:00 &r det tillrackligt med ett nagot enklare matutbud.

Avser serveringen slutet sallskap eller om den ér tillfallig far matutbudet vara nagot
enklare. Nagot krav pa ett eget kok stalls inte, d&ven om det ofta kréavs for att kunna kyl-
eller varmhalla mat.

Kravet pa matservering géller inte da tillstandet avser provsmakning eller pausservering.
Lagstiftaren bedomer att alkoholkonsumtionen da ar sa pass begransad att det kan vara
motiverat att slopa kravet om matservering.

Lokaler

Ett serveringstillstand &r knutet till en viss fysisk plats. Tillstandet kan inte anvandas pa
flera platser. Da kravs det flera tillstand.

Av 8 kap. 14 § alkohollagen framgar det att ett serveringsstélle ska avse ett visst
avgransat utrymme som disponeras tillstandshavaren.

| Goteborgs Stad kravs det att den som ansoker om ett serveringstillstand har ett géllande
hyreskontrakt for lokalen som &r avsedd for restaurangverksamhet. Om serveringen avser
stadigvarande servering till allménheten kravs en lokal.

For den som har maojlighet sa ar det tillatet att satta upp en uteservering i anslutning till
sin restauranglokal. Att en uteservering ska ligga i anslutning till restauranglokalen
innebdr att den inte bor ligga pa ett langre avstand &n ca en trottoars bredd fran lokalen. |
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Goteborgs Stad medges inte tillstand for s& kallade satelituteserveringar. Om servering
ska ske pa en uteservering sa ska det framga av ansokan eftersom till exempel
serveringstider i restauranglokalen och pé uteserveringen kan skilja sig at. For att fa sétta
upp en uteservering kravs ratt att disponera marken dar uteserveringen star. Oftast innebéar
det att det ska finnas ett tillstand som utfardas av Polismyndigheten.

En lokal som anvands for servering till allménheten eller for servering till slutna séllskap
av den som har stadigvarande serveringstillstand ska vara lampliga fran
brandséakerhetssynpunkt (8 kap. 16 § alkohollagen). Det innebdr att om den lokala
brandskyddsmyndigheten ifragasatter lokalens brandskydd sa kan serveringstillstand
nekas eller aterkallas.

Festivaler och liknande arrangemang soker ofta ett tillfalligt serveringstillstand till
allménheten. Det kravs da inte att serveringen sker i en lokal. Tillstandshavaren ska
fortfarande disponera ett visst avgransat utrymme. Det innebér att det ska finns ett
tillstand for offentlig tillstallning utfardat av Polismyndigheten for platsen dar
arrangemanget ager rum.

For tillstandshavare med lokaler som ligger i anslutning till varandra finns mojlighet att
ansOka om ett gemensamt serveringsutrymme, till exempel en sa kallad food-court.

Sarskilt om vissa tillstand

Pausservering

Pausservering innebér att tillstindshavaren kan servera starkol, vin och andra jésta
alkoholdrycker under paus i konsert eller forestéllning i konsertlokal eller teater.
Servering far inte ske innan eller efter konsert eller forestallning. Det finns inget krav pa
att servera mat.

Provsmakningstillstand vid tillverkningsstallet

Provsmakningstillstand vid tillverkningsstéllet innebér att tillverkare kan erhalla ett
tillstand for att erbjuda provsmakning av de alkoholdrycker som tillverkas.
Alkoholdryckerna ska tillverkas av ravaror som producerats pa tillverkningsstallet, eller
”den egna garden”, som det uttrycks i lagtexten. Provsmakning innebér att mycket sma
maéangder ska erbjudas, en matsked eller mindre (ca 1,5 cl) (Prop. 2009/10:125 s. 113).
Servering av alkoholdrycker &r inte tillatet.

| Goteborgs Stad har lagens uttalanden om en matsked tolkats som att det bor avse
spritdrycker. Méngden for starkél, vin och andra jasta alkoholdrycker bér darfor kunna
vara storre. Pa Goteborgs Stads webbplats finns uppgifter om mangd for respektive
alkoholdryck samt antal enheter som far provas.

For provsmakningstillstand finns inget krav pa matservering.
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Serveringstillstand for catering till slutet sallskap

Ett sa kallat cateringstillstdnd innebar att tillstandshavaren ges mojlighet att bedriva
serveringen pa olika platser. Dock ska tillstdndshavaren ha ett eget kok.

En anmalan ska goras till kommunen varje gang da servering sker. Kommunen ska
godkanna lokalen.

| Goteborgs Stad bedoms ett cateringtillstand aldrig kunna ga utanfor alkohollagens
normaltider, det vill saga kl. 11:00 till kl. 01:00, eftersom kommunen pa férhand inte kan
avgora var serveringen kommer att dga rum nar tillstandet beviljas.

Kontroll av serveringstillstand

| Goteborgs Stad bedrivs tva typer av kontroller, inre och yttre tillsyn. All tillsyn sker
I6pande under aret och foljer de tillsynsplaner som kommunen enligt lag ar skyldiga att
uppratta (9 kap. 2 § alkohollagen).

Inre tillsyn

Den inre tillsynen bedrivs genom sa kallat skrivbordsarbete dar olika kontroller av
verksamheterna sker. Bland annat anvands kreditupplysningstjanster for att se om det
sker forandringar som inte anmals till myndigheten.

Tillsynen bestar ocksa i att remittera andra myndigheter som Polismyndigheten och
Skatteverket for att kontrollera sa forutsattningarna for serveringstillstandets beviljande
fortfarande ar uppfyllda.

Yttre tillsyn

Yttre tillsyn innebdr att besok gors i verksamheterna, foretradesvis under kvéllar och
helger da den huvudsakliga alkoholkonsumtionen sker.

Vid yttre tillsyn ska inspektdrerna alltid beredas tilltrade till restauranglokalen och
tillhérande utrymmen. Vid tillsynshestket identifierar sig inspektoren alltid med
tjanstelegitimation. Om en inspektor inte slapps in ar det skal for att ifragasatta ett
serveringstillstand.

Under ett tillsynsbesok kontrolleras bland annat:
- Att en serveringsansvarig person som ar anmald till tillstindsenheten ar pa plats.
- Att det rader ordning och nykterhet inne pa och utanfor serveringsstallet.

- Att inga markbart berusade personer serveras alkoholdrycker eller tillats vara kvar
inne pa serveringsstallet.

- Att personer under 18 ar inte serveras eller tillats dricka alkoholdrycker.
- Att de alkoholdrycker som serveras ar tillatna, alltsa inkOpta pa ratt satt.

- Att gaster inte tillats ta med sig alkoholdrycker in pa serveringsstallet.
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- Att det finns ett fullgott matutbud samt ett tillfredsstallande urval av alkoholfria
drycker.

- Att kraven for det specifika serveringstillstandet efterlevs, till exempel att det
verkligen &r ett slutet sallskap om det ar vad tillstandet medger eller att serveringstiden
inte Gverskrids.

- Att servering av alkoholdrycker inte sker utanfor serveringsytan eller att gaster tillats
lamna serveringsstéllet med alkoholdrycker.

- Att inga andra personer &n de som ar anstallda av tillstandshavaren eller via ett
bemanningsforetag arbetar i serveringsrorelsen.

- Att prissattningen av alkoholdrycker ar korrekt samt att gaster inte uppmanas eller
formas att kopa alkoholdrycker.

- Att det inte sker otillaten marknadsforing av alkoholdrycker.
- Att provsmakning inte 6verskrider tillaten mangd eller antal enheter.

| Goteborgs Stad genomfor vi samordnad tillsyn med andra myndigheter, framférallt med
Polismyndigheten och Skatteverket, men aven miljotillsyn och livsmedelsenheten,
Kronofogdemyndigheten, raddningstjénsten, Tullverket, Gréanspolisen med flera. Vid
samordnad tillsyn sa kan det innebéra att det & manga personer som deltar, men
ambitionen fran myndigheternas sida &r alltid att verksamheten ska storas i sa liten
utstrackning som mojligt. Att det blir ett visst avbrott i verksamheten ar dock oundvikligt.

Sanktioner

En tillstandshavare som inte foljer alkohollagens bestammelser kan meddelas en
sanktion. Alkohollagens sanktionssystem foljer en trappa dar erinran, varning och
aterkallelse utgor stegen.

Erinran

Ar en péféljd som anvands vid lindrigare forseelser och brister.

Varning

Ar en pafoljd som anvands vid allvarliga brister eller da bristerna visserligen ar lindriga
men upprepade.

Aterkallelse

Kan anvandas da varning redan meddelats utan att rattelse sker eller vid grova
overtradelser. Aterkallelse kan &ven ske direkt da forutsattningarna for tillstandets
beviljande inte langre ar uppfyllda, till exempel att ratten att disponera lokalen inte langre
foreligger.
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Folkolsforsaljning

Folkal ar 61 som dverstiger 2,25 volymprocent, men inte 3,5 volymprocent.
Folkolsforsaljning far ske antingen genom detaljhandel i butiker (5 kap. 5 § alkohollagen)
eller genom servering (8 kap. 8 8 alkohollagen).

En anmalan ska goras till kommunen och forsaljningen far inte paborjas forran anmalan
har lamnats in. Till anmélan ska bifogas ett egenkontrollprogram som beskriver hur
verksamhetsinnehavaren ser till s att alkohollagens bestammelser efterlevs.

Till anmalan ska ocksa bifogas en livsmedelsregistrering da det ar ett krav for att fa
bedriva folkolsforsaljning.

For att fa sélja folkol sa ska ocksa ett fullgott matutbud erbjudas. Tillverkare av folkol far
bedriva folkdlsforséljning genom detaljhandel utan krav pa matforsaljning om
forsaljningen sker vid tillverkningsstéllet eller genom sa kallad kringforsaljning.

Forséljningen ska bedrivas i lokaler eller andra utrymmen i byggnader eller
transportmedel.

Goteborgs Stad bedomer att folkolsforséljning inte far ske fran food-trucks och liknande
verksamheter. De &r varken transportmedel eller utgor lokaler eller andra utrymmen i
byggnader.

Den som har ett serveringstillstand far servera folkol utan att anmala forsaljningen.

Kontroll av folkolsférsaljning

Kontroll av folkdlsforséljning sker genom yttre tillsyn. Vid bestken kontrolleras bland
annat att ordning och nykterhet rader, att forsaljning till markbart berusade personer eller
personer under 18 ar inte sker och att serveringsstéllet eller butiken har ett fullgott
matutbud.
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