Kretslopp och vatten

Personuppgiftsbitradesavtal gallande
Auktorisation for fastighetsnara insamling av
textilavfall och behandling darav i G6teborgs
stad.

Detta personuppgiftsbitrddesavtal ("PUBA”) ar traffat [YYYY-MM-DD] mellan:

(1) [Entreprendren] organisationsnummer [org.nr ] ("Bitradet”) och

(2) Kretslopp och vatten, organisationsnummer 212000-1355 ("Ansvarig”)

harefter enskilt benamnd "part” och tillsammans "parterna”.

Avtalet ska undertecknas av Bitradet och Ansvarig.

1 Bakgrund och syfte

11 Ansvarig har efter genomford auktorisation ingatt avtal med Bitradet
géllande fastighetsnara insamling av textilavfall och behandling déarav i
Goteborgs stad.

1.2 Detta PUBA innebér bl.a. att Bitradet i egenskap av Personuppgiftsbitrade
samlar in och behandlar de personuppgifter som kravs for att kunna utféra
avtalade tjanster pa uppdrag av Ansvarig. Géllande lagstiftning uppstaller
krav pa att skriftligt avtal traffas mellan den som &r
personuppgiftsansvarig och den som ar personuppgiftsbitrade
(personuppgiftsbitradesavtal). Detta PUBA reglerar Bitradets Behandling
av personuppgifter for Ansvarigs rakning. Detta PUBA galler endast de
delar av tjanster som Bitradet gor for Ansvarigs rakning.

1.3 Vad som anges i detta PUBA ska aga foretrade framfor andra avtal om
inget annat uttryckligen framgar nedan.

1.4 Avsnitt 1, 2 och 3 utg6r den Personuppgiftsansvariges instruktioner till
Personuppgiftsbitrade.

Avsnitt 1 Behandling som omfattas av Personuppgiftshitradesavtal

Avsnitt 2 Underbitraden: har fortecknas de underbitraden som har
godkants av den Ansvarige.

Avsnitt 3 Tekniska och organisatoriska sékerhetsatgarder. Detta avsnitt
utgdr kompletterande instruktioner till Personuppgiftshitrade avseende
tekniska och organisatoriska sékerhetsatgarder.
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2.1
2.2

3.1

3.2

3.3

3.4

Lagval och definitioner

Svensk lag galler for Behandling av Personuppgifter enligt detta Avtal.

Savida inte annat framgar av detta PUBA ska begrepp med stor
begynnelsebokstav ha den inneb6rd som de ges i vid var tid gallande
personuppgifts/dataskyddslagstiftning i Sverige ("Dataskyddslagstiftning”),
inbegripet gallande forordningar, sdsom General Data Protection
Regulation (GDPR/Dataskyddsférordningen) dataskyddslagen och annan
svensk tillamplig nationell lagstiftning.

Behandling av personuppgifter

Bitradet ska behandla Personuppgifter i enlighet med detta PUBA,
Avtalet, gallande lagstiftning samt Ansvarigs vid var tid gallande
dokumenterade instruktioner. Bitradet far inte behandla Personuppgifter
for egna andamal for ansvarigs rakning utéver det som regleras i avtal.

Bitradet ska rétta, blockera, andra eller gallra Personuppgifter enligt
Ansvarigs instruktioner. Om Ansvarig begar att Personuppgift ska raderas
ska sadan radering ske inom 60 dagar. Nar Personuppgifter raderats ska
Bitradet skriftligen informera Ansvarig om detta.

Bitradet ska pa Ansvarigs begaran skyndsamt bistd Ansvarig med att
fullgéra Ansvarigs skyldigheter enligt artiklarna 32—-36 GDPR, samt i den
man det ar mojligt genom lampliga tekniska och organisatoriska atgarder
hjalpa Ansvarig svara pa begaran om utévande av Den registrerades
rattigheter enligt Kapitel 11l GDPR.

Att fylla i under Personuppgiftsansvariges instruktioner till
Personuppgiftsbitrade Avsnitt 1:

- Registrerade

- Typ av personuppgifter som 6verfors

- Kénsliga personuppgifter (i forekommande fall)

- Behandling

- Art och andamal med behandlingarna

- Sarskilda instruktioner angaende behandlingarna
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4.1

4.2

4.3

5.1

5.2

5.3.

Underbitraden

Bitradet far endast anlita tredje part for Behandling av Personuppgifter
enligt Avtalet ("Underbitrade”) om Ansvarig pa forhand godkant detta och
om Bitradet har ingatt ett skriftligt avtal med godkant Underbitrade
avseende Behandling av Personuppgifter i vilket Underbitradet alaggs
samma skyldigheter som avilar Bitradet enligt detta Avtal. Bitradet
ansvarar fullt ut mot Ansvarig for Underbitrades Behandling.

Bitradet ska sakerstélla att Ansvarig har kdnnedom om vilka
Underbitraden som behandlar Personuppgifter genom att utan dréjsmal,
pa begaran av Ansvarig tillhandahalla Ansvarig fullstandig, korrekt och
uppdaterad information om samtliga Underbitraden, dar atminstone
foljande information framgar:

(i) Underbitradets kontaktinformation, bolagsform och geografisk
placering;

(i) vilken del av Behandlingen enligt detta Avtal som Underbitradet utfor;
(iif) garantier som uppstalls for att Dataskyddslagstiftning efterlevs, samt

(iv) var Underbitradet behandlar Personuppgifter som omfattas av detta
Avtal.

Att fyllai under Personuppgiftsansvariges instruktioner till
Personuppgiftsbitrade Avsnitt 2 Underbitraden:
- Behandling med hjalp av underbitraden, lista underbitraden

Begransningar i ratten att 6verfora personuppgifter till
tredje land

Bitradet far inte 6verfora Personuppgifter till Tredje land utan Ansvarigs
skriftliga godkannande av sadan odverforing. Darutover far éverforing
endast ske om nagon av foljande forutsattningar ar uppfylida:

(i) Det sakerstalls en adekvat skyddsniva i mottagarlandet enligt EU-
kommissionen,

(i) Avtal som innehaller EU-kommissionens standardavtalsklausuler har
ingatts mellan Ansvarig och Bitradet, utan andringar eller tillagg som
star i strid med klausulerna,

(iii) Bitradet har upprattat bindande foretagsinterna regler (sa kallade
Binding Corporate Rules) och mottagaren av Personuppgifterna i
Tredje land omfattas av dessa.

Oaktat 5.1 ovan ska eventuella ytterligare begransningar avseende
overforing av Personuppgifter utanfér Sverige i Ramavtalet/Kontraktet aga
foretrade framfor detta Avtal.

Att fyllai under Personuppgiftsansvariges instruktioner till
Personuppgiftsbitrade avsnitt 1:
- Behandling av personuppgifter inom Sverige, EU/EES samt tredje land
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6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Sékerhetsatgarder

Bitradet ska vidta lampliga tekniska och organisatoriska atgarder i enlighet
med géllande lagstiftning och Ansvarigs instruktioner for att skydda de
Personuppgifter som behandlas enligt detta PUBA. Personuppgifterna ska
av Bitradet skyddas mot forstoring, andringar, otillaten spridning och
obehorig tillgdng. Personuppgifterna ska aven skyddas mot varje annat
slag av otillaten Behandling.

Bitradet ska vidta atgarder for att samtliga personer som arbetar under
dennes ledning féljer vad som framgar av detta PUBA och vid var tid
gallande instruktioner fran Ansvarig, samt att de halls informerade om
innehallet i gallande lagstiftning. Bitradet ska begransa atkomsten till
Personuppgifterna till sddana personer som arbetar under dennes ledning
och som behdver Personuppgifterna for att utféra sina arbetsuppgifter for
fullgérande av ingadngna avtal mellan Bitradet och Ansvarig.

Bitradet ska tillhandahalla och vidta tekniska och praktiska lésningar for
att utreda misstankar om att nagon obehorigen behandlat eller haft
obehorig atkomst till Personuppgifterna. | handelse av en
Personuppgiftsincident ska Bitradet skriftligen underratta Ansvarig om
handelsen senast inom 24 timmar fran att ha fatt kannedom om den.
Bitradet ska skyndsamt bistd Ansvarig i rapportering av incident till
tillsynsmyndighet och, om relevant, i rapportering av incident till Den
registrerade.

Om Bitradet saknar instruktioner fran Ansvarig som Bitradet bedémer &r
nddvandiga for att utfora Behandling av Personuppgifter, eller anser att
Ansvarigs instruktioner helt eller delvis star i konflikt med de forfattningar,
foreskrifter och rekommendationer som Bitrédet ska folja enligt detta
PUBA, ska Bitradet utan dréjsmal meddela Ansvarig om sin installning
och invanta de instruktioner som Ansvarig bedémer erforderliga.

Att fyllai under Personuppgiftsansvariges instruktioner till
Personuppgiftsbitrade Avsnitt 3 Tekniska och organisatoriska
séakerhetsatgarder:

- Kompletterande instruktioner till Personuppgiftsbitrade avseende
tekniska och organisatoriska sékerhetsatgarder.
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7.1

7.2

7.3

8.1

Granskning och tillsyn

Ansvarig ager réatt att, sjalv eller genom tredje part utsedd av Ansvarig
(som inte &r en konkurrent till Bitrddet) inom 7 dagar folja upp att Bitradet
behandlar Personuppgifter i enlighet med PUBA. Bitradet ska vid sadan
uppfoljning bistd Ansvarig eller den som utfér granskningen med
dokumentation, tillgang till lokaler, IT-system och andra tillgdngar som
behdvs for att kunna félja upp Bitradets efterlevnad av detta PUBA.
Bitradet ska aven tillforsakra Ansvarig motsvarande réattigheter i
forhallande till anlitade Underbitraden.

Bitradet ska ocksa bereda mojlighet for Datainspektionen, eller annan
ansvarig myndighet att gora tillsyn pa plats avseende Behandling av
Personuppgifter.

Om Datainspektionen eller annan myndighet inleder granskning av
Ansvarigs Behandling av Personuppgifter eller om enskild vacker talan
mot Ansvarig med anledning av sadan Behandling och fragan ror
Behandling som kan antas ha utforts av Bitradet, ska Bitradet i skalig
omfattning och mot ersattning for sjalvkostnader bista Ansvarig med
dokumentation och annan information avseende Behandlingen i syfte att
mojliggora for Ansvarig att tillmoétesga myndigheter i deras granskning och
bemota framstéllda krav.

Utlamnande av information

Om Den registrerade, Datainspektionen, annan tillsynsmyndighet eller
annan tredje man kontaktar Bitradet i arende som rér Behandling av
Personuppgifter, ska Bitradet hanvisa till Ansvarig och utan dréjsmal
skriftligen underratta Ansvarig. Bitradet far inte foretrada Ansvarig
gentemot tredje part eller lAmna ut Personuppgifter eller annan
information om Behandlingen av Personuppgifter utan skriftligt
foregdende medgivande fran Ansvarig. Bitradet ska bista Ansvarig for det
fall Den registrerade begar att fa ta del av information som finns
registrerad om denne i form av Personuppgifter eller begar rattelse av
sadan information.

Kretslopp och vatten, Personuppgiftsbitrddesavtal

5 (10)



9.1

9.2

9.3

9.4

10

10.1

11

111

Sekretess

Bitradet och de personer som arbetar under dennes ledning ska vid
Behandling av Personuppgifter iaktta sekretess. Det innebar att
Personuppgifter inte obehdrigen far rojas for tredje man. Bitradet atar sig
att se till att den eller de personer som arbetar under Bitradets ledning och
som kommer att behandla Personuppgifter iakttar och foljer Bitradets
sekretesskyldighet enligt denna punkt 9.1.

Personuppgifter, information, instruktioner, systemlésningar, beskrivningar
eller andra handlingar som Bitradet erhaller genom informationsutbyte
enligt detta PUBA eller annat avtal parterna emellan far inte utnyttjas eller
rojas for annat andamal an som framgar av detta PUBA eller annat avtal
parterna emellan, vare sig direkt eller indirekt, om inte Ansvarig pa
forhand skriftigen medgivit detta. Sekretesskyldigheten galler inte
information som part kan visa var allmant kand eller som kommit till parts
kannedom fran tredje man utan brott mot detta PUBA.

Om Bitradet genom lag eller myndighetsforelaggande maste lamna ut
Personuppgifter ska Bitradet omgaende skriftigen meddela Ansvarig om
detta.

Sekretessplikt enligt lag géller &ven om detta PUBA i 6vrigt upphor.

Ersattning

Om det inte foljer av nagon annan punkt i detta PUBA har Bitradet inte ratt
till sarskild erséttning fér Behandling av Personuppgifter under detta
PUBA.

Skadestand och ansvar gentemot tredje man

Bitradet atar sig att halla Ansvarig skadeslost for myndighetssanktioner,
skadestand till Den registrerade eller annan skada eller kostnad som
uppstar till folid av Bitradets agerande i strid med detta PUBA. Ansvaret
enligt denna punkt ager foretrade framfoér eventuella andra
overenskommelser parterna emellan.
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12

12.1

12.2

12.3

12.4

13

13.1
13.2

Avtalstid, forhallande till 6vriga avtal och andringar

Detta Avtal galler mellan parterna sa lange Bitradet behandlar
Personuppgifter for vilka Ansvarig ar Personuppgiftsansvarig.

Bitradet atar sig att radera samtliga Personuppgifter som behandlats
enligt detta Avtal inom 60 dagar fran detta PUBAs upphdrande. Radering
ska emellertid inte ske forran Bitradet skriftligen har informerat Ansvarig
om att radering kommer att ske.

Om bakomliggande avtal som innebar att Bitradet behandlar
Personuppgifter upphor och nytt sddant avtal traffas utan att ett nytt
personuppgiftsbitradesavtal traffas, galler detta PUBA aven for det nya
avtalet.

Andringar och tillagg till detta PUBA ska, for att vara giltiga, goras
skriftligen och undertecknas av bada parter. Denna punkt 12.4 férhindrar
inte att Ansvarig kan andra eller utfarda ytterligare instruktioner i enlighet
med vad som framgar av detta PUBA.

Lagval och tvistlésning

For detta avtal galler svensk ratt.

Tvist i anledning av detta PUBA ska slutligt avgoras vid allmé&n domstol
om inte annat sags i Auktorisationsavtalet/Kontraktet.
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Personuppgiftsansvariges instruktioner till
Personuppgiftshitrade

Avsnitt 1 Behandling som omfattas av
Personuppgiftsbitrddesavtal

Registrerade
Personuppgifter som ror féljande kategorier av registrerade ska behandlas av
Personuppgiftshitrade:

e Kunder

Typ av personuppgifter som 6verfors
De personuppgifter som overfors ar av foljande slag:

Bitradet samlar in och behandlar de uppgifter som &r nédvéandiga for att kunna
utféra uppdrag enligt avtal med Ansvarig. Det vill sdga ta emot order, hamta avfg
hos kund, fakturera kund och rapportera begarda uppgifter till Ansvarig.

Namn

Adress
Fakturaadress
Telefonnummer

Kéansliga personuppgifter (i férekommande fall)
Overforingen ror foljande kansliga personuppgifter:

Ej aktuell. Inga kansliga personuppgifter, exempelvis halsostatus, far registreras

Behandling
De personuppgifter som 6verfors kommer att behandlas pa féljande satt:

Lagring av personuppgifter kommer ske i syfte att kunna utfora tjansten enligt
avtal med Ansvarig samt for att ha de uppgifter som kravs vid redovisning av
rakenskaper.

Art och andamal med behandlingarna
Behandlingen av personuppgifter sker i syfte att:

Bitradet samlar in uppgifter for att kunna utfora tjanster och rapportering enligt
avtal med Ansvarig.

Rattslig grund: Avtal med registrerad samt uppgift av allmant intresse.
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Sarskilda instruktioner angdende behandlingarna
Vid behandlingen av personuppgifter ska Personuppgiftsbitréde sarskilt beakta:

Bitradet far inte sprida eller sélja personuppgifter som samlats in for Ansvarigs
rakning.

Behandling av personuppgifter inom Sverige, EU/EES samt tredje land

Alternativ 1: Personuppgifter far endast behandlas inom Sverige.
O Alternativ 2: Personuppgifter far behandlas inom EU/EES.

O Alternativ 3: Personuppgifter far dverforas till ett tredje land. Ange rattslig l6sning
for att sddan overforing ska vara tillaten:

Ej aktuell

Vid alternativ 2 eller 3 ovan, ange land dar Personuppgiftsbitrade kommer att
hantera personuppgifter:
Ej aktuell
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Avsnitt 2 Behandling med hjélp av underbitraden
Personuppgiftsbitrade far endast anlita ett annat Personuppgiftsbitrade om ett
skriftligt forhandstillstdnd har inhamtats frAn den Personuppgiftsansvarige.

| detta avsnitt fértecknas underbitrdden som har godkants av den
Personuppgiftsansvarige. Enligt punkt 5.4 ar Personuppgiftsbitrade skyldigt att halla
en aktuell forteckning dver underbitraden som anlitas.

Underbitrade| Organisations- Bistar Behandling ske
(namn) nummer Personuppgiftsbitrade i (land)
med féljande
Fylls i vid behov.| Fylls i vid behov. | Fylls i vid behov. Fylls i vid behov

Avsnitt 3 Tekniska och organisatoriska sékerhetsatgarder
Detta avsnitt utgor kompletterande instruktioner till Personuppgiftsbitréde avseende
tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder.

Ange kompletterande instruktioner:

Bitradet ska vidta lampliga tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder i enlighet med
detta PUBA, dataskyddslagstiftningen och annan relevant lagstiftning. Bitradet ska aven
ha rutiner som forhindrar obehorig behandling och obehorig atkomst till personuppgifter.

original vardera

Underskrifter

ORT ORT

DATUM DATUM

BITRADET (ENTREPRENOREN) ANSVARIG (KRETSLOPP OCH VATTEN)
UNDERSKRIFT UNDERSKRIFT

NAMNFORTYDLIGANDE NAMNFORTYDLIGANDE
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