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1 Inledning

Revisionsplanen beskriver de riskomraden som revisorerna planerar granska
den kommande tredrsperioden. Planen uppdateras arligen efter genomférd
riskanalys. Under aret kompletteras revisionsplanen med granskningsplaner for
kommunstyrelsen, namnder och bolag samt granskningsplaner for storre projekt
— sd kallade fordjupade granskningar — som ber6r flera namnder och/eller bolag.

For att revisionen ska vara aktuell och relevant behéver den kénnetecknas av
flexibilitet och anpassningsformaga. Férandringar eller handelser som intraffar i
var omvarld, i staden eller dess verksamheter kan paverka bedémningen av vad
som utgor prioriterade risker. Det kan innebéra att vi under aret kan behéva
gOra anpassningar av var planering.

1.1 Revisorernas uppdrag

Revisionens uppdrag ar reglerat i lag och god revisionssed. Den kommunala
revisionen &r ett lokalt demokratiskt kontrollinstrument med uppdrag att
granska den verksamhet som bedrivs i ndmnder och styrelser. Granskningen ska
vara sa omfattande att revisorerna arligen kan bedéma om:

e kommunens och de kommunala bolagens utdvade verksamhet ar
dndamaélsenlig och ekonomiskt tillfredsstédllande

e kommunstyrelsens och de enskilda ndmndernas rdkenskaper &r rittvisande
samt om Go6teborgs Stads arsredovisning, som omfattar kommunen och
den sammanstillda redovisningen, &r réttvisande

e den interna kontrollen i kommunstyrelsen, nimnder och bolag ar tillracklig

o resultatet delarsrapporten och arsbokslutet dr forenliga med de mél
fullméktige beslutat om.

Den goda revisionsseden slar ocksa fast att revisorerna ska arbeta stodjande.
Det innebar att revisorerna ska bidra till forbattringar i verksamheten genom att
uppmarksamma brister i sina granskningar.

1.1.1 Andamalsenlighet och god ekonomisk hushallning

Att granska om verksamheterna skots pa ett andamalsenligt satt handlar om att
vardera om de lever upp till fullméaktiges mal, beslut och riktlinjer samt de
foreskrifter och lagar som géller for dem. Vid granskningen av
andamalsenlighet faster revisorerna sarskild vikt vid namndernas och bolagens
huvudprocesser och karnverksamheter.

Revisorernas uppdrag omfattar dven att i samband med ars- och delarsbokslut
uttala sig om uppféljningen av kommunfullmaktiges mal for god ekonomisk
hushallning ar tillracklig.
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1.1.2 Intern kontroll

Det &r stadens styrelser och nd&mnder som ansvarar for den interna kontrollen.
Revisorernas uppdrag ar att prova om kontrollen ér tillracklig. Med intern
kontroll avses den organisation och de system, processer och rutiner som
ndmnderna och bolagen har for att fullgéra sina uppdrag och uppfylla
kommunfullmaktiges mal.

1.2 Revisionsprocessen

Stadsrevisionen foljer god revisionssed i kommunal verksamhet. |
revisionsprocessen ingar riskanalys och planering, genomforande av granskning
samt rapportering och ansvarsprévning.

1.2.1 Riskanalys och planering

Revisorerna ska granska forhallanden som kan paverka bedémningen av
namndernas och bolagens verksamhet och som i nd&mndernas fall kan utgora
underlag forkommunfullmaktiges ansvarsprovning. For att genomféra
revisionsuppdraget prioriterar och planerar revisorerna sina granskningsinsatser
utifran en riskanalys.

Revisionsplanen baseras pa revisorernas analys av de risker som kan medféra
att kommunfullméaktiges mal inte nas eller att verksamheternas uppdrag inte
utfors. Viktiga utgangspunkter for analysen ar:

e kommunfullméktiges uppdrag och direktiv

e erfarenheter fran tidigare granskning

e |6pande kontakter med stadens verksamheter

e fordndringar i stadens organisation

e omvérldsfordndringar.

Revisorerna valjer vad de ska granska och i vilken omfattning de ska géra det
beroende pa hur namnder och bolag hanterar och kontrollerar sina risker.

1.2.2 Arlig granskning

Den arliga granskningen genomfors genom en grundlaggande granskning samt
genom specifika och fordjupade granskningar. | den arliga granskningen ingar
ocksa att folja upp tidigare granskningar. Aven namndernas redovisningsrutiner
och system samt deras delarsrapporter och arsredovisningar granskas arligen.

1.2.2.1 Grundlaggande granskning

Den grundlaggande granskningen genomfors pa stadens samtliga namnder och
bolag. Den syftar till att dversiktligt bedéma ndmndernas och bolagens ledning,
styrning och interna kontroll. Granskningen utfors genom att revisorerna
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I6pande foljer namndernas och bolagens protokoll och handlingar och
informerar sig om verksamheten.

1.2.2.2 Specifik och fordjupad granskning

Den grundlaggande granskningen kompletteras med specifika granskningar i
den omfattning och med den inriktning som behovs for att sékerstélla att
revisorerna och lekmannarevisorerna har tillrdckliga underlag for att uttala sig i
namndernas och bolagens revisionsberéttelser respektive granskningsrapporter.

Behovet och omfattningen av specifika granskningar grundas pa en riskanalys
for respektive namnd och bolag. Revisorerna kan rikta in granskningen pa om
verksamheten lever upp till fullméaktiges mal, beslut och riktlinjer samt andra

foreskrifter som galler for verksamheten.

Fordjupade granskningar genomfors i projektform och ror ofta processer och
foreteelser som involverar flera ndmnder och bolag.

1.2.2.3 Uppfdljande granskning

Revisorerna foljer som regel upp tidigare ars rekommendationer. Uppféljningen
ger underlag for att beddma om det finns anledning till férnyad granskning och
den ligger aven till grund for kommande ars riskbeddmning och
revisionsplanering.

1.2.2.4 Granskning av redovisningsrutiner, delarsrapport per augusti
och arsredovisning

Stadsrevisionen granskar arligen namndernas interna kontroll i
redovisningsrutiner och system. I kommunallagen stélls krav pa kommunerna
att besluta om finansiella och verksamhetsmassiga mal som &r av betydelse for
god ekonomisk hushallning. Malen ska foljas upp och aterrapporteras under aret
och i samband med arshokslutet.

Kommunstyrelsen uppréattar Géteborgs Stads arsredovisning som omfattar
kommunens och koncernens rakenskaper. Stadsrevisionens granskning av
arsredovisningen omfattar en bedémning av om rakenskaperna upprattats i
enlighet med géllande regelverk och god redovisningssed samt om stadens
styrelser och ndmnder f6ljt stadsledningskontorets anvisningar. For att
sékerstalla tillracklig kvalitet i bokslutsarbetet granskas stadens process for att
ta fram den sammanstallda redovisningen och arsredovisningen.

Varje ar granskar revisorerna aven deldrsrapporten per augusti. Syftet &r att
beddma om resultatet &r forenligt med de finansiella och verksamhetsmassiga
mal som kommunfullméktige fattat beslut om. Uppdraget omfattar ocksa att
granska delarsrapportens balans och resultatrakningar.

1.2.3 Rapportering och ansvarsprévning

Det gangna arets granskningar sammanfattas i revisionsredogadrelser for
namnderna och granskningsredogorelser for bolagen. Den formella
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rapporteringen sker i revisionsberattelser for ndimnderna och
granskningsrapporter for bolagen. De fordjupade granskningarna som
genomfors i projektform avrapporteras i sarskilda rapporter 16pande under aret.
Resultatet av de fordjupade granskningarna beaktas ocksa vid
ansvarsprévningen av respektive namnd. En for staden samlad bild av arets
samtliga granskningar redovisas i stadsrevisionens arsredogorelse.

2 Riskomraden och
prioriterade inriktningar
2022-2024

| det har avsnittet redovisas de omraden som prioriterats i en 6vergripande risk-
och vasentlighetsanalys infor 2022 ars granskning. Om revisorerna bedémer att
riskbilden forandras under aret kan de gora nya prioriteringar. Varje ar
uppdateras riskanalysen vilket kan resultera i fordndrade prioriteringar och
inriktningar.

2.1 Ledning och styrning

2.1.1 Krisberedskap

Kommuners och regioners ansvar for krisberedskap och civilforsvar regleras
bland annat i lag 2006:544 om kommuners och regioners atgarder infor och vid
extraordinéra handelser i fredstid och hojd beredskap. Lagens bestimmelser
syftar till att kommuner och regioner ska minska sarbarheten i sin verksamhet
och ha en god formaga att hantera krissituationer i fred. For att dstadkomma
detta foreskriver lagen bland annat att regioner och kommuner ska analysera
vilka extraordinara handelser som kan intraffa, planera for dem och 6va pa hur
hé&ndelserna ska hanteras.

Revisorerna granskade 2021 krisberedskapsarbetet pa ett antal bolag och
namnder. Granskningen visade att krisberedskapsarbetet i flera avseenden
fungerande val, men att det fanns forbattringsomraden. Beaktat dessa
forbattringsomraden kommer vi under 2022 granska krisberedskaps- och
krishanteringsarbetet i staden.

2.1.2 Stadens modell f6r kommuninterna tjanster

Kommunstyrelsen har under ar 2020 och 2021 behandlat stadsledningskontorets
forslag Goteborgs Stads riktlinje for styrning, samordning och finansiering av
digital utveckling och forvaltning. Forslaget innebér i korthet att
kommunstyrelsen ska ansvara for att driva stadens digitaliseringsarbete pa
strategisk niva. Namnden for Intraservice, namnden for demokrati och
medborgarservice samt nd&mnden for inkdp och upphandling kommer att vara
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leverant6rer av gemensamma tjanster. Tjanster benamns i tre kategorier;
bastjénst, tillaggstjanst samt specialisttjanst. Namnder och bolag ar skyldiga att
anvanda gemensamma bastjanster, i évriga fall &r tjansterna valbara.
Verksamhetsspecifika IT-system, som ar unika fran namnd till namnd och bolag
till bolag, faller helt utanfor denna styrmodell.

En risk som foljer med den foreslagna modellen &r att det i dagsléget &r oklart
vilka atgarder de tre namnderna behdver vidta for att kunna verka som
leverantorer. Leverantorerna ska leverera bas-, tillaggs- och specialisttjanster.
Finansieringen av dessa tjanstekategorier ar i sak endast tydlig nér det galler
bastjanster. For de 6vriga tjanstekategorierna férvantas ndmnderna bemanna
sina organisationer med erforderlig kompetens, men namnderna har inga
garantier for nagon finansiering av tjansterna da namnder och bolag inte ar
skyldiga att anvénda dessa.

Revisorerna kommer under 2022/2023 granska inférandet av och
andamalsenligheten i stadens modell for gemensamma tjanster.

2.2 Personal

Det rader kompetensbrist inom flera omraden i staden, bland annat inom
infrastrukturomradet. Som en foljd av detta blir verksamheterna mer beroende
av inhyrd personal och antalet konsulter 6kar. Det finns risk for att
verksamheterna draneras pa kompetent personal. Kompetensbrist och
konsultberoende kan fa till foljd att verksamheten bedrivs ineffektivt. Kvaliteten
kan bli eftersatt, projekt kan bli férsenade och kostnaderna kan tka.
Konsultberoende i kombination med kompetensbrist vad géller exempelvis
upphandlingar, 6kar risken for att verksamheterna bedrivs ineffektivt och blir
kostsamma for kommunens medlemmar.

Revisorerna kommer under 2022 granska konsultanvandande pa ett urval av
stadens nd&mnder och bolag. Utdver det kommer vi under perioden 2022—2024
granska det systematiska och organisatoriska arbetsmiljoarbetet. Mot bakgrund
av den tystnadskultur som pastas rada i flera av stadens verksamheter kommer
dessa arbetsmiljogranskningar uppmérksamma hur berérda ndmnder och bolag
arbetar mot repressalier, krankningar och otillborlig paverkan.

2.3 IT-system och informationssakerhet

Goteborgs Stad hanterar mycket information som &r skyddsvard. Stora delar
av stadens informationsfléde hanteras med hjalp av IT-system och
integrationer dem emellan. Informationssakerhet innebdr att se till att all
skyddsvard information &r tillganglig, riktig, konfidentiell och sparbar. Att
skapa en god informationssékerhet ar viktigt eftersom brister i denna kan fa
allvarliga konsekvenser, till exempel att integritetskanslig information sprids
eller att verksamhetskritiska processer stoppas.

Stadens samhéllsfunktioner &r beroende av informationsteknologi for att
kunna fungera. Tekniska system &r dessutom beroende av varandra eller
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tekniskt sammankopplade, vilket utgér en sarbarhetsfaktor i sig genom att
storningar kan fa konsekvenser som bade ar svara att forutse och hantera.
Det ar vésentligt att staden har en effektiv intern styrning och kontroll av sitt

informationssakerhetsarbete. Det ar aven vasentligt att den interna kontrollen i
stadens olika IT-system é&r tillfredsstéllande.

Revisorerna kommer 2022 granska systemsékerheten i ett, eller flera, av stadens
IT-system. Vi kommer under perioden ocksa granska hur val ett urval av
stadens verksamheter foljer dataskyddsforordningen.

2.4 Valfard och utbildning

2.4.1 Maluppfyllelse i skolan

Utbildningen inom skolvésendet syftar till att barn och elever ska férvarva och
utveckla ett antal kunskaper och varden. Géteborgs Stad har darmed ett ansvar
for att ge alla barn och elever det stod och den stimulans de behdver for att
utvecklas. Kommunfullmaktige har i budgeten for saval 2021 som 2022 uttryckt
att ansvariga namnder ska fokusera pa de nationella malen for utbildningen och
att bade maluppfyllelsen och likvardigheten ska oka.

N&mndernas egen uppfoljning av kvaliteten i verksamheterna visar dock att det
finns brister i arbetet med att na 6kad maluppfyllelse. Maluppfyllelsen varierar
stort och utbildningen &r inte likvardig. Det géller bade forutsattningar, i form
av bland annat behorig personal, och resultat for de verksamheter som bedrivs i
utsatta omraden.

Inom exempelvis grundskolan ¢kade antalet skolor under 2021 dér en hég andel
av eleverna inte uppnadde behorighet till gymnasiet i arskurs nio. Pa
overgripande niva var det kunskapsresultaten i de yngre aldrarna som minskade
mest. FOr nationella program i gymnasieskolan var det under 2021 en stor
spridning mellan skolorna avseende andelen elever med gymnasieexamen.

| namndernas uppfoljning finns exempel pa svarigheter att bedéma
maluppfyllelsen i grundsarskolan, gymnasiesarskolan och kommunal
vuxenutbildning som sérskild utbildning. Man lyfter fram att det ar av stor vikt
att utveckla former for att folja upp sarskoleelevernas kunskapsutveckling. Det
finns ocksa risk att eleverna inte far den undervisning de har rétt till pa grund av
brist pa utbildad personal. Statistik fran Skolinspektionens tillsyn pa nationell
niva angaende huvudmannens ansvarstagande for dessa skolformer visar att den
vanligaste bristen ror styrning och utveckling av utbildningen (i det ingar
kunskapsresultat).

Revisorerna kommer under aren 20222024 pa olika sétt att granska
namndernas arbete for att nd god maluppfyllelse. Det kan handla om att granska
vilka forutsattningar n&mnderna ger till verksamheterna och det systematiska
kvalitetsarbetet. Exempel pa forutsattningar ar tillgang till behorig personal,
elevhilsa och studie- och yrkesvagledning. Exempel fran det systematiska
kvalitetsarbetet &r uppfoljning av kunskapsresultat (inklusive likvérdig
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betygssattning och sérskilt stéd), samt arbetet med trygghet, studiero och
atgarder mot krankande behandling. Ytterst handlar det om att alla barn och
elever ska erbjudas en likvardig utbildning av hog kvalitet oavsett var i landet
de bor.

Granskningsinriktning for ar 2022 kommer att vara namndernas arbete for okad
maluppfyllelse for elever i skolformerna grundsérskola, gymnasiesarskola och
kommunal vuxenutbildning som sarskild utbildning. Under 2022 kommer &ven
garanterad undervisningstid att granskas pa grundskolenamnden.

2.4.2 Hygienrutiner i omsorgen

Att forebygga uppkomsten av infektioner och smittspridning ar en
grundforutsattning for god kvalitet i alla former av vard och omsorg. Detta har
blivit extra patagligt i och med den pagaende Coronapandemin; goda
hygienrutiner ar centrala for att hindra spridningen av viruset. Om den
kommunala halso- och sjukvarden inte foljer hygienrutinerna kan den drabbas
dubbelt, dels for att personalen insjuknar, dels for att omsorgstagarna insjuknar.

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter om basal hygien i vard och omsorg ar
valfungerande hygienrutiner hos vard- och omsorgsanstallda en forutsattning
for ett systematiskt kvalitetsarbete. Den som &r huvudman foér och
tillhandahaller hemtjanst i ordinart boende, sérskilda boenden och LSS-boenden
ansvarar saledes for att det finns rutiner och processer som sakerstéller basal
hygien. Enligt hygienkraven ska de anstéllda bland annat anvénda arbetsklader
som endast far béras i arbetet, iaktta sarskilda rutiner for att tvétta och
desinficera sina hander och vid behov anvanda skyddshandskar.

Revisorerna kommer under 2022 granska hygienrutinerna pa sarskilda boenden
och/eller pa LSS-boenden.

2.4.3 Likvardig myndighetsutbévning inom LSS

Principen om alla manniskors lika varde och lika rattigheter &r utgangspunkten
for svensk politik inom funktionshinderomradet. Det nationella malet for
funktionshinderpolitiken ar att uppna jamlikhet i levnadsvillkor och full
delaktighet i samhallet. For att na detta mal kravs bade generella atgérder och
individuellt stod. Insatser till individer med funktionsvariationer kan beviljas
enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) eller
socialtjanstlagen (Sol).

Socialstyrelsens lagesrapport fran 2020 visar att bade antalet beslut och
omfattningen av insatser till personer med funktionsnedséttning fortsatter att
oka. Aven kommunernas kostnader for funktionshinderverksamheter ékar. En
genomlysning av LSS inom stadsdelen Ostra Goteborg, och till viss del
Orgryte-Hérlanda, visar att kostnaderna for funktionshinderinsatser i Géteborgs
stads som helhet 6kade med nio procent mellan 20162018 och uppgick 2018
till cirka 3,7 miljarder kronor. Rapporten framhaller att det finns vissa skillnader
mellan stadsdelarna, bland annat vad galler antalet individer som beviljas bostad
med sarskild service. Skillnader i antalet nya beslut mellan stadsdelarna skulle
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kunna indikera en risk for att utredning och behovsbedémning inte ar likvardig i
staden.

Bristande likvardighet kan leda till att den enskilda individen inte far den hjalp
och det stod som hen har rétt till och darmed inte kan delta fullt ut i samhéllet.
Bristande likvérdighet riskerar samtidigt att leda till omotiverade kostnader for
allt for langtgaende insatser som individen inte ar i behov av.

Revisorerna kommer under 2022 granska likvérdigheten vid
myndighetsutévning inom LSS.

2.4.4 Palliativ vard

Stadens hemsjukvard och hemtjanst, personlig assistans samt &ldreboenden/
funktionshinderboende genomfor delar av vard i livets slutskede for stadens
invanare. Vard i livets slutskede ska ges nar den sjukdomsspecifika
behandlingen inte langre gagnar patienten och nér déden snart forvantas.
Varden inriktas pa smartlindring, stod och information till patienten och dess
narstaende. En utvéardering som genomfordes av Socialstyrelsen 2016 belyser
de risker som brister i vard i livets slutskede kan medféra. | denna framhalls
risken att manga inte far ratt smartlindring och inte heller erbjuds samtal om
vardens innehall och inriktning da de gar in i livets slutfas. Det finns ocksa en
risk for att personalen inte far tillrackligt med fortbildning och stod.

Det stélls ocksa hogre krav pa personalen vid risk for smitta och den sociala
isoleringen fran anhdriga som foljer av smittrisken skapar kansloméassigt svara
situationer. Att det ar en brist pa sjukskéterskor och en hdg omséattning av
vardpersonal i staden kan ocksa innebéara en risk i sasmmanhanget, da vard i
livets slutskede ofta kraver ett tatt samarbete och en god kommunikation mellan
de olika yrkeskategorierna.

Revisorerna kommer under 2022 granska stadens ansvar for den palliativa
varden.

2.5 Stadsutveckling

2.5.1 Utbyggnad och férnyelse av teknisk infrastruktur

En hallbar och langsiktig stadsutveckling kraver bade en valfungerande
utbyggnad av ny teknisk infrastruktur — sasom véagar, el- och vattenférsorjning —
och att befintlig infrastruktur underhalls och foérnyas. Stadsutvecklingen
behover saledes ta hansyn till att staden behdver ersatta foraldrad infrastruktur,
och samtidigt tillgodose 6vriga behov inom stadsutvecklingen.

Konsekvenserna av bristande utbyggnad av ny teknisk infrastruktur, inklusive
energi och vattenforsorjning, kan bli att stadens namnder och bolag far stora
kostnader for 16sningar i efterhand och att dessa Idsningar blir sémre. Om de
namnder och bolag som pa olika satt ansvarar for stadsutvecklingsprojekt inte
kommunicerar med varandra riskerar genomforandet av projekten att bli
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ineffektiv och dyr. Ansvaret for utbyggnaden av infrastruktur finns i flera delar
av staden, som byggnadsndmnden, fastighetsndmnden, trafikndmnden,
Goteborg Energi, kretslopp och vattenndmnden med flera.

Revisorerna granskade 2021 underhallet och fornyelsen av va-natet,
fjarrvarmenétet och sparbanan, och kommer under perioden att fortsatta granska
omradet.

2.5.2 Omorganisation inom stadsutvecklingsomradet

Kommunstyrelsen beslutade i februari ar 2021 att uppdatera utredningen om
fackndmndernas organisation rérande stadsutveckling. Syftet var att skapa en ny
organisation som bidrar till en sammanhallen stadsutvecklingsprocess i saval
planering, genomférande och forvaltning. Riskerna som finns infor
organisationsforandringen &r att tid och resurser behover laggas pa
omorganisationen vilket kan leda till att de I6pande uppdragen som ndmnderna
och bolagen har, inte genomfdrs med samma kvalitet som tidigare.
Arbetsmetoder, kunskap och kompetens kan ocksa paverkas av
organisationsforandringen dar inarbetade arbetssatt forandras och kunskap gar
forlorad.

Utifran tidigare erfarenheter av att folja och granska fore och under en
organisationsférandring, kommer revisorerna folja omorganisationen inom
ramen for 2022 ar arliga granskning av berérda namnder. Efter att
omorganisationen har skett avser revisorerna granska stadens plan- och
byggprocess.

2.5.3 Stadens beredskap for klimatforandringar samt
styrning pa miljo- och klimatomradet

En effektiv hantering av klimatférandringar kraver en tydlig strategi samt ett
tydligt organiserat arbete fran stadens sida. En bristande hantering kan leda till
att beraknade vattennivéhéjningar av havet och Géta Alv paverkar
kommunmedlemmarnas liv och hélsa samt stadens ekonomi negativt.
Exempelvis kan 6versvdmningar leda till att avloppsvatten behdver braddas och
att dricksvatten kontamineras.

Ett effektivt miljo- och klimatarbete i staden handlar bade om att forhindra
ytterligare klimatférandringar och om att anpassa stadens och dess
verksamheter till de klimatforandringar som redan ar ett faktum. | det senare
fallet kan det rora sig om att sakerstalla att eftersatta och underdimensionerade
anlaggningar byts och férnyas, samt att stadens plan- och byggprocess beaktar
stigande vattennivaer.

Revisorerna kommer under 2022 granska stadens beredskap och planering for
klimatforandringar.
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2.6 Finans

Revisorerna har sin riskanalys uppmarksammat flera omraden som pa olika satt
har med stadens rakenskaper och redovisning att gora. Foljande omraden
kommer att granska under perioden.

2.6.1 FoOljsamhet gentemot séarredovisningsregler

Det finns risk for att staden inte foljer gallande sérredovisningsregler inom
vatten- och avloppsomradet (va-omradet). Kretslopp och vattennamnden har
utsetts till huvudman och ska fullgéra kommunens aligganden avseende
allménna vattentjanster. Va-anlaggningen i Goteborgs Stad omfattar &ven
avloppsreningen och ar fordelad pa kretslopp och vattenndmnden och Gryaab
AB. Enligt vattentjanstlagen (50 8) ska va-huvudmannen arligen upprétta en
separat balans och resultatrédkning for verksamheten (en sarredovisning).

I 2019 ars granskning av kretslopp och vattennamnden konstaterades att
sérredovisningen for va-verksamheten inte innefattade Gryaab AB. Vidare hade
inte sarredovisningen for hela va-verksamheten faststallts av namnden och av
fullméktige. Enligt stadsrevisionen borde sérredovisningen faststéllas av
fullmaktige, da det &r ett beslut av vikt och inte endast avser kretslopp och
vattenndmnden utan &ven ett bolag. Den sarredovisning som upprattades under
2020 har beslutats av n&mnden men inte av kommunfullmaktige.
Kommunstyrelsen havdar fortfarande att det ar kretslopp och vattennamnden, i
egenskap av huvudman, som ska besluta om sérredovisningen och inte
fullmaktige.

Revisorerna kommer under 2022 granska om stadens foljer géallande lagstiftning
och regelverk for sarredovisning inom va-verksamheten.

2.6.2 Va-taxans uppbyggnad

Att Goteborgs Stad har valt att lagga sin va-anlaggning i tva separata
organisationsformer kan innebadra en risk for felaktigt va-taxeuttag. Eftersom
stadens va-anldggning aven omfattar Gryaab AB och det & huvudmannen som
ager anldaggningen, skulle detta innebéra att kretslopp och vattennamnden dger
Gryaab. Men bolaget ar ett dotterbolag i koncernen Stadshus AB. Hela Gryaabs
verksamhet avser inte Goteborgs va-anlaggning, eftersom det finns andra
kommuner som ar deldgare. Kretslopp och vattennamnden och Gryaab maste
alltsa se till att separera den anlaggning, det vill saga bade resultat och balans
som avser Goteborgs taxekollektiv, for att kunna ta fram det underlag som va-
taxan for Goteborg ska beréknas pa. Dessa rutiner finns inte nulaget. Va-taxan
ska baseras pa séarredovisningen av hela anlaggningen. Detta kan innebara att
det finns en osynlig skuld till va-kollektivet och risk for att Gryaabs eventuella
overskott inte aterfors till taxekollektivet som det ska.

Revisorerna kommer under 2022 granska om stadens va-taxa ar korrekt
konstruerad. Granskningen kan komma att ske tillsammans med ovanstaende
granskning av hur sarredovisningsregler tillampas.
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2.6.3 Tillampning av redovisningsprinciper

Flera tidigare granskningar visar att gallande redovisningsprinciper tillampas pa
olika satt i stadens namnder och att stadens riktlinjer pd omradet inte féljs fullt
ut. Vi har bland annat noterat att det finns skillnader i hur anlaggningstillgangar
redovisas, exempelvis vad galler gransdragning mellan drift och investering och
komponentredovisning. Darutdver visar tidigare granskning att redovisningen
inte fljer stadens egna regelverk och/eller god redovisningssed. Exempelvis
har stadsledningskontoret bestamt att inkdp av konst ska redovisas som en
tillgdng om inkGpet dverstiger tva prisbasbelopp.

Det &r oklart vilken uppféljning och kontroll som sker fran stadens sida men
tidigare granskning indikerar att det inte finns ett tillrackligt system for
styrning, uppféljning och kontroll i staden som sakerstéller féljsamhet mot
gallande regelverk och god sed och som bidrar till att fanga fel och brister pa
redovisningsomradet i stadens verksamheter.

Revisorerna kommer under perioden pa olika satt granska hur gallande
redovisningsprinciper tillampas av staden.

2.6.4 Efterlevnad av lag om insyn i vissa finansiella
forbindelser

Enligt lagen om insyn i vissa finansiella forbindelser (2005:590) — &ven kallad
“transparenslagen” — ska offentliga foretag som bedriver bade
konkurrensskyddad och konkurrensutsatt verksamhet sarredovisa intakter och
kostnader for de bada omradena. Syftet med reglerna ar att underlatta insyn och
motverka konkurrensproblem. Verksamheter som berdrs ar till exempel
kommersiella arenor och hallar, uppdragsutbildning, hamnverksamhet, trafik
och avfallshantering. Myndighetsverksamhet ska inte medréknas.

Da lagen bara ska tillampas av foretag som har en nettoomséttning pa mer &n 40
miljoner euro per ar berors flertalet kommuner och kommunala bolag inte av
lagstiftningen. Med detta sagt behdver revisorerna dversiktligt granska om en
separat redovisning har utforts i enlighet med lagen. Mot bakgrund av den
osakerhet som rader kring hur lagen ska tillampas konstaterade revisorerna
2020 att det da inte fanns tillracklig vagledning for att bedéma om stadens
redovisning uppréttats enligt lagen.

Revisorerna kommer under 2022 gdéra en mer omfattande granskning av om
staden fullgor sina skyldigheter enligt transparenslagen.

2.7 Ink6p och upphandling

Vérdet av Goteborgs Stads samlade inkdp och upphandlingar & omfattande.
Inkép och upphandling &r ocksa ett fortroendekansligt omrade. Som en féljd av
detta &r det viktigt att namnder och bolag har en god intern kontroll dver
inképs- och upphandlingsprocessen. Det ar ocksa viktigt att namnderna och
bolagen har &ndamalsenliga rutiner for att folja upp anlitade leverantorer.
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Revisorerna granskar aterkommande inkép och upphandling samt
leverantorsuppféljning. Sadana granskningar kommer att genomforas under
perioden.

2.8 Oegentligheter och otillborlig paverkan

Verksamhet som bedrivs med offentliga medel ska forvaltas pa ett betryggande
satt och med en tillfredsstallande intern kontroll. For att uppratthalla fortroendet
for staden och dess anstéllda ar det viktigt att verksamheterna vidtar atgarder for
att minimera oegentligheter.

Beslutsfattande och myndighetsutévning kan ocksé paverkas av att personer
utsatts for otillaten paverkan. Det finns risk for att fortroendevalda och
tjanstepersoner i staden utsatts for trakasserier, hot och vald i syfte att till
exempel fatta felaktiga beslut eller inte genomféra kontroller. Inom vissa
omraden &r riskerna for oegentligheter och otillbérlig paverkan forhojda. Det
ror sig bland annat om myndighetsutévning, inkdp och upphandling, resor i
tjansten, representation, rekrytering, kéhantering, kontant- och korthantering,
leverantorsuppféljning, avtalshantering, féreningsbidrag, sponsring och
kassahantering.

Under perioden kommer revisorerna pa olika sétt genomfora granskning som
ror oegentligheter och otillborlig paverkan.

2.9 Pagaende granskning

Revisorsgruppen har sedan tidigare beslutat om ett antal granskningar som nu
pagar. Foljande granskningar, som beror flera namnder, kommer att
avrapporteras under 2022:

e Kompetensutveckling pé dldre samt vard- och omsorgsndmnden och
ndmnden for funktionsstod

e Bidragsgivning till foreningar pd idrotts- och féreningsnimnden,
kulturndmnden och socialnimnd Centrum

e Goteborgs Stads arbete med bostadslosa barnfamiljer pa
fastighetsndimnden och kommunstyrelsen.
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3 Sammanstallning av
granskningsinriktningar

Granskning Ar
Ledning och styrning

Krisberedskap 2022
Stadens modell for kommuninterna 2022/2023
tjanster

Personal

Konsultanvandande 2022
Arbetsmiljé med inriktning mot 2022
trakasserier och repressalier

IT-system och

informationssékerhet

IT-sékerhet 2022
Foljsamhet GDPR 2022-2024
Valfard och utbildning

Maluppfyllelse i skolan 2022
Hygienrutiner i omsorgen 2022
Likvardig myndighetsutévning inom | 2022
LSS

Palliativ vard 2022
Stadsutveckling

Utbyggnad och férnyelse av teknisk | 2023
infrastruktur

Omorganisation inom 2022

stadsutvecklingsomradet

Stadens plan- och byggprocess

2023 eller 2024

Stadens beredskap for
klimatférandringar samt styrning pa
miljdomradet

2022

Finans

Foljsamhet gentemot 2022

sarredovisningsregler

Va-taxans uppbyggnad 2022

Tillampning av 2022-2024

redovisningsprinciper

Efterlevnad av lag om insyn i vissa 2022

finansiella forbindelser

Inkdép och upphandling

Granskas aterkommande 2022-2024

Oegentligheter och otillbérlig

paverkan

Granskas aterkommande 2022-2024
Revisionsplan 2022 15 (15)

Med inriktning for 2023-2024
Goteborgs Stad, Stadsrevisionen 2022-02-02



Stadsrevisionen

Postadress: Box 2141, 403 13 Goteborg

BesOksadress: Stora Badhusgatan 6

Goteborgs Stads kontaktcenter: 031-365 00 00, kansli: 031-368 07 00
stadsrevisionen@stadsrevisionen.goteborg.se
www.goteborg.se/stadsrevisionen



mailto:stadsrevisionen@stadsrevisionen.goteborg.se
http://www.goteborg.se/stadsrevisionen

	1 Inledning
	1.1 Revisorernas uppdrag
	1.1.1 Ändamålsenlighet och god ekonomisk hushållning
	1.1.2 Intern kontroll

	1.2 Revisionsprocessen
	1.2.1 Riskanalys och planering
	1.2.2 Årlig granskning
	1.2.2.1 Grundläggande granskning
	1.2.2.2 Specifik och fördjupad granskning
	1.2.2.3 Uppföljande granskning
	1.2.2.4 Granskning av redovisningsrutiner, delårsrapport per augusti och årsredovisning

	1.2.3 Rapportering och ansvarsprövning


	2 Riskområden och prioriterade inriktningar 2022–2024
	2.1 Ledning och styrning
	2.1.1 Krisberedskap
	2.1.2 Stadens modell för kommuninterna tjänster

	2.2 Personal
	2.3 IT-system och informationssäkerhet
	2.4 Välfärd och utbildning
	2.4.1 Måluppfyllelse i skolan
	2.4.2 Hygienrutiner i omsorgen
	2.4.3 Likvärdig myndighetsutövning inom LSS
	2.4.4 Palliativ vård

	2.5 Stadsutveckling
	2.5.1 Utbyggnad och förnyelse av teknisk infrastruktur
	2.5.2 Omorganisation inom stadsutvecklingsområdet
	2.5.3 Stadens beredskap för klimatförändringar samt styrning på miljö- och klimatområdet

	2.6 Finans
	2.6.1 Följsamhet gentemot särredovisningsregler
	2.6.2 Va-taxans uppbyggnad
	2.6.3 Tillämpning av redovisningsprinciper
	2.6.4 Efterlevnad av lag om insyn i vissa finansiella förbindelser

	2.7 Inköp och upphandling
	2.8 Oegentligheter och otillbörlig påverkan
	2.9 Pågående granskning

	3 Sammanställning av granskningsinriktningar

