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1 Inledning

Skolans systematiska kvalitetsarbete regleras i skollagen®. Enligt lagen ska
huvudmannen, rektorer och medarbetare pa skolorna arbeta systematiskt och
kontinuerligt planera, félja upp och utveckla utbildningen. Inriktningen pa det
systematiska kvalitetsarbetet ska vara att de mal som finns for utbildningen i
skollagen och i andra foreskrifter (nationella mal) uppfylls. Det gemensamma
malet ska vara installt pa 6kad maluppfyllelse for eleverna. Av lagen framgar
vidare att detta kvalitetsarbete ska dokumenteras.

Grundskoleforvaltningen sammanfattar for varje lasar det systematiska
kvalitetsarbetet i en kvalitetsrapport till huvudmannen, som omfattar skol- och
verksamhetsformerna grundskola, forskoleklass, fritidshem och grundsarskola. |
denna rapport beskrivs strategier och utvecklingsinsatser. Vidare analyseras och
bedoms maluppfyllelsen inom centrala omraden med koppling till de nationella
malen. Rapporten har saledes inte fokus pad mal och uppdrag fran
kommunfullmaktige, kommunstyrelse och grundskolenamnd. Sadana mal och
uppdrag foljs och rapporteras istéllet i grundskoleférvaltningens dvriga
uppfoljningsrapporter.

Syftet med rapporten dr att ge en lagesbeddémning av kvaliteten i verksamheten
som kan utgdra en utgangspunkt for prioriteringar och fortsatt
utvecklingsarbete. P sa satt ar rapporten som dokumentation av det
systematiska kvalitetsarbetet en del i forvaltningen planerings- och
uppféljningsprocess och fungerar i det sammanhanget som utgangspunkt for
budget och verksamhetsplan.

Rapporten bygger pa en méangd olika underlag. Bland annat har statistik anvants
for att beskriva och analysera verksamhetens forutséttningar och resultat.
Enkatresultat har analyserats for att belysa elevers uppfattningar om
utbildningen. Dokumentation fran alla de kvalitetsdialoger som &gt rum under
lasaret har analyserats for att ge en kvalitativ bild av skolors dilemman och
framgangsfaktorer. Dartill har underlag sammanstallts for att beskriva de olika
aktiviteter och insatser som forvaltningen genomfort for att stodja skolorna.

1.1 Rapportens disposition

Kapitel 1, Inledning, ger en bakgrund till varfor grundskoleférvaltningen tagit
fram en kvalitetsrapport och vilket syfte denna rapport har.

Kapitel 2, Utveckling i fokus, beskriver forvaltningens utvecklingsstrategi och
de prioriterade forstarkningsomradena samt forvaltningens systematiska
kvalitetsarbete. | detta kapitel aterges ocksa i korthet de viktigaste
stallningstagandena fran forra arets rapport.

Kapitel 3, Verksamhetens forutsattningar, beskriver pa ett dversiktligt satt de
ramfaktorer som kan tankas ha betydelse for skolors kvalitet och darmed utgér
forutsattningar for verksamheten. Har beskrivs pa kommunniva bland annat

! Skollagen (SFS 2010:800), 4 kap 2-8 §§
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sadant som socioekonomi, skolledningsorganisation och lararbehorighet.
Variationen avseende sadana forutsattningar mellan stadens grundskolor
kommer sérskilt belysas.

Kapitel 4, Verksamhetens kvalitet, handlar om hur vél verksamheten nar upp till
de nationella malen, vad avser undervisningskvalitet och trygghet och studiero.
| kapitlet beskrivs och analyseras de olika uppféljningar som genomforts och
satts i relation till uppstallda mal. Inom varje sadant omrade belyses vissa
delomraden utifran att forvaltningen ansett dessa omraden som sarskilt
angelégna att analysera och bedéma.

Kapitel 5, Verksamhetens resultat, beskriver verksamhetens resultat i form av
de kunskaper som eleverna utvecklar samt betyg och bedémningsfragor.

Kapitel 6, Sammanfattande analys och vagen framat, har ger forvaltningen
utifran forstarkningsomradena en sammanfattande analys och
stallningstaganden om prioriterade insatser framover.
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2 Utvecklingsstrategi

2.1 Forstarkningsomraden i fokus

Sedan bildandet 2018 har grundskoleférvaltningen haft fokus pa de omraden
som utredningen som foregick bildandet pekat ut som sérskilt viktiga. Det ar
omraden som saval nationellt som i Goteborgs stad visat sig vara problematiska.
Otydlighet vad géller ansvar, styrning och ledning samt brister i
undervisningens kvalitet och likvardighet ar sadana problem som identifierats.
Forvaltningen arbetar for att 10sa dessa problem genom ett systematiskt
utvecklingsarbete och insatser utifran foljande tre forstarkningsomraden:

e Okad kvalitet i undervisningen for att 6ka elevernas larande

e Tydligare ansvar, styrning och ledning for att 6ka elevernas
kunskapsresultat

e Okad likvardighet mellan skolor for att alla elever ska fa tillgang till
undervisning av hdg kvalitet och kompensera for elevers olika
forutsattningar

Forstarkningsomradena utgor ocksa ett generellt stod i huvudmannens stravan
att na de nationella malen i hogre grad.

En viktig del i grundskoleférvaltningens utvecklingsstrategi ar den
vetenskapliga forankringen. For att identifiera, planera och genomfora sa
verkningsfulla insatser som mojligt och som utgar fran vetenskaplig grund,
samarbetar forvaltningen med en rad forskare.

Under lasaret 2018/2019 paborjades en rad utvecklingsinsatser. |
kvalitetsrapporten for detta lasar, som ocksa var forvaltningens forsta
kvalitetsrapport, gavs en lagesbeddmning om hur langt arbetet kommit och om
vagar framat inom forstarkningsomradena. Har féljer i korthet de viktigaste
stéllningstagandena.

Undervisningens kvalitet

- Fortsatt starkt fokus pa utveckling av undervisningen och forstarka
lararens, rektorns och uthildningschefens forutséttningar att leda det
arbetet behdvs.

- Fortsatt kraftfulla insatser behdvs avseende kompetensforsorjning, inte
minst avseende hogindexskolor och inom grundsarskola och fritidshem.

- Arbete med tidig uppfdljning av larandeprogression och att stdd satts in
tidigt nér stodbehov uppmarksammas behdver prioriteras.

- Forvaltningen behover prioritera och forbéttra elevernas trygghet,
studiero, delaktighet samt fokusera pa det strategiska
jamstélldhetsarbetet.
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Tydligare ansvar, styrning och ledning

- Det systematiska kvalitetsarbetet behdver fortsatt utvecklas i riktning
mot en struktur- och kulturforandring som baseras pa uppféljning och
analys genom dialog istéllet for kontroll och rapportering,

- Utveckling av kvalitetsdialogernas struktur och innehall ska i hogre
grad ge utrymme for uppféljning av samtliga skol- och
verksamhetsformer.

- Framtagna uppdragsbeskrivningar, som betonar det pedagogiska
ledarskapet, behdver forankras och férutsattningar for uppdraget foljas
upp i dialog mellan rektor och utbildningschef.

- Stodet till rektor i sin ledning av det systematiska kvalitetsarbetet ska
utvecklas.

Okad likvardighet

- Forutsattningarna for 0kad likvardighet behover starkas, liksom att
atgarda de stora skillnader som finns i maluppfyllelse och antalet
behoriga l&rare mellan skolor.

- Fordelningen av nyanlanda pa skolorna behéver jamnas ut.

- Uppfoljningen av elevers tillgang till studiehandledning och modersmal
behdver utvecklas.

- Uppfoljning av narvaron och stddet till skolor for att framja elevernas
nérvaro bor utvecklas och prioriteras.

- Forvaltningen behdver i sin styrning och ledning gdra avvéagningar nar
det galler att rikta stod och resurser generellt eller utifran skolornas
olika behov.

Under lasaret 2019/2020 har utvecklingsarbetet fortsatt och insatser har
genomforts inom ramen for forstarkningsomradena. De utvecklingsstrategier
som angivits for varje forstarkningsomrade har varit vagledande for vilka
insatser som genomforts. Flera av dessa insatser aterges i sitt sammanhang i
denna rapport.

2.2 Systematiskt kvalitetsarbete

2.2.1 Former for huvudmannens kvalitetsarbete

De prioriterade forstarkningsomradena beror stora och komplexa fragor och for
att na forvantad effekt kravs en gemensam kraftsamling och tro pa att ett
langsiktigt arbete leder till en markbar utveckling och hogre maluppfyllelse. Att
kunna ha en 6verblick och félja upp férvaltningens egna insatser och
arbetsprocesser utgér darmed en viktig del i huvudmannens systematiska
kvalitetsarbete. Forvaltningen utvecklar for narvarande ett system som kan ge
en overblick av vilka insatser som pagar, vad de forvantas leda till och vad de
ger for effekt. For varje forstarkningsomrade finns indikatorer och métetal.

Att de forvaltningscentrala arbetsprocesserna foljs upp och forbattras utgor
grunden for att skolorna skall ges de forutsattningar som krévs for att kunna
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utveckla undervisningens kvalitet och resultat. Detta ger forbattrade mojligheter
att ha kontinuerlig koll pa att utvecklingen ror sig i ratt riktning, sa att relevanta
justeringar kan goras l6pande.

For att fa en valgrundad uppféljning och analys kravs att forvaltningens olika
avdelningar och enheter bidrar med uppfoljningsunderlag inom sitt
expertisomrade. Underlagen har i huvudsak baserats pa statistik, enkéater och
dialoger med rektorer.

Som ett komplement till kvantitativa uppféljningar genomfors regelbundna
kvalitetsdialoger dér forvaltningens utbildningschefer, verksamhetsutvecklare,
rektorer och lararrepresentanter mots i samtal kring verksamhetens kvalitet
utifran det nationella laroplansuppdraget. Inom ramen for kvalitetsdialogerna
ges rektorerna tillfalle att resonera och reflektera kring vilka delar som bor
justeras i enhetens verksamhetsplaner. Det &r en utmaning att granska sin
verksamhet, och inte minst att vaga titta pa det som inte fungerar och darfor &r
det av stor vikt att kvalitetsdialogerna ger utrymme for ett larande som préglas
av nyfikenhet och tillit. I linje med forvaltningens kulturférandring understddjer
kvalitetsdialogernas utformning och innehall den verksamhetsnara
uppféljningen och fyller en viktig funktion i att starka det kollegiala larandet
samt kommunikationen och tilliten mellan styr- och stddkedjans olika roller. 1
jamforelse med foregaende ar har kvalitetsdialogernas innehall tagit en tydligare
ansats i forvaltningens identifierade utvecklingsomraden. Att rektorernas roster
gors horda och omhandertas som underlag till férvaltningens kvalitetsrapport
utgor en viktig forutsattning for att forvaltningens systematiska kvalitetsarbete
skall stodja och utveckla undervisningen i klassrummet.

Elevernas larande, utveckling och resultat aterspeglar summan av de
forutsattningar skolorna har och hur dessa sedan omsétts och forvaltas pa lokal
niva. Med huvudmannaansvaret foljer att forvaltningen stodjer, paverkar och
styr dessa forutsattningar.

2.2.2 Stod for kvalitetsarbete pa enhetsniva

Som ett led i att utveckla grundskoleférvaltningens processinriktade
kvalitetsarbete utarbetades ett &rshjul under 2019. Arshjulets struktur och
innehall bygger i huvudsak pa laroplans- och forstarkningsomradena och syftar
till att utgora ett stod for rektor i den verksamhetsnéra planeringen,
uppféljningen och analysen av undervisningens kvalitet. Arshjulet innefattar
ocksa obligatorisk dokumentation i form av en nulagesbeskrivning,
verksamhetsplan och plan mot diskriminering och krankande behandling.
Primart skall dessa planer verka som stdd i det lokala utvecklingsarbetet men
utgor ocksa ett viktigt underlag for grundskoleforvaltningens uppféljning och
sékerstallande av att skolornas systematiska kvalitetsarbete dokumenteras i
enlighet med skollagen.
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Figur 1. Grundskoleforvaltningen arshjul for systematiskt kvalitetsarbete

Huvudmannen ansvarar for att rektorer och larare har tillracklig kompetens om
olika former for uppfoljning och utvérdering. For att frimja och underlatta
rektorernas systematiska kvalitetsarbete har en rad stédjande och
kompetensstarkande insatser vidtagits under aret. Dessa foljer saval arshjulets
struktur som innehall och innefattar bland annat workshops, rektorsverkstader
och olika typer av stodjande underlag som kan anvéandas av saval larare som
rektorer i det systematiska kvalitetsarbetet. | forvaltningens stravan att
successivt utveckla ett battre och mer anpassat stéd foljs insatserna upp
kontinuerligt i dialog med rektorerna.

Skollagen foreskriver att huvudmannen ska se till att vidta nddvandiga atgarder
om det vid uppfdljning framkommer att det finns brister i en verksamhet. Under
aret har forvaltningen paborijat utvecklingen av en arbetsorganisation for riktade
stodinsatser till enskilda skolor som anses vara i behov av det. Syftet med
huvudmannens extraordinéra insatser (HEIS) ar att vid komplexa utmaningar
skapa ett operativt stod och samordning till skolan. Insatsen utgdr fran
upptéckta brister i skolans systematiska kvalitetsarbete som skolan trots
handlingsplaner eller atgardsplaner inte lyckas l6sa.
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3 Verksamhetens
forutsattningar

3.1 Utgangspunkter

Kvalitet i skolverksamhet ar inte enbart en fraga om vad som sker i skolan och
vad det leder till. Det handlar ocksa om de forutsattningar som verksamheten
har till forfogande. Kvalitet som helhet ska darfor forstas som
skolverksamhetens alla delar, dar forutséattningar och processer forenklat kan
antas leda till elevernas resultat. Vid en analys och bedémning av kvaliteten mot
uppsatta mal behover darfor samtliga dessa egenskaper finnas med.

| detta kapitel kommer féljande centrala forutsattningar redovisas och som kan
tankas ha betydelse for verksamhetens kvalitet:

e Socioekonomi och resursfordelning

e Skolledningsorganisation och skolstorlek
e Legitimerade larare och forstelarare

e Personal- och elevstablitet

3.2 Socioekonomi och resursfordelning

Grundskoleforvaltningens resursférdelningsmodell syftar till att fordela de
ekonomiska resurserna till stadens skolor pa ett satt som tar hansyn till
elevernas olika forutsattningar och behov. Det finns pa sa satt en stravan efter
att modellen ska kompensera for skillnader i elevernas forutsattningar att
tillgodogora sig utbildningen och darmed skapa mojligheter for en mer
likvardig skola genom att styra resurserna dit behoven &r som stérst.
Grundskoleforvaltningen fordelar resurser efter en modell baserad pa
strukturella olikheter (socioekonomiskt index). Ar 2019 utgjorde den s.k.
strukturpengen for forskoleklassen och grundskolan 19%. Indexet ar framtaget
utifran de bakgrundsfaktorer forskningen visat vara betydelsefulla for elevernas
forutsattningar att na skolans mal och pa statistiska analyser om hur dessa
faktorer forklarar skillnader i elevernas resultat. Indexet forutsager med hog
statistisk sékerhet (cirka 85%) elevers maluppfyllelse, matt som behorighet till
gymnasieskolans yrkesprogram. Utover att ligga till grund for en del av
resursfordelningen speglar det socioekonomiska indexet vél de sociala
forutsattningar som en enskild skola arbetar under vid olika méttillfallen.

Bland Géteborgs Stads grundskolor finns en stor variation och spridning vad
galler socioekonomiskt index. Skolorna kan delas in i tre grupper; lagindex (O-
100), medelindex (101-200) och hdgindex (201- 300). Skolor med laga index &r
de skolor déar eleverna statistiskt har socioekonomiskt sett bast forutsattningar
och for hdgindexskolorna ar det tvartemot.

Denna indelning anvénds I6pande i denna rapport. Lasaret 2019/2020 fanns det
77 stycken lagindexskolor, 36 medelindexskolor och 16 hogindexskolor. P&
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skolhusniva ar variationerna i socioekonomiskt index mycket stora, fran det
lagsta vardet 32 till det hdgsta 298. Sammantaget innebér denna indexering
alltsa att skolor med hogt index kompenseras resursmassigt i jamforelse med
skolor med lagt index.

3.3 Skolledningsorganisation och
skolstorlek

Det finns skillnader mellan skolor avseende skolledningsbefattningar och vad
dessa befattningar i praktiken arbetar med. Pa en del skolenheter finns
bitradande rektorer medan man pa andra skolenheter valt att avlasta rektorerna
med andra befattningar. Pa skolenheterna finns aven befattningar som kan
hanforas till uppgifter som bercr utvecklingsfragor. For skolenheternas
administration anvands ocksa olika befattningar, som skiljer sig bade i
omfattning och i arbetsuppgifter. Sett till rektorernas arbetsforutsattningar sa
finns det ocksa stora variationer avseende hur manga medarbetare som
rektorerna pa stadens grundskolor har.

Variationer i omfattningen av skolledningsresursen och hur manga medarbetare
varje rektor ar chef for, hanger ocksa samman med att storlekarna pa
grundskolorna varierar kraftigt i Goteborg. Det finns en variation fran nagra fa
elever upp till ca 1000 elever. 64 procent av skolorna ligger i intervallet 150 och
350 elever. 22 procent har fler & 350 elever och 13 procent har farre dn 150
elever. Sammantaget innebér denna stora variation avseende hur
skolledningsorganisationerna ser ut och omfattningen av administrativa resurser
samt antalet medarbetare, att rektorers moéjligheter att kunna leda det
pedagogiska arbetet ser olika ut.

| Goteborgs stads chefsenkét 2019 framkom att grundskoleférvaltningen har
rort sig mot:

e en liten forandring till det samre i férhallande till 2018 (i 2018 ars enkat
Okade daremot arbetstillfredsstallelsen bland rektorer markant),

o lagre arbetstillfredsstéllelse &n for andra chefer i Goteborgs stad, och

e stdrst sankning av faktorn ledarskap, men dven sankning i motivation
och styrning.

Rektorernas skattning av sina arbetsforutsattningar ligger generellt sett pa en
lagre niva an for Goteborgs stad som helhet. Faktorer som markant uppvisar
sédmre resultat &n i andra verksamheter &r rektorernas upplevelse av stress och
hur manga medarbetare de ansvarar for.

Att stérka forutsattningarna for rektorerna ar en huvudinriktning for den nya
skolenhetsorganisationen. Skolenhetsutredningen bedémer att de manga olika
skolledarbefattningar som finns behdver klargoras. | utredningen anges vidare
att organiserandet av skolenheter framéver ska utga fran principen om mer
likvérdiga och storre skolenheter. Det ger storre moéjligheter fér mer robusta
skolledningar med tillhérande administrativa resurser. Det handlar saval om att
fa en mer likvardig fordelning av antal medarbetare per chef som att skapa
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forutsattningar for lokala ledningsorganisationer och starka det administrativa
stodet for rektorer.

3.4 Legitimerade larare och forstelarare

Forvaltningen foljer upp andelen legitimerade larare med behdrighet i minst ett
amne. Fran november 2019 till juni 2020 har andelen legitimerade larare
minskat med 1,6 procentenheter till 81,3 procent. Bland de tillsvidareanstéllda
lararna har andelen 6kat till 94 procent, medan andelen bland de tidsbegrénsat
anstallda har minskat till 15,1 procent under motsvarande tidsperiod. Skolor
med hogt socioekonomiskt index foljer ssmma monster men 6kningen for
tillsvidareanstallda larare ar hdgre an for skolorna totalt och andelen &r nu 94
procent, det vill sdga samma som for 6vriga skolor. Behdrighetsgraden bland de
tidsbegransat anstallda lararna i dessa skolor &r daremot 10 procent lagre och
har minskat.

Om eleverna undervisas av legitimerade och behdriga larare avgors till stor del
av lararens anstallningsform. Den laga andelen legitimerade larare bland
forvaltningens tidsbegransat anstallda &r en konsekvens av bristen pa och
konkurrensen om examinerad lérare. Tydligast marks detta i skolor med hogt
socioekonomiskt index dér andelen arbetad tid av tidsbegrénsat anstéllda
obehdriga larare ar hogre. Forvaltningen foljer hur behdrigheten for samtliga
larare (tillsvidare- och tidsbegransat anstallda) forhaller sig utifran skolornas
socioekonomiska index. Nedanstaende bild visar statistik fran Skolverket fran
oktober 2019 och visar ett samband mellan lagre behérighet och hogt
socioekonomiskt index. Prickarna representerar en skola.

Andel ldraregitimation och behdnghet | minst elt dmne

Socicekonomiskl index per skola

Figur 2. Andelen larare med legitimation och behdrighet i minst ett &mne per
skolenhet kopplat till socioekonomiskt index

Inférandet av IT-stodet Stratsys resursplanering kan, nar det ar fullt
implementerat, ge fordjupade underlag kring hur stor andel av den undervisade
tiden som bedrivs av larare med legitimation och behérighet for de &mnen de
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undervisar i. | dagslaget saknas aktuella uppgifter fran en tredjedel av
forvaltningens skolor. De uppgifter som finns att tillga indikerar att lagst andel
undervisning av behoriga larare ges i fritidshem och i &mnena matematik,
svenska, engelska, idrott och slojd. Undervisningen av obehdrigheten i svenska
beror framfor allt de yngre aldrarna och ar framst beroende av hur lararna
schemalédggs snarare an att det saknas behdriga larare.

Av personalen som arbetar i fritidshem ar 46 procent legitimerade larare.
Denna andel har 6kat med 8 % sedan november 2019. Uppféljning fran 2019
visade att av de legitimerade lararna i fritidshemmen &r det 29 procent som har
sarskild behorighet for undervisning i fritidshem. Forvaltningen har sedan 2019
genomfort en rad aktiviteter for att starka behdrigheten i fritidshemmen, bland
annat med aktiviteter for att stodja vidareutbildning av fritidsledare till larare i
fritidshem, 6ka antalet VFU-placeringar for studenter och genomfort
relationsskapande marknadsforingsaktiviteter gentemot sistaars studenter pa
lararprogrammet for fritidshem.

Andelen legitimerade grundlérare i grundsarskolan &r 75 procent, varav 29
procent aven har en speciallararutbildning. Av de legitimerade grundlérarna
studerar for nérvarande 5 procent till speciallérare. Resterande 25 procent &r
undervisande men olegitimerade larare. Av dessa har 5 procent pabdrjat en
grundlararutbildning. Det finns skillnader mellan olika utbildningsomraden
avseende andelen utbildade speciallarare och spannet ligger mellan 21-52
procent. Andelen behdriga larare &r avsevart mycket hégre inom inriktningen
amnesomraden an amnen.

For skolformen forskoleklass saknas underlag som visar utbildningsbakgrund
hos larare i forskoleklass. Ur ett kompensatoriskt perspektiv saknar huvudman
aven en bild av huruvida de mest kompetenta lararna finns i underprivilegierade
omraden.

Nér det galler antalet elever per forstelérare ar bilden den motsatta i jamforelsen
med andel legitimerade larare, avseende fordelningen mellan lagindex- och
hogindexskolor. Detta &r i forsta hand ett resultat av statlig styrning genom att
konstruktion av statshidrag for karriartjanster varit tvadelad, dels ett mer
generellt statshidrag som fordelats till samtliga huvudmaén och dels ett
statsbidrag till huvudman med skolor i utanforskapsomraden. Fordelningen av
forstelarare kan till viss del ocksa ses som en effekt av forvaltningens strategi
att styra forstelarartjansterna till skolor med Iaga resultat, vilket i praktiken
néstan uteslutande sammanfaller med skolor med hdgt socioekonomiskt index.
Nedan foljer en tabell som visar forstelarartéthet.

Indexgrupp Antal elever per forstelarare

[0-100] 110,6

[101-200] 92,0

[201-300] 67,1
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Figur 3. Antal elever per forstelarare fordelat for respektive indexgrupp

Antal elever per forstelarare ar ocksa ojamnt fordelat mellan skol- och
verksamhetsformerna. | fritidshem och forskoleklass finns nagra enstaka
forstelérare medan det inom grundskolan finns cirka 80 elever per forsteléarare
och i grundsérskolan cirka 40 elever per forstelédrare.

3.5 Personal- och elevstabilitet

Bade kontinuiteten i personal- och elevgruppen kan paverka forutsattningarna
for elevernas kunskapsutveckling. Kontinuitet i detta avseende bidrar till
tillitsfulla relationer mellan saval larare och elev, som elever emellan, vilket ar
viktigt for saval eleverna trygghet som deras motivation och formaga att lara
sig?. Skolinspektionen® har kunnat finna monster dar skolor med ménga brister
ofta har en hdg omsattning av personal inklusive rektorer.

Antalet rekryteringar t o m juli 2020 av tillsvidareanstéllda medarbetare har
minskat i forhallande till samma period 2019. Rekryteringarna har minskat for
samtliga storre yrkesgrupper och verksamhetsformer, med undantag for
bitrddande rektorer dér tio fler tillsvidareanstéliningar har gjorts. Antalet
avgangar saval av medarbetare som lamnat forvaltningen som av de som fatt
nya tjanster inom forvaltningen har minskat t o m juni 2020. Minskningen géller
for samtliga storre yrkesgrupper och verksamhetsformer. Personalstabiliteteten
ar ett matt pa hur stor andel av medarbetarna som ar kvar pa samma arbetsplats
efter ett ar. Matt pa detta satt har personalstabiliteten okat till 83 procent i juli
2020 i forhallande till 75 procent i juli 2019. Personalstabiliteten skiljer sig inte
ndmnvért generellt mellan skolor i de olika socioekonomiska indexgrupperna.

Personalkontinuiteten i forvaltningen har saledes 6kat a&ven om variationen
mellan olika skolor &r stor. Fler medarbetare &r kvar pa sina arbetsplatser och
fler och en storre andel &r tillsvidareanstallda. Den interna rérligheten har
minskat till foljd av att riktlinjer som reglerar intern I6nekonkurrens béttre foljs
upp och efterlevs. Minskningen av andelen arbetad tid for tidsbegransat
anstéllda &r en effekt av forvaltningens arbete for att komma i ekonomisk
balans. Aven om anpassningarna i sig innebar utmaningar for skolorna r det
positivt att en storre andel av de anstallda &r tillsvidareanstallda eftersom det
gynnar kontinuitet och kompetensforsorjningen pa sikt.

Att antalet rekryteringar har minskat, trots att den arbetade tiden 6kat, &r en
effekt av farre avgangar samt att antalet rekryteringar dversteg antalet avgangar
under hosten 2019. Att antalet externa avgangar har minskat kan till del
forklaras av effekterna pa arbetsmarknaden till f6ljd av Covid-19-pandemin,
vilket dven resulterat i fler ansokningar till utannonserade tjanster.

2 Hattie, J (2009) Visible Learning: a synthesis of over 800 meta-analyses relating to achievement.
London, New York: Rothledge.
3 Skolinspektionen (2019) Huvudmannens arbete for kontinuitet pa skolor med manga rektorsbyten.
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Att skapa karriarvagar ar ett satt att fa medarbetare att vilja stanna och utvecklas
i arbetet. De riktlinjer som utarbetats for forsteldrare och som beskrivits ovan
ska ocksa ses i det sammanhanget.

Nar det géller elevstabiliteten sa har forvaltningen sedan tidigare kunnat
konstatera att det generellt &r gynnsamt for elevers maluppfyllelse om de gatt pa
samma skola fran arskurs sex till nio, jamfort med elever som bytt skola.
Elevrorligheten paverkar dven skolors ekonomi och arbetsmiljo. Det finns ocksa
fall da skolbyten kan vara positivt for den enskilda eleven.

| Goteborgs kommunala grundskolor var elevomsittningen lasaret 2018/19 i
snitt 4-5 %. Lasaret 2019/2020 visar i jamforelsen ingen forandring. Men i
likhet med manga andra indikatorer visar tabellen nedan att det finns en
variation mellan skolor sett till socioekonomi. Skolor med hogt
socioekonomiskt index har en lagre elevstabilitet an skolor med lagre
socioekonomiskt index.

Indexgrupp Elevstablitet

[0-100] 98,1 %
[101-200] 94,4 %
[201-300] 91,5 %

3.6 Analys och beddmning

Detta kapitel inleddes med att ett konstaterande om att kvalitet i skolverksamhet
inte enbart &r en fraga om vad som sker i skolan och vad det leder till. Det som
sker i skolan paverkas ocksa av de forutséttningar som verksamheten har till
forfogande. Av sammanstallningen ovan kan konstateras att skolornas
forutsattningar varierar. Den mest patagliga skillnaden mellan skolor &r att deras
elevers behov och forutsattningar skiljer sig at pa ett markant satt. Att denna
skillnad finns innebér att grundskolendmnden och -férvaltningen behdver
utveckla formerna fér kompensatoriskt stod. Modellen for resursfordelning till
stadens grundskolor har utvecklats i en sadan riktning. I fordelningsmodellen
kompenseras de skolor med hogt index i storre utstrackning an de med lagt
index. | jamforelse med manga andra kommuner har Goteborgs stad ett relativt
stort inslag av kompensatorisk resursfordelning. Darfor bedomer
grundskoleférvaltningen att huvudmannen mycket val lever upp till skollagens
bestdammelse om att resurser ska fordelas till utbildning inom skolvéasendet efter
barnens och elevernas olika forutséattningar och behov.

Utgangspunkten for en sadan kompensatorisk resursfordelning innebar vidare
att skolan ska strdva efter att uppvéga skillnader i elevers forutsattningar att
tillgodogdra sig uthildningen, for att utvecklas och na sa langt som mojligt.
Stravan ar en likvardig skola, vilket da inte innebar lika stod utan olika
beroende pa individuella forutsattningar. Det ar elevens egen prestation och
formaga som ska bestamma moéjligheterna till utveckling och larande, inte dess

Kvalitetsrapport lasaret 2019/2020 15 (86)
En ldgesbeddmning av grundskoleférvaltningens verksamhet
Goteborgs Stad, Grundskoleforvaltningen 2020-12-09



sociala bakgrund eller andra bakgrundsfaktorer, och inte heller vilken skola
barnet/eleven gar i. Detta brukar ibland sammanfattas i uttrycket alla skolor
ska vara bra skolor”. Nar det kommer till styrning och stod till skolorna innebér
det att variation i forutsattningar kréver variation i resurser och andra insatser
for att uppna likvérdighet.

For att kunna vara en bra skola ar larares kompetens och formaga att skapa en
kvalitativ undervisning av central betydelse. Detta bekréftas av pedagogisk
forskning som visar att lararen spelar en avgorande roll for elevens engagemang
och utveckling®. T skolkommissionens betankande® konstateras att det viktigaste
for att 6ka méluppfyllelsen &r att satsa pa lararna. 1 Skolutredningen® var en av
de foreslagna insatserna att starka stadens strategiska arbete for att 6ka andelen
behoriga och legitimerade larare.

Utifran de ramfaktorerna, som beskrivits ovan, finns skillnader mellan skolor
avseende ldrarnas behorighet. Framforallt marks detta pa sa satt att skolor med
hogst socioekonomiskt index har en hdgre andel tidsbegransat anstallda och
dérmed farre larare med behorighet. Det har i Goteborg likt 6vriga kommuner
med samma socioekonomisk struktur sedan lange kunnat konstaterats att de
skolor som har storst utmaningar ocksa har svarast att rekrytera behoriga larare.
| ett likvardighetsperspektiv &r detta problematiskt eftersom det leder till
pedagogisk segregation nar mer kvalificerade larare samlas pa skolor med
resursstarka elever och mindre kvalificerade pa skolor med svaga
elevforutsattningar.® For vissa skolor innebar det att det i flera klassrum finns
obehdriga larare som undervisar eleverna. Det leder till att strategier och
aktiviteter for att stddja kompetensforsorjningen i skolor med hégt
socioekonomiskt index behover utvecklas i dialog med skolorna och utifran
olika skolors olika forutsattningar. Generellt genomfor och planerar
forvaltningen for en rad olika insatser for att starka kompetensférsorjningen:

7

e Stdd till behdrighetsgivande studier for medarbetare inom
grundsérskolan och fritidshemmen ar ett exempel.

e Insatser for rektorer, bitrddande rektorer och larare for att saval
attrahera nya som att stdja befintliga medarbetare i att vilja stanna och
utvecklas i forvaltningen.

¢ Grundutbildning fér samtliga elevassistenter i forvaltningen.

Utover likvardighetsperspektivet ar ocksa kompetensforsorjning och rekrytering
generellt en utmaning framover for samtliga skol- och verksamhetsformer.
Stora pensionsavgangar for rektorer ar att vanta. Den demografiska
utvecklingen paverkar elevunderlaget, och darmed lararbehovet. Dessutom

4 Hakansson & Sundberg (2012) Utmarkt undervisning. Natur & Kultur, Hattie (2009) Visible
Learning: a synthesis of over 800 meta-analyses relating to achievement. London, New York:
Rothledge.

® Utbildningsdepartementet (SOU 2017:35) Samling for skolan - Nationell strategi for kunskap och
likvardighet

6 Goteborgs Stad (2015) Utredning av skolverksamheten inom ramen fér stadsdelsnamndernas
ansvar

7 Se till exempel Finansdepartementet (SOU 2019:40) Langtidsutredningens bilaga 7. Jamlikhet i
mojligheter och utfall i den svenska skolan

8 Lindgren (2020) Hur likvardig var forskolan och grundskolan i Géteborg 2018, och vad kan goéras
battre?
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stéaller flera av de senaste statliga reformerna ytterligare krav pa fler utbildade
larare inom skolan.

Forvaltningen behdver vidta kraftfulla insatser med malet om att hoja
behorigheten inom grundskola, grundsérskolan och fritidshemmen. Inom
grundsarskolan behdver insatser riktas utifran behov da det ser olika ut inom
och mellan grundséarskolans inriktningar (dmnesomraden/amnen) samt mellan
olika utbildningsomraden och skolor. For att hoja undervisningens kvalitet
behover det laggas upp en langsiktig strategi for att successivt hdja andelen
grundlérare och specialldarare inom grundsérskolan.

Huvudman och rektorer ska enligt skollagen verka for tillgang till lararresurser
som stodjer likvardighet. Goéteborgs Stad har, liksom andra kommuner, en stor
utmaning i att hitta behdriga larare. Grundskoleférvaltningen har genomfort en
rad insatser i syfte att stirka kompetensforsorjningen. Trots det beddmer
forvaltningen att grundskolorna i Goteborg inte har likvardig tillgang till
lararresurser. Grundskoleférvaltningen konstaterar darfor att den strategiska
styrningen av kompetensforsorjningen fortsatt behover starkas pa saval
huvudmanna- som skolenhetsniva. Behov och atgarder behover identifieras
saval pa gruppniva utifran saval verksamhetens behov av utveckling som utifran
varje medarbetares individuella behov av kompetensutveckling. Styrningen
behover omfatta alla delar av kompetensforsorjningen - att attrahera nya
medarbetare med rétt kompetens utifran olika uppdrag, rekryteringsprocesser,
introduktion, vidareutveckling for befintliga medarbetare och attraktiva
anstallningsvillkor och arbetsforutsattningar.

Att stdrka medarbetarnas, rektorers och bitrédande rektorers forutsattningar for
att utfora det arbete de en gang utbildat sig till &r ett grundlaggande
utvecklingsomrade. Det &r av stor vikt for att locka unga att utbilda sig till yrken
inom grundskoleforvaltningens verksamhet, och for att fa befintliga
medarbetare att vilja stanna och utvecklas. | beskrivningen av nuléget ser
forvaltningen att personalstabiliteten har 6kat det senaste aret. Det ar gladjande
och en utveckling som é&r viktig att halla fast vid framéver. De
utvecklingsstrategier som forvaltningen arbetar med inom
forstarkningsomradena kan i detta sammanhang inte bara ses som ett arbete for
att utveckla verksamheten. De strategierna blir ocksa en grund for att klara
kompetensforsdrjningen och personalstabiliteten. Det systematiska arbetet for
att attrahera och fa befintliga rektorer, bitradande rektorer och larare att vilja
stanna och utvecklas i férvaltningen inom ramen for Rektorsakademin och
Lararakademin behdver fortsatt utvecklas och kopplas till de nya uppdrag som
den nya skolenhetsorganisationen ger.

Det systematiska arbetet med kompetensfoérsérjning av larare behover
organiseras och omhandertas utifran den grund som partsgemensamt lagts inom
ramen for HOK 18-avtalet. Sérskilt fokus behdver ldggas pa att fa befintliga
larare att vilja stanna och fortsatt utvecklas samt pa att 6ka attraktiviteten for att
kunna rekrytera och behalla de lararkategorier dar behdrighetsgraden ar lag.

Strategier for kompletterande tjanster for undervisning i @mnen och skol- och
verksamhetsformer dar forvaltningen kan forutse en lararbrist under lang tid
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framdéver behdver utvecklas. Goteborgsregionen (GR) ska under hdsten 2020
presentera en gemensam grund for kommunerna varefter forvaltningen behdver
etablera strategier och aktiviteter for arbetet.
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4 Verksamhetens kvalitet

Kvaliteten pa undervisningen i skolan ar avgorande for hur val elever lyckas
med sina resultat, men ocksa deras utveckling till medborgare i ett demokratiskt
samhaélle. | detta avsnitt tittar vi narmare pa dessa tva delar; vardegrundsarbetet
och undervisningens kvalitet.

Elevhalsans personal har viktiga funktioner i det frimjande och férebyggande
arbetet. Det framjande arbetet innebér ett aktivt arbete med faktorer som kan
bidra till generella vinster for alla barns och ungas rétt till fysiskt, psykiskt och
socialt véalbefinnande. Avsikten &r att starka deras mojlighet till delaktighet och
tilltro till den egna formagan och att framja elevens larande (motivation),
utveckling och hdlsa. Det framjande arbetet bor vara systematiskt och
langsiktigt, rikta sig till alla samt vara en naturlig del i det vardagliga arbetet. |
praktiken kan detta handla om:

- Aktivt vardegrundsarbete och likabehandlingsarbete (trygghet, trivsel)

- Samarbete hem och skola

- Overgang och samverkan

- Betyg och beddmning

- Elevers delaktighet och inflytande

- Utveckla larmiljoer och undervisning som &r stodjande for alla elever
(tillganglighet, sprakutvecklande arbetssitt, grupputveckling etc.)

- Arbete kring kost, motion, halsa (exempelvis drogférebyggande
arbete)®

Det forebyggande arbetet innebar att forhindra eller paverka situationen for barn
och unga dér det finns en identifierad faktisk eller teoretisk risk och samtidigt
stérka skyddsfaktorer. Vanliga risker och skyddsfaktorer som identifierats ar till
exempel:

- Psykisk ohélsa

- Tidiga insatser

- Sambandet kunskapsresultat och hélsa

- Skolmisslyckanden kopplat till olika funktionsvariationer

- Omfattande skolfranvaro

- Stadiedvergangar

- Flickor med neuropsykiatriska funktionshinder och tidiga insatser
- Droganvéndning®®

Under flera ar har det konstaterats, saval nationellt som i Goteborg, att det
forebyggande och framjande uppdraget behover ta storre plats i skolan sa att
fler elever slipper att hamna i svarigheter langre fram. Det handlar alltsa till stor
del om att skapa ett s tillitsfullt, positivt klimat i klassrummet sa att elever vill
ga dit, kanner att undervisningen éar tillfredsstallande, att deras klasskamrater
och larare ar snalla mot dem och att de utvecklas bade fardighetsmassigt men
aven socialt. Manga skolor lyckas val med detta uppdrag, men elevhalsan
hamnar fortfarande alltfor ofta i ett lage dar de arbetar mer atgardande med

9 Skolverket och Socialstyrelsen (2016) Vagledning for elevhalsan,
0 Ipid.
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elever i redan konstaterade svarigheter, an med hela klassrumsmiljén
tillsammans med larare. Rektorer vittnar om att elevhalsans personal fortfarande
pa flera hall férvantas skota sitt uppdrag pa egen hand, utan att involvera larare.
Grundskoleforvaltningen vill rada bot pa detta och betraktar darfor elevhalsans
systematiska kvalitetsarbete som en del av undervisningens kvalitet. For att
kunna arbeta mer foérebyggande och frdmjande behdver andelen behdriga larare
oka, och fokus i undervisningen behover forflyttas fran elev till organisation.

4.1 Vardegrundsarbete

4.1.1 Utgangspunkter

Skollagen stadgar att alla elever ska tillférsékras en arbetsmiljo som préaglas av
trygghet och studiero. Samtidigt ska ett malinriktat, framjande och
forebyggande arbete bedrivas som motverkar férekomst av krankande
behandling. Detta sker bland annat genom att upprétta planer mot krankande
behandling och diskriminering pa alla enheter. | detta kapitel redogors for
resultaten av grundskoleforvaltningens dvergripande véardegrundsarbete inom
de delar som berdér trygghet och studiero, krankande behandling, delaktighet
och inflytande, jamstalldhetsarbete och skolnérvaro. Vardegrundsarbetet
aterfinns som overgripande mal och riktlinje i eget avsnitt i laroplanen for
grundskolan, 2.1 Normer och varden.

4.1.2 Trygghet och studiero

Kvalitetsrapporten for lasaret 18/19 gjorde gallande att trygghet och studiero &r
ett av de omraden som behover utvecklas och prioriteras sérskilt, efter att
Skolinspektionen genomfort en kvalitetsgranskning. Bristen pa trygghet och
studiero antogs da bland annat bero pa den stora omséttningen elever och larare
pa vissa enheter, vilket paverkar relationsbyggandet negativt. En annan orsak
som identifierades var bristen pa samsyn och gemensamt forhallningssatt hos
larare nér det galler hur de ska agera nar studieron brister. Omvént visades att
de skolor som har ett fungerande trygghetsarbete praglades av ett gott ledarskap
i klassrummet, samt att skolarbetet inte avbryts av andra moment, liksom
gemensamma lektionsstrukturer och andamalsenliga arbetssatt. Forvaltningen
genomforde i november 2019 en “rektorsverkstad”, dar alla rektorer medverkar,
pa temat trygghet och studiero. Bland annat redogjorde MR-teamet for en
omvérldsanalys, Jattestensskolan och Bergsjoskolan berattade om sitt
vardegrundsarbete, och myndighetsavdelningen definierade trygghet och
studiero utifran ett skollagsperspektiv.

Till stora delar kan foregaende ars analys fortfarande sagas vara aktuell. Ur
forvaltningens kvalitetsdialoger for lasaret 19/20 framkommer att manga
rektorer arbetar aktivt med trygghet och studiero. Att fortlépande skapa samsyn
och gemensamt forhallningssétt, sétta strukturer och rutiner som involverar
elever och far vuxna att vara forebilder, bidra med ett nara ledarskap med fokus
pa relationshyggande samt varna de vuxnas engagemang och kompetens, visar
sig vara framgangsrikt, enligt rektorerna. Att bibehalla studiero i
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undervisningen handlar om att skapa tydliga forvantningar i alla led, ha fa
storande moment och fa eleverna att fokusera pa undervisningens syfte.
Eleverna behdver fa en forutsagbarhet under lektionen med hjalp av systematik,
struktur och rutiner. Overgdngarna mellan rast och lektion maste vara trygg och
rasterna far garna erbjuda styrda aktiviteter. Det maste finnas hoga
forvantningar pa eleverna. Nagra rektorer lyfter ocksa betydelsen av en
undervisning av hog kvalitet, som bedrivs av behdriga larare, &r meningsfull
och intressant for eleverna men som ocksa anpassas utifran elevernas egna
forutsattningar att léra.

Men trots forstaelse for hur ett framgangsrikt arbete for trygghet och studiero
behover bedrivas, syns utmaningar pa flera enheter, menar rektorerna. Att skapa
tydliga 6vergangar mellan skolformer, exempelvis forskoleklass och arskurs ett,
staller krav pa rutiner och ansvarssattande. En trygg skolmiljo ar beroende av
personalndrvaro, och en forsamrad budgettilldelning gor det férebyggande
arbetet svarare. Trots strukturer och rutiner ar det ocksa svart att bibehalla ett
gemensamt forhallningssatt pa skolor med hdg personalomséttning; det standiga
pagaende arbetet och en gemensam samsyn behover forankras varje dag. Det
kraver tid och maste prioriteras. Inte minst ar det utmanande att erbjuda en
undervisning som ér tillganglig for alla elever, och anpassa denna dven till
elever som utmanar i forvéntade beteenden.

En resultatanalys av de elevenkater som genomfors av Goteborgsregionen (GR)
och Skolinspektionen visar for elever i arskurs tva, totalt sett, att de skattade
vardena for trygghet ar vikande for tredje lasaret i rad. Hogst skattade varden
over tid, dock sviktande, har pojkar och flickor i lagindexskolor, medan flickor
och pojkar i mellanindexskolor skattar sin trygghet lagst, aven om det finns en
positiv tendens fran senaste matningen 2020 jamfort med 2019. Hogindexelever
ligger dar emellan med ojamna varden for pojkarna.

Trygghet, arskurs 2, olika elevgrupper
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Figur 4. Jamforelse 6ver tid av olika elevgruppers upplevelse av trygghet i
skolan. Kélla: Indexvéarden for Goteborgsregionens elevenkéater 2017, 2018,
2019 och 2020.
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Nar det galler fritidshemmet kan en nedatgaende trend identifieras de senaste
fyra aren, sett till hur eleverna i arskurs tva varderar dels trivsel, dels huruvida
de tycker att det finns en plats att ga till dar de kan fa lugn och ro. En
kommentar till detta resultat har givits genom natverket for
fritidshemsutvecklare i staden, som bland annat konstaterar att tdnkbara orsaker
ar storre barngrupper, brist pa utbildad personal men ocksa att den personal som
val finns och &r utbildad inte sdllan anvands till annat &n karnuppdraget
fritidshemsverksamhet.

Nar det géller mellanstadiets elever, visar statistik fran halsosamtalen i arskurs
fyra att flickor och pojkar i lagindexskolor skattar sin trygghet hogst over tid.
Flickor i hogindexskolor ar den grupp elever som fortfarande skattar sin
trygghet lagst, men bade flickor och pojkar i hogindexskolor uppvisar en positiv
trend de tre senaste lasaren. Elevenkaten for arskurs fem visar vidare att
trygghetsvardena ar stabila ver tid (tre lasar tillbaka). En jamforelse av véardena
for 2017 respektive 2019 visar att flickor i mellanindexskolor genomgaende
skattar sin trygghet klart l&gre &n andra elevkategorier. Allra tryggast upplever
sig pojkar i lagindexskolor. Mellan 2017 och 2019 fanns en tydlig negativ trend
for pojkar i mellanindexskolor.

Hogstadiets elever uppvisar samma monster som de yngre eleverna. For arskurs
nio &r vardena stabila over tid, totalt sett, tre lasar tillbaka. Det &r pojkar i lag-
och mellanindexskolor som upplever sig tryggast saval 2017 som 2019, medan
flickor och pojkar i hégindexskolor upplevde lagst trygghet 2019.

Nér det galler studiero ar indexvérdena i enkaterna generellt betydligt lagre an
for trygghet avseende alla arskurser. Trenden for arskurs tva visar att den
tidigare nedatgaende trenden totalt sett stannat av, och att pojkar i
mellanindexskolor upplever lagst studiero 6ver tid. For arskurs fem och nio har
indexvérdena stigit generellt, men en jamforelse mellan 2017 och 2019 visar att
flickor i alla indexkategorier upplever en lagre grad av studiero &n pojkar, i
synnerhet flickor i mellanindexskolor.

Brist pa trygghet och studiero kan ta sig uttryck i upplevd stress. I arskurs atta
upplever samtliga elevkategorier en dkad stress 6ver de senaste tre lasaren, dar
flickor ar klart 6verrepresenterade oavsett socioekonomiskt index. Hos
mellanindexgruppen flickor upplever varannan person ofta stress. Trivseln i
skolan uppges dock 6ver lag vara god (cirka 95-99 procent) i alla kategorier,
men flickor trivs i nagot lagre utstrackning.

Forvaltningens klagomalshantering visar vidare att antalet klagomal relaterade
till trygghet och studiero har okat under lasaret jamfort med det foregaende, fran
15 till 25 stycken.

Rektorernas nuligesbild och analys har stod i aktuellt forskningslage.** Det &r
larares ledarskap i klassrummet som i stor utstrackning villkorar elevernas
trygghet och studiero. Forutom att vara specialist pa det egna &mnet och hur
man bast undervisar i det behdver larare ocksa kunna utova ett ledarskap i
klassrummet. Det kan handla om hur man hanterar till exempel otrygghet i

11 Se till exempel (Skolforskningsinstitutet, 2020) Larares ledarskap for att framja studiero i
klassrummet
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gruppen, elever som stor andra elever, aterkommande sen ankomst eller
passivitet pa lektioner. Larare behdver kunna skapa positiva relationer till och
mellan sina elever, men ocksa att ha tydliga forvantningar och normer. Likasa
behover lararen ha en tydlig undervisningsstruktur som nar eleverna pa ratt
niva. Bade att skapa tillitsfulla, fungerande relationer till sina elever, men ocksa
att sta for en tydlighet och en nolltolerans mot krankande behandling, &r alltsa
viktiga delar har.

Aven Skolinspektionen*? &r inne pa samma linje i sin tematiska granskning. Om
trygghet skriver Skolinspektionen bland annat att det maste finnas ett medvetet
arbete, vilket kan handla om att det finns rutiner for exempelvis hur krankningar
ska hanteras. Eleverna ska veta vart de kan vanda sig om nagot har hant eller
om de ar oroliga for nagot. Arbetet maste bygga pa en analys av hur eleverna
upplever tryggheten och i vilka situationer det finns 6kad risk for krankningar
eller annat som kan innebdra otrygghet, som omfattar hela skolan. Skolan
behdver ocksa vara uppmarksam pa natet som en arena dar hot och krankningar
mellan elever kan férekomma. Slutligen behover eleverna kunna lita pa att all
personal i skolan agerar pa ett likartat satt och exempelvis sager ifran eller
ingriper om nagon elev beter sig olampligt. De vuxnas narvaro &r i sig en viktig
aspekt. Personalen ska ha ett gemensamt forhallningssatt som framjar tillit,
tolerans och goda relationer saval elever emellan som mellan larare och elever.

Om studiero skriver Skolinspektionen'® om betydelsen av ett samlat arbete,
vilket innebdr att det bland l&rare och skolans ledning finns en gemensam
forstaelse for vilka strategier och forhallningssatt som ar framgangsrika for att
uppratthalla eller forbattra studieron, och att lararna ocksa agerar utifran denna
gemensamma forstaelse, de fastslagna rutiner eller de 6verenskommelser som
har gjorts. | detta kan inga att skolan har analyserat hur larares ledarskap och
genomfdrandet av undervisningen paverkar studieron. Elevernas delaktighet
granskas ocksa. Har kan det handla om att eleverna far komma till tals om hur
de upplever studieron och undervisningen, vad de upplever som stérande, hur
de tror att studieron kan forbéttras eller vara med och paverka vilka regler som
ska galla. Slutligen uppmarksammas hur larare hanterar eventuella
ordningsproblem som uppstar och i vilken man de vidtar atgarder for att
forebygga sadana.

Forvaltningen kan konstatera att det finns ett utvecklingsarbete att géra nar det
galler trygghet och studiero pa flera enheter. Att fortsatta systematisera arbetet
inom ramen for skolenheternas planer mot diskriminering och krankande
behandling (PDK) &r en viktig del som forvaltningen kommer att fortsatta att
arbeta med. Men vardegrundsarbetet maste ocksa levandegoras i praktiken i
varje klassrumssituation. Inte minst behdvs ett genus- och ett socioekonomiskt
perspektiv pa trygghetsarbetet. Resultaten har visat att pojkar fran
socioekonomiskt stabila forhallanden genomgaende upplever sig tryggast i
skolan, i alla arskurser, samtidigt som flickor &r mer stressade och upplever
storre otrygghet, i synnerhet flickor fran socioekonomiskt svagare miljoer.

12 Skolinspektionen (2020) Skolors arbete med trygghet och studiero, diarienummer: 40-2020:1360,
s. 13
1 Ipid.
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En stabil organisation dar enhetsstrukturer haller éver tid, larare far 6kade
mojligheter till kollegialt larande, elevhélsan kan arbeta framjande och
forebyggande och sa vidare torde ge 6kade forutsattningar till ett fokus pa dessa
fragor. Arbete for 6kad trygghet och studiero hanteras saledes primart pa varje
skolenhet, men pa huvudmannaniva ar en viktig slutsats att ge enheterna
forutsattningar att kunna behalla behorig personal 6ver tid sa att de kan bara
enhetens arbetssatt men framfor allt bygga fungerande relationer med eleverna.
Darfor ar skolenhetsoversynen en viktig atgard som forvaltningen arbetar
intensivt med for nérvarande, liksom kompetensforsorjningen och rektors
ledarskap.

4.1.3 Forebyggande arbete mot krankande
behandling och diskriminering

Arbetet mot krankande behandling regleras i skollag och diskrimineringslag.
Krankande behandling ar ett upptrddande som kranker ett barns eller en elevs
vardighet. Blir en elev krankt i sin vardighet och det har med nagon av de sju
diskrimineringsgrunderna att gora kallas det for trakasserier. Om en elev blir
utsatt for krankningar av sexuell natur kallas det for sexuella trakasserier. |
lagstiftningen regleras att en anmélan om krénkande behandling ska uppréttas
av rektor for att ge huvudmannen kdnnedom om den. Kréankningsanmalningar
redovisas séledes lopande till grundskolenamndens individutskott.

Under lasaret 18/19 upprattades cirka 4350 anmalningar om krankande
behandling, varav 144 avsag vuxen som krankt elev. Under slutet av lasaret
paborjades ett implementeringsarbete av ett nytt IT-stod for rektors
krankningsanmalningar, i syfte att hantera hela processen fran anmalan till
avslutande av arende pa ett mer likvardigt och rattssakert satt. Systemet
kategoriserar krankningshéandelser utifran skol- och verksamhetsform.
Utbildningsomrade sex var forst pilotomrade for systemet, och i bérjan av
lasaret 19/20 6ppnades det upp for hela forvaltningen, for att fran och med
november anvéndas i skarpt l&ge. Systemet innebdr forbattrade mojligheter for
rektor att systematiskt identifiera var, hur och nér krankningar sker, vilket ar en
stor fordel nar planer mot diskriminering och krénkande behandling ska
upprattas och féljas upp pa enhetsniva.

Under lasaret har forvaltningen dven arbetat strategiskt med stod till
skolenheterna genom att ta fram en gemensam mall for planer mot krankande
behandling och diskriminering. Skolorna har fatt stod i att kartlagga
friskfaktorer och risker som lett till mal och atgarder. Rektor och berorda
nyckelpersoner pa skolorna erbjods ocksa fortbildning och “skrivarstugor” med
mojlighet att fa individuellt stod.

Det har under varterminen 2020 ocksa funnits mojlighet till extra stod till
rektorer i utredningsarbetet gallande krankningar fran vuxna gentemot elever.
Utredare har varit behjalplig i komplicerade fall dér rektor haft behov av
handledning i utredningsarbetet. Stédmaterial ar framtaget till rektorer for hela
utredningsprocessen (anmalan, intervju, analys, atgarder, uppféljning) for
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krankningsutredning vuxen-barn/elev och kommer att finnas tillgéngligt for alla
under hdsten 2020.

Statistiken i det nya IT-stodet for lasaret 19/20 visar att totalt 8894
krankningsanmalningar uppréttats av personal, varav 357 avser vuxen som
krankt elev, en andel som ligger i linje med foregaende lasars niva.
Fordubblingen av antalet anmélningar gentemot féregaende lasar har troligen att
gdra med inforandet av det nya systemet, vilket inte bara utgjort en mer smidig
rutin utan aven satt fokus pa rektors ansvar och vikten av att anmala och utreda
krankningar.

Drygt 70 procent av de anmalda krankningarna har bedomts som faktiska
krankningar. Fysiska och verbala krankningar star for den absoluta majoriteten
av handelser, medan exempelvis krankningar pa sociala medier endast utgor
knappt 3 procent, trots att rektorer i arets kvalitetsdialoger identifierat dessa
som ett viktigt omrade att arbeta vidare med. Detta kan ha att géra med att
denna typ av krankning oftast sker efter skoltid. Skolan har dock ansvar for att
anmala och utreda krankningar pa sociala medier, i de fall krankningarna
paverkar verksamheten i skolan.

I de fall krankningen bedomts haft koppling till ndgon av
diskrimineringsgrunderna, star etnisk tillhorighet for det storsta antalet (297
stycken), foljt av kén (167 stycken). Sexuella trakasserier férekom i 360 fall.
Raster utgor de situationer da krankningar oftast uppstar, men aven lektionstid
och 6vergangar mellan lektioner &r kritiska. Upp till arskurs fyra stiger
anmalningsbenégenheten for varje arskurs, for att darefter avta pa motsvarande
satt.

Goteborgsregionens och Skolinspektionens regelbundna elevenkater méter
elevers upplevelser av skolans arbete med att forhindra krankningar, men ocksa
av grundlaggande varden pa skolan. En éverblick 6ver de senaste tre lasaren
visar att elever i arskurs tva totalt sett i lagre utstrackning upplever att andra
elever ar snalla mot dem idag &n for tva ar sedan. Utgangsvardena ar dock
relativt hdga och forandringen Over tid relativt liten.

Haélsosamtalen i arskurs fyra visar att forekomsten av kénslan av att ’vara
mobbad” hos elever okar ju hogre socioekonomiskt index en skolas elever har. I
socioekonomiskt gynnade skolor k&nner sig cirka tre procent av flickorna och
pojkarna mobbade, medan motsvarande siffror i mellan- och hdgindexskolor &r
cirka atta procent sett dver de senaste tre lasaren. Pojkar ur dessa grupper ar
aven overrepresenterade vad galler upplevelse av att ha varit utsatt for vald eller
overgrepp. Nar det galler elever i arskurs atta upplever pojkar och flickor ur
lagindexgruppen i lagst utstrackning att de varit utsatta for vald eller dvergrepp.
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Figur 5. Jamforelse av olika elevgruppers forekomna upplevelser av att kéanna
sig mobbad. Kélla: halsosamtal i arskurs fyra, uttaget ur forvaltningens
journalsystem PMO.

Elever i arskurs fem och nio upplever bade att skolans arbete med att forhindra
krénkningar blivit marginellt bittre ("De vuxna reagerar om de fér reda pa att en
elev blivit kriinkt™), liksom att elever respekterar varandra i nagot hogre
utstrackning idag an for tva ar sedan. En jamforelse av elevers svar 2017
respektive 2019 i arskurs fem visar att det ar elever i mellanindexskolor som i
lagst utstrackning upplever att skolan arbetar for att forhindra krankningar, i
synnerhet flickor. Nar det galler arskurs nio har flickor ur alla socioekonomiska
grupper denna upplevelse, men aven har mérker mellanindexgruppen ut sig med
lagst skattningar.

Skolinspektionen bedriver tillsyn gentemot Goteborgs Stad och darmed kan
foraldrar anmaéla till Skolinspektionen att deras barn har blivit utsatta for
krankande behandling i skolverksamheten. Generellt har antalet tillsynsarenden
minskat jamfort med foregaende ar.

Vardnadshavares klagomalsarenden riktade mot skolorna kan ocksa handla om
krankande behandling av enskilda elever, men andelen &renden som handlar om
krankande behandling ar relativt fa, troligen eftersom dessa arenden i de flesta
fall omhandertas och utreds inom skolan, och/eller anmals till Skolinspektionen
som sedan inleder ett tillsynsdrende enligt ovan.

En genomgang av befintliga planer mot krankande behandling och
diskriminering visar att det finns en stor spridning i hur kartlaggningar sker, och
endast ett fatal skolor har mal, insatser och uppféljning som hanger ihop.
Sadana kopplingar finns framst pa skolor dar Skolinspektionen genomfort
kvalitetsgranskning/riktad tillsyn. Endast ett fatal skolor har formulerade mal
som ar konkreta och uppféljningsbara. Det varierar i vilken utstrackning
rektorer beskriver insatser for 6kad trygghet och studiero i sina planer.

Av kvalitetsdialoger med rektorer framkom vidare att insatser planeras i hdgre
grad &n uppfoljning och utvardering. Skolors uppfdljning varierar stort.
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Kvaliteten skiftar stort mellan skolor saval innehallsmassigt i planerna som i hur
val den utgor en aktiv del av skolornas arbete. Pa allt for manga skolor ar malen
inte konkreta och uppféljningsbara och eleverna &r inte delaktiga i de moment
som processen innehaller; kartlaggning, planering av insatser, uppféljning,
utvardering och analys. Kvaliteten i upprattande och efterlevnad av planen &r
med andra ord inte likvardig Over staden; det finns skolor som arbetar
framjande, forebyggande och atgardande pa ett satt som gynnar eleverna, men
ocksa skolor som &nnu inte arbetar strukturerat med dessa fragor.

Arbetet mot krankande behandling och diskriminering &r mycket viktigt ur ett
elevperspektiv. Forskning visar att allvarliga former av krdnkande behandling
och diskriminering kan leda till omfattande psykisk ohdlsa, bland annat med
avsevart forhojd risk att eleven inte vill ga till skolan och saledes inte klarar sina
studier.

| den forskning som fokuserat pa atgarder for att motverka trakasserier och
krankningar ligger tyngdpunkten vid forebyggande atgéarder snarare an konkreta
metoder, exempelvis om hur skolmiljén kan utformas. Det &r nér insatser
anvands medvetet, systematiskt och med bred medverkan som har de pavisbara
effekter. Insatser som fungerar for flickor var rastvaktsystem medan pojkar aven
var i behov av relationsframjande arbete. For pojkar visade sig dokumentation
av arenden, ordningsregler och disciplinéra strategier ocksa ha effekt, visar en
studie. De mest effektiva insatserna mot diskriminering och systematisk
krankande behandling beskrevs emellertid besta i att elever medverkade aktivt i
det forebyggande arbetet, att uppféljning, utvardering, personalutbildning
genomfordes samt att atgarder vidtogs for bade den utsattande och den utsatta
eleven. Ett framgangsrikt arbete mot krankningar och diskriminering maste
bedrivas utifran skolans egna forutsattningar, genom kartlaggningar,
utvarderingar och genom en medveten systematik dér all personal och alla
elever var delaktiga. Skolor som arbetar aktivt med elevers delaktighet och dér
rektor tar aktivt ansvar for att motverka systematisk krankande behandling visar
sig ocksé ha lagre forekomst av krinkningar och diskriminering.™

| egenskap av huvudman kan grundskolenamnden arbeta for att ge rektorerna sa
gynnsamma forutsattningar som mojligt att bedriva ett framgangsrikt,
systematiskt férebyggande arbete. Som namnts ovan har férvaltningen
genomfort insatser som ett anvandbart kartldggnings- och statistiksystem, mall
for plan mot krankande behandling och diskriminering och stdd till rektor i
utredningsarbetet vilket ocksa kan fungera kompetenshéjande.
Grundskoleforvaltningen menar ocksa att stodet till rektorerna i att arbeta
systematiskt med kvalitetsarbetet i stort ar avgdrande for detta, liksom de
grundl&ggande forutsattningarna om en stabil personalorganisation med behdrig
personal. Detta arbete behtver fortsatta.

Flera skolor har behov av fortsatt stod i arbetet med planer mot krdnkande
behandling och diskriminering, savél innehallsmassigt som i efterlevnad av

14 Se Diskrimineringsombudsmannen (2012) Forskningsoversikt om trakasserier inom utbildning
och arbetsliv Forskning publicerad vid svenska universitet och hogskolor sedan &r 2000, Oxford
Research pa uppdrag av Diskrimineringsombudsmannen, 2012, ss. 11 och 19.

15 Ibid, ss. 30, 31.
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planen. Infér hésten 2020 finns behov av ytterligare
kompetensutvecklingsinsatser for rektorer och nyckelpersoner pa skolorna. Stod
behover erbjudas i arbetets olika delar: kartldggning, utvérdering och
upprattande av plan i gemensam mall. Infér varen 2021 finns behov av stod till
skolorna med fokus pa avstamning och fortlépande uppféljning som tydligare
omfattar alla skol- och verksamhetsformer. Inte minst behover ett genus- och
socioekonomiskt perspektiv genomsyra insatserna, da forvaltningen har kunnat
se att elever fran svagare socioekonomiska miljoer l6per en 6kad risk att bli
utsatta for krankande behandling och/eller vald.

4.1.4 Inflytande och delaktighet

Laroplanen for grundskolan, forskoleklassen och fritidshemmet aterger vikten
av elevers inflytande och delaktighet under ett eget avsnitt, 2.3 Elevernas
ansvar och inflytande. De demokratiska principerna att kunna paverka, ta
ansvar och vara delaktig ska omfatta alla elever. Elever ska ges inflytande éver
utbildningen.

Foregaende lasars kvalitetsrapport tydliggjorde att nara hélften av de skolor som
Skolinspektionen granskat (17 av 43) fick kritik for bristande arbete med
delaktighet och inflytande. Inom ramen for undervisningen kan elevers
delaktighet utvecklas betydligt och omradet konstaterades vara ett prioriterat
utvecklingsomrade.

En riktlinje for arbetet med delaktighet och inflytande pa dvergripande niva har
tagits fram, och beslutats av grundskolendmnden i borjan av hésten 2020.
Riktlinjen beskriver framfor allt strategiska dialoger, intensifierad samverkan
och uppmuntran till engagemang i ungdomsfullméktige, 6kad rost fran elever
inom ramen for forvaltningens arbete, stdd till utveckling i skolor i
socioekonomiskt utsatta omraden, forbattrad och utvecklad digital
synpunktshantering mer mera som strategier for 6kad delaktighet. Nér det
kommer till delaktighet i sjalva undervisningen finns ocksa en strategi som
handlar om att ta fram en verktygslada med metoder och erfarenhetsutbyte, dar
det ska finnas tips om hur delaktighet skapas inom alla skol- och
verksamhetsformer.

Rektorernas kvalitetsdialoger har inte haft fokus pa omradet delaktighet och
inflytande detta lasar, men sammanvégda enkatresultat fran Goteborgsregionens
och Skolinspektionens regelbundna enkater visar att upplevelsen av bade
Klustren delaktighet och inflytande och argumentation och kritiskt tAnkande
totalt sett for arskurs tva alltjamt ar hog over tid, indexvardena ligger runt 80.
Det ar dock en viss minskning varje ar under de senaste tre lasaren, i synnerhet
for pastaendet ”Jag far sdga vad jag tycker”. Det ar flickor ur samtliga
socioekonomiska grupper som skattar sina upplevelser l&gst inom dessa
frageomraden, sett 6ver tid, i synnerhet flickor ur mellanindexgruppen.

Tendensen for elevernas vardering av paverkan inom ramen for fritidshemmet i
arskurs tva ar vikande, totalt sett, sett till de senaste fyra aren och kan tolkas
som att eleverna upplever att deras handlingsutrymme for paverkan vid val av
fritidshemsaktivitet har minskat nagot.
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Nar det galler halsosamtalsstatistik fran arskurs fyra, visar denna att nastan alla
elevgrupper upplever en forbattring 6ver tid i fraga om huruvida de tycker att
lararna lyssnar pa vad de sager. Flickor i lagindexskolor ar mest positiva, medan
pojkar i mellan- och hdgindexskolor i 1agst utstrdckning upplever att lararna
lyssnar pa vad de séager. For arskurs fem har indexvérdena for elevenkaten totalt
sett stigit nagot jamfort med vardet for tva ar sedan, och om man jamfor hur
grupper av elever svarar 2017 respektive 2019 ar det tydligt att flickor och
pojkar ur hégindexkategorin varderar sin delaktighet hogst, och dessutom har en
mer positiv trend &n Gvriga grupper.

Tycker du att lararna lyssnar pa vad du sager? ak 4
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Figur 6. Jamforelse av olika elevgruppers vardering av huruvida lararna
lyssnar pa vad de sager. Kélla: halsosamtal i arskurs fyra, uttaget ur
forvaltningens journalsystem PMO.

For hogstadiet visar data for arskurs atta och nio pa samma tendenser som for
arskurs fyra och fem — bade pojkar och flickor i hdgindexskolor upplever att
lararna lyssnar pa vad de sager i hogre utstrackning an andra, och uppvisar en
mer positiv trend for indexet delaktighet &n andra i arskurs nio.

Skolverket!® aterger viktiga forutsattningar for att delaktighet och inflytande ska
kunna fungera. Ett klassrumsklimat som kannetecknas av gemenskap frémjar
elevers delaktighet och allas mojlighet att bli horda. Det handlar om lararnas
satt att svara pa elevernas initiativ, deras formaga att lyssna till och tolka
elevernas fragor och respons, men dven att ge lampliga och begripliga
instruktioner till eleverna. Det handlar ocksa om lararnas formaga att skapa
relationer till eleverna och deras flexibilitet och pedagogiska fingertoppskénsia,
det vill s&ga att anpassa sig efter stundens krav och den nuvarande situationen.
Om larare ser elever som kompetenta och kunniga framjas delaktighet.
Vardegrunden och l&rarnas bemotande av eleverna &r med andra ord avgdrande,

16 Skolverket (2015) Delaktighet for larande — en kunskapsoversikt
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liksom att tid och resurser avsatts for att larare sjalva ska kunna reflektera och
samtal.

Skolinspektionen®’ &r inne p& samma spar, men identifierar ocksa att larare pa
en majoritet av de granskande skolorna arbetar aktivt med att frémja
tillgangligheten i undervisningen, vilket &r av stor betydelse for elevers
mojligheter att vara delaktiga. Tillganglighet i sig ar dock inte tillrackligt for att
skapa forutsattningar for delaktighet, och méanga larare behover i storre
utstrackning organisera undervisningen aven utifran de andra
delaktighetsaspekterna. Sarskilt i forhallande till elevers majlighet till autonomi,
men delvis ocksa samhandling och erkannande. Vidare har granskningen visat
att de anpassningar och prioriteringar som lérare gor ar av sarskild stor
betydelse for vissa elevers mojlighet till delaktighet, daribland elever som har
diagnostiserats med neuropsykiatriska funktionshinder (NPF).

Slutligen visar Forum for levande historia®® att det framforallt &r elever fran
mindre resursstarka hem som paverkas positivt av demokratistarkande
utbildning, da manga politiska véarderingar formas tidigt i livet och da skolans
demokratiframjande insatser darfor kan vara effektiva. Vad det galler hur man
bor undervisa tyder forskningen pa att det inte framforallt &r en viss didaktik
som &r avgorande utan ett forhallningssatt fran lararen om att ha ett
demokratiskt klimat i klassrummet. Ett 6ppet diskussionsklimat dar alla kan
gora sina roster horda och argument framforas och jamforas framjar delaktighet.

Eftersom rektorernas kvalitetsdialoger inte haft fokus pa omradet delaktighet
och inflytande detta lasar, &r det svart att gora en analys av skolornas arbete
med detta. Det kan dock konstateras att delaktighetsarbetet &r nara férknippat
med véardegrundsarbetet i mer allmanna termer, och att framfér allt den
personalomséttning som beskrivs av rektorerna som problematisk ar viktig att
bryta. Den i enkaterna nedatgaende trenden for de yngre aldrarna nér det géller
upplevd delaktighet och inflytande liksom for andra narliggande omraden maste
tas pa allvar. Nar det galler de yngre aldrarna ar det ocksa viktigt att utga fran
flickors upplevelser av att inte fa saga vad de tycker i lika hog utstrackning som
pojkarna.

Det ar positivt att elever i mellanstadiet skattar sin delaktighet hdgre idag an for
tidigare. Utifran vad Forum for levande historia lyfter om demokratiframjande
insatser, ar det ocksa gladjande att elevenkéten visar att det ar mellan- och
hogstadieelever ur resurssvaga hem som i hdgst utstréckning upplever att larare
lyssnar pa dem, att de far saga vad de tycker, paverka och sa vidare.
Forvaltningen bedomer darfor aterigen att det stod till skolor i socioekonomiskt
utsatta omraden som beslutats om inom ramen for forvaltningens riktlinje for
Okad delaktighet (2020), ar en riktig prioritering och bor fortsatta.

17 Skolinspektionen (2018) Tematisk kvalitetsgranskning Att skapa forutsattningar for delaktighet i
undervisningen s. 5
18 Forum for levande historia (2019) Ar skolan demokratiframjande?
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4.1.5 Strategiskt jamstalldhetsarbete

Jamstélldhet mellan kvinnor och man 4r ett av de grundldggande varden som
skolan ska formedla. I laroplanen (Lgr 11) anges att verksamheten ska motverka
traditionella konsmonster och konsroller, med ett fortydligat uppdrag fran och
med 2018. Flickor och pojkar ska ha samma mdjligheter att préva och utveckla
formagor och intressen utan begransningar utifran stereotypa konsroller.

Foregaende lasars kvalitetsrapport konstaterade att strategiskt
jamstalldhetsarbete behdver utvecklas och prioriteras, mot bakgrund av
Skolinspektionens kritik mot en majoritet (26 av 43) av kvalitetsgranskade
skolor. Kritiken gallde rektors roll som garant for att jamstalldhetsarbetet
genomsyrar saval undervisning som organisering av all verksamhet samt larares
kompetenshdjning i jamstalldhet. Aven rektorns uppféljning av
jamstalldhetsarbetet och analys kopplat till kon betréffande kunskapsresultat
och krankningar fick kritik. Skolinspektionen kritiserade aven under varen 2020
sex skolor (av sju granskade) for samma brist. Ett sarskilt fokus i den
granskningen lag pa kopplingen mellan jamstalldhetsarbete och trygghet for alla
elever, oberoende av konstillhdrighet.

Forvaltningen har genomfort insatser under lasaret for att stodja skolorna i
utvecklingen, utifran de identifierade behoven. En av lasarets rektorsverkstader
har haft fokus pa ledning av strategiskt jamstalldhetsarbete, dér forskaren Mia
Heikkild forelaste for alla rektorer om hur rektor kan sékerstalla att alla elever,
oavsett konstillhorighet, ska ges forutséattning att Iara och utvecklas. Ytterligare
en rektorsverkstad fokuserade pa kdénsskillnader i skolresultat. Dessutom har en
riktad jamstalldhetsutbildning genomforts av MR-teamet pa
grundskoleforvaltningen under fyra tillfallen varen 2020, dar sammanlagt 31
rektorer deltog. 16 av dessa hade fatt kritik av Skolinspektionen under nagot av
lasaren 18/19 eller 19/20. Utbildningen inneholl moment inom foljande
omraden: kunskapsoversikt, systematisera jamstalldhetsarbetet,
jamstélldhetsintegrering i alla processer samt bemdtande och samverkan med
vardnadshavare.

En genomgang av lasarets uppréattade planer mot krankande behandling och
diskriminering visar att alltfor manga skolor fortfarande saknar mal, insatser
och uppfoljande systematik kring jamstélldhet. Planerna uppréttades i november
20109.

| kvalitetsdialogen som genomfoérdes under varen 2020 ar det ocksa tydligt att
skolor som bedriver ett aktivt och genomtankt jamstéalldhetsarbete fortfarande ar
enskilda undantag. Motsvarande tydlighet i rektorers sprakande kring trygghet
och studiero, aterfinns inte i samtal kring strategiskt jamstélldhetsarbete. Manga
skolor forefaller vara i en fas av att skapa snarare an att bibehalla ett strategiskt
jamstalldhetsarbete. Rektorerna kan dock urskilja framgangsfaktorer for att
bedriva ett strategiskt jamstalldhetsarbete. Dessa kan sammanfattas som att
bedriva ett normkritiskt arbete fér medvetandegéra och utmana den invanda
synen pa traditionella kdnsmonster hos personal och elever (inklusive
normspaning), att involvera vardnadshavare da konsmonster ar en stark norm i
samhallet, liksom att anvanda kén som indikator vid uppféljningar och analyser
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inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet. Det &r dock svart att férandra
normer, konstaterar rektorerna — jamstalldhet kan vara kénsligt att tala om och
saval elever, personal som vardnadshavare kan ha starka asikter och vérderingar
kring detta. Inte minst &r den sndva mansnormen/machokulturer ett problem for
bade pojkar och flickor.

Forvaltningen har infor denna rapports framtagande brutit ner radata fran bade
elevenkater och halsosamtal i olika arskurser, for att kunna urskilja tendenser
inom olika sakomraden — trygghet, studiero, undervisningskvalitet, sarskilt stod
och sa vidare. Nar varje sakomrade har studerats &r det tydligt att flickor ur hog-
och mellanindexkategorin oftare vérderar sin upplevelse sdmre &n andra
grupper, oavsett arskurs. Detta géller s gott som samtliga sakomraden: “veta
vad som kravs” i arskurs fem och nio, ”’stimulans” i arskurs tva och nio, "tillit
till elevens formaga” i arskurs nio, "trygghet” i arskurs tva och fem (endast
mellanindexkategorin), ”’studiero” i arskurs fem och nio, ”delaktighet” i arskurs
tva, fem och nio, “argumentation och kritiskt tdinkande” i arskurs tva, fem och
nio, ’forhindra krankningar” i arskurs fem och nio, “anpassningar” i arskurs tva,
fem och nio (i rskurs fem endast mellanindexkategorin), trivs du i skolan” i
arskurs fyra och atta (i arskurs étta dven lagindexkategorin), ér du ofta
stressad” i arskurs étta (géller dven flickor ur ldgindexkategorin), ’svarigheter i
skolarbetet™ i rskurs atta, ”far du den hjélp du behdver” i arskurs éatta.
Halsosamtalets fraga om stress sticker ut sarskilt, med halften av alla flickor i
mellanindexkategorin det senaste lasaret som ofta upplever stress.

Goteborgsregionens och Skolinspektionens enkater mater ocksa varje ar for
arskurs nio elevernas upplevelser av just skolans jamstalldhetsarbete specifikt.
Elevernas skattningar for bada pastaendena | min skola pratar vi om
jamstalldhet mellan kénen, och Mina larare ger killar och tjejer samma
forutsattningar, visar att indexen ligger relativt I1agt men att elever i arskurs nio
totalt sett under de senaste tre lasaren anda upplever en svagt positiv trend inom
bada pastaendena. Nar det galler varderingen kring huruvida man pratar om
jamstalldhet i skolan, har alla elevgrupper utifran bade kén och socioekonomi
uppfattat detta arbete som mer aktivt 2019 jamfort med 2017, forutom flickor i
hogindexskolor. Uppskattningen av huruvida l&rare ger Killar och tjejer samma
forutsattningar vérderas hogre av flickor i alla socioekonomiska grupper utom
hdgindexgruppen 2019 jamfort med 2017, medan pojkar omvant upplever att
detta sker i lagre grad 2019 jamfort med 2017.
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Figur 7. Jamférelse av olika elevgruppers upplevelser av huruvida deras larare
ger killar och tjejer samma forutsattningar i arskurs nio. Kalla: Indexvarden
for Goteborgsregionens elevenkater 2017 och 2019.

Sveriges kommuner och regioner®® aterger att en avgérande framgéangsfaktor for
framgangsrikt jamstalldhetsarbete &r att de vuxna reflekterar Gver vilka normer
de sjalva formedlar eller uppratthaller, och vilka skilda forvantningar de kan ha
pa elever utifran faktorer som kon, etnicitet, hudfarg, funktionsformaga och
andra aspekter. Att utmana normer for maskulinitet &r en oumbarlig del av detta
arbete. Det finns en stor efterfragan pa kunskap och stéd i arbetet med pojkar,
mén och maskulinitetsnormer. Merparten av insatserna for kommunala skolor
har uppméarksammat konsskillnader mellan flickor och pojkar, men inte natt
fram till att utmana och férdndra de normer som skillnaderna grundar sig i.

Forskningen framhaller vikten av att elever moter en socialt stédjande
undervisning och ett klimat dar hoga forvantningar kombineras med
motiverande budskap. Aterkoppling, som l&ter eleverna forsta att misstag ar
naturligt och att sjalva anstrangningen &r viktig, hjalper dem att utveckla sitt
larande. En forklarande teori bakom detta ar att pojkar oftare valjer att avvisa
kraven och later bli att férsoka, medan flickor valjer att arbeta hart — med stress
som konsekvens. Flickor drivs oftare av larandemotiv, det vill séga l&r sig for
sin egen skull, av intresse eller av plikt. Pojkar drivs oftare av prestationsmotiv,
vilket innebar att de soker bekréftelse och vill visa omvarlden att de &r smarta
och kompetenta. Konkurrens och tavlan framstar som viktigt for fler pojkar och
kan sporra till prestation, men eventuellt innebér detta samtidigt att
misslyckande upplevs som mer socialt kostsamt och darfor maste undvikas®

Sammanfattningsvis ar det tydligt att mycket aterstar att géra inom
forvaltningen for att uppna jamstallda villkor i undervisningen. I synnerhet bor
det framtida jamstélldhetsarbetet rikta in sig pa socioekonomiskt utsatta skolor,
eftersom flickor i dessa omraden sammantaget upplever sin skolsituation som

19 SKR Maskulinitet och jamstalld skola — arbete for 6kad trygghet och béttre studieresultat, ss. 8-9
2 |pid, ss. 13-14.
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samre an andra elever gor. En mojlig tolkning av resultaten pa elevenkaten i
arskurs nio ar dock att skolornas aktiva jamstalldhetsarbete gatt framat nagot
under perioden 2017 till och med 2019.

Precis som i andra delar av Sverige, upplever flickor pa hogstadiet dven i
Goteborg en hogre och 6kande grad av stress, vilket & mycket bekymmersamt.
Samtidigt ar pojkars studieresultat lagre. Ett tydligt exempel pa denna situation
ar att flickor, oavsett socioekonomisk status, uppskattar sig i hogre utstrackning
ha svarigheter i skolan an pojkar i motsvarande indexkategori, trots att pojkar
presterar samre. Mojliga tolkningar av detta ar att pojkar 6verskattar sina
skolprestationer, eller att flickor underskattar sina skolprestationer. Denna bild
aterfinns inom forskning och erfarenhet inom jamstalldhetsarbete i skolan, och
nyckeln for att komma vidare med detta handlar till stor del om att utmana
mansnormer.

4.1.6 Framjande av skolnarvaro

Elever i forskoleklass, grundskola och grundsarskola omfattas av skolplikt,
savida inte giltiga skal finns att utebli, exempelvis sjukdom eller beviljad
ledighet vid sarskilda skal. Att elever deltar i undervisningen ar en
grundforutsattning for allt larande i skolan. Elever med problematisk franvaro
riskerar samre skolresultat, och arbetet for att forhindra att denna situation
uppstar maste ske langsiktigt genom ett forebyggande och framjande
trygghetsarbete liksom genom utveckling av undervisningens kvalitet sa att alla
elever kan ta till sig denna.

| foregaende lasars kvalitetsrapport bedomdes narvaroarbetet vara prioriterat att
komma tillratta med, dels utifran att rektorer signalerat att den problematiska
franvaron tycktes oka, dels att det inte gick att ta fram en samlad statistisk
information Over elevernas narvaro i skolan. Mot bakgrund av detta fattade
forvaltningsledningen beslut om att alla skolor ska registrera elevnérvaro i
Hjarntorget med start i januari 2020. Samtidigt har ett parallellt arbete pagatt
utifran det uppdrag som gavs 2018 av kommunfullméktige och
grundskolendmnden att “’ta fram gemensamma regler, rutiner och uppféljning
av elevers narvaro i grundskola och grundsarskola”, som senare ocksa
kompletterades for att dven omfatta forskoleklass. Utifran uppdraget har ett
kartlaggningsarbete bedrivits som visat att arbetet med elevers nérvaro inte varit
samordnat och att det saknats samsyn inom forvaltningen. Det har ocksa funnits
behov av att utveckla en systematik i arbetet med nérvaro som kan mojliggora
en vél fungerande uppfdljning inom ramen for forvaltningens systematiska
kvalitetsarbete. Syftet med det utvecklingsarbete som bedrivits har varit att
tydliggéra en process dar det &r klart vem som gor vad och hur samt att arbetet
praglas av noggrannhet och systematik. Tre delprocesser har identifierats:
narvarouppfoljning i det systematiska kvalitetsarbetet, arbetsgang vid elevs
franvaro samt skolpliktsbevakning. Forvaltningen har tagit fram stodmaterial,
rutiner och anvisningar.

Under september 2020 paborjades ett implementeringsarbete dar samtliga
rektorer fick information om det stodmaterial som finns framtaget och hur
processen narvaro ar tankt att fungera. Forvaltningen samverkar ocksa med
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externa aktérer for att tillsammans med dessa hittar former for hur de kan stédja
skolornas arbete med nérvaro.

Ett stort problem i nérvaroarbetet 6ver tid har varit brister i
registreringsfrekvens bland larare (som ocksa lag till grund for
forvaltningsledningens beslut, se ovan). For att Over huvud taget kunna dra
slutsatser om narvaron, behdver det finnas ett dataunderlag som ar tillforlitligt.
Under hostterminen 2019 registrerades 85 procent av den timplaneforlagda
tiden i grundskolan, grundsarskola och forskoleklass, och en ytterligare
forbattring skedde varterminen 2020 med néra 86 procent registrerad tid. Detta
ar en forbattring 6ver tid — for fem ar sedan nadde den registrerade tiden cirka
80 procent.

Den 1 juli 2018 borjade en ny bestammelse i skollagen om elevs franvaro att
gélla. Enligt denna &r rektorn skyldig att skyndsamt utreda om en elev har
upprepad eller langre franvaro. Utredningen ska syfta till att ta reda pa orsaken
till elevens franvaro. | samband med utredningen ska rektorn dven anméla
franvaron till huvudmannen. Forvaltningen implementerade i borjan av lasaret
en sarskild blankett for sadan anmalan till huvudmannen, och antalet
franvaroanmalningar har okat under lasaret jamfort med tidigare — fran ett
trettiotal anmalningar under lasaret 18/19 till cirka 350 stycken under lasaret
19/20. Rutinen har sannolikt bidragit till en 6kning i franvaroanmalningar. Ovan
namnda kartlaggningsarbete har dock visat att utvecklingsarbete kvarstar.
Rektorer efterfragar en vagledande arbetsgang och en gemensam mall for
franvaroutredningar, liksom en dnnu smidigare anmalningsrutin. Det &r ocksa
av stor vikt att insatser for att fa tillbaka elever till skolan samordnas mellan
olika aktorer.

IFOUS?! beskriver de huvudsakliga gemensamma namnarna for ett arbete som
framjar elevnarvaro. Framfor allt kravs att skolan bedriver ett langsiktigt,
strategiskt och malmedvetet arbete med proaktiva insatser inom flera olika
omraden och som involverar hela skolans organisation. I forskningen tonar tre
omraden fram som viktiga for att framja narvaro; Elevers upplevelse av trygghet
och delaktighet, vilket innefattar trygghet och goda kamratrelationer men ocksa
tillhdrighet, delaktighet och engagemang. Goda larmiljéer, vilket innebér
undervisningskvalitet och gott ledarskap i klassrummet positiva férvantningar
pa eleverna och goda relationer elev-larare, samt organisatorisk medvetenhet,
vilket handlar om helhetsperspektiv och systematik i arbetet med skolnérvaro.
En god skolkultur handlar om férebyggande och proaktivt elevhalsoarbete,
trygga overgangar och dialog och samverkan inom och utom
skolorganisationen.

Till stor del kan alltsa forvaltningens resultat inom sa gott som samtliga
omraden inom féreliggande kapitel (Verksamhetens kvalitet) dven sagas galla
for det framjande nérvaroarbetet. L&saren uppmanas darfor att lasa relevanta
avsnitt kring dessa aktuella resultatomraden i denna rapport aven utifran
perspektivet fraimjande av narvaro.

2L |FAU (2019) Rapportstudien Skolnarvaro — en éversikt av forskning om att framja alla barns och
ungas narvaro i skolan, IFOUS, rapportserie 2019:3, pa uppdrag av Uppdrag psykisk halsa
Stockholms l&n
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Forskning? har ocksé& kunnat beligga att ett tidigt uppméarksammande av
strofranvaro har betydelse for att satta in adekvata atgarder i tid, eftersom
langvarig problematisk franvaro ofta borjar med att eleven &r borta strovis.
Riskfaktorer for langvarig franvaro kan bero pa individuella faktorer,
familjeforhallanden och skolforhallanden. Det ar skolforhallandena som skolan
kan paverka, och det ar langt mer effektivt att arbeta narvaroframjande an att
satta in stod nar problematisk franvaro redan &r ett faktum. Sammanfattningsvis
visar forskningen att professioners framjande och férebyggande arbete med
elever i behov av sarskilt stéd och som dr i risk att inte na maluppfyllelse ar
mycket betydelsefullt. Att skapa tid och méjlighet for professioners larande
genom interventioner och utbildningsinsatser dr darfor av storsta vikt for att
kunna stddja elever att fullfolja skolan. Forskning visar vidare att larandet
behover ske i ett kollegialt samarbete, med aktiviteter som har néara koppling till
undervisningen och att det maste ges tid for att ge effekt pa den professionella
utvecklingen och utvecklingen av den pedagogiska praktiken i arbetet med
elever i riskzon.

Sammantaget bedomer forvaltningen att det utvecklingsarbete som genomforts
och det arbete som nu pagar med att inféra framtagna rutiner och anvisningar
kommer att ge forutsattningar for ett samordnat och systematiskt arbete for kad
narvaro och uppfdljning. Det finns dock fortfarande ett aterstaende
utvecklingsarbete nar det galler narvarohanteringen; arbetssatt vid vikariers
narvarohantering, stod vid uppféljning av skolors nérvarostatistik och
franvaroutredningar, implementering av en narvaroapp, forutsattningar for
narvaroregistrering och -uppfoljning i SU-grupper, anpassad studiegang och
grundsdrskola, samt kravspecifikationer i nya IT-stdd i forvaltningen.

Det &r ocksa positivt att larare har lyckats halla i trenden med den hogre
registreringsfrekvensen under varen 2020, da coronapandemin forflyttade fokus
till annat och manga larare var sjukskrivna. Fler vikarier arbetade i
klassrummen vilket hade kunnat riskera en etablerad rutin for
narvaroregistrering. Forvaltningen ser med vidtagna atgarder och med
kommande utvecklingsinsatser att den registrerade tiden kommer att 6ka
ytterligare, och att det inom rimlig tid darfér kommer att bli meningsfullt att
ocksa méta och folja elevernas narvaro totalt sett.

4.1.7 Analys och bedémning

De redovisade resultaten visar att samtliga delar inom vardegrundsarbetet
behover arbetas vidare med: trygghet och studiero, férebyggande arbete mot
krankningar, delaktighet och inflytande, strategiskt jamstélldhetsarbete och
framjande av skolnarvaro. De olika delarna hanger pa manga satt ihop med
varandra och &r varandras 6msesidiga forutsattningar, nagot som ocksa den i
rapporten atergivna forskningen och beprévade erfarenheten beskriver.
Virdegrundsarbetet blir aldrig “fardigt” utan dr en stindigt pagéende process
som maste levandegoras och vidmakthallas dagligen i undervisningen och for
tiden runt omkring. Forst da kan positiva tendenser identifieras, och elever ges

22 Hggskolan Vast Framjande och férebyggande insatser for elever i riskzon att inte fullfélja sina
studier, s. 9
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de basta forutsattningarna till egen utveckling saval inom skolamnena som
utifran skolans demokratifostrande uppdrag.

Sérskilda utmaningar inom vérdegrundsarbetet som denna kvalitetsrapport har
visat, ar foljande. Forst och framst visar utvecklingen for de senaste tre lasaren
att elever i de yngre aldrarna (arskurs tva) konsekvent varderar sin skolsituation
sdmre over tid, en tendens som ocksa dterfinns inom klustret ”Anpassningar av
undervisningen” och som ocksa géller for elevernas upplevelse av
fritidshemmet.

Vidare kan konstateras att kdnsmonster ar tydliga och faller vl inom ramen for
vad forskningen har visat dver hur olika villkoren for flickor och pojkar i skolan
ser ut. Flickor upplever en hdgre stress, en storre otrygghet, en sdémre studiero
och en lagre delaktighet an pojkar, samt underskattar sina skolresultat. Pojkar i
sin tur dverskattar sina skolresultat och uppger sig vara mer ngjda med den
psykosociala skolmiljon.

Slutligen visar ocksa materialet att elever i hogindexskolor systematiskt
varderar sin skolsituation samre &n andra — mobbning och vald upplevs till
exempel i storre utstrackning. Det positiva undantaget i sammanhanget ar
delaktighetsarbetet, som forefaller ha haft god effekt i framfor allt mellanstadiet,
vilket ar gladjande eftersom just socioekonomiskt utsatta miljéer ar sarskilt
viktiga att arbeta med utifran ett demokratistarkande perspektiv.

Forvaltningen beddmer att dessa elevgrupper ar sérskilt viktiga att fokusera nar
insatser for vardegrundsarbete utformas. Elevhalsans forebyggande och
framjande uppdrag behover starkas, vilket ocksa ar tydligt inom andra delar i
denna rapport. Ett sétt att organisatoriskt ge béattre forutséattningar for elevhalsan
att arbeta systematiskt ar att samla elevhélsans personal pa samma enhet. Med
storre skolenheter, som kommer att genomféras under den nérmaste tiden, finns
goda mojligheter till detta. Likasa bedéms elevhélsans viktiga roll i
undervisningen kunna starkas genom att rektor blir chef 6ver samtliga
medarbetare.

Med storre och mer sammanhallna enheter forvantas ocksa elevomsattningen
minska nagot. Den stora elevomsattningen har konstaterats vara ett bekymmer
pa vissa enheter for att kunna skapa relationer med eleverna. Nar
upptagningsomraden blir storre och 6vergangar mellan framfor allt arskurs tre
och fyra blir mer séllsynt, finns béttre forutsattningar for elever att stanna langre
pa samma enhet.

Personalomséttningen ar ocksa en viktig faktor som stor det langsiktiga,
relationsinriktade arbetet som &r sa avgorande for en tillitsfull klassrumsmiljo.
Det ar darfor gladjande att omsattningen minskat nagot under 2020 jamfort med
20109.

Riktade insatser for att forebygga psykisk ohdlsa (exempelvis stress), att
systematisera arbetet mot krdnkande behandling och diskriminering, att arbeta
mer strukturerat med 6vergangar mellan lektioner och mellan rast och lektion,
hur ett bra rastaktivitetsarbete kan se ut, samt att fortsétta arbeta for att larare
registrerar lektionsnarvaron i annu hogre utstrackning, bedéms ocksa behdvas.
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4.2 Undervisningens kvalitet

4.2.1 Utgangspunkter

| skollagens inledande paragrafer anges syftet med utbildningen och hur den ska
utformas. Dér anges att utbildningen syftar till att barn och elever ska inhdmta
och utveckla kunskaper och varden. Den ska frdmja alla barns och elevers
utveckling och larande samt en livslang lust att lara. Utbildningen ska ocksa
formedla och foérankra respekt for de manskliga rattigheterna och de
grundlaggande demokratiska varderingar som det svenska samhaéllet vilar pa. |
utbildningen ska hénsyn tas till barns och elevers olika behov. Barn och elever
ska ges stod och stimulans sa att de utvecklas sa langt som majligt. En stravan
ska vara att uppvéaga skillnader i barnens och elevernas forutsattningar att
tillgodogora sig utbildningen.

| detta avsnitt som bar rubriken Undervisningens kvalitet kommer vi med hjélp
av olika underlag belysa aspekter av undervisningens kvalitet.

4.2.2 Stimulans och utmaning for alla elever

Undervisningen ska framja elevernas méjligheter att na laroplanens mal. For att
kunna gora det behdver undervisningen planeras och genomforas sa att syftet
med damnet uppnas. Innehallet i undervisningen behover stamma 6verens med
de varden skolan enligt laroplanen ska formedla. Det finns manga perspektiv pa
frégan om vad som ar god undervisningskvalitet. Skolinspektionen® har utifran
forskning angett tre centrala omraden som &r avgorande for undervisningens
kvalitet vilket ocksa utgor omraden som Skolinspektionen granskar vid sina
inspektioner. Dessa tre omraden ar:

e att undervisningen ar malfokuserad, varierad och innehaller ett aktivt
lararstod,

e att eleverna stimuleras och utmanas i undervisningen utifran varje
enskild individs behov och férutsattningar, samt

e att eleverna gors delaktiga i larandet.

Dessa omraden stammer ocksa val éverens med de fragor som stélls i den
elevenkat Goteborgsregionen (GR) och Skolinspektionen genomfor
regelbundet. Ett frageomrade i enkaten samlar fragor som handlar om hur vl
eleverna vet vad som kravs. For arskurs tva ar indexvardena for detta
frageomrade relativt stabilt dver tid. Jamforelse mellan pojkar och flickor visar
att pojkar i lite storre utstrackning upplever sig veta vad som kravs. Elever pa
hdgindexskolor upplever sig i storre utstrackning veta vad som Krévs i
jamforelse med elever pa lagindexskolor. Vid en jamforelse mellan arskurserna
ar det tydligt att elever i arskurs nio svarar att de mindre utstrackning vet vad
som kravs. Enkatens indexvarde for arskurs nio eleverna ar i genomsnitt 63,5

2 Skolinspektionen (2020) https://www.skolinspektionen.se/rad-och-
vagledning/skolrepresentanter/undervisning/ hAmtat 2020-11-13
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for 2019. Det ska jamforas med motsvarande siffra for arskurs tva som ar 84
och for arskurs fem ar indexvéardet 81,4.

Inom frageomradet tillit till elevens formaga far eleverna svara pa pastaenden
som, ”Min larare far mig att tro pa mig sjalv i mitt skolarbete™. | arskurs nio ar
det pojkarna som i storre utstrackning instammer i detta pastaende - sarskilt
pojkar i hégindexskolor.

Stimulans i undervisningen &r ett annat frageomrade i enkéaten. I arskurs tva ar
det pojkarna i hogindexskolor som i storst utstrackning haller med om att de far
stimulans. Flickorna i lagindexskolor upplever i minst utstrackning en sadan
stimulans i undervisningen. Generellt uppfattar eleverna i arskurs fem och nio
en lagre grad av stimulans i jamforelse med eleverna i arskurs tva. Har finns
dock en skillnad mellan skolor. Elever pa hogindexskolor upplever en storre
stimulans an elever pa lagindexskolor.

| ndra anslutning till fragor om stimulans ligger fragorna om utmaningar. Det
handlar da om eleverna upplever att de kan arbeta med extra uppgifter eller
svarare uppgifter. Dessa fragor riktar sig till eleverna i arskurs fem och nio. |
arskurs nio ar monstret tydligt att detta ocksa skiljer sig mellan elever i hog- och
lagindexskolor enligt samma monster som gallde for frageomradet stimulans.

| enkaten till eleverna i arskurs tva finns ett frageomrade som handlar om
fritidshem och larmiljon. I enkaten far bland annat eleverna ta stallning till
pastaendet Jag lar mig saker pa fritids”. Vid jamforelse mellan lasaren 17/18
till 19/20 marks en viss nedgang 6ver tid for denna fradga. En nedgang over tid
galler for samtliga fragor kring fritidshemmets larmiljoer.
Fritidshemsverksamheten har flera utmaningar. De handlar framfor allt om att
bristen pa behdrig och legitimerade larare fortsatt ar stor och att rektorer har
varierande forkunskaper om fritidshemmet som verksamhet. Flera elever som
har stottning under timplanebunden tid har inte heller samma stod under sin tid i
fritidshemmet. Dartill har elevgruppernas storlek dkat.

Bristande kunskap om arbete med systematiskt kvalitetsarbete i fritidshem
innebar i flera fall utebliven kontinuerlig uppféljning, utvardering och analys av
larmiljon i fritidshem. Detta innebér i sin tur att arbete med trygga larmiljoer
inte kan forebyggas eller utvecklas. Ett stérre och battre I6pande samarbete och
kommunikation mellan medarbetare pa skolan i stort och rektor samt
elevhalsoteam behovs pa manga skolor. Fritidshemmets medarbetare har ofta
mojligheten att stdarka elevernas larande under hela dagen.

Om vi utifran elevenkaten satter elevernas synpunkter i relation till de omraden
som Skolinspektionen beddmer som centrala delar for undervisningen kvalitet
ser forvaltningen bade monster utifran kon och socioekonomi. Elever i
lagindexskolor, elever med generellt battre studieforutsattningar, upplever
mindre stimulans och utmaningar i undervisningen. Om vi tittar pa stimulans
finns ocksa en skillnad i skillnad mellan flickor och pojkar — flickor i
lagindexskolor upplever mindre stimulans.

Att fler elever vill ha och behdver mer utmaningar i undervisningen visar sig
ocksa i den stora elevenkat som Skolinspektionen gor nationellt varije ar.
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Skolinspektionen®* konstaterar i sin tematiska analys att kvaliteten pé&
undervisningen ar avgorande for att eleverna ska kunna fa den stimulans och de
utmaningar de behover. Undervisningen maste upplevas som meningsfull av
eleverna och ge dem goda forutsattningar for larande.

Skollagen ar tydlig med att alla elever har ratt att na sa langt de kan i skolan.
Utifran tillsyn och kvalitetsgranskning ser Skolinspektionen att undervisningen
i vissa klassrum inte tillrackligt stimulerar alla elevgrupper att komma langre i
sin kunskapsutveckling. | detta sammanhang synliggor Skolinspektionen att
fokus i skolans arbete kring undervisningen maste vara brett — bade utmaningar
och stod behdver finnas med.

Vikten av att undervisningen utmanar eleverna pa ratt niva ar val belagd inom
utbildningsvetenskaplig forskning.?® | Skolinspektionens analys konstateras att
undervisningen i klassrum manga ganger liggs pa en “medelniva” for att passa
sa manga elever som mojlig. Att hitta ratt niva ar exempelvis sarskilt viktigt i
undervisningen av nyanlanda elever och dar kartlaggning av elevernas tidigare
kunskaper ar en mycket viktig utgangspunkt for att skolan sedan ska kunna
anpassa undervisningen efter varje elevs behov. Detta géller dock generellt - att
lararna behdver lara kanna varje elev for att kunna tillgodose alla elevers behov
i klassen.

Att veta vad som krévs av en som elev ar en viktig forutsattning for larande och
utveckling. Darfér behover ocksa undervisningen vara malfokuserad sa som
Skolinspektionen anger i sina kriterier for god undervisning. Resultaten i
elevenkaten visar ett monster i att de aldre eleverna i mindre utstrackning vet
vad som krévs av dem. En liknande bild aterges i den senaste
betygsutredningen. Manga av eleverna som utredningen har traffat anser att
kunskapskraven &r otydliga och manga larare upplever att de &r svara att tolka.
En konsekvens av att kunskapskraven upplevs som omfattande och detaljerade
ar att de ofta bryts ned i delar i sa kallade betygsmatriser. Fokus hamnar da pa
detaljer i kraven i stallet for pa helheter i &mnet eller kursen och eleverna ges pa
detta satt en fragmentiserad aterkoppling av sin kunskapsutveckling. Detta ar
ocksa nagot som Skolverket konstaterat i en analys av betygssattningen i
arskurs nio fran 2019 och konstaterar att det &r en "6verméktig uppgift” for
lararna att pa ett likvardigt satt tolka vilka elevprestationer som motsvarar vilka
betyg.?

Haoga forvantningar pa eleverna brukar lyftas fram i forskningen som en
framgangsfaktor i undervisningen. Som larare handlar det om att férmedla hoga
forvantningar pa alla elever oavsett socioekonomisk bakgrund. Frageomradet i
elevenkaten med titeln tillit till elevens formaga och fragan ”Min larare far mig
att tro p& mig sjalv”, handlar precis om det. Ingvar & Eldh? beskriver
betydelsen av motivation, beléningar, aterkoppling och utmaningar som

24 Skolinspektionen (2016) Utmaningar i undervisningen - Manga elever behéver mer stimulans och
utmaningar. Tematisk analys
% Se till exempel Nottingham (2013) Utmanande undervisning i klassrummet. Natur & Kultur

26 Utbildningsdepartement (SOU 2020:43) Bygga, beddma, betygssétta — betyg som battre
motsvarar elevernas kunskaper

27 Ingvar och Eldh (2014) Hjarnkoll p& skolan — och varfér barn behover dig for att lara. Natur &

Kultur
Kvalitetsrapport lasaret 2019/2020 40 (86)
En lagesbeddmning av grundskolefdrvaltningens verksamhet
Goteborgs Stad, Grundskoleforvaltningen 2020-12-09




centrala delar for larande och l&rarens betydelse i detta sammanhang. En bra
larare ska utgora stodet som ger eleverna detta. | det sammanhanget anvander
de begreppet “pedagogiskt kontrakt” och belyser det med f6ljande citat: ”Jag
tror att du kan lara dig detta. Jag ar 6vertygad om att det kommer att ga vagen —
och det &r viktigt for mig att du lyckas”.

Att pojkarna i vara hogindexskolor lamnat hog skattning utifran pastaendet
”Min larare far mig att tro pa mig sjalv”, kanske ar ett tecken pa att lararna
lyckats formedla en sadan hdg forvantan pa dessa pojkar.

4.2.3 Extra anpassningar och sarskilt st6d

Elevhalsans uppdrag ar bade att bidra till skolans hélsoframjande och
forebyggande arbete, men ocksa att arbeta atgardande (kompensatoriskt) med
elever som har behov av stdd i undervisningen eller behéver annan psykosocial
eller medicinsk hjélp. Undervisningen ska anpassas utifran varje enskild elevs
forutsattningar och behov. Om en elev &r i behov av stod for att utvecklas i
enighet med kunskapskraven ska eleven ges ett sadant i form av extra
anpassningar inom ramen for den ordinarie undervisningen. Om dessa
anpassningar inte ar tillrackliga har eleven rétt till vad som i skollagen benamns
som sarskilt stod i form av ett atgardsprogram. FOr en narmare beskrivning av
arbetet for elever med neuropsykiatriska funktionshinder hanvisas till
forvaltningens kommande utredning om resursskolor.

| forra arets kvalitetsrapport konstaterades att det forebyggande och framjande
arbetet behdver stérkas, eftersom det ofta “ats upp” av atgirdande arbete, men
for att gora detta ar fler behdriga larare en avgorande forutséttning. Vagar
framat konstaterades vara att identifiera hur larare och elevhélsa kan arbeta mer
tillsammans, hur den tillgangliga larmiljon kunde breddas och hur fokus kan
flyttas fran individ till grupp i undervisningen.

Dessa utvecklingsomraden aterfinns ocksa nastan ordagrant i arets
kvalitetsdialog med fokus pa elevhalsans arbete — det finns en medvetenhet om
vad som behdvs, men att genomfora detta &r utmanande for manga av
forvaltningens rektorer. Man vet exempelvis att kartlaggningsmaterial och
bedomningsstdd fran Skolverket, i synnerhet forskoleklassens material, ar
effektiva satt att upptécka elever med stédbehov, liksom métesmetoden EHM
(elevhélsomdtet”). Daremot upplever rektorerna svarigheter i att sitta in rétt
stod, utvardera stodet och att involvera larares undervisning i detta stod.
Elevresultaten utifran Skolverkets bedomningsstod anvands inte heller for att
identifiera generella behov i undervisningen, vilket skulle kunna vara en viktig
kartlaggning for att kunna utforma framjande och férebyggande undervisning.
Mycket fokus laggs pa elevhalsans profession och mindre pa lararnas och
undervisningens roll — en faktor som forskning och erfarenhet tvartom belyser
som avgorande for att elever ska kunna ta till sig undervisningen och undvika
att hamna i en situation dar sarskilt stod behdver sattas in senare.

Rektorerna lyfter att det férebyggande arbetet blir &n svarare pa sma enheter,
eftersom elevhalsans personal da har tjanster pa flera skolor. Denna svarighet
antas kunna éverkommas pa sikt nar enheter blir storre i enlighet med pagaende

Kvalitetsrapport lasaret 2019/2020 41 (86)
En lagesbeddmning av grundskolefdrvaltningens verksamhet
Goteborgs Stad, Grundskoleforvaltningen 2020-12-09



skolenhets6versyn. Det finns ocksa en osakerhet kring hur mycket rektor kan
leda elevhélsans arbete nér de inte ar chefer dver personalen. En annan
svarighet ar dokumentationsarbetet, vilket forvaltningen ocksa har kdnnedom
om sedan tidigare. Ett arbete pagar for narvarande med att utbilda rektorer och
annan personal i journalsystemet PMO, for att 6ka bendgenheten att
dokumentera utredningar och atgardsprogram dar.

| forskoleklassnatverken har larare fortldpande getts stod i kartlaggningsarbetet.
Under hosten 2019 fokuserades kartldggningens genomférande, for kunna
uppna en god balans mellan tid som avsétts for kartlaggning och tid for
undervisning. Detta genom att bland annat ge eleverna majlighet att fa visa sitt
kunnande i de situationer som redan férekommer, bade i och utanfor
undervisningen, snarare d4n genom styrda kartlaggningsaktiviteter med fa eller
enskilda elever. Forvaltningen har under lasaret dven gett skolorna stod i det
som ska efter kartlaggningens genomforande. Det vill séga i att analysera
elevresultaten, genomfora sérskilda bedémningar och utforma adekvata
stodinsatser da sadana behovs.

Reformen med kartldggning och garantin har varit en utmaning fér skolorna. Av
tradition har det funnits en ovana hos lérare i forskoleklass att tala om
beddmning av elevers kunskaper. Och av tradition har skolorna i lag grad riktat
specialpedagogiskt stdd till elever i forskoleklass. Arbetet kring reformen har
darfor skett stegvis. Forvaltningens bedémning dr att det nationella
kartlaggningsmaterialet &r ett fullgott verktyg for att félja undervisningen i
forskoleklass och for att identifiera behov av atgarder pa saval individ-, grupp-
som organisationsniva.

Infor kommande lasar kommer stodet utokas till att &ven fokusera hur larare i
forskoleklass lamnar dver adekvat information om undervisningen och om
utvérdering av eventuella stodinsatser till den larare som ska ta 6ver ansvaret
for eleverna i arskurs ett. For att ytterligare synliggora elevernas
larandeprogression kring lasférmaga fran det forsta obligatoriska skolaret och
vidare genom utbildningen, avser forvaltningen under det kommande lasaret att
samla in elevresultat kring de observationspunkter som har baring pa
lasformagan. Pa sa satt synliggors dven behov av riktade stodinsatser till
skolorna redan tidigt i elevernas skolgang.

Goteborgsregionen och Skolinspektionen méter regelbundet elevers upplevelser
av skolgangen, bland annat i vilken utstrackning larare lyckas anpassa
undervisningen efter deras behov. Elever i arskurs tva upplever totalt sett en
liten nedgang under de senaste tre lasaren over larares formaga att forklara sa att
de forstar, och deras formaga att hjélpa eleven, dven om vardena generellt ar
hoga. En jamforelse av nedbrutna resultat for 2017 och 2019 visar dock att
elever i hogindexskolor, saval pojkar som flickor, i hogst utstrackning av alla
elevgrupper upplever att lararna hjalper dem och forklarar sa att de forstar.
Detta ar gladjande utifran att elever i hdgindexskolor generellt ar de elever med
storst behov av stdd i undervisningen, ofta eftersom att de inte har svenska som
modersmal.

Kvalitetsrapport lasaret 2019/2020 42 (86)
En lagesbeddmning av grundskolefdrvaltningens verksamhet
Goteborgs Stad, Grundskoleforvaltningen 2020-12-09



For arskurs fem och nio aterfinns motsvarande generella nedatgaende trend Gver
tid som for arskurs tva, men det ar elevernas upplevelse av sjélva skolarbetet
som svart som oOkat, inte larares oférmaga att hjalpa dem. En narmare
granskning av den nedbrutna datan for 2017 och 2019 visar emellertid att
flickor i mellan- och hdgindexgruppen genomgaende i bade arskurs fem och nio
ar de grupper som i lagst utstrackning upplever att lararna hjalper dem och
forklarar sa att de forstar. For arskurs fem ar trenden nedatgaende for flickor
och pojkar i hogindexskolor, medan pojkar i lagindexskolor for bade arskurs
fem och nio alltjamt har bast upplevelser. Nar elever kommer upp i aldrarna
verkar alltsa larares kompensatoriska arbete inte fungera lika bra som i de
yngre. En forklaring till detta kan vara att kraven blir hogre ju aldre eleverna
blir och elever med bristande sprakkunskaper och lasflyt far svarare att hanga
med i undervisningen. Bristande jamstélldhetsarbete verkar ocksa bli mer
tydligt ju aldre eleverna blir utifran att flickor i lagre utstrackning an pojkar
upplever att lararna hjalper dem och forklarar sa att de forstar.

En narmare granskning av statistik for halsosamtal i arskurs fyra visar éver tid
att forekomst av upplevda svarigheter i skolarbetet 6kar med hogre
socioekonomiskt index — pojkar i hdgindexkategorin upplever i hogst
utstrackning dessa svarigheter. Det senaste lasaret upplever dock ocksa pojkar i
lagindexskolor i hogre utstrackning an tidigare svarigheter i skolarbetet. Sa gott
som alla elever oavsett kategori upplever dock dver tid att de far den hjalp de
behover i skolarbetet.
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Figur 8. Jamforelse av olika elevgruppers upplevelser av svarigheter i
skolarbetet i arskurs fyra. Kalla: halsosamtal i arskurs fyra, uttag ur
journalsystemet PMO.

Nar det géller elever i arskurs atta visar aven denna att elever med samre
socioekonomiska forutsattningar i stérre utstrackning an andra upplever sig ha
svarigheter i skolarbetet. Flickor, oavsett socioekonomisk status, uppskattar sig
i hogre utstrackning ha svarigheter i skolan an pojkar i motsvarande
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indexkategori. Detta &r intressant mot bakgrund av att pojkar nar lagre
kunskapsresultat. Mojliga tolkningar av detta &r att pojkar dverskattar sina
skolprestationer, eller att flickor underskattar sina skolprestationer.

Elever i arskurs atta med starkare socioekonomiska forutsattningar upplever i
hogre utstrackning &n andra att de far den hjalp de beh6ver, men Gver de tre
senaste lasaren finns en positiv tendens for bade flickor och pojkar ur den grupp
elever med samst socioekonomiska forutsattningar (hégindex) i fraga om
upplevelser av att fa ratt hjalp i skolarbetet.

Antal tillsyns- och klagomalsarenden som handlar om sarskilt stod kan ocksa ge
en indikation pa hur det star till i forvaltningens skolor totalt sett med det
kompensatoriska arbetet. Andelen klagomalsarenden som beror extra
anpassningar och sarskilt stod ar relativt konstant sedan foregaende lasar, 23
procent lasaret 19/20 jamfort med 21 procent lasaret 18/19. Totalt sett har
antalet klagomalséarenden 6kat, sannolikt som en konsekvens av en forbéttrad
klagomalsrutin i forvaltningen. Nar det galler tillsynsarenden utgér arenden om
bristande stéd och sérskilt stéd den stérsta gruppen. En del &renden kan réra
elever som har ganska avgransade svarigheter i nagot &mne, medan det i andra
arenden kan vara en elev vars hela skolgang ar kantad av svarigheter. Det blir
ofta féreldgganden i drendena som rér bristande stod eller sérskilt stod.
Foreldggandena ror oftast att delarna i den process av att arbeta med att ge
elever sérskilt stod — vilken beskrivs i skollagen och dess forarbeten, samt i
Skolverkets allmdnna rad — inte har foljts. Forelaggande om att gora en
utredning om sarskilt stod aterfinns ofta. Ett sddant forelaggande foljs oftast av
ett annat forelaggande, namligen att nar utredningen ar gjord sa ska rektorn fatta
beslut om ett atgardsprogram; eller om utredningen visat att eleven inte har
behov av sérskilt stod, sa ska rektorn fatta beslut om att inte uppratta
atgardsprogram.

Sjalva atgardsprogrammet ar ocksa ofta foremal for forelagganden. Det kan till
exempel galla att dtgarderna inte beskrivits pa ett tillrackligt konkret satt eller
inte fatt 6nskad effekt. Det finns manga ganger en brist pa samband mellan det
som kommit fram om elevens behov, utifran utredningen om sarskilt stod, och
de atgarder som foreslas i atgardsprogrammet. Har finns mojlighet for en
utveckling i att skapa en storre kongruens mellan behov och stdd, vilket torde
gynna elevernas kunskapsutveckling i stor utstrackning.

En jamforelse mellan lasaren 18/19 och 19/20 visar att den redovisade andelen
elever med atgardsprogram har 6kat totalt sett bland elever i kommunala skolor
i Goteborg, i alla arskurser. Ju hogre upp i aldrarna eleverna kommer, desto
vanligare blir det att atgardsprogram stts in. Det ar dock vart att notera att
stadiebyten (mellan arskurs tre och fyra samt mellan arskurs sex och sju) tycks
innebéra att vissa elever “tappar” sitt dtgdrdsprogram. Detta kan bero pa
otillracklig 6verlamning mellan olika l&rare eller skolenheter nar elever byter
stadie och/eller skolenhet, vilket ar vanligt efter arskurs tre och sex.
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Figur 9. Jamforelse mellan andel elever med atgardsprogram under lasaret
18/19 och 19/20.

Den samlade bilden av atgardsprogrammen visar samtidigt att andelen elever
som inte nar malen i arskurs tre, sex och nio inte 6kat i samma omfattning
mellan laséren, utan till och med minskat i arskurs tre och nio. Att andelen
atgardsprogram trots detta 6kar, skulle antingen kunna bero pa att
dokumentationsrutinen fungerar battre, eller att larare arbetar mer
andamalsenligt med att upptacka elever med stodbehov och att foljaktligen
atgardsprogram sétts in mer frekvent.
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Figur 10. Jamforelse av andelen elever med atgardsprogram och andelen
elever som inte nar malen i alla amnen, lasaret 18/19 och 19/20.

Goteborgs stads skolutredning pekar pé betydelsen av att skapa ett system i de
tidiga skolaren for att fanga upp och sétta in atgarder for elever som inte nar
uppsatta mal. I utredningen fastslas att det inte &r genom ytterligare matning och
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kontroll som utveckling sker, utan genom hur redan tillgangliga underlag
anvands och omhandertas. Forskning® visar ocksé pa vikten av att tidigt satta in
stodinsatser i de tidiga skolaren och sarskilt viktigt ar det att identifiera elevers
las- och skrivsvarigheter for att sa snabbt som mojligt satta in stod.
Lasformagan och sarskilt lasforstaelsen ar ofta avgorande for att kunna
tillgodogora sig kunskap och nagot som varje larare i de yngre arskurserna
lagger vikt vid att folja upp. Det ingar ocksa som del i det obligatoriska
kartlaggningsmaterialet i forskoleklass, bedomningsstodet for arskurs ett och i
det nationella prov som eleverna gor i arskurs tre.

Pa nationell niva har behovet av att sakerstélla tidig uppfoljning och tidiga
insatser lett till férandringar i skolans forfattningar. Den 1 juli 2019 bérjade nya
bestdmmelser i skollagen galla om en garanti for tidiga stodinsatser. Tidiga
stodinsatser till elever ska sattas in i forskoleklassen och lagstadiet i
grundskolan, specialskolan och sameskolan. Syftet med garantin &r att elever i
behov av sarskilt stod, extra anpassningar eller extra utmaningar ska fa det tidigt
och utformat efter sina behov - ratt stod i ratt tid. Hitta spraket ar ett
obligatoriskt stod for att kartlagga elevers kunskaper i spraklig medvetenhet i
forskoleklass, for att tidigt identifiera elever som visar en indikation pa att inte
na de kunskapskrav som sedan ska uppnas i arskurs ett och tre i grundskolan
eller i arskurs fyra i specialskolan. Lararen ska ocksa kunna fa syn pa elever
som &r i behov av extra anpassningar, sarskilt stod eller sarskilda utmaningar.

I manga utbildningsystem efterstravas tidiga insatser for att forebygga
skolsvarigheter. | det finska systemet med tidiga specialpedagogiska insatser for
de elever som till exempel behover stod i sprakutveckling och lasinlarning, ses
detta som en viktig forklaring till finska elevernas goda skolresultat. Det finns
dock studier i Sverige® som visar att det finns en “vinta och se-filosofi” i
svenskt skolvasende, som visar att elever med skolsvarigheter inte far hjalp
varken i tid eller som &ar adekvat. Detta bekraftar betydelsen av tidiga insatser.
Forskarna har studerat framgangsrika och mindre framgangsrika skolor. Studien
visar att pa de framgangsrika skolorna kartlaggs elevernas kunskapsutveckling
pa ett systematiskt satt. Kartlaggningarna som gors i de tidigare arskurserna och
sarskilt med fokus pa elevernas lasformaga, anvands sedan for att anpassa
undervisningen till elevernas behov.

Sammanfattningsvis finns det fortfarande behov av att utveckla undervisningen
pa manga enheter till att bli mer inkluderande for alla elever. Ju fler elever som
klarar skolan inom ramen for den ordinarie undervisningen, desto farre far
behov av extra anpassningar eller i férlangningen sarskilt stod. Det finns
fortfarande brister vad galler att utveckla framjande larmiljoer utifran elevernas
behov, samt att sétta in adekvat stod for de elever som behdver. Resultaten visar
ocksa att dvergangar mellan stadier och skolbyten behover forbéttras ytterligare
for elever med sarskilt stod. En kulturforandring maste ske dar fokus flyttas fran

2 Se till exempel Tjernberg, (2013), Framgangsfaktorer i las- och skrivliarande: En praxisorienterad
studie med utgdngspunkt i skolpraktiken, Stockholms universitet.

29 Se exempelvis Ek, U.: Om nagon &ndé mérkt hur jag hade det...., Psykisk hélsa, ss. 3-4, 65-78.
samt Jarl, Blossing och Andersson (2017), Att organisera for skolframgang. Strategier for en
likvardig skola, Natur och Kultur, Stockholm
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eleven som problembarare till undervisningen som &r det som skolan kan
paverka.

Sarskilt stod

Extra anpassningar

Tillganglig larmiljé

‘N . e

et ) Skolverket
Figur 11. Samband mellan tillganglig larmiljo och elevers bendagenhet att
undvika skolsvarigheter och sarskilt stod.

Forvaltningen ar dock pa god vag nar det géller att upptacka skolsvarigheter
tidigare. De obligatoriska beddmningsstéden har hjalpt till med detta, och
skolenheternas registreringsfrekvens har ékat under senare ar avseende elever
som Klarar lasning och skrivning i arskurs ett samt kunskapskraven i arskurs tre.
Resultaten fran elevenkaten indikerar vidare att larare i hdgindexskolor i
Iagstadiet arbetar mer kompensatoriskt an andra; eleverna upplever i hogre
utstrackning hér att lararna forklarar sa att de forstar och att de far hjalp, vilket
ar mycket gladjande. Andelen elever med atgardsprogram éar fortfarande langt
ifran alla som har ratt till det, men hogre an foregaende lasar, vilket skulle
kunna bero pa en storre benagenhet att dokumentera dessa i ratt 1T-stod.

Elever verkar dock genomgaende ha svarare att tillgodogora sig undervisningen
idag, enligt statistiken fran elevenkéter och halsosamtal. | arskurs tva, fyra, fem
och nio upplever elever skolarbetet som svarare an tidigare. Elever i
hogindexskolor upplever alltjamt skolarbetet som svarare, men det senaste
laséaret har aven pojkar i lagindexskolorna varderat sina skolsvarigheter hogre
an tidigare i arskurs fyra. Det gar daremot inte att koppla detta till bristande
lararinsatser, eftersom eleverna i de flesta urval menar att lararna hjélper dem.

| féregdende ars kvalitetsrapport tydliggjordes att sarskild uppméarksamhet ska
agnas de elever som ar i behov av sarskilt stod. Att mottagandeprocessen i
grundsérskolan ar tydlig, kommunicerad och implementerad &r en forutséttning
for att grundskoleforvaltningen skall kunna efterleva en sadan hallning fullt ut.
Under 2020 har grundskoleforvaltningen identifierat en rad sarbarhetsfaktorer i
mottagandeprocessen som behdver atgardas under kommande verksamhetsar.
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4.2.4 Delaktighet och systematik — nyckelfaktorer
for utveckling

Undervisningens kvalitet ar ett av forvaltningen prioriterade omraden for
utveckling. Detta omrade utgor darfor ocksa fokus i de arliga kvalitetsdialoger
som sker pa skolniva och utbildningsomradesniva. Infor kvalitetsdialogerna
hade enheterna arbetat med nuldgesanalyser. Férvaltningen hade forsett
rektorerna med ett material som sammanfattat forskning om vad som
kannetecknar god undervisning och som skulle fungera som utgangspunkt for
enheternas analyser av undervisningen. Under gruppdialogen i maj 2020, med
rektorerna inom respektive utbildningsomrade, stod féljande fragor i fokus efter
att varje skola tagit fram en nul&gesanalys gallande undervisningens kvalitet:

e Vilka ér de storsta framgangsfaktorerna och utvecklingsbehoven
gallande undervisningens kvalitet pa er skola?

e Hur har ni fatt fatt i framgangsfaktorer och utvecklingsbehov?

e Vilka orsaker kan ni se till detta nulage pa era skolor?

e Hur planerar ni for utveckling av undervisningen kommande lasar?

| dokumentationen fran dialogerna kan det urskiljas att skolornas processer, nar
de analyserar sin undervisning, skiljer sig at. For ett stort antal rektorer ar
processen inte grundad i dokumenterade underlag, utan bygger mer pa deras
egna upplevelser och minnesbilder fran vardagen. De vanligaste exemplen pa
vilka underlag som anvénds av rektorerna i nuldgesanalysen é&r:

e samtal med medarbetare i olika forum. Dessa kan vara saval formella
och dokumenterade som informella och odokumenterade.

e observationer och lektionsbesok av rektor. Aven dessa kan vara saval
formella och dokumenterade som informella och odokumenterade.

o olika former av insamlade data, till exempel kartlaggningsmaterial i
forskoleklass, obligatoriska bedémningsstdd, screeningar, elevresultat
et cetera.

e det forekommer i ett par utbildningsomraden att rektorerna tar upp
underlag fran elever, till exempel fran regelbundna elevintervjuer eller -
samtal och elevrad.

Orsaker till bristfalliga processer i nuldgesanalysen anges vara att en del skolor
saknar fullt ut fungerande systematik och att rektorerna fortfarande inte alltid
far kunskap om undervisningen fran lararna. De skolor som bade har en tydlig
utvecklingsorganisation och arbetsorganisation, lyckas battre med uppféljning
och utveckling av undervisningens kvalitet. Pa de skolor dar det ocksa finns
utrymme for utvecklingsfragor finns det i regel forutsattningar att kunna
genomfdra en mer gedigen nuldgesanalys med delaktighet av lararna. Nar det
géller l&rarnas delaktighet i denna process forefallet det finnas skillnader mellan
skolor. Lararnas delaktighet &r av avgérande betydelse for nuldgesanalysens
forankring och relevans hos lararna och darmed en framgangsfaktor. Analysens
vidare anvandning for att utveckla undervisningen kan darfor sta att falla med
graden av en sadan delaktighet. En nuléagesanalys av undervisningens kvalitet
utan medverkan av lararna har formodligen svarare att driva pa motivationen
hos lararna att utveckla sin undervisning. | de skolor dér ldrarna inte &r
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delaktiga i att analysera undervisningen finns ju inte heller forutsattningar for
nodvandiga forbattringar da férankringen saknas bland lararna.

Av kvalitetsdialogerna framgar att skolorna oftast har en idé om vad de vill
utveckla, daremot har de svarare att precisera hur det ska ske. De skolor som
har ett fungerande systematiskt kvalitetsarbete har i regel storre utstrackning
planer for forandringar och forbattringar av undervisningen. | detta
sammanhang ar det ocksa troligt att de skolor dar lararna ar delaktiga i analysen
av undervisningen ocksa har storre formaga att precisera hur forbattringar ska
kunna ske. En skolas mojlighet att ga fran idé till verklig forbattring av
undervisningen beror i stor utstrackning pa graden av delaktighet fran lararna.

Har framgar det dock av underlaget fran kvalitetsdialogerna att det sasmmantaget
finns en tendens till att ett 6kat fokus pa undervisningens kvalitet i skolornas
utvecklingsarbeten. | skolornas utvecklingsarbete finns exempel som att,
utveckla en mer tillganglig larmiljo, utveckla undervisningen for att 6ka elevers
motivation, utveckla analys av undervisning och resultat i hogre grad an
tidigare, utveckla gemensamma kunskapsanalys pa gruppniva i stéllet for pa
individniva och utveckla sambedomning i arskurs ett till tre. Det talas ocksa om
metoder for 6kat samarbete mellan larare, till exempel strukturerade
lektionsbesok, av kollegor och rektor, strukturerade kollegiala samtal som leds
av forsteldrare och olika former av kollegialt larande.

Flera rektorer beskriver att det ar en sarskild utmaning med utvecklingsarbetet i
fritidshemmet da lararna dar har mindre tid till planering &an larare i
grundskolan. Aven den l&ga andelen behdriga namns som ett hinder. I ett
utbildningsomrade &r det en av skolorna som sticker ut och framhaller hur
satsningen pa utvecklingen av fritidshemmet och deras arbete med att utveckla
undervisningen har gett resultat. | flera omraden namns Skolverkets moduler for
fritidshem, dels att de anvants under foregaende lasar, dels att man planerar att
anvanda dem ocksa kommande lasar.

Nér rektorerna talar om utveckling i férskoleklass ar det framfor allt arbetet med
kartlaggningarna som namns. De har varit mycket dominerande, pa gott och pa
ont. Fordel har varit att samtalen mellan l&rarna har utvecklats ndr man haft det
konkreta underlaget att utga ifran, nackdel har varit att fokus hamnat pa en del
av forskoleklassens uppdrag, och att de andra delarna satts nagot at sidan. Det
finns nagra rektorer som talar om begynnande samarbete mellan larare i arskurs
ett till tre och larare i forskoleklass.

Rektorerna i grundsérskola anser att deras satt att organisera for kollegiala
samtal och gemensamt larande &r avgorande for utveckling av undervisningens
kvalitet. Med tiden har lararnas samtal om undervisningen och eleverna fatt ett
okat fokus pa larande. Personalens kompetens samt kontinuitet i
personalgruppen ar faktorer som i hog grad paverkar kvalitén i undervisningen.

4.2.5 Skolan som utvecklingsorganisation

Det finns manga olika sétt att arbeta som leder till en béttre undervisning och
darmed 6kad maluppfyllelse. Som ovan beskrivits sa anges i laroplanen att varje
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skola bar ett ansvar for sin egen utveckling. Aven om det finns olika sétt s&
finns kravet pa att rektor och lararna ska utveckla verksamheten pa ett
systematiskt sétt. Systematiken innebér att verksamheten standigt prévas,
resultaten foljs upp och utvérderas och att nya metoder prévas och utvecklas.
Att skolorna kommit olika langt i denna systematik har synliggjorts. Att det ar
sa ar ett valkant faktum.

| kvalitetsdialogerna samtalades hur undervisningen ser ut med avseende pa
bé&de det som fungerar bra och mindre bra. Aven fragan om varfor
undervisningen ser ut som den goér, samtalades det om. Av dessa samtal kan
slutsatsen dras att sddana orsaksanalyser ofta lyser med sin franvaro och
framforallt att det saknas en gemensam analys dar lararna &r aktiva och
delaktiga. Det racker saledes inte att rektorn pa egen hand star for en sadan
analys utan medverkan av de som leder och organiserar undervisningen. Det &r i
det sammanhanget som det pedagogiska ledarskapet behéver komma till
uttryck. Att som rektor skapa strukturer sa att de analyserande och utvecklande
aktiviteterna kan ta plats i alla skol- och verksamhetsformer &r en viktig
forutséttning for att skapa en balans mellan skolan som arbetsorganisation och
utvecklingsorganisation. | en sddan organisation kan larare fa tid i vardagsflodet
att stanna upp gemensam reflektion och eftertanke.

| dialogerna talas det ocksa om metoder for samarbete, till exempel
strukturerade lektionsbesok, av kollegor och rektor, strukturerade kollegiala
samtal som leds av forstelérare och olika former av kollegialt larande.
Rektorerna anser att deras satt att organisera for kollegiala samtal och
gemensamt larande ar avgorande for utveckling av undervisningens kvalitet. De
upplever ocksa lararnas tid for samtal om undervisningen och eleverna fatt ett
Okat fokus. Personalens kompetens samt kontinuitet i personalgruppen ar
faktorer som i hog grad paverkar mojligheten till kontinuitet i larandet kollegor
emellan och i férlangningen majligheterna att forbattra undervisningen
tillsammans. Rektorerna pekar darfor pa betydelsen av att fortsatta organisera
for en utvecklingsorganisation dar skolans olika professioner mots
kontinuerligt, sasom elevhalsa, larare, elevassistenter och fritidsledare.

4.2.6 Pedagogiskt ledarskap och forstelarare

Av foregaende avsnitt framgar betydelsen av ett pedagogiskt ledarskap, som
bland annat har en viktig funktion i att kunna organisera och skapa strukturer
for skolutvecklingsarbete. Det galler exempelvis rektorernas former for att leda
lararnas viktiga arbete med att analysera och utveckla undervisningen — sjélva
karnan i skolutveckling. Inom ramen for skolenhetsutredningen genomférde
samtliga rektorer och representanter for bitrddande rektorer och larare under
ledning av forvaltningen en nulégesanalys gallande hur skolenheterna &r
organiserade. | denna omfattande analys berdrdes bland annat hur
skolledningarna &r organiserade pa skolorna och vilka méjligheter rektorerna
har att fungera som just pedagogiska ledare.

I rektorernas nulagesanalys framgar tydligt att rektorerna uppfattar att skolornas
skolledningar behdver hitta en mer &ndamalsenlig organisation. Rektorskapet
upplevs vara ett ensamarbete i for stor utstrackning och det upplevs som en

Kvalitetsrapport lasaret 2019/2020 50 (86)
En lagesbeddmning av grundskolefdrvaltningens verksamhet
Goteborgs Stad, Grundskoleforvaltningen 2020-12-09




svaghet. Det finns en sarbarhet i att rektor ar ensam pa sin skolenhet som ledare
av verksamheten. | detta sammanhang lyftes férdelen med stora skolor fram
som en mojlighet att kunna fa utdkad ledningsresurs. Bitradande rektorer lyfts
fram inte bara som en avlastning for rektorer i sitt ledarskap utan framforallt
som en kvalitetsaspekt pa ledarskapet pa en skolenhet. Det upplevs som en
styrka att vara flera personer med ledningsfunktion for att kunna driva
skolutvecklingsfragor.

Rektorsrollen beskrivs av stadens rektorer som komplex och svar, vilket
kommer till uttryck i en hog omséttning av rektor pa skolorna. | den
nuldgesanalys som genomfoérts framholls att den nuvarande organisationen inte
fullt ut mojliggor ett hallbart ledarskap - framforallt upplevs mojligheten for
rektor att fungera som pedagogiskt ledare som begransade. Overlag upplevs
antal medarbetare per rektor vara for manga. Har framfordes ocksa dilemmat i
att oavsett antalet elever ska rektor fullgdra vissa arbetsuppgifter, ex
arbetsmiljo, plan mot diskriminering och trakasserier, lokalfragor. Denna bild
som framkommit &r inte unik for Goteborgs stad. Under flera ar har flera
undersokningar® visat p& en diskrepans mellan styrdokumentens intentioner
kring rektorsrollen och den verklighet som dagens rektorer befinner sig i. Att
som rektor mandvrera i en komplex verklighet, som berér fragor fran allt fran
sndskottning till ekonomi samtidigt som det forvéntas att ledarskapet ska ha
fokus pa utveckling ar en utmaning.

Att halla 6verblick och leda alla delar i verksamheten med samma fokus och
kraft kan ocksa vara en utmaning. Rektorer med ansvar for fritidshem har
varierande forkunskaper om fritidshemmets uppdrag och undervisning vilket
paverkar mojlighet till stod i undervisningen och prioriteringar i
kvalitetsarbetet. Under aret har forvaltningen fortydligat att aven fritidshemmets
undervisning behdver finnas med i kvalitetsarbetet pa enhetsniva. Rektorer med
ansvar for fritidshem har ocksa gett forslag pa forbattringar avseende
forvaltningens stod och anger en dnskan att utvecklarna ska arbeta med mer
riktade insatser pa skolor. Utvecklare for fritidshem har fatt ett utokat uppdrag
att stodja skolor och paborijat sadana riktade insatser.

Det finns bade yttre och inre faktorer som paverkar rektorers mojligheter att
kunna agera som pedagogisk ledare. Skillnaderna mellan rektorer ar ocksa stora
i detta avseende vilket i sin tur kan hadnga ihop med hur skolans
ledningsorganisation &r utformad sasom stadens rektorer har betonat. Pa en del
skolor ar rektor ensam i sitt ledarskap. Medan en annan rektor tillsammans med
bitrdadande rektor fungerar som ett ledningsteam. Denna skillnad har
grundskoleférvaltningen identifierat i sin skolenhetsutredning och darfor
foreslagit att stadens grundskolor generellt behdver ha vissa volymer for att
kunna skapa mer robusta skolledningar. En sadan volym ar ocksa av betydelse
for att kunna skapa gynnsamma forutséttningar for utvecklingen av
undervisningens kvalitet. | det sammanhanget handlar det exempelvis om att det
finns tillréckligt stort kollegium for att det kollegiala larandet mellan

%0 Se till exempel Augustinsson & Brynolf (2012) Rektors ledarskap. Komplexitet och férandring.
Lund Studentlitteratur.
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amneslarare eller undervisande larare i samma arskurs eller verksamhetsform
ska kunna komma till stand.

Hur skolenheterna och ledningen &r organiserad kan ségas vara yttre strukturella
faktorer som paverkar rektors majligheter att agera som pedagogiska ledare och
som grundskolefdrvaltningen forsoker optimera. Sedan finns det inre faktorer
som handlar om hur rektorer interagerar med lararna. Hallerstrom*! visar att
rektorsrollen ofta ar skapad och uppratthalls av den kultur som rader pa skolor
och dér det inte &r ovanligt att en sadan kultur grundas i att undervisningen &r en
privat angelagenhet for varje larare. Det som hander bakom varje klassrumsdorr
sker utan insyn fran rektor eller kollegor. Rektors samspel med lararna ar ofta
av central betydelse for rektorskapet kommer till uttryck.

For de rektorer som forsoker bryta upp gamla traditioner genom aktivt
ledarskap kan det vara av sérskilt betydelse med en ledningskollega. Som
ensam rektor kan sadana forsok annars vara svara. Att arbeta tillsammans med
andra kan darfor vara en vag framat och dar det utifran ett
verksamhetsutvecklande perspektiv framhalls betydelsen av distribuerat
ledarskap, med exempelvis roller som bitradande rektor, forstelarare och
lektorer. Men aven rektors mojligheter att fa stod utifran ar av betydelse i detta
sammanhang.

Under lasaret 19/20 har forvaltningen fortsatt sitt arbete med att stodja
rektorerna. Samtliga rektorer har bland annat erhallit
kompetensutvecklingsinsatser om hur analyser av verksamheten kan utformas
och genomforas. Forvaltningens utbildningschefer och verksamhetsutvecklare
har haft sarskilt stod fran Linnéuniversitetet i det I6pande kvalitetsarbetet och
dar en forskare gett expertkunskap, handledning och fungerat som bollplank att
starka utbildningscheferna i sin roll som ledare av rektorer.

Ett av forvaltningens forstarkningsomraden ar styrning och ledning, dar
fortydligande av ansvar och roller har identifierats som en viktig byggsten for
att starka undervisningen i skolan. Mot bakgrund av detta har férvaltningen
under 2020 utarbetat riktlinjer for forstelarares uppdrag, kompetens och
arbetsforutsattningar. Riktlinjerna ska skapa en likvérdighet inom forvaltningen
da forstelararuppdraget hanterats olika i de olika stadsdelarna. Syftet med
riktlinjerna &r att starka kvaliteten i undervisningen

Arbetet med riktlinjerna har varit inriktat mot att tydliggora forstelarares och
lektorers roll och forutsattningar for att en sadan roll ska kunna utévas. Arbetet
tog sin utgangspunkt i att en sadan roll har betydelse for det kollegiala larandet,
utveckling av undervisning och det systematiska kvalitetsarbetet pa en skola. |
grundskoleférvaltningen finns idag 492 forsteldrare och en lektor anstallda.
Arbetet har resulterat i riktlinjer kring forsteldrarrollen dar bland annat
kompetenskrav, rekryteringsgang, definition av rollen och uppdragsbeskrivning
tydliggjorts. De nyligen antagna riktlinjerna rérande forstelarares uppdrag,
kompetens och forutsattningar behéver forankras och stodjas for att fa den

31 Hallerstrom, (2006) Rektors normer i ledarskapet for skolutveckling. Lund Studies in Sociology of
Law 23. Lund University

Kvalitetsrapport lasaret 2019/2020 52 (86)
En lagesbeddmning av grundskolefdrvaltningens verksamhet
Goteborgs Stad, Grundskoleforvaltningen 2020-12-09




avsedda effekten att bidra till verksamhetens utveckling och forvaltningen
attraktivitet som arbetsgivare.

4.2.7 Kollegialt larande och natverksstrategin

Samarbete mellan larare i form av kollegiala samtal och l&rande &r en viktig
forutsattning for att utveckla undervisningen. Ett skolsystem dér kollegor
gemensamt tar ansvar for utveckling och ser till att flytta vunna erfarenheter
mellan klassrum och skolor kan skapa formajligheter att utjamna skillnader och
skapa likvardighet.®® Det &r en viktig stravan att skapa lika bra skolor med lika
bra undervisning. Sammantaget leder det till att samtliga aktorer som befinner
sig langst den sa kallade styrkedjan ocksa formar att stodja och ge
forutsattningar for skolor och larare kan utveckla ett sadant kollegialt larande.
Pa den enskilda skolan &r det rektor som har detta som sarskilt viktig uppgift.
Men ocksa pa huvudmannaniva finns en uppgift att skapa mojligheter for bade
rektorer och larare fran olika skolor att traffas.

Grundskolefdrvaltningen har sedan starten utvecklat en rad olika forum for
kollegialt larande for att just astadkomma ett larande och erfarenhetsutbyte
mellan rektorer och larare. Samtliga grundskolerektorer tréffas i forumet
rektorsverkstader en gang i manaden for kompetensutveckling och
erfarenhetsutbyte. Dartill traffas de varje vecka i sin rektorsgrupp i
utbildningsomradet under ledning av utbildningschefen. Detta ar ocksa ett
forum for gemensamt larande. For att utbildningscheferna ska kunna leda
sadana larandeprocesser pa ett sa bra satt som mojligt, med stod av
verksamhetsutvecklare, sa har de fatt handledning i denna roll av
skolutvecklingsforskare.

Natverk har visat vara en véardefull metod att stédja skolutveckling®. Darfor har
grundskoleférvaltningen initierat och drivit natverk av larare dar de kunnat
utbyta erfarenheter kring en skolform eller kring ett visst &mne. | regi av
grundskoleférvaltningen finns det nétverk for fritidshemsutvecklare,
forskoleklassutvecklare, las- och skrivutvecklare, matematiklararnatverk. Dartill
finns ett natverk for grundsarskolerektorer. Vissa natverk samlar deltagare fran
hela staden medan andra ar kopplade till utbildningsomraden. Férvaltningen har
foljt upp hur arbetet i natverken fungerat under 2019/2020 genom dialoger och
enkater till deltagare och rektorer.

Uppfoéljningen av nétverken visar att natverken generellt upplevs som en arena
for kollegialt larande som pa sa satt har forutsattningar att bidra till att
undervisningens kan forbattras. Natverksinnehallet upplevs ge en fordjupad
forstaelse for hur undervisningens kvalitet kan utvecklas, vilket starker
professionen. De natverk som samlar larare och rektorer fran fritidshem och
forskoleklass upplever att de da far mojlighet att samtala om prioriterade
utvecklingsomraden som speglar den egna verksamhetens storsta utmaningar.
Larare i fritidshem och forskoleklass upplever allt for ofta att det pa den egna

32 Kornhall (2017) (R) — evolutionar skolutveckling | Evers, Kneyber & Kornhall (red) Flip the system
— forandra skolan frdn grunden. Studentlitteratur.
33 Myndigheten for skolutveckling (2008) Skolutveckling — for béattre resultat och maluppfyllelse.
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skolan saknas ett valfungerande samlat utvecklingsarbete under ledning av
rektor.

Nar det galler innehallet i natverken sa har forvaltningen uttalat att
natverksinnehallet ska utga fran det nationella uppdraget och de
utvecklingsbehov som ligger i linje med arbetet med forvaltningens
forstarkningsomraden. Generellt visar den uppféljning som gjorts av natverken
att utbildningschefers och rektorers engagemang &r av stor betydelse for att det
innehall som avhandlas inom natverk ska fa spridning i verksamheten. Ur
enkatsvaren framgar att ansvar, styrning och ledning av natverken behdver
forstarkas pa olika satt. Det upplevs vara en vag for att natverken i annu storre
utstrackning skulle kunna fungera som verktyg for utveckling och larande. En
del i detta handlar om att tillse att alla utbildningsomraden finns representerade
i natverken. En annan vag ar att sékerstélla att fler skolor finns representerade i
natverken och att lararnatverk utvecklas for samtliga skol- och
verksamhetsformer.

En annan del &r att rektorer och néatverksrepresentanter utvecklar formerna for
samverkan for att i storre utstrackning overfora erfarenheter fran natverken in i
skolans utvecklingsarbete. | praktiken kan det innebara att rektor pa ett battre
sétt behover ta tillvara sina natverksrepresentanters nyvunna kunskap som
erhallits i natverket och skapar forum for att det ska kunna utgéra grund for det
kollegiala larandet pa skolan.

4.2.8 Studiehandledning och modersmal

| kvalitetsrapporten for lasaret 18/19 kunde det konstateras att uppfoljningen av
elevers ratt till modersmalsundervisning och studiehandledning samt
undervisningens kvalitet var bristfalliga. Studiehandledning och modersmal
utfordes lasaret 19/20 fortfarande bade av Goteborgs grundskolors egna larare
och av larare fran Sprakcentrum. Néar det galler uppfoljning av undervisningens
kvalitet i fraga om modersmalsundervisning och studiehandledning har den
forbattrats. Ett tydligare samarbete mellan grundskoleforvaltningens
avdelningar och Sprakcentrum har etablerats for att forbattra uppféljningen av
studiehandledning och modersmal.

Rektorerna som ingar i det natverk med skolor som har stort antal elever med
studiehandledning foreslar ytterligare atgarder framéver for att utveckla
uppféljningen. | detta sammanhang lyfter de fram att uppféljningen behéver bli
mer detaljerad. Exempelvis pa fragor som besvaras i en sadan uppfoljning &r:
Hur lange de nyanlanda varit i svensk skola. Vilken skolbakgrund hade de med
sig? Vilka insatser har gjorts? Kanske ocksa vilka insatser som tycks mest
verkningsfulla? Hur det gar for elever som inte langre ar nyanlanda? Ar det
gynnsammast for elever att fa sin skolgang pa en skola med fa eller manga
nyanlanda? Ar det till exempel fordelaktigast med ménga nyanlanda eftersom
skolan da kanske har manga larare i svenska som andrasprak, eller egna
studiehandledare och modersmalslarare? Ar det battre med f& nyanlanda,
eftersom man da omges av svenska hela tiden? Far eleven den undervisning hen
har ratt i alla &mnen?
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Eftersom varterminen 2020 praglades av covid-19-pandemin blev andelen
elever som fick modersmalsundervisning av Sprakcentrum ovanligt liten under
den perioden. | normalfallet &r det 46 procent av de elever med annat
modersmal &n svenska som registreras i Procapita som far
modersmalsundervisning av Sprakcentrum. Under varterminen 2020 var det
under en period endast 35 procent av dessa elever som fick
modersmalsundervisning darifran. Anledningen var framfor allt att eleverna
stannade hemma pa grund av risk for smittspridning.

Nar man ser pa kvaliteten i studiehandledningen ar det nagra faktorer som
rektorer i nyanldndandtverket ser som betydelsefulla. Det &r till exempel
avgorande att undervisande larare och studiehandledare har tid till gemensam
planering eller avstamning. Organisationen pa skolan blir mycket viktig, utéver
samarbete om undervisningen behdver till exempel det initiala motet och
uppféljningar planeras noga. Det ar kontakten och samtalet om eleven som
skapar de goda forutsattningarna. Om man har egna studiehandledare pa skolan
ar detta enklare, svarigheten uppstar framfor allt om en studiehandledare
kommer till skolan en eller tva timmar per vecka. En framgangsfaktor &r att ha
en samordnare med pedagogisk kunskap pa skolan.

Det finns en ojamn forstaelse av hur studiehandledning ska bedrivas.
Forvantningarna fran skolorna och Sprakcentrums uppdrag for
studiehandledarna kan ibland skilja sig at. Rektorerna pekar pa betydelsen av
kompetensutveckling for hela skolan och att man har en handlingsplan for
mottagande av nyanlanda.

Antalet nyanlanda har de senaste aren minskat totalt sett, men variationen
mellan skolor ar stor. 516 nyanlanda elever har tagits emot under lasaret
2019/2020, varav merparten har placerats i hogindexskolor. For att fa en béttre
fordelning har nyanlanda elever getts fortur pa skolor med mindre n 5 procent
nyanlanda. Vardnadshavare och elever har ocksa fatt stod i skolvalet fran
Mottagandeenheten.

Nar inflodet av nyanlanda elever minskar kan fokus flyttas fran mottagandet till
insatser for att 6ka kvaliteten i undervisningen. Center fér skolutveckling och
Mottagandeenheten har till exempel haft méjlighet till fler
kompetensutvecklingsinsatser och utbildningar under laséaret 19/20. Pa skolorna
kan man ocksg, i de fall antalet nyanlanda minskar, fa mojlighet att anvanda
lararna som stod for elever som behdver stod langre @n den tid de tillbringar i
forberedelseklass.

4.2.9 Digitalisering

Digitaliseringen &r den enskilt storsta forandringsfaktorn i var tid och skapar
forandringar i bade arbetslivet och samhallet i stort. Det leder i sin tur till allt
storre krav pa skolvasendets formaga att tidigt ge barn och elever god digital
kompetens. 2017 reviderades laroplanen i syfte att tydliggdra skolans uppdrag
kring digitala kompetens. Andringarna rér bland annat rektorers och ldrares
uppdrag, skolbibliotekets roll och undervisning i enskilda &mnen. Samma ar tog
aven regeringen fram en nationell digitaliseringsplan som betonar vikten av
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digital kompetens for alla, likvardig tillgang och anvandning samt forskning och
uppfoljning kring digitaliseringens mojligheter. 1 Géteborg har en Strategisk
plan for digitalisering inom utbildningsomradet tagits fram med tillhérande
forvaltningspecifik digital handlingsplan som omfattar perioden 2020-2023. |
saval den strategiska planen som grundskoleforvaltningens plan lyfts vad som
behover prioriteras for att skapa forutsattningar att anvanda digitaliseringens
mojligheter, och dven ge kunskap om dess utmaningar och risker, i alla led.

Sedan hosten 2019 tillhandahaller grundskoleforvaltningen digitala verktyg, dar
varje elev har en egen personlig dator eller larplatta, for alla elever i sérskolan
samt grundskolans elever i arskurs fyra till och med nio. Ungefar halften av
eleverna i arskurs ett till tre har ett personligt verktyg och en fortatning sker
kontinuerligt. Selwyn® understryker vikten av ett analyserande och kritiskt
forhallningssétt vid inférande och anvandande av digitala verktyg och system. |
detta sammanhang &r det vikt att stalla fragor om pa vilket sétt digitala verktyg
paverkar individualiseringen, hur lektionens innehall planeras samt pa vilket
satt det paverkar mojligheterna till ett jamlikt deltagande i undervisningen.

| samband med utdelning av elevverktyg gors langsiktiga fortbildningsinsatser
for all pedagogisk personal pa Géteborgs stads grundskolor. Nér larare bedriver
kollegialt samarbete i syfte att utveckla sin &mnesundervisning med digital
teknik éver en langre tid utvecklar de sin undervisning. Det tar tid att foérdndra
undervisningen och behéver utga ifran lararnas behov och forutsattningar i
vardagen®. Utbildningar som erbjuds som stdd fran forvaltningen skraddarsys
darfor sa att de kommer in som en naturlig del i undervisningen.

Utbildningsinsatserna, som erbjuds bade lokalt pa skolor och centralt, har
framst haft fokus pa det reviderade innehallet i laroplanerna. Programmering,
framfor allt fokus i teknik och matematik ar helt nytt centralt innehall. Att
starka kallkritiska formagor och utveckla forstaelse for hur digitaliseringen
paverkar individ och samhalle, exempelvis kring nathat och sociala medier ar
andra centrala omraden. Att dven utveckla multimodala formagor, dar digitala
texter och medier samspelar, blir allt viktigare att forsta bade de estetiska och
sprékliga dimensionerna av.

Under lasaret 19/20 sa genomforde rektorer och larare sjalvskattningsverktyget
LIKA fran SKR for att fa fram ett nulage kring kompetens och digitala verktyg.
Utifran dessa skattningar har fortbildningsinsatser, manualer och stodprocesser
tagits fram. Pa grund av Covid-19-pandemin fick de centrala utbildningarna
under varen goras om till webbinar istéllet for fysiska traffar. Under varen har
noterats ett lokalt 6kat behov av stod i hantering av basverktyg sdsom
exempelvis ” Google Classroom” och bedomningsfunktioner i ”Hjadrntorget”.
Det har ocksa varit en 6kad efterfragan pa stod i digitala arbetssatt for eventuell

34 Selwyn (2017) Skolan och digitaliseringen: blir utbildningen battre med digital teknik?

3 willerman (2018) A Digital Didaktisk Design: Att utveckla undervisning i och fér en digitaliserad

skola. Sara Willerman, 2018 (http://www.diva-

portal.org/smash/record.jsf?pid=diva2%3A1174749&dswid=499) vhandlingen Digital Didaktisk

Design (2018),

3% Sofkova Hashemi & Tynkkinen (2016) Kollaborativ undervisning i digital skolmiljo.
Kvalitetsrapport lasaret 2019/2020 56 (86)
En lagesbeddmning av grundskolefdrvaltningens verksamhet

Goteborgs Stad, Grundskoleforvaltningen 2020-12-09



http://www.diva-portal.org/smash/record.jsf?pid=diva2%3A1174749&dswid=499
http://www.diva-portal.org/smash/record.jsf?pid=diva2%3A1174749&dswid=499

distansundervisning exempelvis i Google Meet som &ven anvands vid
foréldramdten och utvecklingssamtal.

Statistik fran anvandning av kompensatoriska laromedel visar generellt pa en
Iag anvandning bland elever i hogindexskolor och en hog anvandning i
lagindexskolor. Behovet av en kompetenshdjning kring anvandandet av de
centralt finansierade kompensatoriska laromedlen foranledde en, av
professionsutvecklarna initierad, bestéllning av riktade
kompetensutvecklingsinsatser &ven till grundskoleférvaltningens
specialpedagoger.

Grundskoleforvaltningen tillhandahaller en webbplats dar material kopplat till
digital teknik, pedagogik och didaktik stodjer personal for bade
klassrumspraktik och administration. Webbplatsen kompletterades i februari
2020 med stodmaterial kring distansundervisning. Statistik pavisar att antalet
unika besokare har okat stadigt éver tid men med en topp fran februari 2020 och
fram till 1 juli.

4.2.10 Skolbibliotek

Skolbiblioteket kan utgdra en betydelsefull pedagogisk resurs som bidrar till
elevers larande. | Skolinspektionens kvalitetsgranskning av skolbiblioteken som
pedagogisk resurs framkommer nagra forutsattningar som ar sarskilt viktiga for
att skolbiblioteket ska kunna bidra till att utveckla exempelvis elevernas
sprakutveckling, lasformaga och informationskompetens. Dessa ar att det finns
tillgang till skolbibliotekarie, att samverkan sker mellan skolbibliotekarie och
larare, samt att skolbiblioteket har legitimitet i skolan och stod fran
skolledningen. Vidare behovs relevanta digitala och fysiska resurser samt att
skolbibliotekets lokal &r &ndamélsenlig utifran olika elevgruppers behov.®’

Ur den enkét som genomférdes i samband med kvalitetsdialogerna 2020
framgar att ca 50 procent av rektorerna saknar skolbiblioteksansvarig och anser
ocksa att kompetensen ar bristfallig. En klar majoritet uppger att skolbiblioteket
anda har en pedagogisk funktion pa deras skola, i synnerhet de skolor som har
tillgang till skolbibliotekariekompetens. Drygt halften uppger att
skolbiblioteksansvarig inte samplanerar, genomfor och utvérderar undervisning
tillsammans med pedagoger for att starka elevers sprakliga formaga och darmed
inte ar involverade i det dvergripande utvecklingsarbetet. En majoritet av de
skolor som saknar skolbibliotekariekompetensen anser ocksa att elevernas
digitala kompetens inte heller tillgodoses/stimuleras i arbetet.

Drygt hélften uppger att elever i forskoleklass och fritidshem har tillgang till
skolbibliotekens resurser och tjanster i lika hdg grad som i grundskolan och
grundsarskolan. Skollagens krav pa tillgang till skolbibliotek omfattar inte
elever i forskoleklass och fritidshem. Daremot omfattar stadens biblioteksplan
alla elever inom grundskoleforvaltningens ansvar, utifran att det finns

37 Skolinspektionen, 2018, Skolbiblioteket som pedagogisk resurs. Kvalitetsgranskningsrapport.
Kvalitetsrapport lasaret 2019/2020 57 (86)
En lagesbeddmning av grundskolefdrvaltningens verksamhet
Goteborgs Stad, Grundskoleforvaltningen 2020-12-09




forskningsstod for att tidig hoglasning med barn ger positiva effekter for deras
sprakutveckling och framtida skolresultat.

Trots att fa rektorer anser att skolbiblioteksverksamheten integreras i
undervisningen genom samplanering och genomférande av lektioner, bedémer
drygt hélften av dessa att skolbiblioteket till viss eller stor del bidrar till elevens
maluppfyllelse. En majoritet anser att skolbiblioteksverksamheten stimulerar
elevernas lasutveckling. Férre ser dock att den bidrar till elevens kallkritiska
formaga.

Arbetet med skolbiblioteksplanen, som tagits fram av grundskoleférvaltningen,
har pavisat ett behov av anvandbara och adekvata digitala resurser i
genomforandet av skolbibliotekets verksamhet. Fran hostterminen finns dock e-
bokssystem och artikeldatabas tillgangligt for alla skolor.

Utifran den reviderade laroplanen har centrala utbildningar, med fokus pa
skolbibliotekets verksamhet, genomforts och dér 16 enheter deltagit. |
kursutbudet har en grundutbildning erbjudits nya skolbiblioteksansvariga,
vilken uppskattats och gett dem 6kad insikt och deras ansvar. Dock upplevs
bristen pa tid for uppdraget frustrerande. En fortbildningsserie har gt rum déar
11 enheter deltagit. Utbildningen fokuserade pa samarbetet mellan larare och
skolbiblioteksansvarig. Utfallet i utvarderingen var positiv och deltagarna
upplevde att de fick med sig mycket. De centrala utbildningsinsatserna har
medvetandegjort skolbiblioteksansvariga om deras uppdrag. Det har synliggjort
vilka forutsattningar som kravs for att de skall kunna axla sitt ansvar. Troligt &r
att prioriteringar behéver goras pa enheterna for att kunna 6ka samarbetet
mellan larare och skolbiblioteksansvariga.

Hostterminen 2019 startades nétverk for skolbibliotekarier upp i
utbildningsomradena. P& grund av covid-19-pandemin har dessa fatt pausas
men det finns ett stort intresse for att de skall aterupptas. Angelagenheten hos
skolbiblioteksansvariga att natverkstraffarna skall aterupptas tyder pa att det
finns ett behov av kollegiala métesplatser. Med tanke pa att behovet av att
integrera skolbiblioteksverksamheten och den dvriga undervisningen
synliggjorts kan det vara relevant att se 6ver samverkan med 6vriga natverk i
grundskoleférvaltningen.

Nar det géller utvecklingsinsatser framat behéver forvaltningen sékerstalla att
skolbiblioteksplanen, inklusive anvandningen av digitala resurser och
verksamhetsstod foljs upp kontinuerligt pa bade skol- och

huvudmannaniva. Paborjade centrala utbildningar samt kompetensutveckling
gallande betydelsen av skolbiblioteket som rum kontra dess pedagogiska
verksamhet behdver fortga.

38 Fornby, S. (2014). Children’s early literacy practices at home and in early years settings: Second
annual survey. London: National Literacy Trust
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4.2.11 Overgang och samverkan mellan forskola och
forskoleklass

| 6vergangen till skolan ska barnet métas av ny miljo, nya relationer och nya
satt att lara. Barnet tar da stod i strategier, som bygger pa eventuella
erfarenheter av tidigare 6vergangar. En del barn har redan utvecklat en sadan
overgangskompeten.*® Andelen barn som inte tagit del av forskolans utbildning
ar dock ojamnt fordelade i staden. | hogindexomraden ar det fler barn som inte
gatt i forskola och som darmed saknar évergangskompetens, an i
lagindexomraden.

Samarbete mellan férskola och skola om gemensamma laroplansfragor har i
forskning visat sig gagna elever, inte bara i sjalva 6vergangsfasen utan aven i
deras fortsatta larande.*® Samma forskare beskriver att sddan samverkan
forekommer alltfor sallan.

Om larare i de mottagande verksamheterna forskoleklass och fritidshem saknar
kédnnedom om barns tidigare erfarenheter kan de inte anpassa undervisning,
larmiljo etcetera. Sannolikt uteblir da elevens larandeprogression. Larandet for
eleven kommer istéllet att handla om att forsta och anpassa sig till de nya
sammanhangen.*

Under lasaret har en forvaltningsovergripande plan for 6vergang och samverkan
utarbetats tillsammans med forskoleforvaltningen. Planen implementerades i
rektorernas ledningsgrupper under hosten och bérjade anvéndas av enheterna
under tidig vartermin. Arbetet med den nya planen forsvarades dock av den
pagaende pandemin, av forskjutning i tid avseende skolplaceringarna och en
fordrojning av information om skolplaceringarna inom och mellan
forvaltningarna. Trots detta ar rektorer i bada forvaltningarna relativt eniga i att
arbetet med aktiviteterna i planen har kommit en god bit pad vag och de ser en
stor vinning i att nu ha en gemensam plan. Detta synliggors i enkatsvar fran
september 2020. De uttrycker dock att det finns behov av ytterligare
implementeringsinsatser for att overgangsarbetet ska kunna bedrivas med hog
kvalitet

Det finns behov av vissa justeringar och en revidering av planen har skett under
hosten 2020. Bland annat ses de skriftliga underlagen éver. Rektorerna
efterfragar aven ett tydligare stod i 6vergangsarbetet kring barn som sannolikt
kan komma att tillhora grundsarskolans malgrupp och/eller har behov som
staller sarskilda krav pa organisation, lokaler eller ekonomi i

mottagande verksambhet.

39 Ackesjo, H. & Persson, S. (2014). Barns erfarenheter av sociala gemenskaper i 6vergangarna till
och frén forskoleklass. Pedagogisk forskning i Sverige, 19(1), 5-30

40 Ahtola, A., Silinskas, G., Poikonen, P.-L., Kontoniemi, M., Niemi, P. & Nurmi, J.-E. (2011).
Transition to formal schooling: Do transition practices matter for academic performance? Early
Childhood Research Quaterly, 26, 295-302.

41 Fabian, H. (2007). Informing transitions. | A.-W. Dunlop & H. Fabian (red.), Informing transitions
in the early years (s.3-17). London: McGraw-Hill Open University Press. O Connor, A. (2013).
Understanding transitions in the early years. Supporting change through attachment and resilience.
NY: Routledge.
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4.2.12 Analys och bedémning

Elevers formaga att tillgodogora sig undervisningen bygger pa en kombination
av individuell anstrdngning och ledning av skickliga och motiverande larare
som lopande anpassar sin undervisning utifran elevernas kunskapsutveckling.
For en larare som bedriver god undervisning handlar det om didaktiska fragor —
hur man pa basta satt kan organisera undervisningen for att méta elevernas
behov och forutsattningar. Men det handlar ocksa om att larare ska kunna starka
elevidentiteten hos eleverna. Alltsa att lara eleverna att vara elever, sa som att
kunna samarbeta, planera, strukturera och ta ansvar for sitt skolarbete.
Skolverket® lyfter fram stirkande av elevidentiteten som betydelsefullt inte
minst for elever som kommer fran hem dar studietraditionen inte ar lika stark. |
en annan rapport frn Skolverket! framgér hur viktigt det & med icke-kognitiva
formagor, till exempel att eleven tror pa sig sjalv och har uthallighet. For att
uppna det maste undervisningen stimulera och utmana eleven pa ratt niva och
stélla héga forvantningar.

| avsnittet som handlar om undervisningens kvalitet har forvaltningen bland
annat med hjalp av olika underlag kunnat teckna en bild av hur eleverna
uppfattar undervisningen, och hur skolledare och larare arbetar for att utveckla
den. Utifran den bilden kan forvaltningen se att undervisningen fortsatt behéver
forbattras. Verksamheten behdver anpassa sin undervisning an mer till olika
elevers behov och forutsattningar for att kunna stddja, stimulera och utmana alla
elever pa deras niva.

Forvaltningen har sett pa variationer hur elever uppfattar undervisningen
beroende pa kon eller socioekonomiska forutsattningar. Genom uppfoljning och
analys av klagomal och tillsynsarenden har det ocksa visat det sig att alla elever
inte far det nodvandiga stod och de anpassningar som kravs for att na
kunskapsmalen. Det innebér att undervisningen behover forbattras, vilket ocksa
tidigare kunnat konstaterats och lett till att grundskoleférvaltningen sedan
bildandet har valt undervisningens kvalitet som ett av tre fokusomraden.

4.2.12.1 Stod och tidiga insatser

En uppfoljning av elevers kunskapsutveckling i de tidigare skolaren ger
kunskap om vilka elever som kan behdva sarskilda anpassningar och sérskilt
stod. Dokumentationen av elevers lasutveckling i arskurs ett och uppnadda
kunskapskrav i arskurs tre har forbattrats sedan forvaltningens bildande vilket
skapar forutsattningar for tidiga insatser. En indikator pa tidiga insatser ar
fordelningen av andelen atgardsprogram per arskurs. Dar visar uppféljningar
fortsatt att farre atgardsprogram upprattas i yngre aren. Mot bakgrund av den
forskning (se ex IFAU) som visar pa betydelsen av tidiga insatser for elevers
studieframgang har forvaltningen tillsatt extra resurser for mellanstadiet. Denna
satsning behover foljas upp och fler atgarder behover formas.

Infor nasta lasar kommer forvaltningen att utoka stodet for tidiga insatser. Det
gor forvaltningen bland annat genom att se éver processen for dverlamning
mellan forskoleklass och grundskola. Dar fokuserar forvaltningen pa vilken
information om utvérdering av stodinsatser och undervisning som l&rare i

Kvalitetsrapport lasaret 2019/2020 60 (86)
En lagesbeddmning av grundskolefdrvaltningens verksamhet
Goteborgs Stad, Grundskoleforvaltningen 2020-12-09



forskoleklass lamnar over till ansvarig larare i arskurs ett. For att ytterligare
synliggora elevernas larandeprogression kring lasféormaga fran forskoleklass
och vidare genom utbildningen, avser forvaltningen under det kommande
laséret att samla in elevresultat kring de observationspunkter som har baring pa
lasférmagan. Pa sa sétt synliggors aven behov av riktade stodinsatser till
skolorna redan tidigt i elevernas skolgang.

4.2.12.2 Larare som kvalitetsutvecklare

Lararens betydelse har bekréaftats i forskning.*? Hur undervisningen bedrivs och
vilken relation lararna har till sina elever, paverkar elevernas studieprestationer.
Det innebar med andra ord att det spelar roll vad som hénder i klassrummet. Ett
skolutvecklingsarbete som har det primara malet att bidra till forbattrade
studieresultat behdver darfor bygga pa att lararna kan utveckla och forbattra sin
undervisning och sitt sétt att interagera med eleverna. Pa detta tema skriver
Hakansson*® foljande:

”Den samlade vetskapen om att olika aspekter inom skolan, sérskilt sadana som
kan knytas till klassrummet, lararna och undervisningen, kan forklara 50
procent av variationen i elevernas studieresultat gor att ett sadant fokus blir
relevant och d6kar mojligheterna till verklig forbéttring”

Om nu den samlade vetenskapen sa tydligt pekar ut det som hander i
klassrummet som s& avgorande for studieresultaten® — vad ar det d& for
forutsattningar som kravs for att forandra undervisningen till det battre? Som
forvaltningen har beskrivit ovan utgér det pedagogiska ledarskapet, det
kollegiala larandet och det systematiska kvalitetsarbetet tre viktiga delar i
grundskoleférvaltningens strategi for en forbattrad undervisningskvalitet. Det &r
ocksa sadana forutsattningar som den samlade skolforskningen lyfter fram som
centrala for att utveckla undervisningen.! Och inte minst handlar det om att
viljan till att en sadan utveckling maste komma underifran, det vill saga med
delaktighet fran lararna.*

En professionell larare som ser som sitt ansvar att forbattra sin undervisning
efter elevernas behov klarar dock detta séllan helt sjalv. For en sadan forbattring
kravs darfor ledarskap och kollegor. Att som rektor kunna leda lararna i deras
utvérdering av sin egen undervisning &r av stor betydelse. Att som larare kunna
vanda blicken mot sin egen undervisning och Kritiskt kunna granska denna ar
ocksa en viktig del och ett viktigt forhallningssatt for att forbattra
undervisningens kvalitet. For att kunna gora detta kan lararen behéva kollegor
som hjalper till att som en kritisk van stalla fragor eller kanske 6ppna upp sitt
klassrum for att visa sina undervisningsstrategier, for att kunna utbyta
erfarenheter. For ett sadant kollegialt larande ska finnas kan rektor behéva
skapa forum dar lararna kan métas och diskutera undervisning, och fa tid till
det. Om rektorn dessutom tillsammans med lararna pa ett systematiskt satt kan
folja upp och utvérdera undervisningen leder det till 6kade chanser att verkligen

“2 Se till exempel Gustafsson & Myhrberg (2002) Ekonomiska resursers betydelse for pedagogiska
resultat — en kunskapsoversikt. Monografiserien. Skolverket Stockholm.

43 Hakansson, (2019), Resultatanalyser pa vetenskaplig grund — men vilken? | Rénnstrom &
Johansson (red) Att leda skolor med stod i forksning. Exempel, analyser och utmaningar. Natur &
Kultur. Stockholm
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forbattra undervisningen. Utifran ett lararperspektiv brukar det ju vara sa att
lardomar man sjalv dragit i hogre grad forverkligas i praktiken &n om man
lyssnat till nagon annan prata om det.

4.2.12.3 Dilemman som hindrar

I den forskning som lyfter fram pedagogiskt ledarskap, kollegialt larande och
systematiskt kvalitetsarbete som viktiga forutsattningar, finns det ocksa
beskrivningar av de dilemman som hindrar sddana forutsattningar. Ett sddant
dilemma ar att manga skolor har svart att fa tid och utrymme for
utvecklingsfragor. Det vardagliga arbetet, med manga problem som ska I6sas
tranger undan fragorna som handlar om utveckling. Skolor har svart att hitta
balansen mellan skolan som arbetsorganisation och skolan som
utvecklingsorganisation. En sadan balans &r av betydelse for att en organisation
ska kunna fungera som liarande organisation med méjlighet till utveckling.*

Grundskoleforvaltningen arbetar utifran en strategi om att pa langre sikt skapa
storre och mer barkraftiga skolenheter dér det kan finnas tillrackligt stora
skolledningsresurser med tillhérande administrativt stod. En barkraftig
skolenhet har ocksa tillrackligt stort kollegium av larare, som mojliggor for
rektor att kunna organisera for en effektiv arbetsorganisation och
utvecklingsorganisation.

Men som béde organisationsforskning och pedagogisk forskning® visat, handlar
kvaliteten i en verksamhet inte enbart om de harda variablerna sasom formell
organisation. Kvaliteten i en verksamhet handlar lika mycket om de mjuka
vardena — organisationskultur och sociala normer. Ett exempel pa en sadan
social norm som paverkar rektors mojlighet att agera som pedagogisk ledare
kan beskrivas som ett osynligt kontrakt mellan skolledare och larare. | det
kontraktet dr bada parter Gverens om att lamna varandra ifred. Lararna ger
legitimitet at skolledarnas administrativa arbete, mot det att skolledaren riktar in
sig pa administration och ekonomi utan att lagga sig i vad lararna dgnar sig at i
sina klassrum.*

Sociala normer eller skolkulturer &r ofta svara att bryta. | det sammanhanget
upplever sig manga rektorer ensamma. Rektorerna behover darfor stod. Storre
skolledningsteam kan vara en strategi som foljer med storre skolenheter och
som kan underlatta ett kollegialt ledarskap med inriktning pa forandring. Har
finns anledning att lyfta fram lagets betydelse och kraften i en val fungerande
ledningsgrupp, bade pa en skola och mellan rektorer inom ett
utbildningsomrade.

4.2.12.4 Stdd och utveckling

Som rektorernas chefer har férvaltningens utbildningschefer och
verksamhetsutvecklare haft en nyckelroll for att stédja rektorerna i sitt
pedagogiska ledarskap. For att starka utbildningscheferna i denna roll har
utbildningscheferna haft sarskilt stod fran Linnéuniversitetet och Goteborgs
universitet. Forskare har gett expertkunskap, handledning och fungerat som

44 Se Ellstrom, (2000) Den svara balansen mellan rutin och reflektion. Pedagogiska Magasinet, 3.
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bollplank. Bland annat har det inneburit ett aktivt stod i utformning av
kvalitetsdialoger och en mer verksamhetsnara uppféljning.

Grundskoleforvaltningens rektorsakademi ska ocksa ses som ett stod i detta
sammanhang. | rektorsakademin, som &r under uppbyggnad, kommer bland
annat kompetensutvecklingsinsatser ske utifran individuella utvecklingsbehov.
En annan &r att utveckla, skapa och etablera strukturer for ett mentorskap i syfte
att stodja andra rektorskollegor. Ett annat exempel pa stod och utveckling ar
rektorsverkstaderna, dar alla rektorer traffas en gang/manad, for ett gemensamt
larande kring det systematiska kvalitetsarbetet som ocksa gynnar likvardigheten
i staden.

| de kvalitetsdialoger som forvaltningen genomfort med samtliga skolor mérks
ett okat professionellt fokus. Flera skolor bedéms 6verlag ha ett storre
professionellt fokus pa undervisningen och hur denna ska utvecklas snarare an
att tala om den enskilda skolans forutsattningar att bedriva undervisning.
Rektorerna framhaller larares arbete for att uppna det som kannetecknar en
kvalitativ undervisning, exempelvis en tydlighet kring mal,
undervisningsinnehall och vad eleverna forvantas utveckla. Manga skolor har
aven infort tydliga lektionsstrukturer som innebdr rutiner och ritualer kring start
av lektion, klargora forvantningar, tid for traning och reflektion samt tydligt
avslut med formativ bedémning av lektionen. Skolorna lyfter dven fram vikten
av att forbereda, eller “designa” lektioner som tar hénsyn till elevernas olika
behov av larande men som samtidigt ska genomfdras i grupp.

| kvalitetsdialogerna har det ocksa framkommit att det finns
utvecklingsinriktade skolor som i storre utstrackning utgar fran en helhetsidé for
skolan. Helhetsidén har méjliggjorts av val underbyggda analyser av larare,
elever och 6vrig pedagogisk personal. Det innebar att manga skolor tar fram
tydliga prioriterade mal for samtliga skol- och verksamhetsformer pa skolan.
Vidare har skolor utvecklat sina organisationer till att ha ett tydligare forum for
utvecklingsfragor och rutiner for hur dessa ska bedrivas. Allt fler rektorer talar
om detta satt att organisera pa i termer av utvecklings- och arbetsorganisationer,
vilket ger 6kad mojlighet att arbeta med skolans kompetenser pa ett effektivt
satt for att Oka elevernas larande.

Att standigt prova, folja upp och utvardera mal och resultat sa att skolan
utvecklas kvalitativt &r samtidigt utmanande for manga skolor. Det géller i
synnerhet nar det géller att hitta systematiska arbetssétt och uppféljningar som
fordelas 6ver aret. Det dr aven utmanande att se till att de enskilda atgarder som
skolorna gor for att 6ka elevernas kunskapsresultat féljs upp och utvarderas.
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5 Verksamhetens resultat

Skolans uppdrag enligt laroplanen &r att ansvara for att eleverna tar till sig och
utvecklar sddana kunskaper som ar nodvandiga for varje individ och
samhallsmedlem. Enligt Laroplan for grundskolan, forskoleklassen och
fritidshemmet 2011 (Lgr 11) ger dessa ocksa en grund for fortsatt utbildning.

| kapitlet nedan redovisas foljande studieresultat:

e  Spraklig medvetenhet och matematiskt tankande i forskoleklass
e Las- och skrivformaga i arskurs ett

e Uppnadda kunskapskrav i arskurs tre

e Uppnadda kunskapskrav i alla @mnen i arskurs sex

e Behorighet till gymnasiets yrkesprogram

e Genomsnittligt meritvarde i arskurs nio

e Uppnadda kunskapskrav i alla &mnen i arskurs nio

e Kunskapsprogressionen mellan arskurs sex och nio

Utbver kommentarer och analyser kring dessa resultat kommer en foérdjupande
analys att redovisas avseende studieresultaten i arskurs sex. Dartill kommer en
nulégesbild att ges kring betyg och bedémning. Vidare ges en lagesbild
avseende kunskap och larande i grundsarskolan.

5.1 Studieresultat i forskoleklass

Elevers las- och skrivformaga ar avgorande for hur val de lyckas sina i fortsatta
studier. Det ar ocksa avgorande for deras majlighet till att vara en aktiv
samhallsmedborgare. Matematik har en grundlaggande betydelse for elevers
utveckling av bland annat logiskt tinkande, men utgor ocksa grund for andra
skoldmnen i fortsatt utbildning.

Fran lasaret 2019/2020 ar Skolverkets kartlaggningsmaterial obligatoriskt att
anvénda i forskoleklass. De utgor en del i Lésa, skriva rékna — en garanti for
tidiga stodinsatser. Garantins syfte ar att ge larare stod i att tidigt identifiera
elever som behover ges stod for att kunna na kunskapskrav i kommande arskurs
eller elever som behdver ges extra utmaningar. Kartlaggningens resultat ska
ocksa utgora ett stod for larare att fa syn pa vad den fortsatta undervisningen
behover fokusera. Garantin syftar dven till att 6ka likvardigheten avseende
elevers mojlighet att utvecklas inom det sprakliga och matematiska omradet.
Behov av stod ska upptéackas och atgarder sattas in sa tidigt som majligt. Pa sa
satt beror garantin aven jamstalldhetsaspekter, da den antas gynna bade flickor
och pojkar.

Forvaltningen har inte kunnat ta fram tillforlitlig statistik pa huvudmannaniva
over kartlaggningens resultat men avser att aterkomma med detta infor
kommande lasars kvalitetsrapporter.
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5.2 Studieresultat i grundskolan

5.2.1 Las- och skrivforméagai arskurs ett

Lasning dr ett kunskapskrav for godtagbara kunskaper i lasforstaelse i slutet av
arskurs ett. Fran den forsta juli 2016 &r bedémningsstddet i las- och
skrivutveckling obligatoriskt att anvanda i arskursen. Sedan bedomningsstodet
blev obligatoriskt har skolorna dokumenterat eleverna lasférmaga i
elevregistreringssystemet. Detta som en del i strategin att tidigt i skolaren folja
upp och darmed fanga upp och satta in atgarder for elever som inte nar uppsatta
mal. | detta sammanhang har elevernas lasforméaga en avgorande betydelse for
att kunna na malen.

Det &r skolans huvudman som ansvarar for att materialet anvénds for att folja
upp elevernas kunskaper tidigt. Lasformaga definieras som tva samspelande
overgripande processer — god avkodningsformaga och god

lasforstaelseféormaga. Avkodningsformaga handlar om lasningens tekniska sida
medan lasforstaelseformaga handlar om tolkandet och meningsskapandet. Dessa
bor sta i balans med varandra, vilket innebar att olika lasfardigheter har
automatiserats. Diagrammet nedan visar resultaten av elevernas las- och
skrivformaga.

Lasférmaga fordelat pa kon
100% 100% 89.3% 87.4% 88.6% 85.3% 90% 84.8%

883% g6.0%  86.9% gy oo 87:4% g5 09, 75%

50%

75% 25%
0%

2018 2019 2020

Totalt: Lasformaga och skrivformaga

509

Skrivférmaga fordelat pa kon

100% 89.4% g 70, 87.7% 80.0% 88.6% 81.3%
25% 75%
50%
25%
0% 0%
2018 2019 2020 2018 2019 2020
Avser Lasformaga . Skrivformaga Flickor . Pojkar

Figur 12: Andel elever i arskurs ett som uppnatt skrivférmaga och
kunskapskraven i lasforméaga

Det gar att utlasa fran diagrammen att resultaten &r relativt stabila och att det
inte gar att skonja nagon speciell trend gallande deras utveckling. Vart att notera
ar diskrepansen mellan flickornas och pojkarnas resultat dar flickorna
kontinuerligt presterar battre inom bade lasning och skrivning. Denna
diskrepans dar som storst nar det galler skrivning. Skrivning &r dock inte ett
kunskapskrav i ak 1 men erfarenheter visar att det anda kan komma paverka
pojkarnas framtida framgang i olika amnen dar det krévs att eleven kan
exempelvis formulera tankar i text. Vid behov foljs detta upp pa enhetsniva i
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exempelvis de enskilda kvalitetsdialogerna och orsaker problematiseras
tillsammans med rektor och annan skolpersonal.

5.2.2 Uppnadda kunskapskrav i arskurs tre

| arskurs tre gor lararna en kunskapsbedémning av elevernas kunskaper i
matematik, svenska eller svenska som andrasprak, samhéllsorienterade amnen
och naturorienterande amnen. 2018 och till viss del 2019 ars resultat var inte
helt tillforlitliga da inrapporteringen var lag. Detta ar atgardat 2020 med en ca
94 procentig inrapportering vilket gor att resultaten blir mer tillforlitliga.

Totalt Férdelat pa kén
Flickor . Pojkar

83.4% 84.0% 83.8%
79.9% 81.3% 80.5% 8

76.6% 77.4%

50% 1

25% 25% 1

2018 2019 2020 ’ 2018 2019 2020

Figur 13: Kunskapskrav arskurs 3. Andel elever som har uppfyllt
kunskapskraven i alla @mnen

Aven med bristande tillforlitlighet i resultaten 2018 och 2019 kan vi i
diagrammet ovan skonja att de antagligen varit ganska representativa for
elevernas maluppfyllelse da det jamfort med arets resultat ligger stabilt och ]
gdr att utlasa en vare sig positiv eller negativ trend.

Nagot som dock star ut &r den vad verkar cementerade skillnaden i pojkars och
flickors resultat dar flickorna lyckas battre. Detta ar ett utvecklingsomrade for
Goteborgs Stad och ar en viktig del i stadens jamstalldhetsrelaterade arbete.
Konsskillnaden ar nagot som foljs upp pa varje enhet och arbetas med lokalt pa
skolorna i staden. Att analysera skillnader i resultat sett utifrn kon ar dven en
del av stadens uppfdljning pa huvudmannaniva.

5.2.3 Uppnadda kunskapskrav i arskurs sex

Betyg i arskurs sex infordes hostterminen 2012 i syfte att hoja kvaliteten i
utbildningen och ¢ka elevernas kunskaper. Det fanns ett identifierat behov av
att tidigt kunna félja upp elevernas kunskapsutveckling och dartill eventuellt
satta in stodinsatser. Andelen elever som uppnatt kunskapskraven i arskurs sex
har kontinuerligt minskat under ett flertal r och trenden syns aven i
varterminens resultat 2020 da 66,7 procent av eleverna uppfyllt kunskapskraven
i alla @mnen, drygt en procent lagre &n 2019. Pojkarna ligger lagre i
maluppfyllelse an flickorna med cirka sex procents skillnad mellan konen.
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Om vi analyserar resultaten utifran socioekonomi ar det gruppen lagindexskolor
som till storsta delen star for resultatnedgangen mellan 2018 och 2020.

Totalt Fordelat pa kén
100% 100% 1 Flickor [l Pojkar
— 7554 71.9% 71.8% %
B35 67.9% 66.7% 66.4% - i _
g 0%
50" 50
25% 25% 4
09 0%
2018 2019 2020 2018 2019 2020

Figur 14: Kunskapskrav arskurs 6. Andel elever som har uppfyllt
kunskapskraven i alla amnen

Grundskolefdrvaltningen resultatanalys visar att det framforallt &r
studieresultaten i matematik och svenska som sticker ut i negativ mening.
Under 2020 har darfor forvaltningen valt att fokusera sina kvalitetsdialoger i
grupp pa just resultatutvecklingen i arskurs sex med fokus pa enheter som har
en positiv trend i svenska/svenska som andrasprak och matematik. Detta for att
fordjupa analysen och larandet kring hur skolor organiserar sin undervisning i
dessa amnen. Detta for att 6ka forstaelser kring tankbara framgangsfaktorer. (Se
nedan under rubriken Fordjupad analys av studieresultat i arskurs sex.)

Nar det géller studieresultaten i arskurs sex sa visar forvaltningens analyser att
elever som studiemdssigt ar langt efter i ak sex far svart att bli behoriga till
gymnasiet. Analyserna visar dock att chanserna dkar betydligt om eleven har
Kklarat ett eller tva av “kdrnamnena”. Detta illustreras i bilden nedan:
Diagrammet visar progressionen, berdknad som andelen behériga till
yrkesprogram, fran arskurs sex till arskurs nio. Diagrammet &r uppdelat i fyra
linjer, som motsvarar elevens utgangsresultat i arskurs sex. Det & samma
elevgrupp som foljs 6ver aren. Den roda linjen visar de elever som inte hade
godkant i nagot av de behdrighetsgivande karndamnena. Det &r tydligt att dessa
elever har svart for att hamta in kunskapsbrister till arskurs sex och talar for att
tidigare insatser ar av stor betydelse.
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Progression, andel behoriga till yrkesprogram

100% A
\ / 94.2%

63.8%

// 1BE%
0% 4

arskurs 6 arskurs 7 arskurs 8 arskurs 9

Antal godkanda amnen - 0 1 == 2 - 3
arskurs 6 i ma, en, sv/sva

Figur 15: Progression fran arskurs sex till arskurs nio

5.2.3.1 Fordjupad analys av studieresultat i arskurs sex

Varje skola har ett ansvar for sina resultat och har méjlighet att utveckla
undervisningen sa att de forbattras. Vagen framat for skolor ar att analysera sina
resultat for att hitta sina framgangsfaktorer och utvecklingsmojligheter. | det
arbetet kan skolor behéva stod utifrn. Aven forvaltningen behover 6kad
kunskap om resultatskillnader mellan skolor och bakomliggande orsaker. Darfor
har forvaltningen tillsammans med ett urval av skolor i dialogform genomfoért
fordjupade analyser av resultaten i arskurs sex.

Svenska som andrasprak och matematik ar de &amnen dar maluppfyllelsen ar
lagst. Vid sidan av dessa &mnen utgor svenska ett amne som &r betydelsefullt
for elevernas fortsatta skolgang. Mot denna bakgrund har de tre &mnena
svenska som andrasprak, matematik och svenska valts ut fér narmare analys av
maluppfyllelse och dess orsaker i ett urval av skolor. Urvalet genomférdes
utifran skolor i arskurs sex dar farre an 50 procent av eleverna nar malen i
samtliga &mnen men dér resultaten i matematik, svenska och svenska som
andrasprak utvecklats positivt de senaste tre aren. Fragestallningarna som
analysen hade fokus pa handlade om vilka kritiska aspekter skolorna har sett i
sina analyser samt hur skolorna arbetar med undervisningens kvalitet i
respektive amne. Dialogen berdrde dven de faktorer som paverkat resultaten i
positiv bemarkelse.

Matematik

I de kvalitetsdialoger som genomforts med rektorer framkommer nagra
strukturella orsaker till de ldga resultaten i matematik. En sddan som lyfts

fram &r elevrorligheten. Rorligheten innebér en stindig forédndring av elever

1 undervisningen vilket gor att det dr svart att komma vidare i undervisningen d&
lararen ofta behdver introducera nya elever. Ur ett ledningsperspektiv dr det
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ocksa svart att folja elevernas kunskapsutveckling pa gruppniva under dessa
forutsittningar d& rektorerna menar att statistiken ar svartolkad.

Svérigheter att rekrytera behoriga larare till hogindexskolor dr en ytterligare
orsak, som enligt rektorerna, paverkar resultaten negativt. Rektorerna namner
ocksa att behoriga matematikldrare som undervisar i flera &mnen

inte nodvéndigtvis ldgger tyngdpunkten pa matematikdmnet i de yngre
arskurserna. Den mest framtridande orsaken till de liga

matematikresultaten handlar emellertid om att manga elever samtidigt har ett
behov av att tillagna sig kunskaper i svenska spraket. Slutsatsen som dras
utifran detta ar att matematikundervisningen behdéver bedrivas pé ett
sprakutvecklande sétt.

Matematikundervisningen upplevs ocksa vara alltfor larobokstyrd och darmed
inte fullt anpassad till elevernas behov. Den mer traditionella undervisningen i
matematik, utan dialogiska och mer laborativa inslag, anger rektorerna ocksa
som en tinkbar orsak till 14ga resultaten i imnet. Aven Skolinspektionen slar
fast efter kvalitetsgranskning av matematikundervisning i 30 skolor i Sverige att
27 av dessa behover utveckla interaktionen i undervisningen®

Vad giller de framgéngsfaktorer i matematikundervisning som diskuteras inom
ramen for kvalitetsdialogen dr dessa kopplade till ledning och stimulans i
undervisningen. Flera rektorer understryker att forsteldrare i matematik gor
skillnad géllande utvecklingen av undervisningen pé skolan. Vidare nimns
positiva exempel dir undervisningen i matematik pé ett tydligt sétt anpassas
utifrén elevernas behov av konkretisering och kooperativa arbetsformer samt dar
larare emellan har 6verenskommelser om hur undervisning ska bedrivas. 1
dialogen betonar rektorerna dven vikten av att rektor har forutséttning att vara
pedagogisk ledare och darmed kan leda lararnas larande om
matematikundervisningen.

Svenska som andrasprak och svenska

Svenska som andrasprak ar ett &mne med lag maluppfyllelse, och som manga
elever i forvaltningens verksamheter behover for att nd gymnasiebehorighet. Pa
skolor med hogt socioekonomiskt index undervisas majoriteten av eleverna i
svenska som andrasprak.

I den kvalitetsdialog som genomfoérts med rektorer

framkommer flera framgéangsfaktorer i svenska och svenska som andrasprak,
vilka &r kopplade till styrning och ledning samt undervisningens kvalitet. En
sadan framgangsfaktor ar att rektorerna ér engagerade och betonar vikten av
fokus pa det professionella uppdraget med hdga forvantningar pa elever,
personal och sig sjalva. De skapar forutsattningar genom en genomténkt och
foranderlig tjanstefordelning, dar skolans resurser anvands pa ett medvetet satt.
De ar ledare som utvecklar den pedagogiska verksamheten genom att leda

4 Skolinspektionen (2020) Resultatskillnader inom skolor. Rektorers arbete med att analysera
klassresultat och framja goda studieresultat for alla elever. Tematisk kvalitetsgranskning 2020
Diarienummer: S1-2019:1437
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lararnas larande i utvecklingen av undervisningen i svenska och svenska som
andra sprak.

Rektorerna lyfter ocksa framgangsfaktorer som ar kopplade till undervisningens
kvalitet. Skolorna foljer upp och analyserar elevernas resultat

och kunskapsutveckling med hjélp av bedomningsstod, kartlaggningsmaterial,
nationella prov, betyg och annan screening. Utifran detta och med de resurser
som finns designas undervisningen utifran elevernas behov.

Inom ramen for kvalitetsdialogen lyfter rektorer négra strukturella orsaker till de
laga resultaten i svenska och svenska som andrasprak. Personalsituationen &r en
faktor som pa flera satt paverkar kvaliteten i vara verksamheter. Rektorer och
stodfunktioner upplever en stor intern personalomséattning, som paverkar
mojligheten att bedriva ett langsiktigt utvecklingsarbete och att skapa
kontinuitet i arbetslag och for den enskilda eleven. De lyfter ddrmed den interna
personalomsattningen som en viktig faktor som paverkar skolans forutsattningar
att nad malen.

| forvaltningens skolor med hogt index &r behorigheten och kompetensen bland
lararna inte tillfredsstallande. Manga larare saknar tillrackliga kunskaper i
svenska spraket och kan darmed inte undervisa eleverna pa ett relevant

sdtt. Svarigheter att rekrytera behdriga larare till hogindexskolor ar en
ytterligare orsak som, menar rektorerna, paverkar resultaten negativt. En rektor
lyfter behovet av att alla larare, pa skolor med hogt index, skulle behova
kompetensfortbildning i svenska som andra sprak.

Den stora elevomséttningen &r ocksa en utmaning att hantera. Lararna far stélla
om sin undervisning utifran forandrade forutséttningar och det kan bli svart att
folja elevernas kunskapsutveckling genom dren. Ett néira samarbete med
forskolan gillande sprakutveckling &r en framgangsfaktor, vilket rektorerna
upplever storre svarigheter med nu sedan omorganiseringen av en forskole-
respektive grundskoleforvaltning. Vidare behover 6verlamningar mellan
stadier fungera béttre for elevernas sammanhéllande kunskapsutveckling.

Vidare pekar rektorerna pa vikten av att kunna organisera larandet i mindre
grupperingar och med arbetssétt utifran elevernas behov. For att sérskilt stodja
flersprakiga elever dr behovet stort att organisera stodresurser och att arbeta med
sprékutvecklande undervisning fér hogre méluppfyllelse. Undervisningen i
svenska som andrasprak har flera utmaningar, bade géllande den reella
kompetensen hos larare att undervisa enligt kursplanen, men ocksa att bedéma
vilka elever som ska ldsa enligt kursplanen for svenska som andra

sprak alternativt svenska.

Den mest framtrddande orsaken, som rektorerna anger, till de ldga resultaten
dr att elever med utldndsk bakgrund, men fodda i Sverige, saknar ett fordjupat
sprak. Det finns stora behov av att undervisningen kan stodja dessa elever
ytterligare. De é&r i stort behov av modersmalsundervisning och en effektfull
studiehandledning. Ménga rektorer vittnar om att detta &r

problematiskt eftersom behorighet och kompetens i hog grad saknas hos
studiehandledare och modersmalslérare.
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5.2.4 Gymnasiebehdorighet i arskurs nio

Diagrammet nedan visar andel elever som blir behériga till yrkesprogram pa
gymnasiet. For detta kravs att eleven har godkant i totalt atta &mnen varav
svenska/svenska som andrasprak, matematik och engelska maste finnas med. Vi
ser en hojning med narmare tre procent jamfort med foregaende tva ar totalt
sett. Konsdiskrepansen mellan pojkar och flickor ar pa 2,4 procent 2020 dar
flickor lyckas béttre. Detta ar en klar forbattring for pojkarna som 2018 lag 7,1
procent lagre an flickorna i behdrighet. Figur 10: Behorighet till yrkesprogram

gymnasiet i arskurs nio

Totalt

75.4% 75.6% 76.2%

25% 4

2018 2019 2020

25%

Fordelat pa kén

78.9%

Flickor [ll Pojkar

71.8%

q
77.1% 74.2%

79.4% 77 0%

Figur 16: Behdrighet till gymnasiets yrkesprogram i arskurs nio

2020

Antal elever som lamnar grundskolan utan gymnasiebehérighet har alltsa
minskat samt att de som ej ar behoriga har utvecklats i positiv riktning satillvida
att de har mindre ej godkanda betyg av svenska/svenska som andrasprak,
matematik och engelska och dédrmed battre forutsattningar att kunna komma in

pa ett nationellt gymnasieprogram.

En narmare granskning av hur manga amnen av matematik, engelska och
svenska/svenska som andrasprak som eleverna saknar for att fa behorighet till
gymnasiets yrkesprogram sa ar det vanligast att de elever som inte ar behériga
saknar betyg i alla tre. Daremot kan det noteras att andelen elever som saknar
alla tre &mnena minskat sett till det totala antalet obehériga elever. Detta &r en
positiv utveckling da dessa elever ar de som har storst risk att inte ta examen
fran gymnasiet efter tre eller fyra ar statistiskt sett.

Sett till vilka &mnen som leder till att elever inte blir behdriga till gymnasiet
kan sarskilt matematikens stora paverkan lyftas fram. Enbart matematik som
saknat &mne &r den nést storsta kategorin med Gver 150 elever jamfort med
exempelvis endast svenska som ar under 25 elever. Svenska som andrasprak ar

en nagot storre grupp. Enbart engelska ar ocksa en relativt liten grupp pa mindre

an 50 elever.

Som diagrammet nedan visar och som ocksa kunde konstateras i 2019 ars
kvalitetsrapport sa fortsétter det genomsnittliga meritvardet att 6ka i Goteborg
och har gatt fran att ha legat pa 205,5 2017 och 2015,7 2018 till att ligga pa
219,8 2020. Detta far ses som en relativt stor 6kning och kan exemplifieras
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genom att varje elev i staden i genomsnitt okat fran E till C i tre &mnen pa de
sista fyra aren.

Trenden att pojkar har lagre genomsnittligt meritvarde an flickor haller i sig och
aven om diskrepansen mellan kdnen kan variera lite s ar trenden fortsatt att
flickor har hogre genomsnittligt meritvérde med ca 20 podng eller mer.

Totalt Fordelat pa kén
Flickor | Pojkar
230.1 2278 231.2
207.3 209.7

2157 2175 2198

201.4
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Figur 17: Genomsnittligt meritvarde i arskurs nio

Att meritvardet dkar och nu ligger pa ett snitt dver 200 med god marginal for
bada konen far ses som en god och viktig utveckling. Stadens statistik visar att
det ar relativt viktigt for elever att ligga runt 200 eller mer i meritpoang for att
ha goda chanser att klara av gymnasiestudier.

Ett tredje resultatmatt for kunskapsresultat i arskurs nio ar andel elever som har
uppfyllt kunskapskraven i alla amnen. Aven sett till detta resultatmatt s ar
resultatutvecklingen positiv mellan aren 2018 till och med 2020. Aven har syns
samma monster vad géller kdnsskillnader men att dessa skillnader minskat i takt
med en positiv resultatutveckling for pojkarna fran 2018.

5.3 Betyg och beddtmning

Resultat inom grundskolan behover sattas i relation till fragan om bedémning
och betygsattning. Betygssattning ska bygga pa en allsidig utvardering av all
kunskap eleverna har visat for att betygen ska bli sa rattvisande och likvardiga
som mojligt. En viktig forutsattning for arbetet med en rattvis och likvardig
beddmning och betygssattning &r att larare ges mojlighet att jamfora och
diskutera sina bedémningar och betygsunderlag med andra larare. Det ar darfor
vasentligt att det finns forutséttningar for en likvéardig bedémning och
betygsattning.

Skolinspektionen genomforde lasaret 18/19 en regelbunden kvalitetsgranskning
pa 44 av Goteborgs Stads grundskolor. Ett omrade som granskades var
beddmning och betygssattning. Skolinspektionen beslutade att 29 skolor skulle
inleda och rapportera ett utvecklingsarbete kopplat till bedémning och
betygssattning. Rektorerna har pabdrjat detta utvecklingsarbete i syfte att
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sékerstélla att lararna for en gemensam diskussion om och analyserar
beddmningen av elevernas kunskapsresultat i samtliga &mnen och analyserar
eventuella avvikelser i beddmning och betygsséttning samt for strukturerade
diskussioner med ldrare kring de iakttagelser som gjorts. Tyvarr saknas det
viktiga riktmarket nationella prov vid arets diskussioner och vid betygssattning,
med anledning av Covid-19-pandemin.

5.4 Studieresultat i grundsarskolan

Resultat och uppféljning for grundsarskolan baseras i huvudsak pa statistik,
enkatundersokningar och samtal med rektorer. | forgaende ars kvalitetsrapport
konstaterades att huvudmannen inte hade ett samlat och likvardigt system for att
for att styra, stodja och félja grundsarskoleelevernas kunskapsutveckling.

Inom ramen for grundsarskolerektorernas natverk har det utsetts en arbetsgrupp
vars uppdrag varit och ar att utarbeta ett gemensamt och rattssékert
dokumentations- och bedémningsstdd, tillforlitliga indikatorer samt
gemensamma rutiner och underlag for uppféljning. Under aret har
arbetsgruppen, i samrad med rektorsnatverket, tagit fram och prioriterat
kvantitativa indikatorer for resultatuppfoljning inom inriktningen &mnen. Dessa
avser obligatoriskt bedomningsstod i svenska i arskurs ett, kunskapskrav i
matematik, svenska, naturorienterande &mnen, samhéllsorienterade &mnen i
arskurs tre, sex och nio samt betyg i arskurs sex och nio.

Systemstdd har utvecklats bade for rapportering och publicering av statistik och
i Hjarntorget och bedémningsmatriser har anpassats efter grundsarskolans
kursplaner. Kompletterande stédmaterial for rektors uppféljning och analys
samt rutiner och gemensamma blanketter har utarbetats och implementerats
med syftet att sékerstélla rattssdkerhet och 6kad likvardighet. For att
kvalitetssékra registreringsforfarandet har utbildningsinsatser &gt rum, riktade
till skolornas administratorer.

| den uppfdljning som gjorts i grundsarskolans rektorsnatverk framkommer att
merparten upplever att lararna stéllt sig positiva till den strukturerade
uppfoljningen av elevernas maluppfyllelse. Anvandningsomradet ses framst pa
stadenniva da det i vissa fall gar for fa elever inom respektive arskurs for att
kunna gora en god analys pa respektive skola. Rektorerna uppger att det ar
vasentligt att utveckla alternativa eller kompletterande matmetoder av mer
kvalitativ karaktar och att det utvecklas en samsyn kring bedémningspraktiken
inom grundsarskolan, vilket ocksa ses som en forutsattning for att kunna folja
amnesomradeselevernas kunskapsutveckling. Har namner ocksa rektorer
komplexiteten i att folja upp grundsérskoleelevernas larandeprogression utifran
de olika kursplanerna. Under varen har ett samarbete med Specialpedagogiska
skolmyndigheten etablerats med syftet att fa stod i fortsatt utvecklingsarbete
kring bedémning i grundsérskolan.

| uppfdljning av elevernas kunskapsuppféljning finns det en risk for att fokus

laggs pa det som ar latt att mata i form av kvantitativa matetal. Utmaningen

ligger i att forsoka komma at vad i de pedagogiska processerna som paverkar

elevernas maluppfyllelse. Darmed kan grundskoleforvaltningens skal till att
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skapa ett statistikpaket ifragasattas. Intentionen ar dock att framtagna underlag
ska kunna fylla en funktion i arbetet med att diskutera och problematisera kring
vad som &r relevant att &ven fortsattningsvis félja upp och vilka
uppféljningsindikatorer som behdver kompletteras for att kunna géra mer
djupgaende analyser av undervisningens kvalitet. Inom grundsarskolan ar
malgruppen av elever heterogen och urvalskriterier sasom kon och alder kan
ibland vara av mindre betydelse. Detta foranleder en gemensam vérdering och
borgar for att forvaltningen behdver lagga fortsatt fokus pa att utveckla
alternativa underlag for uppfoljning och analys av resultat, struktur och
processkvalitet inom grundskoleforvaltningens grundsarskolor. Under lasaret
20/21 kommer natverkets arbetsgrupp satta ett sarskilt fokus pa att utarbeta
gemensamma bedémnings- och uppféljningsunderlag for
amnesomradeselever.

5.5 Analys och beddmning

| forra arets kvalitetsrapport finns ett antal utmaningar for elevernas
kunskapsresultat beskrivna. En av de utmaningarna var att starka
forutsattningarna for okad likvardighet och att atgarda de stora skillnaderna
bland elevernas kunskapsresultat. | ar kan forvaltningen fortsatt se att det finns
utmaningar gallande detta. Forvaltningen ser bland annat att det finns tydliga
kopplingar mellan kunskapsresultat och elevernas kén samt socioekonomiska
bakgrund. Detta géller for samtliga mattillfallen fran arskurs 1 till och med
arskurs 9. Daremot har forvaltningen i uppfoljningen sett att for studieresultaten
i arskurs nio finns en tydlig positiv utveckling for elevernas kunskapsresultat
och att vi dér dessutom ser att skillnaderna mellan pojkar och flickor minskar.
Pojkarnas resultat okar och om vi jamfor skolor utifran elevernas olika
socioekonomiska bakgrund kan forvaltningen konstatera att de skolor med
elever som har sémst socioekonomiska forutsattningar (hégindexskolor)
generellt forbéttrat sina resultat i stérre utstrackning an évriga skolor. En
forklaring till detta kan dock vara att elevgruppen pa dessa skolor sammantaget
forandrats till att statistiskt sett 6ver tid ha béattre socioekonomiska
forutsattningar. En delforklaring &r att farre nyanlanda finns pa dessa skolor i
dagslaget.

Om resultaten forbéttrats i arskurs nio sa ar utvecklingen den motsatta for
arskurs sex, dar andelen elever som uppnatt malen i alla @mnen minskat. Till
skillnad fran arskurs nio ar det skolor med elever med generellt goda
studieforutsattningar som forsamrats sina resultat till storsta delen. Som
redovisats ovan har grundskoleforvaltningen under aret foljt upp hur elevers
maluppfyllelse i arskurs sex utvecklas till arskurs nio. Sammanfattningsvis visar
uppfoljningen att elever som inte nar godkanda betyg i matematik, engelska,
svenska eller svenska som andra sprak i arskurs sex har svarigheter att fylla
kunskapsluckor och na behdrighet till gymnasieskolans yrkesprogram.

De allra flesta &r ense om vikten av tidiga insatser inom skolan men att man
samtidigt kan konstatera att sarskilt stod och atgardsprogram allt for ofta inte
kommer pa plats forran i grundskolans senare ar. Det generella monstret i
Sverige &r att stodinsatsernas omfattning, matt i andelen elever med
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atgardsprogram, okar succesivt fran arskurs ett till och med nio med undantag
for nedgang i arskurs sju. Mot bakgrund av betydelsen av att uppna malen i
arskurs sex for fortsatt studieframgang och den resultatnedgang som
identifierats sa har grundskolenamnden tillsatt extra medel till mellanstadiet
motsvarande 100 miljoner. Syftet med denna omfattande forstarkning &r att det
ska bli reellt markbart for berdrda skolor. Forutom en mer allman forstarkning
av skolans resurser ger den rektor ocksa forbattrade mojligheter vidta atgarder
inom ramen for sarskilt stod. Forvaltningen avser att aterkomma med
uppféljning av elevers maluppfyllelse i arskurs sex i saval ett huvudmanna- som
hemkommunsperspektiv. Det finns en rad fragor att belysa, ger satsningar av
det slag som genomforts avsedd effekt, hur kan férvaltningen utveckla
uppféljningen av grundskolans tidigare ar med mera. | detta sammanhang kan
det vara vart att paminna oss om vad rektorer lyft fram som sarskilt viktigt for
att na framgang nar det galler studieresultat fram till arskurs sex. De angav ju att
det mest avgdrande for en positiv utveckling av resultaten &r att larare anpassar
undervisningen utifran elevernas behov.

De uppfoéljningar som presenterats ovan visar att elevers resultat systematiskt
paverkas av elevernas socioekonomiska bakgrund. Det gar daremot inte att ur
statistiska data for en hel elevgrupp dra slutsatser om enskilda skolors resultat.
Nar man diskuterar studieresultat ar det viktigt att i mesta mojliga man soka
undvika for grova generaliseringar och felaktiga slutsatser. Det viktigt att inte
dra grupper av elever ”6ver en kam”, utan hénsyn till individers olikheter och
egenskaper. Att de ar olika ar darfor samtidigt nagot som é&r lika for alla oavsett
om man tillhdr gruppen elever med socioekonomiskt sett goda forutséttningar
eller de med samre forutsattningar. Visst kan vi i vara uppféljningar se
statistiska samband och generalisera och sdga att elever med socioekonomiskt
samre forutsattningar statistiskt sett har samre studieresultat &n dvriga elever.
Detta far dock aldrig paverka forvantansbilden pa dessa elever i negativ
mening. Alla elever fortjanar att kidnna forvéantan att de kan lyckas lara sig och
utvecklas i skolan. Betydelsen av detta har kunnat bekréftas de senaste aren.*®

Den 6vergripande slutsatsen &r att kvaliteten i skolornas verksamhet spelar roll.
Detta leder oss in pa fragor som har att géra med hur skolor lyckas skapa
forutsattningar for elevernas larande. Det handlar om skolans inre arbete och det
som inte kan forklaras med hjalp av olika bakgrundsvariabler. I avsnittet
verksamhetens kvalitet har vi tittat ndrmare pa de variabler som ligger narmare
den sfar av faktorer som paverkar férutsattningarna for elevers larande och som
skolor, mer eller mindre, kan paverka i sitt arbete med att ge varje elev
likvardiga forutsattningar att utvecklas. Utifran ett verksamhetsutvecklings-
perspektiv ar det darfor av central betydelse att skolor har formaga att analysera
sina resultat som grund for utveckling. Analysen av elevernas utveckling
behdver kunna aterspeglas i hur val skolan gett eleverna forutsattningar att
utvecklas. En sddan analys sker bast i det sammanhang dér resultaten
produceras och behdver sétta fokus pa fragor som ger forstaelse for varfor

46 Se till exempel Hattie (2009): Visible Learning: a synthesis of over 800 meta-
analyses relating to achievement. London, New York: Rothledge..
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resultaten ser ut som de gor och dar huvudfragan &r att bedoma effekten av
skolans undervisning och stodinsatser. | det sammanhanget ar det av vikt att
olika klassers resultat kan jamforas. Grundskoleforvaltningen har i likhet med
nationella uppféljningar kunnat identifiera patagliga sadana resultatvariationer
inom skolor och som sammanstéllts och distribuerats till skolorna. Om det finns
markbara skillnader pa en skola bor det féranleda rektor att tillsammans med
lararna analysera vad det beror pa. Detta kan i sin tur leda till kollegialt larande
och utveckling kring likvardig betygssattning eller om olika
undervisningsmetoder. Pa detta tema skriver Skolinspektionen i en av sina
senaste granskningar:

”Vissa studier visar /..../att variationen mellan klasser 6ver tid ocksa har okat i
Sverige. Det finns stdd for att det som sker inom en skola, sérskilt kopplat till
klassrum, undervisning och larare, kan forklara en stor del av
resultatvariationen mellan elever. Skolinspektionen menar att en indikator pa att
kvaliteten i verksamheten varierar kan vara systematiska resultatskillnader
mellan klasser. Det finns ocksa en risk for en olikvardig utbildning om vissa
klasser i hogre grad far undervisning av obehoriga larare.”*

4 Skolinspektionen (2020) Resultatskillnader inom skolor. Rektorers arbete med att analysera
klassresultat och framja goda studieresultat for alla elever. Tematisk kvalitetsgranskning 2020
Diarienummer: S1-2019:1437

Kvalitetsrapport lasaret 2019/2020
En lagesbeddmning av grundskolefdrvaltningens verksamhet
Goteborgs Stad, Grundskoleforvaltningen

76 (86)

2020-12-09



6 Sammanfattande analys
och vagen framat

Skolverket konstaterar i sin ldgesbedémning 2020 att det fortsatt finns stora
utmaningar pa vissa omraden men att bilden av svensk skola ar tudelad. Manga
huvudmén har en val fungerande och effektiv styrning, liksom flertalet skolor
ger en undervisning av god kvalitet. Samtidigt finns det skolor och huvudman
med stora problem dar styrningen och kvaliteten i undervisningen brister. Pa
fragorna om varfor det finns en bristande likvardighet och varfor den svenska
skolan inte nar annu langre i sitt samlade uppdrag ser Skolverket en tilltagande
brist pa behoriga larare och en 6kad skolsegregation som tva avgdrande
forklaringar. Skolverket ser att en val fungerande styrning &r en grundlaggande
forutsattning for att kunna utveckla skolan.

Pa fragan om hur det star till med kvaliteten i grundskolan i Géteborg kan
forvaltningen i likhet med Skolverkets bedomning pa nationell niva konstatera
att bilden &r tudelad — det varierar. | denna rapport har vi inom flertalet omraden
kunnat konstatera att det foreligger variationer. Sarskilt mérks det nér
forvaltningen jamfor skolor utifran socioekonomiskt index. En sadan skillnad,
som ocksa Skolverket identifierat och som ar sarskilt allvarlig, ar att det ar svart
att rekrytera och behalla behoriga larare i skolor i utsatta omraden. Grundskolan
i Goteborg brottas med de problem som ocksa finns nationellt. Det ror sig i flera
fall om komplexa problem som séllan har nagon enkel I6sning och dar
problemen kan ligga utanfér skolans maojlighet att paverka, exempelvis en
bostadssegregation som skolan far brottas med konsekvenserna av.

Grundskoleforvaltningens prioriterade forstarkningsomraden ar omraden dar
kraftsamling sker for att komma tillratta med de centrala problemen och dar det
finns en stor forhoppning och forvantan pa positiv utveckling. Tydligare ansvar,
styrning och ledning forvéntas i det sammanhanget ge dkade forutséttningar for
rektorer och larare att forbattra kvalitet och likvardighet sa att elevernas
kunskap och larande okar.

Aven om forvantningarna pa forbattring finns, finns det ocksd en medvetenhet
om att de tre omradena beror stora och komplexa delar och dar det ocksa kan
ségas vara en ”lang vig att vandra” innan full méluppfyllelse eller fullgod
utveckling kan uppnas. Manga av de indikatorer som forvaltningen mater med
koppling till forstarkningsomradena mater ocksa mot just nagon form av
slutmal eller effekt pa lang sikt — exempelvis en likvérdig grundskola som ger
lika goda mojligheter till kunskapsutveckling for alla elever.

I den hér rapporten har forvaltningen utifran olika underlag beskrivit bade ett
nulage for lasaret 19/20 och pagaende och genomforda insatser. Utifran forra
arets rapport har det kunnat noteras framsteg sett till forstarkningsomradena.
Séadana framsteg ar i manga fall de sma stegens utveckling som visar pa att
utvecklingen ror sig i ratt riktning. Men inom nagra omraden finns ocksa tecken
pa att det inte skett nagon forbéttring eller till och med en forsamring. | detta

8 Skolverket (2020) Skolverkets lagesbedémning 2020
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sista kapitel gors en summering utifran forstarkningsomradena for att illustrera
utvecklingen det senaste lasaret och en bedémning av vad som behdéver goras
framover. | matrisen nedan aterges ocksa stallningstagandena fran forra arets
kvalitetsrapport som avsag lasarets 2018/2019.

Forstarknings-

omrade

Stallningstaganden

Tydligare ansvar,
styrning och
ledning

2018/2019

Det systematiska kvalitetsarbetet behover fortsatt utvecklas i riktning mot en
struktur- och kulturforandring som baseras pa uppfoljning och analys genom dialog
istallet for kontroll och rapportering. Kvalitetsdialogernas struktur och innehall
utvecklas sa att de i hogre grad ger utrymme for uppféljning av samtliga skol- och
verksamhetsformer. Stddet till rektor i sin ledning av det systematiska
kvalitetsarbetet behdver utvecklas.

Framtagna uppdragsbeskrivningar, som betonar det pedagogiska ledarskapet,
behover férankras och forutsattningar for uppdraget foljas upp i dialog mellan rektor
och utbildningschef.

2019/2020 och vagen framat

Det har kunnat konstateras att nuvarande organisation inte fullt ut moéjliggor ett
hallbart ledarskap. Detta har uppmarksammats i forvaltningens skolenhetsutredning
dar organiseringsprincipen med storre skolenheter ar en strategi som forvantas
kunna skapa forutséttningar for storre skolledningsteam som i sin tur kan skapa
utrymme och kraft for pedagogiskt ledarskap. Arbetet med att omsétta dessa
organisationsprinciper kommer paga framover.

Att annu mer kunna avlasta rektorer och larare med administrativa uppgifter ar av
betydelse framover for att skapa mojlighet for skolor att fa utrymme for pedagogiskt
ledarskap och utveckling av undervisningens kvalitet. Forvaltningen behover darfor
i pagaende organisationsforandring av forvaltningens stodavdelningar tydligare hitta
sin roll som effektiv stddorganisation som skapar forutsattningar for rektor,
bitradande rektor och uthildningschefer att ha fokus pa pedagogiska ledarskapet.

Som denna rapport visat sa handlar det pedagogiska ledarskapet inte enbart om
organisatoriska forutsattningar. Forvaltningen har fortsatt sitt arbete med att utveckla
stodet for det systematiska kvalitetsarbetet. For att starka utbildningschefernas roll
som ledare for rektorerna pagar en insats dar de far sarskilt stod fran forskare som
ger expertkunskap, handledning och fungerat som bollplank. Bland annat har det
inneburit ett aktivt stod i utformning av kvalitetsdialoger och en mer
verksamhetsnéra uppfoljning. Detta &r en insats som syftar till att bidra till den
struktur- och kulturférandring av det systematiska kvalitetsarbetet som férvaltningen
efterstréavar.
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Samtliga rektorer har bland annat erhallit stod och kompetensutvecklingsinsatser om
hur analyser av verksamheten kan utformas och genomforas. Erfarenheter fran
lasarets kvalitetsdialoger visar exempel pa att kvalitetsarbetet i storre utstrackning
omfattar undervisningens kvalitet med delaktighet fran lararna. Erfarenheterna visar
ocksa att detta kraver pedagogiskt ledarskap. Men det finns fortfarande en bild av att
kvalitetsarbetet sker utan storre delaktighet av lararna och att det da sallan handlar
om vad som hénder i klassrummet. Det innebar att forvaltningen framover behover
kunna rikta stodinsatser till de skolor dar kvalitetsarbetet i stérre utstrackning
behover ha fokus pa undervisningens kvalitet.

Undervisningens
kvalitet

2018/2019

Fortsatt starkt fokus pa utveckling av undervisningen och forstarka lararens, rektorns
och utbildningschefens forutsattningar att leda det arbetet.

Det krévs fortsatt kraftfulla insatser avseende kompetensforsorjning, inte minst
avseende hégindexskolor och inom skolformerna grundsarskola och fritidshem.

Arbeta med tidiga uppfoljning av studieresultat och att stod sétts in tidigt nar sadana
stédbehov uppmarksammas.

Elevernas trygghet, studiero, delaktighet behover prioriteras och forbattras samt
fokus inriktas pa det strategiska jamstalldhetsarbetet.

2019/2020 och vagen framat

Elevernas tillgang till utbildade larare skiljer sig beroende pa var i staden de gar i
skolan och vilken utbildningsbakgrund deras foraldrar har. Undervisning av god
kvalitet forutsétter yrkesskickliga larare. Forvaltningen har kunnat konstatera att det
ar problematiskt nar mer kvalificerade larare samlas pa skolor med resursstarka
elever och mindre kvalificerade pa skolor med svaga elevforutsattningar. Det leder
till 6kad pedagogisk segregation och forsvarar arbetet mot en likvardig skola.
Grundskoleforvaltningen behdver darfor fortsatt prioritera insatser som syftar till att
Oka rekryteringen av behoriga larare till stadens grundskolor och sérskilt till skolor
med stdrst utmaningar och samtidigt ta ett ansvar for att stodja skolor att kunna
utveckla organisation och arbetssatt for att méta bristen pa behériga larare. Men det
handlar ocksa om att skapa en arbetsmiljo som gynnar en vilja att vara kvar som
larare.

Okningen av tillsvidareanstéllda legitimerade larare i fritidshemmen tyder pa att fler
legitimerade larare lyckats rekryteras efter de insatser som forvaltningen gjort
gentemot sistaars studenterna pa grundlararprogrammet med inriktning mot
fritidshem.

Forutom att sakra lararforsorjningen ar professionsutveckling en viktig forutséttning
for att undervisningen ska kunna utvecklas. Kollegialt larande ar dérfor ett centralt
inslag i grundskolefdrvaltningens utvecklingsstrategi. Forutom att skapa
forutsattningar for rektorer att kunna leda det kollegiala larandet behdver
forvaltningen ocksa kunna fortsatt utveckla forum for sadant larande, exempelvis
forum for forstelarare inom varje utbildningsomrade. Befintliga amnes- och
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skolforms/verksamhetsforms natverk behover vidare utvecklas och fa tydligare
uppdrag att arbeta med aktuella och specifika utvecklingsfragor.

Sérskilda utmaningar finns inom vardegrundsarbetet. Elever i de yngre aldrarna
(arskurs tva) varderar konsekvent sin skolsituation samre éver tid. Flickor upplever
en storre stress, storre otrygghet, sdmre studiero och lagre delaktighet &n pojkar.
Elever i hogindexskolor vérderar sin skolsituation samre an andra — mobbning och
vald upplevs till exempel i storre utstrackning. Forvaltningen bedomer att dessa
elevgrupper &r sarskilt viktiga att fokusera nér insatser for vardegrundsarbete fortsatt
utformas. Elevhélsans forebyggande och framjande uppdrag behdver starkas genom
att det tydligare blir hela skolans angeldgenhet och ingar i det systematiska
kvalitetsarbetet. For att starka en sadan utveckling kravs forutsattningar for rektor att
leda den samlade elevhalsan pa sin enhet.

Forvaltningen bedoémer vidare att 1ag elevomsattning och personalomsattning bidrar
till utgér gynnsamma férutsattningar for vardegrundsarbetet dér det
relationsinriktade arbetet &r avgorande. Kommande skolenhetsorganisation forvéantas
starka kontinuiteten i elevens skolgang genom férre skolbyten.

En uppfdljning av elevers kunskapsutveckling i de tidigare skolaren ger kunskap om
vilka elever som kan behdva sérskilda anpassningar och sarskilt stod.
Dokumentationen av elevers lasutveckling i arskurs 1 och uppnadda kunskapskrav i
arskurs 3 har forbattrats sedan forvaltningens bildande vilket skapar forutsattningar
for tidiga insatser. En indikator pa tidiga insatser ar fordelningen av andelen
atgardsprogram per arskurs. Dar visar uppfoljningar fortsatt att farre atgardsprogram
upprattas i yngre aren. Mot bakgrund av den forskning som visar pa betydelsen av
tidiga for elevers fortsatta studieframgang har forvaltningen tillsatt extra resurser for
mellanstadiet. Denna satsning behdver foljas upp och fler atgarder behdver formas.

Infor kommande lasar kommer stodet till skolorna att aven fokusera hur larare i
forskoleklass Iamnar dver adekvat information om undervisningen och om
utvardering av eventuella stodinsatser till den larare som ska ta 6ver ansvaret for
eleverna i arskurs 1. For att ytterligare synliggora elevernas larandeprogression kring
lasformaga fran forskoleklass och vidare genom utbildningen, avser forvaltningen
under det kommande lasaret att samla in elevresultat kring de observationspunkter
som har béring pa lasférmagan. Pa sa satt synliggors aven behov av riktade
stodinsatser till skolorna redan tidigt i elevernas skolgang.

Okad likvardighet

2018/2019

Starka forutsattningarna for dkad likvardighet och atgérda de stora skillnader som
finns i maluppfyllelse och antalet behoriga larare mellan skolor.

Fordelningen av nyanlanda pa skolorna behéver jamnas ut.

Folja upp av elevers tillgang till studiehandledning och modersmal beh6ver
utvecklas.
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Uppféljningen av ndrvaron och stédet till skolor for att framja elevernas nérvaro bor
utvecklas och prioriteras.

Forvaltningen behdver i sin styrning och ledning géra avvagningar nar det géller att
rikta stod och resurser generellt eller utifran skolornas olika behov.

2019/2020 och vagen framat

Nér det galler forvaltningens styrning och stdd till skolorna innebar det att variation i
verksamhetens forutsattningar, kvalitet och resultat ocksa kraver variation i resurser
och andra insatser for att uppna likvardighet.

Den kompensatoriska strategin innebdr att resurserna till grundskolorna i Goteborg
fordelas pa ett satt som tar hansyn till elevernas olika forutsattningar och behov.
Strdvan ar att modellen ska kompensera for skillnader i elevernas forutséttningar att
tillgodogora sig utbildningen och att styra resurserna dit behoven &r som storst. |
jamforelse med manga andra kommuner har Goteborgs stad ett relativt stort inslag
av kompensatorisk resursfordelning. Foérvaltningen har initierat en utvéardering av
resursfordelningsmodellen for att fa kunskap om vilka effekter den givit.

Som del av en saddan kompensatorisk strategi haller forvaltningen, inom ramen for
Huvudmannens extraordinara insatser (HEIS), pa att utveckla en organisation for
riktade stodinsatser. Syftet med huvudmannens extraordindra insatser (HEIS) r att
vid komplexa utmaningar skapa ett operativt stéd och samordning till skolan.
Insatsen utgar fran upptackta brister i skolans systematiska kvalitetsarbete som
skolan trots handlingsplaner/atgéardsplaner inte lyckas lésa.

| syfte att stodja rektorer i utsatta omraden och skapa forutsattningar for utveckling
och kunskapsgenerering har ett rektorsnatverk startat. Syfte med natverken ar att
stddja och utmana skolor i sin utveckling samt utvinna kunskap om att leda skolor i
socioekonomiskt utsatta omraden. | forlangningen ar syftet att astadkomma okad
likvardighet i termer av alla elevers tillgang till hogkvalitativ undervisning.
Nétverket drivs i samarbete med Goteborgs Universitet och med stdd av Skolverket.

Arbetet med elevers nérvaro har inte varit samordnat och att det har saknats samsyn
inom forvaltningen. Det har ocksa funnits behov av att utveckla en systematik i
arbetet med nérvaro som kan mojliggora en vél fungerande uppféljning inom ramen
for forvaltningens systematiska kvalitetsarbete. Utvecklingsarbete har genomforts
vilket tydliggjort en process dar det ar klart vem som gor vad och hur samt att
arbetet praglas av noggrannhet och systematik. Tre delprocesser har identifierats:
narvarouppfoljning i det systematiska kvalitetsarbetet, arbetsgang vid elevs franvaro
samt skolpliktsbevakning. Forvaltningen har tagit fram stddmaterial, rutiner och
anvisningar. Sammantaget bedémer férvaltningen att det utvecklingsarbete som
genomforts och det arbete som nu pagar med att inféra framtagna rutiner och
anvisningar kommer att ge forutséttningar for ett samordnat och systematiskt arbete
for 6kad narvaro och uppfoljning. Det finns dock fortfarande ett aterstaende
utvecklingsarbete nar det géller exempelvis nérvarohanteringen; arbetssétt vid
vikariers nérvarohantering, stod vid uppféljning av skolors narvarostatistik och
franvaroutredningar.
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6.1 Fortsatt arbete

Kvalitetsrapportens analyser, stallningstaganden och framtagna forslag pa
atgarder utifran forstarkningsomradena kommer att ligga till grund for vidare
dialog mellan skolor, férvaltning, fackliga parter och grundskolendmnd om
vilka prioriteringar som behdver goras. De resultat som synliggjorts i
kvalitetsrapporten behdver, tillsammans med uppféljningar, budgetunderlag,
omvarldsanalys och nomineringar, varderas och prioriteras i vidare dialog.
Tillsammans kommer underlagen och slutsatserna ligga till grund for framtida
verksamhetsplaner med konkreta aktiviteter att agera utifran. Vidare kommer
slutsatserna fran kvalitetsrapporten kunna anvandas i forvaltningens nuléges-
och omvarldsanalys, som &r startskottet for forvaltningens budgetprocess infor
2022

En viktig utgangspunkt i forvaltningens kvalitetsarbete och som forvaltningen
ocksa forvantar sig av skolorna ar att det finns en formaga att vanda blicken mot
sin egen verksamhet och pa ett professionellt satt kunna granska den kritiskt.
Det ar forst da man kan hitta det som behover utvecklas, men ocksa identifiera
det som fungerar bra och forstérka det. Kvalitetsarbete behéver vara
evolutionart i den meningen att de bra sakerna behalls och de daliga avvecklas
eller utvecklas till att fungera pa ett bra satt. | det ssmmanhanget ar
huvudfragan for forvaltningen om och i vilken utstrackning férvaltningens
styrande och stddjande aktiviteter ger goda forutséattningar for skolorna. Det
forutsatter i sin tur att forvaltningen pa ett systematiskt satt foljer upp och
utvarderar dessa aktiviteter.

| arbetet med en verksamhetsplan och genomférandet av denna talar det for att
forvaltningen likt en larare, utifran forskning och egen beprovad erfarenhet
behover vara innovativ och hitta nya arbetssétt och insatser som leder till &nnu
battre resultat. Precis som en larare kan forvaltningen ocksa behova samverka
med andra.
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