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Stadens forord

Goteborgs stad har det senaste decenniet tagit flera — och nddvindiga — steg framét for att
Goteborg ska vara en god stad att leva i for ménniskor som definierar sig som homosexuella, bi-
sexuella, trans eller queer. Bland annat inréttades 2013 landets forsta kommunala hbtq-rad, kom-
munstyrelsens och hbtg-samhéllets samradsorgan. Ett brett politiskt stod, insatser i staden och
hbtq-samhéllets uthalliga arbete for allas lika réttigheter i Goteborg har spelat roll.

I den kommunundersdkning som RFSL tillsammans med SKL presenterade i Almedalen den 4
juli 2014, konstaterades det att engagemanget bland landets kommuner att motverka diskrimine-
ring och erbjuda hbtg-personer likvérdig service har 6kat sedan 2006.

Samtidigt visar undersokningen att manga kommuner har lang vég kvar innan dessa fragor &r
integrerade 1 kommunernas vardagliga arbete.

Rapporten Normbrytande liv i Goteborg: Lagesrapport om hbtg-personers livsvillkor 2014 kom
till efter beslut i kommunstyrelsen i december 2012 och februari 2014. Syftet &r att ge den po-
litiska ledningen, stadens forvaltning och Géteborgs Stads HBTQ-rad underlag for det fortsatta
arbetet med att gora Goteborg till en 6ppen och inkluderande stad — oavsett vem nagon &r eller
hur hon/han/hen definierar sig.

Forandring &r mojlig.

Goteborg 2014-07-04
Anna-Carin Jansson

Planeringsledare, Manskliga rattigheter/HBTQ, Stadsledningskontoret, Géteborgs stad
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Rapportforfattarens forord

Jag har forménen att ha fatt vixa upp i en regnbégsslikt. Utan att det egentligen verbaliserades
fanns en dppenhet, sjélvklarhet och inkludering. De allra flesta runt mig var normbrytare i ndgon
mening och det tog mig darfor ganska lang tid att bli medveten om det fortryck och den diskrimi-
nering som bland andra hbtg-personer utsattes — och utsétts — for. Forst som ung vuxen insag jag
att det fanns en svart sida dir nérstaende till mig drabbats av hat, homofobi och diskriminering.
Har 1 Goteborg. De tvingades att flytta fran staden.

Darfor ar det for mig bade hedervart och en personlig uppréttelse att ha fatt uppdraget att under-
soka hbtqg-personers livsvillkor i Géteborg.

Det dr de manga personer som har bidragit till den hér rapporten som i forsta hand ska ha ett stort
och varmt tack. For sitt mod att bryta mot normen, att leva, dlska och folja sitt hjarta. For att ha
tagit sig tid att beritta.

Goteborgs stad har en stolt ambition av att politiskt lyfta arbetet pa hbtq-omrédet och med ménsk-
liga rittigheter. Bland manga av de medarbetare jag haft kontakt med finns ett genuint intresse
att korrigera fortryckande strukturer och diskriminering, och verka for 6ppenhet och inkludering.
Mycket har gjorts, gors — och en hel del dr kvar att gora, som framgar av rapporten.

I slutfasen av rapportarbetet ldmnade regeringens utredare ett forslag till skiarpningar i diskri-
mineringslagen. P4 arbetsgivarsidan foreslés bland annat aktiva atgidrder omfatta samtliga sju
diskrimineringsgrunder — och arbetsgivare med fler &n 25 anstéllda foreslas bli skyldiga att arbeta
systematiskt med aktiva atgérder.

Goteborgs stads arbete ligger rétt i tiden.

Goteborg 2014-07-04
Maria Jacobson
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En sammanfattning

Rapporten Normbrytande liv i Goteborg: Lagesrapport om hbtg-personers livsvillkor i Géteborg
2014 &r ett resultat av ett beslut 2012-12-05 i kommunstyrelsen i Géteborg. Beslutet togs efter en
samverkansprocess med hbtg-samhillet. Syftet ar att f& kunskap om hur personer som identifierar
sig som hbtq har det i Géteborg. 2006 och 2007 togs rapporterna Ar Géteborg en stad att leva,
alska och verka i for alla? Del 1 och 2 fram. Normbrytande liv i Géteborg ar en uppfdljande rap-
port som ska kunna ligga till grund for Goteborgs Stads HBTQ-rads arbete samt ge kommunsty-
relsen ett underlag for prioriteringar inom hbtg-omréadet.

I uppdragsbeskrivningen, som kommunstyrelsen beslutade om 5 februari 2014, finns 6nskemal
om en normkritisk, intersektionell ansats i undersokningen samt att den ska omfatta bade ett bru-
kar/medborgarperspektiv och ett medarbetarperspektiv. For utforandet efterfragades en extern ut-
redare med erforderliga &mneskunskaper och akademiska kvalifikationer.

Normbrytande liv i Goteborg visar en flertydig bild. Det finns méjligheter att leva ett gott liv i
sjdlvklarhet, 6ppenhet och trygghet, att kdnna sig respekterad och inkluderad, trots en stabil hete-
ronormativitet i Goteborgssamhéllet.

Samtidigt framgér att alla 1&ngt ifrn kan leva i fullstindig dppenhet, fria frén véld, diskrimine-
ring, hat och trakasserier. Goteborg som geografisk plats upplevs inte som enbart trygg och séker.
Inte heller Goteborgs stad som myndighet upplevs alltid som en séker och respektfull instans att
vinda sig till. Materialet i rapporten indikerar att det finns barriérer, misstro och déligt bemotande
fran samhéllsinstanser. Har behover staden arbeta pé att 6ka fortroendet i hbtg-samhallet.

Valdsutsatthet &r ett omrade dér Goteborgs stads arbete behdver forbéttras. Att kunna identifiera
olika valdstyper, exempelvis partnervald och hedersrelaterat vald ar av stor vikt for att kunna sitta
in adekvata atgirder, exempelvis skydd. Jourverksamhet, skyddsboenden och andra funktioner
for att hantera valdsutsatthet som drabbar hbtg-personer behdver inréttas.

Undersokningen visar att kunskapen om hur hbtg-personer har det pa arbetsplatsen Goteborgs
stad &r bristfdllig. Rapporten indikerar att medarbetare exempelvis kan vara delvis 6ppna pa sin
arbetsplats. Den indikerar att hbtg-personer exponeras for krankande tillmélen i sin vardag, pa
sin arbetsplats, inte alltid riktat direkt till dem, utan mer som en fond av negativa attityder. Detta
handlar om ett storre attitydarbete som kommunen genom sina manga verksamheter behdver
arbeta med pa systematiskt vis.

Kompetens pa hbtq-omréadet finns inom staden, men flackvis och ojamn. Det fortsatta arbetet med
utbildningsinsatser for medarbetare, sérskilt i brukarnira verksamheter, behover darfor stirkas.

Rapporten indikerar att kommunens information pa hbtq-omradet till invanare i staden ar svartill-
génglig. Den information om kommunal service som hbtqg-personer kan ha nytta av hittas fraimst
pé forum som facebook och andra sociala medier. Exempelvis kan det handla om tillgdngen till
hbtg-kompetens i forskolan och stddinsatser vid valdsutsatthet.

D4 undersokningen ska kunna ligga till grund for ett framétsyftande arbete pa hbtq-omradet i
Goteborgs stad ger jag som utredare ett antal rekommendationer for insatser och dtgérder. Re-
kommendationer finns i anslutning till olika avsnitt och i slutet av rapporten aterfinns samtliga
rekommendationer. For tydlighets skull vill jag betona att rekommendationerna ges av mig och
delas inte nddvindigtvis av hbtq-samhéllet eller av Goteborgs stad.
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Goteborgs Stad

Stadsledningskontoret

i
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Anna-Carin Jansson

Telefon 031-368 06 27

E-post: anna-carin.jansson@stadshuset.goteborg.se

Upplagg - Kartlaggning av HBTQ-personers villkor i Goteborg

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen:

1. Stadsledningskontorets forslag till uppldgg vad géller en kartlaggning av hbtq-personers
villkor och erfarenheter i Goteborg godkénns

2. Kommunstyrelsens uppdrag 2012-12-05 § 864 med att ta fram ett upplidgg avseende en
kartlaggning av hbtq-personers villkor i Goteborg forklaras fullgjort

Sammanfattning

Med anledning av uppdrag frén kommunstyrelsen 2012-12-05 redovisar stadsledningskonto-
ret i foreliggande tjansteutlatande ett forslag pa upplagg av en kartliggning av hbtg-personers
livsvillkor och erfarenheter i Géteborg. Hbtq star for homosexuella, bisexuella, transpersoner
och queer.

Kartlaggningen ska bland annat ligga till grund for Goteborgs Stads HBTQ-rads arbete, bidra till
okade kunskaper och ett systematiskt hbtg-arbete i staden samt ge kommunstyrelsen ett underlag
for prioriteringar inom hbtq-omradet.

Som svar pa uppdraget foreslar stadsledningskontoret att staden tar fram en uppdaterad och
fordjupad tredje rapport om hur det &r att leva som hbtg-person i Goteborg (se bilaga 1). Tva
rapporter om hbt-personers livssituation har tidigare tagits fram av staden, ar 2006 och 2007.

Rapporten, som foreslas ha en normkritisk och intersektionell ingang, ska utga fran hbtq-perso-
ners erfarenheter av bemotande samt belysa situationen for hbtg-personer anstéllda i staden.

Forutom en forskningsdversikt foreslas rapporten innehalla savil kvalitativ som kvantitativ data
samt en framatblickande analysdel.

Rapporten berdknas ta 4-6 mén att fardigstilla

Ekonomiska konsekvenser

Framtagandet av den foreslagna rapporten berdknas medfolja kostnader bland annat i form av
arbetsinsatser (utredning/intervjuer/skrivarbete/analys) layout av publikationen, tryckkostnader,
sammanstillning av enkéter samt Gvrig administration.

Kostnaden berdknas rymmas i ordinarie budget.

Barnperspektivet

Insatser inom hbtq-omréadet forvéantas gynna barn och ligga i linje med FN:s konvention om bar-
nets rattigheter och den svenska diskrimineringslagstiftningen. Forskning visar att unga hbt-per-
soner mar betydligt sémre &n unga heterosexuella och unga cispersoner. En cisperson ir en person
vars juridiska kon, biologiska kon, kdnsidentitet och konsuttryck ar linjart och hdanger ihop enligt
normen.

En normkritisk kartliggning av hbtqg-personers villkor och erfarenheter skulle enligt stadsled-
ningskontorets bedomning kunna bidra till att stérka barns rittigheter i stadens verksamheter.

Synliggérandet av barn och unga, som antingen sjilva tillhor hbtq-gruppen och/eller lever i regn-
bagsfamiljer, &r en forutsattning for att likvérdig service ska kunna sékerstillas.

Jamstalldhetsperspektivet

Ett strategiskt hbtg-arbete forvintas gynna béde flickor/pojkar och kvinnor/mén. Konsuppdel-
ningar i sig riskerar dock att befdsta bilden av flickor/pojkar och kvinnor/mén som tvé olika,
internt homogena grupper, och att osynliggdra personer som inte identifierar sig som flicka/pojke
eller kvinna/man.

En nuldgesrapport med ett normkritiskt, intersektionellt hbtq-fokus kan enligt stadsledningskon-
torets bedomning fordjupa jamstélldhetsperspektivet. Utifrén ett intersektionellt perspektiv, dér
hinsyn tas till hur olika maktordningar samspelar, forvéntas rapporten kunna bidra med en med-
vetenhet om att det finns villkor kopplat till kon &ven for personer som lever utanfor heteronor-
men. Med heteronorm avses forestdllningen att alla &r heterosexuella, att det bara finns tva kon
— kvinnor och mén — och att det bara gér att bli kér i personer av annat kon 4n det egna.

Mangfaldsperspektivet

Ett strategiskt hbtg-arbete forvéntas gynna alla oavsett kon, konsidentitet/-uttryck, etnisk tillho-
righet, religion, funktionsnedsattning, sexuell ldggning eller dlder.

En nuldgesrapport med en intersektionell utgangspunkt forvintas bidra till att medvetandegora
olikheterna och méngfalden bland hbtg-personer. Forutsittningarna och villkoren for dem som
identifierar sig som hbtq skiftar — vilket det miste finnas en medvetenhet kring om likvérdig ser-
vice ska sakerstillas i staden.

Sérskilt viktigt ar det att det finns en medvetenhet om att hbtq-personer representerar en variation
vad avser: kon, konsidentitet/-uttryck, etnisk tillhorighet, religion, funktionsnedsittning, sexuell
laggning och alder.

Maéngfalden aterspeglar sig dven i begreppen. Paraplybegreppet hbt har de senaste aren ofta er-
satts av begreppet hbtq, dér q, som &r en forkortning av queer, bland annat anvénds av personer
som ifragasitter heteronormen och som inte vill behova identifiera sin konsidentitet och/eller
sexuella laggning. En tendens i Goteborg, liksom i1 Ovriga landet, ar att personer som definierar
sig som queer Okat patagligt sedan 2006/2007 da Goteborgs Stad tog fram sina tidigare rapporter
om hbt-personers livssituation — vilket bor aterspeglas i kartliggningen.

I juridiska sammanhang &r hbt-personer, det vill sdga samlingsbegreppet for homosexuella, bi-
sexuella samt transpersoner, fortfarande relevant.

Miljoperspektivet
Stadsledningskontoret har inte funnit ndgra sirskilda aspekter pa fragan utifrén detta perspektiv.
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Omvarldsperspektivet

Nationell och internationell forskning visar att offentlig verksamhets bemétande av hbtg-personer
ofta brister och att personer som utsétts, eller riskerar att utsittas, for diskriminering paverkas
negativt vad giller hilsa. Undersdkningar har dven visat att hbt-personer generellt har ett lagre
fortroende dn heterosexuella och cispersoner for samhilleliga institutioner. Exempelvis framgér
det av en dversikt som Nationellt Centrum for Kvinnofrid gav ut ar 2009, att anmélningsbené-
genheten hos hbt-personer som anmaéler vald i néra relationer &r valdigt lag. Morkertalet berdknas
ligga sa hogt som pa 95-97 procent.

For att vidareutveckla ett systematiskt arbete for att sdkerstilla hbt-personers ménskliga réttighe-
ter antog regeringen i januari 2014 den forsta samlade strategin “En strategi for lika réttigheter
och mgjligheter oavsett sexuell laggning, konsidentitet eller koénsuttryck.” Flera omraden ror den
kommunala verksamheten. Bland annat uppmirksammar regeringen behovet av en inkluderande
skola, en hbt-kompetent socialtjanst samt insatser/skydd for hbt-personer som utsétts for heders-
relaterat vald och fortryck.

Strategin omfattar foljande fokusomraden:

* Vald, diskriminering och andra krankningar
» Unga hbt-personer

» Hilsa, vald och sociala tjénster

* Privat- och familjeliv

» Kulturomradet

¢ Civila samhillet

Att verka for att ett hbtq-perspektiv integreras i stadens verksamheter &r enligt stadsledningskon-
torets beddmning dven ett sétt att forekomma diskrimineringslagens paragraf 17, den sa kallade
bemoétandeparagrafen, som forbjuder offentliganstillda att diskriminera i bemotandet av allmén-
heten.

Expedieringskrets

Efter beslut expedieras drendet till samtliga stadsdelsndmnder, social resursndimnd samt utbild-
ningsndmnden.

Bilaga 1. Upplagg Rapport HBTQ-personers livsvillkor i Géteborg

Bilaga 2. Yrkande angaende kartlaggning av hbtg-personers villkor i Géteborg

Bilaga 3. KS Utdrag ur protokoll 2012-12-05

Arendet

2012-12-05 gav kommunstyrelsen stadsledningskontoret i uppdrag att aterkomma med ett forslag
pa upplédgg av en kartldggning av hbtq-personers livsvillkor och erfarenheter i Géteborg.

Kartlaggningen ska bland annat ligga till grund for Géteborgs Stads HBTQ-rads arbete, bidra till
okade kunskaper och ett systematiskt hbtg-arbete i staden samt ge kommunstyrelsen ett underlag
for prioriteringar inom hbtq-omradet.

Bakgrund

For att fa inspel 1 hur Goteborgs ska kunna bli en ”6ppen och mindre heteronormativ stad”, bjod
kommunstyrelsen in hbtq-Goteborg till ett Open Space forum under 2012.

Ett av forslagen som lyftes under forumet var att en ny och fordjupad kartliggning av hur det &ar
leva som hbtg-person i Goteborg skulle tas fram. Staden har tidigare, &r 2006 och 2007, tagit fram
tva rapporter om hbt-personers livssituation; Ar Géteborg en stad att leva, dlska och verka i for
alla? Del 1 och 2.

Bland annat med utgéngspunkt fran dessa bada rapporter har flera framsteg pa hbtq-omradet kun-
nat utvecklas i Goteborg.

Samtidigt konstaterades det under Open Space forumet att en samlad kunskapsoversikt dver hur
det &r att leva som hbtg-person i Goteborg i flera avseenden saknas. Bland annat efterlystes en
intersektionell analys, diar mangfalden inom hbtq-communityt och ddrmed olika forutséttningar
och villkor, tydligt framgar. Likas4 efterfragades en 6versikt 6ver befintlig forskning/studier samt
en belysning av arbetsmiljosituationen for hbtq-personer som ér anstéllda i staden.

Upplégg rapport

Som bland annat patalades under det Open Space forum som kommunstyrelsen bjod in hbtq-Go6-
teborg till 2012, saknas i flera avseenden kunskaper om hbtg-personers livsvillkor, bade nationellt
och vad giller hbtg-personer i Gteborg.

Det bristande faktaunderlaget forsvarar savél ett systematiskt arbete som relevanta prioriteringar
inom omradet. For att béttre ta tillvara den forskning som dnda gjorts pa omradet — och samtidigt
fa en bild av vilken kunskap som saknas — foreslas att en forskningsoversikt redovisas i rapporten.

Utifran denna foreslagna kunskapsinventering, finns — om sé 6nskas - en framtida mojlighet for
Goteborgs Stad att exempelvis tillsammans med Véstra Gétalandsregionen initiera nya studier.

For att fanga hbtq-personers erfarenheter och upplevelser, foreslés att olika kvalitativa metoder
anvénds i rapporten, exempelvis fokusgrupper/djupintervjuer, men dven andra former av berét-
tande.

Nér det giller arbetsmiljosituationen foreslés att en enkét skickas ut till stadens HR-chefer samt
att det i samarbete med de fackliga organisationerna skapas mojlighet att samla in beréttelser/
upplevelser fran hbtqg-personer anstillda i staden.

D4 forutsdttningarna/ livsvillkoren for hbtq-personer ser olika ut, foreslas ingédngen i rapporten
vara intersektionell och normkritisk samt tydligt redovisa mangfalden inom hbtq-communityt.

Stadsledningskontoret foreslér ocksa att den utveckling som 4gt rum sedan staden 2006/2007 tog
fram tva tidigare rapporter beskrivs och analyseras. Likasd att vdsentliga utvecklingsomréden
identifieras.

Stadsledningskontoret
Anna-Carin Jansson Klas Forsberg

Planeringsledare Utvecklingschef
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Bilaga

Upplagg: Kartlaggning av hbtg-personers livsvillkor och
erfarenheter i Géteborg

Bakgrund:

Kommunstyrelsen beslutade 2012-12-05 att ge stadsledningskontoret i uppdrag att ta fram ett
forslag pa upplidgg angdende “’kartldggning av hbtg-personers livsvillkor i Géteborg”. Uppdraget
avser bade ett brukar/medborgarperspektiv och ett medarbetarperspektiv.

Kartldggningen ska bland annat ligga till grund for Goteborgs Stads HBTQ-rads arbete, samt ge
kommunstyrelsen ett underlag for prioriteringar inom hbtq-omréadet. Syftet dr 6kad kunskap, 6kad
kompetens samt ett dkat systematiskt arbete vad giller hbtq i staden.

Goteborgs Stad tog ar 2006 och 2007 fram rapporterna ”Ar Géteborg en stad att leva, flska och
verka i for alla” del 1 och 2 om hbt-personers livsvillkor. En kartldggning i form av en nulédges-
rapport kan ses som uppfoljning och fordjupning av dessa rapporter.

Forslag pa upplagg:

« Kartldggningen av hbtg-personers livsvillkor i G6teborg presenteras i form av en
nulégesrapport (omfing 60-80 sidor A4 skrift)

+ Fokus ar bade ett brukar/medborgarperspektiv och ett medarbetarperspektiv
» Normkritik och intersektionalitet ska vara utgdngspunkter
* Mangfalden inom hbtq-communityt ska framga
* Rapporten ska innehélla:
a. Forskningsoversikt 6ver befintlig forskning

b. Kvalitativ data, exempelvis fokusgrupper, djupintervjuer som fangar hbtq-personers
erfarenheter och upplevelser av bland annat arbetsliv, utbildning/skola, hilsa/omsorg/
socialtjanst, kultur/fritid samt diskriminering/vald

c. Enkat till stadens HR-chefer angaende arbetsmiljofragor/hbtq

d. I samarbete med de fackliga organisationerna: Insamlande av beréttelser fran hbtq-
personer vad avser erfarenheter att vara medarbetare i staden

e. Analys — vad har hént sedan stadens tidigare rapporter? Vad har forédndrats/forbattrats?
Vilka utmaningar éterstar — och hur ser det ut for olika kategorier inom hbtq-communi-
tyt? Finns det omraden som sérskilt behdver uppmérksammas?

Tidsram:
Ett tjénsteutlatande i enlighet med ovan presenteras som SLK:s svar pa kommunstyrelsens upp-
drag (anmilt till KS 5 februari 2014).

Kartlaggningen (i form av en rapport) berdknas, om uppldgget godkinns, ta 4—6 ménader att
fardigstalla.
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Lagesrapport om hbtg-personers livsvillkor 2014

Syfte

Syftet med rapporten Normbrytande liv i Goteborg: Lagesrapport om hbtg-personers livsvillkor
2014 ir att undersoka hur det &r att leva som hbtg-person i Goteborg. En utgéngspunkt ér hbtqg-
samhaéllets onskemédl om en sfdan undersdkning som artikulerats genom bland annat en Open
space-process och dérefter beslutats om i kommunstyrelsen.

Rapporten har arbetats fram under relativt kort tid och ska betraktas som en dversiktlig ldgesrap-
port med framétsyftning. Den visar pa forslag till forbéttringar av Goteborgs stads arbete och ger
rekommendationer som forhoppningsvis kan innebéra att hbtq-personers rattigheter stirks. De
kan ocksé fungera som diskussionsunderlag for det fortsatta arbetet pa hbtq-omradet. Rekom-
mendationerna ges av mig som utredare/rapportforfattare och delas inte nédvéndigtvis av hbtq-
sambhdllet eller Goteborgs stad.

Metod och material

Till att bérja med far konstateras att en mer genomgripande kartlaggning av livsvillkoren for hbtg-
personer 1 Goteborg inte ryms budget- eller tidsméssigt inom de angivna ramarna. Dérfor vill jag
fortséttningsvis bendmna foreliggande rapport Normbrytande liv i Goteborg for undersokning.
Undersokningen har inga ansprak pa att vara heltdckande eller fullskalig. Snarast kan den ségas
vara dversiktlig och syfta till att peka pa omraden och forhéllanden som skulle kunna bli féremal
for vidare undersokning och atgirder i Goteborgs stads hbtg-strategiska arbete. Ett antal rekom-
mendationer kommer dérfor att ges i rapporten.

Den teoretiska utgdngspunkten dr normkritisk vilken kan beskrivas som en intersektionell ansats.
En kombination av maktperspektiv anvénds i normkritiken, vilka dr inriktade p4 att beskriva och
analysera processer och principer for social organisering i samhéllet. Rapportens normkritiska
utgéngspunkt beskrivs utforligare i avsnittet NormKritiskt perspektiv som teoretisk utgangspunkt.

For att utfora undersdkningen har en kombination av metoder anvénts.

* Den empiriska delen av undersokningen bestér av flera sorters insamling av uppgifter:

 Efterlysning av livsberittelser, erfarenheter och synpunkter genom olika kanaler, exempelvis
HBTQ-radets olika néitverk, Goteborg stads nyhetstidning Vart Géteborg, Goteborgs stads
intrandt, stadsdelstidningen Centrumliv och spridning pé facebook. Antal respondenter: 34

» Frageformulér riktad till ndtverk, grupper och organisationer i hbtq-samhéllet. Totalt 26
utsdnda via e-post och pappersbrev. Antal inkomna svar: 12

» Frageformulér riktad till ett urval medarbetare i Goteborgs stad som ar fackligt ansluta och
identifierar sig som hbtg-personer, genom fackférbunden TCO, Kommunal och Saco, vilka
ingar i referensgruppen for HR-fragor, en undergrupp till Centrala samverkansgruppen i
Goteborgs stad

» Frageformulér riktad till HR-chefer inom Goteborgs stad, distribuerad och sammanstélld av
Asa Roosvald, HR-strategiska avdelningen pa Géteborgs stads stadsledningskontor. Antal
utsénda: 62. Inkomna svar: 55

* Informella samtal och intervjuer samt formella intervjuer
+ Inhdmtande av uppgifter fran olika verksamheter i Goteborgs stad och nationella myndigheter

* Forskning pa hbtq-omréadet
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De som bistatt med material till undersdkningen kallas omvéxlande respondenter, informanter och
livsberittare. Materialet frén livsberdttare vilka identifierar sig som hbtg-personer &r av skiftande
karaktdr. Vissa dr korta och koncisa, andra ldnga och fylliga. Vissa har bett om fragestéllningar att
utgd ifrdn medan andra har skrivit fritt. I vissa fall har jag stéllt foljdfragor eller tydliggorande fra-
gor. En del informanter har foredragit telefonsamtal eller moten. Vissa av samtalen har utgatt fran
konkreta frigor. Andra samtal har handlat om vissa skeenden och situationer. Ater andra har jag
under processens gang stott pé i olika sammanhang och bett dem bidra. Samtliga har informerats
om datasékerhet och anonymitet.

Ett syfte med livsberdttelserna dr att fa syn pa hur normbrytande liv 1 G6teborg kan te sig. Berittel-
ser har i sociologisk mening flera betydelser. Bland annat kan de synliggdra ménniskors livsvarl-
dar. De kan ocksa ge rost 4t dem som varit tystade och marginaliserade av dominerade berittelser
(Johansson 2005). For att gestalta livsberéttarnas erfarenheter har jag valt en tematiseringsmodell.
Auvsikten &r att pa sé vis lyfta upp vissa dterkommande dmnen, situationer eller fenomen som kan
vara karaktéristiska och giltiga for hbtg-liv i Goteborg. Citat ur berittelserna och referenser till
forskning och annan sakkunskap belyser de olika temana: Heteronormen som aktdr, Osynlighet,
Oppenhet och dubbelliv, Bemétande, och Utsatthet. Pa sé vis skapas ett rapportnarrativ, rapporten
blir en berittelse grundad pa andra beréttelser och utsagor.

Utover tematiseringen redovisas fragor och svar fran frageformuléren riktade till civilsamhéllet,
till fackligt ansluta medarbetare och till HR-chefer. Efter varje avsnitt finns en sammanfattning,
analys och rekommendationer. Efter en kortare inventering av befintlig forskning och annan kun-
skap pa hbtq-omradet finns rekommendationerna i sin helhet samt forslag pa fordjupande studier
och forskningsédmnen sist i rapporten.

Rapporten anvénder de kdnsneutrala termerna hen, den och en bortsett i de fall da respondenter
citeras och dessa anvinder ordet man. Syftet med kdnsneutralitet i det har fallet dr att sprakligt
forflytta sig fran den patriarkalt kodade spraknormen.

Datasakerhet

Samtliga svar frén de informanter som fétt frigeformuldr genom sin fackforening gick direkt
till rapportforfattaren, med undantag av fragorna till HR-cheferna, som distribuerades via HR-
strategiska avdelningen pa Goteborgs stads stadsledningskontor.

Jag har haft direktkontakt med informanter vid minst ett och som mest upp till tta tillfdllen. Kon-
takterna har skett via e-post, facebook, telefon och méten.

Inkomna uppgifter har behandlats utifran géllande lagstiftning angéende datahantering, datalag-
ring och dataradering. For att sékerstélla en korrekt hantering av svar géllande undersdkningen
med arbetsnamnet Géteborg ur HBTQ-perspektiv, sedermera med titeln Normbrytande liv i Go-
teborg, har Datainspektionen, DI, konsulterats for att kontrollera huruvida ett tillstdnd for person-
uppgiftsbehandling krédvs, da utredningen behandlar fragor som kan vara kénsliga enligt person-
uppgiftslagen, PUL § 13.

Enligt DI krévdes inget tillstdnd for den beskrivna hanteringen.

Fragor som giller kénsliga personuppgifter kraver att samtycke ges, enligt PUL § 10. Genom att
svara pé fragor kan ett samtycke sdgas ha givits. Att svara pa frdgorna var helt frivilligt.

Det ér vidare forenligt med PUL § 5a att behandla kénsliga personuppgifter om dessa inte innebér
en krinkning av den personliga integriteten. En rad atgérder forhindrar detta:

« Samtycke — frivillighet

* Anonymitet — inga personer kommer att kunna identifieras i slutmaterialet, utéver de som
officiellt intervjuats och godként att framtrdda med namn samt de som i sin yrkesroll bistatt
med kunskap och uppgifter

+ Data anvinds inte for registrering eller for statistikforning. Uppgifterna kommer att struktu-
reras enligt en tematiseringsmodell, det vill sdga ur data kommer teman att extraheras for att
belysa villkor som é&r relevanta for Goteborgs stads hbtq-arbete

+ Data anvinds inte i ndgot annat syfte &n for den ndimnda utredningen
» Data kommer att forstoras s snart rapporten &r fardigstalld

» Data lagras externt, utanfor kommunens intranit, pa en plats dér datasékerheten &r vl
tillgodosedd. For saker dataradering anvénds Ccleaner enligt rekommendation fran Svenska
Journalistforbundet

+ Anstdllda har ett meddelarskydd enligt tryckfrihetsforordningen 1 kap. 1 §. Enligt § 4 far
myndighet inte efterforska kéllor som limnat meddelande

Utover detta kan nimnas att rapportforfattaren ar yrkesverksam journalist, medlem i Svenska
Journalistforbundet och ar ddrmed ansluten till de yrkesetiska reglerna. De omfattar &dven digitalt
kallskydd med riktlinjer fran Stiftelsen for Internetinfrastruktur.se.

Brister i undersékningen

Under processens géng har fragor rérande bland annat urval kommit upp. Bland annat anfordes
att alla Goteborgs stads medarbetare, drygt 49 000 personer, skulle ha mdjlighet att fa tillgang till
fragorna som distribuerades via fackférbunden.

Synpunkten &r relevant. Dock fanns inte mdjlighet att genomfora en si stor undersdkning med
hénsyn till dels tidsaspekten, dels budgetramen for undersdkningen. Det hade bland annat krévts
tekniska 16sningar for inhdmtande och bearbetning av svar som inte stod till férfogande. Urvalet
av fackligt anslutna bygger pa redan inarbetade i rutiner i kommunens systematiska arbetsmiljoar-
bete och fackforbundens eget intresse av att driva hbtq-fragor. Darutdver var det tekniskt smidigt
och fragorna kunde distribueras med den snabbhet som krévdes. Dessutom var det en trygghets-
fraga att hanteringen skedde externt och inte genom arbetsgivaren, det vill sdga Goteborgs stad.

Som tidigare sagts ger rapporten ingen heltdckande bild av hur livsvillkoren ser ut i Géteborg for
personer som identifierar sig som hbtq. Hade tidsramen varit vidare hade exempelvis insamlingen
av livsberéttelser, erfarenheter och synpunkter kunnat bli mer omfattande. Bland annat hade fler
efterlysningar av livsberittelser och erfarenheter kunnat goéras, liksom ett mer aktivt uppsékande
arbete for att samla in synpunkter, erfarenheter och berittelser.

Svarspaminnelser hade kunnat dka svarsgraden bland medarbetare som fatt fragor via sin fack-
forening. Med storre budget och langre tid hade mojligheten att fordjupa varit storre. Langre tid
hade kunnat anslas for att noggrannare undersoka stadens verksamheter. Den befintliga rapporten
far sdgas vara oversiktlig.

Definitioner

Cisperson: En person vars juridiska kén, biologiska kon, kénsidentitet och kénsuttryck ar linjart,
hanger ihop och alltid har hangt ihop enligt normen. Cis ar latin for “pa samma sida” (RFSL)

FTM-transperson: Female to Male = kvinna till man. Ett vanligt satt att klargora bade vilket kon
personen har/hade biologiskt och vilket kén personen kanner sig som eller anser sig ha. | detta fall
nagon som fotts som biologisk kvinna som numera ar man (RFSL)

HBTQ: Samlingsbegrepp fér homo- och bisexuella, trans- och queerpersoner

HBTQI: Samlingsbegrepp fér homo- och bisexuella, trans- och queerpersoner samt intersex- och
intergenderpersoner

Hbt-certifiering: Sedan 2008 erbjuder RFSL hbt-certifiering, som innebar ett dtagande dar en
overenskommen genomférandeplan med utbildningsinsatser och annat internt utvecklingsarbete
ska foljas. Certifieringen ar ett kvitto pa att ett systematiskt arbete har genomférts

Hbt-diplomering: Vistra Gotalandsregionens utbildningsprogram for ett hbt-kompetent bemo-
tande

Intergender: Att inte definiera sig kénsmassigt eller att definiera sig bortom traditionell kénsupp-
delning i kvinna respektive man (RFSL)
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Intersektionalitet: Perspektiv som anvénds for att studera hur olika maktordningar hénger ihop
med varandra och hur olika identiteter skapas som resultat av exempelvis religiositet, kon, kdnso-
verskridande identitet eller uttryck, sexualitet, klass och alder. Hur de olika aspekterna hanger sam-
man ser olika ut beroende pa person, grupp och sammanhang (RFSL)

Intersex: Medfétt tillstand i vilket kdnskromosomerna, konskortlarna (testiklar eller aggstockar)
eller kdnsorganens utveckling ar atypisk. “Inter” betyder "mellan” pa latin och "sexus” betyder

"kon”. Intersexuell betyder saledes “mellan kénen” (RFSL)

MTF: Male to female = man till kvinna. Ett vanligt satt att klargora bade vilket kon personen har/
hade biologiskt och vilket kon personen kanner sig som eller anser sig ha. | detta fall ndgon som
fotts som biologisk man som numera ar kvinna (RFSL)

Norm: Det "normala” eller godtagna beteendet i till exempel en social grupp; konvention, praxis.
Ett normsystem anger det normala ménster som individers handlingar bér éverensstdmma med.
Normer kan delas in i rattsliga, ekonomiska, moraliska, estetiska, tekniska etcetera. De ar i allman-
het intimt férbundna med sociala varden, och de utgér medel for att forverkliga tillstand som
varderas hogt av den samhallsgrupp som bejakar dem. De formella lagarna uttrycker en del av
samhallets normsystem, andra finns nedlagda i traditioner, seder och bruk (ne.se)

Normkritik: Tvérvetenskaplig ansats fér att granska och ifrdgasatta rddande normer som kan
kopplas till olika former av fortryck och diskriminering (Jacobson 2013)

Queer: Ett brett begrepp som kan betyda flera olika saker men i grunden ar ett ifrdgasattande av
heteronormen. Manga ser sin kdnsidentitet och/eller sin sexualitet som queer. Queer kan innebara
en 6nskan att inkludera alla kon och sexualiteter eller att inte behdva identifiera/definiera sig (RFSL)

Rasifiering: Stereotypa och diskriminerande uppfattningar utifran férdomar och férestallningar
om manniskors hudfarg, bakgrund eller ursprung (Institutet for sprak och folkminnen)

Transperson: Paraplybegrepp som innefattar personer som genom sina konsuttryck och/eller
konsidentiteter bryter fran kénsnormen (RFSL)

Transsexuell: Person som upplever sig vara av annat kén an det juridiska kén den tilldelades
vid fodseln och som har en vilja att forandra kroppen helt eller delvis med exempelvis kirurgi eller
hormonbehandling (RFSL)

NORMKRITISKT PERSPEKTIV SOM TEORETISK
UTGANGSPUNKT

Aren 2006 och 2007 publicerade Géteborgs stad Ar Goteborg en stad att leva, dlska och verka i
for alla? i tva delar. Rapporterna, som huvudsakligen byggde pa samtal och intervjuer, identifie-
rade heteronormen som det Gvergripande strukturella hindret for ett gott liv for hbtqg-personer i
Goteborg.

Den bild som trader fram i samtalen och dokumentationen ar bilden av ett normativt sam-
halle dar man utgar fran att alla ar heterosexuella och dar hbt-personer antingen osynlig-
gors eller reduceras till sin sexualitet eller konsidentitet (Goteborgs stad 2006).

Heteronormativitet tar sig flera uttryck; osynliggdrande, exkludering, diskriminering, homofobi
och hatbrott dr nagra exempel. Det &r inte unikt for Goteborg, men i rapporterna konstaterades
att Goteborg tycktes sirskilja sig frdn andra stora stider med ett hardare klimat for hbtq-personer.
Generellt anses annars storstider vara mer attraktiva miljoer for alla sorters normbrytare, inte
minst hbtg-personer.

Rapporterna lyfte fram heteronormativitet som en beskrivning av ett maktforhéllande, dar de som
lever enligt normen ges foretriide framfor de som inte lever i samklang med normen. Aren efter
rapporterna startades en dialog mellan Goteborgs stad och hbtg-samhéllet. 2012 inleddes en ett-
arig process som avslutades med ett Open space-forum dér ett antal atgdrder mejslades ut. Ett
resultat blev inrdttandet av Goteborgs Stads HBTQ-rad 2013, ett samradsforum av politiker och
aktiva inom hbtqg-samhéllet i syfte att stirka hbtq-personers réttigheter. Radet ska bland annat
verka som kommunal remissinstans och bidra med sakkunskap. Normbrytande liv i Géteborg kan
sdgas ta vid dér de tidigare rapporterna slutade och utgar fran heteronormen och andra domine-
rande normer som strukturella, ofta informella och dolda, hinder.

Uppdragsgivaren efterfragar att undersdkningen har “ett normkritisk, intersektionellt hbtq-fokus”
(Uppléagg Kartlaggning av HBTQ-personers villkor i Goteborg, Dnr 0382/13). For att sétta in rap-
portlésaren i varfor normkritik dr ett relevant perspektiv i ssmmanhanget ges hér en bakgrund till
hur normkritiken vuxit fram. Normkritik ifrdgasatter forestéllningar om normalitet. Sedan atmins-
tone forsta halvan av 1800-talet har normalitetsbegreppet varit en del av formandet av national-
staten Sverige, liksom av ménga andra visterlindska nationalstater. Ar 1830 myntades begreppet
genomsnittmé@nniskan av den belgiska befolkningsstatistikern Adolphe Quetelet och blev en véag-
ledande norm inom medicin, samhéllvetenskap och nationsbyggande i Vésteuropa. Quetelet hade
kopplingar till Sverige, exempelvis valdes han in i Kungliga Vetenskapsakademin. Sverige var
vida ként for sin utvecklade befolkningsstatistik ddr grunden var lagd genom kyrkobokforingen
sedan 1686 (Jacobson 2014).

Befolkningsstatstiken kom att bli grundlaggande for det svenska nationsbygget och var medska-
pande till en nationell sjdlvbild av homogenitet. Ett viktigt element i befolkningsstatistiken blev
den sa kallade moralstatistiken som etablerades runt 1830. Moralstatistiken uppehdll sig fram-
forallt vid det som betraktades som avvikande frén det som ansags normalt. Den riknade séddant
som ansdgs vara omoraliskt: brottslighet, odkta barn, sjdlvmord och andra fenomen som ansags
stora den moraliska ordningen. Ar 1840 blev utlinningar och mosaiska trosbekinnare statistiska
kategorier men redan tidigare hade samer kategoriserats, till skillnad fran den ”svenska folkstam-
men” (Hgjer 2001).

Ett exempel ar FOrsok till en statsekonomisk statistik 6fver Sverige, fran 1863, som visar att ett
antal sddana personuppgifter som i dag klassificeras som kénsliga enligt Personuppgiftslagen
samlades in fran befolkningen. Férutom kon och alder statistikfordes uppgifter om exempelvis
”sinnessvaga, blinda, dofstumma och brickliga personer”, “’stdndsklasser”, ”stamforhallanden”,
”judarne” och ”frimmande icke-mosiska religionsférvandter” (C. A Agardh & C. E Ljungberg

1863).

Nér eugeniken —idén att forbattra manniskan genom biologisk forddling —fick féste 1 Sverige i bor-
jan av 1900-talet fanns en robust befolkningsstatistik. En forestéllning om genomsnittsméanniskan,
den “normala” till skillnad fran den ”avvikande”, var etablerad (Jacobson 2014). Infor grundandet
av svenska statens rasbiologiska institut 1921 framhdll regeringen for riksdagen att den svenska
kyrkobokforingen sags som oovertraffad som grund for institutets arbete. Det framfordes att den
gjorde Sverige sérskilt 1dmpat for rasbiologiska studier (Kungl. Maj:t:s prop. nr 114, 1921).

Utover befolkningsstatistiken gjordes en rad andra utredningar och kartldggningar av olika grup-
per. Romer, samer, “’sinnessléa” och homosexuella dr exempel pa grupper som sags antingen som
hot mot samhéllet eller avvikande och problematiska pa andra sitt (Amft 1998, Runcis 1998,
SOU 1941:3). Dessa grupper behandlades som statens inre fiender.

Efter andra varldskriget har ménga stater infort lagstiftning och andra mekanismer som ska forhin-
dra diskriminering och fortryck av individer och grupper. Internationella institutioner, FN bland
andra, dr pddrivande i arbetet. I Sverige har processen gtt stegvis sedan krigsslutet och pagér
fortfarande. Exempel &r diskrimineringsforbud och personuppgiftslagen som forbjuder insamling
av kénsliga personuppgifter som kan krénka den personliga integriteten. (Jacobson 2014).
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Intersektionell ansats

Normkritik kan beskrivas som en tvirvetenskaplig intersektionell ansats for att kombinera olika
teoretiska perspektiv, snarare dn ett enhetligt forskningsfalt. Exempel pé teorier som kan anvén-
das 1 normkritiken &r genus- och feministiska teorier som avticker konsnormer (Jacobson 2013).
Queer teori kan anvéndas for att bryta upp fasta kategorier for kon och sexualitet och ifragasitta
heteronormativitet, det vill sdga ett antagande om att heterosexuell ldggning ar det naturliga, 6nsk-
vérda och normala (Rosenberg 2002). I den hér rapporten &r normer om kon och sexualitet i fokus.

Som en utldpare fran queer teori kan crip teori pa ett motsvarande sétt anvindas for att ifragasitta
normer om funktionalitet (McRuer 2006). Ytterligare fruktbara perspektiv for normkritiska ana-
lyser ar postkoloniala teorier, kritiska vithetsstudier och klassteorier (Harding 2008, Landstrom
2001, Ahmed 2010, Ambjoérnsson 2003, Davidsson 2010).

Normkritiken kan ses som intersektionell i bemérkelsen att flera maktperspektiv kombineras och
i betoningen av processer och principer for social organisering (Eriksson-Zetterquist & Styhre
2007). Gemensamt for de olika teoretiska perspektiv som kan anvéndas i ett normkritiskt till-
vigagangssitt dr att de har sitt ursprung i politisk och social marginalisering och/eller fortryck
(Harding 2008).

Gemensamt ar ocksa att de analyserar framforallt strukturella orsaker till marginalisering, diskri-
minering och fortryck. Med ett mindre akademiskt sprak kan en sdga att normkritik ifrigasétter
normer som bérs upp av en majoritet — hir kallade normbérarna for enkelhets skull — och som
betraktas som ideala och onskvérda i samhéllet/kulturen/kollektivet. Till sin karaktir dr en norm
forédnderlig och paverkbar dven om den tillskrivs stabilitet och statiskhet. Normer kan omfor-
handlas och foréndras, vilket normkritisk praxis tar fasta pa. Normkritisk pedagogik anvénds till
exempel i utbildningssammanhang for att bekdmpa mobbning, utestingning, diskriminering och
trakasserier.

For att en norm ska kunna hallas intakt kriavs ett skillnadsskapande. Det omtalas ofta som en
uppdelning i vi-och-dom. Heteronormen och tvékdnsnormen exempelvis gors stabila dels genom
massan — miangden normbaérare — dels genom av att det finns de som skiljer sig fran normen — hér
kallade normbrytarna for enkelhetens skull.

Hbtg-personer kan sigas bryta mot normer om sexualitet och kon samtidigt som normbrytandet
bekréftar ssmma normer. Normkritiskt perspektiv, till skillnad frén exempelvis toleransperspekti-
vet, fokuserar pa normen i stillet for p4 dem som bryter mot normen. Toleransperspektivet — som
fokuserar pa normbrytarna — medverkar till att skapa ”de andra”. Teoretiker talar om att tolerans-
perspektivet dr en andrafokuserad strategi som handlar om att normbérarna bor tolerera att det
finns normbrytare (Bromseth 2011). I regel &r denna tolerans villkorad och innebér att normen i
sig inte behdver ifragasittas eller omforhandlas, vilket resulterar i ett maktforhallande mellan den
som har privilegiet att tolerera och den som tolereras.

"De andras” kunskap

Den hér rapporten ska ha en normkritisk utgdngspunkt, enligt uppdragsbeskrivningen. De normer
som betonas i rapporten ir heteronormen, tvakonsnormen och normer om femininitet och mas-
kulinitet.

Samtidigt dr uppdraget att belysa livsvillkor for hbtq-personer i Géteborg. I viss man behover dar-
for ett andrafokus finnas. Kunskap och erfarenhet fran normbrytare har inhémtats, liksom forsk-
ning och kunskap om normbrytares livsvillkor. Kunskap och erfarenhet som ldmnats av hbtq-
personer kan séigas komma fran “de andra”. Genom denna kunskap artikuleras bland annat ett
kritiskt perspektiv utifrdn “de andras” position (Jacobson 2014). Kritiken riktas mot strukturella
orsaker till ojamlika livsvillkor. Samtidigt finns roster som inte formulerar sig utifran en normkri-
tisk position, vilka ocksa synliggors i rapporten. Det andrafokus som forekommer i rapporten ska
forstas som en historiskt sett osynliggjord kunskap och erfarenhet. Rapporten har som foresats att
synliggora denna kunskap och erfarenhet.

Samtliga livsberittare har formulerat sig som individer men vissa erfarenheter och reflektioner
tycks vara gemensamma. For att synliggora dem har jag lyft aterkommande teman i livsberét-
telserna. I vissa fall exemplifieras teman med citat ur materialet. I andra fall belyses temat med

forskning eller annan sakkunskap. Avsikten &r att uppna en viss kollektiv och generaliserad erfa-
renhetsbaserad kunskap utifrén enskilda individers berdttelser. Syftet dr inte att forenkla respon-
denternas erfarenheter och upplevelser, utan tvirtom att stirka deras vittnesbord och synliggdra
strukturer, processer, sammanhang och situationer som préglar individernas livsvillkor. For att
ytterligare belysa nagra teman, exempelvis utsatthet, har &ven andra informanter kontaktats.

Begreppet hbtq ar ett samlingsbegrepp och det ter sig i manga fall trubbigt och generaliserande.
Livserfarenhet och villkor mellan exempelvis en 60-4rig homosexuell man som levt i en samkd-
nad parrelation i 25 ar skiljer sig fran en 18-4rig MTF-transpersons. Varje val av begrepp riskerar
att vara exkluderande. En invéndning &r att valet av H, B, T och Q osynliggdr lesbianism, L,
samt intersex och intergender, I. Samlingsbegrepp som hbtq &r inte statiska och kan komma att
fordndras. Endast for ett par ar sedan tillkom Q:et i G6teborg och annorstddes, medan det i andra
sammanhang talas om HBT eller LHBT. Begreppet omférhandlas i takt med att variationer av
normbrytare synliggors och har ansprak pa att synliggoras och inkluderas. Samtidigt finns en risk
att en bendmning av alltfér manga bokstéver blir forment inkluderande pa en symbolisk niva men
osynliggor grupper och individer i praktiskt konkret arbete.

Enligt uppdragsgivaren Goteborgs stad ar hbtg-begreppet forhallandevis etablerat i Géteborg och
uppdragsgivaren rekommenderar att detta ska vara samlingsterm i undersékningen.

NORMBRYTANDE LIV

Foljande avsnitt avser att beskriva hur normbrytande liv kan te sig 1 Goteborg. For att fa syn pa det
livet ges rost till hbtg-personer genom livsberittelser som dr tematiskt bearbetade till ett narrativ.
Diarutover ar civilsamhéllet representerat genom organisationer, foreningar, nitverk, formella och
informella grupperingar. Avsnittet innehaller &ven intervjuer med personer som pé olika sétt arbe-
tar normkritiskt for 6ppenhet och inkludering.

Aterigen vill jag betona att texten inte gor ansprak pa att representera alla hbtq-personers erfaren-
heter, inte talar for varje enskild individ samt att den &r 6versiktlig.

Insamling av berattelser

For att samla in kunskap fran hbtg-personer i Goteborg gjordes en efterlysning av livsberittelser.
Den infordes i Goteborgs stads nyhetstidning Vart Goteborg 3 mars 2014 i samband med att tid-
ningen skrev en artikel om undersokningen. Efterlysningen 16d:

Livsberattelser efterlyses

Identifierar du dig som hbtg-person och bor i Géteborg? Har du erfarenheter du vill dela
med dig av? Det kan till exempel handla om métet med kommunens verksamheter, féren-
ingslivet, arbetslivet, skolan eller nojesvarlden. Kommunstyrelsen har beslutat att ta reda
pa hur livsvillkoren fér hbtg-personer i Géteborg ser ut. For uppdraget har en extern utre-
dare, Maria Jacobson, anlitats. Hor av dig direkt till henne om du vill bidra. Du far garna
vara anonym om du sa dnskar.

Likartade efterlysningar gjordes ocksa pa Goteborgs stads intranét, stadsdelstidningen Centrum-
liv, RFSL:s hemsida, facebook, i HBTQ-radets olika nétverk samt i handléggarens och rapportfor-
fattarens nitverk. I nagra fall har rapportforfattaren sdkt upp personer och miljéer och informerat
om efterlysningen.

I efterhand kan anses att efterlysningen var otydligt formulerad och kanalerna for fa. Fér manga &r
det inte sjédlvklart vad en livsberittelse dr — dr det hela sitt liv en ska berdtta om? Inte heller upplevs
det enkelt av alla att sdtta sig och formulera sig kring sitt liv. De flesta respondenter har hort av sig
och fragat hur de ska gé till vdga. Jag har informerat om att de kan uttrycka sig fritt men dven sént
med ett antal konkreta fragor som stdd eller utgangspunkt.
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Kanner du att du/ni kan vara 6ppna i offentlig miljo i staden/din stadsdel? P& krogar,
caféer, promenadstrak, pa stan? | féreningar, exempelvis idrott, kultur, samfund? Andra
miljcer?

Har du erfarenhet av krankande/nedsattande homofobiskt bemétande fran exempelvis
vard, omsorg, bvc, socialtjdnst, polis eller andra myndigheter?

Har du varit utsatt for hatbrott?
Kan du vara 6ppen pa din arbetsplats/skola/annat? Om nej; varfor inte?
Forekommer det nedsdttande och/eller homofobisk jargong pa din arbetsplats?

Hur vill du beskriva attityden till hbtg-personer hos a) dina chefer b) arbetskamrater c)
brukare/kunder/klienter/elever etc?

Bedrivs nagot aktivt arbete for att 6ka hbtg-kompetensen pa din arbetsplats? Om ja; vilket?
Har du positiva erfarenheter fran stadens som myndighet, varden, polis?
Fran din arbetsplats? fran offentlig milj6?

Goda erfarenheter i allmanhet?

Flertalet av de totalt 34 personer som ldmnat berittelser har anvént e-post. Berittelsernas langd
varierar mellan en halv till sex A 4-sidor. Majoriteten har f6ljt frdgorna men négra har ocksa skri-
vit helt fritt. Atta personer foredrog ett telefonsamtal eller personliga méten. Samtalen har tagit
30-45 minuter.

I efterhand kan formuleringen ”Du far gérna vara anonym om du sé dnskar” betraktas som osmi-
dig. Nér efterlysningen gjordes var det inte helt bestdmt hur livsberittelserna skulle anvindas i
rapporten. Nér valet foll pd tematiseringsmodellen blev anonymitet sjdlvklar ur rapportsynpunkt.
Flertalet respondenter 6nskade ocksé att vara anonyma.

Jag har, som tidigare ndmnts, valt att ur respondenternas beréttelser identifiera teman som ater-
kommer. Till viss del dr de dterkommande pa grund av att respondenterna svarat pa de fragor som
tillsénts dem efter att den inledande kontakten tagits. I texten kallas respondenterna omvéxlande
livsberittare, informanter och respondenter.

Temana dr Heteronormen som aktor, Osynlighet, éppenhet och dubbelliv, Bemétande, och Ut-
satthet. Det sistndmna temat berdr olika former av utsatthet diar ocksa hatbrott, vald i samkonade
parrelationer och hedersrelaterat vald ingar. Under vissa utsatthetsformer har ingen respondent
rapporterat om sadan. D4 har jag anvént referenser till forskning, verksamheter inom Goteborgs
stad, myndigheter eller informanter bland professionella inom respektive omrade.

Livsberattelse som narrativ

Ett syfte med livsberittelserna dr att f4 syn pa hur normbrytande liv i G6teborg kan se ut. Be-
rattelser har i sociologisk mening flera betydelser. Bland annat kan de synliggdra méanniskors
livsvérldar, de synliggér hur ménniskor upplever sina subjektiva liv, eller aspekter av sina liv.
Berittelserna skapar mojlighet till forstielse. De kan ocksé ge rost 4t dem som varit tystade och
marginaliserade av dominerade beréttelser (Johansson 2005).

Min avsikt med att tematisera livsberéttelserna &r att lyfta upp vissa aterkommande dmnen, situa-
tioner eller fenomen som kan vara karaktaristiska och giltiga for hbtq-liv i Goteborg. Férhopp-
ningsvis bidrar de till att synliggéra var insatser kan behovas, till kunskapsléget generellt och till
syftet att belysa hur hbtqg-liv i Goteborg kan te sig. Ofrankomligen skapar dock tematiseringsmo-
dellen ett nytt narrativ; ett rapportnarrativ, en berittelse grundad pa andra beréttelser.

Lésaren ska vara medveten om att jag ur materialet lyfter upp olika situationer och belyser dem
med normkritiska perspektiv. Eftersom flertalet respondenter sjdlva nimner normkritik, och spe-
cifikt heteronormen, i forhéllande till det de beréttar bedomer jag att mina tolkningar av materialet
ligger néra flertalet av respondenternas egna. Alla formulerar sig dock inte utifran en normkritisk
position utan positionerar sig som minoritet i forhallande till majoriteten.

Om livsberattarna

Bakgrundsinformation om respondenterna har inte inhdmtats utéver i de fall da de sjédlva uppgivit
exempelvis alder, sexuell ldggning, kon, konsuttryck eller konsidentitet, etnisk eller social bak-
grund, funktionalitet, familjesituation, yrke och bostadsort i staden.

Flertalet av de svarande refererar dock till hur de identifierar sig: queer, lesbisk, en tjej som gillar
tjejer, gaykille, MTF-transperson, FTM-trans, dragking, transsexuell, transvestit, homosexuell,
bdg och bisexuell dr bendmningar/identiteter/uttryck som forekommer i livsberittelserna. 60 pro-
cent av de svarande refererar till sig sjdlva som tjejer eller kvinnor. 30 procent talar om sig sjélva
som killar eller min och 10 procent identifierar sig som transperson, transvestit, transsexuell eller
queer.

Av dem som uppgett i vilken stadsdel de ar bor dr majoriteten boende utanfor centrala staden. La-
genhet tycks vara vanligast som bostadsform.

Flertalet har uppgivit yrke eller i vilken sektor de arbetar. Majoriteten av de svarande finns inom
vérd, skola och omsorg. Nagra arbetar som lérare eller forskolepedagoger. Flera arbetar i hemtjénst
och en del pé édldreboenden och gruppboenden. Andra yrken ér socionomer inom socialtjénst. Ma-
joriteten finns i yrken dér de dagligen moéter patienter/klienter/brukare/omsorgstagare och relativt
manga uppger att de arbetar i en mangkulturell milj6. Ett stort antal skriver att de sett efterlysningen
pa stadens intranét. Av det utgér jag ifran att de ar anstéllda av Goteborgs stad. Déarigenom dverlap-
par livsberittelser och svar pa frageformulér fran fackligt anslutna inom staden varandra. Nagra
studerar och ett fatal &r utan arbete vid det tillfallet da berattelsen lamnades.

Alder verkar variera en hel del. Nagra #r studenter. Andra omnidmner sig som ildre:

... har varit med ett tag™, ”... r pensionar™. Flera dr smabarnsforaldrar. Bade gifta, sammanbo-
ende, forlovade och singlar forekommer.

Etnisk tillhorighet och social bakgrund dr svért att uttala sig om, liksom funktionalitet.

Till respondenter hor ocksa medarbetare i verksamheter som yttrar sig utifran sin yrkesposition
inom exempelvis Goteborgs stad och andra myndigheter.

Heteronormen som aktor

Jag tycker nastan alla myndigheters formular avspeglar den heteronormativa synen pa
familjebildning.

Formuleringen &r ganska typisk for livsberdttarna nir de reflekterar 6ver situationer eller samman-
hang i sina liv. Ménga gor en normmedveten tolkning av det de varit med om. I sig ar det inget
underligt for den som bryter mot normen, normbrytandet gér normen tydlig och synlig. Heteronor-
men &r nagot som livsberittarna maste forhélla sig till, inte alltid och inte dverallt, men i ménga av
vardagens miljoer, situationer och sammanhang.

Heteronormen tar sig manga olika uttryck. Ett ssmmanhang som ndmns bland livsberittelserna ar
exempelvis att det tas for givet att heterosexuell attraktion kan uppstd mellan kvinnor i en perso-
nalgrupp och mén boende i ett gruppboende. Av det skilet ombeds kvinnorna av chefen att inte kla
sig "flirtigt”.

Ett annat exempel ur livsberittelserna handlar om hur en attaaring pa fritids av personal ombeds
att forklara for alla ndrvarande hur det kommer sig att hen har tvd mammor ... eftersom alla barn
har en pappa”.

Ytterligare exempel ges av en ung person, som identifierar sig som gaykille, som utsatts for sexu-
ellt och psykologiskt véld i kombination med ekonomisk utsatthet. Han nekades lange hjélp fran
socialtjansten trots upprepade kontakter. Inget skyddat boende erbjods, eller hjilp med att soka
bostad. I stéllet tvingades han bo kvar med forvaren under en lang period. Han upplevde att hans
valdsutsatthet inte togs pa allvar av socialtjénsten, att det han utsattes for inte sdgs som véld. En
heteronormativ forestéllning om véld, offer och forovare kan medfora att andra valdstyper inte
identifieras som vald, eller den valdsutsatta som utsatt (Holmberg, Stjernqvist & Jacobson 2008).

21



NORMBRYTANDE LIV | GOTEBORG 2014

22

I vérdsituationer, skriver flera livsberdttare som identifierar sig som lesbiska, dr det vanligt att fa en
fraga om pojkvén.

En sak som kandes jobbig var ett bestk hos en gynekolog. Hon fragade om jag hade haft sex,
sd jag sa att jag hade det. Men nar hon férstod att det var med en tjej fragade hon: “Inte med
en man da?” Jag svarade nej och da andrade hon i sina papper och skrev “ej sex”. Det kandes
lite som ett han. Jag fick en klump i magen. Det som gjorde ont var ocksa att jag laste att det
var en hbt-diplomerad mottagning.

Har kan en fundera 6ver definitionen av “’sex”. En heteronormativ forstaelse av sex utgar fran att
det sker mellan ciskvinna och cisman genom penetrerande vaginalt samlag.

Heteronormen har ocksé béring pé forestdllningar om hbtg-personers utseende och sétt att fora
sig.

Ar du lesbisk? Det kan man inte tro.

”Man” tror i det har sammanhanget att lesbiska ser ut och uppfor sig pa ett speciellt sitt. Det tyder
pa att stereotypa uppfattningar om hbtq-personer forekommer. Att séga att ndgon inte “verkar
lesbisk” kan framforas som vore det en komplimang, som om det uppfattas som fint att passera
som heterosexuell.

Nagra beror fragan om tvékonsnormen nér det géller dam- respektive herrtoalett i offentlig miljo.
For queer-, trans-, intersex-, och intergenderpersoner ér detta problematiskt och ett par av livsbe-
rittarna uppger att de vanligen blir upplysta om att de gétt pa ’fel” toalett, oavsett vilken toalett de
anvénder. I vidare bemérkelse kan konade toaletter pa bad- och fritidsverksamheter vara otrygga
platser for queer-, trans-, intersex-, och intergenderpersoner.

Andra kinner ambivalens nér det géller heteronormen och gér en annorlunda tolkning av normers
betydelse. I stillet for att betrakta samhaéllet normkritiskt gors en uppdelning i majoritet och mi-
noritet. Heteronormen ses i det fallet inte som en allomfattande maktstruktur utan som ett givet
inslag i ett samhélle diar majoriteten har foretrade.

Manga gaypersoner vittnar om en heteronormativitet som skulle genomsyra samhallet
och kulturen men ska jag vara arlig ser jag inte samma verklighet. Det ar klart att de flesta
karleksfilmer och karleksbocker portratterar heterosexuell karlek. Allt annat hade val varit
konstigt eftersom de flesta i samhallet &r heterosexuella. (...) Normer ar bra for att skapa
en trevlig social miljo, enda gangen de ar daliga ar nar de ar grund for diskriminering.

Sammantaget beskriver dock flertalet livsberittare en aktiv och stabil heteronorm som de maste
forhalla sig till.

Osynlighet, 6ppenhet och dubbelliv

De allra flesta av livsberdttarna formulerar sig runt 6ppenhet, déljande och dubbelliv. Oavsett
alder tycks detta vara en sténdigt aktuell fradga. Den hbtq-politiska kamp som forts i Sverige sedan
1970-talet syftade bland annat till 6kad synlighet for dem som levde lesbiskt eller homosexuellt
(Lindholm & Nilsson 2002). Den 6kade synligheten har knutits till politiska framgangar pa hbtq-
omréadet och till en avdramatisering bland allménheten. I hbtq-samhillet blev det gradvis allt vik-
tigare att komma ut och vara Sppen. Samtidigt leder 6ppenheten indirekt till att sexuell laggning
och kon kan uppfatta som statiska och fasta identiteter, snarare &n konstruerade kategorier. En
person uppfattas som trans, queer, lesbisk, bisexuell, homosexuell — eller for all del heterosexuell
—en gang for alla. For en del &r varken kon eller sexuell 1aggning fasta eller bestdndiga identiteter
medan andra kdnner en tydlig identifiering med en kategori. En viss kategorisering, eller kollekti-
visering, har ocksa mdjliggjort det politiska arbetet.

En normkritisk ansats vill vidga idén om fasta kons- och sexualitetskategorier som betraktas som
socialt och kulturellt konstruerade. I det ljuset ses normer om kén och sexualitet som begrénsande,
fastlasande och exkluderande strukturer for savil heterosexuella, lesbiska, homosexuella, bisexu-
ella, trans-, intersex-, intergender och queerpersoner. Fér den som &r heterosexuell cisperson kan
kons- och sexualitetsnormer kénnas bekvéma och sjilvklara. Det ligger ett privilegium i att “'tillhdra

normen” eftersom detta av samhéllet ses som normalt och efterstravansvirt och samhillet i stort
ar inrdttat efter dessa normer. I sin tur péverkar det synen pé icke-heterosexuella, trans- och que-
erpersoner, som historiskt setts som avvikande. De som bryter mot normerna behdver ta ett aktivt
beslut om de ska vara 6ppna eller inte.

Av de livsberittelser jag tagit del av framgér som tidigare sagts att heteronormen och kénsnormer
fortfarande ter sig s pass stabila att de medfor att icke-heterosexuella, trans- och queerpersoner
ofta reflekterar runt 6ppenhet och doljande. Livsberittarna formulerar sig pa olika sétt om detta:

Har jag en skyldighet att redovisa for alla?

Jag ar inte den som hela tiden gdr runt och exklamerar att jag ar gay.

Det ar alltid lite svart infor chefsbyten — och de sker ganska ofta. Nar ska jag saga det? Hur?
Jag ar radd for att fa negativa reaktioner om jag sédger ndgot pa jobbet.

Jag vet att transpersoner ar extra utsatta i hbtg-gruppen, darfor ar jag extra radd.

Jag blev av med jobbet en gang pa grund av min sexualitet. Darfér &r jag numera 6ppen
bara i privatlivet.

Jag passerar ganska bra och forsoker smalta in, jag ar sadan till min person, inte for att
jag ar radd.

Pa forskolan sager de att manliga forebilder behovs. Jag tror inte de menar homosexuella
manliga forebilder.

Det ar svdrare att vara 6ppen nar jag ar singel.

Flera vittnar om att det kan vara enklare att vara 6ppen nér de lever i en parrelation eller i familj.
Det faller sig naturligare att referera till partner och familj i vardagliga sammanhang dér alla i
exempelvis en arbetsgrupp talar om sina liv utanfor arbetet. Samtidigt finns en heteronormativ
forestillning om vad en familj &r.

Jag marker av valdigt mycket nu i samband med graviditet och att f& barn. Da kommer
manga kommenterar om pappan. Folk utgar direkt ifran att det finns en pappa. [...] Jag
drar mig for att sdga att jag ar gay till familjer som har barn pa férskolan [...] ar radd att
nagon tycker att det ar fel och staller till en scen om jag ska skola in deras bebisar. Men
stegvis blir jag mer 6ppen.

Négra av dem som ér lite dldre tycker sig kunna konstatera att det ar ldttare att vara Oppen idag,
till skillnad fran for 20-30 ar sedan.

Jag var lange gaysmygis och kom ut sent. Nar jag var ung sag jag inget positivt som kunde
kopplas till att vara gay, inga forebilder. Nar det nagon gang pratades om gayliv var det
i samband med hiv/aids. Det har lett till en ganska negativ sjalvbild for mig. Fér min del
har manskoren Hellmans Drengar varit mycket betydelsefull. Forutom att sjunga arbetar vi
aktivt med manlighet med ett normkritiskt perspektiv. Det har lett till en friare syn pa mig
sjalv och pa att vara homosexuell.

Citatet sdger ndgot om organisations- och foreningslivets roll som skyddande och trygg zon, dér
det gér att f4 bekréftelse for hela sin person. Flera soker upp skyddade zoner: foreningar, férsam-
lingar, klubbar och umgénge dér en kénsla av sjdlvklarhet upplevs.

Jag kan verkligen inte kénna att jag sjalvklart kan vara éppen i alla sammanhang i staden.
Det ar alltid nagot att 6vervaga for- och nackdelar med — om en kommer att bli antastad,
utfryst, hacklad, far svara pa fordomsfulla fragor, bli utsatt for vald osv osv. Det &r bara pa
uttalat lesbiskt separatistiska eller i queera feministiska sammanhang som det ar helt latt
och sjalvklart att vara helt 6ppen.

Vi ar med i Hagakyrkan. En férsamling dér vi kdnner oss valdigt hemma och dér var relation
ar som vilken annan relation som helst.

De allra flesta ndmner betydelsen av West Pride som uppfattas som en avgorande dtgérd for 6kad
inkludering.
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Nar hela staden ar fylld av regnbagsflaggor, en fantastisk kdnsla! Mycket lattare att kanna
sig tillhorig staden, som att den &r min och jag far finnas och synas i den.

Det kanns fantastiskt nar hbtg-festivalen ar i stan, flaggorna gor att jag blir alldeles stolt
och glad!

Majoriteten av dem som bidrar till undersokningen med sina erfarenheter vittnar om grader av
Oppenhet.

Jag kanner att jag/vi kan vara Oppna i offentliga miljéer i hela staden, som caféer, utestal-
len och ute pa stan. Vi gar ofta och haller varandra i handen och &r inte radda for att pussas
pa stan.

Jag kan inte pasta att vi kan vara helt ¢ppna fast det gar framat. Jag har delvis varit 6ppen
pa min arbetsplats men aldrig i relation till klienterna/brukarna. Det innebér ibland att jag
kanner mig falsk och inte trogen mig sjalv. Jag hade exempelvis en chef som sa att homo-
sexuella var en avart.

Det ar lattare att vara dppen inne i Géteborg [&n i boendestadsdelen] dven om det dven dar
kanns svart att halla handen... och pussas hejda vid stationen kanns inte alls bra, s avsked
far man géra hemma och sen bara en snabb kram pa stationen. Egentligen har det inte
hant nagot som gor radslan befogad men jag upplever en standig oro i alla fall.

Man blir ratt duktig pa att lasa av situationer och manniskor. Vi ar till exempel mer forsik-
tiga nar vi gar pa fotboll, det kan vara mycket hets och kanslor i luften. Da haller vi inte
varandra i handen eller pussas. Pa kulturevenemang daremot kdnns det valdigt accepterat.

En vanlig strategi bland livsberittarna ar att om de far en fraga om sexuell 1dggning eller kon sa
svarar de arligt. Flera ndmner att de vill undvika att bli sedda enbart som en sexuell 14ggning eller
en konsidentitet, utan vill att omgivningen ska f4 méta dem som ménniskor innan de kommer ut.

Framforallt vicks fragan om personernas egen Oppenhet i heteronormativa situationer. Kénslor av
ridsla, upplevelser av exkludering och annorlundaskap men ocksé av 6ppenhet och inkludering
paverkar varje persons stéillningstaganden (Lindholm 2010). Vissa vittnar om att de dr osékra pa
hur rddda de behover vara egentligen, men att de lever i en forestédllning firgad av rddsla som
spés pd av exempelvis fordomar de méter eller medierapportering om hatbrott, anti-gaylagar och
nationella och internationell politiska skeenden. Deras livsberéttelser associerar till inforlivad ho-
mofobi, vilket innebar att de har blivit sd vana vid diskriminerande behandling att de omedvetet
accepterat omgivningens fordomsfulla instéllning (Beredenius & Tornquist 2007).

For nagra ar sedan nar jag gick i hogstadiet i Géteborg fick vi hora i samlevnads- och sexu-
alkunskapen att det varken var okej eller normalt att vara b&g. "Det ar ackligt och det dom
haller pa med ar sjukt”, sa lararen. Det var manga kommentarer och jag trodde ldnge att
jag var sjuk, onormal och &cklig och att mobbarna hade rétt i alla de elaka sakerna de sa
eftersom denna larare som jag sag upp till ocksa sa nedvarderande saker.

Men det finns bland livsberittelserna ocksa vittnesbdrd om en positiv, &ppen och stédjande om-
givning.

Jag kom ut ur garderoben nar jag var 69 ar. Jag ar en aldre person med allt vad det innebar
av livserfarenhet, beldsenhet, sjalvsakerhet osv. Och jag uppfyller vithetsnormen. Manga
kande ju mig sedan artionden och reagerade med viss férvaning men ocksa med kommen-
tarer som: "Det ar klart du maste kunna vara den du &r, ndgot annat vore ju forfarligt.”
Overallt blir jag vanligt bemétt — pa sin hojd ses jag som lite intressant ibland. En férdom
har jag fatt géra mig av med, namligen att aldre skulle vara negativt installda till transper-
soner. Nagot sadant har jag aldrig upplevt.

Jag har alltid tyckt om att aka till Géteborg nar jag var liten. Nar jag skulle valja studieort
foll darfor valet pa Goteborg. Nu har jag bott har i snart ett ar. Jag trivs mycket bra i Gote-
borg, pa universitetet och med mina studiekamrater. Dar ar jag helt 6ppen. Enstaka ganger
skamtas det om bogar men jag uppfattar det ungefar som nar man skamtar om kungen.
Det ar inte elakt eller negativt och inte riktat mot mig.

Ett perspektiv pé ppenhet och dubbelliv — som ibland gloms bort — &r barnens. Barn i regnbags-
familjer kan ségas fa dverta komma-ut-processen nir de pratar om sin familj. Liksom vuxna be-
hover barn i regnbéagsfamiljer 6vervdga om, hur och nér de ska beritta att de lever i en familj som
skiljer sig mot karnfamiljsnormen (Hanssen 2014). Precis som for unga hbtg-personer ar det dér-
for viktigt att forskola och skola medvetet forhéller sig till hbtq och olika typer av familjebildning.

En aspekt som nagra livsberittare tar upp ar tystnad. En tystnad som uppstér nir personen &r 6p-
pen i den aktuella omgivningen, till exempel i en personalgrupp.

Det jag tanker pa ar mest de uteblivna fragorna, fran kollegor. Om vad jag gjort i helgen.

Nu nér jag forlovat mig marker jag att jag inte far samma fragor, eller samma lyckénsk-
ningar som motsvarande heteropersoner fatt. Folk verkar lite franvarande nar mitt liv kom-
mer pa tal.

I livsberéttelserna finns med andra ord exempel pa dubbellivssituationer. Vardagliga sociala si-
tuationer med heteronomen som relief, dér frigor om dppenhet och ddljande vécks. De personer
som bidrar till undersdkningen stravar inte efter att leva dolda, tvirtom. Men i vissa situationer
véljer de att vara dolda, andra situationer dr mer uppfordrande och kinns viktiga att vara 6ppna i.

En annan form av tystnad, eller osynliggdrande, kan omge hbtg-personer med funktionsnedsétt-
ningar. De bryter inte enbart mot heteronormen utan ocksé mot normativa forestéllningar om funk-
tionalitet, kropp och utseende. Inte séllan ses de av omgivningen som kénldsa och asexuella. Kom-
ma-ut-processen kan handla om mer &n att bryta mot heteronormen; att gora sig till konsvarelse
och till sexuellt aktiv. Samtidigt har crip-attityden borjat sprida sig i funktionshinderrérelsen, det
vill siga att personer med funktionsnedséttningar ifragasétter begreppet normalitet pa en mangd
olika vis, exempelvis kroppars normalitet. En del av det frigérande arbetet handlar ocksa om att
slippa stereotypa och forminskande uppfattningar, som ndrmast ar fastkletade pa personer med
funktionsnedsattningar (Ericsson 2010). Personer med bland annat intellektuella och psykiska
funktionsnedsattningar omges av ett historiskt stigma. Ménniskor som pa olika sitt skilde sig frin
normen kategoriserades ofta som “sinneslda” 1 Sverige mellan &ren 1860—1960 och var foremal
for atgérder fran samhéllets sida, exempelvis tvangssterilisering (Runcis 1998).

Organisationen Forum Skill i Goteborg driver projektet Fordom & Stolthet som vénder sig till
personer med intellektuella funktionsnedsattningar men ocksa till personal. Férdom & Stolthet
har producerat utbildningsmaterial och erbjuder bland annat workshops och foreldsningar om
kon, sexualitet och normer (www.forumskill.com).

Veteran sdtter press pa dldreomsorgen

Ytterdorren star vdlkomnande 6ppen och Berit Larsson ar nojd. Hon har just listat ut hur
en powerpointpresentation ska musiksattas. Pricken 6ver i:et infér nasta férelasning om
hbtq och aldre. Berit Larsson var med och startade patryckargruppen HBT-seniorerna f6r
att aldre hbtg-personer ska fa ett vardigt och respektfullt bemétande i bland annat vard
och omsorg.

| Goteborg ar Berit Larsson kand som nestor pa flera omraden, till exempel inom pedagogik, femi-
nism och hbtg-aktivism. Uppskattad talare. | ungdomen svensk mastare i hdjdhopp. Numera ar det
exempelvis forskning i genusvetenskap och HBT-seniorerna som upptar tiden. Hon har ocksa en
plats i Goteborgs Stads HBTQ-rad.

Hon beskriver sig som en igangsattare och var med och startade bland annat Kvinnohuset i G6-
teborg i mitten av 1970-talet, vilket senare ledde till starten av Kvinnofolkhdgskolan, den férsta i
sitt slag i Sverige. | ar, 2014, fick Berit Larsson tillsammans med Gunhild Kyle Géteborgs stads for-
tjansttecken for sina insatser pa bland annat Kvinnofolkhogskolan. Skolan har en feministisk grund
och har sedan starten varit ett nav for aktivsim, inte minst lesbisk och pa senare ar fér hbtg-fragor
i vidare mening.
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Goteborg har beskrivits som en homo-ovanlig stad, "bdgknackarstaden nr 1” men nar Berit Lars-
son berattar om sjudande lesbisk aktivism under 1970- och 80-talen trader en annan bild fram.

—Jag tror att det framférallt var homosexuella man som blev maltavlor fér den homofientlighet som
tillskrivs Goteborg. Den fanns i bakgrunden men framst var det den feministiska kampen och kvin-
nors frigorelse fran man och kénsnormer i hela samhallet som var var utgangspunkt. Vi upplevde
en slags eufori i och med att lesbiskt liv kunde synliggoras.

Under 1950-talet praglades samhallet i stort av tvdkénsnormen vilket bland annat innebar att man
i allmanhet kunde leva ett mer offentligt liv medan kvinnor férvantades dgna sig at hem och barn.
Detta kdnsegregerade monster gick delvis igen bland lesbiska och homosexuella, visar sociologerna
Margareta Lindholm och Arne Nilsson i En annan stad: Kvinnligt och manligt homoliv i Géte-
borg 1950-1980. Homosexuella man blev synligare i offentligheten pa ett annat satt an kvinnor.
1970-talet innebar kvinnofrigdrelse pa manga fronter vilket ocksa synliggjorde lesbiskt liv pa ett
nytt satt, ocksa inom “homordérelsen”. Trans- och queerpersoners synlighet och inkludering i rérel-
sen har kommit forst senare.

Utover den 6ppenhet som hela tiden funnits i aktivistiska kretsar ser Berit Larsson en mer allman
Oppenhet i Goteborg.

—Jag trodde nog aldrig att jag skulle fa uppleva att se regnbagsflaggan éver hela Géteborg, vilket
numera sker flera veckor varje ar, runt West Pride. Det &r stort.

Politisk strategi har varit ett signum for hbtg-rorelsen och Berit Larssons langa erfarenhet kanalise-
rades in i HBT-seniorerna som bildades 2008. Seniorerna har flera stora fragor pa sitt bord: aldre-
boende, vard och omsorg, liksom hbtg-kompetens nar det galler god man/forvaltare.

Systemet for att ge vard och service till aldre ar precis lika heteronormativt utformat som de flesta
andra samhalleliga sektorer. Sverige, liksom manga vastlander, har generellt sett en allt stérre andel
aldrande befolkning. Folk &r friskare langre upp i aren och lever allt langre. Det betyder att antalet
aldre hbtg-personer ocksd okar. | kartldggningen Aldre hbt-personer och kommunernas vérd och
omsorg om éldre, gjord av Socialstyrelsen 2013, uppskattas att omkring 15 000 aldre hbt-personer
har hemtjdnst eller bor i sarskilt boende. | kartldaggningen ingick fem av Géteborgs stadsdelar, med
endast en, Vastra Hisingen, besvarade Socialstyrelsens fragor. Kartlaggningen kom fram till att
alltfor fa kommuner arbetar for dldre hbt-personers likabehandling. Mindre &n tio procent av kom-
muner och stadsdelar, déribland Vastra Hisingen, har inte tagit upp aldre hbt-personer i fortbild-
ning eller information till personalen under det senaste aret. Vastra Hisingen uppger att fragor som
ror aldre hbt-personer inte tagits upp i forvaltningsledning eller namnd under de senaste tre aren.

— Det ar i sadana sammanhang HBT-seniorerna kan paverka, sager Berit Larsson. Att trycka pa for
att fa in hbt i planer, styrdokument och utbildningar — att perspektivet integreras i den ordinarie
verksamheten.

Socialstyrelsens kartlaggning visar ocksa att fa soker aldreboende fér samkdnade par, vilket inte ska
tolkas som om behovet inte finns, utan snarare som att en del dldre inte 6ppet vill visa sin sexuella
laggning eller kdnsdverskridande identitet eller uttryck.

— En medvetenhet om historien kravs nar det galler fragan om 6ppenhet. De som nu ar aldre har
levt i en tid nar homosexuella handlingar fortfarande var kriminaliserade och sjukdomsférklarade,
de har levt med ett stigma. Manga har upplevt att deras sexualitet eller kénsdverskridande identitet
eller uttryck av samhallet setts som avvikande. Det dr inte sa konstigt att en oro &ver att kanske inte
bli forstadd nar en ar sarbar, utsatt och i beroendestallning kan leda till ett doljande, till att folk gar
in i garderoben igen, om de nagonsin levt dppet sd som vi idag forstar dppenhet.

— For inte sa lange sedan kontaktade HBT-seniorerna en traditionell pensionarsorganisation for att
inbjuda till samtal om hbtq och aldrande. Forst fick vi svaret att: “Nej, ndgra sana har vi inte hos
0ss”. Men efter en stunds samtal insdg de att det ar troligt att de har “sana” men att 6ppenhet
inte ar sjalvklar.

Ytterligare en aspekt ar att aldre hbtg-personer kan ha kapade familjeband. Kontakten med
ursprungsfamiljen kan ha upphort och mojligheterna att skaffa egna barn fér hbtg-personer var
forr begransade. Det traditionella karnfamiljsnatverket saknas.

— Dar tror jag att det kan skilja sig ganska mycket mellan aldre man och kvinnor. Jag uppfattar
att det finns en lesbisk gemenskap pa ett annat satt an bland man, vilket kanske ocksa beror pa
att flera av oss varit aktiva i den feministiska rérelsen. Det marker vi i HBT-seniorerna som ar en
blandad grupp. Samtidigt har hbtg-personer ofta en egenvald “familj” — vanner med familjestatus
—vilket omgivningen inte alltid uppfattar.

Bland det HBT-seniorerna arbetar fér ar att vard och omsorg blir hbt-diplomerad eller certifierad.
Dar har Vastra Gotalandsregionen kommit en bit pa vag med diplomering av barnmorskemottag-
ningar och vissa specialistmottagningar. Géteborgs stad och Vastra Gétalandregionen som gemen-
samt driver ungdomsmottagningarna har latit hbt-diplomera ndgra av dem.

Aldreboenden och hemtjénst dr dock kommunala ansvar. En motion i kommunfullmaktige 2011
foreslog att alla verksamheter i Goteborgs stad skulle hbt-diplomeras men den avslogs. Hittills har
kommunen latit hbt-diplomera elevhélsan. Stadsdelen Majorna-Linné har hbt-certifierat fritidsverk-
samheten.

Som tidigare sagts deltog inte tillfragade stadsdelar i Goteborg i Socialstyrelsens nyligen gjorda
kartlaggning. En annan studie fran 2013, Férutsattningar for ett integrerat HBTQ-perspektiv i dldre-
omsorgen, undersokte tva icke namngivna stadsdelar i Géteborg. Den visar att det finns en troghet
i implementeringen, beroende pa flera faktorer. Trots uttalad vilja att driva perspektivet tenderade
det att hamna i skymundan i konkurrens med andra fragor, exempelvis jamstalldhet eller optimerad
bemanning.

Forhallandevis ofta definierades hbtq som ett icke-problem — "det bor inga sédna har” — varvid
personal inte ansag sig motiverad att jobba med fradgan. En annan aspekt som angavs i studien ar
att aldre manniskor avsexualiseras i allmanhet och att sjukdom och alder gor sexualitetsfragor ir-
relevanta. Detta visade pa en tamligen grund kunskap av vad hbtg-perspektivet innebar i frdga om
exempelvis familje- och anhorigsituation. Vaninnan som kommer pa besok kan i sjdlva verket vara
en partner. Samtidigt fanns det ocksa en asikt bland seniorer pa boenden om att fragan ar kans-
lig och lite snuskig — perspektivet kom uteslutande att handla om sexualitet — det sexualiserades
(Svensson 2013).

Personalens okunskap och homofobiska attityder bland medboende kan leda till att dldre hbtg-
personer helt enkelt knuffas tillbaka in i garderoben. En vantande omsorgs- och vardsituation ar
dven att personer med hiv aldras (Christiansen 2013).

For att lyfta aldrefragor med inriktning pa vard och omsorg arrangerade HBT-seniorerna en hel-
dagsutbildning 2012 — Nér regnbagen granar. Seniorerna ar ocksa flitigt anlitade som forelasare
i olika sammanhang. Berit Larsson och HBT-seniorerna ser framfor sig att Goteborgs stad skulle
kunna inratta ett centralt HBTQ-kontor, som skulle kunna vara en resurs for bade stadens verksam-
heter och for hbtg-samhallet.

— En forebild vi har &r staden Manchester i England. Dar finns exempelvis tvd kommunalrad vars
uppgift ar att arbeta med hbtg- och rattighetsfragor, vilket sker i nara samarbete med hbtg-sam-
hallet. De har besokt Goéteborg och bland annat haft ett méte med kommunstyrelsen. Staden Man-
chester finansierar ocksa ett hbtg-center dar manga olika intressegrupper samlas under samma tak.
Dessutom finns ett kommersiellt kvarter — Canal Street Gay Village.
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Bemotande

Bemdétandesituationer finns atergivna pa flera hall i rapporten men det finns anledning att dgna
temat extra utrymme, inte minst p& grund av diskrimineringslagens paragraf 17, den sa kallade
bemoétandeparagrafen, som forbjuder offentliganstéllda att diskriminera i bemotandet av allmén-
heten.

Goteborgs stad har sedan mitten av 2000-talet intensifierat arbetet for ménskliga rattigheter, dar
bland annat hbtq-omréadet ingéar. Stadens budget har tydligt markerat att omradet finns pa dagord-
ningen. Uppdraget att tvitta bort ryktet som landets mest hbtq-ovénliga stad har tagits pé allvar.

Manga av livsberittarna vittnar ocksa om att de mots med respekt i olika offentliga verksamheter
och pa sina arbetsplatser i offentliga verksamheter.

Stravan efter att fa ett gott bemdétande och acceptans for sitt val av familjebildning ar stor
och radslan for att ens barn ska kanna sig utanfér eller udda hanger som ett ok ¢ver for-
aldrarnas axlar. Det bemotande vi har fatt fran forskolan har varit ett gott bemétande fran
dag 1. Forskolan har inte gjort ndgon grej av hur var familj ser ut. Personalen fragade hur
vi vill att de kallar oss infor var dotter. Bade jag och min fru kallar oss mamma. “Bra”, sa
personalen, “da sager vi mamma S och mamma A. [...] Jag kommenterade vid ett tillfalle
att det var skont att det inte stod mammas och pappas namn vid barnens kladplatser.
Svaret var "att det slutade vi med for ldngesedan”. Sa otroligt skont.

Jag valde en mvc med hbtg-inriktning och en barnmorska som jag blivit rekommenderad
nar jag sokt pa internet. [...] En VALDIGT bra person och jag kunde inte fatt ett battre
bemdtande.

Min sambo hamnade pa sjukhus i Goteborg nyligen. Vi kunde inte blivit battre bemétta.
Personalen gav oss varme, hjdlpsamhet och generositet.

Jag har kommit ut som transperson pa arbetet for en dryg manad sedan. Alla ar valdigt
respektfulla och forsoker sdga ratt namn och pronomen. Kunde inte bett om en battre
arbetsgrupp att komma ut i!

Flera respondenter beréttar att de soker information om exempelvis vard och forskola via sociala
medier pé internet. Genom Goteborgs stads hemsida 4r det svért att fA denna information. Pa
Vastra Gotalandsregionens hemsida framgar av en lista att barnavardscentraler som ingar i Nér-
hilsan i Géteborg dr hbt-diplomerade. Totalt har 96 mottagningar inom Nérhdlsan diplomerats i
regionen.! Detta dr dock inget som framgar pé de enskilda bvc eller mvc-mottagningarnas hemsi-
dor, exempelvis i information om fordldragrupper eller med regnbagsflaggor. Varen 2014 var ett
fatal vardcentraler i regionens regi hbt-diplomerade, i Géteborg fanns en, Askims vardcentral. De
diplomerade vardcentralerna hade valt att visa detta pa sin hemsida, vilket underlattar for kom-
muninvénare som vill soka och forvissa sig om var kompetensen finns.

Hbt-diplomerad mottagning
Relativt osynlig dr ocksa Gamlestadens ungdomsmottagnings regnbagsdrop-in som startade va-
ren 2013. Via en sokning pé “regnbagsdrop in” pa goteborg.se gar det att hitta informationen. Vid
en forfragan framgar att besdkare pa regnbagsdrop-in tycker att verksamheten &r viktig men att

den ar forhallandevis okénd 1 hbtq-samhéllet. Bland annat efterfragas resurser for att kontinuerligt
na ut i hbtg-sambhaéllet via olika kanaler (Ek-Williamsson).

Aven nir det giller forskolor sker fordldrar information genom facebook och andra sociala me-
dier. Flera &r nojda med de forskolor de hittat, uppenbarligen finns genus- och hbtg-kompetens pa
en del forskolor. Genom att ga igenom ett hundratal forskolor pa Goteborg stads hemsidas forsta
niva, kan jag konstatera det &r svart att hitta information om huruvida hbtq-kompetens existerar
ndgonstans.

1. (http://www.narhalsan.se/sv/startsida/For-Vardgivare/hivprevention/Hbt-diplomerade-mottagningar/ (2014-06-16)

Darfor skickade jag fragor till de atta forskoleadministrationer som finns i Géteborgs stad.

Finns det inom ert omrade forskola/férskolor/avdelningar med hbtg-kompetens (exempel-
vis hbtg-diplomering, certifiering)?

Om ja, hur informeras om detta?

Tre svar inkom:

Askim, Frélunda, Hégsbo: Jag har haft din fraga pa remiss till vara forskolechefer i AFH
och vi har ingen avdelning eller férskola som har pedagoger med certifiering eller diplome-
ring i HBTQ-fragor. daremot arbetar flera i ett malmedvetet arbete i fragan, men som sagt
ingen diplomerad el dyl.

Centrum: Forskolecheferna lyfter inte specifikt ut diskrimineringsgrunden “sexuell lagg-
ning” eller "éverskridande identitet” utan snarare beskriver sitt likabehandlingsarbete som
helhet. | Centrum har vi antagit ett normkritiskt perspektiv pa alla vara verksamheter. Vi
har medvetet arbetat for att vi inte skall ha t e x sarskilda HBTQ-certifierade forskolor/
skolor (att jamfora med sarskilda forskolor for nyanlanda barn, barn med funktionsnedsatt-
ning eller annan trosuppfattning eller religion). Centrum har arbetat med det normkritiska
perspektivet och haft en genuspedagog i fem ar och alla chefer i sektor utbildning har
gatt en jamstalldhetsintegreringskurs med processhandledning. Allt utifran en normkritisk
utgangspunkt. Det arbetssatt Centrum valt handlar om att lyfta allas kunskapsniva. Det &r
langsamma processer, men med detta arbetssatt ar férhoppningen att en langsiktigt grund
laggs for bade barn och medarbetare i Centrum.

Majorna-Linné: Manga kommunala forskolor arbetar medvetet med genus och jamstalld-
het. Nej, ingen kommunal foérskola har detta (hbtg) som profil. Vet daremot inte hur det
ar med de fristaende forskolorna i stadsdelen. [Fritidsverksamheten i Majorna-Linné &r hbt-
certifierad, dock ej férskola, forf. komm.]

Kompetensen tycks finnas flickvis och under utveckling. Eftersom det kan vara virdefull infor-
mation for foréldrar i val av forskola till sina barn &r det rimligt att informationen finns pa Gote-
borgs stads hemsida. En rekommendation &r att se dver informationen om kommunal service med
avseende pa att inkludera hbtq.

Bemdétande i varden och omsorg tas upp av flera respondenter. Sjukvérden drivs av Vistra Gota-
landsregionen, medan omsorg &r ett kommunalt ansvarsomrade.

Forutom det tidigare ndmnda exemplet om fragor till lesbiska angdende pojkvian ndmns andra
situationer.

Nar jag sokt vard for psykiatriska problem laggs oproportionerligt stor vikt vid min sexu-
alitet.

Jag som lesbisk blir i sjukvarden ofta tillfrdgad om vi anvander kondom, trots att jag infor-
merar om att jag lever med en kvinna.

Jag sokte lakare for hudutslag pa halsen. Lakaren fragade om jag hade pojkvan. Nar jag sa
nej och att jag inte ar intresserad av killar fragade hon: ar du bara intresserad av tjejer? Jag
forstar inte vad det hade med utslagen att gora.

Jag kommer speciellt ihdg en gang i varden, nar jag gick hos en sjukgymnast. Hon fragade
om jag hade pojkvan. Jag svarade att jag inte hade det men att jag har en kvinna i mitt liv
som jag alskar mycket. "Jag forstar att det ar du som ar mannen i férhallandet.”, sa hon
da. Sen antydde hon att det skulle ga Gver.

Jag har gett upp om psykvarden, som jag regelbundet behover besoka. Genom aren har
jag tydligt markt att de inte vill veta nagot om den delen av mitt liv. For ett tag sedan berat-
tade jag for en skoterska — det ar ju nya hela tiden — att jag ar bisexuell. "Det far du leva
med."”, sa hon som om det vore en kronisk sjukdom.

Jag arbetar pa ett av stadens aldreboenden och det jag kanner ar att jag valdigt garna, nar
jag blir gammal och kanske behéver hemtjanst eller bo pa ett dldreboende, vill ar att perso-
nalen &r utbildad i hbtg. Jag vill inte, betonar INTE, behova sitta och forklara eller forsvara
mitt liv for oférstaende personal i den tiden av mitt liv da jag ar skor och skroplig. Om det
inte blir battre med det kommer jag att vilja bo pa ett boende for enbart hbtg-personer.
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Med anledning av citatet om dldreomsorg kan tilldggas att den ideella féreningen HBT-seniorer-
na i Goteborg driver bland annat boendefrdgor och hbt-certifiering alternativt hbt-diplomering
av vard- och omsorgsenheter. HBT-seniorerna beskrivs narmare i avsnittet Hbtg-organisering i
Goteborg.

Under 2013 har utbildningsforvaltningen genomfort hbt-diplomering inom den kommunala gym-
nasie- och gymnasiesarskolans elevhilsovard. Rektorer, skolskdterskor, kuratorer och psykologer
samt studie- och yrkesvégledare har utbildats. P& elevhidlsomottagningarna finns en regnbags-
flagga for att visa att kompetensen finns (Males 2014).

Det ska ocksa sdgas att flera av dem som haft negativa erfarenheter av bemotande ocksé har goda
sadana. Manga vittnar om ett gott bemotande — om &én heteronormativt — dér inte deras sexualitet
ifrdgasatts. En del har vant sig vid inledande, ibland nyfikna, fragor som inte ar relevanta for
deras drende. Nagra har ocksa tagit pa sig en “utbildningsplikt” i bemotandesituationer for att
forekomma kriankningar. De betraktar hbtq som ett kunskapsomrade dér de sjdlva kan bidra till att
oka personalens kunskaper. Flera berittar att de, sirskilt i borjan av komma-ut-processen, kdnde
sig glada och tacksamma Over att inte bli ifragasatta.

De negativa erfarenheterna sétter dock spar och uppfattas som respektlosa och i vissa fall krin-
kande. Det kan ocksa paverka bendgenheten att soka vard, hjilp och stdd.

Moten med socialtjénsten beskrivs av nagra livsberittare som heteronormativa erfarenheter. Nér
det giller det tidigare ndimnda exemplet fran en valdsutsatt gaykille som nekades hjilp att komma
ifran forévaren reflekterar personen i fraga Gver att om han varit kvinna skulle han fatt ett annat
bemotande nér han sokte hjalp. Hindelsen utspelade sig ar 2010 men aktualiserar frdgan om be-
redskap for valdsutsatthet i icke-heterosexuella relationer.

En annan livsberittare skriver:

Nar jag sokte ekonomiskt bistand fran socialtjansten delade jag lagenhet med en kille. De
menade att han kunde f6rsérja mig, ignorerade mig nar jag sa att jag ar lesbisk och att han
var en inneboende. Dessutom satte de in mitt ekonomiska bistand pa hans konto.

Frédgan om hur hbtq-kompetensen ser ut i socialtjénsten fick foljande svar frdn omradescheferna:

Ungdomsmottagningarna ar HBT-diplomerade men annars sa ar beskedet att ingen sadan
grundldggande kompetens finns inom socialtjansten. Det har gjorts satsningar under aren
for att 6ka medvetenheten men...

Sammantaget, utifran livsberittelserna och forfragningar, verkar hbtq-kompetens finnas flickvis
bland stadens verksamheter som har som uppgift att méta och ge service till kommuninvéanare.
Informationen om var den finns ges sillan via stadens egna kanaler utan brukare soker pa sociala
medier.

Relativt ofta ndmner livsberittare att de sjélva driver pa i kompetensfrigan pé sina arbetsplatser.
Bland annat informerar de om seminarier pa West Pride som utbildningstillfallen. Detta behandlas
utforligare i avsnittet Hur inkluderande &r Géteborgs stad som arbetsgivare?

Erfarenheterna nér det géller annan service ser lite olika ut.

Vi bestéllde pizza foér avhamtning ganska nyligen. Néar vi vantade pussades vi. Da kom en
personal fram och sa till oss att det inte sag sa snyggt ut att vi satt dar och pussades.

Négon som lever i en parrelation har erfarenhet av sjalvklarhet i kontakter med bank, forsakrings-
bolag och butiker (kop av forlovningsring), medan diremot en lesbisk singel tycker det dr trott-
samt ndr banken utgdr ifrén att hon som lanesdkande kanske tréiffar en kille”. Hér kan ndmnas
att branschorganisationen Foretagarna gav ut En HBT-handbok for foretagare 2013 som betonar
vikten av att kunder kénner sig respekterade.

Utsatthet

Utsatthet kan i de flesta fall forstas i relation till heteronormen, det dr s att sdga i motet med
normen utsattheten uppstar. Konsekvenserna av det motet har manga uttryck; heterosexism,

diskriminering och hatbrott &r nagra exempel. Vanligt dr utestéingning och osynliggdrande.

En bidragande orsak till utsatthet &r bristande information och oprofessionellt bemdtande fran
sambhéllsinstanser. Bland hbtg-personer finns en utbredd misstro mot samhéllsintanser som polis
och socialtjdnst. Ménga dr osékra pé vilket bemdtande de skulle fé eller utgér fran att de skulle bli
negativt bemotta (RFSL 2013).

Som detta avsnitt bland annat diskuterar dr det svart att f4 fram relevant information riktad till
hbtg-sambhéllet om hjélp och stdd vid exempelvis valdsutsatthet i Goteborg. Informationsbrist kan
spé pd utsatthet och hindra ménniskor frén att soka hjélp eller polisanméla. Osynliggérande &r en
hirskarteknik som signalerar betydelseloshet. Det giller for stadens verksamheter att bryta ned
denna barriér och skapa fortroende 1 hbtq-samhéllet.

P4 individniva 4r utsatthet ett begrepp som inte sd enkelt later sig definieras. En del livsberéttare
refererar till exempelvis dubbellivssituationer som odramatiska och oproblematiska, medan andra
uppfattar sig som utsatta i dessa situationer. Nyfikenhet fran till exempel samhéllsinstanser som
socialtjidnst och sjukvard kan ocksé uppfattas pa olika vis; som integritetskrinkande eller som
positivt instéllt sokande efter kunskap.

En del refererar bakat i tiden: Allt elakt de sa i skolan”, ’Har ofta ként mig avvikande un-
der skoltiden.””, ’Har fatt nedvarderande kommentarer.”” Aven om flertalet livsberittare papekar
att de numera har det ganska bra och lever forhallandevis Sppet finns det smértsamma minnen
som delvis priglat synen pa dem sjédlva och pa omgivningen och som berdr kédnslor som rédsla
och stress. Ibland anvinds begreppet minority stress, en psykosocial stress till f6ljd av att vara
i minoritetsposition, eller till fljd av normbrytande. For hbtq-personer kan stressfaktorer vara
heterosexism, stigmatisering och internaliserad homofobi (NCK 2009:2) Det har lett till en 6kad
vaksamhet och uppmérksamhet pa omgivningen.

Jag var forr extremt stressad Over att inte pa jobbet kunna beratta att jag skulle flytta
ihop. Jag blev sjuk av det. Till slut undrade chefen &ver min sjukfranvaro. D3, i slutet av
1990-talet, hade Goteborg blivit kand for sin homo-ovanlighet. Jag fick dberopa chefens
tystnadsplikt for att forsakra mig om att det jag sa inte spreds pa arbetsplatsen. Nar vi fick
in en vardtagare [pa aldreboendet] som var bog kunde jag till slut komma ut infor fler kol-
legor. Det var en svar och kravande process.

Nu har jag férlovat mig och jag var livradd for att ga till jobbet med en ring runt fingret.

Det subtila: osynliggdrandet, bégskamten, bognojjan, det ar som ett bakgrundssus som
alltid finns dar.

Négra personer namner utsatthet i forhallande till omsorgstagare/brukare/klienter. Myten att ho-
mosexuella mén skulle vara pedofiler forekommer. En livsberéttare som arbetar pa en kommunal
forskola rékade ut for sddana anklagelser under varen 2014 vilka orsakade en sépass allvarlig
konsekvens som avstingning frén tjanst. Visserligen tillfilligt men ”’Det kéndes som en kniv i
ryggen att fa allvarliga anklagelser riktade mot sig”. Personen upplevde att panik uppstod nir
anklagelser framfordes till arbetsgivaren. Stodet fran arbetsgivaren — Goteborgs stad — och arbets-
kamrater var dock gott &ven om béttre beredskap och en handlingsplan for den sortens situationer
efterlyses av den livsberittare som blev utsatt. Personen ar nu tillbaka i tjénst och anser sig ha fatt
uppréttelse och ursdkter men tror att mén, sérskilt homosexuella, i férskolan har 6gonen pa sig.
En annan livsberittare séger:

Jag jobbar med ungdomar, ofta pojkar, och &r radd for att valjas bort i behandlingssam-
manhang om det blir ként att jag ar bog. Pa sikt skulle det kunna leda att jag forlorar
jobbat. Jag ar ocksa radd &ver att det fortfarande verkar géras en koppling mellan homo-
sexualitet och pedofili. Det ar till och med sa att jag undviker vissa aktiviteter, till exempel
ga pa simhall, med de unga for att inte pa nagot vis kunna anklagas fér nagot otillbérligt.

Diskriminering

En del av respondenterna ger uttryck for att ha utsatts for diskriminering i olika sammanhang,
dven om de inte alltid bendmner det sa sjdlva. Exemplen fran en del vardsituationer som refereras
i rapporten kan tolkas som negativ sarbehandling, liksom exempel fran socialtjansten.
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Flera livsberittare beror verksamheter som soker familjehem eller kontakt- och stodpersoner
bland allménheten. Inledningsvis bemoéts familjen eller personen pa ett positivt sitt eftersom det
fran myndighetens hall uttrycks att det &r svért att hitta familjehem eller kontaktpersoner.

Under intervjun verkade handldggaren valdigt intresserad, och berattade att de hade ont
om kontaktpersoner. | slutet av intervjun fragade hon om mig och mitt liv, och jag berat-
tade att jag bodde med en kvinna. Jag markte att det hande ndgot, men visste inte vad.
Senare samma eftermiddag ringde hon mig och fragade hur jag tankte att de skulle gora
—om de skulle matcha mig med en man eller en kvinna. Hon sa att de i vanliga fall brukade
matcha man med man och kvinnor med kvinnor, for att personerna som skulle fa kontakt-
person inte skulle fatta tycke for kontaktpersonen. Nu visste hon inte vad de skulle gora.
Jag horde inte av dem pa ett Gver ett halvar — nar de horde av sig igen var jag inte langre
intresserad, pa grund av det som hant.

Citatet ovan vittnar om en handfallenhet som i sin tur leder till sirbehandling, inte sillan i form av
tystnad. Utgangspunkten i just det hér fallet 4r ocksa en heteronormativ syn pa klienter/brukare:
Hon sa att de i vanliga fall brukade matcha man med mén och kvinnor med kvinnor, for att perso-
nerna som skulle fa kontaktperson inte skulle fatta tycke for kontaktpersonen.

Andra har anmalt intresse for att bli familjehem och da fatt till svar att det helst ska vara en man
och en kvinna. En respondent som sjélv arbetar inom socialtjénsten patalar att kdrnfamiljsidealet
fortfarande ar starkt och kunskapen om andra familjebildningar ar 1ag inom socialtjdnsten och
familjerdtten. Flera papekar det juridiska vakuum som uppstér for familjer med exempelvis barn
fodda i1 surrogatarrangemang.

Diskrimineringsombudsmannen, DO, for statistik pa antal diskrimineringsérenden. Ackumulerat
fran 2009 till 2014 har totalt 216 drenden gillande diskrimineringsgrunden sexuell ldggning dri-
vits, varav 22 kom frdn Goteborg. Géllande diskrimineringsgrunden kdnsdverskridande identitet
eller uttryck har totalt 86 drenden drivits, varav 9 frin Goteborg.

Goteborgs Rittighetscenter, GRC, dr en antidiskrimineringsbyra inne pa sitt tredje verksamhetsar
2014. Av totalt 37 handldggningsérenden under 2012-2013 har 4 handlat om sexuell l4ggning och
2 om konsdverskridande identitet eller uttryck. Arendena har handlat om bland annat en trans-
person som inte fick fortsétta en fas 3-praktik eftersom den &r transperson, en privat vardklinik
som menade att tvd gifta kvinnor inte var ett par, en queer familj som nekades tilltrdde i bostads-
rittsforening, en ickebinir transperson som nekades mastektomi och en kdnsutredning dérfor att
den inte anségs omfattas av begreppet transsexuell” och trakasserier av homosexuell student pa
universitetsutbildning (GRC 2014). Under varen 2014 uppméarksammades en stimning mot Vés-
tra Gotalandsregionen. Arendet gillde en transperson i samtalsbehandling som av en psykolog
ifragasattes darfor att psykologen inte kunde se personen som annat &n kvinna.

Hatbrott

Hatbrott &r motivstyrt och kan handla om olika typer av brottsrubriceringar, till exempel ofredan-
de, hot, hets mot folkgrupp eller misshandel. Vanligen réknas hatbrott i Sverige efter elva motiv:
framlingsfientliga/rasistiska, afrofobiska, antiromska, antisemitiska, islamofobiska, kristofobiska,
andra antireligiosa, homofobiska, bifobiska, heterofobiska och transfobiska.

Flertalet av livsberittarna rapporterar att de inte varit utsatta men det finns undantag.

For tva ar sedan blev jag utsatt for ett misstankt hatbrott under West Pride. Jag blev mord-
hotad av en for mig helt okand person. Jag blev valdigt radd men lyckades halla mig sam-
man. Nar jag sedan ringde och skulle polisanmaéla hdandelsen brot jag ihop efter samtalet.
Jag berattade att jag blivit mordhotad och fick sjalv patala att det kunde finnas hatbrotts-
motiv eftersom det skedde i samband med regnbdgspromenaden. Personen som tog emot
min anmalan visste inte vad det var, jag fick férklara att det var ungefar som Stockholm
Pride. Sedan fick jag fragan om det syntes pa mig att jag var homosexuell.

Mina vanner och jag var pa stan, vi hade bland annat regnbagsflaggor. Ett gdng med unga
vuxna vita man, kladda i klassiska vit makt-klader med kangor och bomberjackor, skrek
at oss och borjade jaga oss. Jag tror de skrek manga olika typer av skallsord, bland annat

bogjavlar och att vi skulle dé. Nar en fick tag i mig och slagit ner mig och sdg att jag inte var
bog utan flata sa blev han forbryllad och slutade sla. Han sa att han skulle fortsatta sla om
jag bara slog tillbaka sa pa satt och vis sa raddades jag av hans kvinnoférakt. Jag anmalde
handelsen men den lades ned pa en gang. Jag fick kanslan av att polisen tyckte att jag fick
skylla mig sjalv. En annan gang fick jag och min flickvan sten kastade pa oss pa en spar-
vagnshallplats nar vi héll hand och kanske kramades. Det var tre-fyra barn/ungdomar, kil-
lar, som ropade typ “ey, ar ni bogar eller” och sen boérjade kasta ratt stora stenar. Forsdkte
prata med dem, da spottade de. Sen kom vagnen sa vi slappte det. Anmalde inte saklart.
Tror att bada handelserna har paverkat sa att jag kéanner mig lite raddare i folksamlingar,
att jag tittar mig omkring lite oftare, slapper handen jag haller i utan att tanka mig for, klar
och rér mig diskretare om jag gar ensam osv.

Vid ett tillfalle har jag fatt gatstenar kastade pa mig nar jag lamnade en klubb pa kvallen.

Brottforebyggande radet, Bra, statistikfor homo-, bi- och heterofobiska hatbrott tillsammans.
Bland storstadskommunerna ar 2012 hade Géoteborg 8 anmélningar per 100 000, Stockholm 17
per 100 000 och Malmo 6 per 100 000. 2009 hade Goéteborg 10 per 100 000, 2010 halverades
anmaélningarna till 5 per 100 000 och dérefter ses en dkning. Statistik dver transfobiska hatbrott
fors inte pa grund av att de &r fa, enligt Bra.

Enligt Bra polisanmils inte de flesta hatbrott. Nér antalet anmélningar minskar kan det tyda pa att
brottstoleransen Okat snarare n att det faktiska antalet brott minskat (Granath 2014).

En forsvirande omstandighet nér det géller brottsstatistik och réttsvésendets hantering av hatbrott
ir att Bra, Polisen och Aklagarmyndigheten anviinder olika definitioner av hatbrott (Rikspolissty-
relsen 2013). Utdver det finns en tillitsbrist — misstro — som utgor en barridr for hbtq-personer att
vinda sig till myndigheter nér de utsatts for brott, oavsett brottstyp (RFSL 2013).

Hatbrott &r inte enbart en polisidr friga. Enligt 5 kap. 11 § forsta stycket i socialtjanstlagen
(2001:53), SoL, dr det socialtjanstens ansvar att “verka for att den som utsatts for brott och den-
nes narstaende far stod och hjalp”.

Brottsoffer och narstaende ar sarbara och behtéver métas med empati och kunskap om
vad kristillstand innebar. Socialtjnsten kan sarskilt behéva uppmarksamma behovet av
akut krisstod, dven for narstdende. Ett gott bemotande innefattar ocksa dppenhet for
olika typer av nara relationer. Vald férekommer i samkénade relationer, och hbt-personer
kan drabbas av hatbrott. En 6ppen syn pa normbrytande identiteter och grundldaggande
kompetens om hbt-fragor inom socialtjansten kan forhindra att brott osynliggérs (Social-
styrelsen 2012).

En kartlaggning 2010 visade att stora grupper av vuxna brottsutsatta i Goteborg inte far det stdd
de har ritt till. Bland dessa grupper finns hbtg-personer, utsatta for hatbrott, hedersrelaterat véld
och for vald 1 samkonade parrelationer dven om fokus ligger pa kvinnor utsatta for vald i hetero-
sexuella relationer och kvinnor utsatta for sexuellt vald. Dock innehéller kartliggningen en viss
begreppsforvirring, exempelvis beskrivs en intervjuperson som homo- och transsexuell och att
han lever i en bra och trygg relation med sin flickvén (Carlsson, Wennerstrém, Borelius, Grund-
vall & Sahlin 2010).

Som framgatt tidigare i Normbrytande liv i Goteborg saknas grundlaggande hbtq-kompetens pa
flera hall i socialtjansten. Enligt uppgift i Goteborgs stads plan mot véld i néra relationer 2014-
2018, har social resursforvaltning skapat ett kompetenscentrum for brottsutsatthet? under 2013.
Detta centrum avser generell brottutsatthet och ett annat kompetenscentrum — Dialoga — arbetar
med vald i néra relationer. P4 Dialogas interna webbsida® finns rubriken Diffusa signaler och ex-
empel pé situationer dér det kan vara litt att missa tecken pé vald.

Kommer kvinnan och mannen gemensamt pa besdk ska man vara uppmarksam pa om
mannen intar en ledande roll och fér badas talan samtidigt som kvinnan agerar undfal-
lande.

Vissa grupper kan ha speciella svarigheter att soka stéd och ar sarskilt svara att uppmark-
samma, till exempel personer med invandrarbakgrund eller funktionsnedsattning, eller de
som lever i hbt-relationer.

2. http://socialutveckling.elicitdemo.se/team/kompetenscentrum-for-brottsutsatthet/ (internsida hamtad 2014-05-22)
3. http://socialutveckling.elicitdemo.se/team/dialoga/om-dialoga/motet-med-valdet/ (internsida hdmtad 2014-05-22)
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Har forekommer till att borja med en konsstereotyp uppfattning om hur kvinnor och méin beter
sig. En kan ocksa fraga sig vad hbt-relationer &r? Avses samkoénade parrelationer? 1 sa fall ar
det lampligt att skriva ut det, snarare 4n att anvdnda hbt pé ett slarvigt vis i ett si allvarligt sam-
manhang som valdsutsatthet, sérskilt i information som riktar sig till yrkesgrupper som moéter
véldsutsatta.

Jag invénder ocksa mot formuleringen om att ha speciella svarigheter att soka stod”. De olika
kategorier som réknas upp har sikert skilda svérigheter. Nar det giller hbtq-omréadet visar fle-
ra studier med stor tydlighet att ’svarigheten” handlar om djup misstro mot samhéllsinstanser.
(Holmberg, Stjernqvist & Jacobson 2008, RFSL 2013, FRA 2013) Det ar samhdllsinstanser som
utgor svarigheten och det bor aligga dem att skapa ett fortroende 1 hbtq-vérlden.

Pa Dialogas interna sida forkommer ibland pronomenet hen och ibland man. Hen kan méjligen
antyda att en medvetenhet om konsidentitet eller konsuttryck och inkludering finns, men eftersom
det inte anvidnds konsekvent framstar det som otydligt. Det &r otillrdckligt for att signalera att
kompetens péa hbtq-omréadet och véldsutsatthet bland hbtg-personer finns, sarskilt om informatio-
nen riktar sig till yrkesverksamma som méter véldsutsatta.

Kompetenscentrumens webbsidor riktar sig framforallt internt, till medarbetare. Utatriktad kom-
munikation om kompetenscentrumen pa goteborg.se dr mycket kortfattad. Det framgar inte vilken
kompetens som finns géllande hbtq och véldsutsatthet. I forsta hand hénvisas till den védstsvenska
portalen valdinararrelationer.se.

Partnervald

Ett fatal livsberéttare namner valdsutsatthet i samkdnade relationer. Det har da géllt framst utsatt-
het for sexuellt vald och betoningen ligger pa bemotandet fran socialtjénsten. En kénsla av att inte
tas pa allvar préglar berdttelserna. Det finns anledning att pAminna om att det enligt uppgift fran
stadsledningskontoret, avdelningen for individ- och familjeomsorg och funktionshinder, inte finns
ndgon grundldggande hbtq-kompetens inom socialtjdnsten i Goteborg.

Goteborg har flera stod- och kriscentrum for vuxna. Till dem hor Kriscentrum for kvinnor och
Kriscentrum for mén (social resursforvaltning). Till dessa stélldes foljande fragor:

Finns beredskap att ta emot och beméta personer som utsatts for vald i samkoénade par-
relationer?

Finns beredskap for att ta emot utévare av vald inom samkoénade parrelationer?

Har personalen genomgatt nagon form av kompetenshojning pa omradet hbtg? (T ex
motsvarande hbt-diplomering inom varden)

Béda kriscentrumen uppger att beredskap finns for att ta emot valdsutsatta och valdsutovare i
samkdnade relationer. Kriscentrum for mén kan under vissa omsténdigheter erbjuda boende under
kortare tid. De uppger ocksa att inte manga soker for problematiken vald i samkdnade relationer.
Ett skl till detta kan vara att hbtq-samhaéllet i Goteborg inte har kinnedom om verksamheten.
Tidigare studier visar att bendgenheten att polisanmaéla och att soka hjélp dr mindre i hbtq-gruppen
an i gruppen kvinnor som utsatts for partnervald av en man (RFSL 2013, NCK 2009). Verksamhe-
ter som moter partnervéld &r ofta utformade efter heteronormativ forstéelse av véld, dér kvinnor ér
offer och mén forovare. (Holmberg, Stjernqvist & Jacobson 2008) Begreppet vald i néra relationer
har i praktiken kommit att betyda méns véald mot kvinnor och pa sé vis har samkonat partnervald
och hedersrelaterat vald 1 viss man osynliggjorts, bade i verksamheter och for hbtq-samhaéllet
(NCK 2009). Ett nationellt arbete for att 6ka kunskapen och forbattra bemétandet i myndigheter
som kommer i kontakt med valdsutsatta har paborjats. Regeringens strategi for lika réattigheter
och mojligheter oavsett sexuell laggning, kénsidentitet eller kénsuttryck (2014) slér fast att alla
véldsutsatta ska moétas av kunnighet och respekt. Stategin betonar ocksa att unga hbt-personer
ar sérskilt utsatta. Regeringen har &ven utsett en nationell samordnare i syfte att astadkomma en
kraftsamling mot vald i néra relationer genom att bland annat samla och stddja berérda myndig-
heter, kommuner, landsting och organisationer for att 6ka effektiviteten, kvaliteten och langsiktig-
heten i arbetet. Samordnarens uppdrag omfattar alla som kan utséttas for vald i en néra relation,
det vill sdga, kvinnor, mén, flickor, pojkar, barn och hbt-personer. Uppdraget utgar ifran att valdet
kan ta sig olika uttryck, till exempel vara hedersrelaterat.

Personalen pa Goteborgs stads kriscentrum for kvinnor och mén har enligt uppgift inte genomgatt
nagon specifik utbildning i hbtq-kompetens, exempelvis hbt-diplomering eller hbt-certifiering.
Béda centrumen uppger dock att fokus finns pa omradet och kompetensen ska stidrkas under inne-
varande &r. Kriscentrum for mén har nétverkssamverkan med exempelvis RFSL och Homan i
Goteborg, som ett led i kompetenshdjningen.

Under véren antog kommunstyrelsen och kommunfullméktige i Géteborg en plan mot véld i néra
relationer 2014-2018. Planen 4r framtagen av social resursforvaltning. Det nyinrdttade HBTQ-
radet, ett forum for samrad och utbyte mellan hbtq-Goteborg och kommunstyrelsen, hade invand-
ningar mot att planen genomsyras av heteronormativitet, trots att den gor ansprak pé inkludering.
Vald i néra relationer gors i planen synonymt med méns vald mot kvinnor och bade teoriavsnitt
och atgirdsplan gdllande andra valdstyper ar outvecklade. Efter ett yttrande fran HBTQ-radet
hade radet och ansvariga pa social resursforvaltning ett samradsméte om hur planen kan omarbe-
tas i en mer normkritisk och inkluderande riktning, vilket enligt ett beslut i kommunfullméktige
ska ske under 2014 och 2015.

Heders- och skamrelaterad utsatthet

Niér det giller hedersrelaterad véldsutsatthet, fortryck eller kontroll rapporterar ingen av livsberét-
tarna om detta. Vid ett offentligt mote 1 maj 2014, arrangerat av den ideella féreningen Homan
Goteborg berittade politikern och ménniskoriattsjuristen Robert Hannah om sina erfarenheter fran
uppvéxten i en kristen assyrisk milj6 i Tynnered.

Utan att ndgon behover sdga det vet alla [i gruppen] att hbtq ar fel, onaturligt och ondmn-
bart. Vad jag vet finns inte ens ett ord for homosexualitet pa assyriska. Det sitter i rygg-
margen, fran de lander manga kommer ifrdn &r exempelvis homosexualitet belagt med
dodsstraff. Jag har inte mott vald utan snarare en vardagsheder, ett helt paket med normer
och regler om hur man forvantas bete sig och dar jag inte tillats valja sjalv. Hbtg-personer
tvingas att valja mellan att leva i osynlighet eller att komma ut och ta konflikten med familj,
slakt och vanner. Jag gjorde det senare efter manga ar i osynlighet och har nu levt som
Oppen i nagra ar. Min ndrmaste familj har inte bestraffat mig men jag har fatt avskdarma
mig frén den stérre gemenskapen och flytta fran Géteborg. An idag kénner jag mig inte
helt bekvam pa Goteborgs gator.

Robert Hannah betonar att samhéllets arbete med integration maste innehalla aspekter som ror
ménskliga réttigheter for att lyckas. Fragor om exempelvis kropp, kon och sexualitet &r titt sam-
mankopplade med vérden som frihet, virdighet, réttvisa och jamlikhet.

Nér det giller hbtg-personer som ar utsatta for hedersrelaterad brottslighet dr omfattningen svar
att uppskatta. Exempelvis for Bré ingen statistik 6ver specifikt hedersrelaterad brottslighet, i vissa
fall statistikfors de som homofobiska hatbrott.

Enligt kurator pd RFSL Géteborg var en tredjedel av de omkring 100 personer som mottagningen
kunde ta emot 2013 utsatta for hedersrelaterat vald och kontroll. Majoriteten ar asylsokande som
flytt pa grund av utsatthet i hemlandet och dér forévarna kommer at personerna ocksé i Sverige.
Dessa ménniskor lever i en extremt sérbar och farlig situation dér det dr av yttersta vikt att soci-
altjanst har kunskap om hur den ska agera for exempelvis ge skydd. (Gellerstedt, Hansson 2014).

Traditionellt ges hedersrelaterade brott en heteronormativ betydelse dér flickor och kvinnor ar
utsatta for véld och kontroll av framforallt mén i familj och slékt. Den heteronormativa tolkningen
av véldstypen kan forsvara upptickten av utsatta hbtq-personer samt identifiering av hotbilden.
Det hinder att hedersrelaterade brott mot hbtg-personer forvéxlats med barnmisshandel i de fall
personen dr under 18 &r, med pafoljd att familjen kallas till samtal for att reda ut saken. Personer
over 18 ar erbjuds i basta fall ett oskyddat boende darfor att bristen pa kompetens gor att signaler
om hedersproblematik inte framkommer, eller misstolkas. En sddan atgérd riskerar att forsétta den
utsatta i fara for vald men dven for exempelvis tvangséktenskap (Hansson 2014). En ensidigt he-
teronormativ forstaelse av hedersproblematik forsvarar ocksa upptickten av utsatta hbtg-personer
med intellektuella funktionsnedséttningar i exempelvis sirskola/sargymnasium. Férutom beroen-
destillning till familj och slédkt finns beroende av exempelvis personliga assistenter som kan spela
en viktig roll for att upptdcka och anméla utsatthet (TRIS 2013).
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Mycket séllan soker sig hbtg-personer utsatta for hedersrelaterat vald till myndigheter for hjélp.
Att soka hjalp innebér att komma ut vilket i sammanhanget kan vara riskfyllt (Lénsstyrelsen i
Vistra Gotaland 2005). Det kan ocksé betraktas som en hederskrinkning att sdka hjélp hos myn-
digheter varfor det krévs en stor varsamhet fran myndigheters sida i kontakterna med personer
som kan vara utsatta (Hansson 2014).

Pa Goteborgs stads hemsida under fliken Omsorg & Hjalp gér det att leta sig fram till en sida om
Hederskultur (2014-05-13). Som sista mening i sidtexten star:

Aven du som &r pojke eller man, homo- eller bisexuell eller du som har en kénséverskri-
dande identitet kan bli bestraffad.

Direfter hinvisas besokaren till sin stadsdels socialkontor. Samtliga socialkontor nds genom
samma telefonnummer till kontaktcenter. Inget av socialkontoren i Enhetskatalogen beréttar om
beredskap for hedersrelaterade hjdlpsokande. Det gar att klicka sig fram till den véstsvenska por-
talen valdinararrelationer.se via nigra socialkontor i Enhetskatalogen.

Pé portalens Hjdlpguide — For dig som &r utsatt eller anhdrig — finns endast heder ndmnt i samband
med Fryshuset Elektra som riktar sig till utsatta tjejer. Lanken dit fungerar inte. Hbtq eller hbt
ndmns inte, ddremot finns en lank till Gayhélsan, en mottagning fér mén som har sex med mén.
Det finns en lank till RFSL:s Brottsofferjour i Stockholm, men utan en forklarande text likt den
om Brottsofferjourernas riksférbund. I en akut situation ar det litt att missa ldnken.

Polisens akutnummer 112 star angivet. Daremot finns ingen lénk till polisen i Véstra Gota-
lands hemsida Kom till oss riktad till utsatta for hedersrelaterade brott och brott i néra relationer.
Pa sidan finns en film déir information om flickor, pojkar, hbtq och hedersrelaterade brott ges.
Innehéllet finns ocksé 1 textform.

Lever du i en situation dar du inte far bestamma sjalv hur du ska ga kladd och vilka du far
traffa, eller dar du far stryk for att lara dig att lyda? Kanner du dig évervakad, kontrollerad
och hotad av foraldrar och slaktingar? Tvingas du dolja din sexuella laggning? Da kan du
vara utsatt for ett eller flera brott som gar under begreppet hedersrelaterad brottslighet.

Polisens text tar upp sexuell 1dggning redan i forsta stycket. Av andra stycket att doma tycks poli-
sen ha medvetenhet om heteronormativitet:

Det finns fortfarande kvar en férestallning om att hedersrelaterat vald och fortryck drabbar
endast flickor och kvinnor, men aven pojkar och man drabbas.

For rapportforfattaren, relativt van vid att navigera pd internet, svensktalande och utan funktions-
nedsittning, tog det ndrmare tva timmar att forsoka ta reda pé vart en hedersbrottsutsatt hbtq-per-
son kan vinda sig i Goteborgs stad. Det forblir otydligt sarskilt som inte heller socialjourens sida
pa goteborg.se upplyser specifikt om hbtq eller heder utan innehaller en mer generell formulering:

Vand dig till socialjouren om du

e Jr utsatt for vald och behéver hjalp med rad och stod eller skyddat boende

Det framgar inte pa goteborg.se om kommunens Kris- och stédcentrum har beredskap for heders-
relaterat valdutsatta hbtg-personer.

Om skola eller socialtjinst uppticker ett missténkt hedersrelaterat brott mot hbtg-personer kopp-
las vanligen Enheten far insatser mot hedersrelaterat vald och fortryck pa Gryning Vard AB in
for utredning och skyddsatgérder. Gryning Vard AB dgs gemensamt av kommunerna i Véstra
Gotaland. En svarighet vid hedersrelaterat vald riktad mot hbtg-personer r bristen pé skyddade
boenden for pojkar, mén och trans/queerpersoner. Gryning Vard AB erbjuder basutbildningar
om hedersmekanismer, trauma och sikerhetsarbete (Hansson 2014). Utbildningskatalog finns pa
http://www.gryning.se/gryningfiler/822114128.pdf

Omradet hedersrelaterad utsatthet bland hbtg-personer préglas av kunskapsbrist generellt i sam-
héllet. Det &r angeléget att det inom det sociala omrddet finns kunskap om hbt-personers livssitua-
tion. Unga hbt-personer som utsétts for hedersrelaterat véald och fortryck ska fa tillgéng till stod

och insatser och bemotas utifran sina individuella behov (Regeringen 2014).

Den nationella samordnaren mot vald i néra relationer lamnade slutredovisningen av sitt uppdrag
till regeringen 27 juni 2014. Av den framgér att ett intensifierat arbete for att kartldgga omfatt-
ningen och forbattra stdd- och sikerhetssystemen pa hedersomridet behdvs (SOU 2014:49).

Sex mot ersattning

Ytterligare former av utsatthet géller personer som siljer sex, skadar sig med sex eller 4r utsatta
for ménniskohandel for sexuella &andmal. Ingen av livsberittarna nimner dessa typer av utsatthet.
Mikamottagningen dr ett stod- och kriscentrum inom social resursforvaltning som véander sig
till “personer oavsett alder, kon och sexuell identitet, som har erfarenhet av sex mot ersattning,
arbete pa sexklubb, ar utsatt for manniskohandel for sexuella andamal eller skadar sig med sex.”

Enligt mottagningen kan “’en betydande del” av dem som Mikamottagningen moéter sdgas tillhora
hbtg-gruppen. 1/3 respektive 1/4 av dem som besdker samtalsmottagningen respektive dvriga
verksamheten tillhor enligt uppgift hbtq-gruppen, framforallt personer som identifierar sig som
homo- och bisexuella kvinnor.

Mikamottagningen anger att hbtq-kompetens finns, bland annat har medarbetare arbetat som sko-
linformatdr om hbtq-fragor for RFSL. For att kvalitetssékra och synliggora de kvalifikationer och
kunskap som mottagningen rymmer har en RFSL-certifiering diskuterats. Mottagningen ar dock
liten och beroende av andra verksamheter for ett genomforande av certifiering. Mottagningen
arbetar utifrén ett normkritiskt perspektiv, vilket bland annat uttrycks i spraket, bade i klientverk-
samhet och i extern information. Mottagningen for ocksé egen statistik 6ver de som besdker med
avseende pé sexualitet och kdnsidentitet/uttryck (Sandman 2014).

2008 publicerades rapporten | sexualitetens grénstrakter — en studie av ungdomar i Géteborg med
omnejd som séljer och byter sexuella tjanster (Abelsson & Hulusj6 2008) dér sexualitet framstar
som flytande. Personer kan identifiera sig som homo- och bisexuella men vanligare &r att utfora
sexuella handlingar mot ersittning dér koparens kon &r mindre visentligt. Begreppet prostitution
ges vanligen en heteronormativ betydelse bland dem som har erfarenhet av sex mot ersittning;
prostitution sker endast nir en man koper sex av en kvinna, vilket osynliggdr mén som sexsél-
jande.

Sexuell halsa

Kommunen och Vistra Gotalandsregionen har ett gemensamt ansvar for folkhélsofrdgor, déri-
bland hivprevention. Inom ramen fo6r Goteborgs stads strategi for hivprevention pagar under 2014
en kartldggning av hur det forebyggande arbetet och tillgdngen till vard ser ut for mén som har
sex med mién. Kartldggningen beréknas vara klar vid arsskiftet 2014-2015. Vid presslaggningen
av Normbrytande liv i Goteborg i juli 2014 indikerar kartldggningen att varden behdver goras mer
tillgénglig. Mojligheterna till hivtestning behdver 6ka samt olika mottagningars bemotande och
behandling behdver goras likvardig. Gayhélsans drop in-mottagning har 6ppet for testning 90 mi-
nuter i veckan, vilket anses vara otillrackligt (Bjornestedt 2014). Som tidigare ndmnts finns dven
ett regnbagsdrop-in pd Gamlestadens ungdomsmottagning.

I sammanhanget kan ndmnas att frivilligorganisationerna Positiva gruppen och RFSL under hos-
ten 2014 Sppnar en lagtroskelmottagning for att oka tillgéngligheten till hivtestning och ddrmed
oka motivationen for fler att testa sig, vilket i sin tur minskar hivéverforing. Dessutom erbjuds
motiverande samtal och kunskapen om sdkrare sex (http://www.pgvast.se/vad-vi-gor-2014/).
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Satsa pa ett hdang med MR-grdnser!

En stor hbtg-ungdomsgard i Goteborg. Ett konkret férslag med adress makthavarna i
Goteborg fran Tanya Charif, initiativtagare till Gays in Angered, G.I.A och socionom pa
GUTS - en motesplats for tjejer och transpersoner.

"Gays in Angered erbjuder HBTQ-ungdomar en arena i Angered, en motesplats som stracker sig
Over kon, funktion, sexualiteter och etniciteter.”

Sa lod motiveringen till att G.ILA fick RFSL:s Hederspris i ar, 2014. Priset delades ut under invig-
ningen av West Pride, dar G.I.A hade aktiviteter samt ett eget flak med 37 ungdomar pa Regnbag-
sparaden.

Nagra dagar senare moter Tania Charif, initiativtagare till Gays in Angered, upp for en fika. Hennes
schema ar lite lugnare men inte mycket. Hon har gjort vad det hon kallar den klassiska resan fran
en hedersnormativ miljo, vilket innebar bland annat utbildning och byte av geografisk ort. Sedan
tre r arbetar hon som socionom, férst i socialtjansten i Stockholm och numera pa GUTS i Angered.
Dessutom har hon en gedigen bakgrund som aktivist i feministiska sammanhang och med inrikt-
ning pa hbtg och hedersrelaterat vald. Hon sitter ocksa i Géteborgs Stads HBTQ-rad.

GUTS ar en kommunalt inrattad fritidsverksamhet for tjejer och transpersoner med tre anstallda,
en av sju fritidsgardar i Angered. Gays in Angered &r en grupp inom GUTS, 6ppen for i férsta hand
hbtg-ungdomar boendes i Angered. Manniskor som, enligt Tanya Charif, lever ett ganska osynligt,
isolerat och ibland utsatt liv.

— Personalen pa alla fritidsgardarna har regelbundet gemensamma méten och vid ett sadant, for
ungefar ett och ett halvt ar sedan, stéllde jag fragan: Var ar hbtg-ungdomarna? Kommer de till
vara gardar? Svaret var lite hummande, folk visste inte, men det fick mig att undersdka var dessa
ungdomar finns.

Tanya Charif tog hjalp av sociala medier och stéllde fragor till cis- och heteroungdomar i Angered
och sokte pa sa vis aktivt upp personer. | dag bestar G.I.A av ett femtontal ungdomar. Aktiviteterna
ar manga och huvudsyftena ar att ungdomarna ska fa tréffa andra hbtg-personer av alla slag, att
bryta isoleringen, vidga sina sociala natverk och fa syn pa forebilder. Anton Hysén har varit pa be-
sok och gruppen har besokt Egalia i Stockholm, HBT-seniorerna i Goteborg och manga andra. De
har deltagit i Queera berattelser, ett berattarprojekt pa RFSL Stockholm, for att synliggtra berat-
telser bortanfér normen, gjort en film som visades under West Pride, de har kontakter med univer-
sitet. Verksamhetslistan ar redan lang.

- Valdigt viktigt ar att ha roligt tillsammans, att skapa ett socialt ssmmanhang dar ungdomarna kan
kdnna sig sjalvklara och bli betraktade av varandra pa ett positivt satt. Det ar inte ovanligt att de
har personerna har internaliserat omgivningens bild av dem vilket kan innebara att de évertagit en
stereotyp uppfattning av sig sjalva utifran rasifiering, heteronormen och kénsnormer. De har inte
alltid koll pa vilka rattigheter de har och det finns en tendens att géra strukturell diskriminering till
individens eget problem att 16sa.

— Mitt arbete handlar mycket om att férmedla att de kan ta makten over sina liv, att lyfta ung-
domarnas livshistorier till politisk niva och pa sa satt fa dem att se sig sjalva pa ett nytt satt, som
aktorer i sina egna liv, inte bara utelamnade eller offer.

Tanya Charif beskriver hbtg-ungdomarna som kldamda mellan en oférstaende, rentav hotfull, of-
fentlighet och ett ibland lika oftrstdende och dominant familjeliv. Hedersnormer innebér ett var-
dagligt system av kontroll och sanktioner, i extremfallet vald. Det leder till ett dubbelliv, dar det kan
vara svart att fa vara sig sjalv ndgonstans och dar skam och skuld styr livet. Har spelar G.I.A och
GUTS en avgorande roll som frizon.

— Generellt f6r ungdomar i G.I.A ar familjen det storsta hotet. Familjens hot normaliseras i perso-
nernas liv, som en 6verlevnadsstrategi. Fér transpersonerna i G.I.A &r det tydligt att offentligheten
innebar en hotbild. En av vara ungdomar har blivit sa illa behandlad i skolan att hen anmalt skolan

till diskrimineringsombudsmannen, DO. Personen har ocksa flera ganger misshandlats pa gator och
torg.

— De mest utsatta ar MTF-transpersoner. De bryter mot bade maskulinitets- och feminitetsnormer
vilket kan uppfattas som provocerande. De blir maltavior fér vald.

En konsekvens av det samverkande fortryck rasifierad hbtg-ungdom utsatts for kan vara sjalvskade-
beteenden. Hit raknar Tanya Charif bland annat utseendefixering och prostitution. For att i nagon
mening ha kontroll ¢ver livet blir kroppen och sex en arena att kompensera maktléshet. Har spelar
ocksa brist pa socioekonomiska resurser in, att sélja sex blir ett medel att skaffa sig saker och i viss
man en imaginar kansla av status som ar tillfallig och kortvarig.

— De héar unga personerna utnyttjas i en alder da de ar som mest formbara nar det galler den egna
identiteten och sexualiteten. Vad de lar sig ar att sex inte ar till for deras njutning, utan for att andra
ska njuta. De har manga ganger hastiga utnyttjande férhallanden, ibland valdsamma. Jag ténkte
att Goteborgs nya plan mot vald i nara relationer, som HBTQ-radet fatt yttra sig om, helt osynlig-
gjorde ungas relationer, ja alla relationer som skiljer sig fran langvariga heterosexuella relationer.

Tanya Charifs arbete ar mangfacetterat: att planera och halla ihop G.I.A:s verksamhet, vara pa plats
flera kvallar i veckan i GUTS ordinarie verksamhet, vara pedagogisk och stéd- och kontaktperson.

— Det ar forstas inte hallbart att en enda person ska goéra allt detta. Visst, jag har initierat och drivit
pa for att Gays in Angered ska finnas men nu nar verksamheten finns énskar jag att vi fick mer
resurser. | langden gar det inte att fortsatta sdaga att det har &r jattebra och sedan inte se till att det
permanentas. G.L.A kan inte vara en eldsjalsangeldgenhet utan jag menar att kommunen behover
fler riktade verksamheter till ungdomar for att synliggéra den ojamlikhet som rader.

— En stor hbtg-ungdomsgard i Goéteborg vore nagot for kommunen att satsa pa, alternativt en
i varje stadsdel. Denna ska tydligt ge en kdnsla av manskliga rattigheter, dar det inte ar okej att
kranka, mobba eller diskriminera. Ett socialt hang med MR-granser!

Sammanfattning, analys och rekommendationer: Normbrytande liv

Genom respondenterna framgar det att heteronormen som maktstruktur ar ett livsvillkor de i
ménga sammanhang och situationer behdver forhélla sig till. Andra strukturella hinder kan vara
rasifiering och stereotypa uppfattningar om funktionalitet.

Flera av livsberdttarna kinner inte att de i alla livets delar kan vara 6ppna och kénna sig sjalvklara.
Manga av dem kan vara delvis oppna pa sitt arbete, framforallt i forhallande till chef och arbets-
kamrater men séllan i forhallande till brukare av skilda slag: elever, omsorgstagare, klienter. Vissa
kénner oro eller rddsla infér omgivningens potentiella reaktioner och dessutom en vaksamhet och
forsiktighet. Langt ifrdn samtliga kénner att de sjdlvklart kan hélla en partner i handen pa stadens
gator men flera anser att de kan det. Homo- och transfobiska hatbrott forekommer men i allmén-
het anmils de inte till polisen, bland annat pa grund av att brottsoffer inte vet hur de kommer att
bemotas av polis och andra myndigheter eller har negativa erfarenheter av bemétande.

Som tidigare ndmnts arbetar majoriteten av livsberéttarna inom utbildnings- och social sektor. Att
de kénner att de inte kan vara 6ppna i brukarnéra verksamhet kan innebéra att inte heller brukare
kanner att det &r mdjligt att vara 6ppna. For alla, oavsett sexuell 1aggning, kon, konsoverskridande
identitet eller konsuttryck ar det en fraga om att kinna trygghet i motet med allménheten, for att
ocksé allménheten ska kdnna trygghet med stadens olika verksamheter. Dérfor kravs kunskap
bland medarbetarna for att de ska kunna vara lyhdrda for hbtq-personers livssituation vid bland
annat hjilpsokande. Bland annat krdvs en formaga att identifiera exempelvis valdutsatthet av skil-
da slag hos hbtqg-personer. Ju fler som kan vara 6ppna, desto mer vidgas normen. Det dr darfor
centralt att chefer och ledning i olika verksambheter, forvaltningar och bolag skapar forutsittningar
for dppenhet.
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Det jag funnit tyder pé att det finns kunskapsbrister om hbtq-fragor och heteronormativitet. Det
paverkar bemotandet av hbtg-personer i stadens verksambheter, sirskilt inom den sociala sektorn.
Detta samverkar med den misstro och tillitsbrist till samhéllsinstanser som finns i hbtq-samhaéllet
(RFSL 2013). Mitt intryck &r att det &ven finns samordningsbrister inom kommunen nér det géller
véldsutsatthet. Den nationella samordnaren mot véld i néra relationer foreslér en modell for det
kommunala arbetet med véld i néra relationer. Det bor finnas en operativ arbetsgrupp, sirskilda
lotsar och barnlotsar samt en skdrpning av socialtjanstlagen nir det giller ansvaret att tillhanda-
halla skyddat boende for valdutsatta (SOU2014:49).

Kunskapsbrist kan, men maste inte, hdnga ihop med negativa attityder. Goteborgs stad tar tyd-
ligt stdllning for méanskliga réttigheter, inklusive hbtg-personers réttigheter, och bor enligt min
bedomning intensifiera arbetet med kunskapsspridning och attitydforéndring. Ett systematiskt
arbete med miénskliga rattigheter, liknande jimstélldhetsintegrering, pd alla medarbetarnivéer ar
nddvéndigt, for att kunna bemota allménheten pa ett respektfullt, inkluderande och professionellt
sétt.

Jag har ocksa utifran livsberittelser intrycket att det pa sina héll fungerar mycket bra, exempelvis i
forskolor, med forhdllningssitt och attityder till regnbagsfordldrar och barn. Men detta dr osynligt
i stadens information pa exempelvis webbplatsen. I stillet hinvisas kommuninvénare till att soka
information pa sociala medier. Annan hbtq-relevant information, om bland annat vart valdsutsatta
kan vénda sig, dr ocksa bristfallig.

Det &r svart att forsta skilet till att inte lyfta fram hbtg-relevant information till stadens invanare.
Informationsbrist i det hir sammanhanget kan tolkas som tecken pa flera strukturella harskartek-
niker: osynliggérande och undanhallande av information (As 1982). Goteborgs stad behdver gora
sig medveten om hur férment neutral information utgér fran en heteronormativ varldsuppfattning.
Osynliggorandet signalerar att hbtq-samhéllet dr oviktigt eller betydelselost i Goteborgssamhéllet.
Undanhéllande av information medfor att Géteborgs stad inte anses som en relevant informa-
tionskalla ndr kommuninvénare sdker information om samhaéllsservice, till exempel barnomsorg,
dldreomsorg, vérd, hjdlp eller stdd i utsatta situationer.

En reflektion som framkommit under processens gang &r att det tycks vara ganska segregerat
inom hbtqg-samhallet savil som mellan normbérare och normbrytare. Jag kan skonja monster av
segregation mellan lesbiska och bogar, mellan trans/queer/intersex och lesbiska/bogar, mellan vita
och rasifierade personer och mellan olika socioekonomiska grupper. West Pride &r en arena dar
segregerande barridrer kan brytas ner men det tycks finnas behov av fler motesplatser for hbtq-
sambhillet. Detta &r ndgot kommunen bor kunna bistad med, pé liknande vis som det exempelvis
finns traffpunkter for dldre och fritidsgardar f6r ungdom.

Rekommendationer:

*  Genomfor generell utbildning pé hbtq-omradet, sirskilt i brukarnéira verksamheter

+ Systematisera MR-arbetet, inklusive hbtq-rittigheter, genom mainstreaming, forslagsvis
kallat MR-integrering alternativt jamlikhetsintegrering; mal, handlingsplan och uppf6lj-
ningsansvar pa alla kommunala nivier

* Inrdtta motesplatser for hbtq-personer, exempelvis fritidsgard, kulturhus, seniormétesplats.

+ Se over offentliga toaletter och omkladningsrum pa fritidsanldggningar for att mojliggora
besok for trans-, queer-, intergender- och intersexpersoner.

* Inritta snarast jourverksamhet direkt riktad till hbtq-samhéllet, liknande de kris-/jourcentrum
och mottagningar kommunen redan driver, exempelvis Mikamottagningen

+ Inrétta snarast skyddade boenden for valdsutsatta hbtg-personer

« Uppritta rutiner for samarbete med aktdrer som besitter specifik kompetens om véldsutsatt-
het, exempelvis Gryning Vérd AB

» Forstirk stodet till organisationer som arbetar med valdutsatta grupper, exempelvis RFSL,
hbtqg-gruppen inom Ingen ménniska ér illegal, Elektra och Homan

 Uppritta rutiner for samarbete mellan socialtjansten och civila organisationer som arbetar
med valdutsatta grupper

* Genomfor en studie for att dels f& kunskap om olika typer av valdsutsatthet bland hbtq-per-
soner, dels kunskap om vart dessa vander sig for hjélp och stod. Sarskilt angeldget bedomer
jag kunskapsbehovet vara nér det géller hedersrelaterad utsatthet

* Se 6ver informationen pa goteborg.se. Rikta gérna information direkt till hbtq-samhéllet
som ett led i fortroendeskapande atgirder for att bryta misstroendet till samhéllsinstanser.
Nér hbtg-kompetens i form av exempelvis diplomering finns bor detta tydliggoras pa webb-
platsen

HBTQ-ORGANISERING | GOTEBORG

For att ta reda pé hur organisationer, foreningar, nitverk och informella grupperingar som vénder
sig till hbtg-personer och arbetar med hbtg-frigor verkar i Goteborg skickades ett frageformulir
ut per e-post, papperspost och facebook till 26 adressater (Bilaga). Dessa var de rapportforfattaren
fick kinnedom om under tidsperioden (2014-03-01-2014-05-01). Eventuella forbiseenden beror
endast pa bristande kdnnedom och dr inget medvetet bortval. Féreningar av mer allmint slag,
exempelvis idrotts- eller kulturforeningar, ingar inte.

Sista svarsdatum var 2014-05-01. Till dem som inte svarat i mitten av april séndes en pAminnelse.
Totalt tolv svar inkom. De tolv svarande presenteras kortfattat och webbadress anges i de fall
sadan finns. Dérefter redovisas fragor och respektive organisations/grupps svar. I de fall en namn-
given person ldmnat svar skrivs namnet ut. Syftet med svarsredovisningen &r att gora réittvisa at
det omfattande, aktiva och virdefulla arbete civilsamhéllet gor p& hbtq-omradet i Goteborg.

Vilka svarade och vilken verksamhet bedrivs?

Goteborgs Rattighetscenter, GRC

http://gbgrc.se/

GRC ér en antidiskrimineringsbyrd som arbetar for alla ménniskors lika vérde och réttigheter
samt mot diskriminering. Byrdn ger juridisk rddgivning, erbjuder utbildningar och skapar opinion
kring réttighets- och diskrimineringsfragor. Antidiskriminering &r huvudfokus och att arbeta med

samtliga diskrimineringsgrunder utifran ett intersektionellt och normkritiskt perspektiv. Svar 1am-
nade av Pia Emanuelsson, verksamhetsledare

RFSL Goteborg

Lokalavdelning av Riksforbundet for homosexuellas, bisexuellas, transpersoners och queeras
rattigheter

http://www.rfsl.se/goteborg/

RFSL driver sexualpolitiska fragor samt &r en social traffpunkt med gruppverksamhet, kurativ/
stodjande verksamhet, hiv-preventiv/hélsofrimjande verksamhet, informations- och utbildnings-
verksamhet. For ndrvarande arbetar RFSL Goteborg mycket med hbt-flyktingar. Svar lamnade av
Patrik Hinnerson, kanslichef och Finn Hellman, ordforande.

HBT-seniorerna
inom RFSL Géteborg

http://www.rfsl.se/goteborg/?p=1500

HBT-seniorerna har formen av ett ndtverk med 30-talet personer och &r knutet till RFSL Gote-
borg. Nétverket dr en motesplats och pétryckningsgrupp for att tillvarata dldre hbtqg-personers
intressen i samhélle. HBT-seniorerna har manatliga méten/aktiviteter, dessutom engagerar sig en
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handfull personer i foreldsningar och informationssammanhang. Exempel pé fragor som upplevs
angeldgna: Boendeformer, hur hitta boenden dér vara livserfarenheter inte smygs undan, hbt-cer-
tifiering (RFSL) och hbt-diplomering (VGR) for vard- och omsorgsenheter, en véntjanst (social
verksamhet) med hbtqg-perspektiv, en god-man-funktion for hbtq-personer. Svar ldmnade av Gun-
nar Numeus, kontaktombud.

Homan i Goteborg
http://www.homan.se/

Homan i Goteborg arbetar mot homofobi och islamofobi. I forsta hand vill Homan forbéttra
livsvillkoren for invandrade hbtg-personer, varav manga dr muslimer. Verksamheten drivs dels
internt: arbete med och for individen, socialt umgénge med mera, dels externt: uppsokande verk-
sambhet, paverkansarbete med mera. Svar ldmnade av Ardeshir Bibakabadi, verksamhetsledare.

Habeteku
Lokalavdelning av Sveriges Forenade HBTQ-studenter

http://habeteku.blogspot.se/
http://hbtgstudenterna.se/lokalavdelningar/habeteku/

Habeteku arbetar politiskt med paverkansarbete gentemot Goteborgs universitet och Chalmers
tekniska hogskola. Mélet ér en hogre utbildning fri frén heteronormativitet: en utbildning dér alla
oavsett kon, konsidentitet, konsuttryck och sexualitet mar bra, och dér alla grupper far utrymme
och synliggors 1 undervisningen. Habeteku Goéteborg understryker vikten av normkritik och kom-
petens om hbtqi-personers livsvillkor i klientorienterade utbildningar som lérar- och ldkarutbild-
ningarna. Verksamheten ar ocksé social med arrangemang som exempelvis film- och spelkvillar,
after schools (motsvarande after work), utflykter, queer speed dejting. 2011 startade Habeteku
kampanjen Avsléja Heteronormen pd GU och Chalmers och 2013 utgavs Avsl6ja heteronormen!
http://www.scribd.com/doc/149351881/Avsloja-heteronormen-pa-GU-och-Chalmers

Vanner i Vast, ViV
http://www.viv.nu/

ViV idr ett ndtverk i vistra Sverige for transpersoner: transvestiter, transsexuella med flera, deras
véanner och partners. I forsta hand dr ViV en social traffpunkt och ger stdd &t transpersoner som
vill ta steget ut utanfor hemmets viggar.

Skolkyrkan i Goteborg — HBTQ

Inom Svenska kyrkan,
www.svenskakyrkan.se/default.aspx?id=638868

Religios organisation. Skolkyrkan projektleder Kyrkan pa West Pride dér ett tiotal kyrkliga orga-
nisationer deltar med tilt och ett tjugotal evenemang. Dessutom &r Skolkyrkan med i nagra hbtq-
nétverk och utbildar forsamlingar inom hbtq. Svar ldmnande av David Oest, skolkyrkokonsulent

Gays in Angered, G.L.A,
https://www.facebook.com/pages/GIA-Gays-In-Angered/109658015858130

G.I.A dr en del av GUTS — métesplats for tjejer — ungdomsarbete. Véren 2014 dr det ett femtontal
ungdomar, bi, homo och trans, som tréffas regelbundet for stod, utbildning och roliga aktiviteter.
Cirka tio ungdomar som offentliggjort sin hbtg-tillhdrighet deltar d&ven i andra verksamheter pa
GUTS.

Forum Skill
http://forumskill.com/

Forum Skill bedriver utbildning, workshops och har skrivit utbildningsmaterial om hbtq — For-
dom & Stolthet — for ménniskor som har intellektuella funktionsnedséttningar och/eller kognitiva
svérigheter, for personal och andra som kommer i kontakt med malgruppen. Svar ldmnade av
An-Cii Hult i verksamhetsledningen

Transféreningen FPES, Full Personality Expression

Lokalavdelning i Vistra Gotaland
http://fpes.se/lokal/goteborg/kontakt/

FPES i Goteborg ér i forsta hand en social traffpunkt men har ocksa en viss réttighetsinriktad och
aktivistisk verksamhet. FPES ingar i Goteborgs Rattighetscenter, GRC. Flera medlemmar infor-
merar ute i samhéllet. Utover information om trans till allménhet och organisationer/myndigheter
ar medlemsvard viktig i FPES med mojlighet att “’prata av sig”, forsoka forbattra relationen till
partner och andra i den ndrmaste omgivningen, delande av positiva upplevelser och stirkande av
medvetenheten om rétten att vara den man ér.

Hellmans Drengar
http://www.hellmansdrengar.se/

Hellmans Drengar &r en manskor dar majoriteten dr hbtq-personer men inte alla. Genom korsang
och forestéllningar med sceniskt innehall formedlas ett budskap som vénder sig mot homofobi
och fortryck av hbtg-personer. Hellmans Drengar bedriver dven ett normkritiskt mansarbete.
Mansarbetet dr en viktig hornsten i verksamheten som bedrivs parallellt med korsangen. Det
innebér bland annat att kormedlemmarna trénas i att aktivt lyssna pa varandra och diskutera mas-
kuliniteter.

HBTQ-gruppen

Inom Ingen ménniska ar illegal
http://www.ingenillegal.org/imai-goteborg/ga-med-i-en-arbetsgrupp

HBTQ-gruppen bedriver politisk/rattighetsinriktad verksamhet med utgangspunkt fran fragor om
antirasism och asylpolitik med fokus pa papperslosa hbtg-personer. Aven en viss stodverksamhet
for papperslosa hbtg-personer bedrivs.

Hur kan hbtg-klimatet i Goteborg beskrivas ur verksamhetens perspektiv?

GRC: Som antidiskrimineringsbyra har GRC fatt insyn i ett flertal diskrimineringsérenden mot
lesbiska, bogar och transpersoner inom en rad samhéllsomraden. Vi ser alltsd tydligt det fortryck
som hbtqg-personer fortfarande utsétts for, inom savil privat och offentlig sfar. GRC har ocksé va-
rit djupt involverat i stadens arbete med att géra Goteborg mindre heteronormativt och har upplevt
att fragorna har tagits pa stort allvar och lyfts upp pa agendan, framfor allt genom ansvarigt kom-
munalrads stora engagemang. Genom GRC:s samverkan med antidiskrimineringsbyraer i hela
landet forstar vi att manga andra kommuner inte alls haft hbtq-fragor pa agendan och att Géteborg
i jimforelse har kommit langt. Jag tror att synen allmént pd Goteborgs hbtg-rorelser i relation till
Ovriga landet dr att Goteborgsaktivismen dr mer radikal én i andra delar av landet.

RFSL: Vi har en mycket god kontakt med representanter for Goteborgs kommun som vi tycker tar
véra fragor pa allvar.

HBT-seniorerna: HBT-seniorerna som grupp har ett gott anseende i det offentliga Goteborg. Vi
anses nog som paldsta, kunniga och drivande.

Homan: Har en bra samverkan med berorda politiker och tjdnstemén. Det &r viktigt att en sddan
finns inte bara i samband med West Pride utan ocksé under resten av aret. Arbetet med och for
vardegrunden méste paga ocksa i vardagen.

Habeteku: Hbtqi-klimatet i Géteborg, hur vi nu ska definiera det, dr kanske dverlag gott. Men
det ar svart for oss att skapa oss en bild genom var verksamhet eftersom den riktar sig framst mot
universitetet och tar plats framst i universitetsmiljo och inte direkt i relation till staden.

ViV: Nirmast ointresserat.

Skolkyrkan: Bade och. De som vi samarbetar med, och de som bjuder in oss, &r ppna och vil-
komnande. De som inte &r sa hbtq-véinliga dr mest tysta.
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G.lI.A: Ovilkomnande nér det géller ungdomsverksamheter i stort.

Forum Skill: Inte sillan 4r det enskilda personer som intresserar sig for fragan, det ger oss access
till malgruppen. Finns det inget intresse fran omkringpersoner ar det svart att nd malgruppen.

FPES: Goteborg upplevs som i grund och botten transvinligt. Enstaka fall av diskriminering, tra-
kasseri, hot och till och med vérre forekommer dock.

Hellmans Drengar: Det har varit trogt d&ven om var publik véxer allt mer. Goteborg & Co har
visat [jummet intresse ndr det géller att anvénda oss i olika sammanhang men det borjar lossna.
Man verkar inte fatta var sérpragel. Hellmans Drengar &r inte, som ménga tror, en gaykor utan
en blandad manskor som bedriver ett arbete mot homofobi pé vart eget sétt. Att inkludera och bli
inkluderad!

HBTQ-gruppen: Klimatet i G6teborg blir extra avvisande och exkluderande for papperslosa hb-
tg-personer, da en lever under ett flertal fortryck och riskerar att bli isolerad. Ens rorelseutrymme
ar valdigt litet pa grund av till exempel polisens hdnsynslosa jakt pa papperslosa, en riskerar att
bli hiktad och deporterad. Géteborg fungerar for ndrvarande inte som en frizon, dér papperslosa
hbtqg-personer kan rora sig fritt i staden. I kontakt med myndigheter, till exempel flyktinganldgg-
ningar, forvar, migrationsverket och polisen riskerar en att bli utsatt for rasism, homofobi och
hatbrott.

Har verksamheten haft kontakt med Goteborgs stad i nagon fraga?

GRC: Far ekonomiskt bidrag fran Goteborgs stad. Kommunstyrelsen har fattat beslut om att ge
ekonomiskt stdd till var verksamhet, bidraget soks érligen fran social resursforvaltning. GRC har
ocksa sokt och beviljats projektmedel for integrationsarbete fran social resursférvaltning. GRC
har haft manga kontakter kring réttighetsfragor med ansvarigt kommunalrad, tjinstepersoner pa
stadsledningskontoret och tjanstepersoner pa social resursforvaltning. Kontakterna handlar om
mycket mer &n bidragsfrigor, framfor allt om stadens arbete med réttighets- och diskriminerings-
fragor. I stadens process och dialoger med civilsamhéllet som ledde fram till bildandet av HBTQ-
radet, var GRC mycket aktivt.

RFSL: Vi har mycket kontakt med staden; kommunalrad i hbtq-fragor, social resursndmnd och
forvaltning i foreningsstodsfragor.

HBT-seniorerna: Kontakten med staden har varit givande. Exempel: nir vi 2012 skulle ordna
en konferens sa stéllde Goteborgs stad villigt upp med stdd, bade ekonomiskt och andra resurser.
Nar undertecknad (Gunnar Numeus) inbjod politiker till paneldebatt vid forra arets West Pride, sa
néstan tringdes de om att fa delta.

Homan: Foreningsstod. Téta kontakter med sociala resursforvaltningen och hilsomyndigheten
och politiker. Det har gillt projekt, yttranden och liknande.

Habeteku: Vi har sokt foreningsstdd men har inga mer konkreta erfarenheter av bemétande frén
stadens sida.

ViV: Eftersom Vénner i Vist inte dr ndgon forening utan bara ett socialt nitverk sa &r det knappast
aktuellt vare sig att soka ndgot stdd eller etablera sig som ndgon form av remissinstans.

Skolkyrkan: Inte mer dn den kontakt vi har med West Pride.
G.I.A: Foreningsstod. GUTS tillhér kommunen.

Forum Skill: Vi har i manga fall samverkat med Goteborgs stad, bade gillande yttrande, lokal-
stod och fatt tillfalle att pa olika sétt né ut.

FPES: Foreningen har deltagit i det ganska omfattande forarbetet for HBTQ-radet.

Hellmans Drengar: Vi har haft svért ndrma oss Goteborgs stad. Vi passar inte in p& nagot kri-
terium kénns det som. Vi har kollat pé stipendier till exempel men finner inget. Har inte funnits
ndgon vénda sig till. Far inget finansiellt stod alls.

HBTQ-gruppen: Neg;j.

Hur var bemétandet fran Goteborgs stad?

GRC: De kontakter vi har haft med staden om hbtq-fragor har frimst varit med ansvarigt kom-
munalrad och ansvarig tjansteperson. Dessa personer &r oerhdrt engagerade och tillmotesgaende
i frigorna. I den Open space-process som dgde rum 2012 pa temat Hur gor vi Goteborg mindre
heteronormativt? deltog dven Innerstaden AB, som en del i sitt interna arbete for mangfald. Fran
det hallet motte vi stor okunskap och fordomsfullhet kring hbtq-fragor. De hade behovt en utbild-
ning innan de var redo att delta i dialogerna.

RFSL: Bemétandet dr mycket gott.

HBT-seniorerna: HBT-seniorerna betraktas som kunniga och drivande, och att vi pa ett positivt
sdtt riktar in oss “’s& hogt som mojligt i organisationen”. Vid olika kontakter s& &r vart samlade
intryck att vi mots med respekt.

Homan: Vi anser att vi i de allra flesta fall har motts av en positiv attityd.
Habeteku: —

ViV: Eftersom vi inte har haft nigra kontakter i ViV:s regi sd gér det inte att svara pa fragan.
Diremot dr de personer som &r de drivande inom ViV samma som &r engagerade i transforeningen
FPES och dess lokalavdelning i Géteborg och via FPES sa kan man beteckna samarbetet med
Goteborgs stad som gott.

Skolkyrkan: Kontakten med West Pride var givetvis vilkomnande.

G.LA: Det har varit svart att fd ekonomiskt stod och personalresurser for utvecklingen av GUTS
verksamhet.

Forum Skill: Bra bemdétande.

FPES: Goéteborgs stad (uppfattad som stadens forvaltning) uppfattar vi som i princip helt for att
hbtg-personer ska ha fulla ménskliga rattigheter, det vill sdga kunna vara sig sjélva bade privat
och offentligt. Bemotandet fran de representanter for staden vi kommer i kontakt med &r helt i
linje med detta.

Hellmans Drengar: Vi har inte forrén under senvaren 2014 fatt kontakt med Goteborgs stad.

HBTQ-gruppen: —

Har verksamheten/personer i verksamheten varit utsatta trakasserier,
Rrdankningar, diskriminering eller hatbrott?

GRC: Ja, i allra hogsta grad. Vi har klienter som &r lesbiska, bogar och transpersoner som har bli-
vit utsatta for allt detta, eftersom det ar specifikt sddana fragor vi arbetar med. I méten med véra
klienters motparter har det ocksé hént att var personal har rdkat ut for samma saker.

RFSL: Om ni med verksamhet menar alla vara medlemmar sa har det funnits krankningar, dis-
kriminering och till och med hatbrott, men verksamheten i form av foreningens kansli/lokal och
utétriktade arrangemang eller liknande har inte varit utsatta for trakasserier, krinkningar, diskri-
minering eller hatbrott de senaste cirka tio dren. Det hdnder dock lite d4 och dé att personer ringer
och dr upprorda over eller ifrdgasétter vart arbete for hbtg-personers rittigheter.

HBT-seniorerna: Kartliggning av detta har vi inte gjort systematiskt och det har vid vara méten
inte ndmnts nagot sddant. Vi har ju en lang historia, och vi kan sékert ha utsatts for trakasserier
under olika skeden i livet, men under tidsperioden — de senaste fyra dren — som HBT-seniorerna
verkat sa har jag inte hort att nagon medlem blivit utsatt for trakasserier, krankningar, diskrimine-
ring eller hatbrott, pa ett sddant sétt som diskuterats i nitverket.

Homan: Ja. Medlemmar i Homan har liksom verksamhetsledaren blivit trakasserade, krinkta,
hotade och diskriminerade.
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Habeteku: Hbtgi-studenter diskrimineras p4 ménga olika sitt p& universitetet, och majoriteten
av vara medlemmar &r studenter pd Goteborgs universitet eller Chalmers. Vi skrev rapporten Av-
sléja heteronormen forra aret (2013) som visar pa hur till exempel kurslitteratur behandlar hbtqi-
fragor som ndgot avvikande och onaturligt, att toaletter p4 manga campus inte &r tillgéngliga
for transpersoner, hur foreldsare och kursansvariga stindigt osynliggdr andra dn heterosexuella
cispersoner i undervisningen med mera. Det har ocksd framkommit att det forekommit grova
krankningar och trakasserier pa Sahlgrenska akademin.

ViV: Det &r inte uteslutet att det kan ha skett 1 enstaka fall men eftersom vi inte har nigon fast
organisationsstruktur finns det ingen rapportering eller uppf6ljning.

Skolkyrkan: Ja, vi har en del prister som sjélva dr hbtq-personer som har fatt utsté &n det ena,
an det andra. Oerhort sorgligt.

G.l.A: Ja. Upprepat.
Forum Skill: —

FPES: Nastan ingenting finns att notera vad giller FPES och dess medlemmar bortsett fran en-
staka incidenter med berusade eller drogpéverkade personer. Vi ér s& gott som alla i dldern 4075
ar. For yngre personer kan situationen vara annorlunda.

Hellmans Drengar: Ja, det har forekommit. Under en period fanns vi pd en nazistisk grupps sa
kallad hatlista pa nétet. Medlemmar har sérbehandlats pé sin arbetsplats.

HBTQ-gruppen: Vi har inte ftt nigra hot riktade mot véar grupp, ddremot ar det vanligt att hbtq-
personer utsétts for hot, krankningar och vald i det offentliga rummet samt p4 internet enligt var
erfarenhet.

Hur skulle Goteborgs stad kunna underldtta bedrivandet av verksamheten?

GRC: Finansieringsfragan &r central for var trygghet, anstéllningstrygghet och mojlighet att be-
driva verksamheten langsiktigt och stabilt. Flerariga tillrickliga bidrag skapar goda forutsitt-
ningar. Strategiska samarbeten kring diskrimineringsfrigor skulle gynna béde staden och vér
organisation. Storsatsningar inom stadens alla verksambheter, pé olika nivéer, pa utbildningar om
ménskliga réttigheter och diskriminering skulle vara mycket bra. Och arbetet med att infora li-
kabehandlingsplaner i alla delar av staden. Goteborgs stad &r en av véra viktigaste bidragsgivare.
GRC ir beroende av stadens bidrag. Samtidigt granskar vi stadens verksamhet och kan med stor
sannolikhet komma att agera mot diskriminering, med staden som motpart. I den verksamhet som
staden bedriver ar ju diskriminering vanligt forekommande, &dven i staden som arbetsplats. Denna
position, att vara ekonomiskt beroende av en instans som vi med stor sannolikhet kan komma
att driva diskrimineringsérenden och processer emot, &r rejélt otrygg. Vi har exempel fran andra
kommuner runt om i landet dér bidragen villkoras. Antidiskrimineringsbyrderna fir kommunala
bidrag mot att de lovar att inte agera mot kommunen i diskrimineringsirenden. I andra kommuner
har stadsjurister uttryckt att byran ska passa sig for att bita den hand som féder dem” och agerat
for minskade anslag till byran. Risken for ekonomisk bestraffning nér vi driver &renden om upp-
rattelse vid diskriminering bor pa nagon sitt byggas bort. Kanske skulle staden och GRC kunna
skriva under nagon slags gemensam viljeforklaring runt detta?

RFSL: Just nu handlar det om lokalfrdgan for vart kansli. Politikerna har bestdmt att deras kom-
munaldgda hyresbolag Higab ska ta ut marknadsméssiga hyror. Detta innebér en kraftig 6kning av
var hyra fran nésta ar (2015). Far vi inte 6kade foreningsbidrag innebér det i praktiken en minsk-
ning av vara bidrag.

HBT-seniorerna: Goteborgs stad dr en komplex organisation. Stadsdelsndmnderna ansvarar for
bland annat dldreomsorgen. Vissa aspekter inom dldreomsorgen &r kanske av den omfattningen att
den skulle behdva samordnas mellan ALLA stadsdelarna, exempelvis fragan om behovet av bo-
ende med viss profil. Behovet av sérskilda hbtg-friendly boenden kanske lampligast 16ses genom
ett hela-staden-perspektiv. Information och medvetenhet kring hbtq-frégor &r olika inom stads-
delarna, och gor det krangligt att bevaka. Exempel: Vart deltagande i Pensionérsradet Majorna-
Linné har ront gott gensvar och vidgat debatten om hur olika gruppers behov behdver tillgodoses.
Men det finns ytterligare tio pensiondrsrad som behdver engageras pad samma sitt. Detta

ar resurs- och personkrivande, och gor det hela ibland onddigt krangligt. Goteborgs stad skulle
ocksé kunna inrétta ett hbtg-kontor, sé att det blir officiellt och tydligt vart funderingar och fragor
ska stillas. Det skulle vara en virdefull symbol. Orealistiskt? Inte alls, det finns exempel fran
andra lénder, till exempel Manchester i England, dér hbtg-aktivister sitter i ett kontor i stadshuset
och har ett nira samarbete med politik och forvaltning, just med syftet att etablera Manchester
som en hbtq-friendly stad.

Homan: Genom att bevilja Homan tillrickliga resurser for en kontinuerlig och langsiktig verk-
samhet. Darutover skulle foreningen kunna arbeta mer effektivt med en egen representant i sta-
dens HBTQ-rad. Vi foreslar detta eftersom Homan ar en forening som arbetar pa ett specifikt sitt
och med sa stora mélgrupper. Invandrade hbtq-personer, varav de flesta kommer fran en begrin-
sande, icke tillditande milj6. Deras familjemedlemmar och andra nérstaende/slaktingar (varav en
del pa besok). Invandrarféreningar. Moskéer med sina forsamlingar. Med flera.

Habeteku: Staden skulle kunna siitta press pa Goteborgs universitet och Chalmers tekniska hog-
skola for att se till att hbtqi-personers rittigheter tillgodoses och att alla kénner sig trygga och
vilkomna pa universitetet. Bade GU och Chalmers &r ju en stor och viktig del av staden.

ViV: Tror att det ar tillrdckligt att vi inom ViV kan “hidnga pa” det samarbete som sker genom
FPES.

Skolkyrkan: Svirt att se. Stétta initiativ, skapa samarbete exempelvis men det ligger lika mycket
pa oss att ta kontakt for sddana méten.

G.LA: Stirka och belona ett gott arbete. Inte bara séga att de 6nskar att hbtq inkluderas och att det
ska prioriteras. Det kréver att resurser tillsétts.

Forum Skill: Skulle gdrna se att Goteborgs stad verkade for att all personal som arbetar runt
personer med intellektuella funktionsnedséttningar fick indikationer fran hogre instans att detta dr
fragor som ska prioriteras istdllet for att nonchaleras. Da skulle de i sin tur kunna ge malgruppen
tillgang till information.

FPES: Genom att i information till allmdnheten starkare framhélla alla ménniskors rétt att vara
som de &r och att i det sammanhanget betona att ménskligheten &r mycket brokigare och mer
mangfacetterad &n man kanske i allménhet ténker. Alltsa i begreppet mangfald inte bara inbegripa
alder, etnicitet, kultur, religion, funktionshinder, intressen och s& vidare utan uttryckligen ocksa
aspekterna H,B,T och Q .

Hellmans Drengar: Att det fanns en tydlig kontaktperson. Vi skulle kunna férmedla massor till
olika grupper, i samband med forelésningar, internationella kontakter, kulturbegivenheter. Skolfo-
restéllningar som sponsrar var forestidllning Karlakarlar nu senast till exempel.

HBTQ-gruppen: En svarbesvarad fraga, eftersom vér organisation vander sig till personer som
enligt den svenska lagstiftningen inte har ritt att vistas i Sverige. Det bista hade ju varit om Gote-
borg som stad hade fungerat som en frizon for papperslosa, och om Goteborgs stad hade tagit ett
storre ansvar for en réttvis asylpolitik.

Ovriga synpunkter?
GRC: GRC:s framsta motpart inom Goteborgs stad hittills har varit Poseidon, dar vi haft flera

diskrimineringsdrenden, utifran olika diskrimineringsgrunder. Bostadsdiskriminering inom all-
mannyttan kanske vore nagot att arbeta extra med?

RFSL: Vi ser med spénning pa vad det nyinrdttade HBTQ-rddet kommer att leda till, bade for
kommunens invanare och for RFSL Géteborg.

Skolkyrkan: Det 4r nog lite speciellt med kyrkan, vi brottas med var egen homofobi och har
mycket kvar dir sa vi gor inte jattemycket i Ovrigt. Samtidigt ser jag att "6vriga” delar av samhal-
let gldds oerhort &t de saker kyrkan gor, exempelvis att var biskop Per Eckerdal gar med i Regn-
bagsparaden.

Hellmans Drengar: Hur fér vi politiker att komma till véara forestéllningar s de fattar vad vi
sysslar med? Hur marknadsfor vi oss i relation till kommunen? Kan HBTQ-radet géra nagot?
Annu sa linge kinns den verksamheten lite anonym och oklar.

47



NORMBRYTANDE LIV | GOTEBORG 2014

48

Goteborg behover en queerjour

I ar en tunn liten bokstav som symboliserar en rikedom av kénsvariationer. Intersex ar ett
relativt nytt begrepp i rérelsen av normbrytare. Ellie Nordfelt jobbar fér att samhallet ska
bli mer tillatande nér det galler kénsvariation.

Vi sms:ar farger pa plagg till varandra innan vi traffas en mulen dag. Det visar sig att vi har synpro-
blem som liknar varandra och upplever att det blixtrar titt som titt. Ar det ska, fotoblixtar eller
vara 6égon?

Ellie Nordfeldt sitter i Goteborg Stads HBTQ-rad men det ar bara ett av alla engagemang. Hon &r en
av initiativtagarna till organisationen Intersex Scandinavia som ar under bildande och ar engagerad i
RFSL Ungdom. Dessutom éar det slutspurt pa Kvinnofolkhogskolan och snart vantar EuroPride 2014
i Oslo, dar hon ska prata pa temat: How the binary two gender system abuses us all.

Intersex Scandinavia “verkar fér ett samhélle dér kroppsliga variationer och anatomisk mangfald
erkdnns och hyllas. Detta i kontrast till nuvarande system som endast erkdnner ménniskor med

"o

kroppar och kén som passerar inom ramarna fér “man” eller “"kvinna”.

— Vi vill i férsta hand vara opinionsbildande och fa ut information om att ingen maste korrigeras
savida inte ett allvarligt medicinskt tillstand finns. Vi vill ocksa synliggtra att intersex finns, aven
om det inte ar en klart definierad grupp. Viktigt ar ocksa att lyfta bort stigmat fran normbrytande
kroppar.

Nar den amerikanska zoologen, biologen och feministen Anne Fausto-Sterling pa 1990-talet lan-
serade att tva kon inte racker for att beskriva alla kdnsvariationer blev det pa flera satt frigérande.
Fausto-Sterling pladerade for en flerkdnsmodell (1993). | samband med detta nya tankesatt uppda-
gades exempelvis att barn och unga som av medicinvetenskapen inte klart kunde hanféras till kate-
gorierna "kvinna” eller “man” opererades, hormonbehandlades eller pa annat satt fick medicinsk
behandling for att passas in i nagon av kategorierna. En motstandsrorelse vaxte fram for en vidgad
syn pa kon, i stallet for tvangsbehandling av barn och unga.

— Det ar som att bli intvingad i ett kon. Jag har sjalv erfarenhet av att utsattas for en behandling for
att passas in i ett kdn men har upphort med den. | dag identifierar jag mig som en transtjej med
intersexerfarenhet.

For Ellie Nordfelts del ar det viktigt att tvakdnsnormen luckras upp och att variationer tillats. Det
skulle vara befriande inte bara for intersexpersoner utan aven for deras foraldrar som tvingas valja
koén for sina barns rakning. En nyligen gjord studie visade att unga intersexpersoner eller deras for-
aldrar sallan far kdannedom om nagot annat an tvakénsmodellen. Manga ar ocksa nojda med den
kénkorrigerande behandling de far och anser sjélva att de tillhor ettdera kdnet i tvakénsmodellen
(Lundberg 2014).

Med en medicinsk term kallas intersex Disorders of Sex Development, DSD, och innefattar variatio-
ner som kan handla om anatomi, kromosomer eller hormoner. Forr fanns beteckningen hermafro-
diter. Av vetenskapen sdgs dessa personer som avvikande eller med onormal utveckling, vilket an-
sags krava atgarder. Det har tagits for givet att folk blir mest n6jda av att passa in i tvakénsnormen.
Som juridiskt kén finns endast “kvinna” och “man” att vélja pa.

Intersex utmanar vetenskapens ofta biologiskt férankrade idé om kon. Eftersom det finns manga
konsvariationer betyder det att biologiskt kon inte ar sa stabilt och oféranderligt som det framstalls.
Men historiskt har det varit viktigt for bade vetenskapen och samhaéllet med kénskonformism. Det
finns ocksa exempel pa personer som behandlats som barn men som vuxna upplever att de place-
rats i ett kon de inte kdnner sig hemma i.

Hur skulle da ett samhélle utan kén, eller med ett flertal kénskategorier, te sig?

— Just nu kdnns det utopiskt, hela samhallet &r uppbyggt pa tvakénsnormen, ta till exempel all
konsuppdelad statistik som ocksa inneburit nagot bra for den feministiska saken.

Goéteborgs stad 6ppnade fér ytterligare en kénskategori — “annat” - i arets medarbeta-
renkét, vad anser du om det?

— Det &r positivt, aven om ordet “annat” ar ganska fluffigt. Men jag vet flera som uppskattade att
ha mojligenheten att kryssa i den rutan.

Medan intersexbegreppet delvis ar knutet till den biologiska kroppen ar intergender mer kopplat
till identitet. En intergender kan kdnna sig som bade kvinna och man, som mitt emellan, som icke-
binar, bortanfor konsuppdelningen, androgyn.

— Som examensarbete har jag gjort en pilotstudie om hur intersex och transpersoner upplever olika
sociala miljoer, exempelvis bibliotek, gym och krogar. Jag har haft kontakt med ett sextiotal per-
soner — med ett fyrtiotal olika variationer av identiteter. Aven om det inte gar att urskilja grupper
i materialet finns bland personerna vissa gemensamma erfarenheter av till exempel otrygghet och
social exkludering.

| studien konstaterar Ellie Nordfelt att kunskapen om transpersoners tillgang till, och upplevelse
av, sociala, politiska och offentliga miljder ar liten och géllande intersex- och intergenderpersoner i
stort sett obefintlig. Hon har gjort en jamférelse mellan Stockholm och Géteborg. De informanter
som deltagit i studien rapporterar en hdg grad av otrygghet och radsla for negativt bemétande, déar
Stockholm upplevs som nagot tryggare an Goteborg (Nordfelt 2014).

— Framforallt behdvs mer forskning om trans, intersex- och intergenderpersoner. De ar kunskaps-
massigt i princip helt osynliga. Sarskilt behovs studier éver samverkande fortryck men aven hur
tvakdnsnormen paverkar stadens utformning.

Vissa hidvdar att hbtq-begreppet bér utékas med ett i. Vad sdger du om det?

—Jag har jobbat for att synliggéra intersex i RFSL Ungdom men nér frdgan om i diskuterades ros-
tade jag nej. Vid en viss punkt forlorar forkortningen innebord, jag tycker redan t och g tenderar
att osynliggoras. Det blir inkluderande pa pappret men i verkligheten ar det fa som vet vad t och
g star for.

Efter att du utsetts att inga i stadens HBTQ-rad reflekterade du éver risken fér pinkwash-
ing i Géteborgs Fria i november 2013 Hur ser du pa det idag?

—Jag tror att det kan finnas en risk for att HBTQ-radet blir ett alibi, ndgot for politiker och tjanste-
personer att halla fram men utan att det konkret hdander s& mycket i realiteten. Dessutom tycker
jag inte att radet kan sdgas representera hbtg-Goteborg. Att fa tilltrade dit betyder att en maste
ha tillgang till ett visst sprak, férsta hur en kommun arbetar, det ar en fraga om till exempel klass.

Om du fick 6nska dig nagot av Géteborgs stad, vad skulle det vara?

— En queerjour! Med majlighet till samtal och kunnig personal som exempelvis kan lotsa folk i vard-
sektorn och till tryggare boende. Helst skulle det finnas en métesplats i anslutning ocksa.

Sammanfattning, analys och rekommendationer:
HBTQ-organisering i Géteborg

Sammanfattningsvis bedrivs ett mangfacetterat arbete for hbtq-personers rittigheter genom or-
ganisationer, grupper, och nétverk i Goteborg. Flera av dem som svarat pa fragor for den har
undersokningen har goda kontakter med Goteborgs stad som myndighet och har till exempel
representanter i HBTQ-réadet.

I budgeten, som é&r det 6vergripande styrdokumentet for staden, star:

Foreningslivet i Goteborg ar mycket viktigt som ett socialt kitt i staden.

Som redovisningen ovan visar dr organiseringen pa hbtq-omradet mycket mer 4n ett socialt kitt.
Det kan vara en frizon, stédjande och politiskt padrivande samt réttighetsinriktat utéver den so-
ciala funktionen. For att Goteborg ska kunna ha en hallbar hbtq-organisering &r det viktigt med
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kontinuitet i finansiering och annat stod fran staden. I ménga fall kan organisationers, foreningars
och gruppers kompetens vara behjélplig i arbetet mot segregation och for jamlikhet och ménskliga
réttigheter.

I annat foreningsliv, exempelvis idrottslivet, dr hbtq en icke-fraga, enligt studien Goteborgsidrot-
ten och malet om allas rétt att delta (Fundberg & Lagergren 2010). Samtidigt visade studien att
det forekommer homofobi men kanske framforallt att en heterosexistisk manlig norm dominerar
1 idrottslivet, vilket inverkar p4 ménga olika gruppers tilltrdde. I samhéllsdebatten har supporter-
kulturens homofoba inslag diskuterats livligt under det senaste aret vilket bidragit till att organisa-
tionen Fotbollssupportrar mot homofobi bildats. I arets upplaga av Regnbéagsparaden 2014 deltog
aven delar av Goteborgsfotbollen.

I idrotts- och foreningsforvaltningens Regler for foreningsbidrag star att foreningen ska vara
uppbyggd pa demokratiska principer och vara dppen for alla, samt att motverka diskriminering.
Dir finns ocksa en regel om att flickor/kvinnor och pojkar/mén ska ges samma rattigheter, skyl-
digheter och mojligheter, det vill sdga endast en regel om jamstilldhet och med utgdngspunkt i
tv8konsnormen.

Det ar ocksd mojligt for foreningar att soka utvecklingsbidrag. 1 de prioriterade utvecklings-
satsningarna anges insatser som kan kopplas till samtliga diskrimineringsgrunder utom sexuell
laggning och kdnsoverskridande identitet eller uttryck. Studien (Fundberg & Lagergren 2010)
som belyser att hbtq-omrédet &r en icke-frdga 1 G6teborgsidrotten samt formuleringarna i Regler
for foreningsbidrag dr nagra exempel pa hur hbtg-samhéllet osynliggors. Termen Oppen for alla
riskerar att ges en heteronormativ tolkning och signalerar att hbtq-personer anses betydelselosa
och oviktiga for foreningslivet och att frigor som é&r relevanta for hbtq-sambhéllet betraktas som
oviktiga for idrottssamhéllet.

I bidragsreglerna for Stdd till ideella organisationer inom sociala omradet och funktionshinder-
omrédet finns skrivningen: Organisationens verksamhet far inte leda till diskriminering pa grund
av kon, alder, funktionsnedsattning, hudfarg, nationalitet, etniskt ursprung, religion eller sexuell
laggning.

Kommunens olika bidragsregler for foreningar &r inte enhetliga. Endast stod till ideella organisa-
tioner inom sociala omradet och funktionshinderomradet ndmner en upprékning av diskrimine-

ringsgrunder. Dock dr den ofullstdndig, grunden konsoverskridande identitet eller uttryck &r inte
inrédknad.

Att organisationers verksamhet inte far leda till diskriminering maste sdgas vara en miniminiva
och en markering av att Goteborgs stad foljer lagen. Formuleringen innehaller inga inkluderande
eller proaktiva atgérder.

Rekommendationer:
 Sakra hallbarheten i hbtg-samhallets organisationer genom langsiktig finansiering

* Uppmuntra foreningar inom exempelvis idrottslivet och kulturlivet att synliggdra 6ppenhet
och inkludering &ven for hbtq-personer

* Inkludera en regel om att hbtg-personer ska ha samma réttigheter, skyldigheter och méjlig-
heter i samtliga Regler for foreningsbidrag

* Inkludera hbtg-inriktade insatser som prioriterade for att soka Utvecklingsbidrag

* Formulera samtliga Regler for foreningsbidrag pa ett inkluderande och enhetligt sétt

HUR INKLUDERANDE AR GOTEBORGS STAD
SOM ARBETSGIVARE?

Av dem som bidragit med svar pa frageformulédr och de livsberittare som arbetar inom Gote-
borgs stad kdnner flertalet att de kan vara 6ppna med sexuell 14ggning och konsoverskridande
identitet eller uttryck infor chef och arbetskamrater. Daremot &r flertalet inte 6ppna 1 forhallande
till klienter, omsorgstagare, patienter, elever eller fordldrar. De anser ocksa att arbetsklimatet pa
arbetsplatsen i huvudsak ar gott.

Avsnittet bestar av en sammanstéllning av information, inhdmtad pa flera sétt.

* Standardiserat frageformulér skickades via fackférbunden TCO, Kommunal och Saco till
fackligt anslutna dir de som identifierar sig som hbtq-personer gavs mdjlighet att svara pé
arbetsmiljorelaterade fragor. Inkomna svar: 12

 Livsberittelser fran personer 1 hbtg-samhéllet som ocksa dr medarbetare 1 Goteborgs stad.
Antal: 15

* 62 HR-chefer i Goteborg stad tillfragades om hbtq-kompetens inom sina omraden. Fragorna
distribuerades och sammanstilldes av Asa Roosvald, HR-strategiska avdelningen pa stads-
ledningskontoret, Goteborgs stad. Inkomna svar: 55

 Frégor till medarbetare inom nigra kommunala verksamhetsomraden

* Granskning av sex kommunala dokument med avseende pd hur ménskliga réttigheter, norm-
kritik och hbtq gestaltas

» Kommunala och andra myndighetsrapporter

* Intervjuer med anstéllda som arbetar med ménskliga rittigheter, 6ppenhet och inkludering

Som tidigare betonats angdende undersdkningen som helhet, ger inte avsnittet en heltidckande bild
av Goteborgs stad som arbetsgivare med avseende pa hbtq. Daremot kan den peka pa saviél goda
som mindre goda forhallanden.

Hur dr Goteborgs stad att arbeta i for hbtg-personer?

Inledningsvis redovisas svaren pa det frageformulédr som sénts ut genom fackforbunden. Totalt
inkom tolv svar. Dock har en del av dem som ldmnat livsberittelser ocksé svarat pa fragor ro-
rande arbetsplats dir de berittat inom vilket verksamhetsomrade de arbetar. Flera arbetar inom
kommunal verksamhet och dérfor kompletteras svaren med uppgifter ur livsberittelserna. Totalt
forekommer uppgifter frén 27 respondenter. Svaren aterges i 16pande text i anslutning till varje
fraga och exemplifieras med citat fran respondenterna. Alla svar dr anonymiserade.

Brevet som sidndes via fackforbunden 16d:

Hur dr Goteborgs stad att arbeta i for hbtg-personer?

Pa uppdrag av kommunstyrelsen i Goteborg ska levnadsvillkoren for hbtg-personer utredas.

| uppdraget ingadr bland annat att undersdka hur hbtg-personer som ar medarbetare i
Goteborgs stad har det.

Som extern utredare har Goteborgs stad utsett mig, Maria Jacobson. Jag ar yrkesverksam
som journalist och har under manga ar bevakat hbtg-fragor, manskliga rattigheter och
diskrimineringsfragor. Du kan ldsa mer om mig pa www.journalistica.se

For att komma i kontakt med stadens anstallda samarbetar jag med fackférbunden och
detta utskick gar via dem. Svaren pa fragorna kommer att ingad som en del av undersok-
ningen, dar ocksa en forskningsoversikt, enkat till hbtg-organisationer, enkat till stadens
HR-chefer, granskning av nyckeldokument i staden, samt ett fatal langre intervjuer ingar.
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Det hela ska resultera i en rapport i skriftlig och i digital form. Rapporten ska vara ett un-
derlag for prioriteringar for kommunstyrelsen samt ligga till grund for stadens HBTQ-rad.

Syftet med fragorna nedan ar att férsoka fa fram en nyanserad bild av hur hbtg-personer
upplever staden som arbetsgivare. Darfor vill jag be dig att bidra till kunskap som ar viktig
for stadens fortsatta arbete pa hbtg-omradet.

Jag vill be dig som identifierar dig som hbtg-person och arbetar inom Goéteborgs stad att
svara pa féljande fragor:

Inom vilken sektor arbetar du?

Kan du vara dppen pa din arbetsplats? Om nej; varfér inte?

Forekommer det nedsattande och/eller homofobisk jargong pa din arbetsplats?

Hur vill du beskriva attityden till hbtg-personer hos:

a) dina chefer b) arbetskamrater c) brukare/kunder/klienter/elever etc?

Bedrivs nagot aktivt arbete for att oka hbtg-kompetensen pa arbetsplatsen? Om ja; vilket?

Ovriga kommentarer?

1. Inom vilken sektor arbetar du?

I stort sett alla som svarat pd frageformuléret eller 1dmnat livsberittelse arbetar inom vard, ut-
bildning och omsorg. De har olika yrken, exempelvis socialsekreterare, lérare, underskdoterska,
behandlingsassistent, arbetsterapeut och omsorgspersonal i hemtjanst. Nagra &r enhetschefer. Ma-
joriteten arbetar nira klienter/omsorgstagare/elever/forildrar.

Med tanke pa att fackférbunden representerar anstillda i Goteborgs stads alla bolag, forvaltningar
och verksamheter kan konstateras att medarbetare inom vard, utbildning och omsorg varit mest
svarsbenédgna.

Skalen till bristen pd svar frén andra verksamheter &n vard, skola och omsorg kan givetvis vara
ménga. En starkt bidragande orsak till 14g svarsfrekvens dr metoden, vilket redogors for i avsnittet
Brister i undersokningen. Fler svar hade kunnat inhdmtas om tiden medgivit ett flertal paminnel-
ser exempelvis. Tekniska problem med mejlfunktioner och tidsbrist bland potentiella responden-
ter dr andra skal.

Men bortsett fran rent praktiska skl kan det finnas arbetsmiljoméssiga faktorer som bidrar till att
folk avstar fran att vara 6ppna och dédrmed inte kdnner trygghet att vara 6ppna pa arbetsplatsen,
eller att komma ut infor en okénd utredare, trots att anonymitet garanterats. EU:s kontor for de
grundldggande rattigheterna, FRA (Fundamental Rights Agency) genomforde 2012-2013 en av
storsta studierna i virlden 6ver hur livsvillkoren ser ut for hbt-personer i medlemsstaterna. 93 000
personer deltog, varav nirmare 7 500 i Sverige. P4 fragan Ar du Gppen pé ditt arbete? svarade 37
procent av respondenterna i Sverige att de dr 6ppna, 53 procent svarade att de dr delvis 6ppna och
9 procent att de inte alls &r 6ppna (FRA 2013). Inom EU-omrédet finns tidigare studier som visar
att en stor andel hbtq-personer inte kénner tillracklig trygghet for att vara 6ppna pé arbetet, ex-
empelvis 1 Frankrike 2006 dir 42 procent svarade att de inte vagar vara Oppna pa jobbet pa grund
av ridsla for omgivningens reaktioner och for att deras sexualitet skulle kunna vara ett hinder i
karridren (Quinn & Paradis 2007). Den storsta storre svenska undersdkningen publicerades 2004,
dér det framkom att varannan homo- och bisexuell inte var 6ppen pé arbetsplatsen (Arbetslivsin-
stitutet 2004).

FRA:s unders6kning gar inte ndrmare in pé olika yrken eller om det géllde privat eller offent-
lig sektor. En studie fran Linnéuniversitet visar att homosexuella mén diskriminerades oftare i
mansdominerade yrken och lesbiska oftare i kvinnodominerade nr det gillde rekrytering. Aven
gillande I6neséttning diskriminerades homosexuella i jimforelse med heterosexuella (Ahmed,
Andersson & Hammarstedt 2012). Det finns med andra ord ett visst fog for att befara diskrimine-
ring vid Sppenhet pa arbetsplatsen.

For forsta gangen 2014 erbjods medarbetare 1 Goteborgs stad en vidgad konsdefiniering i medar-
betarenkéten. Forutom kategorierna ’kvinna” och ”man” kunde kategorin “annat” kryssas i. Tva
procent av dem som besvarat medarbetarenkéiten uppgav “annat”. Kategorin “annat” ar 16slig och

ospecificerad men det kan formodas att personer som identifierar sig som trans, queer, intergender
och intersex kan ha anvént det alternativet. Svaren fran personer som anvént “annat” indikerar att
de trivs sémre pa sina arbetsplatser dn personer som fyllt i “kvinna” eller "man”.

Medarbetarenkiten visar ocksa att 18 procent av samtliga respondenter vid minst ett tillfalle de
senaste tolv manaderna pa arbetsplatsen varit utsatt for krdnkning/trakasserier pa grund av kon,
konsoverskridande identitet/uttryck, sexuell laggning, alder, kulturell bakgrund, religids tillhorig-
het, sprak eller funktionsnedsattning. Bland dem som uppgett utsatthet finns 33 procent i katego-
rin “annat” medan det i kategorierna ’kvinna” och “man” finns 18 respektive 16 procent.

Det dr onskvirt att Goteborgs stad genomfor en storre studie bland kommunens medarbetare for
att undersoka hur hbtg-personer i olika sektorer och verksamheter har det pa arbetsplatsen. Hér
kan en undersokning gjord med en kombination av kvantitativ och kvalitativ metod av Bergens
kommun tjina som inspiration. Oppenheten var stor bland respondenterna — som ocksa vittnade
om att de hade flera arbetskamrater som inte var Oppna. Studien var ett led i Bergens arbete for
inkludering och méngfald (Backer Grenningsater & Lescher-Nuland 2010).

2. Kan du vara oppen pa din arbetsplats? Om nej; varfor inte?

Majoriteten av respondenterna svarar ja pa fridgan. Av dem é&r det dock en hel del som svarar att
de ér delvis 6ppna, framforallt dr de inte 6ppna i moétet med klienter, brukare, elever, fordldrar och
patienter. Vissa menar att frigan om dppenhet ér ovésentlig i dessa moten och att fokus ligger pa
brukaren/omsorgstagaren/patienten/klienten. En konsekvens av den héllningen kan vara att bru-
karen/omsorgstagaren/patienten/klienten inte heller ges mdjlighet att vara Sppen. Samtidigt kan
det vara ett stort ansvar att enskilda hbtg-personer ska forega med gott exempel. Men podngen
ar att alla, oavsett konsidentitet, konsuttryck eller sexuell laggning, har som uppgift att verka for
icke-diskriminering, likabehandling och inkludering. Framforallt &r det en ledningsfraga att till-
sammans med sin personal etablera en dppenhetsnorm, inom arbetsplatsen och i forhallande till
allménheten.

Jag ar 6ppen pa min arbetsplats. Bland kollegor och chef. Dar kanns det precis som vanligt.
Jag jobbar som férskollarare och ndgonting gor att jag inte ar 6ppen for fordldrarna och
barnen. De utgar fran att jag har en pojkvan... och jag har inte vagat ratta dem... nagot
som ibland kanns valdigt tufft. For vart uppdrag i férskolan ar att synliggéra mangfalden...
men samtidigt vagar jag inte vara fullt 6ppen sjalv.

Jag ar 6ppen gentemot kollegor, i socialtjansten, men pratar inte om min livssituation med
klienter, forutom nar de fragar direkt. Tror det skulle ta for mycket fokus om jag namnde
min fru i forbifarten. Vacka for mycket uppmarksamhet helt enkelt.

Jag fornekar aldrig att jag ar lesbisk om jag far en frdga. Men trots att jag ar snart 60
tycker jag fortfarande att det ar svart att alltid forhalla sig till ©ppenhet, sarskilt nu nér jag
ar singel. Det var lattare nar jag levde i en parrelation, det gick smidigare att referera till en
familjesituation. Nar jag berattar vacker det alltid en reaktion, uppmarksamhet.

Ett mindre antal svarar att nej pa fragan om Sppenhet pé sin arbetsplats. Skélen kan variera, ex-
empelvis kan det handla om att personen ar tillfalligt anstélld, timvikarie eller har en annan osdker
anstillning som i sig 4r en otrygghetsfaktor. Men det kan ocksa handla om arbetsklimat.

Jag ar 6vertygad om att jag skulle bli utfryst av den lilla arbetsgrupp inom funktionshinder
jag tillhor — aven av chefen som tillhér en aldre generation patriarkalt fargade man. Om
jag visar mig stark och driven ses jag som ett hot. Forst nar jag visar mig svag och i behov
av ledning sa mjuknar han upp och jag kan goéra karriar. De klassiska konsrollerna ar fullt
aktiva och ibland kanns det som en dalig parodi.

3. Forekommer det nedsdttande och/eller homo- eller transfobisk jargong
pa din arbetsplats?

Pa denna fraga svarar majoriteten nej. Flera respondenter uppger dock att deras sexuella l14ggning,
i de fall de &r Gppna, inbjuder till sexskdmt och fragor om intimlivet. Fragan Vad tander lesbiska
pa? ges som exempel. Hbtq-personer som inte dr dppna pa sina arbetsplatser stdter pa formule-
ringar om sana dar, dom dér.
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En av de fa jag kommit ut som bi pa jobbet tittade pa mig och sa: Det &r inte aktuellt har
att prata om sant. Vi har ju inga sadana har.

Benémningen sina (sddana) har hbtq-historiska betydelser. Exempelvis kunde benimningen an-
viindas nedsittande om homosexuella min — sddana till skillnad fran riktiga karlar. Men i en tid
nér homosexuella handlingar var kriminaliserade till 1944, ndr homosexualitet betraktades som
en psykiatrisk diagnos fram till 1979 och nédr komma-ut-begreppet dnnu inte var etablerat gavs
benimningen sddan ocksé en annan betydelse; en slags igenkiinning, “en i familjen”, den kunde
markera sam- och tillhdrighet pa ett positivt sitt (Nilsson 2001).

Av de respondenter som uppgett att de moter benimningen sana dar tycks det uttrycka en distan-
serad, mojligen negativ, attityd.

Vissa respondenter uppger att det inte forekommer nedsdttande jargong men att nér hbtq kom-
mer pa tal mirks en obekvdmhet pa arbetsplatsen, vilket kan yttra sig som exempelvis tystnad
eller byte av samtalsdmne. Andra respondenter hor regelbundet jargong av typen javla bdg i sin
arbetsmiljo, exempelvis skolor, som inte &r direkt riktad till dem. Hbtg-personer kan darfor ségas
vara exponerade for krinkande tillmélen dven da de inte dr den direkta malgruppen for tillmélen.

4. Hur vill du beskriva attityden till hbtg-personer hos:
a) dina chefer

De flesta respondenterna som &r 6ppna infor chefer svarar att dessa har en bra, positiv eller natur-
lig attityd. Négra uppger ocksa att deras chefer varit stodjande vid olika situationer som specifikt
berdrt exempelvis att komma ut, fordldraskap eller utsatthet.

Négon patalar att chefen, liksom samhdllet i stort, har pa sig "heterosexualitet-som-norm-glaso-
gon” for det mesta, forutom nér arbetsgruppen ska diskutera hur hbtg-personer kan inkluderas.
Chefen i det har fallet &r medveten om “oskérpa pa normglasdgonen” och konsulterar responden-
ten vid behov. Det finns dock exempel pa personer som anser att det ar sdkrast att ’stanna kvar i
garderoben” for att kunna avancera pé sin arbetsplats och inte stota sig med arbetskamrater.

b) arbetskamrater

Flertalet respondenter tycker att deras arbetskamrater har en bra attityd &ven om négra uppger att
det finns sexistiska och heterosexistiska attityder bland kollegor samt tidigare nimnda sexskadmt
och tystnad. Det ar framforallt sddana attityder som hindrar personer att vara 6ppna pé arbetsplat-
sen.

c) brukare/kunder/klienter/elever/m fl?

Som tidigare ndmnts &r det relativt manga som inte dr 6ppna i forhallande till klienter/omsorgsta-
gare/patienter/elever dven om de dr Oppna med chefer och kollegor. Vissa uppger att attityderna
varierar bland éldre, yngre och i miljoer med stor etnisk, nationell, religiés och kulturell mangfald.
Bland klienter, brukare och elever uppfattas det finnas ett hirdare klimat dér “alla &r heterosexu-
ella om de inte meddelar annat”. Nagra tar ocksa upp toleransperspektivet i hur folk kan yttra sig:
”Jag har inte ndgot emot homosexuella, de kan vil fa halla pa med sitt men jag &r inte sdn”, som
framsédgs som nagot fint, ppensinnat och 6dmjukt.

5. Bedrivs nagot aktivt arbete for att 6ka hbtg-kompetensen pa arbetsplat-
sen? Om ja, vilket?

Svaren pa denna fraga visar att flera av respondenterna har patagit sig en "utbildningsplikt” i
bemirkelsen att de uppmérksammar hbtq-fragor, utbildar sjdlva eller driver pa chef/arbetsledare.

Under West Pride forra aret rekommenderade jag och en arbetskamrat till mig de pa ar-
betsplatsen att ga och ta del av foreldsningar. Det fanns aven med inriktning pa aldre
personer (som jag jobbar med) som en kunde ta del av. Annars &r jag 6ppen for att svara
pa alla frdgor som kan tankas komma. Jag forsoker att prata om hbtg-fragor pa raster och
liknande, och vi brukar fa igang valdigt bra diskussioner.

Det &r jag som bedriver arbetet for att 6ka hbtg-kompetensen. Jag har i uppdrag att tala
om normer i min tjanst och har haft féreldsningar och seminarier pa min enhet och pa
skolan bredvid. Om inte jag gjort det hade det var upp till var och en och troligen inte blivit
gjort. Skolan “frontar” mig som genuspedagog i sin marknadsfoéring men jag vill inte kalla
mig det, jag jobbar mycket bredare normkritiskt. Nu har jag fatt veta att en ny tjanst som
genuspedagog ploppat upp i stadsdelen, den verkar inte ha utlysts, plotsligt fanns den
bara, utan att vi vet ndgot om det eller vad personen ska géra. Kanns inte okej.

Jag anordnade en féreldsningsdag om sexualitet med RFSU pa min arbetsplats.

Var tillférordnade enhetschef har i ar lyft upp att vi kan ga pa forelasningar pd West Pride
och bett enheten att prioritera att ga pa flagghissningen i samband med festivalens start.
Annars inte.

Jag har sjalv hallit i en slags studiecirkel med hjalp av Fritt fram-materialet for cirka fem ar
sedan. Det skedde pa APT under tre-fyra tillfallen. Detta resulterade i nagra riktlinjer kring
hbt-fradgor pa arbetsplatsen. Och vi satte en regnbagsflagga i vantrummet. Sedan dess
har hela mottagningen ocksa gatt STINA-utbildningen (om sexuell hélsa i missbruksvard
med normkritisk inriktning). En kollega och jag ar med i ett hbtg-natverk fér professionella
som arbetar med behandling pa olika vis i regionen. Vi har dndrat vara formulér pa mot-
tagningen och infort kategorin “annat” utéver “kvinna” och “man” pa fragan om kon.

En respondent i chefsposition patalar att det som behdvs i Géteborg &r utbildning om bemétande
av klienter, kunder och elever i Goteborgs stad. Inom socialtjansten ar det viktigt att inte utga fran
heteronormativa forestéllningar i métet med allménheten. Flera respondenter efterlyser utbild-
ning:

Vi pratar om att bli hbtg-certifierade.

Vi i arbetsgruppen har bett om att fa ga en utbildning for att bli hbtg-certifierade. Fragan
ligger hos chefen, det ar en kostnadsfraga.

Det ar val sisadar med det men vi har som mal i arbetsgruppen och i enhetsplanen att 6ka
var hbtg-kompetens. Vi ska eventuellt genomga en utbildning via RFSL for att fa ett hbtg-
certifikat.

Négra av informanterna siager att varderingsfragor och diskrimineringsfragor lyfts pa APT. Andra
har aldrig mérkt av utbildning eller annan kompetenshdjning. Under mdjligheten att ge 6vriga
kommentarer trycker vissa pd behovet av utbildning medan andra uppger att de upplever sin ar-
betsplats som hbtg-vénlig.

Fanbarare for oppenhet och inkludering

Regnbagsflaggor 6ver hela Goteborg ter sig numera som en sjalvklarhet varje férsommar
runt West Pride. Sa var det inte nar Tasso Stafilidis tog jobbet som verksamhetschef for
det som da hette HBT-Festivalen 2009.

Tasso Stafilidis kontor pa Goéteborg & Co skiljer ut sig med sin mysiga inredning. Vackra bilder och
saker, farger och former som tonar ner den formella kontorskanslan. Fér manga ar Tasso Stafilidis
forknippad med West Pride. Och det var genom festivalen han hamnade i Géteborg. Men han for-
knippas ocksa med politik, och valdes in i riksdagen 1998. Det var ett betydelsefullt ar, inte minst
for att han sjalv kom ut som homosexuell strax innan.

— Jag levde heteronormativt, hade tjej, men visste att nagot inte stamde. Det tog ett tag innan jag
kunde erkanna det infér mig sjalv och jag var ganska praglad av homofobiska forestallningar. Sa
smaningom traffade jag en kille och fick bekréftat vad jag egentligen redan visste.

— Vid den har tiden var jag politiskt aktiv i Helsingborg och dessutom skadespelare sa jag var en
offentlig person. Infor att jag kandiderade till riksdagen forstod jag att jag maste komma ut ocksa
offentligt. Ingen mar bra av ga med en radsla for att bli avslgjad.
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Som forsta dppet homosexuella person valdes Tasso Stafilidis in i riksdagen. Det drojde inte sa
ldnge innan han forstod att dar fanns andra som inte levde Oppet. Raskt insdg han ocksa att det
fanns valdigt mycket att gora politiskt for att starka hbtg-personers rattigheter. Ett tidigt tvarpoli-
tiskt initiativ blev Riksdagens HBT-grupp.

— Under de mandatperioder jag satt i riksdagen och verkade i HBT-gruppen blev mycket gjort som
ror diskriminering och hbtq. Jag tror att det ar klokt att driva hbtg-fragor tvarpolitiskt. Det ar lite
min melodi, att driva sakfragor och skapa forutsattningar for resultat utifran olika parters intressen.

2006 lamnade han riksdagen och partipolitiken. Det blev tid att bland annat skriva en sjalvbiografi,
Mitt brinnande hjérta. Livet tog en annan vag nar jobbet som verksamhetschef pa HBT-Festivalen
i Goteborg sokte verksamhetschef. Tasso Stafilidis sokte med ett helt koncept for festivalens ut-
veckling och fick jobbet. Dar ingick bland annat utbildning av alla som &r partner till festivalen, som
numera heter West Pride. Utbildning i skolor pagar aret runt, vilket inte alla kanner till. Kostnadsfritt
erbjuds ett flertal forelasningar och aktiviteter till olika aldrar, allt med en konstnarlig och kulturell
inramning.

Ndagot av det forsta Tasso Stafilidis gjorde som festivalchef var att fa upp flaggfragan pa dagord-
ningen. Flaggor i allmanhet ar viktiga symboler. Nationsflaggor kan markera territorier, ansprak
pa territorier eller nationalism, en vit flagga betyder 6ppenhet for férhandling eller kapitulation.
Flaggbranning betraktas som en fientlig handling.

Regnbagsflaggan har som andra flaggor ett hdgt symbolvarde, den star for stolthet och mangfald,
Oppenhet och inkludering. Den visar ocksa ett erkdnnande och valkomnande av hbtg-personer.

— Min ingang var att festivalen ska bli en angelagenhet for hela Goteborg, saval som for hbtg-
samhallet. Det &r de manga manniskornas attityder jag vill na och synlighet ser jag som strategiskt
viktigt for att lyfta fragan.

2010 flaggades det for forsta gangen langs hela Avenyn och reaktionerna lat inte vanta pa sig.
Kénslor av befrielse och inkludering, over att réknas och respekteras kom fran — och fortsatter
komma — fran hbtg-samhallet. Manga av livsberattarna i den har rapporten vittnar om hur betydel-
sefull flaggningen ar. Goteborgs stads officiella flagghissning pa Gustav Adolfs Torg ar ytterligare
en viktig erkdnnande och inkluderande markering.

Ett annat viktigt inslag i Tasso Stafilidis festivalkoncept var regnbagsambassadorer. Sarskilt nar forre
stadsdirektdren Ake Jacobsson 2011 utsags till ambassaddr och i sin tur skrev brev till alla férvalt-
nings- och bolagschefer att delta i Regnbagsparaden och festivalen. Fran och med 2013 ars West
Pride uppmanas chefer av den nuvarande stadsdirektéren och regnbagsambassadéren Bengt De-
lang att mojliggdra for medarbetare att besdka festivalen och ga pa seminarier i utbildande syfte.

Regnbdagsparken vid Baltespannarparken ar ocksa strategiskt placerad, mitt i staden. Ingen ska
kunna undga att det ar festival. Flera av institutionerna, till exempel Stadsteatern, som star bakom
West Pride har integrerat hbtg-perspektivet i verksamheten. West Pride kan lata som en fram-
gangssaga — vilket det ocksa dr — men inte utan hart arbete. Och motstand.

— Goteborg ar kant for goa gubbar-andan, som ar en normativ och exkluderande férestallning om
staden. | borjan var det en ganska negativ instalining till exempelvis flaggningen, hbtg sags som ett
sarintresse, och sa ses det sakert delvis fortfarande. Och det finns en hel del férdomar om hbtg-
personer. Ibland ges en bild av att “vi svenskar” ar sa fordomsfria och att det ar invandrarna som ar
fordomsfulla. Det ar en stereotyp, onyanserad uppfattning. Vi har invanare i Géteborg med rotter i
lander dér homosexualitet ar belagt med dodstraff. Det &r mer konstigt att folk som har sina rotter
i Sverige, med tradition av demokrati och jamlikhet, har kvar sina férdomar.

Tasso Stafilidis menar att arbetet for integration maste genomsyras av manskliga rattigheter, sexu-
alitet och kon ar grundlaggande aspekter nar det kommer till begrepp som frihet, jamlikhet, vardig-
het och respekt.

Det har ocksa riktats kritik mot West Pride for att vara alltfor dppen for heterosamhaéllet och for

olika aktorers medverkan, till exempel. Tasso Stafilidis menar att det &r en balansgang, dels att vara
en frizon for hbtg-samhallet, dels vara 6ppen och inkluderande for alla. Vitsen med 6ppenheten,
menar han, ar just att inte enbart na féresprakare, aktivister — de redan fralsta — utan ocksa nya

grupper.

— Vi for kampen pa olika satt, for mig har det blivit allt viktigare att paverka samhallet som helhet.
Andra synsattet fran ett sarintresse till ett allmanintresse.

Gradvis har han avvecklat sig sjalv som verksamhetschef pa West Pride. Han finns dock kvar i styrel-
sen och pa arets festival syntes och hérdes han vid exempelvis invigningen och Regnbagsparaden.
Han ar numera verksamhetsansvarig for Kulturkalaset — men utbildar ocksa regelbundet i hbtg-
fragor, intersektionalitet och normkritik. Som teaterperson férnekar han sig inte — i utbildningarna
ingar ofta hans forestallning Kérlekens Pris!

Hur bedrivs arbetet for att 6ka hbtg-kompetensen?

Goteborgs stads HR-chefer ér ytterst ansvariga for personalfragor. Dérfor skickades ett antal fra-
gor till HR-cheferna pé forvaltningar och bolag 1 Goteborgs stad. Pa fragan om det pagér nagot
konkret arbete for att 6ka hbtg-kompetensen inom respektive forvaltning och bolag édr svaren
skiftande. P& vissa hall tycks ett fortlopande kompetenshdjande arbete paga medan andra inte
anser det vara en prioriterad friga. Frigorna har distribuerats och sammanstillts av Asa Roosvald
pa HR-strategiska avdelningen pé stadsledningskontoret. Initialt skickades frdgorna till 62 HR-
chefer 4 april 2014. Eftersom svaren drojde forlingdes svarstiden fran 1 till 15 maj 2014. Ett
flertal pAminnelser sdndes ut. Totalt 55 svar inkom. Frdgorna riktade till HR-chefer var:

Bedrivs det nagot konkret arbete for att 6ka hbtg-kompetensen inom ditt ansvarsomrade?
Om ja: vad? Om nej: varfor inte?
Vet du - utifran ett arbetsgivarperspektiv - hur du ska agera om nagon diskrimineras,

trakasseras och/eller kranks pa grund av sexuell laggning eller kénséverskridande identitet
eller kdnsuttryck?

Hur manga ganger det senaste aret har du/din personalfunktion agerat pga. ovan ndmnda
skal?

Hur agerar du om du far kdnnedom om att en nedsattande jargong om hbtg-personer/
homo-/transfobi férekommer inom ditt ansvarsomrade?

Har du eller ndgon annan inom din personalfunktion utbildning i hbtg-kompetens? Om
ja: vilken?

Ovriga kommentarer?

Ett ssmmandrag av svaren redovisas i anslutning till varje fraga.

1. Bedrivs det ndgot konkret arbete for att oka hbtg-kompetensen inom ditt
ansvarsomrade?

I flertalet fall svarades ja pé fragan men 13 svarade nej.

Om ja: vad?

Ett vanligt svar &r att sexuell ldggning och konsoverskridande identitet eller uttryck ndmns i ut-
bildningar om diskrimineringsgrunderna och om ménskliga réttigheter, i implementeringen av
likbehandlingsplanerna och pa APT. Manga anger att cheferna har haft en utbildningsdag om be-
motande med tillhdrande verktygslada att anvénda pd APT. Flera forvaltningar och bolag &r aktiva
1 West Pride, bdde genom egen medverkan och genom att medarbetare uppmuntras att ta tillfallet i
akt att utbilda sig pa seminarierna under festivalen. Till West Pride finns ett utbildningspaket i tre
steg knutet som nagra HR-chefer refererar till.

De flesta anvinder sig av interna utbildningsmojligheter. Det finns ocksa exempel pd genusgrup-
per eller sérskilda arbetsgrupper hér och dir som héller fragan levande. En del har kopt in utbild-
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ningar, exempelvis med Sara Lund/Claes Schmidt. Nagon forvaltning har utbildat entreprendrer
som kor fardtjénst. Andra uppger att spel och dialogfragor anvénds for att dppna upp dialogen runt
hbtq och normkritiska fragor.

Om nej: varfor inte?

Av de som svarat nej har flertalet svarat att &mnet inte &r prioriterat. Skélen skiftar. Hog arbets-
belastning, prioritering av det mest angeldgna i verksamheten, prioritering av annan utbildning,
ndgon forvaltning &r nybildad och har &nnu inte hunnit. Ndgon HR-chef har efterfragat stod for
att bedriva internutbildning men inte fatt respons. Det framgér att utbildning om hbtq-fragor, he-
teronormativitet, normkritik och ménskliga réttigheter ligger utanfor andra grundlaggande kom-
petenshodjande insatser 1 exempelvis ledarskap.

2. Vet du - utifran ett arbetsgivarperspektiv — hur du ska agera om ndgon
diskrimineras, trakasseras och/eller krdnks pad grund av sexuell ldggning
eller konsoverskridande identitet eller uttryck?

Har svarar 84 procent att de vet hur de ska agera. 16 procent har inte svarat.

3. Hur manga gdnger det senaste dret har du/din personalfunktion agerat
pga. ovan ndmnda skdl?
Hir har tre HR-chefer angett att de agerat.

4. Hur agerar du om du fdr kdnnedom om att en nedsdttande jargong om
hbtg-personer/homo-/transfobi férekommer inom ditt ansvarsomrdde?

Pé de flesta hall i kommunen tycks finnas en fungerande rutin for nér problem av den hér karakta-
ren uppkommer. Rutinen ser nagot olika ut pa olika bolag och forvaltningar men de flesta namner
riktlinjer mot trakasserier och krinkande sirbehandling, utredning, fackliga kontakter, kontakt
med utvecklingsledare pd ménskliga rittigheter och att chefen pa respektive enhet har samtal
med inblandade samt att en handlingsplan gors vid behov. Flera uppger ett pdgiende arbete med
vérdegrundsfragor 1 forum som APT. Flera ndmner nolltolerans mot nedséttande jargong som
uppforandekod i exempelvis lunchrum och gemensamma utrymmen. Om det framkommer att
trakasserier och krinkningar skett genom anonyma enkiter, exempelvis medarbetarenkéten, tas
det upp i ledningen.

5. Har du eller nagon annan inom din personalfunktion utbildning i hbtg-
kompetens?
29 procent svarar ja och 49 procent svarar nej. 22 procent har inte svarat.

Om ja: vilken?
Enstaka personer uppger att de 14st genusvetenskap eller genomgétt en utbildning for hbt-diplo-

mering. Flera har utbildats i samarbete med West Pride och av enheten for ménskliga rittigheter i
kommunen. Andra uppger att de tagit del av en foreldsning av Sara Lund/Claes Schmidt.

Négra siger att ingen pd HR-avdelningen har nagon specifik utbildning pa hbtq-omradet men
grundldggande kunskaper om ménskliga rittigheter och diskrimineringsfragor. I viss mén kom-
penserar foreldsningar och litteratur f6r kunskapsbrist, ndimner nagon. Flera betonar att 6kad kom-
petens behovs bade hos dem sjdlva och inom det omrade de ansvarar for.

Byrakrat med hbtqg-fragor i fokus

Hbtg-omradet har lange setts som ett sarintresse. Pa Géteborgs stads stadsledningskon-
tor finns en funktion - en tjansteperson — som har i uppgift att se till att hbtqg-perso-
ners manskliga rattigheter inte hamnar i skymundan. Anna-Carin Jansson pa enheten
for manskliga rattigheter har sedan 2011 arbetat med att strategiskt forankra hbtq i den
kommunala verksamheten.

Vad har hidnt i Géteborgs stad under en tioarsperiod nér det géller hbtq-fragor? Politiskt
och pa tjansteniva?

— Min beddmning ar att Goteborg har tagit rejala kliv framat — aven om det fortfarande finns en hel
del att ta tag i. Bland annat har det gradvis vuxit fram en medvetenhet om att hbtg-personer inte
ar en homogen grupp — vilket maste fangas upp. Mangfalden éar stor, liksom olikheter i livsvillkor.
Som de tva tidigare rapporterna som staden tog fram, Ar Géteborg en stad att leva, &lska och verka
i for alla? Del 1 och 2, 2006 och 2007 visade, var klimatet for dem som brét mot normen — inte
minst heteronormen — betydligt tuffare i Goteborg jamfért med landets tva andra storstader i slu-
tet av 1990-talet. Men fran att Géteborg da levde med epitetet “bodgknackarstad” har en ganska
omfattande utveckling skett. Inte minst ar Goteborgs kommunfullmaktiges beslut 2013 om att
som forsta stad i Sverige inratta ett kommunalt hbtg-rad betydelsefullt. Radets syfte ar att utifran
ett normkritiskt perspektiv bidra till att hbtg-personers manskliga rattigheter pa ett systematiskt vis
integreras i stadens verksamheter.

— Avgorande for den har processen har varit att det politiska stédet bade ar brett och starkt, samt
att hbtg-fragorna under senare ar kopplats till stadens manskliga rattighetsarbete.

Andra viktiga faktorer har varit de senaste arens nara dialog med hbtg-samhallet och ett gott sam-
arbete med ledningen fér West Pride.

Efter de forra rapporterna har Goteborg bland annat fatt ett kommunalrad med ansvar for hbtg-
fragor och en stor Pride-festival. HBT-GBG-festivalen, féregangaren till West Pride, startade 2007.
Det da nybildade tvarpolitiska HBT-natverket bjod 2008 in representanter for hbtg-Goteborg till en
Framtidsverkstad for att inventera vad som behovdes goras pa omradet.

2011 hissades regnbagsflaggan for forsta gangen pa paradstangen pa Gustaf Adolfs Torg — samma
ar som davarande stadsdirektor Ake Jacobsson utsags till regnbagsambassador for festivalen och
det tillkom en samordningsfunktion fér hbtg-fragor pa stadsledningskontoret.

2012 bjod kommunstyrelsen pa nytt in hbtg-Goteborg. Den har gangen till ett Open space-forum,
en ettarig process i nara dialog med hbtg-samhallet, dar politiker, tjanstepersoner och representan-
ter for hbtg-Goéteborg tillsammans tog fram forslag pa hur Goteborg ska kunna bli “en 6ppen och
mindre heteronormativ stad”. Bade den har rapporten och tillblivelsen av Géteborgs stads HBTQ-
rad, ar exempel pa vad Open space-forumet lett fram till.

Hur har Goteborgs stad arbetat for att lyfta fragan hégt pa dagordningen?

— Strategin har varit att borja med synliggéra hbtq i staden — for att sa smaningom bli en sjalvklar
del i stadens alla verksamheter. For att pa sikt systematiskt kunna sakerstélla likvardig service aven
for hbtg-personer har det varit nédvandigt att pa en mangd olika satt lyfta perspektivet. Det ar
ju omojligt att integrera perspektivet och géra en systematisk uppféljning pa ndgot som ar en
icke-fraga. Har har West Pride, flaggningen och stadens deltagande i festivalen spelat en stor roll.
Initiativet till festivalen kom fran stadens kulturinstitutioner och énda fran starten har staden varit
den storsta bidragsgivaren. Genom att det funnits ett kommuncentralt strategiskt stéd har det
aven varit mojligt att centralt pa olika vis fa in hbtg-perspektivet i stadens ordinarie arbete; i styr-
dokument, i strategiska processer och i olika kompetenshéjande insatser. Exempelvis har staden
i samverkan med de fackliga organisationerna kommit éverens om att lata alla medarbetare som
kompetenshdjning pa betald arbetstid fa ta del av seminarier under West Pride. Det har funnits ett
strategiskt stod att konsultera, bade for lokala verksamheter som gatt fére, exempelvis genom hbt-
diplomering, men aven for de verksamheter som precis borjat arbeta med hbtg-fragorna. Fran och
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med 2014 finns det dven i Goteborgs stads arliga medarbetarenkat ett tredje svarsalternativ vad
galler kén. Forutom “man” och "kvinna” finns numera méjligheten att svara "annat”.

Har det varit viktigt for Géteborgs stad att férdndra goa gubbar-andan?

— Det beror forstas pa som laggs i goa gubbar-andan. Men om den innebar att goteborgaren ore-
flekterat alltid ar en vit, medelalders, heterosexuell man utan funktionsnedsattningar och det for-
utsatts att det bara ar goa gubbar som allting utgar ifran, ar det naturligtvis viktigt att perspektiven
vidgas. Goteborgarna ar pa en mangd olika satt — och det maste det finnas en beredskap for detta
om stadens uppdrag med likvardig service ska kunna sakerstallas.

Har den andan varit ett hinder i arbetet, eller rentav nagot att stampa av i?

— Fordelen med goa gubbar-andan, som jag uppfattat den, ar den tradition av samarbete och dia-
log som funnits och finns i Géteborg. Mobiliseringen pa hbtg-omradet har skett pa bred front. En
bred poltitisk samsyn, samverkan mellan staden och hbtg-samhallet och ett fackligt engagemang.

En metod som ofta framhalls av exempelvis FN och EU nér det géller att implementera
ménskliga rattigheter ar sa kallad mainstreaming, det vill sdga att perspektivet ska ge-
nomsyra alla strukturer, nivaer och verksamheter och géras systematiskt. Detta for att
undvika att ménskliga réttigheter blir tilliggsperspektiv. Exempelvis har Sverige anam-
mat den metoden nér det géller jamstalldhet med jamstélldhetsintegrering. Hur ser du pa
metoden?

— Det &r dit det strategiska hbtg-arbetet i staden stravar. Hbtg-personers ratt till likvardig service far
inte handla om tempordara insatser eller verk av eldsjalar. Darfor ar kopplingen till stadens mansk-
liga rattighetsarbete sa viktig. Det ar kanske ocksa det viktigaste skalet till varfor ett hbtg-rad har
inrattats. Fran att hbtq alltmer har synliggjorts dterstar nu att perspektivet ska bli en sjalvklar del av
den ordinarie verksamheten. En breddning av jamstalldhetsintegreringen till att bli en jamlikhetsin-
tegrering med samtliga sju diskrimineringsgrunder skulle kunna vara en vag.

Goteborgs stad har kommit en bra bit pa vag. Vad siktar staden pa under de ndrmaste aren?
— Hbtg-kompetensen finns inte i tillracklig hog grad i staden. Har ar det viktigt att understryka att
det handlar just om kunskaper och kompetens; likvardig service sakerstalls inte genom att allmant
"behandla alla lika”. Fortfarande uppfattas ett hbtg-perspektiv i mangt och mycket som nagot
som det gar att vilja att arbeta med — eller inte. Nagra stadsdelar och verksamheter har gatt fore,
men fortfarande saknas grundlaggande kompetens pa flera omraden, inte minst vad galler trans
och hbtq kopplat till heder. Sarskilt viktigt ar kompetensen i de verksamheter som vander sig direkt
till goteborgarna. Det systematiska arbetet behover utvecklas, likasa likvardigheten 6ver staden
och medvetenheten om att varje manniska har en mangd olika egenskaper. Alldeles oavsett vilken
sexuell laggning en person har och hur hon/han/hen definierar sig har staden uppdraget att tillhan-
dahalla likvardig service.

Goteborgs Stads HBTQ-rad

Goteborg Stads HBTQ-rad ar kommunstyrelsens samradsorgan med hbtg-Goteborg.
Radet ska utifran ett normkritiskt perspektiv bevaka fragor som paverkar livssitua-
tionen for hbtg-personer. Syftet ar att sakerstalla hbtg-personers manskliga rat-
tigheter. Forutom att ge yttranden och vara ett kommunalt remissorgan ska radet
ta initiativ till utvecklingsinsatser och férbattringar for hbtg-personer i Goteborg.
En gang per ar ska radet ocksa anordna ett 6ppet mote, dit alla ar valkomna for
att [dmna synpunkter och ge férslag pa hur Géteborg ska bli en 6ppen och inklu-
derande stad. Under 2014 anordnades Open hearings pa Varldskulturmuseet 10
och 11 juni. Radet bestar av 19 ledamoéter. 6 ledamoter representerar de politiska
partierna i kommunstyrelsen och 13 ledaméter representerar hbtg-Goteborg.

Sammanfattning, analys och rekommendationer:
Hur inkluderande dr Goteborgs stad som arbetsgivare?

Sammantaget ger svaren fran medarbetare och HR-chefer intryck av att normkritisk medveten-
het och kompetens pé hbtq-omradet &r ojimn inom, och mellan, stadens verksamheter. Bland de
medarbetare som fatt frigor via sin fackliga organisation och bland livsberittare framgar att flera
sjdlva utbildar och driver pa. Dér finns en kompetensresurs som i stort sett dr osynlig utanfor
personernas arbetsplats.

I ménga fall tycks hbtq-omradet ingé som ett av flera omraden inom ménskliga rittigheter, diskri-
minering, likabehandling och normkritik. En granskning av jdmstélldhets- och likabehandlings-
planer (Ortenblad 2014) pa stadsledningskontoret visar att planarbetet ir av skiftande kvalitet i
stadens verksamheter. De saknar enhetlighet varfor uppfoljningen forsvaras. Vanligen ingér ett
endast fatal diskrimineringsgrunder, exempelvis kon, etnicitet och alder.

Det finns ett uttalat onskemél om 6kad kunskap om specifikt hbtq bdde bland medarbetare och
bland HR-chefer. Detta bekriftas av social resursforvaltning som ett led i stadens samordning
av West Pride 2013 hade fatt uppdraget att planera for tre interna grundforeldsningar i hbtq och
normkritik med 25 platser vardera. Intresset var sé stort att sammanlagt sju tillfallen med omkring
65 deltagare pa varje genomfordes. Denna foreldsning var initialt tinkt for dem som star i stadens
talt pa festivalen och &r en uppgift som egentligen ligger utanfor forvaltningens uppdrag och
resurser. Déarfor kan inte utbildningstillfdllen erbjudas 1 nagon stérre omfattning (Rahm 2014).

Drygt 12 000 medarbetare pa olika nivaer inom olika verksamheter har genomgéatt en workshop
pé mellan en och tre timmar om stadens gemensamma forhallningssitt; kommunmedborgarens
behov och rattigheter, likabehandlingsprincipen och ménskliga réttigheter &r moment som ingatt
(Ghazarian 2014).

Under 2014 anordnar staden tillsammans med fackliga organisationer en heldagsutbildning for
240 chefer och skyddsombud. Utbildningen problematiserar heteronomen och fokuserar pé be-
mdtande av allmédnheten sévil som pé arbetsklimat och rekrytering

Den kompetens som inskaffas runt om i stadens verksambheter dr inte enhetlig utan kan vara ut-
formad pa olika sitt, alltifran enskilda foreldsningar till utbildningspaket. Méngfalden bedomer
jag som positiv, behoven ser olika ut. Jag vill dock betona att utbildningsinsatser bor kopplas till
de kommunala verksamheterna och till uppdraget att sdkerstélla kommuninvanarnas réttigheter.
Kvaliteten pa kompetenshdjande insatser behover ocksa sékerstillas och 1 mdjligaste mén vara
likvardig, oberoende av leverantor. For att kunna upphandla utbildning behéver upphandlare veta
vad en utbildning bor innehélla for att tillgodose Goteborgs stads kvalitetskrav pad omradet.

Utbildning i syfte att forbattra arbetsmiljon, och ddrmed arbetsklimatet, dr central. Det ligger ock-
sa 1 linje med den forstérkning av diskrimineringslagen som foreslés av utredning SOU 2014:41,
dér aktiva atgérder ska omfatta samtliga diskrimineringsgrunder, dér aktiva atgdrder definieras
som ett forebyggande och framjande arbete for att inom en verksamhet motverka diskriminering
samt pa annat satt verka for lika rattigheter och mojligheter oavsett kon, kéns- éverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder,
sexuell laggning eller alder. Detta arbete forslas vara systematiskt.

Lika viktigt &r att medarbetare, oberoende av sexuell laggning, kon, kondverskridande identitet
eller uttryck, kanner sig i trygga i motet med allménheten pa sa vis att de kan identifiera, bemota
och agera i olika situationer och for drenden dér hbtq-kunskap kan vara aktuell, inom exempelvis
socialtjinst, skola, forskola och dldreomsorg.

Flera livsberdttare och medarbetare kénner inte att de kan vara 6ppna i relation till brukare, om-
sorgstagare, elever, klienter eller patienter. De uppger att det bland dessa grupper finns homo- och
transfobisk jargong och nedséttande attityder.

Hur langt stricker sig stadens ansvar for kommuninvénarnas attityder? Ganska langt vill jag
hiavda. Och Goteborgs stad har stora mojligheter att paverka virderingar och attityder genom
sina manga olika verksamheter, genom skola och utbildning, sociala verksamheter, integration,
fritids- och kulturverksamheter med flera. Det dr allvarligt att hbtg-personer i sitt dagliga arbete
exponeras for krinkande jargong och nedsittande attityder. I ett hela-staden-perspektiv — for alla
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1 Goteborg — dr det allvarligt om nedséttande attityder och homofobisk jargong kontinuerligt upp-
ritthalls och bekréftas genom tystnad. Forakt ges ddrmed ett spelrum (Ofstad 2012).

En vanlig hdllning till dessa fenomen &r banalisering; de som yttrar sig homo- och transfobiskt an-
tas inte mena nagot med det” och dérfor behdver heller inget goras. Naturligtvis kan krdnkande
tillmélen vara utan uppsat att skada. De kan yttras av en médngd olika skél exempelvis vrede och
grupptryck. Men med tanke pa ideologier och tanketraditioner som bygger pa forakt, exempelvis
rasbiologi, nazism och fascism menar jag att en vaksamhet dr nodvéndig i vardagen. Homofobisk
jargong under skdmtsamhetens tdckmantel kan avspegla djupare attityder i samhillet som inte &r
forenliga med ménskliga rattigheter. Darfor kan det inte aligga enskilda normbrytare att pa sitt
arbete ta hela ansvaret for att sitta granser utan maste tas av hela verksamheten och alla verksam-
heter, inte minst av chefer och ledare.

Skolomradet &r betydelsefullt i hbtq-sammanhanget, vilket avspeglas i regeringens hbt-strategi:

For att kunna skapa en ¢ppen och inkluderande skola som kan verka halsofrdmjande for
unga hbt-personer behover personalen ha kunskap om unga hbt-personers livssituation
och om normer kring sexualitet och kon. Darfor avser regeringen att ge Ungdomsstyrelsen
i uppdrag att i samrad med Skolverket genomfora insatser i syfte att 6ka hbt-kompeten-
sen och skapa en 6ppen och férdomsfri miljo i skolan fér unga hbt-personer (Regeringen
2014).

I Goteborgs stads budget finns sedan nagra ar en malséttning om att en genuspedagog och hbtg-
kompetent personal ska finnas inom den kommunala forskolan och skolan. Nér det géller grund-
skolan ligger ansvaret pa stadsdelarna och for gymnasieskolan ligger ansvaret pa utbildningsfor-
valtningen. Enligt uppgift frén utbildningsforvaltningen &r mélet implementerat i den kommunala
gymnasie- och gymnasiesdrskolan; pa varje skola finns hbtq-kompetens. Sedan fyra ar driver
utbildningsforvaltningen ett projekt om att 6ka kunskapen och medvetenheten om normkritik.
Skolorna har kommit olika 1&ngt nér det géller att integrera normkritiskt forhéllningssétt bland
hela personalen (Males 2014).

Ar 2012 riktade Skolinspektionen kritik mot flera kommunala grundskolor i Géteborg for brister
i arbetet med likabehandlingsplaner. Ett fatal skolor befanns vara utan kritik. Information om
hbtq-kompetens och normkritisk pedagogik i grundskolan finns enligt uppgift fran social resurs-
forvaltning inte samlad centralt i kommunen men forvaltningen erbjuder utbildningar i sex- och
samlevnad. Stadsdelen Majorna-Linné har genomfort en hbt-certifiering av personal inom fritids-
verksamheten (Lindstrand 2014).

Enligt Ungdomsstyrelsen utsétts unga hbt-personer i storre utstrickning &n andra unga f6r mobb-
ning, hot och vald och for att ha ként sig osynliggjorda, kriankta och diskriminerade (Regeringen
2014). Att motverka mobbning, krinkningar och trakasserier pa grund av sexuell ldggning och
konsoverskridande identitet eller uttryck, ocksé pa nétet, ligger inom likabehandlingsarbetet. Jag
har haft vissa svarigheter att f4 fram hur arbetet i Goteborgs stad ser ut nir det géller exempelvis
nédtmobbning och nittrakasserier riktade mot unga hbtg-personer. I maj 2014 arrangerade Gote-
borgs stad konferensen Cyberbullying i samarbete med universitetet, Goteborgregionens kom-
munalférbund och Friends men enligt uppgift frén social resursforvaltning hade ingen av de tolv
inbjudna foreldsarna nagot specifikt fokus pa hbtq-fragorna (Englund 2014). Trots att stadens
budget som dvergripande styrdokument anger att ett normkritiskt forhallningssatt ska kénneteck-
na grundskolans verksamhet sker inte det per automatik eller systematiskt, vilket exemplet med
konferensen ovan visar.

Rekommendationer:

*  Genomfor en storre studie bland kommunens medarbetare for att undersdka hur hbtg-perso-
ner 1 olika sektorer och verksamheter har det pa arbetsplatsen

+ Infoga utbildningsmoment om ménskliga réttigheter, antidiskriminering, 6ppenhet, inklude-
ring, normkritik och hbtq-omradet i all ledarskapsutbildning

* Integrera normkritiskt forhallningssitt i alla utbildningar for medarbetare pa grundldggande
niva

* Inventera redan hbtq-kompetenta medarbetare i stadens verksamheter for att ta vara pa den
kompetensresurs de utgor

* Inventera relevanta utbildningar av olika omfattning och typ som genomforts inom staden
pa senare tid

* Bedom innehall i utbudet av utbildningar/foreldsningar for att sikra kvaliteten

+ Tillsétt resurser for att erbjuda fler medarbetare utbildning, sirskilt medarbetare i brukarnéra
verksamheter, med kontinuerlig fortbildning

HUR GESTALTAS MR, NORMKRITIK OCH HBTQ
| KOMMUNALA DOKUMENT?

For att undersoka hur normkritik och hbtq-perspektivet tas tillvara i stadens arbete for minskliga
rattigheter har ett mindre antal dokument granskats. Urvalet bestar av dels interna dokument, rik-
tade till medarbetare, dels externa dokument.

Budget 2014: Forslag till budget 2014 och flerarsplaner 2015-2016
for Goteborgs Stad

Budgeten dr Goteborgs stads overgripande styrdokumentet. Den innehéller en nuldgesanalys i
tre dimensioner: den sociala, den ekologiska och den ekonomiska dimensionen. Formuleringar
som ror jimlikhet, 6ppenhet, inkludering och ménskliga rittigheter dr placerade i framf6rallt den
sociala dimensionen. Avsnittet berdr multipla perspektiv men storst textutrymme ges klass/socio-
ekonomi, barn och kon. Sexuell 1aggning och kdnsoverskridande identitet eller uttryck som bryter
mot heteronormativa forestéllningar, de perspektiv som ar huvudfokus i den hir undersékningen,
tas upp i ett kortare stycke:

Sexuell ldaggning och kénsidentitet som strider mot heteronormen, &r idag fortfarande en
riskfaktor for halsan. Hbtg-personer bemots utifran heteronormativitet vilket gér det svart
att leva jambordigt i samhallet. De manskliga rattigheterna maste galla alla for att vi ska fa
en rattvis och solidarisk stad. (s 11)

I avsnittet Mal och inriktning pé sidan 17 slas fast att visionen om en héllbar stad forutsitter ett
systematiskt MR-arbete. De legala dokument som i budgeten understryker vikten av ett sidant
arbete dr FN:s forklaring om de ménskliga réttigheterna, barnkonventionen, FN:s konventioner
om kvinnors rattigheter och réttigheter for personer med funktionsnedsattning. Ett forslag ar att i
budgeten — som tyngst vigande kommunalt styrdokument — gora en mer komplett upprékning av
konventioner till att &ven omfatta etnisk tillhdrighet och nationella minoriteter.

Den svenska diskrimineringslagen antyds ocksa som en utgéngspunkt genom ordet diskrimine-
ringsgrunder.

Staden maste bedriva ett systematiskt MR-arbete utifran alla diskrimineringsgrunder. (s 17)

Pa hbtq-omradet finns ingen separat konvention som tillskriver hbtq-personer ménskliga rattig-
heter, pé liknande vis som exempelvis personer med funktionsnedsittning eller kvinnor. Pa olika
nivaer i FN-systemet slds dock fast att hbtq-personer ska inkluderas i universaldeklarationen om
ménskliga réttigheter. Exempelvis antog FN:s rdd for ménskliga réttigheter en resolution som
betonar alla ménniskors lika vérde och rittigheter oavsett sexuell laggning eller konsidentitet 17
juni 20114,

4. http://ilga.org/ilga/static/uploads/files/2011/6/17/RESOLUTION%20L9rev1.pdf (hamtad 2014-05-27)
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Ur ett hbtg-perspektiv kan det i budget vara ldmpligt att stirka formuleringarna om hbtqg-perso-
ners réttigheter genom att betona det svenska diskrimineringsforbudet p& grund av sexuell 14gg-
ning och konsoverskridande identitet eller uttryck, som det formuleras i svensk lagstiftning och
i EU:s stadga om de grundldggande réttigheterna® samt att ndmna resolutionen frén FN:s rad for
méanskliga réttigheter.

Ett delvis normkritiskt medvetande kommer till uttryck i budgeten, framforallt nér det giller nor-
mer kring kon och sexualitet. Bland annat formuleras ett uppdrag om att genuspedagoger och hb-
tg-kompetent personal ska finnas pa varje forskola och skola pa sidan 27. P4 samma sida stér att:

Forskolan och skolan ska kannetecknas av ett normkritiskt férhallningssatt dar bland an-
nat konsroller behdver problematiseras. Det finns ett tydligt kdns- och klassménster nar
det géller vilka som paborjar akademiska studier eller yrkesinriktade studier. Ett normkri-
tiskt forhallningssatt inom gymnasieskolan bryter ménstren och uppmuntrar otraditionella
yrkesval. Skolan ska genomféra aktiviteter for att bryta kénsrelaterat vald. Feministiskt
sjalvforsvar kan vara ett inslag.

Normkritik kan beskrivas som en tvérvetenskaplig ansats for att kombinera olika teoretiska per-
spektiv, snarare én ett enhetligt forskningsbegrepp. Centralt i normkritik &r att anvinda flera
maktperspektiv samtidigt: exempelvis feministisk teori, postkolonial teori, antirasistisk teori,
klassteorier, queer teori och funktionalitetsteori (crip theory). Normkritik begrinsas alltsé inte till
att handla om “’konsroller”, vilket bor framgé i budgeten. Termen konsroll dr motségelsefull att
anvénda i ett textstycke om normkritiskt forhallningssatt. Den antyder ett dikotomiskt tinkande
med fixerade kategorier som “kvinna” och “man” som ett motsatspar vilket enligt ett normkritiskt
perspektiv ir ett konserverande och fastlisande synsitt (Akesson 2013). Med ett normkritiskt
forhallningssitt dr det skolans normerande verksamhet som ifragasétts och granskas. Vidare kan
det diskuteras huruvida kon kan vara en roll — det talas exempelvis séllan om en etnisk roll, en
sexualitetsroll eller en &ldersroll.

I skolan, forskolan och pé en del arbetsplatser utvecklas en praxis att arbeta normkritiskt i syfte att
skapa ett 6ppet och inkluderande arbetsklimat. Det kan dock inte ségas att normkritik dnnu ar ett
allmént vedertaget begrepp, varfor det med négra korta rader 1 budgeten skulle kunna beskrivas
vad heteronormativitet innebr.

I budgeten finns dven ett avsnitt med rubriken Personal pa sidan 45. I detta diskuteras strukturell
diskriminering av kvinnor och personer med invandrarbakgrund som karridrhinder, liksom 16ne-
diskriminering baserad pa kon.

Forskning i bland annat Sverige visar att strukturell diskriminering av homosexuella sker vid re-
krytering, 16neséttning och karridrutveckling (Ahmed, Andersson & Hammarstedt 2012). Av den
anledningen kan det vara skil att visa att staden vill motverka ocksé sadan diskriminering genom
att ocksa omndmna strukturell diskriminering av homosexuella. Diskriminering av trans-, queer-,
intersex- och intergenderpersoner i arbetslivet &r inte lika beforskad men det betyder inte att den
inte existerar.

Mot bakgrund av att strukturell diskriminering pa grund av sexuell laggning och kénsoverskri-
dande uttryck eller identitet forekommer kan det finnas skal att ldgga tonvikt vid detta i budgetens
text om personalforsorjning, rekrytering och karridrutveckling.

Slutligen finns en populérversion av budgeten pa stadens hemsida. Denna betonar skola, arbete
och milj6. Inga formuleringar om ménskliga réttigheter, jamlikhet eller normkritiskt forhéallnings-
sétt finns dér.

Goteborg.se 2014-03-27

Startsida: Det finns inget pa startsidan som signalerar att Goteborg vill profilera sig som hbtq-
vénlig stad. I botten pa sidan finns en box med en illustration och texten Goteborg — en stad for
alla, Goteborgs stads mangfaldsarbete. Genom att klicka pa boxen kommer besokaren till en sida
med rubriken Ménskliga rattigheter. Till samma sida kan besdkaren komma genom att ga en nagot
langre vig via fliken Kommun & Politik, rubriken Minskliga réttigheter, en kortfattad sida om

5. http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2010:083:0389:0403:sv:PDF (hamtad 2014-05-27)

méinskliga réttigheter och vidare till den fylligare sidan om Manskliga réttigheter.

Langts ner pa sidan, under rubriken Jamlikhet, finns lanken HBTQ), tillsammans med andra lankar
som sorteras in under jamlikhet, exempelvis jamstélldhet och barns réttigheter.

Texten pa sidan inleds med:

Goteborg ska vara en stad for alla. Darfor arbetar staden aktivt mot férdomar och normer
som utestanger manniskor. Du som ar homosexuell, bisexuell, trans eller queer (hbtq) ska
garanteras samma rattigheter, mojligheter och skyldigheter som alla andra.

De aktiviteter som lyfts fram, efter en kort text om heteronormativitet, dr tva rapporter som bely-
ser hbtg-personers livssituation och ett pedagogiskt material om normkritik. Dessutom berittas att
staden deltar i HBTQ-festivalen sedan 2007 (numera West Pride) och att kommunstyrelsen bjudit
in hbtg-Goteborg till en hearing om hur Goteborg kan bli en mindre heteronormativ stad.

Det finns en rad lédnkar pé sidan, av vilka ingen gar att koppla direkt till hbtq-omradet. Lankarna
aterkommer pa samtliga sidor som ar placerade under rubriken Jamlikhet. Ett forslag &r att dessa
lankar ses Over, for att i mojligaste mén representera sidans dmnesrubriker.

Ovriga texter pa linkarna sorterade under Jimlikhet innehéller inga referenser till utestingande
normer och forestillningar sdsom i texten om HBTQ, vilket kan tyckas inkonsekvent. Daremot
diskuteras normer under ldnken Mer information om mangfald. Texten inleds med:

Grundidén i att arbeta med mangfald gar ut pa att forstd och vardesatta att alla grupper
och samhallen bestar av en skiftande samling manniskor. Mangfalden bestar av synliga
och osynliga faktorer sasom kon, alder, etnisk, religios bakgrund, fysiska och psykiska
funktionshinder, personlighet och arbetsstil.

En rad faktorer av vad méngfald bestér av riknas upp, dock inte sexuell 1dggning eller kdnsover-
skridande identitet eller utryck. Forslagsvis kompletteras upprékningen med dessa mangfalds-
grunder.

En annan reflektion ar att det under Jamlikhet saknas lankar och material som berdr social jim-
likhet, socioekonomi, integration eller fattigdomsfrigor. Rubriker som knyter an till de frigorna
hittas 1 stéllet under Omsorg & Hjélp. Har omtalas dock dessa inte i termer av ménskliga réttig-
heter eller jamlikhet utan &r inriktade pa praktisk handledning. Ojémlikhet definierad som social
utsatthet dr osynliggjord i det avsnitt pa goteborg.se som handlar om maénskliga réttigheter och
jamlikhet.

For hemsidesbesokaren ger det ett ndgot splittrat intryck av omradet ménskliga réttigheter. Dels
begreppsmaéssigt d& orden méngfald, jamlikhet och ménskliga réttigheter framstar som synony-
mer. Dels for att uppdelningen av det sociala omrédet och omradet ménskliga réttigheter/jamlik-
het inte framstar som helt logiskt. Detta &r naturligtvis en storre organisatorisk friga men det kan
diskuteras om omradena skulle vinna pa integreras i hogre grad.

Stadens aktiva arbete mot fordomar och utestingande normer skulle kanske kunna formuleras
som ett mer offensivt arbete, med en upprékning av vilka aktiva systematiska atgirder som pagar,
inte minst pa hbtq-omradet.

Pa vag mot ett Goteborg for alla:
Om minskade skillnaders betydelse for social hallbarhet och god folkhalsa

Skriften utkom i bérjan av 2014 och betonar kopplingarna mellan folkhilsa, fattigdom och jam-
likhet. Hér kan konstateras att diskrimineringsbegreppet inte alls anvénds. Saledes definieras inte
hbtq eller ndgon annan av diskrimineringsgrunderna in i diskursen om social héllbarhet i skriften.
Med kritiska 6gon kan ségas att skriften dr hbtq-blind, liksom att den till exempel &r konsblind.
Inledningsvis ndmns att skriften handlar om ménskliga réttigheter, och det framgar att dessa be-
gransas till att handla om hélsorelaterade réttigheter och barns réttigheter.

Pa sa vis osynliggor skriften P4 vig mot ett Goteborg for alla mekanismer som kan knytas till
diskrimineringsgrunderna och som ocksa dr relaterade till hilsa, fattigdom och socioekonomi.
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Kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, minoritet, sexuell 14ggning,
och funktionsnedsittning exempelvis dr faktorer som i hog grad kan kopplas till hilsa och so-
cioekonomi. I skriften finns en artikel (s 6) om boken Jamlikhetsanden (Wilkinson & Pickett
2010). Trots att Jamlikhetsanden vid ett flertal tillfallen diskuterar samverkande diskriminering,
exempelvis hur rasifiering och socioekonomisk ojamlikhet 4r sammanvavda, ndmner inte artikeln
detta. Hbtq-omradet &r titt kopplat till frihet, demokrati och integration varfor stravan efter social
hallbarhet ocksé bor innehalla ett strategiskt arbete med méanskliga rattigheter, bland annat hbtq-
personers réttigheter.

Medarbetar- och arbetsmiljopolicy samt riktlinje for Goteborgs stad

Barnperspektivet dr tydligt framhallet i inledningen av dokumentet. Det framhalls som en kon-
sekvens av likabehandling och diskrimineringsforbud, som indirekt kan innebéra goda uppvaxt-
villkor.

Pé sidan 2 omndmns jamstélldhets- och méngfaldsperspektivet i tjansteutldtande som beskriver
uppdraget. Rubriken &r standard i tjdnsteutlatanden.

Jamstalldhets- och mangfaldsperspektivet

Policyn understryker stadens roll som en inkluderande och ickediskriminerande arbetsgi-
vare. Den ar dven ett stéd i uppdraget att astadkomma likvardig service och likvardiga
tjanster. Policyn gagnar saledes jamstalldhet och mangfald saval utifran en arbetsgivarroll
som utifran en servicelamnarroll.

Begreppet mangfald dterkommer inte i dokumentet, varfor det framstér som oklart vad som laggs
i begreppet. Vid en forfragan till stadsledningskontoret framgér det att mangfald i praktiken syftar
pa métbara kategorier som kon, alder och utlandsfodd (Ghazarian 2014).

Under avsnittet Goteborg — en stad for alla anvinds MR-begreppet for att ringa in utgdngspunkten
for Goteborgs stads arbete:

Vart arbete utgar fran de manskliga rattigheterna och principen om alla manniskors lika
varde. Vi arbetar for att ge likvardig service med hog kvalitet till alla som bor, arbetar eller
besdker var stad (Bilaga 1, sidan 1).

I avsnittet Staden som arbetsplats (s 4) skrivs att arbetsplatsen ska avspegla befolkningssamman-
sattningen. Detta kan tolkas som ett métt pd mangfald, eller pa representation, d&ven om det inte
ar utskrivet. Det vore intressant att se hur formuleringen skulle definieras. M6jligen &r inte med-
arbetarpolicyn ritt forum for en sadan diskussion men dnda nagot att fundera 6ver generellt. Ut-
trycket avspegla befolkningssammansattningen anvéands forhéllandevis ofta som en malliknande
formulering nar mangfald och representation diskuteras. En internetsékning 2014-06-02 visade
att termen i praktiken innebér en reduktion till att handla om etnicitet och kon. Med tanke pa att
den radande lagstiftningen (Regeringsformen, PUL) inte tillater att befolkningen tillfragas om
vissa kénsliga personuppgifter dr det i dagsldget omdjligt att fa kunskap om befolkningens sam-
mansittning pa ett adekvat sitt. For att kunna gora det krévs en aggregerad befolkningsstatistik,
uppbruten pa exempelvis diskrimineringsgrunder och nationella minoriteter, s kallad jadmlikhets-
statistik’ (Jacobson 2014). Sexuell laggning och konsdverskridande identitet eller uttryck tillhor
kénsliga personuppgifter som inte far efterfragas for befolkningsstatistik.

Ater till medarbetarpolicyn. I avsnittet Forbud mot diskriminering, krinkande sirbehandling och
trakasserier (s 5) rdknas samtliga diskrimineringsgrunder upp. Dar anvidnds ocksa det konsneutra-
la pronomenet hen, vilket tyder pd medvetenhet om konskodat sprakbruk som symboliska kons-
hierarkier samt om trans- och queerdiskursen som ifrdgasétter det bindra konssystemet.

Jamstélldhetsperspektivet &r utskrivet flera génger, till exempel jamstélld och likvérdig service,
jamstéllda 16ner och sé vidare. Vad policyn avser med likvérdig &r oklart.

6. Konventionsovervakande organ och EU-kommissionen efterlyser dterkommande ett svenskt inférande av jamlik-
hetsstatistik, equality statistics, equality data, for att mojliggéra 6vervakning av hur Sverige efterlever MR-konven-
tioner och for att synliggdra strukturell diskriminering. Diskrimineringsombudsmannen har pa regeringens uppdrag
utrett huruvida befolkningsstatistiken kan brytas upp pa diskrimineringsgrunder och nationella minoriteter
http://www.do.se/Documents/informationsmaterial/Statistikens%20roll%20enkel % 20webb.pdf

Kompetenskriterier for chefer

Texten &r neutral och innehaller inga skrivningar om MR eller diskrimineringsgrunder. Den be-
skriver det personliga ledarskapet och det formella chefskapet. Ur ett normkritiskt perspektiv
saknas formuleringar om Oppenhet och inkludering i kriterierna om det personliga ledarskapet.
En punkt &r Paverka andra och betonar ledarens kommunikationsforméaga. Det tycks i forsta hand
handla om verbal kommunikation. En form av péverkan &r att sdtta normer om dppenhet, inklu-
dering, och icke-diskminering, vilket skulle kunna inkluderas i dokumentet

Begreppen likabehandling, jamstélld och likvardig forekommer men handlar om att ge service till
medborgarna.

I chefskapet riktad till medarbetare pétalas inte dessa virden. Da chefer forvéntas bidra till perso-
nalutveckling och chefsforsorjning, enligt skriften, dr en synpunkt att chefen dérfor bor ha kun-
skaper i diskrimineringslagstiftning, ménskliga réttigheter och proaktivt frimjande av ménskliga
rittigheter och framjandeatgérder for att motverka diskriminering vid bland annat rekrytering.

Sammanfattning, analys och rekommendationer:
Hur gestaltas MR, normkritik och hbtq i kommunala dokument?

Utifran de granskade externa dokumenten — budget, webbplats och skrift — kan budgeten sigas
diskutera olika former av jimlikhet — social och diskrimineringsgrundad — pé ett sammanhallet
vis under rubriken Sociala dimensionen. Goteborg.se och skriften P& vag mot ett Géteborg for
alla tenderar att splittra upp jamlikhetskonceptet i tva separata delar: jamlikhet baserad pa hélsa,
fattigdom och socioekonomi och jamlikhet baserad pa ménskliga réttigheter, diskriminerings-
grunder och minoriteter. Skriften P4 vag mot ett Géteborg for alla osynliggdér mekanismer som
kan knytas till diskrimineringsgrunderna och som ocksé &r relaterade till hélsa, fattigdom och so-
cioekonomi. Kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, minoritet, sexuell
laggning, och funktionsnedséttning exempelvis ar faktorer som i1 hog grad kan kopplas till hilsa
och socioekonomi. P4 motsvarande vis &r socialt definierad jamlikhet osynliggjord pa hemsidans
text om ménskliga réttigheter.

I folkhdlsoprogrammet som antogs av kommunstyrelsen 2013 yrkade s, v och mp pa att far in
foljande skrivelse under det forsta malet: | Géteborg har alla god hélsa och den &r jamlikt och
jamstallt fordelad

Framja en jamlik halsa for alla med utgangspunkt i likabehandlingsplanerna, gallande
samtliga diskrimineringsgrunder.

For en extern ldsare av dessa dokument framstar Goteborgs stads arbete for ménskliga réttigheter
och social jimlikhet som tva delvis separata verksamheter. Forklaringen till detta &r troligen histo-
risk. Ménskliga réttigheter har relativt nyligen introducerats som koncept i kommunal verksamhet
medan sociala fragor, inklusive socioekonomisk jamlikhet, har en léngre tids forankring i soci-
alpolitik, nationell lagstiftning och réttsordning pa det sociala omrédet. Socioekonomi ar ocksé
statistiskt métbart i befolkningen.

Samtidigt kan den service som kommunen ska tillhandahalla medborgarna definieras som réttig-
heter enligt FN-konventioner och EU:s stadga om de grundldggande rittigheterna. Den svenska
rittsordningen dr harmoniserad i enlighet med konventioner om ménskliga rittigheter. Darfor
finns det argument for att tydligare integrera omradena social jamlikhet och de sociala och ménsk-
liga rattighetsomradena med varandra.

Nér det giller de granskade interna dokumenten &r ett papekande i allménhet att det kan finnas
anledning att se dver hur begreppet mangfald anvénds i relation till begreppen jamstilldhet och
ménskliga rittigheter. Jamstélldhet grundas i en maktanalys av strukturella skillnader mellan kate-
gorierna kvinna och man. Mangfaldsbegreppet rymmer inte samma maktdimension utan anvands
iregel for att formulera representation. MR-begreppet syftar i forsta hand pa individuella rattighe-
ter och reglerar forhéllandet mellan statsmakten och individen samtidigt som det faststéller vissa
skyldigheter som staten har gentemot individen. MR-begreppet kan ségas reglera ett maktforhal-
lande mellan staten och individen.
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Begreppen refererar med andra ord till olika fenomen. For den fortsatta anvéndningen av be-
greppen 1 Goteborgs stads arbete skulle ett tydliggorande av begrepp och vad de syftar pa vara
vélgorande.

I stadens budget framstar ménskliga rittigheter som ett kiirnvdrde som ska arbetas med systema-
tiskt. Dérfor dr det rimligt att det i exempelvis Kompetenskriterier for chefer arbetas in formu-
leringar om detta. MR-begreppet riskerar att framsta som urvattnat om det inte implementeras i
olika funktioner och verksamheter.

Kommunala dokument kan sdgas utgdra en diskurs, det vill sidga ett bestdmt sitt att uppfatta, be-
skriva och forstd vérlden, eller delar av den, baserad pa vissa antaganden och normer, styrd och
reproducerad av exklusion och inklusion — makt (Friman 2009). Genom dokument artikuleras
normer och maktstrukturer som bade ar en terspegling och ett formande av verkligheten och blir
pa sé vis meningsskapande. Historiskt sett har en patriarkal norm, eller dominansstruktur, préglat
offentlig dokumentation av olika slag i Sverige, exempelvis i kommunala handlingar (Byrman &
Hultén 2003). Normen har sa att sdga skrivits fram genom ett byrakratiskt, instrumentellt och for-
ment neutralt sprdkbruk, som i sjdlva verket osynliggjort makstrukturer baserade pa exempelvis
kon, rasifiering, socioekonomi, sexuell l1dggning, konsoverskridande identitet eller uttryck.

Nir sé jamstélldhetsbegreppet implementerats pé olika samhéllsnivaer har den patriarkala struktu-
ren rubbats i viss man till att ocksa inkludera en konsmaéssig tolkning av den verklighet som skrivs
fram 1 kommunal dokumentation. Jamstélldhetsbegreppet i sin tur osynliggdr andra maktstruk-
turer till forman for en konsmaktstruktur. Begreppet bygger pa en forestéllning om tva enhetliga
konskategorier, det vill séga en heterosexuell matris, eller heteronorm. Pa sa vis kan jamstalld-
hetsbegreppet ses som en last struktur. Visserligen synliggors kon och makt, men andra grunder
for ojamnlikhet osynliggdrs (Eberhardsson, 2009).

For att rdda bot pa detta anvinds ibland mangfaldsbegreppet, vilket enligt mig &r delvis en annan
typ av begrepp som handlar om representation i varierande grad men som inte synliggér maktfor-
héllanden om inte dessa skrivs in. Mangfald signalerar “manga olika” men inte hur dessa olika &r
relaterade till varandra eller vilka positioner de innehar.

Eftersom kommunala dokument bidrar till att skapa och aterskapa verkligheten, eller en bild av
verkligheten, &r det betydelsefullt att klargora vilka begrepp som &r relevanta for att beskriva
ménskliga rattigheter, jimlikhet, normkritik, 6ppenhet och inkludering. Utifran Goteborgs stads
strdvanden att vara en stad for alla handlar det om att forfina det kommunala spraket, och att an-
vanda en terminologi som verensstimmer med konceptet om en stad for alla.

Rekommendation:

*  Genomfor en diskursanalys och versyn av kommunal kommunikation med syfte att finna
en begreppsapparat som belyser maktforhallanden samt hur dessa ska utjamnas

INVENTERING AV KUNSKAPSLAGET

Foljande avsnitt dr en kortfattad sammanstillning 6ver aktuell dokumentation frdn myndigheter,
organisationer och forskning p& hbtq-omridet, huvudsakligen utférd vid Goteborgs universitet,
utdver redan ndmnda referenser i rapporten. Av tids- och utrymmesskal ges hinvisningar till stu-
dier, rapporter och annan dokumentation.

Under de senaste tio aren har kunskapsproduktionen om hbtq 6kat pd nationell nivé, dven om
kunskapsmassan inte motsvarar kunskapen om 6vriga befolkningen. Fokus har framforallt varit
lesbiska, homosexuella och i viss mén bisexuella i mote med vard, socialtjanst och annan omsorg.
Trans, intergender, intersex och queer ar generellt mindre beforskat, sarskilt nér det géller kontak-
ter med samhéllsinstanser och utsatthet. Underbeforskat &r dven hbtq och funktionsnedséttning,
hbtq och socioekonomisk situation, hbtq och rasifiering samt hbtq och heder.

Halsa, vard och omsorg

Under det senaste tiotalet ar har vetenskapen intresserat sig i allt hogre grad for &mnen som ror
hbtq-omréadet. Omrédet finns idag representerat i forskning och studier inom flera discipliner och
amnen med en Gvervikt inom det sociala omréadet, vard- och omsorg och pedagogik. Vid en sok-
ning pé databasen GUPEA (https:/gupea.ub.qu.se) kopplad till Goteborgs universitet ar det latt
att hitta uppsatser pa avancerad niva inom exempelvis socialt arbete. Manga arbeten &r utforda i
Goteborg.

Med sokorden heteronorm, hbt och sexuell 1aggning gér det att finna ett flertal uppsatser exem-
pelvis High five med heteronormen — sjukskéterskors upplevelser och praktiker av att vdra pa-
tienter av motsatt kon av Jenny Axelsson i &mnet vardvetenskap och hélsa, Heteronormativitetens
varande eller icke varande: Om kuratorers forhallningssatt till sexuell laggning i samtal med
ungdomar, av Anna Kronlund inom dmnet socialt arbete. I &mnet omvérdnad finns exempelvis
titlarna Homosexuella patienters erfarenheter av vardméten: En litteraturéversikt av Anna An-
dersson och Malin Nordin, Genusyrsel, Homofobi & Bekréftelse: En litteraturstudie om lesbiska
foraldrars upplevelser av vard fore, under och efter graviditet av Tor Hogberg och Axel Fager-
holm, Queerperspektiv pa omvardnad: En queerteoretisk analys av hur hbtg-personer upplever
sjukvarden av Anahita Apifera och Elin Nilsson, ’Folk som inte &r HBT-personer &r rétt ointres-
serade av HBT”’: En kvalitativ studie av kuratorers bemétande av HBT-personer i primérvarden
av Johan Hagstrom, Erik Ridelius och Tina Warneflo.

Sexuell halsa, ungdomar och unga vuxna — En studie om efterfragade insatser i det preventiva
och héalsoframjande arbetet med sexuell hélsa i Vastra Gétalandsregionen av Johanna Andersson
1 dmnet socialt arbete.

Négra uppsatser behandlar personalens forhallningssitt pa det sociala omradet, exempelvis Sexu-
ell hillsa som en del av institutionsvdrden en studie av personalens reflektioner kring kunskap och
bemétande av sexualitet pa behandlingshem av Hanna Bystrom. Linda Gustafsson undersdker
socialkontor i Géteborg i uppsatsen Snacka sex pa socialkontoret: En kvalitativ studie med fokus
pa om socialsekreterare arbetar for att klienter ska kanna sig bekvama med att ta upp fragor av
sexuell karaktar pa socialkontoret.

Om unga méanniskors — dven hbtqg-personers — sexuella liv handlar rapporten UngKABQ9: Kun-
skap, attityder och sexuella handlingar bland unga av Ronny Heikki Tikkanen, Jonna Abelsson
och Margareta Forsberg (2011). 15 000 ungdomar deltog i studien.
https://gupea.ub.gu.se/bitstream/2077/25017/2/gupea_2077_25017_2.pdf

I SOM-institutets rapport 56,2012, I framtidens skugga ingér ett kapitel om Sexuell orientering av
Erika Alm och Anna Westerstahl, dér bland annat homo- och bisexuella personers politiska upp-
fattning diskuteras men ocksa svarigheten att statistiskt ringa in och kategorisera hbtq-gruppen.
http://www.som.gu.se/publicerat/Bocker/56.-i-framtidens-skugga--2012-/

Antologin LHBTQ-personer och aldrande: Nordiska perspektiv, redaktrer Janne Bromseth och
Anna Siverskog, fran 2013 belyser en mingd aspekter av aldrande, bem&tande och omsorg.

Skola

Pa omradet pedagogik och skola finns en hel del studier, bland andra: Krankande behandling i
skolan: En analys av skolans ansvar att skydda sina elever fran varandra av Malin Henriksson.
Framgangsfaktorer for en fungerande inkluderande undervisning: En enkétstudie riktad till I&-
rare i en kommun som beslutat att infora ’en skola for alla” — inkluderande larmiljoer av Anette
Andréasson och Anne-Marie Sjostad, Man / Kvinna / Annat: Lararstudenter om genus och jam-
stalldhet i skolan” av Moa Elofsson och Elin Strém inom dmnet pedagogik. Skolan — ’hetero
factory””: En kvantitativ undersékning om lararstudenters intresse, attityder och baskunskap om
sexuell l1aggning av Holger Barra och Elma Buric undersoker skolans normerande funktion och
sexuell laggning. | Normkritisk pedagogik: En vag till en skola for alla? av Anna Andersson dis-
kuteras normkritik som perspektiv och metod i pedagogiskt arbete.

Avhandlingen Jag sa att jag &lskade han men jag har redan sagt forlat for det: Alder, genus och
sexualitet i skolans tidigare ar, ir en studie dér Jenny Bengtsson undersoker hur forestéillningar
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kring normalitet kommer till uttryck och forhandlas i de vardagliga praktikerna i skolans tidigare
ar. I sarskilt fokus &r normer kring alder, genus och sexualitet. En genomgéng av ldasebocker ges i
uppsatsen Normerande lasebocker i grundskolan? Om heteronormativitet i 1aromedel av Hanna
Olsson inom sociologidmnet.

Utsatthet

I litteratur om heder &r i regel utgangspunkten heteronormativ. Dock ndmns hbtq i varierande
grad. En aktuell titel &r Heder och samvete: En bok om hederskultur i Sverige, av Eduardo Grut-
sky och Lars Aberg frén 2013 som ger en kritisk genomgang av debatten om hur hedersrelaterat
véld och kultur ska forstds samt en redogérelse for myndigheters motstand att genomfora politiska
beslut pa omradet.

En uppsats inom socialt arbete dr Hedern gor skillnad: En kvalitativ studie om socialsekretera-
res forestallningar kring hedersrelaterat vald och skapandet av de andra” av Martina Diding
och Johan Green, och inom offentlig forvaltning Hedersrelaterat vald och fortryck: En kvalitativ
studie om arbetet med hedersrelaterat vald och fortryck i Vastra Gotaland med fokus pa Social-
forvaltningen av Shiwan Hussein.

Uppsatsen ’Om man ska ta at sig allt de sager blir man fan knackt alltsa, det gar inte.”” En kva-
litativ studie av HBT-tjejers utsatthet for diskriminering, krankningar, hot, hat och vald, gjord av
Sheila Kihlman synliggér utsatthet bland unga hbt-kvinnor. Hot, trakasserier, krinkande bemo-
tande och diskriminering anges som de troligaste orsakerna till psykisk ohélsa bland hbt-personer,
visar en rad studier. Hbt-personer &r betydligt mer utsatta for vald och hot om vald &n heterosexu-
ella och cispersoner. Enligt Statens folkhélsoinstitut &r det i synnerhet unga homo- och bisexuella
mén och transpersoner som utsitts for vald och hot om véld. Aven i fraga om vald och fortryck
inom familjen eller i hemmet har unga hbt-personer en sérskild sarbarhet (Regeringen 2014).

I en mastersuppsats i socialt arbete undersoker Khalid Rashid hur bland andra socialarbetare ser
pa hedersrelaterad utsatthet, Oppressed Pride: Exploring the professionals recognition towards
LGBTQ persons vulnerabilities under collective patriarchal violence and oppression.

Skriften HBT & HEDER av Cecilia Jarl-Aberg och Hedvig Nathorst-Bods vinder sig till yrkes-
verksamma. Den &r utgiven av RFSL Ungdom och ALMAeuropa och kan laddas ned:
http://www.hbtheder.se/sites/default/files/HBT%26heder_broschyr_2.pdf

heder.nu drivs av RFSL Radgivningen i Skéne och handlar specifikt om hbt och heder.

Nationellt centrum for kvinnofrid samlar kunskap om véldutsatthet, ocks& inom hbtq-omréadet.
Exempelvis finns rubrikerna Vald i samkonade relationer och Hatbrott:
http://www.nck.uu.se/Kunskapscentrum/Kunskapsbanken/amnen/Hedersrelaterat_vald_och_fortryck/

P4 institutionen for socialt arbete vid Goteborgs universitet pagdr MANTSA-projektet, ett forsk-
ningsprojekt personer som definierar sig som mén eller transpersoner och som ger eller far sex
mot ersittning. Under hdsten 2014 planeras resultat fran projektet att publiceras pa
http://www.socwork.gu.se/forskning/GESS/MANTSA-projekt/

Familjebildning

I databasen GENA (http://www.ub.gu.se/kvinn/gena/) samlas doktorsavhandlingar med genus-
perspektiv, normkritik och intersektionalitet. N&gra exempel dr Samkonad tvasamhet, Vardagsliv
och heteronormativa praktiker av Anna Norberg. Den norska studien A ha foreldre av samme
kjgnn — hvordan er det, og hvor mange gjelder det? av Eivind Grip Fjar och Elisabeth Backe-
Hansen fran 2013 innehaller en kunskapsdversikt pa familjeomradet.

Komma ut

Uppsatsen Manlig Karlek: En studie om homosexuella mans upplevelser av att passera med sin
sexuella l&aggning i vardagen av Johan Persson belyser hur olika typer av diskriminering utgor
barriéirer mot 6ppenhet. ’Jag har nagot jag maste berétta...”: Homosexuella méns upplevelser
och tankar kring deras ’komma ut”-process i forhallande till familjen av Johannes Rosenlundh
handlar om hur heternormativitet pdverkar mdjligheterna till 6ppenhet.

Idrott

PA Gupea finns uppsatserna Ett 6ppet mal: En kvalitativ studie om idrottsrérelsens arbete med
HBTQ- fragor av Anna Ryan Bengtsson, en genomgang av idrottens demokratiska syfte och ”Ar
du bog eller?”: En studie om maskulinitet och sexualitet inom lagidrotten av Erik Hornby, gjord
1 Goteborgsomradet.

Myndigheter & organisationer

Vastra Gotalandregionen

Regionen bedriver ett systematiskt réttighetsarbete utifran samtliga sju diskrimineringsgrunder
och nationella minoriteter. Bland annat har rapporten Jag ska inte behdva outa mig sjélv varje
gang jag har ett samtal’: Rapport om bemotande av Ihbtg-personer i Vasta Gétalands lan, av
Anna Westerstahl och Jeanette Stal utgivits: http://www.vgregion.se/upload/Rattighet/publikatio-
ner/Jag%?20ska%?20inte%20behova%200uta%20mig%20sjilv%20-%20tillgénglig. pdf

Folkhdlsomyndigheten

Resultaten fran Folkhdlsomyndighetens Nationella folkhdlsoenkét (2014) visar att homo- och
bisexuella har ett bra eller mycket bra allmént hélsotillstdnd. I jaimforelse med heterosexuella
sjdlvrapporteras dock storre ohélsa bland homo- och bisexuella. Samtidigt visar resultaten exem-
pelvis att homo- och bisexuella har ligre fortroende for myndigheter och samhéllsinstanser. Andra
livsvillkor som rapporteras ar boende, diskriminering, utbildning och arbetsmarknad. Rapporten
isin helhet finns pa: http://www.folkhalsomyndigheten.se/documents/nyheter-press/nyheter2014/
utv-halsan-bestdmningsfaktorer-homo-bi-fina-2014.pdf

Diskrimineringsombudsmannen, DO

Utover ett flertal skrifter, undersokningar och dokument om diskriminering pa grund av sexu-
ell laggning och konsdverskridande identitet eller uttryck har DO och Sveriges Kommuner och
landsting, SKL, gemensamt tagit fram Indikatorer for manskliga rattigheter: Modell for systema-
tiskt arbete pa kommunal niva, Mikael Spang, 2010.
http://www.do.se/Documents/rapporter/indikatorer_for_manskliga_rattigheter.pdf

Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor, MUCF

MUCEF dér strategisk myndighet for unga hbt-personer P4 webbplatsen finns rapporter om unga
hbt-personers livsvillkor samlade. Unga hbt-personer dr mer utsatta for diskriminering, hot och
véld dn andra ungdomar, visade studien Hon, hen, han (Ungdomsstyrelsen 2010).
http://Awww.mucf.se/unga-hbtg-personers-halsa

Forum for levande historia

P& webbsidan http://www.levandehistoria.se/fakta-fordjupning/homo-bi-transfobi finns fakta om homo-,
bi- och transfobi samt nedladdningsbara rapporter.

Riksforbundet for homosexuellas, bisexuellas, transpersoners och
queeras rattigheter, RFSL

RFSL har producerat en rad studier som finns pa hemsidan http://www.rfsl.se/?p=1062: Nagra ak-
tuella exempel &dr Alkohol spelar roll: En studie i hbt-kvinnors alkoholbruk (2014), Vi ringer
om det &r nat” - bemo6tande och vard av hbtg-personer pa testningsmottagningar i Orebro, G6-
teborg och Malmé (2014), Valgrundad fruktan?: Rattslagesanalyser om aberopande av asylskal
pa grund av sexuell laggning, samt kommentar om asylsokande hbtg-personers situation (2013),
Hbtg och idrott: Ungdomars villkor och erfarenheter inom svensk idrott (2011) Dér finns dven
Valdsamt lika och olika: En skrift om vald i samkénade parrelationer av Carin Holmberg, Ulrica
Stjernqvist och Maria Jacobson, RFSL 2008, for nedladdning:
http://www.rfs|.se/brottsoffer/public/valdsamtlika.pdf
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Brottsforebyggande radet, Bra
Statistik om hatbrott finns pé https://www.bra.se/bra/brott-och-statistik/hatbrott.htm|

Handbocker

En hbt-handbok for féretagare, Foretagarna/RFSL 2013, http://www.foretagarna.se/Opinion/Mang-
fald/HBT-handboken/

Tema Likabehandling: Lika rattigheter & mojligheter i arbetslivet — oavsett KONSIDENTITET
eller KONSUTTRYCK,
http://www.temalikabehandling.se/wp-content/uploads/pdf/lika_rattigheter_och_mojligheter_i_arbetslivet_
oavsett_konsidentitet_eller_konsuttryck_tema_likabehandling_2013_2a_upplaga.pdf

Helt normalt, Ett block om jamlikhet frdn Goteborgs stad, Maria Jacobson och Anna-Carin
Jansson, 2012

Valj réatt! Interaktivt utbildningsmaterial for manskliga rattigheter i offentlig verksamhet, Gote-
borgs stad, 2012, http://www.mrfilmen.se/

All inclusive: Chefen — en del av mangfalden av Maria Jacobson, Premiss 2012

Regnbagschefen: Praktisk guide for chefer: sa blir du bra pa hbt-fragor, av Petra Elisson,
Ledarna/RFSL 2011

AVSLUTNING OCH
SAMTLIGA REKOMMENDATIONER

Arbetet med den hir undersokningen resulterar i 22 rekommendationer — som inte star i nidgon
prioriteringsordning utan foljer rapportens avsnitt — och tio uppslag till fordjupade studier och
forskning. Rekommendationerna ska ses som forslag till méjliga forbattringar och atgérder som
leder till 6kad kunskap pa omradena hbtq och normkritik. Aven om det inte min uppgift att ange
nagon prioriteringsordning pa rekommendationerna vill jag peka pa nagra angeldgna omraden:
kunskapsbyggande, kompetenshdjning och rutiner nar det géller valdsutsatta, arbetsmiljounder-
sokning for medarbetare som identifierar sig som hbtg-personer inom staden och en forstarkning
av civilsamhillets organisationer som, utdver att vara frizoner, utfor ett socialt och réttighets-
inriktat arbete samt en dversyn av informationen till medborgarna. Skolomridet berérs ytligt i
rapporten varfor en genomgang av den kommunala skolans normkritiska kompetens och arbete
kan vara vérdefull.

*  Genomfor generell utbildning pé hbtq-omradet, sirskilt i brukarnira verksamheter

+ Systematisera MR-arbetet, inklusive hbtq-rittigheter, genom mainstreaming, forslagsvis
kallat MR-integrering alternativt jamlikhetsintegrering; mél, handlingsplan och uppfolj-
ningsansvar pa alla kommunala nivaer

* Inrétta motesplatser for hbtq-personer, exempelvis fritidsgérd, kulturhus, seniormdtesplats

+ Se over offentliga toaletter och omkladningsrum pa fritidsanldggningar for att mojliggora
besdk for trans-, queer-, intersex- och intergenderpersoner

* Inrédtta snarast jourverksamhet direkt riktad till hbtq-samhdllet, liknande de kris-/jourcen-
trum och mottagningar kommunen redan driver, exempelvis Mikamottagningen

* Inrétta snarast skyddade boenden for valdsutsatta hbtq-personer

» Uppritta rutiner for samarbete med aktorer som har specifik kompetens om véldsutsatthet,
exempelvis Gryning Vird AB

» Forstark stodet till civila organisationer som arbetar med véldutsatta grupper, exempelvis

RFSL, hbtg-gruppen inom Ingen ménniska &r illegal, Elektra och Homan i Gteborg

» Uppritta rutiner for samarbete mellan socialtjansten och civila organisationer som arbetar
med véldutsatta

* Genomfor en studie for att dels f4 kunskap om olika typer av valdsutsatthet bland hbtq-per-
soner, dels kunskap om vart dessa vinder sig for hjélp och stod. Sérskilt angeldget bedomer
jag kunskapsbehovet vara nir det géller hedersrelaterad utsatthet

* Se over informationen pa goteborg.se. Rikta gérna information direkt till hbtq-samhéllet
som ett led i fortroendeskapande atgirder for att bryta misstroendet till samhéllsinstanser.
Nér hbtg-kompetens i form av exempelvis diplomering finns bor detta tydliggoras pa webb-
platsen

 Sékra hallbarheten i hbtq-samhéllets organisationer genom 14ngsiktig finansiering

» Uppmuntra foreningar inom exempelvis idrottslivet och kulturlivet att synliggdra dppenhet
och inkludering dven for hbtq-personer

* Inkludera en regel om att hbtg-personer ska ha samma réttigheter, skyldigheter och majlig-
heter i samtliga Regler for foreningsbidrag

* Inkludera hbtg-inriktade insatser som prioriterade for att soka Utvecklingsbidrag
» Formulera samtliga Regler for foreningsbidrag pa ett inkluderande och enhetligt sitt

*  Genomfor en storre studie bland kommunens medarbetare for att undersdka hur hbtg-perso-
ner i olika sektorer och verksamheter har det pa arbetsplatsen

* Infoga utbildningsmoment om ménskliga réttigheter, antidiskriminering, dppenhet, inklude-
ring, normkritik och hbtq-omradet i all ledarskapsutbildning

 Integrera normkritiskt forhallningssatt i alla utbildningar fér medarbetare pa grundldggande
niva
+ Inventera redan hbtq-kompetenta medarbetare i stadens verksamheter for att ta vara pa den

kompetensresurs de utgor

* Inventera relevanta utbildningar av olika omfattning och typ som genomforts inom staden
pa senare tid

* Bedom innehall i utbudet av utbildningar/foreldsningar for att sikra kvaliteten

Forslag pa forskningsamnen

Ur ett kommunalt perspektiv, utifrin arbetet med Normbrytande liv i Géteborg, ser jag flera moj-
liga forskningsdmnen, forskningsfrgor och fordjupande studier utéver de som ndmns i rekom-
mendationerna.

» Hbtq och heder. Hur ser det ut i Géteborg: omfattning, riskbedomning, stod- och sékerhets-
atgérder, forebyggande atgérder

» Hatbrott. Férekomst, samverkan med polis och andra myndigheter, forebyggande atgarder

* Normkritisk pedagogik i skolan: Hur arbetar forskola, grundskola och gymnasier? Jamfo-
rande studie mellan kommunala skolor och fristdende skolor i Géteborg

 Forutsittningar for dldreboende med hbtg-profil i Goteborg
» Normkritiskt kommunalt ledarskap — hur skulle det kunna se ut?
» Hur skapa tillit och fortroende mellan kommunens verksamheter och hbtq-samhéllet?

» HBTQ-organisering: Vilken funktion fyller civilsamhéllets organisationer pa hbtg-omréadet
och hur kan de stérkas?
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Stadens rum: Hur heteronormativ dr den offentliga miljon i Géteborg? Hur tillgénglig/inklu-
derande eller exkluderande &r arkitektur och stadsplanering? Sékerhet och 6ppenhet?

Stadens nojesliv: Finns det forutsittningar for ett regnbagskvarter i Goteborg, eller en regn-
bagsgata?

En annan stad II: Hbtg-liv i Goteborg 19802015 (Efter forlagan En annan stad: Kvinnligt
och manligt homoliv 1950-1980 av Lindholm & Nilsson 2002):

Diskursanalys och dversyn av kommunal kommunikation med syfte att finna en begrepps-
apparat som belyser maktforhéllanden samt hur dessa ska utjimnas

Referenser:

Abelsson, Jonna & Hulusjo, Anna: / sexualitetens grénstrakter: En studie av ungdomar i G6teborg med om-
nejd som sdljer och byter sexuella tjdnster, Goteborgs stad, 2008

Agardh, C. A & Ljungberg, C. E: Férsok till en statsekonomisk statistik 6fver Sverige, J. & A. Riis, 1863, http://
books.google.com.au/books?id=hgsAAAAAMAAJ&printsec=frontcover&hl=sv&sourc e=gbs_ge_summ
ary_r&cad=0#v=onepage&q&f=false

Ahmed, Ali, Andersson, Lina & Hammarstedt, Mats: Are gays and lesbians discriminated against in the hiring
process? Centre for Labour Market and Discrimination Studies, Linnéuniversitetet, 2012

Ahmed, Ali, Andersson, Lina & Hammarstedt, Mats: Earnings differentials due to sexual orientation: A look
at some possible explanations, Centre for Labour Market and Discrimination Studies, Linnéuniversitetet,
2012

Ahmed, Ali, Andersson, Lina & Hammarstedt, Mats: Sexual prejudice and labor market outcomes of gays and
lesbians, Centre for Labour Market and Discrimination Studies, Linnéuniversitetet, 2012

Ahmed, Sara: Vithetens fenomenologi, Kvinnovetenskaplig Tidskrift 1-2, 2010
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livsinstitutet, Arbetslivsrapport 2004:16,

Beredenius, Sten-Ola & Térnquist, Jenny: Hetero — ett hinder: Bemdtande av hbt-personer i varden, Gote-
borgs universitet, 2007

Bergsten, Johan: Ar Géteborg en stad att leva, dlska och verka i for alla? Samtal om HBT-personers livs-
situation i Géteborg 2006, Goéteborgs stad

Bergsten, Johan: Ar Géteborg en stad att leva, dlska och verka i fér alla? Del 2. Ett samtal om transper-
soners livssituation och djupintervjuer med sex stycken transpersoner Géteborg 2007, Géteborgs stad

Bromseth: Janne & Darj, Frida: Normkritisk pedagogik: Makt, Idrande och strategier for férdndring, Centrum
fér genusvetenskap, Uppsala universitet, 2010

Bra, Brottsforebyggande radet: Hatbrott 2012, www.bra.se/bra/publikationer/arkiv/publikationer/2013-06-
27-hatbrott-2012.html

Byrman, Gunilla & Hultén, Britt: Varfér manga féretagsledare bar damunderkldder: Diskussion om genus
och sakprosa i Teoretiska perspektiv pa sakprosa, red: Englund, Boel & Ledin, Per, Studentlitteratur, 2003

Carlsson, Ninni, Wennerstrom, Ulla-Britt, Borelius, UIf, Grundvall, Stig & Sahlin, Ingrid: Utvdrdering av stéd till
brottsutsatta i Géteborg, Goteborgs stad, 2010

Christiansen, Mats: Pl6tsligt &r jag ett spéke! Hiv i dldre bégars liv, kap. 8 i LHBTQ-personer och aldrande:
Nordiska perspektiv, red. Bromseth, Janne: & Siverskog, Anna, Studentlitteratur, 2013

Davidsson, Tobias: Utanfdrskapelsen, En diskursanalys av hur begreppet utanférskap artikulerades i den
svenska riksdagsdebatten 2003-2006, Socialvetenskaplig Tidskrift 2/2010

DO, Diskrimineringsombudsmannen: Statistik éver diskrimineringsdrenden, Géteborg 2009-2014

Eberhardsson, Hanna: Staten och Kapitalet: En kritisk diskursanalys av jadmstélldhetsplaner ur ett anarkafe-
ministiskt perspektiv, Lunds universitet, 2009

Ericsson, Lisa: Fran kénlds och avsexualiserad till sexuell och kat: En intersektionell studie om sexualitet och
funktionshinderskap utifran ett cripteoretiskt perspektiv, Stockholms universitet, 2010
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Gert Alaby, samordnare for aldrefragor, Socialstyrelsen
Helen Amundsson, informator, social resursforvaltning, Géteborgs stad

Kajsa Bjornestedt, kartldggning av man som har sex med mans behov av hivpreventiva insatser i Gdteborg
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Tanya Charif, GUTS, Angered, Goteborgs Stads HBTQ-rad

Goran Englund, utvecklingsledare, social resursforvaltning, Géteborgs stad
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Bilaga

Organisationer som fick frageformular tillsant sig

RFSL Gbg

Regnbagsfamiljer

HBT-Seniorerna

Stolta foraldrar till hbtq

Regnbdagen

Transféreningen FPES

Vanner i vast — transpersoner

RFSU Géteborg

Lucky Lips — kor

Hellmans Drengar — kor

Gays in Angered, GUTS

Homan i Goéteborg

Habeteku — hbtg-studenterna Géteborg
Utopia

EKHO

Elektra Goteborg

hbtg-gruppen Ingen méanniska ar illegal
Amnestys HBTQ-grupp Goéteborg
Skolkyrkans hbtq

Positiva gruppen vast

Club wish

LM (Scandinavian Leather Men) Goteborg
Intersex Scandinavia

Café Vulgo

Forum SKILL

Goteborgs Rattighetscenter
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