/—; .
Stadsledningskontoret e Goteborgs
P-4 Stad

Slutrapport Go:innovation fas 3

Planperiod 2020-2021

2022-02-02

goteborg.se




Innehall

1 Bakgrund....... s 3
1.1 Projektets forutsattningar..........cccocoeeiiiiiiii 3
1.2 BUAGET ... 4

2 Handlingsplanens innehall ...........coooooiiieiiiiieeee e 8

3 Uppfdljning och utvardering........ccccciiiiiiiiieminneeeeeeeene 9

4 Plattformens fortsatta arbete.............oevvmmmimmmmmimiiiies 9

Bilaga 1: Sammanfattning av delprojektledarnas utvardering av det

overgripande plattformsarbetet.............oooriiecccei e, 10
Bilaga 2: Slutrapport for respektive delprojekt..............cccvreennnnennnn. 12
Slutrapport Go:innovation fas 3 2 (107)

Planperiod 2020-2021
Stadsledningskontoret 2022-02-02



1 Bakgrund

Kommunfullmaktige fattade 2017-10-19 beslut om Goteborgs Stads
innovationsprogram 2018-2023. Programmets syfte &r att skapa ett strukturerat
arbete med innovation i Géteborgs Stads verksamheter och att dka stadens
kapacitet att vara innovativ. Bdde inom Goteborgs Stads organisation, i
samverkan med andra samhéllssektorer, men édven till att 6ka Goteborgs Stads
formaga att bidra till ett starkt innovationssystem inom Goteborgsregionen.

Handlingsplaner for tre planperioder (perioder om tva ar i taget) har tagits fram.
Handlingsplanerna beskriver de insatser som genomforts och som ska
genomforas for att realisera mal och malbild i innovationsprogrammet.

For den Vinnovafinansierade innovationsplattformen Go:innovation fas 3
redovisas handlingsplanen for aren 20202021, dér plattformens arbete har varit
grunden for stadens arbete pé en Gvergripande stadenniva.

1.1 Projektets forutsattningar

I jamforelse med fas 2 s& var projektets forutsittningar nadgot annorlunda infor
fas 3. Detta bland annat med anledning av att davarande projektledare sent fick
klartecken att staden skulle ansoka om deltagande. Tidigare projektledare valde
att kliva av uppdraget i augusti 2019 och en ny projektledare tillsattes pa 50
procent. De centrala resurserna i arbetet har varit avsevért mindre dn under
foregaende fas.

I fas 3 beslutades att insatserna skulle genomforas langt ut i linjen, varvid
majoriteten av resurserna fran Vinnova fordelats ut till projektansvariga
forvaltningar och Science parks. En handlingsplan for planperioden 2020-2021
togs fram. Under projektets gang har ett antal justeringar och omfordelningar
genomforts, med Vinnovas godkénnande, for att optimera projektet och dess
resultat.

Under projektperioden har staden genomgatt den storsta organisations-
fordndringen pa 30 ar. Ett delprojekt lades ner i samband med omorganisationen
eftersom det inte fanns ndgon mottagare i den nya organisationen. Ytterligare
tre delprojekt har bytt projektledare inom planperioden. En annan forsvarande
faktor har forstas Covid-19 varit, en faktor som paverkade teamkénslan och
mojligheten att ses fysiskt och byta erfarenheter.

Plattformen har en néra koppling till Utvecklingsgrupp Innovation som
etablerades i fas 2. I gruppen finns representanter fran stadens forvaltningar och
bolag. Delprojektledarna i Go:innovation har tidigare ingatt i gruppen, men
eftersom gruppen vuxit sig sé stor fattades beslut om att forvaltningar och bolag
endast far representeras av en person. Detta innebar att flera delprojektledare
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inte gjordes delaktiga i denna grupp. Delprojekten har dock presenterats

kontinuerligt i Utvecklingsgruppen under planperioden.

1.2 Budget

Nedan redovisas budget dér stdd frdn Vinnova samt in-kind framgér. Dérefter

redovisas faktiska inrapporterade upparbetade kostnader per projektpart under
perioden 2019-09-02 — 2021-12-31:

Finansiering

Stadsledningskontoret
Kostnad
Vinnova
Stod [%]
In-kind
Miljéforvaltningen
Kostnad
Vinnova
Stod [%]
In-kind
Social resurs/SLK
Kostnad
Vinnova
Stod [%]
In-kind
Grundskoleférvaltningen
kostnad
Vinnova
Stod [%]
In-kind
Vastra Hisingen
kostnad
Vinnova
Stod [%]
In-kind
RISE
Kostnad
Vinnova
Stod [%]

In-kind
Lindholmen Science Park-
Visual Arena

Kostnad

2019

723 667
200 000

523 667

189 167
55000

134 167

189 167
55 000

134 167

189 167
55000

134 167

189 167
55 000

134 167

2020

972 000
385 000

587 000

489 500
240 000

249 500

367 500
100 000

267 500

567 500
350 000

217 500

567 500
300 000

267 500

314 500
35000

100%

349 500

130 000

2021 Summa

930 000 2 625 667

212 000 797 000
30%

718 000 1828 667

248 100 926 767

52 000 347 000
37%

196 100 579 767

367 500 924 167

100 000 255 000
28%

267 500 669 167

567 500 1324 167

350 000 755 000
57%

217 500 569 167

0 756 667

0 355 000
47%

0 401 667

201 500 556 833

35 000 110 000

100% 20%

236 500 586 833

160 000 363 333
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Vinnova 130 000 160 000 340 000
Stod [%] 94%
In-kind 0 23333
Intraservice
Kostnad 130 000 130 000 312 000
Vinnova 100 000 100 000 240000
Stod [%] 77%
In-kind 30 000 72 000
Konsument och
medborgarservice
Kostnad 130 000 130 000 312 000
Vinnova 100 000 100 000 240 000
Stod [%] 77%
In-kind 30 000 72 000
Johanneberg Science Park
Kostnad 246 000 545 000 871333
Vinnova 150 000 450 000 650 000
Stod [%] 75%
In-kind 95 000 221333
KFI
Kostnad PACKIY 660 000 660 000 1539 667
Vinnova [EEER] 600 000 600 000 1333 000
Stod [%] 87%
In-kind 60 000 60 000 206 667
Upparbetade kostnader
Stadsledningskontoret 2019 2020 2021 Summa
Personalkostnader 328 800 665 900 994 700
Utrustning, mark, byggnader 0
Konsultkostnader, licenser m.m. 0
Ovriga direkta kostnader 1451 359 1810
Indirekta kostnader 98 640 199 770 298 410
Totalt 0 428 891 866 029 1294 920
Vastra Hisingen 2019 2020 2021 Summa
Personalkostnader 141 000 751 108 892108
Utrustning, mark, byggnader 0
Konsultkostnader, licenser m.m. 0
Ovriga direkta kostnader 0
Indirekta kostnader 42 300 225332 267 632
Totalt 183 300 976 440 0 1159 740
Grundskoleforvaltningen 2019 2020 2021 Summa
Personalkostnader 126 000 592 000 1738 000 2456 000
Utrustning, mark, byggnader 0
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Konsultkostnader, licenser m.m. 198 000 88 000 286 000

Ovriga direkta kostnader 340 000 168 000 508 000
Indirekta kostnader 37 800 177 600 521 400 736 800
Totalt 701 800 1025 600 2259 400 3986 800
Miljéforvaltningen 2019 2020 2021 Summa
Personalkostnader 55587 314719 284 681 654 987
Utrustning, mark, byggnader 0
Konsultkostnader, licenser m.m. 0
Ovriga direkta kostnader 0
Indirekta kostnader 16 676 94 415 83912 195 003
Totalt 72263 409 134 368 593 849 990
Intraservice 2019 2020 2021 Summa
Personalkostnader 130 000 180 000 488 000 798 000
Utrustning, mark, byggnader 0
Konsultkostnader, licenser m.m. 0
Ovriga direkta kostnader 0
Indirekta kostnader 39 000 54 000 146 400 239 400
Totalt 169 000 234 000 634 400 1037 400
Konsument och medborgarservice 2019 2020 2021 Summa
Personalkostnader 208 000 288 000 548 000 1044 000
Utrustning, mark, byggnader 0
Konsultkostnader, licenser m.m. 0
Ovriga direkta kostnader 0
Indirekta kostnader 62 400 86 400 164 400 313 200
Totalt 270 400 374 400 712 400 1357 200
Jamlikt Goteborg (Social Resurs, SLK) 2019 2020 2021 Summa
Personalkostnader 134 167 66 875 1118 250 1319 292
Utrustning, mark, byggnader 0
Konsultkostnader, licenser m.m. 190 000 190 000
Ovriga direkta kostnader 6992 6992
Indirekta kostnader 40 250 20062 278 755 339 067
Totalt 174 417 86 937 1593997 1855351
Johanneberg Science Park 2019 2020 2021 Summa
Personalkostnader 55342 209 147 460 690 725179
Utrustning, mark, byggnader 0
Konsultkostnader, licenser m.m. 940 940
Ovriga direkta kostnader 0
Indirekta kostnader 16 602 62 743 138 206 217 551
Totalt 71944 271 890 599 836 943 670
Kommunforskning i Vastsverige 2019 2020 2021 Summa
Personalkostnader 106 400 169 360 199 998 475 758
Utrustning, mark, byggnader 0
Konsultkostnader, licenser m.m. 130 000 120 000 250 000
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Ovriga direkta kostnader 26 600 140 000 60 000 226 600

Indirekta kostnader 31920 50 808 59 999 142 727
Totalt 164 920 490 168 439 997 1095 085
Lindholmen Science Park 2019 2020 2021 Summa
Personalkostnader 21475 160 968 182 443
Utrustning, mark, byggnader 0
Konsultkostnader, licenser m.m. 0
Ovriga direkta kostnader 0
Indirekta kostnader 6442 48 290 54732
Totalt 0 27917 209 258 237 175
RISE 2019 2020 2021 Summa
Personalkostnader 27 699 74 102 101 303 203 104
Utrustning, mark, byggnader 0
Konsultkostnader, licenser m.m. 0
Ovriga direkta kostnader 1233 3303 4536
Indirekta kostnader 8310 37383 75582 121275
Totalt 37242 114 788 176 885 328 915
Sammanstallning 2019 2020 2021 Summa
Personalkostnader 984 195 2995 586 5765790 9745571
Utrustning, mark, byggnader 0 0 0 0
Konsultkostnader, licenser m.m. 198 000 218 000 310940 726 940
Ovriga direkta kostnader 367833 312754 67 351 747 938
Indirekta kostnader 295 258 913 825 1716714 2925 797
Totalt 1845 286 4 440 165 7 860 795 14 146 246
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2 Handlingsplanens innehall

I handlingsplanen 2020-2021 for genomforande av Goteborgs Stads
innovationsprogram har foljande forvaltningar och Science parks haft ett

sérskilt ansvar for genomforandet av insatser kopplade till programmets uttalade

strategier.

* Intraservice

» Konsument och medborgarservice

* Grundskoleférvaltningen

* SDF Vistra Hisingen (lades ner i samband med stadens omorganisation)

* Milj6forvaltningen
* Johanneberg Science park

» Goteborgs social resursforvaltning (lades ner i samband med stadens

omorganisation)
* Stadsledningskontoret

Som stdd i vissa delprojekt har till RISE och Lindholmen Science Park, Visual

Arena funnits till hands. I bilden nedan visualiseras de delprojekt som varit

aktuella under planperioden.

Strategier i Innovationsprogram
2018-2023

1. Fokusera innovationskraften
2. Driva innovationsarbetet i
intern och extern samverkan

3. Utveckla och farvalta processer,
metoder och verktyg som starker
innovationsformagan

4. 0Odla en innovationsframjande
skultur

5. Organisera Gdteborgs Stads
gemensamma innovationsarbete

6. Innovativa lasningar p3 valfardens
utmaningar
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Specifika utvecklingsomraden i
Go:Innovation

Utveckling av mekanismer for att synliggora
prioriteringar
(AP1)

Utveckling av metodik far extern samverkan (dec 20),
Program lab — hur hur institutionaliserar vi

innovation i stadens milj5- och klimatprograms-
arbete?( AP2:2), Utmaningsdriven
innovationssamverkan far en jamlik stad (AP2:3)
Uppskalning och spridning av innovationsmetodik (3:1),
Metodutveckling identifiera strategiska omraden for
kraftsamiing inom Klimatkontrakt (AP3:2), Samverkan
for stirkt position som kunskapsregion (AP3:3)

Utveckling av kultur och ledarskap for innovation och
tilliz (AP4)

Vidareutveckla matmadell av innovativ
organisationskultur (APS)

Utveckla arbetssatt for att starka
kompetensfarsarining (AP6)

Go:lnnovation

Innovationsplattform
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3 Uppfoljning och utvardering

Projektet har f6ljts upp kontinuerligt i samband med den obligatoriska
lagesrapporteringen till Vinnova. En enkel utvérdering av planperioden 2020—
2021 genomfordes genom en enkdt till delprojektledarna under slutet av
november 2021. En sammanfattning av delprojektledarnas svar kring det
overgripande plattformsarbetet (projektets fas 3) bifogas som bilaga 1.

Delprojektledarna har 6verldmnat en slutrapport for respektive delprojekt, se
bilaga 2. I bilaga 2 redovisas de delprojekt som inte redovisats till Vinnova
tidigare. Samtliga rapporter finns diarieférda och finnas att finna i stadens
drendehanteringssystem samt i Vinnovas databas.

Maluppfyllelsen for delprojekten inom plattformen ser olika ut beroende pa
dess komplexitet. Effektmalen gar inte att sdga sd mycket om eftersom dessa
forvantas f& utvixling pd mycket ldngre sikt én sjilva planperioden. Detta bor
omhéndertas i1 den sista rapporten som Vinnova kommer att begéra in i slutet
av 2023.

4 Plattformens fortsatta arbete

Framover handlar det om att ta vara pa lardomar, se bland annat bilaga 1. Till
exempel patalades vikten av att synliggora de satsningar som gors inom
innovation som gors i staden och att det finns moétesplatser for att 1éra av
varandra. | forutsittningar framdver kommer flera insatser inom stadens planer
for digitalisering och plan for genomforande av innovationsprogrammet att
arbeta tillsammans for att omhénderta synergieffekterna av detta. Till exempel
kommer en kunskapsarena etableras och forvintas bli en majliggorare for
framtida arbete, bade inom digitalisering och innovation.

En plan 20222023 for genomforande av stadens innovationsprogram har tagits
fram och beslutats av stadsdirektoren. Planen beskriver insatser

som ska resurssittas under senhdsten och stadsledningskontoret har ett uttalat
ansvar for genomférande av insatserna, mer likt arbetssattet under fas 2.

Négra insatser édr kvarstdende arbete fran fas 2, som bedoms som viktiga for
staden att genomfora for att skapa forutsattningar for det fortsatta arbetet.

Goteborgs Stads plan for genomforande av stadens innovationsprogram 2022—
2023 bifogas denna rapport, se ldnk nedan.

Goteborgs Stads plan for genomforande av stadens innovationsprogram 2022—
2023 (goteborg.se)
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Bilaga 1: Sammanfattning av delprojekt-
ledarnas utvardering av det overgripande
plattformsarbetet

Upplever du att projektet levererat enligt
uppsatta mal?

“Utifran projektets forutsattningar har vi lyckats val med att
komma en bra bit pa vig for att na malen”

“Upplevelsen &r att Go:Innovation gar i mal med godként betyg”

Kommentarer:

"Effektmalen &r svar att na pa kort tid eftersom innovation kraver innovation i grunden
handlar om att integrera ett synsatt och stédjande strukturer”

"Projektet och projektledningen gjort vad som star i dess makt for att uppfylla malet.
Daremot verkar det utifran som om férutsatiningarna som getts inom staden varit for
knappa. Att ga framat med processer av den har skalan maste fa ta tid och resurser i
ansprak”

Upplevelse av gemensamma projektmoten

Tack vare métena har
jag knutit kontakt med
kollegor runt om i stan
som jag inte hade
traffat annars.

Projektmétena har haft en

positiv framatanda som

varit I&sningsorienterad
Fungerat bra men svart
att skapa samman-
hallning och utbyte i

digitala forum med sa
manga deltagare

De har varit bra men
Mycket positiva. Fin projekten spretar
energi, givande valdigt inom manga
moten. olika omraden och

fragestéllningar.
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Foérslag pa forbattringar for att driva projekt av
denna typ mer framgangsrikt?

= Skapa —_— Arbetsformer
férutsattningar
—
ete

Resurser och tid Okad erfarenhetsutbyte i tidigare innovationsarb

Tydliga férvdntningar pa resultat och paverkan

Infér ansékan - tydligare plan pa hur delprojekt kan Sprida kunskap och erfarenhet fran programmet

—_— s i—l——r‘_———l

\
f Oka dialog och erfarenhetsutbyte under resans gang
#
f

hanga ihop Mer tid och reflektion kring i denna fragor som rér
Lagom ambitionsniva ) innovation )
\ \
|| I\
——— |

Metodstod och stéd i ekonomi och budget

» Metodstdd har fungerat bra for dem som haft tillgang
% Det digitala formatet och verktyg blev centrala i arbetet under pandemin

% Hég upplevelse av bra stdd i arbetet med ekonomi och budget

Andra viktiga lardomar och erfarenheter

Roligt, larorikt och givande att arbeta tillsammans med andra
i staden

Bra att fatt en overblick over andra forvaltningars arbete, okar
kunskap och samverkan

Forandring tar tid och vi behaver trana pa att jobba dver vara
forvaltningsgransen

Det hade varit bra om man vetat tidigare hur projektet
kommer att tas vidare 2022 for aft kunna nyttja befintliga
projekt som havstanger

Finns sa mycket kunskap o perspektiv i staden
som ger goda férutsattningar for att bade tanka
0 gora nytt!
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Fler reflektioner frén delprojektledarna var att insatserna upplevts som
”spretiga”, men att de speglar uppdragen i staden som &r breda och varierande.
Det ér viktigt att utvirdera effektmalen utifran realistiska forutséttningar.

Att ses och byta erfarenheter ar viktigt for att halla liv i innovationskraften.

Bilaga 2: Slutrapport for respektive delprojekt

I denna bilaga redovisas de delprojekt som inte redovisats till Vinnova tidigare.
Samtliga rapporter finns diarieférda och aterfinns i stadens drende-
hanteringssystem samt i Vinnovas databas.

Delprojekten redovisas i foljande ordning:

e Utveckla mekanismer for att synliggdra prioriteringar

e Program lab — hur institutionaliserar vi innovation i stadens miljo- och
klimatprogramarbete.

e Utmaningsdriven innovationssamverkan for en jamlik stad.

e Uppskalning och spridning av innovationsmetodik (Verktygslada).

e Utveckling av systematik for uppfoljning av effekter, virde och nyttor

e Metodutveckling for att identifiera strategiska omraden for kraftsamling
inom Goteborgs Stads Klimatkontrakt

e Samverkan for stirkt position som ledande och attraktiv
kunskapsregion

e Utveckla arbetssétt for att stidrka kompetensforsorjning.
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Strategi: Utveckla mekanismer
for att synliggora prioriteringar
Projekt: Utveckling av visuellt verktyg, fas 2

Stadsledningskontoret & Lindholmen Science Park, Visual arena.

Forord

Delprojektet fas 2 handlar om att ta fram ett visuellt verktyg som
pedagogiskt kan visualisera Goteborg Stads innovations- och
forandringsprojekt for att skapa dverblick, nytta och synergier. Det finns
en stor mojlighet att genom detta bittre kunna synka och samordna,
maximera nytta, synliggora mojligheter for larande och samarbete,
identifiera malkonflikter, med mera. Det kan ocksa skapa mdjligheter att
starka tillit, transparens och engagemang hos medborgare och andra
intressenter.

Vi har tagit fram en behovsspecifikation, inventerat befintliga verktyg
och tekniska plattformar, och har tagit fram underlag fér upphandling av
en leverantor som kan bidra i bade utveckling av koncept och
implementering i relevant teknisk milj6. Under resans gang har det varit
viktigt att samla in tankar och erfarenheter frén liknande projekt inom
staden och 16pande forankra projektet med berdrda parter.

Utveckling av ett visuellt verktyg

Detta ér en fortsdttning pa AP1 Utveckla mekanismer for att synliggéra
prioriteringar, dér vi i fas 1 tog fram en strategisk karta (Végvisaren) som
redovisats 1 sédrskild ordning. Fas 2 startades upp med ny projektledare
frén Lindholmen Science Park i slutet av mars 2022.

Bakgrund och syfte

Behov

Vi har identifierat ett behov av en tydlig, pedagogisk och anvindbar
oversikt over Goteborgs Stads innovations- och digitaliseringsprojekt
som beror utveckling och fordandring. Dérfor vill vi utveckla en
funktionell prototyp av ett visuellt verktyg som kan sortera och filtrera
fram projekt utifran olika parametrar.
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Syfte

Verktyget ska bidra till att skapa samsyn och synergieffekter, 6kad
transparens och engagemang hos vara anvandargrupper. Vi vill skapa en
helhetsbild for kommunkoncernen kopplat till utvecklingsprojekt inom
digitalisering och innovation. Detta kan bland annat mdjliggora bittre
underlag som bidrar till battre beslut och realisering forvéntade nyttor.

Fokus

Viktiga fokusomrdden for projektet har hela tiden varit att behalla
innovationsperspektivet, bade utifrdn process, innehall och resultat, och
dérfor stréva efter en kontinuerlig utveckling genom ett agilt arbetssatt
for att bygga en funktionell prototyp. Vi vill ocksd att projektet och
samarbetet karakteriseras av ett framéatlutat och nyfiket forhallningssétt
liksom ett 6ppet och prestigefritt samarbetsklimat.

Exempel pa initiala ingangsvérden for verktyget

Projektigare och projektpartners.

Forvintad nytta och effekt.

Malgrupp for insatsen/projektet.
Projektbeskrivning (kort version).

Tidplan och progress for respektive insats/projekt.
Koppling till mal i kommunfullméktiges budget.

O O O O O O

Fler typer av data och ingangsvéirden kommer att tillkomma under
projektets gdng utifran behov och prioriteringsordning.

Anvandare

Anvéndargrupper

Anvindargrupper for prototypen/verktyget ar 1 forsta hand interna, t ex
beslutsfattare, forvaltningar och bolag, men i nésta steg ar det tankbart att
dven innefatta externa malgrupper sdsom boende, besdkare och
néringsliv. Fler malgrupper kan tillkomma under projektets fortsatta
utveckling.

Nuldge och nasta steg

Vad har hant hittills?

Under varen och sommaren har det genomforts en behovskartlaggning-
och specifikation. Befintliga verktyg och tekniska plattformar har
inventerats och ett antal projektigare har intervjuats och delat med sig av
erfarenheter kring utveckling, drift och forvaltning for att ta vara pa
kunskap, rdd och utforska om det finns mdjlighet och relevans att
eventuellt dteranvinda verktyg och plattformar.
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Pandemin har naturligtvis paverkat projektet, bland annat genom att
moten och samtal tvingats bli digitala, varpa det har behovt extra fokus
med att bygga forutsattningar for ett dppet samtalsklimat, hog tillit och
att bygga relationer mellan intressenter, andra projektdgare och den nya
projektledaren. Det har under omstindigheterna fungerat bra.

Vi héller nu pé att fardigstdlla underlag for upphandling av en
leverantor/samarbetspartner som kan bidra 1 bade utveckling av koncept
och implementering i relevant teknisk miljo. Arbetet fortsdtter under
véren 2022 i stadsledningskontorets regi och resultatet kommer att
redovisas nér projektet ar klart, sannolikt under hosten 2022.

Arbetsgéng projektplan

Vi star nu infor en upphandling av samarbetspartner med kompetens
inom bland annat tjéinstedesign, webbutveckling, anvindardriven
utveckling.

Projektet delas in i en upptickandefas dér vi analyserar och kartlagger
behov och funktionaliteter.

Sedan foljer en genomforandefas dir vi drar nytta av insikter, l1irdomar
samt arbetar efter en gemensam prioriteringsordning.

Roller och ansvar

Stadsledningskontoret ér bestdllare inom ramen for Go:innovation fas 3.
Go:innovation ér en plattform som driver ett antal delprojekt f6r
genomforande av Goteborg Stads innovationsprogram 2018-2023.
Programmet fokuserar dels pa samverkan, strategiskt ldrande,
organisering samt spridning av innovation. Stadsledningskontoret har
ocksa i uppdrag att driva stadens digitaliseringsarbete.

Genomfbérda aktiviteter och nésta steg

Vi har haft ett antal moten for att identifiera behov, ldra av liknande
projekt, synka mellan intressenter, inventera befintliga plattformar och
l6pande forankra med berdrda parter.

Forberedelser for upphandlingsforfarande av leverantor for utveckling
och implementering av visuellt verktyg dr pagaende. Vi har tagit fram
och stimt av upphandlingsdokument och underlag infér upphandling och
urval av leverantor.

Arbetet kommer att drivas vidare genom en langsiktig plan for
digitalisering som just nu remisshanteras i ett antal nimnder och
bolagsstyrelser. Stadsledningskontorets IT enhet kommer att overta
projektledning under véren 2022.
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Strategi: Driva innovationsarbetet i
intern och extern samverkan

Projekt: Program lab — hur institutionaliserar vi
innovation i stadens miljo- och klimatprogramarbete.

Milj6forvaltningen & RISE

Forord

Goteborgs Stad har ménga miljoutmaningar att ta tag i. Darfor har ett nytt
miljo- och klimatprogram 2021 - 2030 antagits av kommunfullmaktige.
Programmet ska hjélpa till att 6ka takten i arbetet med en ekologiskt hallbar stad
— for naturen, klimatet och ménniskan. For att lyckas &r att viktigt att veta
orsakerna bakom problemen i form av utslapp, resursférbrukning och fysisk
paverkan och det har vi ganska bra koll p4. Men vi behover ocksé fundera dver
hur véra arbetssitt paverkar att na framgang i miljéarbetet. Hur vi ar
organiserade, vilka styrmedel som finns och hur kunskap tas tillvara inom
organisationen. Detta projekt har fokuserat pa dessa institutionella fragor.
Genom att prata med tjdnstepersoner som jobbar med stadsutveckling inom
olika forvaltningar, om vilka hinder och mgjligheter de ser for samverkan, har
vi i projektet kommit fram till ndgra slutsatser som presenteras i denna rapport.
Vart delprojekt inom Go:innovation fas 3 har hjilpt oss att lyfta blicken och
fundera 6ver orsak och verkan och att ténka till kring nya innovativa arbetssitt.

2021-12-31

Henriette Soderberg

Avdelningschef stadsmiljo, Miljoforvaltningen Goteborgs Stad
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Inledning

I detta projekt utreddes hur vi inom Géteborgs Stad kan samarbeta inom
stadsutveckling och fysisk planering for att skapa en gron och robust stad och
vilka hinder och mdjligheter som vi ser finns pé véagen. Vi utgick fran fragor
kring institutionell kapacitet, det vill sdga lagar, regler, processer, rutiner,
arbetssitt, arbetskultur och samverkansformer, och hur dessa paverkar arbetet.

Denna slutrapport dr sammanstélld av miljoforvaltningen. Miljoutredare Karin
Meyer, en av projektledarna, skrev rapporten i december 2021.

Bakgrund

Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram 2021-2030 beslutades av kommun-
fullmédktige i mars 2021. Programmet géller for alla nimnder och bolag i
Goteborgs Stad. Programmet ska hjélpa till att 6ka takten i arbetet med en
ekologiskt hallbar stad. Samtidigt som miljo- och klimatprogrammet togs fram,
genomfordes ett omfattande arbete att revidera Gversiktsplanen. Den nya
oversiktsplanen innehéller tre strategier; ndra, ssmmanhéllen och robust.
Oversikts-planens inriktning och innehall har en avgérande roll for
mojligheterna att nd en ekologiskt héllbar stad. Darfor maste stadens olika
planeringsprocesser gé hand i hand.

Vinnova beviljade 2019-07-01 Goéteborgs Stad bidrag for genomférande av
projektet Go:Innovation fas 3 i utlysningen ”Innovationsplattformar for hallbara
attraktiva stdder — fas 3”. Go:Innovation dr namnet pa Gteborgs
innovationsplattform. Denna &r i sin tur del av ett nationellt natverk. Inom
Go:Innovation fas 3 fanns flera delprojekt. Stadsledningskontoret var stadens
koordinator.

Fran borjan var titeln pa detta delprojekt Policy lab — vilken institutionell
kapacitet kriver klimatomstdllningen i Géteborgs Stad. Under hosten 2020
byttes namnet till Program Lab - Hur institutionaliserar vi innovation i stadens
miljé- och klimatprogramarbete. Da valdes en avgransning till fragor som
géllde biologisk méngfald, ekosystemtjénster och gronstruktur inom stads-
utveckling. Dessa fragor dr ocksé tydliga kopplingar till klimatomstéllning, men
eftersom flera andra projekt inom staden hade det breda klimatomstallnings-
perspektivet valdes denna avgransning. Grundansatsen i projektet var hela tiden
kring institutionell kapacitet inom organisationen. Tanken var ocksd att ta
tillfallet att jobba forvaltningsdvergripande, mellan frimst miljéférvaltningen
och stadsbyggnadskontoret, nér stadens oversiktsplan varit foremal for
revidering under samma tidsperiod.

Vinnova beviljade finansiering for projektet med totalt 655 000 kr. Projekttiden
var under perioden 2019-09-01 —2021-12-31. Sommaren 2020 bytte projektet
projektledare och det blev ett delat projektledarskap mellan RISE (Research
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Institutes of Sweden AB) och miljoforvaltningen. Vinnovas diarienummer dr
2019-02713 och miljoforvaltningens diarienummer for delprojektet dr 2020-
21361.

Syfte och mal

Den 6vergripande fragan vi stdllde oss var hur kan vi bygga in innovation i
stadens miljo- och klimatprogramarbete? Uppléagget for att ta reda pa detta var
att genom samtal och workshopar med tjénstepersoner som jobbar med stads-
utveckling inom olika férvaltningar identifiera ett antal hinder och mojligheter
for en god samverkan.

I januari 2021 godkéinde delprojektets projektgrupp en arsplanering som sedan
lag fast hela projektperioden ut. Projektgruppen forvéantade sig en leverans i
form av en samlad dokumentation av projektresultatet och en inspelad
powerpointpresentation men ocksd ny kunskap och insikter hos deltagande
personer. Denna leveransforvintan forankrades dven med
stadsledningskontoret.

Huvudmal

1. Identifiera institutionella hinder for innovation inom miljémaéalsarbetet
kopplat till stadens planprocess.

2. Ta fram rekommendationer for hur arbetet i strategin Planerar for en
gron och robust stad 1 milj6- och klimatprogrammet ska drivas.

Delmal
1. 2-3 gruppintervjuer.
2. 4 projektgruppsmoten.
3. 2-3 workshops.
4. Synliggora ndgra miljoutmaningar/teman dar koppling mellan

strategierna i MKP och OP ir extra tydlig.

5. Identifierade institutionella hinder for bra samarbete.

6. Identifiera framgangsrika arbetssétt (befintliga, vidareutvecklade och
nya) med fokus péa kopplingen mellan programmets strategi gron och
robust stad och dversiktsplanens strategier ndra, sammanhallen och
robust.

Kontinuerligt:

Avstdmning med styrgrupp.

Projektledning kontinuerliga méten och avstamningar.
Omvirldsbevakning inom och utanfor staden for att hitta
samarbetsmdjligheter och dra lirdomar.
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Projektorganisation

Projektets overgripande organisation bestod av personer frén RISE, miljo-
forvaltningen och stadsbyggnadskontoret. En 6verenskommelse togs fram
hosten 2020 mellan miljoforvaltningen och RISE for att tydliggora ansvars-
fordelningen. RISE, Research Institutes of Sweden AB, ér ett oberoende statligt
forskningsinstitut som driver och stoder alla typer av innovationsprocesser.

Projektledare

Projektet hade tvé projektledare, Karin Meyer frén miljéforvaltningen och
Mathias Duell fran RISE, med delat ansvar for projektets planering,
genomforande och slutredovisning.

Projektledaren fran RISE hade extra ansvar att facilitera under méten och
workshops och att fa fram de innovativa losningarna. Projektledaren fran
miljoforvaltningen hade extra ansvar for sakkunskap inom miljéfragor och
fysisk planering och kommunal organisation samt att sammanstélla
slutrapporten.

Koordinator

Koordinator i delprojektet var miljéforvaltningen 1 Goteborgs Stad. Milj6-
forvaltningen har koordinerat ekonomi- och tidsrapportering i projektet och
ansvarat for projektets genomforande gentemot stadsledningskontoret.
Koordinatorn har ansvarat for att rapportera in kostnaderna till stadslednings-
kontoret.

Styrgrupp

Henriette Soderberg, avdelningschef pé stadsmiljo p& milj6forvaltningen, var
styrgrupp. Katja Ketola, avdelningschef pa strategiska avdelningen pa stads-
byggnadskontoret var adjungerad.

Projektgrupp

Projektgrupp bestod av projektledare fran RISE och projektledare fran miljo-
forvaltningen, avdelningschef pa stadsmiljo och en handléggare fran
miljoforvaltningen samt avdelningschef pa strategiska avdelningen och tva
handliggare fran stadsbyggnadskontoret.

Projektgruppen triaffades regelbundet men déar frekvensen var behovsstyrd.
Motena dokumenterades och tillgdngliggjordes.
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Genomforande

Efter en inledande fas som startade hosten 2019, med svarigheter att hitta ratt
personer som kunde driva projektet, landade det sommaren 2020 i ett delat
projektledarskap mellan RISE och miljoforvaltningen. En projektgrupp bildades
med representanter fran milj6forvaltningen, stadsbyggnadskontoret och RISE.
Vid projektgruppens uppstartsmote i augusti jobbade vi bland annat med hjilp
av ett verktyg som heter Canvas (app Mural) for att fa fram ett gemensamt
underlag for planering av projektet.

Grundlaggande planering och férstaelse for teamet och projektet

i

uuuuuu
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.............

mmmmm
fumshas
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Bild frén uppstartsmétet i projektgruppen dér planeringen skapades augusti
2020.

Projektledarna satte sig in i projektet under hosten 2020. Efter lite trevande och
inlésning i projektets fackomréde och samtal kring institutionell kapacitet, som
upplevdes saknas for att for att nd miljomalen, tog projektavgrinsningen form.
Projektets fragestdllningar definierades under hosten 2020. Vi formade vart
arbetssatt fOr att ta oss an de organisatoriska/arbetsmetodmaéssiga strukturer
utifrén strategin Planera for en gron och robust stad 1 miljé- och klimat-
programmet och dess koppling till ny dversiktsplan som holl pa att tas fram for
staden. En 6verenskommelse mellan RISE och milj6forvaltningen under-
tecknades innan jul 2020.

En presentation holls i december 2020 pa ett mote med avdelningen for
stadsmiljo pé miljoforvaltningen.
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Gruppintervjuer genomfordes vid tva tillfallen hosten 2020 for att diskutera
hinder for samverkan. Vi hade fokus pa hur vi arbetar idag och vilka problem-
bilder och vilka behov vi ser. Forsta tillfallet var med miljéutredare pa miljo-
forvaltningen som jobbar med den ekologiska dimensionen i stadsplanerings-
processen och andra tillfdllet med handlidggare pé stadsbyggnadskontoret som
arbetar med strategisk fysisk planering. Da pratade vi om nuldge kring strategin
Planera for en gron och robust stad och kopplingen till Gversiktsplanen och
vart ovriga arbete samt samarbete/kontakter med stadens forvaltningar. Vid
dessa tva tillfallen anviandes ocksa Mural for att sortera gruppernas inspel kring
fragestéllningen ”Vad &r svérast att samverka med andra?”.

Jnnamed area

Problem Problemundersékning

Miljéférvaltningens resultat fran gruppintervjun kring hinder fér samverkan,
hésten 2020.

Pé projektgruppsmotet i januari 2021 gick vi igenom resultatet frén grupp-
intervjuerna om hinder for samverkan. Resultatet presenteras i tvé diagram, se
nedan. Vi blev Gverens om att fokus i projektet var att utveckla den institution-
ella kapaciteten inom Goteborgs Stad pa taktisk nivd och operativ nivé, men
med koppling till strategisk niva. Stora I (I=Innovation) &r i strategiska nivan
och lilla i &r 1 operativa nivan. Justeringar i vardagen é&r lilla i och detta valde vi
att fokusera pa i projektet.
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Gruppinterviuer Politiska forutsattningar [% Normer, vérderingar och strukturer c%
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Sammanfattning av hinder fér samverkan i fiskbensdiagram efter gruppintervjuer
med miljéférvaltningen och stadsbyggnadskontoret som gjordes hésten 2020.
Utmaningar kring samverkan pekas ut. (Gula rutor: Prioritering, Samarbete
tidnstemén och politiker, Helhetsansvar, Dialog mellan nédmnder. Orangea rutor:
Aterkoppling, Inte véga, inget utrymme fér test, Svart att lyssna, Véga fréga,
Handlingsorienterad kultur. Réda rutor: Svart att hitta, Ansvar/mandat, Otydligt,
Stora "mellanrum”. Gréna rutor: Oklar prioritering, Fér mycket igdng samtidigt,
Ingen tid att testa.)

Strategisk niva

Taktiskt niva

Operativ niva

Pyramid-diagram som visas pa projektgruppsméte i januari 2021.(Strategisk
niva: Vad vill vi uppna? Vad é&r innovation? Taktisk niva: Hur ska vi géra det? Hur
blir man innovativ? Tydliga férvédntningar. Frigéra tid. Operativ niva:
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Verktygsmetoder. Kreativa moéten. Multidisciplindra samarbeten. Bygga nya
kommunikationsvégar.)

Projektgruppen godkinde en arsplanering under forsta motet 2021 for att
avgransa och besluta om organisation och arbetsformer.

I mars 2021 hade projektgruppen méte for att géra en systemkartlaggning 6ver
fordndrad markanvéndning. Malet var att skapa en gemensam karta att utga fran
i kommunikationen, i forsta hand under workshoparna. Mathias introducerade
O6vningen som gick ut pé att ta reda pa hur aktorer forhaller de sig till varandra
och édven se vilka objekt, lagar, namndbeslut och strategier som paverkar
verksamheten samt vilka intressen och beroendeforhallanden som finns. Detta
skulle ge oss en grundldggande karta som forenklar dialogen framdver. Att hitta
de komplexa systemsambanden, vad paverkar vad?

Projektledarna hade ett antal olika méten med olika férvaltningar for att
utveckla arbetssitten med koppling till strategin Planera for en gron och robust
stad i miljo- och klimatprogrammet.

En viktig del i projektets genomforande var workshops som skedde i tre steg,
dar fragestillningarna fordjupades allt efterhand och samma nyckelpersoner
bjods in alla gdngerna. Rubriken sattes till Workshop Ekosystemtjcnster i
stadsutvecklingen — hur kan vi jobba innovativt? 1 maj 2021 genomfordes den
forsta workshopen, den andra i september och den tredje i december. Cirka 15
nyckelpersoner som jobbar med stadsbyggnadsprocessen och olika miljovirden
kopplat till det deltog. Deltagarna var fran stadsbyggnadskontoret, park- och
naturforvaltningen, trafikkontoret, lokalforvaltningen, forvaltningen for
kretslopp och vatten samt milj6forvaltningen. Fastighetskontoret var inbjudna,
men hade inte mgjlighet att delta.

Vid forsta workshopen samtalades om f6ljande fragor.

1. Hur bygger vi en gron och robust stad som &r hdlsosam for vara
invénare bade idag och imorgon?

2. Hur kan vi synliggora dilemman pa ett tydligare sétt, till exempel
bevarande av de grona lungorna i staden kontra behovet av fortitning?

3. Hur kan vi f& en bredare forstéelse kring stadens miljéutmaningar?

4. Finns det nya arbetssitt vi inte provat som skulle leda langre och
effektivare framét for att na stadens miljomal?

Vid andra workshopen samtalades om dessa fragor.

1. Var finns de stora hindren organisatoriskt idag for samverkan? Vad
saknas och behover utvecklas for att samverka effektivt?

2. Hur kan vi jobba med visualisering for att fa en bredare forstéelse kring
stadens miljoutmaningar?
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Vid tredje workshopen presenterades en sammanfattning av identifierade hinder
och rekommendationer for att stimma av dessa med deltagarna. Infor work-
shopen gavs alla ocksd mdjligheten att se pa den inspelade presentationen om
projektet. Anteckningar fordes vid alla workshoptillfallena och delades med
deltagarna.

Vi kompletterade ocksa workshoparna med enskilda mdten av mer intervju-
karaktédr for att samla in erfarenhet kring bade vad som hindrar innovativa
arbetssitt och exempel pé dér man lyckats komma framét pé ett kreativt sétt.
Intervjuer har skett bland annat med ansvarig miljéutredare for atgardsplan for
god vattenstatus, samordningsansvarig pa stadsbyggnadskontoret for strategin
Planera for en gron och robust stad och projektledare for testbadd socialt
innovationslabb. Intervjuerna inriktades pa vilka som &r viktiga ”ingredienser”
for att lyckas med sitt uppdrag.

I augusti 2021 holls ett separat mote med lokalforvaltningen for att hitta ett
forskoleprojekt att testa metoden Projektstudio pa, ett upplagg som Innovations-
plattformen i Borés Stad anvénder. Dock réckte tiden inte till for att hitta ett
lampligt forskoleprojekt.

I september 2021 hoélls en presentation om Go:innovation for fastighets-
kontorets avdelning som jobbar med tidiga planskeden. I den efterféljande
frigestunden togs ett exempel upp dér beslut i staden gar i olika riktningar.
Fastighetskontorets arbete med markanvisningar i samband med detaljplane-
laggning har minskat avsevirt pa grund av nya politiska direktiv i fastighets-
nidmnden. For att se om projektet kunde bidra med stottning i denna problematik
ordnades tva separata moten mellan projektledningen, fastighetskontoret och
miljoforvaltningen. Vi diskuterade mojligheterna att gora ett case for att testa
Projektstudio som metod att fordjupa oss i problembilden.

Inom ramen for projektet holls ett sirskilt mote i september 2021 med
medarbetare pa miljéforvaltningen om visualisering, eftersom de lyft ett stort
behov att gora de grona och blé vérdena i staden och hoten mot dem mer
synliga.

De flesta motena har skett digitalt via Teams pé grund av Corona-pandemin.
Fem projektgruppsmoten holls 2020-08-21, 2020-11-20, 2021-01-22, 2021-06-
14, 2021-11-26) och tre workshopar genomfordes (2021-05-28, 2021-09-24,
2021-12-17)

Som avslutning pa projektet spelades en 20-minuters presentation in med
rubriken ” Hur skapar vi en gron och robust stad och vilka hinder finns pd
vigen?”.
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Foto fran inspelningstillfillet 19 november 2021 med projektledarna, Mathias Duell fran
RISE och Karin Meyer fran miljéforvaltningen, Goteborgs Stad.

Resultat

Projektets upplagg fungerade bra for att identifiera institutionella hinder och
mojligheter f6r en god samverkan for innovation inom miljomaélsarbetet kopplat
till stadens planprocess. Trots att métena och workshopar till storsta delen holls
digitalt, blev de kreativa och flera personer frén olika forvaltningar bidrog med
input.

De inledande gruppintervjuerna satte ljuset pa olika dilemman som vi har i vara
dagliga arbetssituationer. Flera ganger under projektets gang aterkom samma
reflektioner kring problem och behov kring organisatoriska fragor. Under de
efterfoljande workshoparna skedde samtal over forvaltningsgrianserna. Daremot
blev arbete inom projektgruppen inte lika aktivt som milj6forvaltningen hade
hoppats pa. Detta berodde pé att det var svart att hitta mdotestider, personal-
forandringar och att vissa uppgifter var svéra att genomfora. Ovningen med
systemkartldggning over forandrad markanvandning blev ocksa for omfattande
och komplex och ddrmed blev resultatet svart att anvanda.

Projektets resultat och méaluppfyllelse redovisas i tabellform utifran ars-
planeringens huvudmal och delmal som godkéndes av projektgruppen i borjan
av 2021. Mer beskrivning om resultaten ges under kapitel 6 Diskussion. Som
en del 1 projektets leverans spelades ocksé en 20 minuters presentation, se 1ank:
Hur skapar vi en gron och robust stad och vilka hinder finns pa vigen? -
Goteborgs Stads innovationsarbete - Goteborgs Stad (goteborg.se)
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Huvudmal Genomfort | Kommentar
Identifiera Ja Komplex organisation inom
institutionella hinder staden som ar svar att navigera i.
for innovation inom _
miljsmalsarbetet Bristande samverkan.
kopplat till stadens
| ppiat t Bristande kunskap och insikt om
planprocess. helheten.
Lite tid fér innovation nar mycket
tid ligger pa produktion.
Ta fram Ja Skapa forum foér de komplexa
rekommendationer férvaltningsé')vergripande
for hur arbetet i fragorna.
strategin Planera
. . Skapa en gemensam
fér en grén och . . .
. problembild, da kan l6sningarna
robust stad i miljo- komma littare.
och
klimatprogrammet Synliggér negativa effekter pa
ska drivas. stadsutvecklingen om
ekosystemtjansterna prioriteras
bort och vice versa de positiva
effekterna nar de prioriteras.
Kommunicera miljoutmaningarna
t ex genom visualisering, GIS-
skikt och analyser.
Fortsatt utbilda och ha standigt
larandet. Lar av varandra.
Kartera och vardera ekosystem-
tjdnstanalyser.
Fa in fler kompetenser i plan-
processens tidiga skeden och
ldgg mer tid har.
Arbeta mer konsekvent med
berakningsverktyg.
Tank multifunktionalitet i den tata
staden. Samnyttja ytor och behov
nar och dar det ar mojligt.
Utga fran den ekologiska
dimensionen och barnens halsa.
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Vaga tank och testa nytt.

Se till att tid finns for reflektion
och innovation.

Nyttja ny teknik.

Delmal

Genomfort

Kommentar

2-3 gruppintervjuer

Ja

Tva stycken.

4 projektgrupps-
moten

Ja

Fem stycken.

2-3 workshopar

Ja

Tre stycken.

Synliggdra nagra
miljdutmaningar/
teman dar koppling
mellan strategierna
i MKP och OP &r
extra tydlig.

Ja

Plats for biologisk mangfald och
ekosystemtjanster i den tata
staden.

Behov av plats for gronomraden
kontra exploatering.

Forskolors placering och behov av
friyta i férskolornas utemiljo.

Barnperspektivet och barns behov
av utevistelse.

Plats for vatten, lek, odling, trad
och grénska, samvaro, gang och
cykel kontra fortatning.

Bevarande och utvecklande av de
gréna rummen i staden.

Synliggdra problematiken med
klimatférandringar.

Identifierade
institutionella hinder
for bra samarbete

Ja

Komplexa organisationer, dar
kulturkrockar kan ske som hindrar
samarbete.

Bristande samverkan som bland
annat beror pa arbete i stupror.

Malkonflikter mellan styrande
dokument och krockar mellan
olika prioriteringar om vad, nar, av
vem och hur saker ska goras.

Fokus pa produktion och
begransad tid for reflektion.
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Tiden upplevs inte racka till.

Identifiera
framgangsrika
arbetssatt
(befintliga,
vidareutvecklade
och nya) med fokus
pa kopplingen
mellan
programmets
strategi grén och
robust stad och
oversiktsplanens
strategier nara,
sammanhallen och
robust.

Ja

Generella framgangsfaktorer:
Ledningens engagemang.

Tidig dialog om syfte, mal och
forutsattningar.

Tydlig 6vergripande malbild som
ar kand av alla.

Bra faktaunderlag.

Sprida kunskap och
forskningsresultat.

Integrera miljdarbetet i ordinarie
verksamhet.

Lagstiftning med tydlig praxis.

Framgéngsrika befintliga
arbetsséatt som kan utvecklas:

Workshops 6ver
forvaltningsgranserna som leder
till dialog och samarbete.

Natverkande generellt, t ex
naturvardsgruppen.

Utvecklingsgrupp for
socialkonsekvensanalys och
barnkonsekvensanalys

Forvaltningsovergripande styr-
och arbetsgrupp for
kompensationsatgarder och
gronytefaktorer i plan och
exploateringsprojekt.

Gemensamma uppdrag och
projektgrupper, tex
kunskapsunderlag till
oversiktsplanen om blagréna
strak.

GoKart, digitala data pa karta.
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Visualisering av GIS-data.

Behov att utveckla samarbets-
former mellan miljéférvaltningen
och stadsbyggnadskontoret.

Nytt arbetssatt om utvecklings-
agenda pa miljoférvaltningen med
trendkort.

Atgardsplan god vattenstatus och
skyfallsdverenskommelse.

Miljdutredare utlanad till grund-
skoleférvaltningen for att stodja
grundskoleforvaltningen i
implementeringen av grund-
skolenamndens nya riktlinje
larande for hallbar utveckling och
ett systematiskt miljdarbete.

Avstamning med Ja Kontinuerligt
styrgrupp
Projektledning Ja Kontinuerligt

kontinuerliga moéten
och avstamningar.

Omvarldsbevakning | Ja Nagra exempel:

inom och utanfér

staden for att hitta Beyond 2020, internationell
samarbetsmdjlighet konferens om hallbarhet.

er och dra

lardomar. Visualiseringsprojekt: Virtual

Gothenburg Lab (VGL) skyfall.
Stadens siluett. Den jamlika
tvillingen.

Lasa nyhetersartiklar och muntlig
kommunikation.

Lyssna och lara av andra del-
projekt inom Go:lnnovation fas 3.

Diskussion

Den 6vergripande fragan vi stéllde oss i projektet var hur kan vi bygga in
innovation i stadens miljo- och klimatprogramarbete? Ovanstaende resultat
diskuteras i detta kapitel och forklaras mer ingédende och &r kopplade till
projektets syfte och mal.

Slutrapport Go:innovation fas 3
Planperiod 2020-2021
Stadsledningskontoret

29 (107)

2022-02-02



Projektresultaten beskrivs genom tva huvudrubriker; hinder och méjligheter.
Hindren som presenteras hor ihop med huvudmal 1 ”Identifiera institutionella
hinder for innovation inom miljomalsarbetet kopplat till stadens planprocess”
och delmal 4 ’Synliggora nagra miljdutmaningar/teman dér koppling mellan
strategierna i MKP och OP ir extra tydlig” samt delmél 5 “Identifiera
institutionella hinder for bra samarbete”. M6jligheterna som presenteras ar
kopplade till samma projektmal som hindren, men ocksa till delméal 6
”Identifiera framgangsrika arbetssétt (befintliga, vidareutvecklade och nya) med
fokus pa kopplingen mellan programmets strategi gron och robust stad och
oversiktsplanens strategier nidra, sammanhallen och robust”.

I kapitel 7 beskrivs de slutliga rekommendationerna som tagits fram i projektet.
Dock behover hela rapporten ldsas for att se hur de olika resultaten och
rekommendationerna hor ihop. De ér beroende av varandra for att f4 till
innovativt miljomalsarbete kopplat till stadens planprocess.

Hinder

Komplex och stor organisation

Det finns ménga bakomliggande orsaker till bristande samverkan. Géteborgs
Stad dr en stor och komplex organisation som dr svér att navigera i. Ordet
forvaltningsgréanser &r ett ofta anvéant ord inom kommunen. Ett ord som till
vardags inte dr sd omdiskuterat, men som &r ett bevis pé att organisationen &r
formad utifrén ett stuprorsténk.

Alla maste ha en organisatorisk tillhdrighet, men nér det egna uppdraget blir for
avgrinsat och man inte ser hur sin del kan bidra till helheten, missas méanga
mojligheter till kreativa 16sningar. Var och en har sitt ansvar och jobbar med sitt
och ser inte alltid vad det ska leda till for att fa en bra helhet. Gott samarbete
hindras ocksa nér organisatoriska kulturkrockar uppstar.

Det tar ocksé tid att sétta sig in i regelverk och vid stor personalomséttning
forsvinner kunskaper och erfarenheter. Det dr svart att fa verblick dver allt som
hénder i staden for det hiander vildigt mycket samtidigt. Bade 6versiktsplanen
och miljo- och klimatprogrammet &ér nya och om inte tid avsitts att for
inldsning, forankring och reflektion &r risken stor att de inte blir efterlevda.

Bristande samverkan

Det finns en inneboende konflikt mellan olika nimnder och forvaltningar pé
grund av uppdelad ansvarsfordelning. Det ar ibland svart att fa den politiska
viljan, som finns i de olika ndimnderna, exploatérens 6nskemal och allmén-
hetens behov och naturvérden, att ga i samma riktning. Politiker fran samma
parti men som sitter i olika nimnder, kan ha skilda standpunkter i planeringen.
Att som tjansteperson tydligt kunna formulera olika behov for politiken kan
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vara utmanande. Detta kan 1 sin tur paverka politikens majlighet for ritt avvag-
ningar nir de fattar beslut eller ger uppdrag.

Behovet av samverkan betyder dock inte att det blir béttre resultat med méanga
olika forum om det ’gréna” dnda inte ges samma varde som de andra behoven
ges.

Malkonflikter

Malkonflikter mellan styrande dokument inom staden ar ocksé hinder for
samverkan. De styrande dokumenten &r pa en strategiskt hog organisatorisk
niva, men paverkar den enskilda handldggaren i det vardagliga operativa
arbetet. Aven mélkonflikter mellan miljdutmaningar och andra intressen inom
stadsutvecklingen finns. Exploateringsekonomin prioriteras alltid forst. I nya
oversiktsplanen tar man upp olika stadsbyggnadsdilemman dér ett dilemma &r
att gronskan tenderar att prioriteras bort. Goteborg idag en relativt gron stad
men mycket har forsvunnit pa grund av olika exploateringar. Nagra utmaningar
som lyftes under projektets gang &r till exempel konkurrensen om yta for
biologisk mangfald och ekosystemtjénster i den tdta staden, behov av plats for
gronomraden kontra exploatering samt forskolors placering som ofta leder till
for liten utegard.

Bristande kunskap

Vi har ocksa identifierat att bristande kunskap om miljéproblemen och eko-
systemtjdnster &r ett hinder. Det 4r ofta osynligt pa kort sikt vilka konsekven-
serna blir for helheten och for framtiden nér inte de grona vérdena inkluderas i
planprocessen. Manga av miljoproblemens karaktér dr sddana att de &r svara att
kommunicera, vilket i sig ér ett hinder for innovativt miljéarbete, det vill séga
inga atgéarder gors om problemen inte uppfattas vara allvarliga eller inte nagot
som maste dtgirdas nu.

Det upplevs ocksa att det ar ett hinder att miljéférvaltningen inte d&r med bland
de planerande forvaltningarna, for deras kompetens behdvs och behover tas
tillvara.

Brist pa tid

Ett annat hinder for samverkan och innovation ar nér tid inte ges eller finns.
Ambitionen kring samverkan kan vara god, men arbetet inom planprocessen ar
hart styrt genom plan- och bygglagen och miljobalken och det &r ménga
drenden pé gang samtidigt. Prioriteringarna av olika arbetsuppgifter gors
standigt och fokus pa produktion blir helt 6verordnad, vilket bland annat leder
till att det inte finns tid kvar att tdnka pé& innovativa idéer. Detta géller bade
chefer som ingér i manga olika grupper och har en kalender fullbokad med fasta
moten och handlaggare som har sina bestimda uppdrag. I arliga verksamhets-
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planeringar dar all arbetstid &r intecknad for produktion blir tiden for reflektion
och innovation sé pass begrdnsad, att det blir mer personberoende vem som
orkar eller vill tdinka nytt, dn att organisationen uppmuntrar till det.

Under véaren 2021 kom vi fram till att det vore intressant att inom projektet testa
Projektstudio (en metod fran Innovationsplattformen i Borés Stad) med case
inom fysisk planering dér flera aktorer dr involverade. Tvé olika forslag pa case
diskuterades, men pa grund av tidsbrist kunde inget av dem genomforas, trots
att behov och intresse fanns. Detta visar att det &r svart med nytank inom
befintliga arbetsprocesser, dven om projektet kunde stotta personellt. Det forsta
caset var att studera val av plats for forskolors placering eftersom nya forskolor
ofta far for sma utelekgérdar, vilket leder till en mingd problem. Det andra
caset var fastighetskontorets arbete med markanvisningar, som minskat pa
grund av nya politiska direktiv i fastighetsndmnden, vilket leder till att inte krav
pa gronytefaktorer sétts infor nyexploatering pd kommunal mark. Risken blir att
gronytor fortsétter fa 1ag prioritet.

Mojligheter
Forstarka samverkan

I projektet pratade vi om begreppet gransgéngare som kan hjélpa till att "mjuka
upp” de fasta forvaltningsgréanserna. Gransgéngare dr personer som ror sig
mellan de olika forvaltningarna pa ett effektivt sétt trots stuprorsorganisationen.
De binder samman och ser hur samverkan kan ske mellan férvaltningarna for att
klara gemensamma mal och utmaningar. Det kan vara personliga egenskaper
och uppdrag som ger dessa personer mdjligheten, men det gar ocksa att
organisera sa denna kraft nyttjas mer. Ett konkret lyckat exempel dir detta skett
var nér tva miljoutredare utlénades till grundskoleforvaltningen for att stodja i
implementeringen av grundskolendmndens nya riktlinje ldrande for hallbar
utveckling och systematiskt miljdarbete.

Ett bra exempel pa organiserad samverkan &r den skyfallséverenskommelsen
som gjorts mellan férvaltningar och som ar vél uppstyrd och tydlig vad géller
fokus och ansvarsfordelning.

Ett annat exempel dr utvecklingsgruppen for socialkonsekvensanalys (SKA) och
barnkonsekvensanalys (BKA). Stadsbyggnadskontoret leder gruppen och
manga forvaltningar ingér. Under hosten 2021 har gruppen tagit initiativ till ett
fordjupat arbete med SKA/BKA i samband med att ett planprogram i Tynnered
tas fram. Gemensamma promenader har ordnats i omradet dér de sociala
aspekterna diskuterades. Detta bearbetades sedan i ett antal efterfoljande work-
shops och enkétfragor. Upplagget har varit tidskrdvande, men gav
forhoppningsvis konstruktiva samtal och att det ger avtryck i utformningen av
planprogrammet. Arbetet kommer att utvirderas inom utvecklingsgruppen for
SKA/BKA.
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Nya arbetssatt

Inom projektet sdg vi att arbetsmetoden Projektstudio som tagits fram av
Innovationsplattform Boras kan vara ett lampligt arbetssétt att fordjupa sig
gemensamt kring en fragestdllning. Under workshoparna identifierades ett
behov av fordjupning i fragestillningen kring forskolors placering. Berorda
parter ar lokalsekretariatet pa stadsledningskontoret, lokalforvaltningen,
stadsbyggnadskontoret, fastighetskontoret och miljoforvaltningen. Idén lever
kvar och &r inlagd som ett forslag i verksamhetsplaneringen for 2022 pa
miljoforvaltningen.

Projektet ledde till nya innovativa sétt att motas ver forvaltningsgranserna och
diskutera konkreta miljéfragor inom temat stadsutveckling och dér man kan
samverka och dra nytta av varandras kompetenser. Mdten mellan projekt-
ledningen, fastighetskontoret och miljoforvaltningen ledde till att kontakter
knots, vilket i sin tur ledde till att miljoforvaltningen istéllet stottade
fastighetskontoret att f& med klimatneutralitet och livscykelanalys i en
markanvisningstivling for en kommande detaljplan for studentbostéder.

En mojlighet &r ocksa att organisera for hdngrénnor, sé att de far samma kraft
och betydelse som stupréren. Generalistkompetens behdver professionaliseras
och samverkan behover ses som viktiga delar i I16pande arbete och inte bara som
komplement. Den nya fackndmndsorganisationen som haller pé att tas fram kan
eventuellt ge nya mdjligheter, dock ingick det inte att titta pa det i projektet.

En mgjlighet till utvecklat samarbete &r att stadsbyggnadskontoret har sam-
ordningsansvaret for strategin Planera for en gron och robust stad och en
tjdnsteperson har avsatt tid att arbeta med detta fran och med 2022. Resultatet
fran detta projekt kommer vara ett viktigt underlag i det arbetet.

Tid for innovation

Det kanske svaraste problemet att komma tillrdtta med &r brist pa tid. Ledningen
pa olika nivéer har ansvar att se till att tid prioriteras for badde samverkan och
innovation. Stadsbyggnadskontoret har satt av tid for innovation och miljo-
forvaltningen har under 2021 pabdérjat ett arbetssatt, som kallas Utvecklings-
agenda, dér trendkort tas fram infor verksamhetsnominering och planering.
Trafikkontoret har arbetat med Trendkort sedan en tid tillbaka. Detta &r tva bra
exempel dar tid avsitts for att jobba utanfor det vanliga produktionsinriktade
fokuset, och ha blicken instélld pa framat och ténka utanfor boxen.
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Effektiva verktyg

Visualisering

Visualisering kan hjilpa till att 6verbrygga barridrer, forenklar och fortydligar,
skapar forandringskraft och askadliggor. Potentialen att synliggéra och
kommunicera miljéutmaningar ar stor om vi nyttjar de 6kade tekniska
mojligheterna som finns 1 att skapa interaktiva och dynamiska visualiseringar.

Ett av resultaten i projektet var att vi sag att visualisering &r ett effektivt verktyg
for att hoja kunskapsnivan hos berdrda tjénstepersoner och politiker som arbetar
med stadsutvecklingsfragor, men ocksa for allmidnheten. Genom visualisering
kan de grona och bla vérdena i staden och hoten mot dem synliggdras béttre.
Det visar sig dock vara tidskrdvande att bygga upp visualiseringslosningarna
och att bra faktaunderlag &r avgoérande for deras tillforlighet. Exempel pa olika
pagéende visualiseringssatsningar 4r till exempel Virtual Gothenburg Lab
(VGL) skyfall, som &r en prototyp pa 3D av skyfallshantering ddr man utgar
fran arbetet med detaljplan for Haga station. Den Digitala tvillingen for
Goteborg anvénds for att visualisera skyfallen utifran olika scenarier. Genom
utveckling av digitala arbetssétt, kan effekten av skyfall, olika nyckeltal och
atgirdsforslag synliggdras och vara underlag for vélgrundade beslut som ar
ekonomiskt forsvarbara. Andra visualiseringsprojekt i Goteborg ar Stadens
siluett och Den jamlika tvillingen. Vi har ocksa sett ett framgéngsrikt exempel
frén Kiruna som kallas Barnens smultronstillen, dér den digitala tekniken
anvands i samband med 6versiktlig planering for att peka ut vardefulla
lekomréden. Dessa exempel pé visualisering gav inspiration att jobba vidare
med visualisering som arbetsverktyg efter projekttidens slut.

Genom GIS-analyser kan miljoproblem och l9sningar synliggtras. Direfter kan
kartanalyser och utredningar goras. Naturvardsverkets underlag och vad andra
storstider tagit fram kan anvindas som inspiration.

Méten och utbildningar

Alla som arbetar med stadsutveckling behover stindigt ta till sig ny kunskap.
Under véren 2020 skedde en snabb omstéllning till att hélla méten och
utbildningar digitalt pa grund av Coronapandemin. Vi blev allt mer vana och
under 2021 genomfordes ménga utbildningar och workshopar digitalt med hjélp
av olika tekniska metoder. Det visade sig vara tidseffektivt och de som nyttjade
Teams nadde ménga ménniskor pa ett enkelt sétt. Korta digitala lunchseminarier
blev vanligt under pandemin. Aven vi inom staden spelade in utbildningar och
lade upp pa intrandtet och pa sa sitt gavs fler mojligheten att delta och sjilva
vilja nér de ville ta del av informationen. Pa milj6forvaltningen togs ett
utbildningspaket fram till nimndens ledaméter dér alla verksamhetsgrupper
spelade in presentationer som sedan delgavs politikerna. Stadens arbetsgrupp
for gronytefaktorer spelade ocksa in en utbildningsfilm om
berdkningsformuldret som lades upp pa intranétet. Projektledarna i detta
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delprojekt inom Go:Innovation spelade in en presentation som en delleverans i
slutredovisningen av projektet.

De digitala verktygen for méten och utbildningar har stor potential och kan
utvecklas mycket framdver rent kommunikativt.

Aven walk and talk (fysiskt eller pa telefon) &r en bra métesform for att under-
latta kreativa samtal och tid for gemensam reflektion och innovativa idéer kan
vixa fram. Motesformen passar bist nér fa personer deltar.

Inom projektet anvande vi intervjuer och workshopar som bada fungerade
mycket bra och gav kreativa samtal. De gav tillfdlle till dialog dir medarbetare
kunde métas over forvaltningsgrianserna och skapa en béttre gemensam
forstaelse. Genom en styrd dialog blev det tydligt att manga tjdnstepersoner
sitter med samma problematik, men inte vet hur de ska komma vidare. Ett av
projektsyftena uppnéddes med workshoparna, det vill séga att underlétta en god
dialog for att prata om hur vi tillsammans kan jobba innovativt med ekosystem-
tjénster i stadsplaneringen.

Att genomfora workshopar over forvaltningsgrianserna ér effektiva sétt att motas
och ger mojlighet till god dialog, som i sin tur kan leda till gemensamma
uppdrag och projektgrupper som far i uppgift att fortsétta fordjupa sig i olika
fragestéllningar.

Rekommendationer

Ett av projektets huvudmal var att Ta fram rekommendationer for hur arbetet i
strategin Planerar for en gron och robust stad i miljo- och klimatprogrammet
ska drivas. Har ges utforligare beskrivning av rekommendationer som projektet
kommit fram till. De ndmns ocksa kortfattat i tabellen under Resultat i kapitel 5.

Skapa forum for samverkan i en komplex organisation

I det inledande arbetet med strategin Planera for en grén och robust stad
rekommenderar vi att se dver vilka forum som finns for dialog for att driva
arbetet med strategin. Dessa kan sdkert nyttjas, men dven nya fasta forum
behover skapas dér samtal kan foras konstruktivt kring komplexa forvaltnings-
overgripande fragor dar helhetsperspektiven &r i fokus. I sddana forum ges
mojlighet till dialog och konstruktiva arbetssétt nir kontakt sker 6ver for-
valtningsgranserna men ocksé inom forvaltningarna. Sddana forum behdver
prioriteras fran ledningsniva.

Nyttja gransgangare for att hitta vigarna till samverkan inom staden, det vill
sdga personer som ror sig mellan den stuprdrsinriktade organisationen (se
kapitel 6.2.1). Intentionerna for hur arbetet i strategierna i miljé- och klimat-
programmet ska gé till for de samordningsansvariga, som har en funktion som
gransgangare, finns i uppdragsbeskrivningen i programmet.
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Ducka inte for att det finns mélkonflikter; det 4r hdr som innovativa arbetssétt
kan vara till extra stor nytta.

Kunskapsbaserat arbete och lara av varandra

Gor insatser sa att alla som ar involverade i stadsutvecklingsfragor far en
gemensam forstaelse kring problembilden. Dé kan vi hjdlpas at att hitta
l6sningar dér alla gor sin del for att staden ska kunna n& mélbilden i miljo- och
klimatprogrammet. Darfor behdver kunskaper och kompetenser integreras i den
ordinarie verksamheten.

En utgéngspunkt i den fysisk planeringen behdver vara att vi utgér fran den
ekologiska dimensionen och barnens hélsa. Nar ekosystemtjdnster ges mer
tyngd i planeringen finns det storre mdjligheter att bygga en gron och robust
stad. Detta behover beaktas i alla planprocessens skeden, men sarskilt
avgorande ar det i de tidiga skedena for det dr dar som markanvéndningen slés
fast och de olika ytanspréken “tévlar” om utrymmet i den téta staden.

Se till att arbetet inom stadsutveckling &r i en sténdigt larande process dér
kunskaperna halls vid liv. Vi behover fortsétta utbilda oss och ldra oss av
varandra och dela med oss, for det finns mycket och hog kompentens inom
stadens forvaltningar.

Sédkra att hog kompentens finns i alla led for att gora rétt avvagningar utifran ett
helhetsperspektiv och utifrén géllande lagkrav, men ocksa att arbetet sker
effektivt i enlighet med de olika riktlinjer som staden sjélv satt upp.

Kunskapsunderlag av god kvalitet behdver finnas, till exempel i Geo-data dér
kunskap finns samlat kopplat till karta. Fortsitt det viktiga grundarbetet att ta
fram GIS-skikt av hog kvalitet i GOkart som sedan kan nyttas for att gora olika
analyser utifran. Det behover vara tydlig vilka forvaltningar som &r ansvariga
att halla dem uppdaterade.

Vi rekommenderar ocksa att gora fler karteringar av olika ekosystemtjanster
och att ekosystemtjdnstanalyser gors i planprogram och detaljplaner som
underlag for olika virderingar och bristanalyser. Aven befintliga berdiknings-
verktyg som checklistan for kompensationsatgérder och gronytefaktorer i plan-
och exploateringsprojekt behdver anvandas konsekvent.

Visualisera mera

Det finns stort behov av att synliggéra de negativa effekterna pa
stadsutvecklingen om ekosystemtjinsterna prioriteras bort och vice versa de
positiva effekterna nar de prioriteras. En stark rekommendation fran projektet ar
att gora detta genom att arbeta med visualisering genom digitala data pa karta.

Genom visualisering kan de grona och bla viardena i staden och hoten mot dem
synliggoras battre (se kapitel 6.2.4). Olika visualiseringar kan synliggora de
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mojligheter som finns f6r multifunktionalitet i den tdta staden, men ocksa visa
vilka risker det finns med det. Samnyttja ytor och behov nédr och dér det ar
mojligt. Den digitala tvillingen &r en bra grund att utga ifran.

Geo-data kan nyttjas mer for att kommunicera olika miljoutmaningar.

Satta av tid

Sétt av tid for reflektion och innovation. Nér tid finns ges utrymme att vaga
tdnka och testa nytt.

Vi behover se till att rétt fragor lyfts i rétt skede i planprocessen, for da kommer
vi spara tid. Det &r inte alltid bast att ha med allt i tidigt skede eller att vénta in
att mer information ska finnas pa bordet. Det kan 1ata enkelt men hianger ihop
med att ha ett kunskapsbaserat arbete och att nar kommunikation sker sa det ar
latt for alla att ta till sig information.

Den sténdiga konkurrensen om tid i en produktionsinriktad organisation ar svér
att komma &t. Dérfor behover forvaltningar och bolag, som ar delaktiga i
strategin, se over hur tid kan séttas av for att komma pa “’de dér nya eller
utvecklade arbetssétten” som kan leda miljdarbetet framat snabbare. Inget exakt
facit finns, men rekommendationen &r att vaga vara 6ppna med detta problem
och se vad som kan goras for att sétta av mer tid. En hjilp pa vdgen éar att
avdramatisera ordet innovation, for innovation kan ocksa vara kan vara de sma
stegen som sker genom fordandringar pa den operativa eller taktiska nivan (se
pyramiddiagrammet pa sidan 9).
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Projekt: Utmaningsdriven innovationssamverkan for
en jamlik stad

Social resursforvaltning/Stadsledningskontoret

Forord

Projektet Utmaningsdriven innovationssamverkan for en jamlik stad har pagatt
fran april 2020 till december 2021 och var ett delprojekt inom GO:Innovation fas
3, som genomforts med stod fran Vinnova, diarienummer 2019-02713.

Denna rapport ar delprojektets slutrapport.
Delprojektet har haft fyra mal:

e Okad samverkanskompetens pa medarbetar- och verksamhetsniva

e Nulédgesanalys av forutsdttningar och utmaningar for
innovationssamverkan

e  Modell for langsiktig samverkansstruktur

e  Overlimningsstrategi

Denna rapport beskriver hur delprojektet har natt dessa mal. Samtliga
medverkande i projektet har bidragit till denna slutrapport. Foljeforskarna har
varit viktiga for att ta fram nuldgesanalysen och har svarat for vdsentliga delar i
kapitel 3 och 4.

Bakgrund och projektidé

Vinnovas satsning pa innovationsplattformar for hallbara attraktiva stader
fokuserar pa att utveckla samverkan och innovationskapacitet for att bidra till
malen i Agenda 2030. I utlysningstexten infor detta projekt naimns
jamstélldhet/jamlikhet och klimat som tva centrala omraden att stirka
innovationskraft i strdvan mot hallbara och attraktiva stader.

Utlysningen framhdll att arbetet i fas 3 ska kunna pévisa nya, och utifran den
egna kontexten, angeldgna utvecklingssteg. Innovationsplattformarna forvéntas
ocksa utforska och etablera ldngsiktiga strukturer, som bibehélls dven nér stodet
frén Vinnova upphdr. En barande tanke ér dirfor att integrera de funktioner,
kompetenser och processer som utvecklats under projekttiden som en del i den
ordinarie verksamheten (sdsom att leda komplexa innovationsprocesser i
samverkan med bade interna och externa aktorer). En nddvindig forutséttning i
fas 3 dr att det finns ett starkt lokalt engagemang for de utvecklingsomraden
som viljs ut.

Denna fas tar sin utgéngspunkt i stdder som geografiska platser och kommuner
som organisatoriska enheter. For att hantera utmaningar inom det sociala
omradet kravs att forutsittningar utvecklas for att externa aktdrer, exempelvis
niringslivet, ska kunna engageras som medskapare till de systemldsningar som
behdver komma till stdnd.
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Forutséttningarna som Vinnova satte upp for fas 3 ligger linje med Agenda
2030-delegationens slutbetdnkande. I det pekas forstirkta former for samverkan
Over samhillssektorsgranser ut som en central fraga. Betdnkandet betonar att
fordndrade forhéllningssétt och utvecklade former for dialog mellan
samhdllssektorer dr nddvindiga for att na bredd och langsiktighet betraffande
samhdéllsaktorers delaktighet i att genomf6ra agendan.

Jamlik stad och naringslivssamverkan

Inom Goteborgs Stads program for en jimlik stad konstaterar programmet att
for att arbetet ska bli framgéangsrikt, dr det viktigt med samverkan och
delaktighet. Samverkan, savil inom den kommunala organisationen, som med
nationella och regionala aktoérer samt med aktorer 1 naringsliv, akademi och
civilsamhélle kommer att krdvas. Arbetet inom programmet &r organiserat inom
fyra malomraden

- Skapa god start i livet och goda uppvaxtvillkor

- Skapa forutsattningar for arbete

- Skapa héllbara och jémlika livsmiljoer

- Skapa forutsittningar dor delaktighet, inflytande och tillit.

Under 2019 genomfordes en kartliggning av extern samverkan inom ramen for
arbetet med jamlik stad. Kartliggningen identifierades hinder for effektiv extern
samverkan och innovation, exempelvis:

e Bristande kontinuitet inom samverkan. Den kan forbattras genom
langsiktiga strukturer eftersom arbetet manga génger bedrivs i
projektform med fokus pa tidsbegrénsade insatser.

e Forutsittningar for externa aktorers majlighet att engageras i
medskapande ser olika ut. Dels i forhallande till programmens
malomraden, dels Over stadsdelar 1 staden.

En diskussion 2019 inom Samordningsgruppen for en Jamlik stad konstaterade
att det tycks finnas behov av en hela-staden-struktur for den externa samverkan
i utvecklingsarbetet. En struktur som frimjar tidig dialog och externa aktorers
deltagande i att m&ta utmaningar pa det sociala omradet. Ytterst handlar fragan
om hur raddighet 6ver méanniskors livsvillkor i Goteborg kan dka genom
samverkan. I diskussionen stilldes foljande framatblickande fragor:

e Nar borjar samverkansprocessen? I vilket stadium ar nuvarande
strukturer 6ppna for externt medskapande? Hur gors behovsanalyser
och prioriteringar?

e Malomradet Skapa god start i livet och goda uppvixtvillkor inom
Jamlik stad far ta emot sd manga initiativ till samverkan att man inte
kan hantera alla inom nuvarande struktur. Hur skulle en struktur se ut
som matchar det 6kande externa engagemanget med invénares behov
och klarar av att fordela resurser inom och mellan malomraden? I ett
hela-staden-perspektiv &r fragor om att kanalisera externa aktorers vilja
att gora insatser med behov intressanta.
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Befintliga initiativ

Goteborgs Stad genomfor samverkan med néringslivet 1 huvudsak genom sitt
heldgda bolag Business Region Goteborg AB (BRG), som processleder
implementeringen av Goteborgs Stads niringslivsstrategiska program.
Programmet syftar till att skapa béttre forutséttningar for foretagande och ar
stadens gemensamma karta for denna utveckling. Programmet utgar frén att
néringslivet r en del av 16sningen pa samhillsutmaningarna. Néringslivet
lagger stora resurser pa utveckling av produkter och tjanster som bidrar i
forhallande till stadens utmaningar. Utvecklingen mot cirkulédr ekonomi,
delningsekonomi och social ekonomi kan ge upphov till helt nya affarsmodeller
och sitt att organisera vélfarden, som i sin tur kan ge nya losningar pé
samhéllsutmaningar.

Nér programmet togs fram (2017) genomfordes ett 40-tal workshops med
foretagsledare. I flertalet av workshoparna framkom att niringslivet i hogre grad
vill bidra till social héllbarhet, men saknade végar att enkelt hitta behovsédgarna.

Det néringslivsstrategiska programmet betonar vikten av att skapa langsiktig
samverkan med néringslivet. Det sker bland annat genom ett arligt storméte dar
en overgripande avstimning, som beskriver arbetet med programmet, gors med
nédringslivet. Dessutom finns den strategiska naringslivsdialogen som
genomfors med kommunstyrelsens arbetsutskott och inbjudna foretrddare for
néringsliv och akademi.

Tidplan

Q319 Q419 Q120 Q220 Q320 Q420 Q@121 Q21 QI Q4 Q122 Q222 @322 Q42 @23 Q223 Q323 Q423 Q124 Q24

HONDUMGSRLAN 2 HANOLINGSPLAR
NTARFETAS UTARBETAS

g

BUSINESS REGION
GOTEBORG
Bild: Tidplan for hur kontinuerlig avstimning med néringslivet genomfors for att sékerstéilla framdrift.

Under 2020 - 21 har fem strategiska néringslivsdialoger genomforts inom alla
de strategiska omradena i niringslivsstrategiska programmet. Vid varje dialog
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har trygghetsfragan och dnskan fran néaringslivet om att bidra till social
hallbarhet uppkommit trots att det ej sttt p4 dagordningen.

For att skapa resultat frén det néringslivsstrategiska programmet finns tvé-ariga
handlingsplaner, nu faststélls handlingsplanen for 2022-23. Ett flertal
aktiviteter som sétter fokus pé hur néringslivet kan bidra till social héllbarhet
finns med i forsta hand under strategiskt omrade kompetensforsorjning.
Handlingsplanen behandlas nu av de 25-tal forvaltningar och bolag som deltar i
arbetet att genomfOra programmet.

Det néringslivsstrategiska programmet har utvecklat strukturer fér samverkan
med Jamlik stad inom det mélomrade som syftar till att skapa forutséttningar for
arbete. Det néringslivsstrategiska programmet har utvecklat strukturer for
samverkan med Jamlik stad inom mélomrédet som syftar till att skapa
forutsittningar for arbete. Har genomfors konkret samverkan for att 6ka
delaktigheten pa arbetsmarknaden (se Bilaga 1 for detaljerad beskrivning).

Under 2017 genomférde BRG uppbyggnaden av Samverkansforum med
nadringslivet for en jamlik stad, som var ett uppdrag fran kommunfullmaktige.
Uppdraget handlar om att kanalisera in néringslivets engagemang for
samhéllsutmaningarna till arbetet for en jamlik stad och forenkla samverkan
mellan néringsliv och staden. Néringslivet har i intervjuer och dialoger gett
uttryck for att de framst vill arbeta for delaktighet pd arbetsmarknaden och
ungas framtidsutsikter, darfor fokuserar forumet pa tvd av malomradena i
programmet for Jamlik stad: Skapa forutsittningar for arbete och En god start i
livet. I dessa omraden bidrar samverkansforumet med ett tydligt jamlikt
perspektiv.

Inom eller i linje med arbetet med Jimlik stad pagér naringslivssamverkan i
flera andra former. Exempel dr padgaende arbete inom grundskoleforvaltningen
och forvaltningen for arbetsmarknad och vuxenutbildning som &r viktigt att
folja. Andra exempel pa insatser dr Skolan som arena, Bloom, Staden dér vi
laser for vara barn, Business improvement district (BID), Trygg i arbetet samt
Bonnier hoops.

Okande engagemang - vilja till medskapande

Det ér tydligt att néringslivet engagemanget i sociala fragor okar. Det finns en
stor vilja att bidra till utvecklingen av Géteborg. Ett konkret exempel &r
Niéringslivsgruppens (NLG) uttryckta vilja att oka sitt engagemang i Goteborgs
Stads program for en Jamlik stad. De var ett initiativ som ledde till att detta
projekt startade.

NLG ir ett fristaende forum for naringslivet, knuten till det kommunala bolaget
Goteborg & Co AB. NLG har 21 medlemsforetag som sammanlagt
representerar cirka 100 000 anstéllda i Goteborgsregionen. Sedan starten 1988
har NLG varit plattform for samverkan mellan néringsliv, organisationer,
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kommuner och akademi i arbetet med att starka och utveckla Goteborgs
konkurrens- och attraktionskraft. Genom aren har cirka 140 Mkr slussats in i
projekt som syftat till att utveckla staden.

I sin verksamhetsplan vill NLG ga fran kortsiktiga, mindre aktiviteter till att
utveckla langsiktiga strukturer for samverkan. NLG skriver vidare att man vill
stdlla om fran en “fristdende plan”, till att integrera sitt arbete tydligare med
stadens Overgripande strategier. Det finns en dnskan att genom utvecklade
samverkansstrukturer i 6kad grad bli mer aktiv som medskapare till ett hallbart
och attraktivt Goteborg.

Projektidé

Med utgéngspunkt i den ovan beskrivna bakgrunden syftade detta delprojekt till
att forstirka forutsittningarna for innovation och samverkan mellan Goteborgs
Stad och néringslivet pa det sociala omradet for utveckling av en jamlik stad.

Arbetet har knutit an till strategier och mél som berér fyra av Géteborgs Stads
tvirsektoriella program (Bilaga 1), vilket ocksa aterspeglats i sammanséttningen
av styr- och arbetsgrupper. Representanter for naringslivet har deltagit i arbetet.

Arbetet organiserades i fyra faser och genomfordes utifran aktuell forskning
inom innovationsomradet, exempelvis med “mission oriented innovation”
(Mazzucato, 2018') som utgangspunkt.

Projektmal
Delprojektet har haft fyra mal:

Okad samverkanskompetens pa medarbetar- och verksamhetsniva.
Beror projektets alla faser (se 2.1). Delprojektet vill ocksa frdmja 16pande
integrering och spridning av den kunskap som genereras inom berérda
verksamheter.

Nuliigesanalys av forutsittningar och utmaningar for
innovationssamverkan.

Beror projektets forsta fas. Analysen utgar ifran relevanta kunskapsperspektiv,
exempelvis “mission-orienten innovation”. Vikt fasts vid kopplingen till
nationella innovationsstrategier samt EU:s innovationssystem och Agenda
2030.

Modell for lingsiktig samverkansstruktur.

Beror projektets andra och tredje fas. Modellen genereras i samverkan mellan
Goteborgs Stad, ndringsliv och akademi. Arbetet utgar frén programmet for en
jémlik stad 2018 — 2026. Vilka verksamheter som blir framtida mottagare av
leveransobjektet &r beroende av pagéende omorganisering. De nimnder och
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forvaltningar som i framtiden leder och koordinerar programarbetet blir darfor
den lampligaste framtida mottagaren.

Overlimningsstrategi.

Beror projektets fjérde fas. Da utlysningen soker utveckla strukturer som
bibehalls dven da bidraget upphor, laggs vikt vid Gverlamning och
implementering. Overldmningsstrategin syftar till att:

e Knyta an till processer/strukturer inom verksamheter som berdrs av
néringslivssamverkan inom programmet for en jdmlik stad

e Lopande folja omorganiseringen av stadsdelsforvaltningarna sa att
framtida mottagare involveras 16pande

Genomforande

Delprojektet har pagatt april 2020 — december 2021 och genomforts i fyra faser:

1. Orienteringsfas: In- och omvérld analyserades med aktuell forskning
inom innovationsomradet som utgangspunkt. En nuldgesbeskrivning av
strukturer for samverkan mellan néringsliv och stad togs fram samt en
beskrivning av vad som idag hindrar att externa aktdrer engageras som
medskapare i 16sningar pa det sociala omradet. Vikt fasts vid
kopplingen till Sveriges nationella innovationsstrategier samt EU:s
innovationssystem och Agenda 2030. I denna fas f6ljdes den sedan
tidigare inledda dialogen med SKR.

2. Utforskandefas: Arbetet bedrevs med utmaningsdrivet forhéllningssétt
med utgdngspunkt i nuldgesanalysen, med stdd av foljeforskare. Fasen
inneholl workshops/seminarier/foreldsningar/studiebesok dé
kunskapsinhdmtning stod i fokus.

3. Formuleringsfas: 1 denna fas har arbetsgruppen formulerat forslag pa
hur samverkan kan organiseras sé att innovationskapaciteten kan
forstéarkas. I arbetet har de verksamheter som berérs av ett mottagande
av forslaget involverats.

4. Overlimningsfas: Innovationsplattformarna forvintas utforska och
etablera langsiktiga strukturer, som bibehélls dven nér bidraget fran
Vinnova upphor. Darfor koncentrerades projektets avslutande fas pa att
forankra arbetet i befintliga strukturer. Funktioner och verksamheter
som ska “’varda” utkomsterna identifierades och involverades. Denna
fas genomfordes delvis parallellt med tidigare arbete.

Processen och dess faser har planerats med foljeforskare for att sékra att
aktuell kunskap fors in. Delprojektet har l1opande dokumenterat och foljt upp
arbetet i forhallande till dess mal.
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Tidsplanen med styr- resp arbetsgruppens moten framgar av nedanstdende

schema.
@ Arbetsgrupp
® Styrgrupp
2020 2021
Projektfaser Start Slut Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
Orienteringsfas 2020-04-01 2020-09-30 9 ~ ~ o o e .
Utforskandefas 2020-10-01 2021-09-01 'y
Formuleringsfas 2021-08-01 2021-10-01 < O 4
Overlimningsfas  2021-05-01 2021-12-31 | O O 4
Organisation
Projektledning

Social resursforvaltning svarade under 2020 for projektledning i delprojektet. I
och med stadens nya organisation fran och med 2021 da stadsdelsndmnderna
avvecklades, overfordes ansvaret for delprojektet till stadsledningskontoret.

Styrgrupp
Eva-Lena Ahlbin, Business Region Géteborg AB

Gunilla Dorner Buskas, Géteborgs Stad, stadsledningskontoret,
sammankallande

Ritva Gonzales, Goteborgs Stad, social resursforvaltning
Peter Gronberg, Goteborg & Co AB

Paul Welander, Volvo Cars och Naringslivsgruppen

Arbetsgrupp

Pia Areblad, senare ersatt av Lena Sultanovic Magnusson, Business Region
Goteborg AB

Lars Ekberg, Goteborgs Stad, stadsledningskontoret, projektledare fr o m
oktober 2021

Sari Isberg, Stena Fastigheter AB
Lennart Johansson, Naringslivsgruppen

Henrik Jutbring, Goteborgs Stad, social resursforvaltning/stadsledningskontoret,
projektledare t o m september 2021

Palle Stenberg, Nudie Jeans AB

Referensgrupp
Delprojektledargruppen inom GO:Innovation fas 3.
Foljeforskare

Jessica Algehed, Kommunforskning i Véstsverige (www.kfi.se)
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Christian Jensen, Foretagsekonomiska institutionen, Handelshogskolan vid
Goteborgs universitet

Resultat

Ett 6vergripande syfte for delprojektet har varit att bidra till att skapa strukturer
som Okar den lokala radigheten 6ver Goteborgs sociala utmaningar.
Delprojektet ska ocksa identifiera metoder att frigora fler idéer och resurser fran
naringslivet och Goteborgs Stad i samverkan.

Den idémodell som vi har utgatt fran for att beskriva detta ar

Indirekt radighet
Skapa forutsattningar for andra
samhallsaktorer att minska
ojamlikhet i Gbg.

Radighet genom paverkan
Paverka andra samhallsaktorer for minskad
ojamlikhet i Géteborg.

varlden

Bild 1

Delprojektet har haft méten med foretradare for Helsingborgs respektive Malmo
kommun. Syftet var att ta del av deras erfarenheter fran arbetet med likartade
projekt och utvecklingsfragor.

Okad samverkanskompetens pa
medarbetar- och verksamhetsniva

Processerna inom ramen for delprojektet har i sig inneburit en utveckling av
samarbetskompetens mellan deltagarna. Representanterna fran staden respektive
nadringslivet har fatt 6kade insikter i forutsédttningarna for att kunna samverka for
ett gemensamt mal. Denna insikt och erfarenheter har de kunnat bara med sig i
sitt fortsatta arbete inom sina respektive organisationer/foretag.
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For att stiarka dessa mojligheter, och dven skapa en grund for ett fortsatt arbete
efter projektets avslut, har dels en ”strategisk karta” 6ver de olika insatserna
tagits fram (bilaga 3), dels ett arbete startat att definiera och etablera en arena
som ska underlétta informations- och erfarenhetsutbyte mellan pagéende
insatser. Det senare arbetet kommer att pagé efter att delprojektet avslutats och
utgér i forsta hand fran befintliga forum. Syftet ar att stodja mojligheter till ett
utbyte som leder till att de verksamheter som arbetar for en jamlik stad ska
kunna utveckla sina arbetssitt och arbeta med samordnat.

Delprojektet har ocksa traffat foretradare for Helsingborgs respektive Malmo
kommun som arbetar med motsvarande fragor. Fran borjan var det planerat som
en studieresa till dessa bada kommuner, men p g a pandemin blev det digitala
moten istdllet. Syftet med motena var att ha ett omsesidigt utbyte av
erfarenheter eftersom vi har likartade utgangspunkter i arbetet med utveckling
av jamlika miljéer. Vi hade identifierat Helsingborg respektive Malmo som tva
intressanta kommuner eftersom de har en langsiktig vision for sin utveckling
som ocksé har ett tydligt fokus pa den sociala dimensionen.

Nulagesanalys av forutsattningar och
utmaningar for innovationssamverkan

En nuldgesanalys togs fram under 2020; Samverkansstrukturer for en jamlik
stad (bilaga 2). Samverkan forutsatter att medverkande parter tar del av
varandras erfarenheter och tillsammans pa ett pedagogiskt sétt beskriver
onskvirda utvecklingsforlopp. En viktig uppgift for nulégesanalysen var dérfor
att bidra till att medverkande parter ’delar vérld” i det fortsatta projektarbetet.

Nulégesanalysen sammanfattar projektets orienteringsfas och har fungerat som
ett diskussionsunderlag for projektets fortsatta arbete med att utveckla ett
forslag till samverkansstruktur. Ett annat vanligt ord for samverkan ar
partnerskap, vilket mer tydligt anger att ingen aktor dr 6verordnad den andre.
Nulégesanlysen har valt att anvdnda ordet samverkan, eftersom det &r det
begrepp som projektet anvénder.

Nulédgesanalysen diskuterar foljande fragestéllningar:
- Vad menar vi med strukturer for samverkan?
- Vad gor vi redan nu som gor skillnad och hur kan det skalas upp?
- Vad saknas och vad kan forbéttras?
- Frégor att arbeta vidare med?

Nulédgesanalysen bygger pa arbetsgruppens erfarenheter och lairdomar fran ett
flertal befintliga strukturer i Goteborg, vilka skapats for att underlitta sam-
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verkan mellan Géteborgs Stad och naringslivet. Tillsammans representerar de
studerade exemplen i analysen ett brett spektrum av jamlikhetsutmaningar och

samverkansformer.

Analysen genomfordes under véren och hdsten 2020. Den ér kvalitativ och
bygger pa skrivet material, mdten med arbetsgruppen samt intervjuer och ett
seminarium med de studerade exemplen.

Nulégesanalysen avlutas med att peka pa de tydligaste utmaningarna for det

fortsatt arbetet:

Gemensamt ansvar och ledarskap for en jimlik stad

- Hur skapar vi visioner och gemensamt dgande?
Hur mojliggdr vi ett gemensamt ansvar och ledarskap pa hogsta niva?

Strategisk samordning

- Hur leds samverkan for en jimlik stad pa ett samlat sétt?
- Hur drivs larprocesser bortom enskilda projekt?
Hur synliggdrs samband mellan orsak och verkan, hur méter vi

effekterna av samverkan?

Goteborgs Stad Maringsliv
".I f
III III|
50 000 anstéllda |\ {40 000 féretag
|I |'I
Vard, skola, I". I." Stora arbetzgivare
socialtjanat, I'l, I." fastighetzégare
stadaplanering, ] GEMENSAM VISION { gociala entreprendrer,
naringeliveutvecklin [ & STRATEGISK \ filantroper
gEvE 9 SAMORDNING | anee
Lokala I-'I I'I, Kundnytta och

Samhaéllamytta | | vinet

Bild 2

Strukturer for samverkan bor vara gemensamma och fungera som ett kitt mellan

medverkande organisationer. Rétt utformat bidrar de till en gemensam

handlingskraft och larprocess som kanaliserar olika aktorers handlingskraft mot

en gemensam vision och Okar den lokala rddigheten 6ver stadens utmaningar.

Nulégesanalysen avslutar med rekommendationerna att projektets nésta fas
arbetar fram forslag pa hur samverkanstrukturer skulle kunna utvecklas pé tva

nivéer: dels hogsta ledningsnivan, dels pé strategisk niva.
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Strukturer pa ledningsniva behovs for att manifestera en gemensam vilja, skapa
en langsiktig riktning for arbetet och sikerstélla att det finns resurser for de som
arbetar operativt med olika fragor.

Strukturerna pa strategisk niva i sin tur knyter samman initiativ pa operativ niva
och bidrar till en gemensam larprocess. Pa sa sétt 6kar forutsdttningarna att ta
tillvara erfarenheter frén projekt och olika insatser, men dven for utveckling av
nya idéer. Den strategiska nivan utgdr ocksa en viktig arena for uppfoljning och
som lank mellan det operativa arbetet och hogsta ledningens beslutsprocesser.

VILJA

Gemensamt ansvar
och ledarskap
Hogsta ledningens
vilja och stad

GEMENSAM VISION

Standarder & STRATEGISK Innovation och
Verifisrade metoder, utveckling
SAMORDNING
modeller och - dni A " Testa nytt och och VETA
forndliningsatt SAmardning pa expart- reflekisra

och mellanchefsnivd,
procescledare och
plattformar

Operativ kapacitet
Resurzser, genomforands
och resultat

KUNNA

Bild 3

Strukturer behovs pa savil ledningsniva (till exempel gemensamma beslut) som
for den operativa verksamheten (till exempel pengar och metoder). For att
koppla ledningens visioner och ambitioner med det praktiska genomforandet
behovs ocksa plattformar for strategisk samordning, uppskalning och utveckling
som bidrar till helhetssyn och langsiktighet.

Modell for langsiktig samverkansstruktur

Syftet med en samverkansstruktur &r att sétta tydliga ramar for hur ett samarbete
ska ga till och ar sjdlva grunden for arbetet. Det sétter tydliga forutsattningar
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och krav pa samtliga parter som &r involverade. Vi kan se samverkanstrukturen
som en guide och ett vigledande verktyg.

I sin mest grundldggande form ser behovet ut enligt denna bild

Goteborgs Stad

Struktur for

samverkan

Civilsamhalle

Naringsliv

Bild 4

Goteborg ér en stad med méanga olika former av samverkansarenor.
Nulédgesanalysen redovisar 7 olika exempel pa strukturer fér samverkan som
pagar i Goteborg. Inom ramen for projektet har vi identifierat mellan 15-20
olika samverkansstrukturer i staden. Utmaningen 4r inte att fa igang och
utveckla samverkan, utmaningen ér att hitta de gemensamma utgéngspunkterna
och istéllet samordna, forenkla och tydliggora.

Naringslivets foretrddare 1 delprojektet har tydligt uttalat att det maste vara
enkelt att fa Overblick, enkelt att ta kontakt och enkelt att bli en del i
utvecklingen av en jdmlik stad. Det finns ett starkt intresse fran néringslivet att
bli mer delaktiga i utvecklingen av en jamlik stad, initiativet fran Volvo Cars
och Stena Fastigheter tidigare i ar, att medverka i det sé kallade
Tynneredsprojektet, dr ett tydligt exempel.

Inom delprojektet 4r nedanstaende bild i ett tidigt skede en illustration hur en
modell for en langsiktig samverkansstruktur kan beskrivas.
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Skolan som arena, Tillsammans
river vi murarna, Citysamverkan,
BiD-processer, Staden dar vi laser
for véra barn, Trygghetsrad, GRs_
Kompetensrad, Skanska Gate,
Framtidens satsningar (ex
Tynnered), Arbvux handlingsplan,
Bloom, Framtids- ambassadérer
med ménga flar

Gemensamt ansvar och ledarskap Pagdende insatser

* Okad radighet genom Avsiktsforklaring - Skapar sociala effekter i samverkan
mellan G&teborgs Stad och de stérsta - Férutsattningar att samverka - for saval
arbetsgivarna, konkretiserad plan “ naringsliv som stad - behdver utvecklas

* Gemensam malbild fo6r staden

o pe e . * Vastra Géteborgsmodellen som
- Proaktivt férhallningssatt riktmirke

- Mer resurser / fler idéer

Referensgrupp

Roda markeringar avser projektets nya forslag utifran identifierade utmaningar, kepplar till projektmalen

Bild 4

Med utgangspunkt fran behovet att skapa en struktur som r tydlig och
overblickbar, och som samtidig tillvaratar befintliga strukturer i staden med
nérliggande uppdrag, har projektet utvecklat bilden, som vid en forsta anblick
kan uppfattas som mer komplex, men féljer den grundliggande formen:

Gdteborg ska vara den jamlika
staden som bidrar till ett gott
liv for alla.
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Bild 5

Denna bild beskriver hur vi kan samla stadens olika behov inom ramen for
utvecklingen av en jamlik stad. Dessa beskrivs dels pa en fysisk métesplats,
dels pa en digital arena, bada ar ocksa samlingsplats for alla de som arbetar
inom staden med dessa fragor. Det ger 6kade mojligheter till informations- och
erfarenhetsutbyte. Framforallt skapar vi en tydlig ingéng till staden for de
foretag som vill bli delaktiga i utvecklingsarbetet.
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Strategisk karta

En arbetsgrupp for strategisk samverkan inom delprojektet har tagit fram en
sammanstillning, ”den strategiska kartan” (bilaga 3), med exempel 6ver
samarbeten, nitverk/forum mellan Goteborgs stad, néaringslivet och
civilsamhillets organisationer som knyter an till arbetet for social hallbarhet och
programmet for en jamlik stad. Underlaget bygger pa information fran den
referensgrupp som knutits till projektet. De som ldamnat underlag &r
Citysamverkan, Forvaltningen for arbetsmarknads och vuxenutbildning,
Grundskoleforvaltningen och BRG. Utdver dessa har sammanstillningen
utdkats av arbetsgruppen, bland annat med exempel fran Néringslivsgruppen
inom Goteborg & Co.

Sammanstillningen gor inte ansprak pa att ge hela bilden utan ska mer ses som
exempel pa olika typer samarbeten, nitverk/forum. Ett syfte med den &r att fa
en bild av vilka malomraden i programmet for jimlik stad som berors, och
dédrmed om det finns mélomréden som inte hanteras inom programmet {for en
jamlik stad.

Den strategiska kartan redovisar 41 exempel pa samarbeten, natverk/forum
mellan Goteborgs stad, naringslivet och civilsamhillets organisationer. I dessa
exempel finns kopplingar till samtliga mélomréden i programmet for en jamlik
stad, men i olika grad.

e Det ir framst mélomradena God start i livet respektive Skapa
forutsdttningar for arbete, som dominerar i sammanstéllningen. Inte
sillan berdr en aktivitet flera malomraden och i nagra fall alla
malomraden.

e Drygt hilften bedoms som etablerade samarbeten som inte ar
tidsbegrinsade.

e [16 av exemplen 4r kommunen, néringslivet och civilsamhéllet
engagerade. I 6vriga exempel ar det ett tvapartssamarbete.

Sammanstillningen 4r pa en dversiktlig niva och redovisar inte samarbetets
karaktar eller djup.

Fordelningen pa 6vergripande mal i programmet for jamlik stad dr

Skapa god start i livet och goda uppvéxtvillkor, 31

Skapa forutsattningar for arbete, 22

Skapa héllbara och jamlika livsmiljder, 16

Skapa forutsattningar dor delaktighet, inflytande och tillit, 7

Inte ovintat &r det farre samarbetet kopplade till malomradet tillit och
delaktighet. | sammanstillningen ar det bara ett fatal exempel som uttalat har en
koppling till malomradet tillit och delaktighet. Det &r troligt att resultatet varit
nagot annorlunda om forvaltningen for demokrati och medborgarservice funnits
med i underlaget.
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Arena for gemensamt larande

Ett projektmal for delprojektet &r att identifiera hur staden hur staden kan driva
laroprocesser bortom enskilda projekt. Nuldgesanalysen pekar ut mojligheten att
skapa en arena for gemensamt larande och koordinering som en saddan
mojlighet.

Som en aktivitet i delprojektet etablerades en referensgrupp, syftet var bland
annat att fungera som en arena for erfarenhetsutbyte och gemensamt larande.
Referensgruppen bestod av deltagare fran nagra av de verksamheter som
utgjorde nuldgesanalysens sju exempel pa samverkansaktiviteter.

Delprojektet har genomfort tvd moten med referensgruppen, fokus har varit pa
erfarenhetsutbyte. Deltagare kom fran Citysamverkan, Arbetsmarknads och
vuxenutbildning (Modell for samverkan med civilsamhdlle och ndringsliv samt
kompetensrdd), Grundskoleforvaltningen (Skolan som arena), BRG
(Tillsammans river vi murarna), Socialforvaltningen Centrum samt
stadsledningskontoret (Trygghetsrddet). Dessa verksamheter har olika karaktér
men det som dr gemensamt &r att de dr samverkans-/samarbetsytor dér staden,
néringslivet och civilsamhaéllet méts.

Erfarenheterna fran dessa tillféllen &r positiva. Saval ldarande exempel pa hur
man arbetar diskuterades, men ocksa vilka forutsattningar som behdver finnas
for att skapa en arena for gemensamt larande. En ledarkultur behdvs som
praglas av nyfikenhet, vilket dr en forutséttning for att expeditioner ska
mojliggoras, for att anvéinda begrepp frén John Holmbergs bilder
(Nulédgesanalysen). Ska det bli verklighet behover stadens ledarskap facilitera
och mojliggora att forum som exempelvis denna referensgrupp etableras.

En slutsats &r att referensgruppen kan vara en modell for hur en arena for
gemensamt larande kan se ut. Formen &r relativt 6ppen dar syftet fraimst &r just
larandet och erfarenhetsutbyte. En sddan arena méste dgas, faciliteras och drivas
av nagon part. Det &r fraga for ledningen att avgora var ansvaret ska ligga.

Overlamningsstrategi

Fortsatt arbete

Delprojektet har bidragit till en 6kad medvetenhet inom staden om betydelsen
av tydliga strukturer for samverkan samt vikten av enkelhet for nédringslivet nir
de vill medverka till att bidra till utvecklingsarbetet.

Den diskussion som startat inom delprojektet kommer att fortsétta ndr projektet
ar avslutat. Resonemangen foljer den struktur som beskrivs i bild 5. For
nédrvarande pagér planering for att den sedan tidigare etablerade strategiska
néringslivsdialogen, som leds av stadsdirektdren och samordnas av BRG, ocksa
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ska ha ett tydligt fokus pé en fordjupad dialog om utvecklingen av en jamlik
stad. I den strategiska néringslivsdialogen méter kommunstyrelsens
arbetsutskott regelbundet foretradare for naringslivet i Géteborg.

BRG arbetar sedan tidigare for att utveckla det forum som i forsta hand viander
sig till de mindre och medelstora foretag, och dir skapa forutséttningar for 6kad
néringslivsmedverkan i utvecklingen av en jamlik stad.

Goteborgs Stad har sedan april 2020 en avsiktsforklaring med Chalmers och
Goteborgs universitet dar de tre organisationerna uttrycker ett gemensamt
intresse att samverka kring fyra tematiska omradet. Syftet ar att stirka staden
savil som akademin och att de gemensamt ska utveckla férutsattningarna for en
fortsatt utveckling som attraherar studenter, forskning och kompetens. De fyra
tematiska omradena har samtliga béring till utveckling av en jamlik stad;
Stadsutveckling, Vilfardsfragor, Ett fossilfritt Goteborg, Demokrati och
styrning.

Samverkan med naringslivet

Projektet grundas i ett 6kat intresse for strategisk samverkan och samskapande
kring sociala fragor fran néringslivet, bland annat fran Néringslivsgruppen som
utvecklats tillsammans med Goteborg & Co (se avsnitt 1.1.3). Intresset vécktes
av en oro Over samhéllsutvecklingen och en vilja att bidra till att vinda
utvecklingen. Gruppen bestar av 22 foretag vilka tillsammans representerar
drygt 100 000 anstéllda.

Goteborg star infor stora utmaningar pa det sociala omradet. De géller barns
uppvixtvillkor, skola och utbildning, tillgang till arbete, bostéder samt trygghet
och social sammanhéllning. Gemensamt for utmaningarna ér att ingen aktor
eller samhallssektor kan mota dem enskilt. Samverkan ar en forutsdttning.
Agenda 2030 pekar ut betydelsen av nya former for samverkan mellan kommun
och néringsliv for att 6ka kraften i stdders formaga att utvecklas hallbart. Det adr
i det lokala sammanhanget som fordndring uppstér. Det handlar om Géteborgs
formaga att samla kraft frdn ménga aktorer i en gemensam riktning for att
forandring ska ske.

De stora arbetsgivarna har ett stort ansvar och stor mdjlighet att bidra till
effektiv samverkan for en béttre framtid. Denna insikt, tillsammans med viljan
fran néringslivet 0kar att engagera sig i utvecklingsfragor, var en utgangspunkt
for detta projekt nér det startade.

Nulédgesanalysen pekade pé betydelsen av ett gemensamt ledarskap dver
sektorsgrianser. Manga insatser gors idag — men langsiktighet, framforhallning
och strategisk dverblick i samverkan med néringslivet behover utvecklas.
Dérfor pagér en dialog om att ta fram en gemensam
viljeyttring/avsiktsforklaring mellan Goteborgs Stad och foretagen inom
Néringslivsgruppen.
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”Naringslivet” dr ett begrepp som, beroende pa vem som tolkar det, kan
omfattar olika delar av den lokala néringslivsstrukturen. Dérfor ar det viktigt
med flera atgéarder for att ta tillvara erfarenheterna fran projektet och som néar ut
till alla grupper av foretag. Parallellt med dialogen med Néringslivsgruppen
arbetar Business Region Goteborg med nétverk som stodjer de smé och
medelstora foretagens vilja att bidra till utvecklingen av en jamlik stad.
Goteborgs Stad kommer dessutom att ta initiativ till en dialog med néringslivets
organisationer (Vistsvenska Handelskammaren, Svenskt Néringsliv,
Foretagarna) for att gemensamt komma fram till hur de kan bidra till
utvecklingen av en jémlik stad.

Samverkansforum med naringslivet for en jamlik stad

2017 fick BRG i uppdrag av kommunfullmaktige att starta

ett samverkansforum med néringslivet for att 6ka jaimlikheten i Goteborg.
Samverkansforumets uppdrag ar att gora det enklare for néringslivet att ta
socialt ansvar, ta vara pa nédringslivets engagemang for social hallbarhet och
kanalisera det till programmet Jamlik stad och dess fyra mélomréden, skapa
processer och metoder som ger stérsta mojliga utvaxling av naringslivets
engagemang samt skapa forutsittningar for samverkan dver gréinser.

For att ta reda pd om och hur foretag vill jobba med socialt ansvar och hur BRG
kan gora det enklare for foretagen, genomfordes intervjuer, samt méten, med
narmare 400 foretag under 2017. De visade att 7 av 10 foretag anség att de tar
nagon form av socialt ansvar. De fordelar de ser med att arbeta med social
hallbarhet &r att det &r varumarkesbyggande och bra for samhéllet. En av
svérigheterna att arbeta med social héllbarhet anger foretagen ar tidsbrist. Det
foretagen vill bidra till &r fler i arbete, aktiviteter for unga, héllbara livsmiljder,
integration och trygghet.

Nitverk for arbetsmarknadsintegration

Med utgéngspunkt fran kartlaggningen 2017 startade nétverket for
arbetsmarknadsintegration 2018. Det drivs av BRG, forvaltningen
arbetsmarknad och vuxenutbildning, CSR Vistsverige, Volvo Car Corporation
och Vistsvenska Handelskammaren.

Nitverket har fokus pé kunskapsutbyte och inspiration kring jobbskapande
aktiviteter. Det ska skapa forutsattningar for en inkluderade arbetsmarknad och
formedla kontakter mellan niatverksdeltagarna for 6kad samverkan mellan
foretag, offentlig och idéburen sektor.

2019 upprattades en avsiktsforklaring i ndtverket med ett trettiotal foretag och
organisationer i syfte att bidra till att fler fordldrar fick arbete. Mélet var att 100
fordldrar skulle fa, eller komma nidrmare, arbete. 45 fordldrar fick jobb och 120
personer ar pa vag till jobb eller i studier mot jobb, tack vare insatser fran
nitverkets deltagare.
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Djupintervjuer social hiallbarhet 2021

For att folja upp undersdkningen 2017 genomforde BRG foretagsintervjuer
under 2021. Totalt intervjuades 29 foretag i Goteborgsregionen, bilaga 4.

De viktigaste slutsatserna frén dessa intervjuer &r att delar av BRG:s befintliga
erbjudanden inom samverkansforumet fortfarande &r i linje med foretagens
behov, exempelvis Nétverket for arbetsmarknadsintegration samt olika
aktiviteter som ett foretag kan borja med, till exempel studiebesok, samtal &
fika samt praktik.

Det finns dock ett dnskemal fran foretagen om mer information om goda
exempel, information om laget i staden och information om var staden behdver
foretagens hjélp.

Det finns fungerande samarbeten mellan staden och niringsliv, men inte pa
systemnivd, och dessa &r ofta personberoende. Staden behover skapa strukturer
och rutiner for att ta emot néringslivets engagemang, till exempel

e Det behovs processer och kvalitetssakring for omhédndertagande av
engagemang

e Det saknas policys och riktlinjer for att tjinstepersoner ska kunna agera

e Samverkan behover resurssittas

e Staden behdver definiera och paketera behov (inom vilka omraden
staden soker samverkan med niringslivet), sa att det blir l4tt att ta

socialt ansvar for foretag som vill bidra till en mer jadmlik och socialt
hallbar stad

Dessa slutsatser dr viktig information for det fortsatta arbetet inom
GO:Innovation att utveckla samverkan, efter att den Vinnovafinansierade delen
i delprojekt &r avslutad.

Kommunikation

En viktig forutséttning for att resultaten fran delprojektet ska fa en vidare
spridning och kunna leva vidare ar att de kommuniceras. Delprojektet har déarfor
tagit fram ett presentationsmaterial som ska anvéndas i olika ssmmanhang for
att forklara projektet och motivera samverkan mellan olika intressen. (bilaga 5).

Slutsatser

Starten for projektet Utmaningsdriven innovationssamverkan for en jamlik stad
ar en forfragan fran naringslivet via Naringslivsgruppen vid Géteborg & Co om
att engagera sig i sociala hallbarhetsfragor. Darmed knyter delprojektet tydligt
an till innovationsprogrammets andra strategi; Driva innovationsarbetet i
samverkan.
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Traditionellt 4r det kommunens olika férvaltningar som tar ansvar for sociala
hallbarhetsmal. Inom ramen for stadens programstruktur har emellertid
programmet for Jamlik Stad mdjliggjort en bredare intern samverkan mellan
olika sektorer i staden kopplat till olika utpekade insatsomraden.

Med hjélp av den uttryckliga dnskan fran Néringslivsgruppen att engagera sig i
dels sociala héllbarhetsfragor, dels stadens innovationsprogram, har det hér
delprojektet dessutom mojliggjort en process for att stiarka extern samverkan.
Den externa samverkan dr ingalunda ny, den har i olika sammanhang funnits i
staden som stadigvarande aktiviteter, alternativt som projekt, vilket beskrivs i
nuldgesanalysen.

Detta delprojekt, tillsammans med ambitionen om att bygga upp vad som kan
liknas vid en governanscestruktur (styrning av styrning), har bidragit till
utvecklingen av samarbetsstrukturerna. Den tidigare beskrivna bredden av
”verkstad”, som ndmnda aktiviteter och projekt utgor, har kompletterats och
forstarkts med en sammanhéllande strategisk struktur dér det nu finns en
gemensam ambition att befasta det med en avsiktsforklaring mellan staden och
néringslivet.

Initiativet knyter ddrmed an till en stadigt véixande diskussion om
forvaltningspolitikens konkreta organisering, styrning och samverkan for att
hantera komplexa samhillsutmaningar, en diskussion som ofta gar under
namnet New Public Governance (Osborne, 2010%, Torfing & Triantafillou
2016°). Offentlig forvaltning framtridder hir som arenor fér samproduktion dér
externa intressenter blir partners kring dverenskomna samhalleliga
16sningsforslag. Flerpartssamverkan dr inom detta styrideal tdnkt att inte bara
underldtta gemensamt larande kring nya innovativa 18sningar, utan ocksa dka
gemensam radighet och dgarskap kring angeldgna samhallsutmaningar.

Under ménga ar kan offentlig sektors reformering beskrivas som att det har
varit mer fokus p& hur &n vad. Stadens programverksamhet har emellertid
delvis éndrat detta och vi ser tecken pa att man ocksa talar om vad: vilka
grundldggande uppdrag man har att utfoéra. Inom ramen for Urmaningsdriven
innovationssamverkan for en jamlik stad har svara men nddvandiga
diskussioner forts kring offentlig och privat radighet kring samhillsutmaningar,
var griansen kan ga och inte minst hur den kan ritas om.

Det finns ocksd ménga forvéntningar om att samverkan ska 16sa en rad
samhéllsproblem och samhéllsutmaningar, men det vi ofta glommer bort &r vem
som ska sta for sjidlva gorandet. Inom ramen for det hér projektet har en
inventering gjorts kring delar av allt det gérande som redan sker i staden dér
offentliga och privata aktdrer samverkar. Med den som grund har behovet av en
strategisk ledningsstruktur identifierats. Det behdvs en governancemodell for
offentlig och privat samverkan kring sociala hallbarhetsutmaningar som kan
brygga 6ver mellan den operativa och strategiska nivan i medverkande
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organisationer. En stor del av arbetet inom projektet har handlat om att
tydliggora behovet av denna stddjande och strategiska samverkansstruktur.

Foretriadare for offentlig respektive privat sektor har delvis olika roller nér det
kommer till samverkan. Storre fokus behdver ligga pa hur foretrddarna
kommunicerar med varandra och hur de kan léra av varandra. Projektet har
bidragit till en storre forstéelse parterna emellan, men det behdver likvél skapas
an mer forstaelse for denna gemensamma kunskapsprocess, snarare 4n att enbart
fokusera pé sjdlva samverkansorganisationen. Om néringslivsforetradare
behover storre tdlamod for politiskt styrda forvaltningsprocesser, behdver
forvaltningen en djupare insikt om vikten av att kunna ta hand om det
engagemang som finns bland externa parter att hitta framkomliga véigar. Det
forutsétter i sin tur att ocksa den interna samordningen mellan savil offentliga
som privata aktorsgrupper dven forbéttras. Kort sagt, en 6kad
perspektivmedvetenhet, det vill sdga att kunna se olika sidor och mojligheter i
en utmaning, vara oppen for invindningar samt ha formégan att viga samman
for- och nackdelar samt mod att prioritera. Pa s sétt kan vi séga att projektet
delvis frammanar ndgon form av positionsinnovation, dir sdval néringslivets
som offentlig sektors roll vad géller sociala fragor utmanas och kanske pé sikt
dven omforhandlas.

Rekommendationer

Strukturer for samverkan

Nulédgesanalysen inom projektet Utmaningsdriven innovationssamverkan for en
Jjdmlik stad identifierade en rad initiativ mellan offentliga och privata aktorer péa
operativ niva. Det handlar om barns uppvéxtvillkor, sommarjobb,
arbetsmarknadspolitiska atgérder samt arbetet med att 6ka tryggheten i
stadsmiljo. Det arbetet behdver givetvis fortsitta, utvixlingen och
langsiktigheten kan 6ka om detta projekts strategiska governancestruktur
kommer pé plats.

For att fa genomforandekraft kridvs en forankring pé ledningsniva som ger
forutsattningar for initiativ att utvecklas, sdvil internt som externt. Under
projektet har olika samverkansinitiativ med privat medverkan, som bedrivs
inom utpekade malomréaden i Jamlik stad, samordnats. De som é&r parter i dessa
kommer fortsatt att triffas regelbundet. Detta initiativ har redan tydliga
paralleller i andra initiativ i staden, som Framtidenkoncernens uppdrag att
Géteborg inte ska ha nagra sirskilt utsatta omraden kvar 2025. Aven det
samarbete som Stena Fastigheter och Volvo har i Tynnered tillsammans med
Goteborgs Stad ér ett tydligt exempel. Det visar samtidigt p& behovet av att
etablera en struktur for att mojliggora flera sddana initiativ. Tynneredsprojektet
har kunnat starta tack vare kontakter mellan enskilda personer, vilket inte ger
tillrackligt bra forutséttningar for kontinuitet.
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P& motsvarande sitt kan initiativet ocksa kopplas till andra lokala initiativ som
bedrivs i staden kring platssamverkan, ofta kallat BID (Business Improvement
Districts), framfor allt det som sedan flera ar funnits i Gamlestaden samt det
nyligen startade kring Stigbergstorget. Platssamverkan i Goteborg har fokus pé
att skapa en socialt hallbar stad, ofta med utgdngspunkt frén trygghetsfragor,
men &r bredare dn “business improvement”.

Social Science Park

I ett tidigt skede 1 genomforande av stadens program for innovation fanns langt
utvecklade tankar om etablering av en Social Science Park, vid sidan av de
befintliga teknikparkerna Johanneberg, Lindholmen samt Sahlgrenska Science
Park. Fragan uppfattades da inte som mogen. Delprojektet har bidragit till 6kad
insikt om behovet av en gemensam plats dér inte bara kunskap, erfarenhet,
forskning och utveckling kan samlas for att gemensamt kunna bidra till
utvecklingen av en socialt héllbar stad, utan ocksa vikten av strategisk
gemensam radighet och tydligt dgarskap.

Delprojektet har forutséttningar att vara en startpunkt for en dialog for att
diskutera konkreta driftsformer tillsammans med privata aktorer och parter. For
det fortsatta arbetet med att utveckla detta, visar projektets nuldgesanalys att det
sedan tidigare finns goda erfarenheter i Géteborg av hur samverkan kan
organiseras. Det finns ocksa begynnande strukturer som kan vidareutvecklas.
Det ér byggstenar i det fortsatta arbetet, eftersom det inom dem redan byggts
upp grundldggande samverkanskapital exempelvis i form av kunskap om och
tillit till varandra, men ocksa gemensamma malbilder och kunskap om vad som
ar mojligt att gora tillsammans och vad som é&r svarare.

Tanken om en Social Science Park kan i skenet av den samlade utveckling i
Goteborg, tillsammans med pagdende samarbetsinitiativ, vara mogen idag. Det
finns goda forutséttningar att formera initiativ som handlar om utmaningsdriven
innovationssamverkan for en jimlik stad dar Goteborgs Stad, stadens naringsliv
men ocksé civilsamhille samordnar ambition, engagemang och radighet for
territoriets bésta. BRG, som representerar stadens dgande i 6vriga science park
och éven svarar for en arena for foretag som vill arbeta for en jamlik stad, skulle
kunna utveckla denna mdjlighet.

En Social Science Park kan bidra till ett samlat och samordnat arbete med fokus
pa de fyra 6vergripande malomradena i programmet for en jamlik stad.
Framforallt ska en sadan teknikpark bidra till kunskapsutveckling inom omradet
som leder till 6kad effekt i det gemensamma arbetet. Programmet har kommit
langt inom delmaélet Skapa god start i livet och goda uppvéxtvillkor”, vilket
indikeras av den strategiska kartan som redovisar flest samarbeten inom
delmalet (bilaga 3). Inom detta delprojekt har arbetet med skolan som arena
varit ett fokus da projektet identifierat samverkan mellan skola och néringsliv
som ett nyckelomrade.
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Samverkan skola - naringsliv

For att utveckla en jémlik stad ar det ldtt att ta sin utgdngspunkt frén de effekter
som gér att definiera i nuet. Det dr ocksa hdr som manga samarbeten mellan
staden och omvérlden har sin utgangspunkt, i en slags ”symptomhantering”. For
att nd varaktig och langsiktig effekt maste alla atgérder och aktiviteter ta sikte
pa de faktorer som skapar framtidens forutsattningar. Den roll som skolan har
kan inte dverbetonas, det dr viktigt att stéirka skolans mojligheter att skapa
forutsattningar for ett jamlikt Goteborg i framtiden.

Goteborgs Stad har inom Jamlik stad en rad olika aktiviteter som tar fasta pa
det. Inom mélomrade ”En god start i livet och goda uppvéaxtvillkor” &r ’Skolan
som arena” en sadan aktivitet, ddr skolor i olika omraden i Goteborg arbetar
tillsammans med andra aktorer for att hjdlpa barn att fa en aktiv fritid. Detta
arbete behdver stirkas och utvecklas. Hir kan ett utvecklat samarbete med
néringslivet vara en nyckel till framgang.

Lardomarna pekar pa att det 1 dagsldget finns fungerande samarbeten mellan
staden och niringsliv, men inte pd systemniva och allt for ofta dr samarbetena
personberoende. I vissa fall finns en osékerhet om vad man “fér gora”
samarbete mellan skolan och niringslivet trots en uttryckt positiv vilja fran
ledningsnivén. Det &r mycket viktigt att staden kan stddja de enskilda skolorna i
deras arbete for att fa en 6kad lokal forankring genom bland annat ett dkat
samarbete med det lokala niringslivet.

De ansvariga fackforvaltningarnas bidrag till detta ar en fortsatt satsning pa
samordnare pé en dvergripande niva for att koordinera skolornas samarbeten.
Samordnarna kan ocksa bidra till 6ka kunskap och kompetensen inom detta
omrade pé skolorna. Det finns ett dvergripande samverkansrad men det dr
fortfarande den enskilda skolan som fattar beslut om samarbeten. Darfor &r det
viktigt att 6ka kunskapen om mdjligheterna, da kan formerna foér samverkan
med néringslivet utvecklas.

Kallor

1. Governing missions in the European Union, Marina Mazzucato, 2018,
https://lec.europa.eu/info/sites/info/files/research and innovation/c
ontact/documents/ec rtd mazzucato-report-issue2 072019.pdf

2. Osborne, S. P. (2010). Introduction The (New) Public Governance: a
suitable case for treatment? In The new public governance? (pp. 17-32).
Routledge.

3. Torfing, J., & Triantafillou, P. (Eds.). (2016). Enhancing public
innovation by transforming public governance. Cambridge University
Press.
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Redovisas i separata filer.

1.

Sammanstéllning av tvarsektoriella styrande program fér Goteborgs
Stad som har betydelse for arbetet att nd malen i delprojektet resp
programmet Jamlik stad.

Nulédgesanalys: Samverkansstrukturer for en jamlik stad
Strategisk karta 6ver insatser inom Goteborgs Stad
Djupintervjuer social hallbarhet 2021, Business Region Goteborg
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Strategi: Utveckla och forvalta
processer, metoder och verktyg som
starker innovationsformagan

Projekt: Uppskalning och spridning av innovations-
metodik.

Intraservice & Konsument och medborgaservice

Bakgrund

For att méta framtidens utmaningar beh6vs nya sétt att tinka och en djupare
forstéelse for vad som skapar vérde for de vi ar till for. Det ska vara enkelt att
bo, leva och verka i Goteborg!

Konsument- och medborgarservice och Intraservice har i handlingsplan for
stadens innovationsprogram 2018 - 2023, i uppdrag att utveckla och forvalta
processer, metoder och verktyg som stirker stadens innovationsférmaga.

Uppdraget har dven lyfts in i Goteborgs Stads handlingsplan for digitalisering
2020 —2021. Aktiviteterna i handlingsplanen &r framtagna mot bakgrund av att
de dr viktiga mojliggorare for stadens digitala forflyttning.

Stdd i arbetet med anvandardriven innovation/utveckling finns i Géteborgs
Stads policy for digitalisering och IT som beslutades av kommunfullmaktige
2020.

Metodstddet som tagits fram utgér fran Sveriges Kommuner och Regioners
(SKR) innovationsmodell, innovationsguiden.se och erbjuds staden sedan
januari 2019. Stodet innehaller en digital plattform, utbildningar, féreldsningar,
coachning, nétverkstriffar och ett utvecklingsprogram.

Uppdraget

Enligt Goteborgs Stads handlingsplan for innovationsprogrammet
Go:Innovation fas3 dr malet och resultatet for uppdraget: En "verktygslada”
med metoder som ér tillgéngliga och kénda for stadens medarbetare finns och
bidrar till att 6ka stadens innovationskapacitet.

Metoden

Metoden utgér fran Sveriges Kommuner och Regioners (SKR)
innovationsmodell som finns tillgédnglig pa innovationsguiden.se och som
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baseras pa anvindardriven innovation eller det vi kallar tjanstedesign. SKRs
innovationsmodell dr framtagen for att passa offentlig sektor. Den har fétt stor
spridning i hela landet och anvédnds av bade kommuner, regioner och statliga
myndigheter. Den har d&ven uppméarksammats internationellt. Modellen
tilldelades pris for ”Best culture change in public sector” pa en global
servicedesignkonferens i Dublin 2018. I samband med prisutdelningen visades
en film dér vi frdn Goteborgs Stad fick berdtta om hur vi borjat arbeta med
metoden.

Arbetssittet ger verksamheterna stod i att forsta sina anvindares livssituation
och vardag innan de tar fram idéer. Likasa ges stod for att samskapa fram
16sningar tillsammans med anvéndarna. Processen sékerstiller att det som

forverkligas ocksa motsvarar behoven och pa sa sitt skapar nytta och vérde for
anvéndarna.

0D o -
& o ol

/ Undersoka \ :A Ta fram idéer\ / Forverkliga

e — ./ Y\

& = 2,

Ringa in Fokusera Testa idéer

N—

Innovationsguidens modell &r uppdelad i sex steg.

Nyfiket och agilt forhallningssatt

I arbetet med att ta fram metodstdd inom anvandardriven innovation/utveckling
sa forsoker vi “leva som vi ldr”. Det innebér att vi testar tidigt, ofta och i liten
skala, nya insatser tillsammans med stadens medarbetare. Sjalvklart blir det inte
alltid ratt fran borjan men utifran anvidndarnas upplevelser far vi lardom kring
vad som fungerar och vad som behover forbéttras. Det ér ett standigt pagéende
arbete som innebér ett agilt forhallningssétt och som mojliggér anpassning av
insatserna utifran anviandarnas behov.
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Vad har vi gjort och vilka resultat har vi
astadkommit?

Starka innovationsformagan hos stadens medarbetare

Fokus i vért arbete ar att starka innovationsformagan hos stadens medarbetare
och att {4 igdng utveckling och forbéttringar av den egna verksamheten utifran
anvandarnas livssituation och vardag. Vi har jobbat brett i staden med att
etablera ett gemensamt sprék kring hur en kan tdnka, prata och agera i fragor
som ror innovation och tinka nytt. Tdnka nytt &r som bekant ocksa en av
stadens fyra forhallningssitt.

Anvéndardriven innovation/utveckling stédjer &ven det demokratiska uppdraget
dér medborgarna ska ges delaktighet och inflytande. Forskningen visar ocksé att
organisationer som skapar forutsittningar for alla medarbetare att bidra till
nytdnkande ocksé blir mer innovativa.

Det stod som erbjuds medarbetarna omfattar en digital plattform, féreldsningar,
utbildningar, coachning samt ett utvecklingsprogram. Medarbetarna har dven
mojlighet att delta i SKRs nationella nédtverkstraffar.

Utbildningar som hojer innovationsformagan

I samband med pandemin sa stéillde vi om och gick fran fysiska till digitala
utbildningar. Trots den snabba omstéllningen har undervisningarna varit mycket
uppskattade och kursutvérdering har visat pa ménga nojda deltagare. Fokus ér
att lara genom att géra och en av deltagarna uttryckte sig pa foljande sitt om
utbildningen:

”Konkret metod som dr anvindbar direkt och pd ett enkelt sdtt. Formedlades
mycket positivt och pedagogiskt av de tva kursledarna”, deltagare utbildning.

Vi har under hosten lanserat en utbildning som vénder sig till stadens chefer,
med fokus pa hur de kan stétta sina medarbetare 1 att utifran behoven, arbeta
mer innovativt och utveckla verksamheten.

Utbildningen &r framtagen i samarbete med en referensgrupp bestdende av
representanter fran Stadsledningskontoret, SLK, vilfardssektorn och nationellt
fran SKR. Aven Goteborgs Universitet, GU och RISE, Sveriges
forskningsinstitut, har bidragit med kunskap och nya perspektiv.

Innovationsspeed pa tre manader

Under tre manader tar sig team fran stadens olika verksamheter sig an en skarp
utmaning i den egna verksamheten och med stod av modellen, gemensamma
utbildningstraffar och coachning pa hemmaplan nér de fram till en testad

Slutrapport Go:innovation fas 3 63 (107)
Planperiod 2020-2021
Stadsledningskontoret 2022-02-02



pappersprototyp. Utvirdering fran Innovationsspeed (utvecklingsprogrammet)
visar att 63 % av deltagarna upplever att de efterat kan driva egna
innovationsprojekt och ytterligare 37 % upplever att de med lite coachning kan
gora detsamma. Det &r ett mycket bra resultat som indikerar pa att programmet
har potential att vara en lyckosam satsning for att stirka stadens
innovationsféormaga. Detta stimmer val 6verens med forskningen som visa att
de bista forutsittningarna att ta till sig ny kunskap &r nér de praktiseras pé en
skarp utmaning fran den egna verksamheten.

Utmaningarna som teamen tog sig an dr samhillsutmaningar som direkt gér att
koppla till agenda 2030 malen. Exempel pa utmaningar som stadens
verksamheter har tagit sig an med st6d av Innovationsspeed,
utvecklingsprogrammet:

e Hur kan vi skapa de bista gemensamma utrymmena i bostad med
sdrskild service for personer med neuropsykiatriska
funktionsnedséttningar, (forvaltningen for funktionsstod)

e Hur kan vi 6ka trygghet, delaktighet och sjdlvstindighet hos véra
hyresgéster med hjélp av vélfardsteknik, (dldre samt vérd- och
omsorgsforvaltningen)

e Hur kan vi underlétta for vardnadshavare att navigera bland alla
samverkanskontakter, (jimlikt Goteborg och Vistra Gotalandsregionen,
VGR)

e Hur kan vi bryta social isolering hos seniorer genom sociala
sammanhang i ndromradet, (dldre samt vard- och
omsorgsforvaltningen)

e Hur kan vi forenkla for nysvenska kvinnor att komma i arbete,
utbildning eller ndrmare arbetsmarknaden, (socialfoérvaltningen
Centrum)

Normkreativitet - en del av innovationsprocessen

Tillsammans med RISE, Sveriges forskningsinstitut har vi tagit fram
normkreativa perspektivkort for att stodja idégenereringsprocessen. Losningen
ar en digital kortlek som finns tillgdnglig pa stadens intrandt. Normkreativitet &r
viktigt for att sékerstdlla att det 16sningar vi tillhandahéller upplevs jamstéllda
och inkluderande.

RICE har dven genomfort en normkritisk genomlysning av SKRs
innovationsmodell innovationsguiden.se. Resultatet medforde att vi gjorde
justeringar av vért befintliga utbildningsmaterial utifrén ett normkreativt
perspektiv.
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Brygga fran prototyp till forverkligande

Vi tagit fram en idékortsmall som nu testas av deltagarna i Innovationsspeeden.
Syftet med mallen &r att enkelt kunna ta prototypen vidare till nésta steg i
utvecklingsprocessen, ndmligen forverkligande.

Kunskapsspridning pa Innovationsveckan

Vi har deltagit pa Innovationsveckan — Hela Sverige Innoverar sedan starten,
med digitala foreldsningar om vad som hinder i staden. Innovationsveckan
liknar Almedalsveckan men aktiviteterna anordnas runt om i landet. SKR,
Upphandlingsmyndigheten och DIGG ér arrangdrer. Alla vara sandningar
spelas in och textas och finns tillgdngliga att ta del av pa stadens
videoplattform. Arets sindningar omfattade imnen som robotisering, Sppna
data, ménskliga réttigheter, sommarjobbande innovatorer och utmaningar med
innovationsarbete. Innovationsveckan ar en mdjlighet att dela med oss och visa
upp det utvecklingsarbete som gors i staden for offentlig sektor.

Verktyg for att utvardera projekt

Vi har testat och anpassat Pinball Game som ar ett enkelt och lustfyllt spel for
att tillsammans reflektera kring det organisatoriska landskap som ett projekt
befinner sig i. Test av spelet har genomforts med projektledare for de uppdrag
som ingatt inom stadens Innovationsprogram 2018 - 2023.

PinBall Game underléttar att prata om problem och svarigheter som finns med
att driva utveckling. Spelet ger utrymme for att tryggt lyfta svarigheter och lara
av misstag och pé sikt blir mer framgangsrika.

Stort intresse bade inom staden och nationellt

Det finns ett stort intresse i och utanfor staden for anvéndardriven
innovation/utveckling. Vi har under aren blivit inbjudna till flera férvaltningar
for att introducera metodstodet samt fora dialog kring ett klokt nésta steg for
verksamheten.

Vi har gjort flera riktade insatser gentemot digitaliserings- och
utvecklingsavdelningar, bade inom grundskolan, funktionsstod,
kulturforvaltningen, utbildningsforvaltningen, SLK, Intraservice med flera.

Vi har varit foreldst pé flera event i staden. Nu ndrmast kommer vi delta i bade
panelsamtal och hélla i praktiska metodverkstdder pa konferensen “For jamlik
stad och hallbart arbetsliv”, 14 december 2021.

I véras foreléste vi tillsammans med SKR for Design Leadership (ett globalt
nitverk inom tjanstedesign). Deltagarna kdnde igen sig i de utmaningar som
finns med att arbeta innovativt i en offentlig forvaltning. Att
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kommunfullméktige i policyn for digitalisering och IT har beslutat att
”Goteborgs Stad ska anvénda metoder inom anvéndardriven utveckling for sin
digitala utveckling” var ett beslut som inspirerade flera av deltagarna i det
globala nitverket.

Vi deltar i ett nationellt utvecklingsprojekt kring digitalt ldrande for
innovationsledning tillsammans med flera kommuner i Sverige. Projektet E-
larande for innovationskraft dr ett samarbete mellan Uppsala Kommun och
Helsingborgs Stad, finansierat av Vinnova. Vi har dven fyra enhetschefer fran
stadsbyggnadskontoret och funktionsstod som dr med och testar materialet.

Vi har dven ett ndra samarbete med innovationsguiden pa SKR dér vi
regelbundet deltar pa deras nitverkstraffar samt tréffar for utbildare i egen regi.

Slutsatser

Vi har summerat resultatet i fem slutsatser.

En sjalvklar metod for utveckling

Goteborgs Stad har beslutat sig for att utgé fran anvéndarens behov och
livshdndelser nér det géller utveckling av digitala tjanster. Enligt var
Digitalisering och IT policy ér det metoder inom anvéndardriven utveckling
som vi ska anvéinda oss av for var digitala utveckling. Policyn ger stéd och
legitimitet och har varit en framgangsfaktor i vart arbete med att sprida
metoden.

Innovationsarbetet liknar till stora delar det traditionella kvalitetsarbetet dér vi
arbetar med stidndiga forbattringar. De innovationsforskare tittar pa nu, dr om de
traditionella metoder som vi anvénder oss av sdsom balanserade styrkort, lean
med mera hjélper oss att tinka nytt eller om det kanske snarare &r sa att de
hindrar oss fran nytéinkande. Det finns andra metoder som bittre stddjer oss 1 att
bli mer kreativa. Darfor behover vi stirka upp var verktygslada med kreativa
metoder sdésom anvindardriven innovation/utveckling.

Natt ut till over 2 000 medarbetare

Det finns ett stort intresse i staden for att ta till sig metoden och komma igang
med arbetsséttet. Det finns en nyfikenhet kring att ta del och léra sig av hur
andra verksambheter, bade i och utanfor staden, har genomfort olika
utvecklingsuppdrag med hjdlp av metoden. Sedan starten 2019 har vi natt ut till
over 2 000 medarbetare och ett tjugotal innovationsteam som har tagit sig
igenom innovationsprocessen med en skarp utmaning.
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Genomforda aktiviteter har skapat varde

Var upplevelse ar att de som har arbetat med en skarp utmaning i sin egen
verksamhet, med stod av metoden, har nytta av sina nya kunskaper om
anvéndaren dven i det lopande arbetet. En av véra deltagare i ett
utvecklingsteam fran férvaltningen for funktionsstod hade pa sittande
projektmote kring nybyggnation av bostad med sérskild service nytta av sina
nya kunskaper kring anvéndarens behov. Det gjorde att ett planerat forrdd
istéllet ritades om till ett gemensamt socialt utrymme.

En annan deltagare i innovationsspeeden var ett samverkansteam som hjilper
unga vuxna som vill ndrma sig arbete eller studier, men mar for psykiskt déligt
for att gora det pa egen hand. De identifierade tidigt, i dialog med sina interna
anviandare/samverkanspartners, flera lagt hingande frukter som de kunde
atgérda direkt, bland annat att stérka relationerna och ha kontinuerliga méten.

Ytterligare ndmnvérda effekter &r att insikterna om anvéndarnas behov fran
idldreomsorgens team, Akershus och Kaggeled, anses sd viktiga att de kommer

ligga till grund for stadens ramprogram kring utformning av framtida vard och
omsorgsboenden.

Vidare hade team Akerhus foljeforskning frin AgeCap, Centrum for dldrande
och hélsa vid Goteborgs Universitet. Deras studier visar att:

e Samskapandet forde personalen och de édldre personerna narmare
varandra.

e Samskapandet fordndrade personalens syn pa de dldre personernas
formégor och mojligheter att vara delaktiga.

e Vilka personer som bidrog med svar i intervjuer och vilka svar
personalen fick stimde inte alltid 6verens med vad personalen trott pa
forhand.

e Nair personalen skulle intervjua de dldre personerna kunde det ta tid att
fa svar och personalen upplevde en utmaning i att vénta in svar.

e [ samskapandet upplevde personalen att de édldre kéinde sig sedda,
strackte pa sig och fick en mer aktiv kroppshéllning &n tidigare.

Innovation ar en lagsport

Innovationsspeed, i vilket flera team fran stadens verksamheter dr med, blir en
arena for sa kallad co-working. Dar medarbetare fran stadens olika forvaltningar
och bolag méts och tillsammans kan se nya mdjligheter pa utmaningarna. For
att tdnka nytt och vara kreativ &r det viktigt att ha kunskap om manga omréden
och olika perspektiv vilket gor att vi behover vara flera som idégenererar
tillsammans och bygger vidare pa varandras idéer.
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Deltagarna pa bade utbildningar och innovationsspeed upplever det positivt att
mota och 16sa uppgifter tillsammans med andra fran staden. Det dr ocksé roligt
att folja varandras innovationsarbete och att géra den hér resan tillsammans.

Flera av framtidens utmaningar dr komplexa och stracker sig over flera av
stadens verksamheter. Vi behover dérfor trina upp var forméga i att 16sa
problem tillsammans, kroka arm och forsta att innovation &r en lagsport.

Bra grund for fortsatt utveckling

Genom att fortsatt stérka stadens innovationsféorméga skapas forutséttningar for
den nédvandiga forflyttning som staden behover for att klara
samhéllsutmaningarna och tédnka smart och hallbart med fokus pé de vi ytterst
ar till for. SKR lyfter fram Goteborgs stad som ett foredomligt exempel pa hur
man arbetar med att stirka innovationsformagan och stora delar av offentliga
Sverige foljer vart arbete.
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Projekt: Metodutveckling identifiera strategiska omriaden
for kraftsamling inom klimatkontrakt

Johanneberg Science Park

Forord

Syftet med hela GO Innovation-projektet ar att stirka den kommunala
organisationens forméga att driva och medverka i innovationsarbete.

Det hér delprojektet (AP 3.2), i rapporten kallat ”studien” bygger pé att
Johanneberg Science Park (JSP) med sitt nitverk ar en viktig aktoér och kan
bidra i kraftsamling i stadens innovationsarbete.

I samband med att GO Innovation fas 2 avslutades skrev Goteborgs Stad
(Staden) under Klimatkontrakt 2030 och milj6- och klimatprogrammet med mal
om klimatneutralitet 2030 fick dédrmed en tydlig politisk forankring.

Bakgrundstanken med den hér studien har varit att komma med ett
utifranperspektiv pa energiomstéllningen i forhallande till Stadens processer
och sedan jimfora och ge input till Goteborgs forvaltningar och bolag. Syftet
har varit att kunna bidra till val och senare genomforande av nya
innovationssatsningar inom energi- och klimatomradet.

Innehéllet bygger pa en intervjuserie med JSP:s nétverk, dvs néringsliv och
akademi forutom Staden. Antaganden, konceptutveckling, barridrer och
mojligheter dr en sammanstillning av vad intervjupersonerna fort fram. Utifran
dessa har slutsatser och rekommendationer samt forslag pa JSP:s roll arbetats
fram.

2021-12-10
Katrina Folland

Projektledare, Johanneberg Science Park
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Bakgrund

AP5 (nuvarande AP3.2) i GO Innovation fas 2 2020 identifierade nyttor och
varden i strategiska innovationsprojekt samt JSP:s roll i innovations-
ekosystemet. Planen for 2021 var att vidareutveckla en uppfoljningsmetodik
baserat pa metoden ”Social Return on Investment” som anvénts inom projekt
SIGURD. Efter dialog med RISE gjordes bedomning att det visserligen &r
mojligt att ga vidare med en SROI-analys men véldigt tidskrdvande och
dessutom oklart vilken nyttan blir eftersom det i dagsldget saknas overgripande
malséttningar kring de vérden som &r resultatet av APS. RISE har fordjupat
resonemanget i en rapport bilagd slutrapport for AP 5 i fas 2.

I december 2020 skrev Goteborgs Stad (Staden) pa ett atagande gentemot
regeringen om att 6ka tempot i klimatomstéllningen, det s.k. Klimatkontraktet.
Klimatkontraktet har ett starkt lokalt politiskt engagemang, med fokus pa
smarta och hallbara stader samt Agenda 2030. Det bygger pa att koppla
innovation med strategisk utveckling och fokuserar pé internt
omstéllningsarbete. Miljoforvaltningen leder arbetet 1 Staden.

Den nya projektidén frén januari 2021 innebar att fortsétta jobba med JSP:s roll
men ocksa bidra till kraftsamling f6r innovation i linje med Géteborgs klimat-
mal och program for klimatomstéllning.

AP 3.2 fas 3 2021 handlar om att JSP utvecklar och driver nigra kunskaps-
byggande processteg som inte tidigare provats for att stotta i identifiering av
omréden att kraftsamla kring. JSP involverar sitt nédtverk i en dialog om
antaganden om tekniksystemens forvéintade utveckling samt vilka satsningar
som borde komma till stind. Den hér bilden skulle sedan mdta den bild som
redan finns utvecklad inom ramen for stadens ordinarie processer.

Malgrupper forutom JSP och miljoforvaltningen &r Stadsledningskontoret,

sér skilt Innovationsprogrammets ledning, Stadsbyggnadskontoret samt
intervjupersonerna och deras organisationer.

Projektmal

GO Innovation-projektets mal:

Ett strukturerat arbete med innovation som skapar nytta for boende, besékare
och néringsliv och bidrar till ett jamlikt och hallbart Géteborg.

Ambitionen é&r att driva fram sex utvecklingsomraden av bade strategisk och
operativ karaktér for att stdrka den kommunala organisationens formaga att
driva och medverka i innovationsarbete.
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Effektmal AP 3.2

Skapa forutsattningar for kraftsamling kring strategiska satsningar som &r rétt
for Goteborg, givet stadens specifika risker och mojligheter, for att na klimat-
malen.

Projektmal AP 3.2

1. Bidra med ett "utifranperspektiv” kring antagandet om hur de klimat-
paverkande systemen kommer att utvecklas och vilka mojligheter som Goteborg
har.

2. Framtagande av hypoteser kring var kraftsamling gér mest nytta kopplat till
specifika mojligheter och utmaningar

3. Bidra till metodutveckling inom den “tre-stegsmetodik” som beskrivs av
omstallningsfunktionen, sérskilt (i) identifiera lampliga omraden for just
Goteborg att kraftsamla kring; (ii) identifiera privata aktoérer som kan och vill
bidra till viktiga utvecklingsprojekt; (iii) utveckla kontraktstrukturer som kan ge
arbetet stabilitet och identifiera de specifika risker som privata aktdrer inte
formar béra.

Syfte

Syftet med projektet &r att JSP ska bidra till kraftsamling kring nya innovations-
och utvecklingsprojekt samt att JSP:s roll i Stadens innovationsarbete ska
tydliggoras.

En aterkommande utmaning for Staden i det fortsatta klimatomstéllningsarbetet
ar att den hér typen av strukturutvecklande insatser, som dr nodvéndiga for att
klimatmalen verkligen ska nas, riskerar att tryckas bort av andra politiskt
prioriterade fragor som kostnadskontroll och framdrift. I vérsta fall riskerar det
att leda till en situation dér de viktiga utvecklingsprojekten aldrig ges utrymme
att gro och vixa till sig och dédr pipelinen av lovande ”genombrottsprojekt” helt
enkelt forblir tom.

Johanneberg Science Park &r en neutral och icke-vinstdrivande arena for idé-
och kunskapsutbyten mellan akademi, néringsliv och samhallsaktorer inom
fokusomradena samhillsbyggnad, energi och material. Uppdraget &r att erbjuda
en kunskapsmiljo som, savil fysiskt som intellektuellt, attraherar ménga olika
aktorer att pa lika villkor samarbeta for 6kad konkurrenskraft, fornyelse och till-
viaxt. Johanneberg Science Park grundades 2010 av Stiftelsen Chalmers
Tekniska hogskola och Goteborgs Stad, som idag ér dgare tillsammans med ett
viaxande partnernétverk av privata och kommunala foretag.

For att mota samhéllets utmaningar i strivan att skapa en framtid som &r héllbar
utifrén ekologiska, ekonomiska och sociala aspekter samlas spetskompetens hos
partners som tillsammans med JSP:s egna visionsdrivna projektledare mdjliggor
skapandet av innovativa utvecklingsprojekt.
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Arbetsformer och deltagare

Arbetet har framst bedrivits genom intervjuer se bilaga 1 och samtal mellan
Carl Mossfeldt, miljoforvaltningen som leder klimatomstéllningsfunktionen,
Claes Sommansson JSP, projektchef och Katrina Folland JSP, projektledare.
Samtalen har hallits 3—4 ganger i médnaden med syfte att jamka ihop processerna
utifran klimatomstéllningsfunktionens arbete med att utforska ett antal
strategiska satsningar med resultat och insikter frdin mdten med JSP-nétverket
inom ramen fOr intervjuerna.

Resultat

Handelseutveckling och avgransning

Under perioden for den téta dialog som forevarit mellan KOF:en och JSP har
Goteborgs Stad, inom ramen for sin klimatsatsning, valt att fokusera pa tva
strategiska omraden, ndmligen raffinaderiernas omstéllning och ett
stadsutvecklingsprojekt, Oklandsasen.

Det har dé fallit sig naturligt att inom det hér projektet stotta ett av dessa. Valet
har fallit p&4 Oklandsasen som ligger vél inom JSP:s verksamhetsomrade och dér
synergier och kunskapsdelning mellan tva andra projekt, Forsaker i Mdlndal
och Landvetter Sodra i Harryda kommuner, kan nyttjas.

For att inte lasa in sig alltfor mycket i en sérskild stadsdel har frégestéllningarna
i intervjurundan varit 6ppna och inte handlat om nagot specifikt utvecklings-
omrade. Det har ocksé varit nddvandigt att avgrénsa ytterligare och efter
diskussioner vid dialogmdtena har avgréansningen landat i ”Flexibelt och robust
energisystem i stadsutvecklingsprojekt”. Det ér ocksé ett av temana for JSP som
en av Energimyndighetens strateginoder.

Metod och utforande

Tanken med metoden &r att hitta ett sétt att 6ka formagan att forstd Stadens eget
teknologiska landskap och mgjliga riktning. Genom att nyttja JSP kan Staden,
pa ett relativt enkelt sétt, skapa dialog med kvalificerade personer tid for att po-
tentiellt ge nytta i strategiska utvecklingsfrdgor. Ju komplexare, osékrare och
snabbare utvecklingen blir desto nddvéndigare att ha ett forum dir man, utan att
lasa fast sig, faktiskt fir veta vad andra har for kunskap och planer. Det kommer
dé att utvecklas gemensam terminologi och sprak som ger en mdjlighet att fa in
i Stadens kontext.

Personer 1 JSP:s ndtverk fran niringsliv och akademi samt anstéllda p& JSP har
intervjuats och ett antal fragor har stéllts, se bilaga 1. Trots avgrédnsningen har
det varit svart att halla sig enbart till de tekniska frdgorna. Dels for att teknik har
utmaningar som handlar om annat &n teknik, dels for att de personer som valts i
vissa fall haft en mer generell kompetens.

I rapporten har fokus varit ”Flexibelt och robust energisystem i stads-
utvecklingsprojekt” men relativt vida kopplingar och sammanhang har tillétits.
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Efter intervjuomgéng och sammanstillning har planen varit att presentera
resultatet for foretrddare for relevanta forvaltningar och bolag for att diskutera
och skapa en gemensam bild som underlag f6r nya satsningar. Under studiens
géng har emellertid KOF:en fatt ett uppdrag att gora en forstudie at
Stadsbyggnads- kontoret for just Oklandsasen. Det innebar att resultatet av den
har studien blir ett inspel till férstudien och déarigenom “moter” Staden. Ett
forsta steg ér att en dialog har startat med foretrédare for
oversiktsplaneavdelningen.

JSP kommer genom sina tva andra stadsutvecklingsprojekt Forsaker i Moélndal
och Landvetter Sodra i Harryda att ha en workshop tidig var 2022. Den héir
studien kommer att presenteras dér och foretrddare for Goteborg bjudas in.

I rapporten redovisas de intervjuades insikter som antaganden om hur framtiden
kommer att se ut 2030 i ett klimatneutralt samhélle, utifrén vilka koncept en
stadsdel behover byggas och de barridrer och mdjligheter vi 1 dagslédget
upplever. Utifrédn de utvecklade koncepten har forslag pa vad som kan
implementeras direkt och vad som behover testas tagits fram.

Det har rétt en relativt samstdimmig bild mellan intervjupersonerna férutom i
nagra fragor.

Antaganden

Nedan ges en sammanfattning av de viktigaste antaganden som gors av den
grupp som intervjuats. Sammanfattningen ér baserad dels pa projektets avgrans-
ning”. Flexibelt och robust energisystem i stadsutvecklingsprojekt”, om flera
intervjupersoner antagit samma sak eller om nigon haft expertkompetens i
fragan. I bilaga 2 redovisas alla antaganden. Gruppen betraktas som initierat och
valinformerad inom omradet. Dock, har det visat sig, pa en nagot hogre
abstraktionsniva &n avgrédnsningen som gjorts inom projektet.

Intervjupersonerna har inte varit styrda till vad de ska gora antaganden om utan
fragan om olika tdnkbara trender har kommit upp under diskussionen. Fdljande
omraden har intervjupersonerna tyckt varit intressanta for antaganden om fram-

tiden:
. spillvdrme
. elsystemet
. godslogistik
. vatgas
. medborgaren
. klimatneutralitet 2030
. robusthet
. branschglidningar och nya gréinser
. elpriset
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. mobilitet
. néringslivet
. kompetens och standarder

Négra av dessa omraden utvecklas nedan, for de vriga se bilaga 2.
Tillgangen pa spillvirme kommer att minska

Vi i Géteborg dr vana vid att det finns gott om spillvirme men de stora industri-
erna som idag levererar spillvirme kommer att gora stora omstéllningar som
dels leder till mindre spillvarme, dels innebér att de behdver spillvirmen sjélva.

Godslogistik

Just nu ser vi att leveranser 1 stadsdelar bara dkar och 6kar och det blir mer gods
i stadsdelar som ska samordnas med stadsleveranser och avfall. Nér det géller
hur konsumtion som paverkar godsfloden i stadsdelen kommer att utvecklas har
intervjupersonerna ingen samlad uppfattning.

Viétgas

De allra flesta tror att vitgas ligger langre bort &n 2030 och att det i forsta hand
kommer ga till industri och tunga transporter. Men meningarna gar isar
huruvida vi kommer att se lokal produktion av och anvéndning av vitgas efter
2030.

Robusthet

Behovet av att ha robusthet i energisystemet kommer att 6ka i framtiden och att
kunna klara vitala delar &ven om huvudtillférsel stangs. Aven cybersdkerhet
ndmns som en viktig fraga for framtiden i en stadsdel.

Elpriset

Om man ska sammanfatta antaganden om elpriset s ar det att det blir mer
sviangningar. Andra kommentarer dr att det kommer att vara ganska billigt 2030
och dnnu billigare 2040. Vissa menar att det blir effekten som sétter priset och
att vi inte kommer att prata energi utan effekt.

Néringslivet

Naéringslivet gar fore, till exempel gront stal, gron betong och de kommer
fortsitta att ga fore. Dialoger blir dn viktigare.

Koncept, test och implementering

Det rader en ganska samstdmmig bild bland intervjupersonerna om vilka
koncept som behdver utvecklas i stadsdelen och att en optimering pa
omradesniva kan ge klimatméssiga fordelar. Manga av koncepten har
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traditionellt inte utvecklats pa stadsdelsniva forut och saknar darfor sjialvklara
aktorer och affarsmodeller.

Studien visar att vissa delar ar fardiga for direkt implementering och att det for
andra behovs ett antal test och demo for att kunna implementera koncepten. Hir
foljer en kortare beskrivning av koncepten, i1 bilaga 3 finns tydligare vad som
kan implementeras och vad som skulle behova testas. Eftersom det ar intervju-
personerna sjdlva som angett vad som behdver testas ger det ocksé en bild av
vad de och deras organisationer &r intresserade av att medverka till.

Klimatskal — hus

Klimatskal — hus péverkar vilket virme- och kylbehov ett hus har och &r den
forsta delen att se Gver i en ny stadsdel. Det handlar om klimatskalet men det
har ocksé véckts fragor vad sjdlva arkitekturen skulle kunna gora for att minska
kylbehovet till exempel eller att kli hela huset med solceller.

Systemdesign — flexibilitet

Systemdesign — flexibilitet hanterar fragor om styrning och optimering av
energisystemet pd omradesniva, delning mellan fastigheter m.m. I ett flexibelt
och robust energisystem ingér att tillvarata flexresurser och spara effekt genom
samspel mellan viarme, el och kyla. Ett omrade eller en stadsdel i ett
klimatneutralt samhélle kommer ocksa att producera el och ev. virme till
omgivande nt.

Robust och flexibelt

Robust och flexibelt behandlar behovet av beredskap, 6ppenhet och reservmark
eftersom det kan behovas lite mer flexibilitet i byggandet da man kan behdva
gora om. Det hanterar att sarbarheten kommer att 6ka bade i energi- och IT-
systemen samt hur tekniken ska stodja beteendet i intelligenta och smarta
system.

Lokala termiska energikéallor

Lokala termiska energikéllor &r alla virmekéllor som kan finnas i en stadsdel
livsmedelsbutiker, sjukhus, ishall, serverhall, gravatten, rotning, avloppsvatten,
geotermi etc. Planerar man en stadsdel fran borjan s kan man vara proaktiv och
tanka efter fore vilka verksamheter som skulle vara passande med tanke pa
viarmebehov.

Lokal elproduktion

Lokal elproduktion i en stadsdel forvéntas och fragan ar hur mycket som gér att
fa ut. Manga pekar pa solens potential och att se varje tak och fasad som en
resurs. Hur mycket 4r mojligt att fa ut om man designar stadsdelen for detta fran
borjan? Vad kan vara mojligt med tanke pa arkitektur och andra véarden?
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Termiska lager

Termiska lager kan vara korttidslager, dygnslager eller sdsongslager. Generellt
sdtt ar det enklare och mer kostnadseffektivt att bygga lagring for kortare tid i
stadsdelar. Korttidslager i byggnader dér viarmelaster flyttas inom huset skulle
kunna implementeras brett.

Lagring av el

Lagring av el kommer att komma i stadsdelar i form av batterier inom eller
utanfor fastigheten. De flesta tror inte att vétgaslager dr gangbart inom en
stadsdel men man skulle kunna tdnka sig vitgaslager pa andra platser runtom i
kommunen och med el-6verforing till stadsdelen.

Import av el

Import av el eller att verka off-grid ar en fraga som beror pé systemsyn och sér-
barhetsfragor. De allra flesta tror att en stadsdel ska samverka med Gverliggande
system. Det &r dock ett fragetecken kring vilken roll Géteborg Energi bor och
kan ta.

Import av vdrme

Import av virme blir ibland en symbolfraga och omréden tackar nej till fjérr-
virme eftersom den inte kan sédgas vara fossilfti eller att man onskar ett sérskilt
engagemang frén de boende.

Mobilitet

Mobilitet och fordon dr ett omrade i stark forédndring som kommer att péverka
framtida stadsdelar mycket. Om vi ska na ett klimatneutralt samhélle 2030
behover vi ha 0 1 p-tal och en utvecklad mobilitetshub med el-laddning och
fungerande vehicle-to-grid. Stadsdelen utvecklas utifran méanniskors behov av
mobilitet och tjénster och inte med traditionell infrastruktur som bas.
Anvindningen av gaturum ska styras och man kan ténka sig noll-zoner och
enfiliga gator med fartreglering. Hur gods och avfallsfloden ska hanteras
effektivt beror ocksé pd hur de boende handlar och lever. I ménga fall behdver
affarsmodeller och aktorskonstellationer utvecklas.

Slutanvéndaren
Slutanvindarens behov och beteenden ér avgorande for hur systemen ska
fungera. Vi behover hitta sitt att involvera och for dialog.

Resurshushallning och cirkularitet

Resurshushéallning och cirkularitet &r ett relevant koncept dven inom “Flexibelt
och robust energisystem”. Konceptet handlar om cirkularitet i ekonomin,
delandetjanster, samutnyttjande, levandegorande, attraktivitet, kollektiva
boenden m.m. och social hallbarhet som nav. En mycket viktig del dr ocksa hur
vi kan replikera framgéngsrika 16sningar till alla stadsdelar.

Barriérer och méjligheter
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Nedan ges en sammanfattning av de viktigaste barridrer och mdjligheter som
anges av den grupp som intervjuats. Sammanfattningen ar baserad dels pa
projektets avgransning dels hur manga som nimnt samma sak eller om nagon
haft sdrskild expertkompetens i fragan. I bilaga 3 redovisas samtliga barriérer
och mojligheter. Dessa ar:

Barriarer Mojligheter

Okande komplexitet Goteborgs Stads klimatmal
Kommersialiseringen Konsumenttryck

Samordning pa omradesniva Naringslivet

Replikering Digitaliseringen

Malkonflikter Markpriset
Overgangsproblematik Innovativ process for stadsutveckling
Spillvdrmen Partnership

Goda exempel pa mobilitet Offentliga medel

Ekonomi Flexibelt och robust energisystem
Kompetens och kunskap

Standarder och forluster

Barriarer

Nedan ett urval av barridrer.

Kommersialiseringen

Det dr kommersialiseringen och inte de tekniska problemen som dr den storsta
utmaningen. Ofta finns tekniken men inte ansvarsfordelning och ekonomiskt
gangbara modeller. Det kommer att krdvas nya funktioner och tjdnster, som
idag saknar ansvarig och affarsmodeller, sdsom exempelvis mobilitetshubbar,
vehicle -to-grid och laddstolpar.

Manga pekar pa fastighetsdgarna men det finns en ambivalens i att ta nya roller.
Energibolagens ansvar i ny elproduktion i stadsdelar och i stadsdelar 6ver-
huvudtaget ar oklar. Goteborg Energi har inget tydligt uppdrag och en enstaka
stadsdel dr av marginell betydelse for systemet som helhet.

Malkonflikter

Det finns mélkonflikter pa sévél lokal som statlig och andra nivaer. En stor del
av dessa ligger pé statlig nivd som tillstdndsprocesser, byggregler, planmonopol
och kommunalt veto och hindrar till exempel en snabb utbyggnad av vindkraft.
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Pé lokal niva handlar det om att hitta plats for produktion och lagring men
ocksé den viktiga fragan pa vilken niva energiflodena ska optimeras i stads-
delarna.

Andra mélkonflikter &r att beslut fattas fran ekonomiska och kortsiktiga
perspektiv i stillet for utifran hallbarhet och med sikte pa att stadsdelen ska leva
och forvaltas i 100 ar.

Overgangsproblematik

Goteborg och andra svenska stéder dr baserade pé en industri- och bebyggelse-
struktur utifran ett bilperspektiv vilket innebér en overgangsproblematik som
sitter 1 beteendekultur och vérderingar.

Vi har ett inbyggt system som &r svért att rubba och bygga om. Man kan inte
forvénta sig att véletablerade aktorer foretag ska bdra ett system som miss-
gynnar dem och sedan effektivisera bort sig sjilva.

Kanske &r det i vissa fall till och med s att de traditionella systemen fortfarande
ar tillgangliga och mer kostnadseffektiva.
Spillvdrmen

Spillviarmen frén Goteborg Energi ér inte alltid konkurrenskraftig i dagsléget
och det finns en osdkerhet kring om den kommer att vara fossilfri 2030 och
dessutom i vilka volymer den kommer att finnas.

Mobilitet

Det ér svart att hitta riktigt goda exempel pa mobilitet och det finns manga
utmaningar med en vidxande andel elbilar som accesspunkter, standarder,
laddcykler, aktorspositionering, affarsmodeller for vehicle-to-grid m.m.

Majligheter

Nedan ett urval av mojligheter.

Goteborgs Stads klimatmal

Som utvecklas under “slutsatser” avsnitt 7 och i bilaga 4 sé ar det avgorande att
Staden har ambitiosa politiskt forankrade klimatmél med tillhdrande planer och
strategier.

Medborgaren och néringslivet

Mycket pekar idag pé nddvéndigheten av att uppmérksamma och forstd med-
borgarens behov. Konsumenttrycket kan bli en mdjlighet.

Naringslivet ska alltid vara 6ppet for samverkan liksom akademin. Det &r en
gron industrisektor som byggs upp och vi skapar en hemmamarknad. Det finns
bra ldrande i vér region for att tillimpa och exportera kunskap och gréna lokala
l16sningar till andra.

Slutrapport Go:innovation fas 3 78 (107)
Planperiod 2020-2021
Stadsledningskontoret 2022-02-02



Digitaliseringen

Digitaliseringen dr en mojliggdrare och en nédvandighet for ménga av de nya
tjanster och funktioner som behdver utvecklas. Nagra kan ndmnas:

» Samnyttjandemodeller - teknikmgjlighet genom mer uppkopplade strukturer.

* Genom att samhéllet blir mer uppkopplat finns stérre méjligheter att styra
kunder.

* Delning och delningstjénster dr en mojliggdrare som i sin tur mojliggoras av
digitaliseringen.

* Behover Goteborg kunna tillhandahélla allting eller kan stad vara stad och
land vara land? Stérre mojlighet med digitalisering.

* Fastighetségaren kan driva mobilitetshub som en affér - man kan ocksa téinka
sig ndgon annan privat aktor driver mobilitetshubbar eftersom den digitala
utvecklingen &r sa kraftig.

* Stads- och annan planering i virtuell milj6 for att eliminera fel tidigt.

Det ar viktigt att sarbarhetsaspekten finns med vid savél elektrifiering som
digitalisering. Nagon bor ha huvudansvar for hur datan anviands som verktyg.
Titta darfor pa sadana floden ihop med stadens utveckling.

Innovativ process for stadsutveckling

Manga funderar 6ver mdjligheten att skapa en mer innovativ process for stads-
utveckling dir det uppmuntras att véinda pa alla stenar och ifrégasétt befintliga
strukturer pd vad som man brukar gora. En milj6 med en forlatande och
tillatande attityd — dar méanga involveras tidigt for att testa och dema i sma
testverksamheter.

En hérd styrning mot klimatambitionen dér en process fér omedelbar
replikering av framgangsrika 16sningar kan tillimpas.

Flera intervjupersoner lyfter upp behovet av en dialogyta for stadsutveckling for
att hitta ett gemensamt sprék och forstaelse innan det blir skarpt lage i proces-
sen.

Andra ndmner markpriset och de mdjligheter som finns dér for att nd andra mal.
Kommunen kan erbjuda att képa mark billigare for att kunna anvidnda ny teknik
eller annat som idag ar dyrare.

Flexibelt och robust energisystem
Att betrakta ett flexibelt och robust energisystem ur ett omradesperspektiv dr en

mojlighet for att astadkomma en klimatneutral stadsdel. Optimera lokalt, forst
pa byggnaden, sen pa stadsdelen och avgor sen vad som behovs fran
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omgivningen. Det ar viktigt att utnyttja verkningsgrader sa bra som mojligt och
hantera som egen fraga, idag hamnar den ofta som en del av nidgot annat.

* F& med arkitekter som designar for passiv- eller plushus med kvalitet.

* Ge energisystemégaren tillgéng att styra till exempel genom att sénka
markpriser. Optimera for lag forbrukning och ha en huvudman.

* Det kommer att behdvas en huvudman for det lokala energisystemet (LSO,
aggregator). Ar det Goteborg Energi, fastighetsdgare eller nagon annan?

* Sérbarhetsfragan kommer att bli viktigare i framtiden. Processen att gora sig
av med fossil energi som vi gér genom dessa stadsdelar har en stor potential att
minska sarbarheten.

JSP:s roll

Syftet med projektet AP 3.2 ar att JSP ska bidra till kraftsamling kring nya
utvecklingsprojekt for att bidra till Géteborgs Stads klimatmal och att JSP:s roll
i Stadens innovationsarbete ska tydliggoras.

Under 2020 drev JSP ett delprojekt inom GO Innovation som handlade om att
identifiera nyttor och vérde i de strategiska innovationsprojekt som drivs av JSP
pa uppdrag av Staden. Liksom i det hir delprojektet var en delméngd ocksé dér
att definiera JSP:s roll for Staden. Det konstaterades att den hér typen av
projektledaruppdrag fran Staden har stirkt samarbetet mellan flera av Stadens
forvaltningar och bolag och JSP men JSP efterfragar en mycket tydligare
bestillning och styrning av tjédnsten. Ingen har tagit ndgot tydligt projekt-
agarskap for att sdkra nyttor och mdjligheter.

JSP ér en samverkansarena mellan akademi, néringsliv och samhillsaktorer
med tre fokusomraden: samhéllsbyggnad, energi och material. JSP: portfolj ar
bred men att nimnas i sammanhanget driver parken i aktérssamverkan stads-
utvecklingsprojekt i ndirkommuner och &r ocksé utsedd av Energimyndigheten
att vara strateginod for energieffektivisering dér ett av temana ar “Flexibelt och
ro- bust energisystem”.

JSP ir en icke-vinstdrivande neutral arena som drivs utifrdn en innovations- och
projektlogik i jimforelse med Staden som i grunden drivs utifran en
forvaltningslogik. Foreliggande projekt har riggats med tanken att ytterligare
tydliggora JSP:s roll utifran parkens forutsittningar och Stadens behov.

* JSP ér en neutral arena utan egna forvaltande uppgifter och kan dérfor fungera
som dialogpartner och bollplank utan egna intressen.

* JSP har néra till kvalificerade personer inom néringsliv och akademi och kan
diarmed ge, ett fran Stadens perspektiv, utifranperspektiv pé frigestillningar och
skeenden.
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* Det har tydligt visat sig att nya konstellationer behdvs for att snabba upp och
mojliggdra innovativa och hallbara 16sningar for framtiden. JSP skulle kunna ha
en roll i att facilitera forum och kunskapsoverforing och att fanga upp samt
koppla till smaforetag for att forbereda for hur behoven kommer att se ut.

* JSP som neutral arena och med vana vid projektstyrning skulle kunna ta en
tydligare roll for och stotta i Stadens projektdgarskap av innovationsprojekt.

* JSP kan samverka regelbundet med vissa av Stadens programledningar, sdsom
miljo-och klimatprogrammet, for att identifiera potentiella innovationsprojekt.

* JSP kan medverka i, och vid behov leda, formering av innovationsprojekt fran
de idéer som identifieras inom Stadens program, som milj6- och
klimatprogrammet i detta fall.

* JSP kan medverka i, och vid behov leda, genomforande av innovationsprojekt
fran de idéer som identifieras inom Stadens program.

* En del av den hér studien har handlat om att fa en bild av antaganden om
framtiden och tekniksystemens forvintade utveckling. Den JSP-interna
intervjurundans resultat har inte avvikit ndmnvért frén den externa. JSP och
Lindholmen Science Park skulle tillsammans kunna stdtta Staden i den héir
typen av viktiga framtidsbilder genom att arligen ge input.

Maluppfyllelse

For malbeskrivningar se avsnitt 2 Projektmal. Kursiverade ord indikerar
koppling till projektmal.

Studien har bidragit till ett utifranperspektiv utifrén den avgransning som gjorts
i projektet sedan det startade. Néstan alla intervjuade arbetar i organisationer
utanfor staden men som énda &r direkt involverade i ’Flexibelt och robust
energi- system i stadsutvecklingsprojekt”.

Sjalva avgransningen som gjordes efter att projektet startat dr en del av svaret
pa fragan var Goteborg bor kraftsamla och {61l tidsméssigt véldigt val in valet
av Oklandsasen som en av tva strategiska satsningar for Staden.

De intervjuade har fatt svara pa frdgan vika koncept de anser behdver finnas
utvecklade i en klimatneutral stadsdel 2030, dvs kraftsamling inom stadsdelen.

For att fa fram hypoteser kring vad som kan gdéra mest nytta har dessa sedan
analyserats med avseende pé barridrer och mdjligheter samt brutits ner i
komponenter som antingen kan implementeras direkt eller testas.

Nar det géller att bidra till tre-stegsmetodiken har en tét dialog forst med
Klimatomstéllningsfunktionen och JSP har fungerat som bollplank och
dialogpart- ner i vissa processer. Som beskrivits tidigare har omgivningen ocksé
forflyttats medan studien har gjorts och det har varit ett dmsesidigt utbyte.
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Rent generellt kan sdgas att de mer detaljerade tekniska mélnivéerna inte har
natts i samma utstrackning utan studien kommer mer att fungera som en gemen-
sam plattform for problembeskrivning fran vilken det 4r mojligt att fortsétta for-
djupning inom olika delar.

Slutsatser och rekommendationer

Slutsatser

En ny stadsdel 2030 maste vara en sa litt belastning pa samhéllssystemen som
mojligt. Den ska inte ska belasta och samtidigt ska den driva utveckling. Nya
stadsdelar maste motverka klimatférandringen, bidra till att bryta kurvan och bli
ledstjarna for hur dldre stadsdelar renoveras.

Sambhdllet 4r 1 borjan av en gigantisk omstéllning av energisystemet for att klara
klimatmalen. Elektrifieringen av industrin och fordonssektorn kommer att
innebdra en stor 6kning av elanvéndningen. Fornybara intermittenta
energikéllor som sol och vind, vars produktion beror av viderférhallanden,
behover kompletteras med lagring och flexibilitet.

Den hér studien har i mangt och mycket kommit att handla om den “nya” niva
utifran vilken vi ser en stor potential att kunna bidra till s&vél flexibilitet i
energisystemet som avlastning och tillskott. Omradesnivén eller stadsdelen.
Sedan ldnge finns organisation, kapacitet och kunskap for att optimera
energisystemet pa savil fastighets- som dvergripande niva medan optimering pé
omradesniva dr relativt nytt. De sdrskilda utmaningar som uppstar handlar om
allt fran vem som haller i taktpinnen till affairsmodeller, aktorskonstellationer,
nya grénssnitt mellan till exempel fastigheter och nét samt en méngd tekniska
fragor.

I studien har intervjupersoner fatt ett antal fragor som varit relativt vida varfor
det blivit ganska stor bredd i svaren. Men ndgot som samtliga anda nimnt som
underutnyttjat dr solen. Det finns en uppfattning om att potentialen att nyttja
solen sévil pé stadsdelniva som i sérskilda solcellsparker &r en resurs vi skulle
kunna ta tillvara pa mer.

Det finns en god samstdmmighet mellan de externa intervjupersonerna fran
néringsliv och akademi inbordes samt mellan externa och anstéllda pa JSP. De
fragor dér uppfattningarna sirskilt gar isér dr kring spillvirmens tillgang,
temperatur och pa vilken niva systemet bor optimeras samt elprisets utveckling
med siktet 2030.

Den storsta osékerheten kring vart utvecklingen ér pa vig rader i frigan om
godslogistik i stadsdelar samt vétgasens vara eller inte vara pa den hér nivan.

Alla dr 6verens om att vi befinner oss i en sérskilt svarbedomd och osdker tid
samtidigt som vi vet att stora omstéllningar kravs. Darfor behdvs ett 6ra mot
rilsen och en stor beredskap att kunna justera och éndra riktningen, till exempel
med reservmark inom stadsdelen for oforutsett.
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For att verkligen bli klimatneutrala 2030 &r det en omfattande omstéllning som
kriavs och nya arbetsformer behévs men det kommer ocksé att kosta. Ny teknik
ar dyrare och utveckling av nya produkter och tjanster ar bade resurskravande
och har riskmoment. P4 ett eller annat sétt behover resurser tillforas utifran men
vi ska inte glomma att vissa funktioner i en anpassad stadsdel kan vara billigare
eller inte langre behdvas i lika stor utstrackning, till exempel storre p-ytor.

De icke-kommunala aktorerna vill finnas med i tidiga skeden for att bidra och
att anpassa sina tjanster efter vad som efterfragas. Eftersom vi ér mitt i en
omstéllning ar just sjdlva kravstdllandet den svaraste fragan for kommunerna.
Det efterfragas ett dialogforum for att bygga en gemensam forstaelse och utifran
det utveckla nya 16sningar.

Manga mdjligheter har lyfts fram i studien och den tydligaste att GSteborg har
ett ambitiost klimatmal och en tydlig politisk vilja samt ett naringsliv som vill
och kan bidra.

Digitaliseringen &r den helt nddvéndiga mojliggoraren i s& gott som samtliga
koncept. Grundforutséttningarna for detta behdver komma pa plats.

Négra dvergripande risker som kan skymtas mellan raderna &r att vi &nda mer
laser in oss 1 hogtemperatursystem och att stad-land-problematiken kan spés pa
med den markanvéndning som kommer att behdvas. Nér forandringar vél
hiander s& kommer det att ga fort och hur ska vi vérna vissa vérden, t ex biogas-
strukturen, som har byggts upp under lang tid.

Rekommendationer

Det ér en stor bredd i studien och frégor inom olika omraden, lang och kort sikt
samt pé olika nivder blandas. Det behovs en sortering for att kunna fordjupa sig
mer, till exempel inom teknik, affarsmodeller, aktdrskonstellationer, samord-
ningsfunktioner, ansvar och drift fér nya funktioner mm.

Négra havstdnger med ett tydligt momentum beddms vara:

» Ménga fragar sig hur mycket solel som faktiskt skulle vara majligt att
producera i en stadsdel om frdgan prioriteras fran forsta planeringsstadiet. I
vilken utstrdckning kan tak och fasader anvéndas och var gér grinserna till
arkitektur och andra virden?

* Jobba med stadsplaneringen utifran att bebyggelsen och medborgaren &r en
viktig resurs.

* Privata och offentliga aktdrer behdver i betydligt tidigare skede 4n idag enas
om vilka konkreta och héllbara affairsmodeller som skall rdda mellan parterna
och ligga till grund for utformningen av strategier och mél- séttningar etc.

* Utveckla en implementeringsprocess dir best practice” inom staden
replikeras 1 storsta mdjliga utstrackning, sévil i befintlig som i1 ny bebyggelse.
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* Skapa ett dialogforum mellan stadens aktdrer, privata stadsutvecklings-
aktorer och akademi for att bygga en gemensam forstaelse och utifran det
utveckla nya 16sningar.

« Ett antal bedomningar och forslag har framkommit om vilka koncept som
behover utvecklas. Stréva efter att sjositta dessa genom innovationsprojekt.

Bilagor

Bilaga 1 Intervjuer med JSP:s natverk

Bifogas separat i pdf-format.

Bilaga 2 Antaganden
Bifogas separat i pdf-format.

Bilaga 3 Koncept, test och implementering
Bifogas separat i pdf-format.
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Strategi: Organisera Goteborgs Stads
gemensamma innovationsarbete

Projekt: Metodutveckling for att identifiera strategiska
omriaden for kraftsamling inom Goteborgs Stads
Klimatkontrakt

Johanneberg Science Park & RISE

Forord

Foreliggande rapport skrevs som en avslutning till AP 5 i GOInnovation
fas 2 i december 2020. Den publicerats inte i samband med de andra
delprojekten i

fas 2 eftersom RISE forstudie ” Social Return of Investment (SROI) som
varde-, berdkningsmetod for strategiska innovationsprojekt” fick en
chans att utdkas och féardigstélldes under 2021.

Bakgrund

Det genomfors en méngd innovationsprojekt och insatser, men resultatet
och virdet ar osdkert. IHAS fas 1 har utvecklats till Géteborgs Stads
innovations- program som syftar till att stirka innovationskraften i
Goteborg. Under proces- sen fran fas 1 till Innovation fas 3 har JSP fatt
rollen som strategisk utforare for tre av stadens strategiska
innovationsprojekt, IRIS, FED och Celsius Initiative.

Johanneberg Science Park utfor koordinering och projektledning pé
uppdrag av SLK. SLK:s roll 1 arbetsmodellen ar uppfdljning och uppsikt
av projektverk- samheten och att sidkra Stadens atagande gentemot
finansidren. Arbetsmodellen dr en “bestéllar-/utférarmodell” som regleras
via Overenskommelser/avtal mel- lan SLK och JSP. Syftet r att sidkra
stadens atagande 1 komplexa innovations- projekt (uppfoljning/uppsikt).
Uppf6ljning och uppsikt sker genom l6pande kvartalsvisa méten med
JSP.

Syfte

For att forstérka stadens strategiska styrning av innovationssatsningar
fordjupas i detta delprojekt nyttan av strategiska innovationsprojekt samt
samverkan mel- lan Go6teborgs Stad (Staden) och Johanneberg Science
Park (JSP). Utgéngs- punkten &r vardet for staden och JSP som en del i
stadens innovationsekosy- stem. Undersdkningen kommer att goras pa
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pagaende projekt med ambitionen att i ett nista steg kunna overfora
resultatet till en modell f6r uppf6ljning.

Delprojektet bidrar till ett mer transparant innovationsarbete och
underldttad prioritering och larande genom utveckling av systematik for
uppfoljning av effekter, viarde och nyttor av strategiska
innovationsprojekt.

Deltagande i projektet fran Johanneberg Science parks sida har varit
Katrina Folland (projektledare) samt Eva Pavic och Claes Sommansson
(projektdeltagare)

Strategiska innovationsprojekt

Det finns ingen entydig fastslagen definition av vad ett strategiskt
innovationsprojekt &r men det finns négra viktiga kdnnetecken. Det
skiljer sig nagot om man fragar foretrddare for Staden (SLK) eller for
JSP men det handlar snarast om lite olika perspektiv och synsitten
kompletterar varandra.

Kédnnetecken pa ett strategiskt innovationsprojekt

Staden JSP

Staden ar "agare” Stor insats i ansdkningsfas
Minst 2 3 férvaltningar/bolag Stora projekt, bade ekonomiskt
deltar och personellt

Hog komplexitet/innovationsgrad | Manga olika partners
Ofta internationellt H6g komplexitet /innovationsgrad
Det ar inte sakert att nyttan faller | Langre tidsperiod (3 5 ar)

ut inom organisationen dar
insatsen satts in Ofta internationellt

Hog finansieringsgrad

Det ligger i sakens natur att ett strategiskt innovationsprojekt ska skapa
varde vilket innebir att det behovs ett strategiskt dgarskap och ett
deltagande av flera utvalda aktorer. Projekten dr oftast 14nga, stora och
komplexa och aterfinns manga ganger 1 den internationella kontexten,
men inte alltid.
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Effekt, varde och nytta

Den samlade nyttan av den hér typen av projekt har ibland ifrdgasatts
eftersom det dr omfattande forberedelsearbeten som inte ersétts om man
inte vinner projektet och om man vinner dr administrationen omfattande
och manga ginger svar med specialregler i olika finansieringsorgan. Det
kravs att flera olika delar av stadens organisation deltar vilket kan vara
svért eftersom nyttan inte alltid faller ut dér insatsen sétts in. Darfor
behdvs ett tydligt dgarskap men ocksa en tydlig prioritering och styrning
av var Staden ska kraftsamla.

Effekt ar resultatet av en aktivitet eller paverkan, viarde dr ndgot som hr
en viss grad av allmén begéarlighet och nyttan &r ndgot som har en
kvarstaende fordelaktig verkan inom ett visst omrdde. Det finns nagra
riktlinjer och principer som varit utgangspunkt for delprojektet och
bidragit till att samtliga tre virdeord finns med i diskussionen, dessa ar
Riktlinje for nyttorealisering, Praktisk projektstyrning PPS och Social
Return on Investment (SROI).

Ur Goteborg Stads riktlinje for nyttorealisering

Riktlinjen &r ett styrande dokument. Staden foljer e-delegationens
definitioner:

Nytta

Nytta dr en mitbar fordndring vilken uppfattas som positiv av en eller
flera intressenter och som bidrar till ett eller flera verksamhetsmal.

Nyttan &r alltsé skillnaden mellan ett 6nskat ldge och nuldge. E-
delegationens vigledning delar upp nyttor i tva dvergripande typer vilka
ocksa ska beaktas i stadens tillampning av nyttorealiseringsmodellen:

Kvalitativ nytta ska vara direkt resultatpaverkande och kan pé sikt leda
till kostnadsbesparingar, Till exempel béttre informationskvalitet,
frigjord arbetstid, hogre servicenivaer, flexiblare arbetssétt, 6kad
tillgidnglighet, 6kad insyn, ndjdare kunder, ndjdare medarbetare.

Ekonomisk nytta kan realiseras i kostnadsbesparingar. Till exempel
minskade kostnader, frigjord arbetstid, undvika kostnader, effektivare
resursanviandning.

Nytta och effekt dr snarlika begrepp. Effekt definieras som en foréndring
som intréffar till f6ljd av en vidtagen atgird och som annars inte skulle
ha intréffat. I stadens reguljira uppfoljning efterstravas att analysera
effekter for att bedoma maluppfyllelse. Begreppet nytta inom
nyttorealiseringskonceptet dr en i forvédg virderad del av effekten.
Virderingen ska vara kvantifierad for att kunna bedé- mas i forhallande
till resursatgdng. Satsningar och initiativ visar inte alltid pa omedelbara
effekter men kan ge resultat pa langre sikt.
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Nyttorealisering

Nyttorealisering dr ett systematiskt arbetssétt med syfte att forverkliga de
identifierade nyttor som ligger till grund for att en fordndringsinsats
genomfors. Det omfattar att kartligga behov, krav och mojligheter,
beskriva 16sningsforslag samt att identifiera, planera, realisera och folja
upp nyttan med en fordndring.

Ur PPS/
https://www.ppsonline.se/goteborg/sv/glossary#e

Praktisk Projekt Styrning (PPS) ér en av de mest anvinda
projektmodellerna i Sverige och tillhandahalls av Intraservice for Stadens
enheter.

Har beskrivs effekten som det framtida tillstdnd 1 verksamheten som
projektets resultat bidrar till. Effektmalet formuleras fore projektet och
grunderna fOr att uppna effekten &r att projektet formas och styrs utifrdn
detta. Nyttorealiseringen dér bade forandringar och nyttor {6ljs upp och
mats &r ett redskap for att styra mot effektmalet. Det visar om allt
fungerar som det tankt eller om det krévs fler eller andra insatser for att
uppna effekten.

Nytta uppstar av en fordndring som har ett virde for verksamheten i form
av tid, pengar eller kvalitet.

Ur Social Return on Investment
http://www.sroi.se/vad_ar_sroi.html

I AP 5 ingar att undersdoka om projekt SIGURD:s modell for
virdeberdkning och nytta &r tillamplig for att berdkna effekt, viarde och
nytta. SIGURD anvin- der metoden Social Return on Investment, SROI.

SROI dr en effektbaserad metod, vilket innebér att faktisk fordndring
snarare dn resultat fokuseras. Resultat handlar primért om den
kvantitativa summan av en aktivitet. Det innebdr att ett resultat av en
utbildningsinsats som syftar till att f4 ménniskor 1 arbete &r antalet
personer som genomgatt utbildningen. Exempel pa eftekter ar 6kat
sjalvfortroende och 6kad disponibel manadsinkomst som en konsekvens
av de jobb som utbildningsinsatsen leder till.

SROI ér en av 4 metoder som berdknar det ekonomiska vérdet av
effekter som saknar marknadsvirde, exempelvis sjdlvkénsla, miljéutslapp
och social integrat- ion. Med en séddan ansats kan en total bild av
forhallandet mellan investering och varde skapas. SROI handlar saledes
om nytta snarare dn pengar.
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Upplevda effekter och nyttor samt diskussion om roller

For att ta reda pa vilka upplevda nyttor som den hér typen av projekt har
sa har tvd workshops héllits. En med stadens utvecklingsgrupp som
representerar Staden och en med Johanneberg Science park internt. Syftet
var att foljande fragor skulle besvaras:

Vilka ér de ldngsiktiga effekterna for din organisation/Staden av de
strategiska innovationsprojekten?

Vilken roll 6nskar du att JSP (annan) kan ta 1 den hér typen av projekt?
Hur kan Staden organisera sig?

Under workshoparna har vi brett pratat om effekter och upplevda nyttor
utan att helt definiera de olika valdrerna.

Workshop med Johanneberg Science Park

Nyttor och effekter

Foljande nyttor och effekter blev resultatet av workshopen pa JSP internt:

. Omvirldsbevakning och 6kad synlighet internationellt

. Positionering och erkdnnande nationellt

. Mojlighet att bygga nya och storre nitverk

. Bred kompetens-utveckling samt mdjlighet till
policyutveckling

. Attraktiv arbetsgivare, antal spontanansdkningar har dkat
sedan projekten startade

. Bidrar till SME-utveckling i region, dven i EU

. Okade investeringar i staden, regionen och EU

. Projekten underléttar att skapa nya projekt

. Bidrar till klimatnytta

Roller

Det skulle ligga mer i linje med JSP:s strategiska utveckling att jobba
med portféljen av utvecklingsprojekt dn som projektledare. Vilken roll en
organisation ska ta har ocksé att gora med vilken effekt som efterstravas.
Att ta den hér typen av projektledaruppdrag fran Staden har stirkt
samarbetet mellan flera av Stadens forvaltningar och bolag och JSP men
JSP efterfragar en mycket tydligare bestéllning och styrning av tjansten.
Det har ocksé varit en stor utmaning att samordna deltagande
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forvaltningar, det har funnits brister i ledningsférankring och JSP saknar
helt mandat for den typen av fragor.

Enligt Innovationsprogrammet dr SLK:s roll 1 arbetsmodellen
uppfoljning och uppsikt av projektverksamheten och att sékra Stadens
atagande gentemot finansidren. Ingen har alltsa tagit nagot tydligt
projektidgarskap for att sédkra nyttor och mgjligheter.

Workshop med Stadens Utvecklingsgrupp

Nyttor och effekter

Foljande nyttor och effekter blev resultatet efter workshopen 1

Utvecklingsgruppen

. Starker stadens varumaérke och attraktivitet

. Projekten ger tyngd i Bryssel; policypaverkan bl.a. ”Bryssel
vill hora effekter”.

. Projekten ger trovardighet och synlighet for Goteborgs stad
1 Bryssel.

. Medverkande i projekten ger Goteborg storre mojlighet att
’ta hem medel” 1 framtiden, man visar att man dr en spelare
att rakna med.

. Utveckling av tematiska samarbeten mellan tekniska
forvaltningar och science parks.

. Stirker policy-arbetet i Bryssel

. Langsiktig finansiering till staden

. Projekten ger oss kunskap och struktur

. Bidrar till klimatnytta

. Rétt kommunicerat kan de internt vara skyltfonster for vart
forhallningssatt

Roller

Genomgéende i grupperna var det svart att styra diskussionen till vad JSP
specifikt skulle ha for roll utan diskussionen kom mer att handla om vad
som krivs av Staden for att kunna realisera de nyttor och effekter som det
finns en samsyn om att dessa projekt kan bidra till.

. Det ar viktigt med stor involvering av staden — stadens
perspektiv ér viktig att fa med.
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. Bra att synliggora projektens arbete och hur det relaterar till
stadens program, strategier.

. Organisationen inom staden oklar hur agera projektégare,
dé stadens medverkan behovs

. JSP blir tillfrdgade nidr det brister inom staden, vilket kan
riskera att effekter inte synliggdrs eller tas till vara pa
onskat sitt.

. Staden inte dr helt forankrad 1 vad projekten arbetar med, de
ligger for mycket utanfor ordinarie processer

. Lindholmen Science Park ger access och dverhorning till
nationella program och lagstiftning (inom trafik), kan det
stirkas pa JSP?

. Bittre prioritering fran staden skulle bidra till projekt som
gar 1 linje med beslutad utveckling.

. Utmaning med uppskalning, svért att fanga upp vad som
gors.

. Utmaning att "hédmta tillbaka” kunskaper och lirdomar till

den kommunala verksamheten.

. Utmaning att involvera vilfardsdelarna i projekt med
science parks, behdver drivas internt.

Generellt om roller:

Om man ska profilera Gbg maste ndgon kénna dgarskap. Om man ska
jobba ihop s& behdvs arena och facilitator.

Var ska projektégarskap ligga? Allt har for- och nackdelar. Det finns
inget optimalt sétt. Beror av TRL-niva. Om syftet dr att bygga kunskap
behover man inte vara projektledare men diremot om det handlar om
implementering ar det vardefullt. Att JSP fick uppdraget berodde pa att
det behovdes ndgon som kunde stilla upp och hélla ihop.

Ar projekt SIGURD:s modell for
vardeberakning och nytta tillamplig?

En del i APS5 har varit att Underséka om projekt SIGURDs modell for
vardeberdkning och nytta dr tilldmplig och att dérefter komma med en
slutsats om ev. samordning med SIGURD. RISE har gjort en forstudie
for att mojliggora ett stillningstagande till att anvdnda den metod som
anvints i1 projekt SIGURD. Se bilaga 1.

Metoden Social Return on Investment (SROI) synliggor dolda virden. En
SROI-analys resulterar dels i en “beréttelse” om den aktuella
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investeringen och det virde som den genererar; dels en berdkning av det
finansiella vardet, och en summering i den s.k. SROI-kvoten/SROI-
vérdet, som visar pa proportionerna mellan en investering och det virde
den skapar.

Enligt RISE forstudie ar det mojligt men mycket tidskrdvande att
genomfora en SROI-analys pé nyttor och virden av de tre strategiska
innovationsprojekten.

Citat ur rapporten:

”SROI-analyser resulterar i en estimering av forhallandet mellan
investeringar och det virde som dessa genererar - savél ekonomiskt,
miljomissigt och socialt. Metoden innebér konvertering av socialt och
miljomassigt vérde till ekonomiskt virde genom monetarisering baserad
pa finansiella proxies. Framtagande av indikatorer, data och véirderingar
av effekter for analysen ar ofta tidskrdvande och kréver ett robust
underlag, men ocksé ett stort méatt av kreativitet och utforskande.”

I vart fall kan det vara vil vért att gora en sddan djupdykning. Det
forefaller vara gorbart, men skulle krdva sin tid och sitt engagemang, inte
minst 1 tillgang till intressentgrupper och faktaunderlag fran staden”

Huruvida vi ska ga vidare med en SROI-analys kan ocksa diskuteras med
utgangspunkt 1 den slutsats som gors i rapportens ovriga delar nimligen
att det saknas en riktning i vad staden vill med de strategiska
innovationsprojekten.

Slutsats om samordning med SIGURD

Det ér visserligen mojligt att ga vidare med en SROI-analys men véldigt
tidskravande och dessutom oklart vilken nyttan blir eftersom det i
dagsldget saknas dvergripande mélséttningar kring de vdrden som ar
resultatet av APS.

I december 2020 skrev Géteborg Stad pé ett dtagande gentemot
regeringen om att oka tempot i klimatomstéllningen, det s.k.
Klimatkontraktet. Klimatkontraktet har ett starkt lokalt engagemang (KS-
uppdrag), fokuserar pa smarta och héllbara stader och Agenda 2030,
bygger pa att koppla innovation med strategisk utveckling och har fokus
pa internt omstdllningsarbete.

I klimatkontraktsarbetet finns en tydligare bild av stadens behov.
Utgéangspunkten dr Klimatkontraktet (KS-uppdrag) samt milj6- och
klimatprogrammet men det saknas idag en gemensam bild och sprak for
det teknologiska landskapet och en sammanhallen utvecklingsstrategi for
teknologiska mojligheter. D.v.s. en gemensam forstéelse for var staden
befinner sig och ar pa vig. Utifran Klimatkontraktets perspektiv behdver
savdl prioriteringar som uppfoljning goras i ljuset av den gemensamma
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bilden och vart landskapet dr pa védg. Diskussioner pd- gar om att aktivera
ett sddant arbete.

Inriktningen pa AP 5 for 2021 skulle kunna vara att jobba parallellt med
en uppfoljningsmetodik baserat pa ovanstdende.

. En viktig utgadngspunkt dr en djupare forstéelse for de
strategiska portfoljer och dess drivkrafter som finns pa ett
antal forvaltningar och bolag idag, sésom, TK; GR;
Alvstranden, Renova m.fl. En portfolj for strate- giska
utvecklingsprojekt ska bidra till att 10sa strategiska
utmaningar, kunna hjilpa till och avlasta, bli
efterfragestyrd.

. Med hjélp av mél och indikatorer skulle risker och
mdjligheter kunna utvérderas i specifika projekt som har
identifierats som strategiska, t.ex. for att de skapar en
troskeleffekt.

. Portfoljen skulle ocksa bidra till infasningen av nya projekt
sa att dessa kommer i takt med andra forflyttningar och
investeringar

Utblick Sverige

Inom ramen f6r APS har gjorts intervjuer med Stockholm och Umea som
tillsammans med Géteborg (IRIS) utgdr Sveriges tre Lighthouse-stéder.

Den 6vergripande fragan ar: Kan projekten stirka den kommunala
organisationens formaga att driva och medverka i innovationsarbete?

Intervjuerna med dem som driver det dagliga arbetet med projekten i
Umeé och Stockholm ger uppfattningen att dessa projekt bidrar till att
driva aktuella stdaders utveckling;

. de ger god finansiering dvs hog finansieringsgrad

. de ger mojligheter till fler resurser dvs anstéllningar inom staden
och for andra aktorer

. de driver samverkan dver forvaltning-och bolagsgrianser

. de bidrar till hogre grad av samverkan inom ramen for

avtalsskrivning med en bredd av olika aktorer

. de ger mgjligheter till att demonstrera och testa nya innovativa
16sningar (bade nya och inkrementella), piloter

. det finns mojlighet till en del flexibilitet inom projekten och
dndringar kan goras géllande bade budget, utvéardering och
revidering av l6sningar

. de driver olika saker framat i stiderna. I Sthim
energieffektivisering och beslut om Smart stadstrategi tex. I
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Umed mycket fokus pé energilagring och
medborgarengagemang samt mobilitet.

. det ger viss mojlighet att paverka pa europeisk niva gillande
utlysningar. Genom Vinnova och NCP ges ocksa vissa
mdjligheter till detta trots att man inte &r just projektdgare av LH
projekten.

. de ger mojligheter till marknadsforing

De ovan ndmnda Lighthouseprojekten ligger under Horisont 2020 och ar
EU- kommissionens flaggskepp for stdder. Vinnova har i samverkan med
ett antal andra nationella myndigheter och aktérer har gemensamt tagit
fram en strategi for att stirka svenskt deltagande i Horisont Europa.
Vinnova rapport VR 2020:12/ Kraftsamling f6r Horisont Europa. Under
framtagandet av rapporten har en intervjustudie gjorts med. Totalt 272
personer har besvarat enkéten. De svarande uppvisar en god
representation av olika typer av organisationer, samt en bred
representation av tidigare erfarenhet av olika delar av Horisont 2020.

Majoriteten av de svarande har en strategi for sitt framtida deltagande i
Horisont Europa. De strategier som beskrivs fokuserar pa foljande:

. Okat deltagande

. Okad finansiering

. Okad beviljandegrad

. Okat antal ansdkningar

. Stotta och skapa projekt

. Fler koordinerande projekt

. Okad synlighet och positionering

. Tillgang till och utveckling av natverk och samverkan

. Tillgang till forskningsinfrastruktur

. Behélla en stark position och 6ka framgang

. Dra nytta av utlysningar for den egna sektorn, organisationen-
eller forskningen

. Péverka ramprogrammets utlysningar

. Péaverka ramprogrammet i alla dess delar

. Sakerstilla aktivitet 1 Horisont Europa pa sirskilda omraden

. Arbete med missions

. Anpassning av egna mél sa de harmoniserar med Horisont
Europa
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. Bygga kapacitet, sékra ledarskap och organisera for en effektiv
hantering

Reflektioner

Det ar tydligt att det finns betydande nyttor att hdmta genom att delta i
den hir typen av strategiska innovationsprojekt men det dr ocksa tydligt
att effekthemtagningen skulle underlattas av ett tydligare
projektégarskap.

Ett tydligare projektdgarskap skulle sdtta mal for projekten, styra och
folja upp. Mélen kan handla om att genom projekten synliggora staden,
paverka, skapa viktiga kontakter, skapa nya projekt etc. Ett tydligare
strategiskt projektdgarskap kan ocksa internt i staden bidra till kinnedom
och stolthet om projekten samt battre samordning och forankring.

I den hér typen av aktiviteter dyker mdjligheter upp, t.ex. har Géteborg
stor nytta av de strategiska innovationsprojekten for Klimatkontraktet”,
ett kommunstyrelseuppdrag om att Goteborg ska bli en av 100
klimatneutrala stader 1 EU. Det dr viktigt att snabbt kunna fa en
ledningsforankring sa att de som jobbar i projektet drar & samma hall.

Intervjuer med Stockholm och Malmo samt den nationella strategin for
framtida deltagande i Horisont Europa stirker bilden av att det finns
betydande nyttor med den hér typen av projekt. Goteborg, Stockholm och
Umed dr Sveriges tre

“lighthousestidder”, en for EU viktig bendmning pa stdder som gér fore
och som stadfdsts genom att delta i en viss typ av projekt. Goteborgs
IRIS-projekt ar ett exempel pa detta. Det tycks som om de andra stiderna
har en storre formadga att fa ut nyttorna ur projekten. Det beror troligen pé
en bittre och tydligare organisation internt for ett smidigt genomforande.
Fran att skapa bra och héllbara projekt till stdd och ansvar i en process
frén ansokan till genomforande och effekthemtagning.

Se ocksa ldgesrapport ”Utveckla Overgripande process- och
projektmodell” 2019-09-30, som beskriver arbetet i en av insatserna i
handlingsplan 2018-2019 kopplat till Goteborgs stads
Innovationsprogram;

”Utveckla 6vergripande process- och projektmodell” (HP3.1).

Samarbetet med Science parkerna, 1 det hér fallet Johanneberg Science
Park, har varit gynnsamt for bada parter och kan utvecklas genom
tydligare rollbeskrivningar. JSP kan inte fullt ut ta 6ver samordning och
styrning men fortsitta bidra med en tydligare roll. Det fértroende,
synlighet och nétverk som staden har i

”Bryssel” dr nagot som &r betydelsefullt och kan anvdndas dn mer
malmedvetet.
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Projekt som samarbetsform dr ett enkelt sétt for staden att arbeta ihop
med Science parkerna och det dr enkelt att genom avtal tydliggora
malsittningar samt styra vars och ens ansvarsomréde.

Nasta steg

Nasta steg blir att utvdrdera den forstudie som genomfors av RISE om
hur Social Return on Investment skulle kunna anvindas for uppfoljning
av vissa av de nyttor och effekter som é&r resultatet av 2020 ars arbete.

Johanneberg Science Park har sett betydande nyttor for sin verksamhet
och dr angeldgna om att fortsitta samarbetet med Staden pa ett
konstruktivt sétt. JSP har parallellt under hdsten, for Miljoforvaltningen
och tillsammans med Brysselkontoret gjort en kartliggning om
finansiering och arenor for Klimatkontraktet. Eftersom de strategiska
innovationsprojekten dr viktiga i den satsningen skulle ett annat alternativ
for GO APS vara att fordjupa nigon del i1 det arbetet 2021.

Bilagor

Bilaga 1 Social Return of Investment (SROI) som
vardeberakningsmetod for strategiska
innovationsprojekt

Bifogas separat i pdf-format.

Bilaga 2 Intervjuer Stockholm och Umea

Bifogas separat i pdf-format.
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Strategi: Innovativa losningar pa
valfiardens utmaningar

Projekt: Utveckla arbetssatt for att stirka
kompetensforsorjning

Grundskoleforvaltningen

Bakgrund

Goteborgs Grundskoleforvaltning dr en av de storsta skolférvaltningarna i
Sverige. Med ansvar for stadens kommunala skolor fran forskoleklass till
arskurs nio, grundsédrskolan, kulturskolan och fritidshemmen. I forvaltningen
finns 138 kommunala grundskolor dir néstan 47 000 elever varje dag gér i
skolan. Hela forvaltningen har cirka 9 700 medarbetare och 280 chefer som
gemensamt arbetar med att utveckla och ta hand om verksamheten. De medlen
som finns for att skapa en bra skola for eleverna ar 8,8 miljarder kronor.

Nir Grundskoleforvaltningen rekryterar nya rektorer och bitrddande rektorer sa

sdgs detta:

“I Grundskoleforvaltningen har vi en trygg och tillitsfull kultur. Vi bryr oss om vara elever och
varandra. Vi finns till for eleverna, vi samarbetar med vardnadshavarna och varandra, och vi dr
oppna for nya tankar och idéer. Hdr skapar vi bra forutsdtiningar for den pedagogiska
utvecklingen.

Bli en av oss! Nu soker vi dig som har ett stort engagemang for att utveckla en modern
verksamhet ddr vi har fokus pa att:

* 6ka kvaliteten i undervisningen for att 6ka elevers ldrande.

o skapa tydligare ansvar, styrning och ledning for att oka elevers kunskapsresultat.

* Oka likvirdighet mellan skolor for att alla elever ska fa tillgang till undervisning av hog kvalitet
samt kompensera for deras olika forutsdttningar.”

Projektansokan

Grundskoleforvaltningen identifierade kompetensforsorjning som en central
fraga for att sdkra kvaliteten 1 undervisningen och den nya
Grundskoleforvaltningen som bildades 2018 stod infor stora utmaningar framst
géllande att attrahera nya larare och rektorer och fa de redan anstillda att vilja
stanna och utvecklas med verksamheten.

For att sdkra kompetensforsorjningen av rektorer uppstod behovet att under
2019 skapa ett projekt for planeringen av en Rektorsakademi. Se bilaga 1.

Utgéngspunkten har varit att ge en grund i kompetensforsorjning och utveckling
av rektorer genom att leverera strategier for att attrahera nya rektorer med fokus
pa vidareutveckling av ldrare for intern rekrytering. Aven utveckla ett stod for
en systematik och god kvalitet i introduktionen av nya rektorer. Genom att ta
fram stddjande samtalsmallar for bedomningssamtal, medarbetarsamtal och
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individuella utvecklingsplaner for rektorer utifran rektors nya uppdrag och
vilken grundkompetens detta kriver. Vidare att identifierat utvecklingsinsatser
inom och utom forvaltningen knutet till de individuella utvecklingsplanerna.
Samt tydliggora strategier for att skapa forutsittningar for rektor att tillgodogora
sig den statliga rektorsutbildningen. Dartill strategier for kunskapsoverforing
mellan rektorer.

Syftet med en Rektorsakademi

Under projektets géng har syftet och uppdraget utvecklats. Rektorsakademins
syfte &r att skapa en grund for forvaltningens kompetensforsorjning av rektorer.
Vid projektformen skapades en rad strukturer, verktyg och insatser. Viktig
ansats framat i drift av Rektorsakademin kommer vara att ha en samordning av
insatser mellan olika avdelningar.

Fokus i Rektorsakademin &r strukturer for att attrahera, introducera, utveckla
och fa rektorer att vilja stanna. Dess organisationskultur och organisatoriska
forutsittningar som framjar utférandet av uppdraget lyfts som viktiga faktorer
for rektorers motivation att vilja stanna och utvecklas i uppdraget. I det
samordnande arbetet mellan avdelningarna kommer sarskilt fokus ldggas pa
dessa faktorer.

Genomforande av projektet

Under 2020-2021 har dels en arbetsorganisation utformats bestdende av

samordnare, styrgrupp och arbetsgrupp, dels har styrgruppen beslutat om
prioriterade omraden for arbetet. Under tidsperioden har den prioriterade
inriktningen pa arbetet varit att:

e Revidera forvaltningens introduktionsprogram for nya
rektorer och bitrddande rektorer

o Utforma ett mentorprogram for rektorer och bitrddande
rektorer nya i yrket.

e Tillvarata den kunskap och erfarenhet som deltagare i
Rektorsprogrammet gor och sprida denna kunskap.

o Uppdrag att utforma en hanteringsordning for
urvalsprinciper och anmélan till Rektorsprogrammet

Uppdraget for samordnare av Rektorsakademin har under projekttiden varit att
driva arbetet med samordning av det systematiska arbetet med
kompetensforsorjning och kompetensutveckling av rektorer och bitrddande
rektorer. Kompetensforsorjning och -utveckling av rektorer ar kontinuerliga
processer med olika ansvarsomréden som spénner over alla ledningsnivaer och
stodfunktioner. Det utformades mal och aktiviteter frén projektformen av
Rektorsakademin. Under projektform kallades det for rekommendationer. Som
stod 1 detta systematiska arbete togs en drifts- och aktivitetsplan fram for att
tydliggora vilka aktiviteter som skulle genomforas pé kort, respektive lédngre
sikt.
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Under 2021 har en omorganisation genomforts av
forvaltningsledningen. Procességarskapet for Rektorsakademin

ligger kvar inom avdelningen for Kvalitet, utveckling och

samordning. Processledare for Rektorsakademin dr enhetschef for
Kwvalitet och utveckling och arbetet i Rektorsakademin leds av en
planeringsledare. Skolenhetsutredningen har genomforts och syftet med
den var att ge forslag pa hur organiseringen av skolenheterna kan
forbattras och bli mer effektiva. Malet pa sikt dr att skapa en
skolorganisation som &r héllbar och kan ge goda forutséttningar for
skolorna att bedriva ett arbete for 6kad likvérdighet och hogre kvalitet i
undervisningen. I klang med det har uppdrag for rektorer och bitradande
rektorer forandrats samt att nyrekrytering av ett flertal bitrddande rektorer
har behovts under hosten.

Projektets mal och riktning
Overgripande mal inom stadens GO Innovation

6. Innovativa losningar pa viilfiirdens utmaningar

Ansvar
. . e Ansvar:
6.1 Utveckla arbetssitt fér att stirka kompetensforsirjning
) Grundskole-
Behovet av att rekrytera, behdlla och utveckla rektorer &r stort i Goteborgs Stad | 5. liningen

och &r en av Goteborgs Stads storsta utmaningar da bade rektorer och inte (HR attraktiv
minst lirare forvintas vara ett framtida bristyrke. Kartldggningar visar att

arbetsgivare)
variationen &r stor mellan stadens skolor vad giller tillgdngen pd ldrare och
rektorer med rétt kompetens. Skolor med storst utmaningar har svarast att Tid: 2021-12-31
rekrytera, vilket kraver kraftfulla insatser fran staden for att behélla och
attrahera ldrare och rektorer till dessa skolor. Finansiering:
Vinnova

Projektet ska bland annat stirka samverkan inom foérvaltningen (som bildades
2018), mellan stadens tre forvaltningar inom utbildningsomradet och externa
aktorer som Goteborgs Universitet. Universitetet finns representerade

projektets styrgrupp.

Mqdl och resultat:

Utbildningen inom rektorsakademin syftar fill att attrahera, rekrytera, behalla
och utveckla rektorer samt tillvarata erfarna rektorers kompetens. Att rektorer
far tillgang till sidana kompetensutvecklingsinsatser som starker
yrkesskickligheten for att undervisningens kvalitet ska 6ka.

Mailomrade och strategier 2020-2021

Kompetensforsorjning av rektorer och bitridande rektorer

e Utveckla en strategi och aktivitetsplan for att fanga upp framtida
ledartalanger och nyckelpersoner inom och utanfor staden.

e Utveckla en skarp introduktion for chefer och nyckelpersoner med
fokus pa intentionerna i skolutredning, strategidokument samt
forvantningar pa det pedagogiska ledarskapet.

e Utveckla former for att ta tillvara senior kompetens.
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Individuell kompetensutveckling for rektorer och bitridande rektorer

e Rektor och bitrddande rektor far tillgéng till
kompetensutvecklingsinsatser som stirker yrkesskickligheten sa att
undervisningens kvalitet ska oka.

e Aktiviteterna ska sammantaget utgdra en plan for rektorers och
bitrddande rektorers individuella utveckling utifran kompetensprofil och
erfarenhet.

e Aktiviteterna ska synkronisera med andra insatser inom omradet, bade
lokalt, regionalt och nationellt samt ske over tid.

e Utveckla en starkare och tydligare strategiska koppling till den statliga
rektorsutbildningen.

Utveckla rektors kompetens att bygga en effektiv inre organisation och ge
verktyg till ledarskapet.

Framtagna uppdragsbeskrivningar, som betonar det pedagogiska ledarskapet,
behover forankras och forutsittningar for uppdraget f6ljas upp i dialog mellan
rektor och utbildningschef. Stddet till rektor i sin ledning av det systematiska
kvalitetsarbetet kan utvecklas genom att stddjande underlag och strukturer
vidareutvecklas, exempelvis via riktade och anpassade
kompetensutvecklingsinsatser.

Systematisk uppfoljning av malomrade, strategier och
insatser

Som stdd i1 det systematiska arbetet med planering och uppf6ljning inom
Rektorsakademin finns en drifts- och aktivitetsplan. Planen syftar till att
strukturera och tydliggora vilka aktiviteter/insatser som bor genomforas pé kort,
respektive langre sikt. Se bilaga 2.

Fokus pd fyra prioriterade insatser hosten 2021

Mentorprogram - pilot

Syftet med mentorprogrammet &r att ge en god start till bitrddande rektorer som
dr nya i rollen som chef och skolledare. Mentorprogrammet ses som en del av
introduktionen till ny skolledare och chefi var forvaltning. Vér forhoppning ér
att en god introduktion och stéd, ndr man &r ny i sin roll, bidrar till att man i
storre utstrackning stannar kvar hos sin arbetsgivare.

Malet med mentorprogrammet dr ocksa att organisationen ska ta tillvara pa
erfarna chefers kunskap och erfarenheter och att vi fér en strukturerad och
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planerad kompetensdverforing till de chefer som &r nya i yrket och skolledare
rollen pa detta sitt.

Genom stdd, en bra introduktion och kompetensdverforing hoppas vi att
mentorprogrammet kan bidra till att stdrka och utveckla ledarskapet hos
skolledarna i forvaltningen.

Mentorprogrammet &r en pilot som f6ljs upp och utvérderas under
projektperioden med malet att vara en del av driftorganisationen from hdsten
2022.

Mal Resultat
Utveckla ett personligt ledarskap. | | mentorprogrammet finns i nulaget
12 mentorer och 13 adepter

Utbildningsinsatser fér mentorer i
Utbyte av kunskap och Coachande férhallningssatt.
erfarenheter
Uppfdljande samtal och
utbildningsinsatser utifran behov

hos adepter.
Planerad kompetensoéverforing

via mentorsamtal och gemensam
kompetensutveckling.

Kommunikationsinsatser, film och
intervjuer for spridning av
erfarenheter.

Kommande sammanstallning av
intervjuer, uppféljning och
utvardering i maj 2022.

Planer for vidare drift av
mentorprogrammet.

Introduktionsprogram

Syftet med introduktionsprogrammet &r att fa en god introduktion i uppdraget
som rektor och bitrddande rektor. Malet &r att samla helheten i en
introduktionsplan med delar som innebér aktiviteter inom staden och inom
forvaltningen. Det innebér att chef introducerar chef och till stéd finns en
checklista. En del i introduktionen &r att ta del av utbildningar i bade
organisationsfragor och systemstod. Utgdngspunkt och utbildningsinsatser ar
rektors systematiska kvalitetsarbete enligt arshjulet.

Skolenhetsutredningen har skapat nya forutséttningar for styrning och ledning,
samt behov av utbildningsinsatser. Antal anstéllda rektorer och bitrddande
rektorer har under 2021 &ndrats.

Varen 2021 var det 176 rektorer, 80 bitrddande rektorer och under hosten 2021
ar det 76 rektorer och 208 bitrddande rektorer. Erfarenhet hos nyanstillda
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bitrddande rektorer varierar. Behov av utbildningsinsatser sker i dialog med

rektor.

Mal

Resultat

Nyanstallda rektorer och
bitrddande rektorer har en aktiv
introduktionsplan som tagits fram
gemensamt tillsammans med
rekryterande chef.

Nyanstéllda rektorer och
bitradande rektorer deltar i
introduktionsutbildningar.

Dokument inom introduktionen
har reviderats efter nya
forutsattningar och uppdrag.
Checklista, introduktion till
systemstdd samt introduktion till
det pedagogiska ledarskapet.
Dessa finns pa rektorsakademins
webbplats.

Antal utbildningsinsatser under
hdsten har varit 10. Det har varit
bade workshops och
presentationer.

Antal deltagande i
utbildningsinsatser, hésten 2021
var i genomsnitt ca 35
deltagande per utbildningsinsats.

Utbildningsinsatser foljs upp via
enkat.

Planer framat ar att alla vara
utbildningsinsatser ska finnas i
Utbildningsportalen. Att chef pa
ett enkelt satt kan folja
fortbildningsprocessen for
medarbetaren. Utbildningsportalen
kan ocksa kopplas sa att systemet
kdnner av nar en ny rektor eller
bitradande rektor anstélls och pa sa
vis knyta ratt utbildningsinsatser till
medarbetaren.

Sprida kunskaper. Rektorsprogrammet, uppsatsbank och

rektorsverkstiader

Slutrapport Go:innovation fas 3
Planperiod 2020-2021
Stadsledningskontoret

102 (107)

2022-02-02



Inom Rektorsakademin samordna och mdjliggoéra spridning av kunskaper och
erfarenheter.

Rektorsprogrammet ar ett krav for alla rektorer. Utifran skolenhetsutredningen
har bitrddande rektorer numera ett personalansvar, vilket medfor ett 6kat behov
av kunskaper och att genomfora rektorsprogrammet. Inom rektorsprogrammet
ingér att aktionsforska pa sin egen skolenhet och dokumentera i en
uppsats/rapport.

Det ér ett gediget arbete som gors och de kunskaperna dr viktiga att sprida. Ett
steg 1 detta ar att tillgdngliggora dessa uppsatser.

Att via Rektorsverkstdderna uppmérksamma uppsatserna och koppla dmnet pa
uppsatsen till innehéll pa Rektorverkstdderna, att foreldsa om kunskaper.

Mal Resultat
Deltagande rektorer och Antal deltagare pa
bitradande rektorer i rektorsprogrammet under 2021 har

rektorsprogrammet tillgangliggor | varit 56.
uppsats som skrivs inom ramen

for programmet. Antal publicerade uppsatser pa
rektorsakademins webbplats ar
Sex.
Forvantningarna har varit hogre.
Likvardig anmalan till Spridning av innehall via
rektorsprogrammet. rektorsverkstader ar ett

utvecklingsomrade.

Oka spridning och Behovet av att ga ett
uppmarksamma rektorers och rektorsprogram ar stort.
bitradande rektorers erfarenheter
och aktionsforskning. Mojliggéra | Urvalskriterier kring anmalan till
kopplingar mellan rektorsprogrammet har tagits fram.
aktionsforskning och
rektorsverkstaderna.
Antal genomférda
rektorsverkstader under 2021 har
varit sex tillfallen.

Antal deltagande/narvarande pa
Rektorsverkstaderna under 2021
har i snitt varit ca 150 rektorer och
bitradande rektorer. Under hosten
har rektorsverkstader varit
tillgangliga for bade rektorer och
bitradande rektorer.
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Kommunikation. Sidan om Rektorsakademin pa goteborg.se

Syftet med rektorsakademins sida pa goteborg.se, Rektorsakademin - Goteborgs
Stad (goteborg.se) , dr att berdtta vad vi erbjuder bade befintliga och nya
rektorer och bitradande rektorer i Grundskoleférvaltningen.

Mal Resultat
Kommunikation pa Intranatet och pa webb. | Rektorsverkstaden &r en
del av rektorsakademin

och allt material fran
Malet med rektorsakademins sida pa tidigare rektorsverkstader

goteborg.se ar att attrahera rektorer och
bitrddande rektorer som inte arbetar hos oss
idag till att aktivt soka sig till var férvaltning
for att bli en av oss.

har vi samlat pa intranatet
https://intranat.goteborg.

se/wps/portal/int?uri=gbg
Ink:20211130184815687.

Slutsatser och fortsatt arbete

Utifran projektets tre malomraden och de uppsatta strategier/delmal som
funnits, bedoms det att de flesta strategier/delmalen ar pa god vag och har fatt
en gynnsam utveckling. Dock finns négra som behdver ytterligare planering och
uppfoljning. Det finns en systematisk uppfoljning av de nedbrutna aktiviteterna.
Strategierna/delmalen &r satta 6ver en langre tid vilket kommer innebéra
fortsatta forutsittningar for att stirka och skickliggora det pedagogiska
ledarskapet hos rektorer och bitrddande rektorer.

Vad har varit innovativt?

Det innovativa med Rektorsakademin ar att samla en gemensam plattform for
att stimulera utveckling och férandring. Aven att samla kompetens och
lardomar inom organisationen. Grundskoleforvaltningens férvaltningsledning
tror och har tillit till att Rektorsakademin kan skapa en ny ingang for att arbeta
med fordndring och att vidareutveckla férstarkningsomradena och darmed
starka varumarket med fokus pa rektors ledarskap. Den paborjade
ledarsatsningen som forvaltningen har tillsammans med Goteborgsregionen
starker och skapar utvecklingsarenor for rektorer och bitradande rektorer i
sina skolomraden.

Rektorsakademin som projekt har varit genomférbart. Det finns framover en
organisering och satsning inom Grundskoleférvaltningen och det kommer med
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stor sannolikhet att skapa nytta fér malgruppen eleverna i skolan. Det kommer
vara viktigt att betona och synliggéra detta framover.

Viktiga erfarenheter och ldrdomar

e Drivande samordning for att driva innovation och utveckling. Styrning
och ledning for projektet har under tid tydliggjorts. Fragor samlats,
fordelats och koordinerats inom rektorsakademins styrgrupp.
Arbetsgrupp samordnat, verkstillt och drivit tillbaka resultat, effekt och
analys till styrgrupp.

e Olika perspektiv inom Rektorsakademin vilket fraimjar
processorienterat arbetssitt.

e Verka for spridning inét i organisationen. Viktigt att kommunicera alla
aktiviteter som dr igdng inom organisationen.

e En viktig upptéckt och lidrdom ér att koppla ihop rektorsakademin och
lararakademin i syfte och forvintat resultat for att stirka ett attraktivt
varumarke.

e Stérka varumarket utat genom Rektorsakademins webbplats.

e Etablera struktur och samverkan med universitet, forskare, center for
skolutveckling.

e Coachande forhallningssétt. Viktigt att koppla ihop olika perspektiv
inom ledarutveckling. Flera storre planerade insatser ska kunna ha en
arbetsorganisering pa lang sikt. Exempelvis ledarutvecklingsprogram.

e Stérka koppling till socioekonomiska utsatta omrédden, genom det
nitverk som etablerats for rektorer.

Det fortsatta arbetet

Utveckla plattform och arena for att fortsatt kunna lyfta de centrala strategierna
som kommit fram under arbetets gang. De olika insatserna under de olika
delprocesserna kommer behéva en kontinuitet, uppféljning och ett brett
angreppssatt for att skapa samsyn och effekt. Processledare och
planeringsledare for Rektorsakademin samordnar aktivitetsplan for att fortsatt
stodja och starka etablering.

Ledarteamssatsningen, att ledningsteamen blir robusta och far mojlighet att
utvecklas. Att Rektorsakademin blir en samarbetspartner till GR som &r ledare
av projektet.

Att f6lja upp och analysera utbildningsinsatserna som rektorer och bitrddande
rektorer deltar i. Att dra lardomar och hur detta dockar in i &rshjulet.

De fyra insatserna ska in i en tydlig driftsorganisation. Exempelvis en
mentorbank som frdmjar att fler vill vara med. Vilket dkar organisationens
kompetens i coachande forhallningsstt.

Grundskoleforvaltningen vill sprida erfarenheter fran projektet till andra
organisationer inom Goteborgs stad och dven utat. Andra har borjat stélla fragor
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och visat intresse for form och innehall i Rektorsakademin. Vi tror att det kan
finns mdjlighet att exempelvis andra forvaltningar kan dra nytta av det vi har
gjort, exempelvis introduktionsprogram med dess struktur och kultur och
systematik.

Det finns en faktor som spelar stor roll och det dr konkurrenskraftighet i
kompetensforsorjning och att Goteborg stad som varumérke och arbetsgivare
blir attraktiv och visar nya arbetssétt och metodik for att mota géteborgarna,
véra elever pa ett sétt som mdjliggorare for att uppna sina mal och att oka sitt
larande.

For att 6ka likvardigheten mellan skolor och stirka elevernas larande och
kunskapsresultat har Grundskolefoérvaltningen valt att arbeta i linje med tre
olika forstirkningsomraden: Okad kvalitet i undervisningen for att oka
elevernas ldrande, tydligare ansvar, styrning och ledning samt dkad likvardighet
mellan skolor.

Syftet med skolenhetsutredningen var att skapa en langsiktigt hallbar
organisation av skolenheterna som ger basta mojliga forutsattningar for
skolorna att na malen.

Vi ser att Rektorsakademin kan vara ett stod i att férankra de nya rollerna i
styrkedjan, att stirka det pedagogiska ledarskapet, arbetsmiljo och ekonomi i
styrkedjan. Vi tror att det behovs en fortsatt drivande samordning som genererar
en likvérdig utveckling for det systematiska kvalitetsarbetet inom
utbildningsomréden och ledarteam. P4 sa vis stirks den gemensamma bilden av
hur vi tillsammans kan utveckla en dnnu béttre verksamhet for véra elever.

Bilagor
Redovisas i separat fil.

1. Projektplan rektorsakademin
2. Drift och aktivitetsplan rektorsakademin hosten 2021

Ansvarig for slutrapport Rektorsakademin

Marie Skold

Planeringsledare Rektorsakademin
Grundskoleforvaltningen
Géteborgs stad
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