Namnden for funktionsstod
Radet for funktionsstédsfragor

Protokoll (nr 1)
Sammantradesdatum: 2022-01-21

Tid: 14:00 — 16:00
Plats: Distans via Microsoft Teams / Digitalt

Kallade

Ledamoter

Asa Hartzell (M) Ordforande

Jens Adamik (L) ¢j nérvarande

Asa Nilsen (F1)

Joakim Berlin (S)

Sean Megherbi (D) ej nérvarande

Ulla Adolfsson Autism- och Aspergerforeningen Distrikt Goteborg
Anne Lonnermark Autism- och Aspergerforeningen Distrikt Goteborg
Elisabeth Bramfors Attention Goteborg

Christina Simonsson FUB

Anders Andersson Strokeforeningen, Afasiféreningen

Johanna Sandstrom Intresseforeningen for Schizofreni, avbojt

Lars Alfredsson NSPH Vistra Gotaland och Géteborg, ej narvarande
Anders Ziethén Synskadades riksforbund

Dennis Bokedal Astma- och Allergiféreningen

Susanne Ottosson Rosmark RBU, ej nédrvarande

Mikael Gravander Goteborgs Dovas Forening, avbojt

Ovriga

Forvaltning

Camilla Blomqvist Forvaltningsdirektor FFS

Anna Lifjorden Enhetschef utvecklingsenheten

Christina Matsdotter Sekreterare

Ulrika Landin Verksamhetsutvecklare

1

Motet 6ppnas (14.00)
Ordférande Asa Hartzell

Ordforande Asa Hartzell 5ppnar métet och hilsar alla vilkomna.

2

Faststallande av dagordning

Dagordningen faststélld
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3

Val av justerare

Christina Simonsson, FUB, viljs till justerare jimte ordférande

4

Dialogpunkter fran foreningarna
Anna Lifjorden

Anna Lifjorden inleder med kort information om att hon ldmnar férvaltningen for funktionsstéd och gar till
annat uppdrag. Gisela Askne tilltrdder som ny enhetschef for utvecklingsenheten. Anna Lifjorden
presenterar Ulrika Landin som kommer att ersétta Anna under nédsta ridsméte tills Gisela dr pé plats.

Civilsamhallet organisationer ber om att fa dterkoppling till radet fran senaste nimnd avseende inkomna
yrkanden. Forvaltningsdirektoren aterkopplar drenden enligt nedan:

Virdighetsgarantier

Yrkande fran SD att vérdighetsgarantier kompletteras med skrivningar om bland annat kontroll av
registerutdrag dven for anstdllda som arbetar med vuxna. Namnden avslog da det redan &r beslutat att
begéra registerutdrag for nyanstillda.

Kontanthantering

Kontanthantering, yrkande fran (S) fran 2021 med beslut i december att ge forvaltningen i uppdrag att
redovisa hur rutinerna for kontanthantering ser ut inom forvaltningens verksamheter samt att ge
forvaltningen i uppdrag att redovisa vilka verksamheter som har kontanthantering. Yrkandet att ge
forvaltningen i1 uppdrag att minimera kontanthantering i férvaltningens verksamheter och anvénda
alternativa betalsitt bordlades pa nimndens méte i december. Arendet utgick pa sammantridet i
januari 2022 da S drog tillbaka sitt skriftliga yrkande om att minimera kontanthanteringen.

Inkom fréga kring mojlighet att f& faktura vid sjukresa pa samma sétt som gér att fa vid fardtjanst.
Fortydligande att regionen &r ansvarig for sjukresor medan fardtjdnst 4r kommunens ansvar.

Forvaltningen arbetar med frdgan och kommer att aterrapportera kring kontanthantering pa nimnden i
mars.

Framkomlighet pa stadens gator

Tvé yrkanden om framkomlighet pé stadens gator hade inkommit frén S samt M, L och KD. Ndmnden for
funktionsstdd beslutade enligt yrkandet frén M, L och KD att ge forvaltningsdirektoren 1 uppdrag att
lyfta fram problematiken med framkomlighet vid snofall for personer med funktionsnedséttning till
berérda fackndmnder for att sékerstilla framkomligheten pé stadens gator

Ovrig friga

Inkom fraga frdn Autism- och Aspergerforeningen Distrikt Goteborg om det framgar av foljande drenden,
om BmSS fran nimndens sammantrdde den 15 december, dr gruppbostider eller servicebostider, antalet
samt om de ligger i nirheten av varandra.

- 8 Samrad om detaljplan for bostdder vid Siriusgatan i Bergsjon
- 9 Etablering av bostad med sérskild service vid Torpagatan i Bjorkekdrr samt
- 10 Etablering av bostad med sarskild service vid Karlavagnsgatan pa Lindholmen,

Forvaltningsdirektdren svarar att det pd Torpagatan dr 9 servicebostider och pd Karlavagnsgatan
gruppbostider med tva enheter om sammanlagt tolv ldgenheter. P4 Siriusgatan planeras 6 — 8 lagenheter
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dér projekteringen dnnu ej startat och dir beslut om det blir gruppbostad eller serviceldgenheter ej dr
beslutat.

Aterkoppling avseende fortydligande av hur frigor hanteras som stiills i radet i relation till
arbetsgrupper.

Anna Lifjorden aterkopplar och fortydligar kring fragor som stélls pé radet. De fragor som stills pé radet
ska besvaras i radet. Fragor kan arbetas med i arbetsgrupper men frdgorna ska sedan tillbaka och besvaras i
radet.

5

Information fran férvaltningen
Avdelningschef HR, Pierre Dikanda

- Information om avdelning HR, se bildspel.
- Muntlig presentation och fragor

En fraga stilldes dar man onskar ett fortydligande kring hur forvaltningen organiserat roller och uppdrag sa
som verksamhetsutvecklare och metodutvecklare inom BmSS i forhallande till HR.

HR-chef Pierre Dikanda svarar att metodutvecklare jobbar direkt med metodutveckling i verksamheten
utifran ett nira brukarperspektiv medan HR mer strategiskt tittar pd kompetensforsorjning i férvaltningen.

Inkom fraga om att metodutveckling mer gors pa individnivad men hur dr det med mer generella
utbildningsmojligheter for medarbetarna?

HR-chef Pierre Dikanda beskriver att HR tar fram platser utifran forvaltningens behov av
kompetensutveckling men det dr svart ibland att fa folk att ga pa utbildning. Eldorado &r en del som jobbar
med interna utbildningar och HR jobbar med externa utbildare.

Inkom fradga om hur forvaltningen mdjliggdr for personer med funktionsnedséttning att arbeta inom
forvaltnings verksamheter?

HR-chef Pierre Dikanda beskriver att forvaltningen arbetar med det systematiska- och férebyggande
diskskrimineringsarbetet och att det inte ska finnas ndgra hinder. Tillgidngligheten &r ett sddant,
ansokningssystem som &r for hela staden anvénder &r ett annat dér vi tillsammans med Arbetsmarknads-
och vuxenutbildningsforvaltningen/Arbvux arbetar pa att alla ska kunna soka i det systemet.

Funktionshinderrorelsen framfor att ska forvaltningen lyckas rekrytera fler personer med
funktionsnedséttning behdver strukturella hinder tas bort och da sdrskilt pa digitala platser. Det kan
forekomma korkortskrav pa tjanster som egentligen inte behover korkort, vilket innebér att chanserna for
exempelvis synskadade att fa jobbet minskar.

HR-chef Pierre Dikanda svarar att det dr sddant vi tittar pa tillsammans med Arbvux. Vi dterkopplar gérna
och far hjélp av er.

Inkom synpunkt att férvaltningen i annonserna skulle kunna direkt uppmana personer med
funktionsnedséttning att soka.

Inkom synpunkt att alla i forvaltningen behover ha kompetens om funktionsnedsittningar och universella
hinder. Viktigt att &ven beslutsfattare har kunskap om olika funktionsnedséttningar.
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6

Information fran férvaltningen Arbetsgrupper
Anna Lifjorden

- Kort information om beslutade arbetsgrupper, se bildspel

Forvaltningen aterrapporterade struktur och ordning for arbetsgrupper avseende kompetens. Forvaltningen
avser att i dagsldget inte starta upp en arbetsgrupp om kompetensutveckling som tidigare diskuterats i radet,
utan istéllet bemannar HR upp med medarbetare i avdelningschef Bjorn Linds arbetsgrupp som ocksa
kommer berdra kompetens inom BmSS.

Fortydligandet innebdr att det startar upp en arbetsgrupp inom ledsagning som leds av avdelningschef
Ingela Johansson, en arbetsgrupp inom BmSS som leds av avdelningschef Bjorn Lind och som HR
bemannar under véren.

Till hosten kommer BmSS arbetsgrupp byta inriktning och fordjupa sig i alternativa boendeformer och en
arbetsgrupp avseende hela forvaltningens kompetensutvecklingsfragor startar upp under ledning av Pierre
Dikanda. Mer information kommer till rddet ndr det anses vara aktuellt.

7
Paus (15.00)

8

Information fran férvaltningen
Avdelningschef kommunikation, stab och sikerhet: Maria Berntsson

- Budskap och illustrationer for forvaltningens arbetsgivarvarumairke. Se bildspel
- Muntlig presentation och dialog

Dialog fordes kring presentationerna, betydelse och innebord av bilder och kontraster samt begrepp och
texter. Forvaltningen noterade inkomna synpunkter och tar med dessa i det fortsatta arbetet. Vid ytterligare
synpunkter mailas dessa till Christina Matsdotter

9

Information fran férvaltningen
Anna Lifjorden

- Mal och uppdrag fran forvaltningens verksamhetsplan 2022. Se bildspel
- Muntlig presentation

Forvaltningen redovisar utifran verksamhetsplanen aktuella omraden for samverkan i radet under aret.
Forvaltningen beskriver den pagéende process och att nimnd avser anta verksamhetsplanen i
februarindmnden. Forvaltningen kan efter beslut skicka ut verksamhetsplanen till radet. Forvaltningen
fortydligar att rddets ledamdter kan inkomma med fragor rérande status avseende forvaltningens arbete och
omhéndertagande av méal och uppdrag under hela aret. Fragor och synpunkter skickas i vanlig ordning till
Christina Matsdotter.
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Inkom fradga om radet kan vara med och ha synpunkter pa verksamhetsplanen om exempelvis hemtagning
fran boende?

Direktoren beskriver att verksamhetsplanen inte dr sa detaljerad utan att man inom varje avdelning ska
arbeta med den efter beslut.

Fraga inkom kring att indexpéaslaget dr 1,5 % medan inflationen &r hogre — hur ska forvaltningen arbeta
med att budget i balans, blir det besparingar eller uppsdgningar?

Direktoren svarar att det vid starten av en sa hér stor forvaltning fanns tankar om effektiviseringar.
Forvaltningen har bland annat tittat pa kostnadsbesparingar som direktupphandlingar som &r dyra, hur vi
ska hantera de (direktupphandlingar) som inte ingér i ramavtal och bemanning.

10
Motet avslutas (16:00)

Ordforande Asa Hartzell avslutar motet och tackar for allas deltagande.

Asa Hartzell Christina Simonson, FUB
Ordforande Justerare

Christina Matsdotter

Sekreterare
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Omorganisation

« Detta ar den storsta omorganisationen i staden pa 30 ar — den gor vi nu tillsammans!

* Av de totalt 23 000 medarbetare (33 000 med timanstallda) som fors over till sina nya
forvaltningar vid arsskiftet ar det cirka 2000 som fysiskt byter arbetsplats.
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Forvaltningen for funktionsstod
Sveriges storsta funktionsstodsforvaltning.

6000 medarbetare
3900 personer har LSS-insats.

1800 har daglig verksamhet.
1700 bor i BmSS.

197 EC + 20VC +7AC = 224 chefer

Hallbar stad — 6ppen for varlden
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Var finns vara verksamheter

Hisingen
Vagmastare
Gatan, Selma
Angered
Norra hisingen
Ostra Géteborg
Vistra Hisingen
Lundby
Orgryte-Harlanda
Centrum
Majorna-Linné
Vistra GGteborg
SdeéSt- Askim-Fr8lunda-Hagsbo

Zirkongatan

Hallbar stad — 6ppen for varlden
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Centrum-
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Medarbetare och chefer Medarbetare och chefer
inom Myndighet och inom Kvalitet och
socialpsykiatri utveckling

Medarbetare och chefer Medarbetare och chefer
inom Bostad med inom Daglig verksamhet
sarskild service och stod

Foérvaltningscontroller g

Stab och
kommunikation

Direktor
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Organisation avdelning HR/Bemanning

Vi arbetar for allas lika vdrde, med kompetens och engagemang ger du kvalificerat stod till férvaltningens chefer.

Avdelningschef

HR
|
| | | | | |
Enhetschef Enhetschef BE Enhetschef BE Sl iailsS Enhetschef BE
Enhetstciréef HR Kompetens- Centrum - Nordost Sydvast
Sto Forsorjning : Asa Larsson Alexandra
Vakant Henrik Filipsson Mare Olofsson sl ezelle Edvardsson Bissmark
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HR- Stod och Kompetens

Enheten HR Stod

Arbetsmiljo och Halsa
Rehab

* Lon

Arbetsratt —

Omstallning
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Enheten Kompetensforsorjning

Attrahera Arbetsmarknadsinsatser
Rekrytera VFU, Praktik, feriearbete,
Varumarke

Introducera Trainee, Mentorsprogram

Behalla Ledarutveckling och
medarbetarutveckling
kommundoktorand, formaner,
Loneadministration

Kompetensutveckling
Utbildning, kompetensforsorjning

Avsluta
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Bemanningsenheternas uppdrag

 Bemanningsenheternas uppdrag ar att tacka oplanerad korttidsfranvaro
upp till tva veckor eller vid tillfallig forstarkning av grundbemanning.

 Korttidsfranvaro, det vill saga ej planerad franvaro:
-Sjukfranvaro 1-14 dagar
-Tillfallig vard av barn

« Bemanningsenheten levererar vid behov manadsvikarier vid vakans
under tiden verksamheterna rekryterar (upp till sex manader).
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Uppstartat 2021

Ledarakademi

Arbetsmiljogrupp tillsammans med
personalforetradarna.

Chefers organisatoriska forutsattningar

Kompetensforsorjningsgrupp

Hallbar bemanning

Arbetsgrupp Arbvux Utbildning

» Arbetsgrupp Arbvux Funktionshinder i
arbete

Hallbar stad — 6ppen for varlden
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Utmaningar i ny forvaltning 4 Stad

Pandemi

Vi har startat en organisation for 6000
medarbetare pa Teeams

Nytt satt att arbeta pa

11 gamla organisationer ska bli 1
* Vi ar nya for varandra
* Vi stodjer forandringsledning

* Andra i Goteborgs Stad omorganiserar

Foto LoBirgersson© Visuell Kommunikation
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Framtida utmaningar

» Kompetensforsorjning
* Arbetsmiljo

» Chefers organisatoriska
forutsattningar

Hallbar stad — 6ppen for varlden
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Forvaltningen for funktionsstod

Bild och budskap

Maria Berntsson




Presentation av forvaltningens

| /#1 4 Goteborgs
arbetsgivarvarumarke

Stad

Varfor ett arbetsgivarvarumarke?

Vi vill vara tydliga med vad forvaltningen star for och vad vi som forvaltning tycker ar viktigt.
Det ska ga att kanna igen forvaltningen for funktionsstod. | var kommunikation ska vi ha ett
samlat uttryck och gemensamma budskap.

Vad visar vi er idag

De farger bilder och budskap som tagits fram och ska anvandas nar forvaltningen ska

presenteras vid exempelvis rekrytering. Materialet ska overgripande beskriva forvaltningens
olika verksamheter och brukare.
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Du ar Goteborg.

Konceptet Du ar Goteborg ar berattelsen
om hur du, jag och vi skapar Goéteborg tillsammans.

Genom berattelser om hur vi varje dag arbetar

for en hallbar vardag kan vi attrahera nya medarbetare.
Nar vi berattar hur vi som arbetar i Goteborgs Stad

gor skillnad bygger vi intern stolthet.

Med gemensamma budskap och ett samlat

visuellt uttryck skapar vi igenkanning och kannedom
om var bredd och vara mojligheter

som arbetsgivare.
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Fragor om budskapen Fragor om illustrationerna

» Tycker du budskapen beskriver  Vilka kanslor och tankar vacker
verksamheterna pa ett bra satt? bildernalillustrationerna hos dig?

« Ar det nagot du tycker saknas i * Tycker du ikonerna som visar
beskrivningen? verksamheterna passar?

Hallbar stad — 6ppen for varlden



Sa har huvudbudskapet tagits fram

Den jamlika staden —
dar alla kan leva ett gott, tryggt
och sjalvstandigt liv.

Den oppna staden —
dar alla far god service och Stadens budskapsplattform
ett gott bemoétande utifran
sina behowv.

Leva som alla andra Sammanfattning

Som Copy och huvudbudskap
alla andra



Budskap och illustrationer
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Forvaltningen for funktionsstods
huvudbudskap och illustration

Som alla andra

Vi ar alla olika. Vi ar alla ocksa lika och har samma
ratt till ett tryggt hem, en meningsfull sysselsattning
och att kanna oss vardefulla. Da utvecklas vi och kan
delta i samhallet. Forvaltningen for funktionsstod
bedomer behov och ger stod till de som har ratt till
det. Personer med funktionsnedsattning ska kunna
leva ett gott och sjalvstandigt liv. Ett liv som alla
andra.




Som alla andra

Ett tryggt hem

Vi ar alla olika. En del av oss stoter pa hinder nar
varlden inte ar utformad efter vart satt att fungera.

Vi ar alla ocksa lika. Vi har ratt till ett hem dar vi
kanner oss trygga och kan klara oss sjalva. Bostad
med sarskild service ar anpassade lagenheter med
personal dygnet runt. Har far du en egen lagenhet

och det stod du behover for att leva som alla andra.

Bostad med
sarskild service




Som alla andra

En meningsfull dag

Vi ar alla olika. En del av oss stoter pa hinder nar
varlden inte ar utformad efter vart satt att fungera.

Vi ar alla ocksa lika. Vi har ratt till arbetskamrater och
att fa gora nagot vi ar bra pa i en verksamhet som ar
meningsfull. Har gor du nagot viktigt och kan leva
som alla andra.

Daglig verksamhet




Som alla andra

Stod att leva som alla andra

Vi ar alla olika. En del av oss stoter pa hinder nar
varlden inte ar utformad efter vart satt att fungera.

Vi ar alla ocksa lika. Vi har ratt till ett rikt socialt liv
och meningsfulla aktiviteter pa vara egna villkor. Har
finns stod till personer med funktionsvariation. Det
kan vara personlig assistans eller korttidsboende.
Har far du stod att leva ett aktivt liv som alla andra.

Stod




Som alla andra

Okad kunskap och likvirdig service

Vi ar alla olika. Vi ar alla ocksa lika och har samma
ratt till likvardig service var vi an bor. Forvaltningen for
funktionsstod sprider kunskap om funktionsstod inom
Goteborgs Stad och till andra. Da okar kompetensen
och vi ger likvardig service, sa att fler kan leva ett gott
och sjalvstandigt liv som alla andra.

Kunskap




lHustrationer
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Exempel pa illustration och budskap tillsammans

so m a I Ia ﬁf;; Goteborgs

G4 Stad

a n d ra € / Kommun och politik / Kemmunens organisation / Forvaltningar / Fackforvaltningar / Férvaltningen fér funktionsstsd

Forvaltningen for
funktionsstod

Viansvarar for att barn och vuxna ska fa det stéd och den hjdlp de behdver,
enligt Lagen om stdd och sérskild service till vissa funktionshindrade (LSS). Vi
erbjuder insatser inom socialpsykiatrin for vuxna med psykiska
funktionsnedsttningar och sjukdomar. Och vi stdjer anhdriga som vardar eller

Lt
=

Férvaltningen for funktionsstéd

hjalper en narstdende med funktionsnedséttning.

Forvaltningen for

- s H 2 3 o
funktionsstod > Organisation och »  Kontaktuppgifter >» Vara verksamheter

ledning i

férvaltningen for

funktionsstod

@ Goteborgs
goteborg.se Stad






lllustrationer Forvaltningen for funktionsstod

Huvudbild Komposition

OO0
(9

o B &

/C
/((
—7
Verksamhetsikoner Kompletterande ikoner
m . ﬂ -
Bostad med Daglig Kunskap Medarbetarskap Stod Skapa

sarskild service verksamhet relationer
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Radet for

funktionsstodsfragor 2022

Arbetsgrupper
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Arbetsgrupper inom radet for

funktionsstod




Arbetsgrupper - Ledsagning
Sammankallande Ingela Johansson

Goteborgs
Stad

Deltagare Organisation NAR
Anne Lonnermark Autism- och Aspergerforeningen, Distrikt Goteborg Dag: Torsdagar
Lina Ivarsson Funktionsratt Goteborg Tid: 15:00-16:30
Anders Ziethén Synskadades riksforbund Goteborg Hur: Digitalt
Alireza G. Alipour Synskadades riksforbund Goteborg Datum: 27 /1,10/ 3,28/ 40ch2/6
Wandi Lundgren FSDB Vast (Forbundet Sveriges Dovblinda)
Elisabeth Bramfors Attention
Christina Simonsson FUB
Asa Granbom FUB
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Arbetsgrupp kring kompetens inom BMSS
Sammankallande Bjorn Lind

Deltagare

Ulla Adolfsson

Anne Lonnemark
Jorgen Carlsson
Anne Leffler

Luz Salano

Ingrid Olsson

Asa Granbom

Ulla Berntsson
Hallbar stad — 6ppen for varlden

Organisation

Autism- och Aspergerforeningen, Distrikt
Goteborg

Autism- och Aspergerforeningen, Distrikt
Goteborg

RBU
FBU
FBU

FBU

FUB i man av plats

FUB i man av plats

Nar

Dag: Torsdagar

Tid: 17:00-19:00

Hur: Digitalt

Datum: 3/2, 3/3, 7/4 och 5/5.

Goteborgs
Stad



Arbetsgrupp kring kompetens inom BmSS @@ Soteborgs

Forvaltningen, tillsammans med representanter for civilsamhéllet'
ska arbeta med hur stadens boendemdjligheter inom BmSS kan “Ias
genom ratt kompetenssatsningar

» Beskriva uppdrag * Workshop 1: Hur * Workshop 2: Hur » Faststalla
och forvantningar mojliggor vi mojliggor vi arbetsgruppens
« S& har bygger vi delaktigheten i delaktigheten i forslag pa inriktning
idag. Sa har kan man BmSS? BmSS? for arbetet med .
bo i BmSS idag. Sa « Dialog kring exempel « Vilka erfarenheter, kompetensutveckling
har arbetar vi | pa situationer egenskaper och och _
BmSS. ("case") dar formagor ar viktiga kompetenssatsningar
. Vilka &r vara kompetensbrist lett vid sidan av den inom BmSS
hyresgaster och till brister | formella
deras behov? genomforandet. kompetensen for att
Detta hande och vi ska kunna lyckas

* Vad lyckas vi mind
b?a rggd?gavé;n ||_|nurre detta gjorde vi. mota behoven och

behover vi bli battre? Oka delaktigheten?

(avvikelsestatistik
m.m.)
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Namndens mal och uppdrag

2022
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Forutsattningar

« Kommunfullmaktige beslutade om budget 2022 i november 2021
« Kommunfullmaktiges budget innehallet ekonomiska ramar, mal och uppdrag
« Namndens for funktionsstod beslutade om ekonomisk budget i december 2021

« Namnden for funktionsstdod kommer besluta om verksamhetsplan som innehaller mal
och uppdrag i februari 2022

« Verksamhetsplanen syftar till att redogora for hur respektive namnd har for avsikt att
arbeta for att na god maluppfyllelse och hur riktade uppdrag ska omhandertas

 Forvaltningen arbetar med malen pa alla nivaer i organisationen
« Uppfoljning till namnden gors i delarsrapporter mars, augusti och arsrapport

« Namnden for funktionsstdd har fatt en muntligt dragning av pagaende arbetet

Hallbar stad — 6ppen for varlden
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Omraden for samverka 2022

« Vardighetsgarantier — implementering och kommunikationsstrateqi

« Arbetsgruppernas arbete saval kring ledsagning, BMSS samt kompetens och
bemanning

 Tidigare uppdrag om att utvardera utbudet av och kannedomen om socialt innehall for
manniskor med funktionsnedsattning och ta fram forslag pa hur det sociala innehallet
kan forstarkas.

« Framat hosten motas i dialog kring uppdrag om att utveckla anvandandet av
digitalisering och valfardsteknik i syfte att forbattra verksamheten

Hallbar stad — 6ppen for varlden
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Kontakt

Moa Ohlsson
moa.ohlsson@funktionsstod.goteborg.se

Forvaltningen for funktionsstod, Goteborgs Stad
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