Metodverkstader

Fran konferensen "For jamlik stad och
hallbart arbetsliv’ den 14:e december 2021



Lista pa verkstader och kontaktpersoner

* Anvdndardriven innovation, gunilla.gudmunds@kom.goteborg.se,
julia.olander@intraservice.goteborg.se

 Omvarldsbevakning och trender i samhallet, kunddialog@kom.goteborg.se;
christina.ceder@kom.goteborg.se

e Hitta och hantera statistik i Goteborgs Stad, statistisk.analys@stadshuset.goteborg.se;
stefan.grahn@stadshuset.goteborg.se

* Arbetsplatser fria fran krankningar, caroline.johansson@socialsydvast.goteborg.se;
lena.laven@kretsloppochvatten.goteborg.se

* Forskningens atta friskfaktorer, pia.kragh.jensen@forskola.goteborg.se
* Manskliga rattigheter i praktiken, seroj.ghazarian@intraservice.goteborg.se

* Sa analyserar du statistik om jamlikhet, rasmus.johansson@socialcentrum.goteborg.se;
robin.nordlund@socialcentrum.goteborg.se

e Socialt innovationslabb, jennie.johannisson@socialcentrum.goteborg.se
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Anvandardriven
innovation
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Kontakt

Gunilla Gudmunds
qunilla.gudmunds@kom.qgoteborg.se

Julia Olander
julia.olander@intraservice.goteborg.se
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Omvarldsbhevakning och
trender i samhallet




Omvaridsanalys handlar om att
se monster i omvarilden, forsta
hur dessa skapar hot eller
mojligheter for organisationen



.Samt
se till att denna kunskap vags in
vid beslutsfattande.



Vi behover
analysera var
omvarld

Ekonomi & marknad
Politik

Institutioner & Infrastruktur
Socialt & livsstilar

Teknik & vetenskap

Ekologi & milj6

Legalt
Media & Sociala media
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Kontakt

kunddialog@kom.goteborg.se




Hitta och hantera
statistik i Goteborgs
Stad




L Goteborgs
Stad

Nagra viktiga statistikproducenter

« GoOteborgs stad
— Verksamhetsstatistik fran respektive forvaltning
— Statistik och analys

« Statistiska centralbyran (SCB)

« Vastra Gotalandsreqgionen

« Kolada (Sveriges kommuner och regioner)

« Statistikansvariga myndigheter

(t ex Migrationsverket, Socialstyrelsen, Folkhdlsomyndigheten, BRA,
Valmyndigheten, Konjunkturinstitutet, Jordbruksverket, Delmos)

Hallbar stad — 6ppen for varlden


http://statistik.goteborg.se/
https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/
http://pxwebb2017.vgregion.se/PXWeb/pxweb/sv/?rxid=41618624-9d6b-4d14-8dcd-b9f3e48cb1ab
https://www.kolada.se/
https://www.migrationsverket.se/Om-Migrationsverket/Statistik.html
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/folkhalsorapportering-statistik/
https://bra.se/statistik/kriminalstatistik.html
https://www.val.se/
https://www.konj.se/statistik-och-data.html
https://jordbruksverket.se/om-jordbruksverket/jordbruksverkets-officiella-statistik

Statistik i Goteborg

Interaktiva presentationer

Befolkningen i forskoledider 1-5 &r
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Beskrivningar och

Goteborgs
Stad

- analyser

Goteborgsbladet

Statistikdatabasen
1. Géteborg och dess delomraden

3 Kommun
3 Befolkning
3 Folkmangd
3 Folkmangd helér
[ Folkmangd kvartal och ménad

3 Befolkningsprognos
3 Fyttningar
- rodee ochaviane Omradeskartor
3 utrikes fodda
3 Arbetsmarknad
3 Bostader och byggande
3 Inkomst och utbildning
3 Ovrigt
1 stadsomraden
[ stadsdelsnamndsomriden

3 Mellanomriden 2021-
3 Mellanomriden -2020 Ad ressreqlster
3 primaromraden

3 Basomriden

statistik.goteborg.se eller www.qgoteborqg.se/statistik

Hallbar stad — 6ppen for varlden


http://statistikdatabas.goteborg.se/
https://goteborg.se/wps/portal/enhetssida/statistik-och-analys/goteborgsbladet/hamta-statistik/visualiseringar--analysverktyg
https://goteborg.se/wps/portal/enhetssida/statistik-och-analys/goteborgsbladet/hamta-statistik/faktablad/goteborgsbladet
http://statistik.goteborg.se/
http://www.goteborg.se/statistik
https://goteborg.se/wps/portal/enhetssida/statistik-och-analys/demografi-och-analys/korta-kommentarer
https://goteborg.se/wps/portal/enhetssida/statistik-och-analys/geografi/kartor
https://goteborg.se/wps/portal/enhetssida/statistik-och-analys/geografi/adressregister

$ Goteborgs
Stad

Lankar till statistik | Goteborg

« Har finns webbsidan for Statistik och Analys

« Pa var hemsida om statistikdatabasen finns en handledning till statistikdatabasen.

« Ga direkt till var statistikdatabas via statistikdatabas.qgoteborg.se

« Har du ytterligare fragor om statistiken och hur statistikdatabasen fungerar — kontakta
Stefan Grahn eller skicka ett mail till var funktionsbrevlada
statistisk.analys@stadshuset.goteborqg.se

Hallbar stad — 6ppen for varlden


https://goteborg.se/wps/myportal/enhetssida/statistik-och-analys/goteborgsbladet/hamta-statistik/statistikdatabas
https://goteborg.se/wps/myportal/enhetssida/statistik-och-analys/goteborgsbladet/hamta-statistik/statistikdatabas
https://goteborg.se/wps/wcm/myconnect/4168ccfb-9810-43bb-8dbf-041df48ea059/Handledning+till+statistikdatabas+G%C3%B6teborg.pdf?MOD=AJPERES&CONVERT_TO=url&CACHEID=ROOTWORKSPACE-4168ccfb-9810-43bb-8dbf-041df48ea059-mn2zlOI
http://statistikdatabas.goteborg.se/
mailto:stefan.grahn@stadshuset.goteborg.se
mailto:statistisk.analys@stadshuset.goteborg.se
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Kontakt

Stefan Grahn
stefan.grahn@stadshuset.goteborg.se
Stadsledningskontoret, Goteborgs Stad




Arbetsplatser fria fran
krankningar
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Hallbart, rattvist och inkluderande arbetsliv

Arbetsmiljolagen (1977:1160)
Systematiskt arbetsmiljoarbete
(AFS 2001:1)
Organisatorisk och social

= Diskrimineringslagen (2008:567)
arbetsmiljo (AFS 2015:4)

Goteborgs stads vardegrund
och férhallningssatt

eborgs stads policy for
arbetsmiljo, medarbetarskap
och chefskap

Plan Plan for att forbattra Systematiskt arbetsmiljo S \
for starkta insatser mot hbtg-personers livsvillkor I arbete och Ru;glr;gihlgr[?{;::]ande
rasism 2020-2023 2017 — 2022 arbetsmiljGronder 2

3 A > / trakasserier, sexuella

Program fér full o . | 3 _ trakasserier och
delaktighet for personer Planzfgzéjargs‘;}tggdhei I tF}‘rtt}Sgr_ﬂm fﬂ;g%‘i‘g{; 3 repressalier inom
med funktionsnedséattning - 1 arbetsgivare _ arbetslivet

Hallbar 2021-2026
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Olika typer av insatser

Framja halsa,
likabehandling och

inkludering
Hantera

anmalningar

Hallbar stad — 6ppen for varlden
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Sa har jobbade Kretslopp och vatten 1(2)

Arbetsmiljomal

Vi har tre arbetsmiljomal varje ar varav minst ett som ar kopplat till AFS 2015:4 Organisatorisk och
social arbetsmiljo

Syftet med denna rutin

Syhet ar att fortydliga 2022 ars arbetsmiljomal

Denna rutin galler tillsvidare for

Kretslopp och vatien

Inkludo var ett av vara arbetsmiljomal 2020

AFS 2001:1 Systematiskt arbetsmiljoarbete

AFS 2015:4 Organisatonsk och social arbetsmiljo

Anvisning for arbetsmiljo, medarbetarskap och chefskap

Instruktion vid krankande sarbehandling, rakasserier och sexuella trakasserier

h utformning

Verktygslada mot krankande sarbehandling

Vad ar okej att saga och gora pa arbetsplatsen? Vad raknas som krankande
sarbehandling? Prevent har tagit fram material som ger kunskap och praktiska
tips for att skapa en arbetsmiljo fri fran krankningar. Ett av verktygen &r
Inkludo, ett spel som under prestigefria former skapar en serios diskussion
mellan kollegor om viktiga fragor.

Hallbar stad — 6ppen for varlden
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#5 Goteborgs
Stad

Att spela Inkludo var ett forsta steg for att forebygga krankningar pa jobbet och ha en
dialog om hur vi har det och hur vi vill ha det framat.

Hur har ni det pa
jobbet — egentligen?

Vet du hur dina kollegor mar
pa jobbet, egentligen?

Har hittar du mer info:

* Intranat.goteborg.se/styrandedokument ‘

« www.prevent.se/inkludo

e Kontakta din chef eller H R-avde|ning Inkludo - spelet som sitter Inkludo nominerat till Inkludo - fér en
medmansklighet i fokus -... Publishingpriset - Appelberg schysstare...

Hallbar stad — 6ppen for varlden
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Kontakt

caroline.johansson@socialsydvast.goteborg.se
lena.laven@kretsloppochvatten.goteborg.se




Forskningens atta
friskfaktorer - matning
och onskelage



Vad ar Sunt arbetsliv i forskolan?

e Utgangspunkt i forskning om vad som far
verksamheter att vara valmaende och ha en lag
och stabilsjukfranvaro — 8 friskfaktorer

* Viskattar nulaget i verksamheten utifran

friskfaktorerna

Vi prioriterar vilka friskfaktorer som ar viktigast

att starka

e Tar fram ett onskat lage gallande friskfaktorerna

e Bestammer oss for vilka beteenden vi vill
fokusera pa for att ta oss fran A till B

e Sen haller vii och haller ut!

Barnens larande och utveckling i centrum

aigd Goteborgs
tﬁ!’ Stad

Kompetensutveckling
hela karridren

Rehabiliteringsarbete
fiir kort- och
I&ngtidssjukskrivning

Réttvis
och transparent
‘organisation

Kommunikation
och dterkoppling



Systematiskt
arbetsmiljoarbete
i vardagen

Ledarskap

ndrvarande, tillitsfullt
och engagerat

Ange pd en skala 1-10 hur svag/stark respektive
friskfaktor ar i nuldget. Ju morkare farg, desto starkare
ar respektive friskfaktor.

123 (456 [7][8] 9150

Delaktighet
och paverkansméjligheter

Kompetensutveckling
hela karridaren
Rehabiliteringsarbete
for kort- och
langtidssjukskrivning

Rattvis

och transparent
organisation

 /

Prioritering
av arbetsuppgifter

Kommunikation
och aterkoppling

“suntarbetsliv



Friskfaktorerna — vad innebar de?

Rehabarbete for kort- och langtidssjukskrivning
Signaler pa ohalsa fangas upp tidigt och rutiner for korttids- och
langtidssjukfranvaro efterlevs. Rehabiliteringsarbetet sker i samverkan
med andra aktorer, exempelvis foretagshalsovard, halso- och sjukvard
och forsakringskassa.

Kommunikation och aterkoppling
Kommunikationsklimatet ar 6ppet och tillatande, uppat, nedat och at
sidorna. Sakfragor tas upp utan att bli personfragor. Alla lyssnar pa
varandra och ger konstruktiv aterkoppling.

Narvarande, tillitsfullt och engagerat ledarskap
Ledare ar tillgangliga, inspirerar, stodjer och visar vagen. De utvecklar
tillitsfulla relationer, ger ansvar och foljer upp genom direktkontakt.

Systematiskt arbetsmiljoarbete i vardagen
Systematiskt arbetsmiljoarbete ar en naturlig del i
verksamhetsutvecklingen och det dagliga arbetet, inte ett spar vid
sidan om eller nagot som enbart ges uppmarksamhet till vid speciella
tidpunkter som skyddsronder och arbetsplatstraffar.

Barnens larande och utveckling i centrum

-

Kompetensutveckling hela karriaren

Kompetensutveckling mojliggdrs och medarbetare uppmuntras att dka
sin kompetens och erfarenhet. Detta kan ske genom utbildning, byte av
arbets-uppgifter eller roll inom organisationen.

Rattvis och transparent organisation

Organisationen upplevs som schysst. Resurstilldelningar och
beslutprocesser ar rattvisa och transparenta. Mal, roller, ansvar och
mandat ar tydliga och ledningen ger motiverade argument for sina
standpunkter och beslut.

Prioritering av arbetsuppgifter

Det fors regelbundna samtal om balansen mellan krav och resurser for
att uppmarksamma tidiga signaler pa ohalsosam arbetsbelastning. Nar
kraven i arbetet mer an tillfalligt overskrider resurserna gar chefen in
och prioriterar arbetsuppgifter.

Delaktighet och paverkansmadjligheter
Rutiner, arbetssatt samt motes- och beslutsstrukturer utformas for att
ta vara pa alla medarbetares tankar, asikter och idéer.
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Kontakt

Pia Kragh Jensen, HR-specialist
Forskoleforvaltningen

Goteborgs Stad




Manskliga rattigheter |
praktiken



Europakonventionen och
Regeringen

Undertecknande regeringar har "Skyldighet att respektera de
manskliga rattigheterna” (Europakonventionen, artikel 1)

Riksdagen och regeringen, den regionala och kommunala
verksamheten har alla ansvaret for att folja de manskliga
rattigheterna.

| Sverige skyddas de manskliga rattigheterna genom grundlag
och andra lagar och forordningar.

Hallbar stad — oppen for variden



Vad ar manskliga rattigheter?

De manskliga rattigheterna ar grunden for all offentlig verksamhet

Manskliga rattigheter ar moraliska rattigheter, och galler alla och envar

MR tillforsékrar dig ,mig och alla de andra ratten att vara och forbli
manskliga, ratten att leva ett vardigt liv.

Att gbra ansprak pa att inte bli diskriminerad, krankt, trakasserad eller
ovardigt och respektlost behandalt

« Moraliska rattigheter racker inte alltid till. De maste respekteras , folja,
framjas, integreras och skyddas i lagstiftning

Hallbar stad — 6ppen for varlden



Varfor arbetar vi med manskliga rattigheter?

Grunden for var demokrati

Given i lag och | uppdrag

Digniteten i vart arbete

Arbetas med | tre men sammanhangande perspektiv:
Demokratiperspektivet
Arbetsgivarperspektivet

Servicelamnarperspektivet

Hallbar stad — 6ppen for varlden
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VI AR DEMOKRATINS FORLANGDA ARM

* Legalitetsprincipen :

-Lagar, demokratiskt fattade beslut, policys, riktlinjer,...

* Legitimitetsprincipen :

-Vardegrunden, etiken och moralen

Hallbar stad — oppen for variden



Lika rattigheter, Lika behandling

Artikel 1

Alla manniskor ar fodda fria och lika i1 varde och

rattigheter.

Artikel 2

Ingen diskriminering

Hallbar stad — 6ppen for varlden
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Ett samhalle, ett arbete och en
arbetsplats for livskvalité

Ekonomi, Boende, Mat,
Arbete, Utbildning,
Fritidsaktiviteter,
Delaktighet..

Fungerande nara
relationer, umgange

Positiv sjalvbild
Sjalvupplevd god
halsa

Hallbar stad — 6ppen for varlden
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Kontakt

Seroj Ghazarian
seroj.ghazarian@intraservice.goteborg.se
Intraservice, Goteborgs Stad




Sa analyserar du
statistik om jamlikhet



Varfor ar statistik viktigt

Vad betyder statistik?

- Statistik ar sifferuppgifter som beskriver en sak eller en verksamhet.

En forutsattning for demokrati

- Statistik fungerar ofta som beslutsunderlag. Innan vi kan fatta beslut
om en sak eller en verksamhet behovs en gemensam bild 6ver
utgangslaget.

Vem har ratt?

- Statistik kan anvandas for att bekrafta eller forkasta en
verklighetsuppfattning.

Bortom siffrorna finns upplevelsen

- For att forsta nagot grundligt behover statistiken kompletteras med
kvalitativ kunskap.

Hallbar stad — 6ppen for varlden
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Goteborgs
Stad

Vanliga fallgropar inom analys av statistik

Hur tolkas procent?

- Det ar viktigt att procent satts i relation till antalet. Om volymerna &ar
laga fran borjan kan en mindre 6kning i antalet ha en stor paverkan pa
den procentuella 6kningen.

Samband och orsakssamband

- Ett samband ar nddvandigtvis inte ett orsakssamband. Antalet 6kade
brander pa vintern skapas inte av 6kad kyla utan av fler tanda ljus.

Spelar matperioden roll?

- Perioden som vi inte observerar kan ha en stor paverkan pa hur vi bor
tolka det aktuella resultat. Avwvag noga vilka perioder ni valjer att
studera och hur det paverkar resultatet.

Vikten av datakvalitet

- FOr alla statistiska undersokningar behévs god datakvalitet. Annars
riskerar analysen att ge ett missvisande resultat!

8@ S

Hallbar stad — 6ppen for varlden



Jamlikhetsstatistik

* Med statistiken kan vi synliggora skillnader
mellan grupper och inom grupper.

« En grupp ar sallan homogen och genom att
anvanda oss av jamlikhetsstatistik kan vi
synliggdra detta.

 Statistik kan vara anvandbart for att jamna ut
livsvillkor da den synliggor olika behov.

« Genom att identifiera olika behov kan vi
arbeta med riktade insatser for att | slutandan
jamna ut livsvillkoren for samtliga invanare i
GOteborgs stad.

Hallbar stad — 6ppen for varlden

$ Goteborgs
Stad

Detta kommer deltagarna i workshoppen att fa
testa pa genom att anvanda sig av Delmos
Segregationsbarometer.

Lank till segregationsbarometern finns nedan:

Goteborg - Segregationsharometern
(delmos.se)

For fragor eller om ni 6dnskar ta kontakt med oss
sa nar ni 0ss pa:
robin.nordlund@socialcentrum.goteborqg.se

rasmus.johansson@socialcentrum.qgoteborg.se



https://segregationsbarometern.delmos.se/labbet/#/map?location=kommun-1480&indicator=1&bg=0
mailto:Robin.Nordlund@socialcentrum.goteborg.se
mailto:Rasmus.Johansson@socialcentrum.goteborg.se
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Kontakt

Robin Nordlund
robin.nordlund@socialcentrum.goteborg.se

Socialfdrvaltningen Centrum, Goteborgs Stad

Rasmus Johansson
Rasmus.johansson@socialcentrum.goteborg.se
Socialforvaltningen Centrum, Go6teborgs Stad




Socialt innovationslabb




| ett socialt
innovationslabb
samlas flera
aktorer kring en
gemensam
utmaning.
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Syftet med metoden ar att
fa fram manga nya idéer,
som utvecklas till
losningar och testas i liten
skala.



Presentation av S Idégenerering - ju Prioritering av
utmaning och fler ideer, desto > ;

kunskap. [ idéer.

K

Omvandling av idéer
till konkreta >
lOsningar.

Pitch av [6sningar

Utveckling av idéer och >
och val av "vinnare”.

effekt for jamlikhet.



Efterat finns en bank av
idéer, losningar och
kunskap kopplat till

utmaningen...




ett natverk av
berorda aktorer.

..och lika viktigt: Q?
O o O
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Kontakt

jennie.johannisson@socialcentrum.goteborg.se



mailto:jennie.johannisson@socialcentrum.goteborg.se

HOr garna av er till ansvarig for
respektive verkstad om ni vill
veta mer!



