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1. SAMMANFATTNING

Sedan flera ar tillbaka finns det ett digitalt bytessystem for mobler i Goteborgs Stad, kallat
Tage. Tjansten syftar till att spara pa stadens resurser genom att aterbruka de mébler som
redan finns i staden, istéallet for att kopa in nytt. Detta ar nagot som bidrar till 6kad
hallbarhet, bade ekonomisk och ekologisk. I dagslaget finns det nagra hinder for att
anvandningen av Tage ska kunna 6ka, daribland platsbrist i forvaltningarna som lagger ut
annonser pa Tage och att nagons behov av att bli av med en sak inte alltid passar ihop med
nagon annans behov att inforskaffa densamma. | samband med att Kretslopp och vatten —
som idag ar ansvariga for Tage — har fatt i uppdrag att permanenta aterbrukstjansten vill
forvaltningen utreda maéjligheten att ocksa inratta lager till Tage. Detta skulle kunna losa
problemen med platsbrist och darmed 6ka ateranvandningen av stadens mobler.

Utredningen har utforts genom intervjuer med bland annat anvandare av Tage,
forvaltningar inom Goéteborgs Stad som kan bli potentiella samarbetspartners och flertalet
funktioner pa Kretslopp och vatten. Kontakt och studiebesok har ocksa gjorts pa liknande
verksamheter i andra kommuner och landsting, bland annat Malvin i Malmo.

Utredningen har kommit fram till att det finns en efterfragan pa ett lager till Tage i
Goteborgs Stad. Det skulle underlatta anvédndningen av Tage dels genom att I6sa den
platsbrist som finns hos de verksamheter som vill skénka nagot till Tage, men &ven vid
stora flyttar da det ofta blir mycket 6verblivna mébler som slangs, eftersom det inte finns
nagonstans att forvara dem. Ett lager skulle 6ka utbudet pa Tage och darmed dka
attraktiviteten hos Tage. Detta skulle i sin tur leda till 6kad ekonomisk och ekologisk
hallbarhet, men aven majliggora social hallbarhet da lagret ocksa skulle kunna skapa
arbetstillfallen och det dessutom finns mojlighet att erbjuda atgardsanstallningar i
verksamheten. Berakningar som gors i rapporten visar att det finns utrymme i Goteborgs
Stad att 6ka ateranvandningen av mobler och darmed spara pengar pa att minska
nyinkdpen av mobler. Denna mojliga besparing &r sannolikt storre &n vad ett lager
inklusive personal kostar att driva.

Den storsta risken med att inrétta ett lager dit stadens verksamheter kan ta sina 6verblivna
mobler ar att det blir ett forrad med en stor mangd mébler som inte anvénds. Det &r viktigt
att det som lamnas till Tagelagret ar helt och rent sa att lagerpersonalen inte behover
hantera sadant som behover slangas direkt.

De forutsattningar som kravs for att ett lager ska kunna fungera ar for det forsta ett antal
tjanster. Det behovs personal som jobbar med driften av lagret och &ven med att
administrera de mébler som kommer in till lagret, det vill sdga att fotografera dem och
lagga ut pa den digitala delen av Tage. Det behdvs ocksa en tydlig organisation for hur
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transporten av moblerna ska fungera, men anvandarna av lagret bor sta for
transportkostnaden. En annan mdjlighet som diskuterats i utredningen ar att tjanster for
reparation, re-design och inredning kan kopplas ihop med lagret. Dessa tjanster skulle gora
lagerverksamheten mer intressant men &r inte nédvéndiga for att lagret ska kunna fungera.

| utredningen har forslag om att erbjuda atgardsanstéllningar tagits upp. Bade Daglig
verksamhet (som erbjuder sysselsattning for personer med nagon form av
funktionsnedséttning) och Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsférvaltningen (som
erbjuder personer som star langt fran arbetsmarknaden att fa erfarenhet eller spraktraning
genom praktik och jobb) ar positiva till ett sddant samarbete. Representanter fran bada
verksamheterna framhaller dock att det maste finnas ordinarie personal pa plats samtidigt
som det finns meningsfyllda uppgifter for dem som é&r i atgardsanstallningar.

| utredningen har det framkommit en del krav och énskemal pa hur lokalen ska utformas.
De viktigaste aspekterna ar att det ska finnas bade lager och kontorsplatser samt att lokalen
maste vara uppvarmd for att undvika att moblerna skadas. Da det inte ar helt enkelt att fa
tag i en lokal far lokaliseringen bero pa vilka alternativ som finns da det &r dags att borja
sOka.

De tva tyngre fragorna i utredningen har varit vem som ska vara huvudman och hur
lagerverksamheten ska finansieras. Utredarens forslag pa huvudman &r Kretslopp och
vatten, men detta kraver en mer djupgaende analys. Argumenten for att Kretslopp och
vatten ska driva Tagelagret ar dels att forvaltningen har fatt ett sarskilt ansvar for att
minska stadens avfall och att permanenta Tage, dels jobbar forvaltningen med liknande
fragor, och dels finns det vana av den typen av arbetsmiljéansvar som kommet att kravas.
Utredningen namner ocksa flera andra mojliga huvudman som kan utredas vidare.
Finansieringen av verksamheten bor dock inte goras genom avfallsavgiften (sa kallade
taxepengar), som &r fallet med néstan all annan verksamhet pa Kretslopp och vatten.
Taxepengarna avser namligen att hantera hushallsavfall och fran verksamheter
hushallsliknande avfall, medan mobler fran stadens verksamheter raknas som
verksamhetsavfall. Det finns ocksa en oréttvisa i att avgiften som betalas av hushall och
alla verksamheter anvands till en intern atgard och slutligen far taxepengarna i dagslaget
inte heller anvéndas i syfte att forebygga avfall. | stéllet foreslar utredningen att
verksamheten bor finansieras genom antingen tilldelade skattepengar, eller genom att
infora nagon form av klimatkompensation fér nyinkop av mobler. Bada alternativen har for
och nackdelar och maste utredas ytterligare. Det finns ocksa majlighet att soka pengar fran
externa finansiarer for att starta upp lagret till Tage, exempelvis fran RE:Source, Véstra
Gotalandsregionen eller Klimatklivet.

Det fortsatta arbetet med Tagelagret bor framfor allt fokusera pa att hitta intern langsiktig
finansiering av verksamheten samt att utreda vem som ska vara huvudman. Att hitta en
lokal dar lagret kan inhysas dr en process som kan ta lang tid och bor ocksa prioriteras
under den nérmaste tiden, liksom att soka extern finansiering for att starta upp
verksamheten. Néar lokal, huvudman och finansiering ar pa plats, vilket véntas ta cirka ett
ar, kan processen ga vidare med att rekrytera personal, ta fram rutiner, stalla i ordning
lokalen och etablera de samarbeten som ar aktuella, exempelvis med Arbetsmarknad- och
vuxenutbildningsforvaltningen. Det beraknas ta ytterligare ett ar och sedan kan lagret
Oppnas.
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2. INLEDNING

2.1 Bakgrund och syfte

Sedan flera ar tillbaka finns inom Goteborgs Stad ett internt, digitalt aterbruksverktyg for
mobler som liknar Blocket. Aterbruksverktyget kallas Tage. Den som vill bli av med négot
kan lagga upp en annons och den som behdver detsamma bokar mébeln och hamtar hos
annonsoren. Det 4r inte alltid sa att nagons behov av att bli av med nagot sammanfaller i
tid med nagon annans behov av att inforskaffa samma sak. Varije ar slanger stadens egna
verksamheter mangder av saker (framst mobler) som hade kunnat ateranvandas. Sarskilt
vid storre flyttar blir det stora méngder mdbler och annan inredning dver, som
verksamheterna ofta vill bli av med. | dessa fall hade det behovts ett fysiskt
uppsamlingsstélle att snabbt kunna transportera mébler och annan inredning till.

| samband med att Tage permanentas fran och med ar 2017 vill Kretslopp och vatten,
Goteborgs Stad, utreda mojligheten att inrétta ett stadsgemensamt lager for att 6ka
ateranvandningen ytterligare. Forvaltningen vill &ven underséka om Tage kan kompletteras
med en reparations- och re-designtjanst samt ett showroom (en utstallningslokal for
mdoblerna).

Inom ramen for projektet Cirkulara Goteborg har darfor en utredning genomforts om hur
mojligheten ser ut att komplettera aterbrukstjansten Tage med ett fysiskt lager och
eventuellt dven en reparationstjinst och en enklare “re-designtjinst”. Fragan om
”showroom” har ocksa behandlats. Framfor allt har utredningen behandlat ett
stadsgemensamt lager, men eftersom enskilda lager i varje stadsdel har namnts i flera
sammanhang under utredningens gang sa diskuteras dven det alternativet i rapporten. Detta
tas upp i kapitel 4 och i dvrigt hanvisas endast till ett lager.

Syftet med denna rapport ar att beskriva de resultat och slutsatser som har kommit fram i
utredningen om ett fysiskt lager som komplement till Tage samt ge underlag och forslag pa
plan till fortsatt arbete.

2.2 Metod

Informationsinsamlingen i utredningen har framst skett genom djupintervjuer av olika
intressenter (per telefon och vid personliga méten), arbetsplatstraffar for vaktmastare i tva
olika stadsdelar och genom studiebesok pa Malmo stads lager for mobler, som ar en del av
deras aterbrukstjanst Malvin. Utover det har statistik om Tage och olika rapporter varit
grund for rapportens slutsatser, exempelvis en sammanstallning fran en av stadsjuristerna
pa Gaoteborgs Stad och en utredning av en liknande verksamhet som Tage i Stockholm.

Intressenterna som har intervjuats kommer fran ett antal olika forvaltningar och bolag inom
Goteborgs Stad och fran andra organisationer. Bilden nedan visar vilka organisationer som
har varit representerade.
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eStockholms Stad

*Malvin i Malmé stad

eReturen, Nykoping

eTage, Vastra Gotalandsregionen
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Intervjuer inom Goteborgs Stad

eArbetsmarknad och
vuxenutbildningsférvaltningen

eUtvecklingsledare Miljo

e Miljéfoérvaltningen

*Daglig verksamhet Norra Hisingen

eKretslopp och vatten
eKretsloppsparken vid Alelyckan

eLokalsekretariatet vid
Stadsledningskontoret

eServiceenheten vid Vastra Goteborg och
Vastra Hisingen

eBostadsbolaget
eFamiljebostader
eJurist pa Stadsledningskontoret

Tidigt i utredningen gjordes en intressentanalys for att fa en béttre bild av vilka intressenter
som borde kontaktas. Resultatet av intressentanalysen beskrivs i bilden nedan:

¢ Vaktmastare
¢ Chefer pa olika nivaer
¢ InkOpsansvariga

Anvéandare

System-
forvaltare och
kommunika-
torer for Tage

Moijliga
externa
finansiarer

¢ Klimatklivet

* RE:Source

* Vastra Gotalands-
regionen

Huvudman

* Goteborgs Stads Leasing AB

» Daglig Verksamhet

* Arbetsmarknad- &
vuxenutbildningsforvaltningen

Samarbets-
partners
inom
kommunen

Personal pa
Tage

INTRESSENTER

Kommuner &
landsting
med liknande
verksamhet

Leverantorer
av nya mobler
till Goteborgs
Stad

Vid analysen av det insamlade materialet har en sa kallad SWOT-analys gjorts for att fa en
overgripande bild av resultatet. Namnet SWOT kommer fran orden "Strengths",
"Weaknesses", "Opportunities” och "Threats". Det &r ett satt att beskriva styrkor,
svagheter, mojligheter och hot for en verksamhet. Oftast sammanstélls resultatet i en
fyrfaltsmatris, dar varje falt motsvarar ett av begreppen. | rapporten beskrivs analysen
framfor allt i 16pande text men fortydligas i vissa fall &ven med en figur.
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| rapporten har det framkommit flera atgardsforslag for att 6ka omséattningen pa Tage
utover att starta ett lager. Dessa atgarder finns samlade i Bilaga 1.

2.3 Definitioner och begrepp

Tage ar den digitala aterbrukstjanst for mobler som finns inom Goteborgs Stad i dagslaget.
| rapporten anvands begreppen fysiskt Tage, lager till Tage och Tagelager synonymt och
syftar alltsa pa det lager som utreds i rapporten.

| dag anvéands Tage for att annonsera mobler och annan kontorsinredning, som till exempel
lampor, kladhangare, gardiner och mattor. | rapporten anvéands begreppen maébler som ett
samlingsnamn for alla olika typer av inventarier.

2.4 Goda exempel
2.4.1 Malvin i Malmo

Malvin lanserades 2013 av serviceforvaltningen inom Malmo stad och &r en intern
formedlingstjanst for Malmo stad dar forvaltningarna kan formedla mobler, bocker,
hjalpmedel och annan utrustning. | dagslaget hanterar de inte skrivare, datorer eller annan
elektronisk utrustning. Malvin bestar av en hemsida som finns pa stadens intranat samt ett
lager for mellanlagring. Las mer om Malvin i Bilaga 2.

2.4.2 Returen i Nykoping

Aven Nykoping har en intern aterbruksservice for att aterbruka mébler och
kontorsmaterial, kallad Returen. Verksamheten drivs av Arbetsmarknadsenheten och bestar
av en hemsida, ett mindre lager och en transporttjanst. Las mer om Returen i Bilaga 3.

3. BEHOV AV LAGER

Den forsta fragan som stalldes i utredningen ar om det ar aktuellt att ha ett lager for mébler
i Goteborgs Stad 6ver huvud taget.

3.1 Behov

| stort sett alla som har intervjuats har uttryckt att ett eller flera lager for mébler i
Goteborgs Stad, som ett komplement till den digitala nattjansten Tage, skulle innebdra att
fler mobler skulle ateranvandas istallet for att slangas. De tycker darfor att det &r viktigt att
nagon form av lager testas och ser dven flera andra fordelar och méjligheter med detta.

| dagslaget forvaras mycket mobler i kéllare och liknande utrymmen dér de blir repiga,
skavs, gloms bort, blir fuktskadade och till slut blir obrukbara och far kasseras. Detta ar ett
stort resurssloseri for verksamheten och hela staden i stort da nya produkter képs in trots
att det redan finns dverblivna maébler i verksamheternas olika utrymmen. Det dr dven ett
sloseri med ytor och lokaler. En del stadsdelsforvaltningar har nagon form av uttalat lager
eller forrad i dagslaget (vissa har inget alls), men de flesta har ingen ansvarig for forradet
(undantaget SDF Ostra Goteborg), vilket gor att det fylls pa tills forrddet maste rensas och
da slangs anvandbara mobler. Ganska ofta slangs anvandbara mobler istallet for att laggas
ut pa Tage nar nya produkter kdpts in. Detta for att det inte finns nagon plats att forvara
den gamla mobeln tills nagon kan komma och hamta den. Att mobler slangs istéllet for att
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laggas ut pa Tage forsvarar ocksa anvandningen av systemet for dem som ér i behov av
saker fran Tage da utbudet ar mindre &n vad det skulle kunna vara.

Ett annat problem som lyfts upp av dagens Tageanvandare ar att personer som har avtalat
om att hamta mobler inte dyker upp som planerat eller att de inte vill ha mobeln efter att ha
tittat pa den, vilket orsakar besvar for den som tankt sig bli av med mdbeln. Ett bemannat
lager har fordelen att intresserade enklare kan komma och titta pa méblerna, utan att
behdva boka sarskild tid for det, vilket personalen pa Malvin har beskrivit som attraktivt.
Dessutom skulle ett lager underlatta for verksamheter som behover bli av med en storre
méangd mobler pa en gang, till exempel vid flyttar. Ofta har verksamheterna som ska flytta
mycket att tanka pa och prioriterar inte vad som ska handa med de gamla moblerna.

Sammanfattningsvis uppger flera att tid, framférhallning och plats saknas for att kunna
anvanda Tage s mycket som de skulle vilja. Det har ocksa sagts att det finns en brist pa
kunskap och information om Tage i en del verksamheter. Detta kan dock inte atgardas
genom ett lager, utan genom fortsatt kommunikation och information om Tage.
Atgardsforslaget finns med i Bilaga 1.

Under 2016 har Stockholms stad gjort en utredning om att infora en aterbrukstjanst for
mdobler liknande Tage, inklusive lager. | samband med det gjordes aven en kartlaggning
over andra kommuners aterbrukstjanster dar vissa kringtjanster beskrivs som
framgangsfaktorer for hog omsattning pa aterbrukstjansterna. En av dem &r just ett
bemannat centrallager med transportservice och de 6vriga galler en tjanst for inventering
och administration av annonser, bemannade verkstader for reparation, samt
marknadsforing av tjansten.

3.2 Risker

Det finns ocksa risker med att infora ett stadsgemensamt lager. (Det &r ndgon enstaka
person av de intervjuade som &r negativ till ett lager men dven flera av dem som &r positiva
till lagret kan se dessa risker.) Det handlar om att lagret riskerar att samla skrap som ingen
vill ha. Det finns en risk att forvaltningarna och bolagen ser det som ett enkelt och billigt
satt att bli av med mobler och darfor skickar dit material som inte gar att ateranvanda.
Detta skulle leda till merjobb for den personal som jobbar pa lagret som da far rensa och
gora sig av med det material som blir 6ver. Det finns ocksa en erfarenhet fran ett tidigare
stort mébellager i Goteborgs Stad (innan Tage fanns). Det blev fyllt med mébler som ingen
hamtade och kostade ett antal miljoner att avveckla, en situation som bér undvikas i
framtiden.

3.3 Hallbarhet

Det viktigaste argumentet for att starta ett lager ar att aterbruket av mébler i Goteborgs
Stad skulle underlattas och darmed ¢ka. Okningen av aterbrukade mobler forvantas ocksa
leda till minskade nyinkdp. Detta har positiva effekter i alla tre hallbarhetsperspektiv:
ekologisk, ekonomisk och social.

3.3.1 Ekologisk hallbarhet

Att minska avfallet, i det har fallet genom att undvika att slanga moébler som &r
aterbrukbara, bidrar till okad resurshushallning. | princip alla produkter som kdps ger
upphov till utslapp av koldioxid, som leder till att klimatpaverkan 6kar. Da en mobels
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klimatpaverkan ar som storst vid tillverkningen kan man gora relativt stora
klimatbesparingar genom att undvika att kdpa in nya produkter och istéllet anvanda de
mobler som redan finns i staden. De mébler som formedlats pa Tage mellan 2013 och 2016
beréknas motsvara koldioxidutslapp pa cirka 50 ton. Detta &r beraknat for knappt 1000
annonser. | berdkningarna i avsnittet nedan visas att antalet annonser bér kunna oka till
1800 per ar, vilket skulle innebara att Goteborgs Stad skulle kunna undvika att slanga
mobler som motsvarar 100 ton koldioxid om aret om de skulle nytillverkas.

Okat miljovanligt beteende pa ett omrade kan ocksa fa s kallade spillovereffekter, vilket
innebar att det miljévéanliga beteendet sprids till andra omraden.

3.3.2 Ekonomisk héallbarhet

Om ett lager infors och fler mdbler kan inférskaffas genom Tage istéllet for nyinkop
kommer Goteborgs Stads inkdpskostnader for mobler att minska. Nar farre mobler slangs
minskar dven kostnaderna for avfallshantering. Hur mycket Géteborgs Stad kan minska
sina kostnader genom att infora ett stadsgemensamt lager i anknytning till Tage &r svart att
veta. Med hjalp av Goteborgs Stads mobelinkdp, statistik fran Tage och resultat fran
Malmo och Nykdpings aterbrukstjanster, gar det atminstone att saga nagot om vilken
storleksordning det handlar om. Vad lagret kommer att kosta ar nagot enklare att
uppskatta.

For Goteborgs Stads arliga mobelinkdp finns det ingen séker statistik utan de uppgifter
som presenteras nedan bygger pa uppskattningar fran Upphandlingsbolaget och
berdkningar pa statistik fran Géteborgs Stads Leasing AB. Sammantaget har Géteborgs
Stad kopt in mobler for 80-130 miljoner kronor per ar mellan 2013 och 2016. Kostnaderna
har 6kat fran ar till ar och var som storst 2016. Vad forandringen beror pa ar okant, men
det skulle exempelvis kunna bero pa att mobelinkdpen varierar med antal omorganisationer
och flyttar.

Fran det att Tage startades (ar 2013) och fram till och med november 2016 har nastan 1000
annonser bokats pa hemsidan. Det arliga resultatet varierar pa grund av olika resurser for
marknadsforing av Tage och det ar mer relevant att titta pa statistiken efter augusti 2015 da
marknadsfoéringen och darmed omsattningen tog fart.
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Fran augusti 2015 till och med november 2016, da det alltsa har funnits resurser for att
marknadsfora Tage har 689 annonser bokats pa Tage, vilket innebar 551 annonser per ar
(689 annonser fordelade pa 1,25 ar).

Returen i Nykoping uppger att de formedlade 643 objekt under 2015. Med tanke pa
storleksskillnaden mellan Géteborgs Stad och Nykopings kommun (52 000 anstallda
respektive 4000 anstallda) far Returen betraktas som ett lyckat exempel. Om att Tage
skulle komma upp i samma omsattning per anstalld som Returen skulle det innebéra 1800
bokade annonser om aret!, vilket ar drygt tre gdnger s mycket som idag.

Med hjélp av ett beraknat genomsnittspris per Tageannons gar det att rakna ut det arliga
nyprisvardet for de mobler som bokas pa Tage, vilket med dagens omséttning blir 12
miljoner kronor?. Om omséttningen pé Tage skulle tredubblas skulle nypriset for de
formedlade moblerna pa Tage sammanlagt bli 39 miljoner kronor. Det ar osékert om det
gar att betrakta hela den summan som en mojlig kostnadsbesparing for staden i form av
minskade nyinkdp av maébler, eftersom det inte ar sékert att mobler skulle ha kopts in i
samma utstrackning som den formedlade méngden mdbler i Tage om Tage inte fanns.

Det kan ocksa namnas att under Malvins uppstartsar (2013-2014) uppges Malmo stads
nyinkop av mobler ha minskat med 10 procent. Det kan dock finnas flera orsaker till
inképsminskningen sa siffran bor anvandas med viss forsiktighet. Personalen pa Malvin
menar dven att intresset for att aterbruka mabler (och darmed omsattningen av mobler pa
Malvin) ékar hela tiden. Notera ocksa att i Malmé lanserades bade hemsidan och lagret vid
samma tillfalle. Goteborgs Stad har redan infort den digitala tjansten och siffran blir darfor
sarskilt svar att anvanda for att berakna hur mycket Goteborgs Stad skulle kunna minska

L En annons pa Tage innehaller i genomsnitt 4,62 mabler.
2 Det genomsnittliga nypriset per annons ligger pa 21 537 kr. Den hdga siffran beror pa att en annons ofta
innehaller fler an en mobel. Berakningen &r gjord pé 1,5 ar, alltsé sedan augusti 2015.
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nyinkdpen av mébler genom att infora ett lager till Tage. Dock kan detta sdga nagot om
vilken storleksordning minskningen av mébelinkdpen skulle kunna landa i, ndmligen runt
8-13 miljoner kronor per ar, berdknat pa att Goteborgs Stad koper in nya mobler for 80—
130 miljoner kronor om aret. Observera att detta inte ska ses som en mojlig besparing,
eftersom kostnader for lagerdriften samt eventuella kostnader for reparation eller re-design
av madblerna tillkommer.

Kostnadsberakning

Vad lagret kommer att kosta beror pa vilken lokal verksamheten kommer att ligga i och
hur stor personalstyrka som kommer att arbeta pa lagret. For att fa nagon uppfattning om
vad verksamheten kan tankas kosta presenteras nedan ett rakneexempel. Berékningen utgar
fran ett lager med tva ordinarie heltidsanstéllda och fyra personer med nagon form av
arbetsmarknadsatgard som finansieras till hilften av Tageverksamheten®. For att jamfora
har Malvin — Malmds motsvarande verksamhet — en och en halv fastanstélld och ett antal
atgardsanstéllda som arbetar bade med Malvinverksamheten och med Malmés
cykelleasing som ligger i samma lokal. Den forestallda lokal som exemplet utgar ifran
ligger p& 1000 m?* och driftskostnaden har beraknats ligga pa 15 procent av
personalkostnaden. Exemplet ar som sagt endast en uppskattning och behéver infor
budgetering justeras efter de verkliga forhallandena.

| berakningen vantas en arsanstalld kosta en 450 000 kronor om aret vilket for de bada
ordinarie anstéllda blir knappt en miljon kronor om aret. De som arbetar i nagon form av
atgardsanstallningar beraknas har kunna finansieras till halften pa nagot annat satt och
kostar tillsammans ocksa knappt en miljon kronor om aret (0,45 miljoner kronor ganger
fyra personer, till halften finansierade av Tageverksamheten). Driftskostnaden blir 270 000
kr per ar (15 procent av personalkostnaden pa). Berakningen for personalkostnader har
stamts av mot relevanta timpriser och sedan gjorts forsiktigt, den sammanlagda summan pa
1,8 miljoner kronor ligger darfor formodligen i dverkant.

Lokalkostnaden har beraknats med hjalp av en prismall fran Lokalguiden.se®.
Exempellokalen har lager och kontor och prismallen géller omraden som Hogsbo,
Biskopsgarden och Ringon (det var de alternativ som fanns tillgangliga under sékningen).
Lokalguiden uppskattar att denna typ av lagerlokaler kan kosta mellan 500—1 650 kr/m?/ar.
For den tankta lokalen pd 1000 m? ligger dé arskostnaden pa mellan en halv miljon kronor
och 1,6 miljoner kronor.

Kategori Uppskattad kostnad (kr)
Personalkostnader (ordinarie

och atgéardsanstallda) 1 800 000
Lokalkostnader 500 000-1 650 000
Ovriga driftskostnader 270000
SUMMA 2 570 000-3 720 000

3 Det finns flera olika typer av arbetsmarknadsatgarder och Iénen for de som arbetar kan betalas pa olika sétt.
I utredningen har det framkommit att den ekonomiska berdkningen bor ta hojd for att finansiera delar av de
atgardsanstalldas loner.

4 Uppskattningen av hur stor lokalen behéver vara har gjorts genom att jamféra med Malvins lager som ar ca
300 kvadratmeter och bedémds av personalen vara for litet for den verksamhet de bedriver. Géteborgs Stad
har ungefar dubbelt s& manga anstéllda (52 000) som Malmé (23 000) och kommunernas ekonomi brukar
hénga ihop ganska val med dess storlek.

5 https://www.lokalguiden.se/
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Kalkylen landar alltsa pa mellan 2,6 och 3,7 miljoner kronor. | berdkningen ingar inte de
investeringar man bor rdkna med vid uppstarten av lagret, exempelvis att stélla i ordning
lokalen och kdpa in utrustning.

Slutsats

De berdkningar som gjorts i utredningen tyder alltsa pa att besparingen som kan goras i
och med ett inférande av lager (atminstone cirka 8 miljoner kronor om aret, baserat pa en
minskning av nyinkdp av mébler med 10 procent) ar storre an kostnaderna for att ha ett
lager (2,6-3,7 miljoner kronor om aret). | berdkningarna ingar inte de minskade
kostnaderna for avfallshantering som kan forvéantas med ett lager till Tage, vilket innebér
att staden skulle kunna spara mer pengar &n vad som namns hér. Kostnaderna for att stélla i
ordning lagret ingar som sagt inte heller i berakningen.

Som namnts tidigare i rapporten ar en viktig faktor for att 6ka det interna aterbruket
marknadsforing, vilket ocksa syns i statistiken fran Tage. En fraga som uppstar da &r om
det gar att uppna samma omsattning pa Tage med 6kat stod och marknadsféring som med
ett lager — och da till en mindre kostnad. Troligen kan omsattningen 6ka ytterligare fran
dagens nivaer med hjalp av mer stod och marknadsféring, men problemet med platsbrist i
verksamheterna kvarstar sa lange det inte finns ett lager. Detta forsvarar troligtvis en riktigt
hdg omsattning.

I och med att det ar osékert hur mycket pengar staden kan spara pa att komplettera digitala
Tage med ett lager ska atgarden kanske inte framst ses som ett satt att spara pengar.
Vinsterna med ett fysiskt Tage ligger istallet i de andra hallbarhetsaspekterna och vardet av
de kringtjanster som diskuteras senare i rapporten.

3.3.2 Social hallbarhet

De sociala vinsterna med att infora ett lager till Tagetjansten ar framfor allt att det skapar
arbetstillfallen. En forutsattning for att lagret ska fungera vél och ha en htg omséttning av
mobler ar att det finns resurser pa plats (las mer om detta i 3.3 Forutsattningar for ett
lager). Arbetsuppgifter som troligen kommer att finnas &r forutom lagerarbete att
fotografera mobler och lagga upp dem pa Tage. Beroende pa vilka tjanster som kommer att
knytas till lagret kan det ocksa vara aktuellt med personal som kan laga och renovera
mdbler, personer som kan jobba med re-design av mébler och dven hjélpa delar av stadens
verksamheter med inredning med begagnade mabler.

Lagret skulle ocksa kunna fungera som en arbetsplats for personer som av olika
anledningar har det svart att ta sig ut i arbetslivet. Sa ar till exempel fallet pa Malvin i
Malmo. Arbetsmarknad och vuxenutbildningsforvaltningen ar positiva till denna typ av
samarbete och ser att det kan finnas lampliga arbetsuppgifter i verksamheten. Skandia har
gjort en kalkyl, dar de beraknar utanférskapets pris till en kostnad pa 10-15 miljoner
kronor per person fran 20 ars alder till 65 ar, vilket ar summan av alla vélfardskostnader
och produktionsforluster®. Atgarder for att ge personer som star langt fran arbetsmarknaden
en chans till arbete bidrar alltsa forutom till social hallbarhet aven till ekonomisk
hallbarhet.

® https://www.utanforskapetspris.se/ (2016-12-12).
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Slutligen har det ocksa framkommit att personalen i verksamheterna ser positivt pa att
mabler tas tillvara istallet for att slangas. Att gora personalen ndjdare genom att
ateranvanda mer material kan darfor medverka till att géra Goteborgs Stad till en mer
attraktiv arbetsplats.

4. STADSGEMENSAMT LAGER ELLER LAGER 1
VARJE STADSDEL

En fraga som kommit upp under utredningen ar om staden ska ha ett gemensamt lager eller
om stadsdelsforvaltningarna ska ansvara for varsitt lager. Det som talar for ett
stadsgemensamt lager ar framfor allt att det blir tillgangligt for hela staden, inklusive
fackforvaltningar och bolag som skulle uteldmnats om stadsdelsforvaltningarna har
ansvaret for respektive lager. Sarskilt bolagen har redan idag svart att anvanda Tage
eftersom de inte har automatisk tillgang till intranatet och darmed Tage. Malet borde vara
att &ven bolagen enklare kan fa tillgang till den digitala tjansten, men med ett lager skulle
de kunna lamna och hamta saker déar aven om de inte har tillgang till digitala Tage.
Fordelarna med att stadsdelarna ansvarar for egna lager &r istallet att man har en béattre
Overblick av vad som finns i organisationen och att kommunikationen ar enklare.

Nér det galler resurseffektivitet ar formodligen ett stadsgemensamt lager mest fordelaktigt.
Baserat pa antalet anstéllda pa Malvin (sammanlagt tvd manar) beréknas ett
stadsgemensamt lager i Goteborg behdva tva heltidsanstallda personer pa lagret, samt
nagra anstallda i arbetsmarknadsatgard som helt eller delvis kan bekostas av andra aktorer.
| berdkningen tas darfor hojd for fyra atgardsanstallda som bekostas till halften av
Tageverksamheten, tillsammans med den ordinarie personalen blir detta alltsa fyra manar.
Vid separata lager i stadsdelarna beraknas dessa verksamheter inte behdva sa mycket som
en heltidstjanst per stadsdel utan tjansten kan integreras med exempelvis vaktmasteri eller
administration. Om varje stadsdelslager antas ha en 50-procentig tjanst blir detta
sammanlagt fem manar i de tio stadsdelarna och da har inga resurser heller beraknats till
liknande verksamheter i stadens bolag och fackférvaltningar.

En risk med mindre lager i varje stadsdel ar att de olika organisationerna kan komma att ta
uppdraget pa olika stort allvar, om alla stadsdelar ens kommer att satsa pa det 6ver huvud
taget. Om det till exempel inte finns nagon med sarskilt utpekat ansvar for lagret forsvaras
anvandningen av tjansten, och risken finns att lagret samlar mobler som bara blir stdende.

Stockholm stad har i sin utredning om Stocket kommit fram till att &ven om de planerar for
att ha stadsgemensamma lager sa kommer de att behova fler an ett. Detta eftersom de
geografiska avstanden blir sa stora sa att lagerfunktionen riskerar att inte anvandas av alla,
samt att organisationen ar sa pass stor sa att lagrena anda kan bli effektiva med tillrackligt
stort utbud, dven om sortimentet delas upp pa flera lager. Malmo stad har daremot endast
ett lager vilket fungerar bra for dem.

Slutsats

Slutsatsen ar att ett stadsgemensamt lager bor inforas framfor att stadsdelarna ska ansvara
for varsina lager. Detta framst pa grund av att det skulle inkludera stadens
fackforvaltningar och bolag, som tillsammans utgor ca 45 organisationer. Detta Okar
forutsattningarna for att fler mobler kan komma till ateranvandning. Ett enskilt lager bor
racka for Goteborg da avstanden inte ar lika stora som i Stockholm och detta som sagt 6kar
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utbudet pa lagret, jamfort med att dela upp det pa flera fysiska stallen. Att ett 6vergripande
lager formodligen ar mer resurseffektivt ligger ocksa till grund for rekommendationen.
Daremot ar det inte uteslutet att stadsdelarna utover det centrala lagret ocksa har lokala
lager for att sakra mablerna i forsta hand aterbrukas inom stadsdelen.

5. FORUTSATTNINGAR FOR ETT LAGER

5.1 Tjanster

For att ett stadsgemensamt lager ska kunna fungera kravs en del tjanster kopplade dit. |
utredningen har det ocksa diskuterats tjanster i samband med utvecklingen av Tage som
inte &r direkta krav eller forutsattningar, utan istéllet skulle ge bytestjansten mervéarde och
oOka attraktiviteten. | nedanstaende avsnitt beskrivs vilka tjanster som diskuterats under
utredningen.

Drift och administration

Driften av lagret bestar i att ta emot mobler som kommer in och sortera upp varorna pa
lagret. De mobler som bokas behdver forberedas for transport och dér emellan galler det att
ha ordning pa alla mabler som finns pa plats. | driften av lagret ingar ocksa att mota de
medarbetare som kommer for att tittat pa eller hamta mobler. For att stadens dvriga
medarbetare ska kunna veta vad som finns pa lagret behéver moblerna som kommer in
laggas upp pa den digitala Tagetjansten. Att de mobler som finns pa lagret ocksa finns pa
Tagesidan ar en forutsattning for att undvika att stora mangder mobler blir staende. Det
behdver alltsa finnas personal pa lagret som dels fotograferar och lagger upp annonserna
pa den digitala Tagesidan, samt att de som jobbar pa lagret kontinuerligt rensar ut mébler
som ingen vill ha.

Att personalen pa Tagelagret ocksa fotograferar de mébler som kommer in och lagger upp
annonserna pa den digitala delen av Tage skulle underlatta sérskilt for bolagen i Goteborgs
Stad att kunna skénka och ateranvanda maobler. Bolagens medarbetare har idag inte
automatisk tillgang till stadens intranat och Tage, utan maste ansoka om detta for att kunna
anvéanda Tage.

Transport

Négra synpunkter som framkommit under utredningen ar att det maste fungera smidigt och
vara billigt att ordna med transport till och fran Tagelagret. | dagslaget ar det ofta
smidigare for verksamheterna att bestélla en container att slanga mobler i &n att l&gga upp
annonser pa Tage, och da innebar anda en container for att forsla bort grovavfall kostnader
for verksamheten. Om det &r for enkelt eller billigt att ta 6verblivna mdbler till Tage finns
a andra sidan risken att verksamheterna kor dit produkter som egentligen inte &r
aterbrukbara. Alltsa att det da hamnar avfall pa Tagelagret som personalen dar behdver ta
hand om.

Det ar alltsa en balansgang mellan att Tage ska vara sa pass latt att anvanda sa att
verksamheterna anvander det, men inte sa latt eller billigt sa att lagret utnyttjas som ett
billigare satt att bli av med avfall. Att transporten till Tage kostar pengar minskar risken att
lagret fylls upp med mobler som inte gar att aterbruka, och dessutom ser verksamheterna
ocksa att det finns ett véarde i de produkterna som de ger och tar fran Tage.
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| dagslaget har Goteborgs Stad upphandlat transporttjanster samt att det kommunaldgda
Stadens Bud har ett lagre pris for Tagetransporter. Det ar den som hamtar som ordnar med
transporten genom att antingen kora transporten sjalv eller anlita Stadens Bud eller ndgon
annan transportfirma. Det forsta alternativet som finns for hur transporterna ska fungera
om det aven finns ett lager till Tage ar helt enkelt att det fungerar pa samma satt som
tidigare, med undantaget att de verksamheter som vill ge nagot till lagret ocksa far se till
att moblerna kors dit.

Ett annat alternativ &r att ha en sarskild transporttjanst knuten till Tagelagret, alltsa att
personalen som jobbar pa lagret antingen sjélva kor eller bestaller transporten till och fran
verksamheterna. Detta skulle formodligen underlatta anvédndningen av Tage. Det bér som
sagt anda vara sa att den forvaltning eller det bolag som anvander sig av tjansten star for
kostnaden.

Renovering

Under utredningen har det diskuterats om tjanster som underhall och reparation av mébler
ocksa kan inforas i samband med lagret, och pa sa satt méjliggora ateranvandning av annu
fler saker. Det skulle exempelvis kunna innebdra att kla om stoppade mdbler, frascha upp
ytor genom att slipa och lacka eller mala om, renovera enklare elektronik (som hoj- och
sénkbara skrivbord), byta glas i tavlor och i en del fall bara torka av eller ta bort flackar. En
annan idé som namnts i utredningen &r att dven lekredskap for forskolor skulle kunna
repareras, till exempel cyklar i metall som ofta gar sonder och ar dyra att kopa in.

Fordelen ar som sagt att &nnu mer material kan aterbrukas och det som skulle kunna hindra
en sadan tjanst ar brist p& verkstadslokal och kompetent personal. Aven har finns
alternativa l6sningar pa hur tjansten borde organiseras och aven finansieras. A ena sidan
skulle verksamheten kunna drivas professionellt i bade kommunal regi och upphandlad
privat regi. Detta skulle ge hig leveranssikerhet av tjansten och erbjuda attraktiva jobb. A
andra sidan skulle tjansten kunna fungera genom ett samarbete med utbildningar for
mdobeltapetserare och reparatorer, vilket skulle sénka kostnaderna for tjansten.

Beroende pa hur en eventuell renoveringstjanst organiseras ar det inget krav att
verkstadslokalerna ligger i anslutning till lagret, dven om det skulle underlatta hanteringen
av mobler. Om det &r en extern aktor som ska sta for reparationer kanske de redan har
andamalsenliga lokaler och da &r det mindre viktigt att &ven lagerlokalen har
verkstadslokaler.

Re-design och inredning

| samband med lagret skulle det ocksa kunna finnas olika designtjanster. Exempelvis skulle
det kunna finnas en inredningstjanst kopplad till Tage som kan hjélpa stadens
verksamheter som behover moblera om en hel miljo med aterbrukat material. Inredaren
kan halla workshops med personalen pa verksamheten som ska gora en forandring for att
ge dem verktyg for att sjalva inreda sin lokal och/eller fungera som en konsulttjanst, dar ett
fardigt koncept levereras (konsulten tittar pa lokalen och inreder med material fran Tage).

Det skulle ocksa kunna finnas nagon verksamhet som jobbar med re-design. De kan jobba
liksom renoveringstjansten med att frascha upp mablerna, men fokuserar mer pa ny design,
vilket kan handla om allt fran att ge moblerna ett nytt och frascht utseende till att skapa nya
mdobler av gamla madbler (till exempel att en bordsskiva goérs om till lampa). Re-
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designtjansten kan bygga pa uppdrag av stadens verksamheter eller i samarbete med
inredningstjansten, men dven spontant, s som att gora en kollektion som sedan kan ges
eller séljas till stadens verksamheter.

Eventuella designtjanster skulle beh6va utredas vidare. En viktig fraga som behéver
besvaras ar bland annat vilken aktér som kan och &r lamplig att driva denna typ av
verksamhet. | scenariot om kommunen skulle bedriva en sadan verksamhet behover fragan
om konkurrens utredas vidare. Pa grund av att det kan finnas manga privata aktorer som
arbetar med detta skulle kommunen kunna beddmas konkurrera med privata féretag, trots
att tjansterna riktas internt mot kommunen.

Slutsats

Utredningens slutsats ar att den grundlaggande driften av lagret och administrationen av
moblerna behdver finnas fran start. Det behover ocksa finnas en tydlig organisation av
transporterna till och fran lagret. Nar det galler tjanster for att renovera mobler samt
design- och inredningstjanster skulle hela Tageverksamheten bli mer attraktiv och
intressant om dessa tjanster kunde kopplas till lagret. Daremot &r de inte nagra
forutsattningar for att lagerverksamheten ska kunna fungera, och behdver inte prioriteras
infor en eventuell uppstart av ett Tagelager.

5.2 Personal och arbetsmarknadsatgarder

| intervjuerna har det framkommit att det ar viktigt att ha ordinarie personal, men som sagts
ovan ar de flesta av intervjupersonerna ocksa positiva till att lagret ocksa skulle kunna
fungera som en arbetsplats for personer som av olika anledningar har det svarare att ta sig
ut i arbetslivet. Det ar da viktigt att det finns erfaren ordinarie personal som kan handleda
dessa. Under utredningen har representanter for bade Daglig verksamhet som arbetar med
personer med funktionsnedsattningar och Arbetsmarknad och
vuxenutbildningsforvaltningen — som hjalper bland annat langtidsarbetsldsa att komma in
pa arbetsmarknaden — varit positiva till ett samarbete. Under 5.4 Huvudman och
samarbetspartners beskrivs vad de olika enheterna kan bidra med i projektet.

En sak som kommit upp ar att det kan vara en utmaning, men ocksa viktigt, att hitta
balansen i arbetsuppgifterna for de personer som befinner sig i arbetsmarknadsatgard eller
Daglig verksamhet. Det ska vara arbetsuppgifter som ar meningsfulla och tillrackligt
utmanande, samtidigt som lagerverksamheten inte kan sta och falla med personer i
arbetsmarknadsatgarder/daglig verksamhet. En av de arbetsuppgifter som Daglig
verksamhet uppgett skulle passa dem &r transport av mdblerna, men dven Stadens Bud har
anstallda som star langt fran arbetsmarknaden. Bada alternativen leder alltsa till 6kad
social hallbarhet.

En synpunkt som har framkommit &r att statusen for aterbruk behéver héjas och bli en del
av den ordinarie ekonomin. Av den anledningen &r det viktigt att verksamheten skots
professionellt och att personalen, sérskilt inom renovering och re-design, har kompetens
inom sina omraden.
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5.3 Lokal, lokalisering och utrustning

Lokal
Genom utredningen har det utkristalliserats olika krav pa lokalen som ska omfatta lagret.
Synpunkterna kommer bade fran erfarenheter frén Malvins lager i Malmaé, frén Aterbruket
i Kretsloppsparken Alelyckan och fran vaktmastare och andra potentiella framtida
anvandare av ett Tagelager. Lokalen ska

e vara tillrackligt stor’

e vara uppvarmd eftersom att mobler av tra och med stoppning kommer att hanteras

e ha (minst) tva portar, en for avlastning och en for palastning

e ha pallstall for att utnyttja volymen

¢ innefatta omkladningsrum och lunchrum

e ha utrymme for reparationsverkstad (om inte samarbete etableras med andra

verksamheter som har tillgang till denna typ av lokaler)
o eventuellt ha utrymme for slipning och malarverkstad

Lokalisering

Nar det galler lokalisering bor lagret vara latt att ta sig till med lastbil, och garna ocksa
med personbil och kollektivtrafik, eftersom medarbetare kan vilja aka dit och titta pa
mdoblerna innan de bestdmmer sig for att ta emot dem.

| utredningen har bland annat Kretsloppsparken Alelyckan nd&mnts som en mgjlig
lokalisering, bland annat genom att ett forslag vore att lagret for Tage samlokaliseras med
Aterbruket i Kretsloppsparken. Det finns béde fér och nackdelar med detta: till exempel
vore det pratiskt att verksamheterna kunde dela pa bade faciliteter och en del utrustning,
men dven att personalen skulle kunna samarbeta om det behdvs. En nackdel &r att
Alelyckan kan upplevas som otillgangligt — kollektivtrafikforbindelserna ar begransade,
liksom utrymmet i Kretsloppsparken. En del av forslaget med att upprétta lagret i
Kretsloppsparken har ocksa varit att sitta upp ett talt som moblerna da skulle forvaras i.
Eftersom de behdver sta i en uppvarmd lokal riskerar det att bli dyrt, beroende pa vilken
uppvarmningsform som finns tillganglig.

Ett annat omrade som namnts som ett exempel pa en bra lokalisering ar Ringon, delvis pa
grund av det centrala laget, men delvis ocksa pa grund av den satsning som nu finns pa att
bygga upp cirkuléra verksamheter dér.

Processen for att fa tillgang till en lokal i Géteborgs Stad

For att starta processen for att fa tillgang till en lokal behover namnden till den forvaltning
som ansvarar for den aktuella verksamheten ta ett beslut om att ge Lokalsekretariatet vid
Stadsledningskontoret ett uppdrag om att hitta en lokal. Om det exempelvis ar Kretslopp
och vatten som ska driva Tages lager ar det alltsa Kretslopp och vattenndmnden som ska
gora detta. Innan dess behdver forvaltningen ta fram grundlaggande krav pa lokalen och
lagga ett forslag till nAmnden. | detta fall har flera av de grundldggande kraven redan tagits
fram i och med denna utredning, men de kan behdva specificeras ytterligare. Det &r viktigt
att det &r samma typ av lokal som diskuteras genom hela processen, dven om detaljer kan

71 den ekonomiska berakningen i kapitel 3.3.2 Ekonomisk hallbarhet uppskattas lagret behtva vara 1000
kvadratmeter stort efter jAmforelser med Malvins lager.
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forandras under arbetets gang. Det &r dven viktigt for tjanstemannen att ha en uppfattning
om ekonomiska mojligheter och begransningar redan i det har skedet. Nar
Lokalsekretariatet fatt i uppdrag av namnden att soka efter en relevant lokal halls ett
uppstartsmote mellan Lokalsekretariatet och den ansvariga tjanstemannen pa Kretslopp
och vatten och kontakten fortsatter under sokandets gang. Nar Lokalsekretariatet hittat en
passande lokal och stamt av detta pa tjanstemannaniva ger de ett yttrande till den for
verksamheten ansvariga namnden (i det aktuella exemplet alltsa Kretslopp och
vattennamnden) som da beslutar om de vill ta lokalen. Om namnden séger nej till lokalen
ar de skyldiga att betala for undersokningen som Lokalsekretariatet gjort. Om namnden
séger ja till lokalen férbinder de sig att ta den och arbetet med att anpassa lokalen kan
borja. Nar anpassningen &r Klar skrivs ett hyresavtal.

Var lokalen i slutdindan hamnar beror framfor allt pa var det finns lediga lokaler. Det ar
omojligt att sdga var detta var detta skulle kunna vara, daven for Lokalsekretariatet utan att
paborja processen for att fa tillgang till en lokal.

Utrustning

Beroende pa lokalens utformning och for att kunna utnyttja hela lokalens volym behdvs det
eventuellt pallstall och en truck. For att verksamheten ska kunna fotografera och lagga ut
annonserna pa den digitala delen av Tage behdvs aven utrustning for detta. Om det ska
finnas mojlighet att utfora reparationer kravs det ocksa den typen av utrustning, som
arbetsbankar och verktyg, och om det ska férekomma slipning och malning kravs det
dessutom tva separata rum med god ventilation.

5.4 Huvudman och samarbetspartners

Som tidigare namnts, sa rekommenderas ett stadsgemensamt lager. Det behdvs en
huvudman for detta lager. Den mojlighet som diskuterats i storst utstrackning i utredningen
ar att Kretslopp och vattenforvaltningen skulle kunna vara huvudman. Det behdver dock
utredas ytterligare om det &r nagot som Kretslopp och vattennamnden och forvaltningen
vill ta pa sig. | intervjuerna som &r gjorda inom utredningen har det inte heller gatt att hitta
nagon annan enhet som &r villig att ta pa sig ansvaret for lagret. | en eventuell fortsattning
av arbetet med ett fysiskt lager kopplat till Tage bor alltsa Kretslopp och vattenalternativet,
men ocksa andra alternativ utredas vidare. Andra aktuella aktorer inom staden namns
langre ned i avsnittet.

| Goteborgs Stads budget 2017 framgar det att Kretslopp och vatten har ett sarskilt ansvar
for att minska avfallet, och att staden i forsta hand ska arbeta for att forebygga avfall. Detta
ar ett av argumenten som finns for att Kretslopp och vatten ska fungera som huvudman.
Andra argument ar att driften av Tage idag ligger pa Kretslopp och vatten (tekniken har
utvecklats av Miljoférvaltningen, Goteborgs Stad), att det ar lampligt att hela
verksamheten halls ihop pa samma forvaltning samt att kontinuiteten skulle brytas om
Tage flyttades till ndgon annan forvaltning. Tage ar dessutom en verksamhet som har
tydlig koppling till flera andra fragor som drivs av férvaltningen, som sortering och fragor
om forebyggande av avfall. Kretslopp och vatten har &ven vana att axla arbetsmiljéansvar
for liknande verksamhet genom Aterbruket p& Kretsloppsparken Alelyckan.

Det som talar emot att Kretslopp och vatten ska vara huvudman for lagret har med
finansieringen att gora. Forvaltningen finansieras i nastan helt och hallet av avfalls- och
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VA-avgifter fran hushall och verksamheter som anvander dessa tjanster. Dessa taxor bor
av flera skél inte finansiera en tjanst som Tage eftersom syftet med avfallstaxan ar att
hantera stadens hushallsavfall (och hushallsliknande avfall fran verksamheter). Tage ar
dels en intern atgard som endast riktar sig till Goteborgs Stad (medan hushall och
verksamheter skulle dela pa kostnaden) och dels ar verksamhetens mobler inte
hushallsavfall utan verksamhetsavfall. Enligt gallande regelverk far inte avfallstaxan
anvandas for att forebygga avfall. Aven om Avfall Sverige for en dialog med politiker om
att detta ska andras finns det alltsa fler argument for att Tage behdver finansieras pa annat
satt.

Andra forvaltningar som ndamnts som mgjliga huvudman for lagret &r Arbetsmarknad och
vuxenutbildningsforvaltningen och Social resursférvaltningen. Ingen av dem driver nagon
liknande verksamhet i dagslaget och har inte heller visat intresse for att borja. Ett spar som
skulle behéva undersdkas ndrmare &r om bolaget Goteborgs Stads Leasing AB som bildas
vid arsskiftet 2016-2017 skulle kunna driva Tage. En stor del av Goteborgs Stads mébler
ar leasade och darfor agda av bolaget vilket gor det rimligt att &ven Tageverksamheten
organisatoriskt sett skulle kunna ligga dar. Detta alternativ ligger formodligen langt fram i
tiden da verksamheten precis startat upp och nagot som skulle beh6va underscokas ar om
det &r mojligt att lagga denna typ av verksamhet pa ett kommunalt bolag, till skillnad mot
en forvaltning. Tva andra alternativa forvaltningar som namnts som mojliga huvudman i
utredningen och som skulle kunna undersokas vidare ar Lokalforvaltningen och
Intraservice.

Samarbete
Oavsett vem som blir huvudman finns det flera verksamheter inom staden att ta hjalp av
och samarbeta med.

Arbetsmarknad och vuxenutbildningsforvaltningen har uppgett att de kan bista med att:
e Hitta personer som behover arbete och som av olika anledningar har svarare att
komma ut pa arbetsmarknaden.
e Dela med sig av den kunskap de har om olika arbetsmarknadsatgarder.
(I vissa fall kan en del av 16nen betalas av arbetsmarknadsatgarden.)
e Viss utbildning av personer i arbetsmarknadsatgard.
e Viss utbildning av handledare for personal i arbetsmarknadsatgarder.

Inom Daglig verksamhet pa de olika stadsdelsforvaltningarna kan det ocksa finnas grupper
som kan arbeta med nagra av de arbetsuppgifter som kan finnas inom ramen for lagret och
dess kringtjanster. Representanter for bade Arbetsmarknad och
vuxenutbildningsférvaltningen och Daglig verksamhet har varit inledande positiva till ett
framtida samarbete.

Inom alla férvaltningar finns det nyckelfunktioner som Tageverksamheten kan samarbeta
med for att uppna hdg omsattning pa Tage. Det ar exempelvis vaktmastare som ofta
hanterar mobler, bade sadant som verksamheten ska gora sig av med och sadant de
behover. Pa samma satt kommer kommunens inkopare ofta komma i kontakt med Tage
och det ar darfor viktigt att dessa grupper bade ar nojda med funktionen, men éven att de ar
val informerade.
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Upphandlingsbolaget och Goteborgs Stads Leasing AB kommer ocksd komma i kontakt
med Tage och &ven de behdver ha god kdnnedom om hur Tage fungerar. Detta eftersom
Upphandlingsbolaget har mojlighet att paverka forutsattningarna for Tage genom de
upphandlingar av mébler som gors (detta utvecklas vidare i Bilaga 1), och Géteborgs Stads
Leasing AB &ger en stor del av stadens mobler.

5.5 Finansiering

| dagsléaget ar det alltsa inte mojligt for Kretslopp och vatten att finansiera ett lager for
Tage sa som forvaltningen gor med ovrig verksamhet eftersom den baseras pa taxor for
avfall och vatten. Det finns i dagslaget en 6nskan fran Avfall Sverige
(Branschorganisationen inom avfallshantering och atervinning) att gora en lagandring sa
att forebyggande av avfall ska fa finansieras genom taxan. Aven den pagaende nationella
utredningen om cirkular ekonomi forvéntas lagga ett forslag som gor detta mojligt. Aven
om detta skulle bli verklighet kvarstar fragan om taxan bor finansiera en intern verksamhet
som Tage &r, i och med att det inte blir réttvist for alla brukare (de privatpersoner och
andra producenter av hushallsavfall som betalar for tjansten avfallshantering). Avfallstaxan
galler ocksa just hushalls- eller hushallsliknande avfall, medan Tage syftar till att minska
verksamhetsavfall.

Tva alternativa I6sningar har darfor tagits upp under utredningens gang nar det galler den
langsiktiga finansieringen av ett Tagelager, namligen genom skattepengar eller med nagon
form av klimatkompensation inom Goteborgs Stad.

Kretslopp och vatten har fatt beviljat skattemedel for att permanent driva viss
avfallsférebyggande verksamhet under 2017 (Skrota skrapet och Tage). Verksamheterna
har tidigare varit projekt men pa grund av att de gett goda resultat har de nu beviljats
permanenta skattemedel for att de ska kunna fortsatta. Detta skulle &ven kunna vara en
mojlighet for ett fysiskt lager till Tage och vad som behdver goras i s fall ar att visa pa de
sociala, ekonomiska och miljomassiga nyttorna med ett lager.

Det andra forslaget till finansiering av Tages lager ar nagon form av
klimatkompensationssystem. Det skulle kunna vara ett specifikt system sarskilt for mébler
eller en del av ett kompensationssystem som ror flera miljobelastande inkdp i Goteborgs
Stad. | dagslaget utreder Miljoforvaltningen miljopaverkan fran vanliga inkop i staden som
ska ligga till grund fér mal och atgardsplan for Goteborgs Stad for att minska
klimatpéaverkan. En atgard inom atgardsplanen skulle kunna vara klimatkompensation vid
inkop. | nulaget ar det oklart hur ett sadant system skulle kunna se ut och om det ens &r
aktuellt. Fordelen med ett klimatkompensationssystem &r att det blir tydligt att nyinkép har
en negativ miljopaverkan medan nackdelarna ar att det kan finnas skattetekniska
utmaningar att 16sa, det innebar en stor administration och att intakterna for ett lager
minskar ju mer tjansten anvands och nyinkdpen minskar. Att finansiera Tages lager genom
klimatkompensation ligger en bit in i framtiden, och skattemedel for att finansiera lagret
kan tidigast komma in i 2018 ars budget.

De andra kommuner som har interna aterbrukstjanster med driftspersonal har organiserat
verksamheten under forvaltningar som finansieras med skattemedel. Malvin ligger under
Malmos serviceforvaltning och Returen ligger under Nykopings arbetsmarknadsenhet.
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Externt stod for uppstart eller projekt

Pa kort sikt kan det ocksa vara majligt att soka externt stod for att genomfora ett
pilotprojekt eller uppstart av verksamheten. Detta skulle kunna sokas fran exempelvis
Klimatklivet, Vastra Gotalandsregionen (VGR) eller RE:Source.

Klimatklivet &r en satsning som Sveriges riksdag har beslutat om och som hanteras av
Naturvardsverket, dar medel fordelas som stod for lokala klimatinvesteringar. Vastra
Gotalandsregionens miljénamnd kan bevilja projektmedel till framsynta och konkreta
projekt som framjar tillvéxt och miljomassigt hallbar utveckling i Vastra Gotaland.
RE:Source ar en forsknings- och innovationssatsning inom resurs- och avfallsomradet, som
stodjer framtagandet av innovationer som kan bidra till effektivare anvandning av resurser
i bade samhalle och naringsliv.

Dessa mojliga kallor till externa medel staller olika krav som kan vara bra att kénna till.
Nar det galler Klimatklivet kravs framfor allt att man i ansékningen kan visa pa minskade
klimatutslapp i och med investeringen eller uppstart av verksamheten, och de kan endast
delfinansiera just uppstarten. Medel fran VGR och fran RE:Source kan endast finansiera
projekt och det stalls krav pa att projektet ska verka for en innovation, ny affarsmodell eller
uppskalning av en tidigare pilot. De tillater inte heller att stodet gar till en investering, som
i detta fall motsvarar exempelvis iordningstéllande av lokalen. VGR kraver ocksa att
projektet ska vara intressant for hela eller delar av Véstra Gotalandsregionen och att
projektet ska 6ka samverkan mellan olika delar av samhéllet eller marknaden. Gemensamt
for alla de ovan namnda satsningarna ar ocksa att de aldrig finansierar hela projekt utan
kraver medfinansiering med 25-75 procent av projektet.

Slutsats

Slutsatsen nér det galler finansiering ar att &ven om Go6teborgs Stad soker stod for
uppstarten kravs det egna investeringar och en langsiktig finansiell 16sning. Utredningens
forslag ar att detta sker genom skattemedel eller nagon form av klimatkompensation.
Utredningens beddémning nér det galler uppstarts- eller projektpengar for att starta ett lager
till Tage ar att det ar mest realistiskt att soka stod fran VGR. Detta skulle stélla krav pa
samarbetspartners och en vinkling pa projektet sa att det blir intressant for fler parter &n
Goteborgs Stad. Mojliga samarbetspartners i sammanhanget skulle kunna vara andra
kommuner som &r intresserade av att ta del av lardomar, liksom VGR sjélva. Aven privata
aktorer som &r intresserade av att jobba med de olika kringtjansterna, sa som inredning och
mobeltapetsering, skulle kunna delta i projektet. En sadan uppdatering av tjansten skulle
som sagt géra den mer innovativ och attraktiv fér anvéndarna.

6. FORTSATT ARBETE

De sammanfattade slutsatserna fran foregaende kapitel &r alltsa enligt utredarens forslag att
Goteborgs Stad genom Kretslopp och vatten bor komplettera den digitala bytestjansten
Tage med ett stadsgemensamt lager. Det &r viktigast att fokusera pa de grundlaggande
tjansterna — ett bemannat lager med méjlighet att fotografera och ldgga upp annonser for de
mobler som kommer in till lagret. Det skulle ocksa ge ett mervarde om lagret kunde
erbjuda lagning, renovering och re-design av de produkter som finns pa lagret, och aven att
de av stadens verksamheter som behover hjalp med att inreda sina lokaler med mébler fran
Tage kan fa det.
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Den enskilt viktigaste fragan att fokusera pa i fortsattningen av arbetet med ett fysiskt Tage
ar hur den langsiktiga finansieringen av ett lager ska ske. Bade finansiering genom ett
klimatkompensationssystem och finansiering genom skattepengar behdver utredas vidare.
Det &r ocksa viktigt att fortsatta utreda huvudmannaskapet — utredningen foreslar
Kretslopp och vatten, men detta behdver utredas vidare. | nasta steg bor processen for att
skaffa en lokal pabdrjas och eventuellt séka medfinansiering eller projektpengar till
uppstarten. Att etablera ett samarbete med fler aktorer behover i sa fall ocksa inga i det
fortsatta arbetet, eftersom externa finansiérer ofta kraver denna typ av samarbete for att
finansiera projektet. Beroende pa vem den externa projektfinansiaren och de andra
aktorerna i projektet ar, ar det inte sakert att det ar driften av lagret som &r fokuset i ett
samarbetsprojekt utan det kan snarare handla om de andra tjansterna i samband med lagret;
renovering, mobeltapetsering och design. Darfor ar det som sagt viktigt att forst och framst
fokusera pa Goteborgs Stads egen langsiktiga finansiering. | ett senare skede kan processen
ga vidare med att rekrytera personal, ta fram rutiner, stalla i ordning lokalen och etablera
de samarbeten som &r aktuella, exempelvis med Arbetsmarknad- och
vuxenutbildningsférvaltningen.

Finansiering, huvudman och lokal bedoms ta ett ar innan det ar klart, se figuren nedan.
Det arbetet kan organiseras inom Cirkuléra Goteborg och i samarbete med det nu
permanenta Tagearbetet pa Kretslopp och vatten. Nar processen med att etablera
samarbeten och stélla i ordning lokalen pabdrjas bor en projektledare utses. Denna process
forvantas ta ytterligare ett ar innan lagret kan borja anvandas.

| Ar1 | Ar2 | Ar3

Sdkra finansiering av drift
Inférskaffa lokal

| processer/rutiner
[ Relayering bidnng >
[ bl s afov | Fortsatta samarbete |
[t i >

T

Prioritering
Utredningens slutsats ar att visionen om Tage bor vara att alla ovan namnda delar av lagret
ska finnas pa plats. Rekommendationen &r alltsa att lagret ska ha
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e personal som skoter drift och administration

e en enkel och tydlig transportlsning for mobler

e verkstad och personal som kan ordna med renovering av mébler som behover lagas
eller fraschas upp och

e en designtjanst som kommunens bolag och forvaltningar kan anvanda sig av for att
inreda sina lokaler med begagnat material fran Tage.

Daremot behdver inte alla tjanster finnas pa plats fran forsta borjan utan kan startas upp i
steg. Det viktigaste dr att sjalva lagret, en transportlésning samt personal for drift och
administration kommer pa plats, da skulle verksamheten kunna fungera. I andra hand kan
en renoveringstjanst och en re-design- och inredningstjanst kopplas pa.
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Bilaga 1. Lista 6ver kompletterande forbattringsatgarder pa Tage

Under utredningen har det i intervjuerna framkommit hinder och forslag pa andra atgérder
som skulle kunna 6ka omsattningen pa Tage och i vissa fall 6ka ateranvandningen pa annat
satt. Detta ar forslag som inte analyserats i utredningen utan alla atgarder behéver
undersokas ytterligare. En del av atgarderna kan redan vara kanda eller paborjade av
samordnaren for Tage.

e Goteborgs Stads bolag har i dagslaget inte automatisk tillgang till den digitala delen
av Tage. Varje enskild medarbetare maste anséka om tillgang till Goteborgs Stads
intranat for att kunna logga in pa Tage, vilket forsvarar anvandningen for de
kommunal&gda bolagen.

e | ramavtalen for avfallstjanster bor det laggas in info om Tage sa att medarbetare
blir pAminda om att anvanda Tagetjansten istéllet for att bestalla en container for att
sldnga maobler.

e De olika forvaltningarna och bolagen bor aktivt arbeta for att minska avfall vid
inkop. Forslag pa atgarder finns i Goteborgs Stads vigledning “Forebygg avfallet
pa kontoret”. Det ar till exempel att lata férre personer ha hand om inkdpen och att
utse en lageransvarig for att ha béttre koll de lager som finns pa forvaltningen eller
I bolaget.

e Skapa en prioriteringsordning vid inforskaffande av mabler: forst fran Tage, i andra
hand 6vrigt begagnat (exempelvis fran Aterbruket eller Bafab) och till sist nytt.

e Vid anvandning av inkopssystemet Winst borde det alltid komma upp en
paminnelse om att titta efter begagnade maobler pa Tage forst.

e En kommentar har varit att det ar en chefsfraga att Tage inte anvands. Alla chefer
maste ha kunskap om att Tage finns och hur systemet anvands.
Namndordférandena borde fraga hur forvaltningarna anvander Tage.

e Varje forvaltning borde ha ett Tageombud — ndgon med uttalat ansvar for att lagga
ut mobler pa Tage istallet for att de slangs.

e Flera anvandare av Tage har efterfragat en Tageapplikation i deras arbetstelefoner,
sa att de skulle kunna ta kort och lagga upp en annons direkt. Detta kommer
exempelvis fran vaktmastare som inte anvander datorer sa mycket men daremot har
bra koll pa mobler och som ocksa far uppdrag att gora sig av med mobler.

e Det behdvs mer jippon runt Tage, det skulle kunna vara en tavling mellan
forvaltningarna om vem som anvander Tage mest.
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Bilaga 2. Studiebesok pa Malvin

Hur fungerar verksamheten?

Det ar ett bra flode av mébler bade in och ut fran Malvins verksamhet. Som langst ligger
moblerna en till tva manader i lagret. Nar lagret blir for fullt, sa kastar man det som statt
langst. Flodet har hittills hela tiden dkat. Idag kommer det cirka tre lastbilar per vecka och
lamnar/hdmtar maobler, vilket uppskattas till ca 120 kubikmeter mébler per vecka. Malvins
anvandare ar glada at att kunna fa tillgang till aterbrukat material. Allt gar at, utom det som
ar trasigt. Manga av anvandarna kommer in och tittar pa moblerna for att géra en egen
beddmning innan man séger att man vill ha dem.

Malvin far alla mébler gratis och skanker dem vidare till de olika forvaltningarna.
Forvaltningarna behover bara betala for transporterna till och fran Malvins lager.
Transporterna skots av Malmo Aterbyggdepa. Vid stérre flyttar hander det att
forvaltningarna anlitar externa flyttfirmor.

De som arbetar pd Malvins lager fotograferar allt som kommer in och lagger in det i den
digitala tjansten. Férvaltningarna kan ocksa sjalva fotografera och lagga upp annonser i
den digitala tjansten.

Inom ramen for Malvins verksamhet gor man sma reparationer av moblerna — nagot som
skulle kunna utvecklas mer om man hade haft tillgang till battre lokaler. Det finns ocksa ett
mdobeltapetseri och en snickeriverkstad i ndrheten som &r kommunalt dgda och
organiserade under Arbetsmarknads-, gymnasie- och vuxenutbildningsforvaltningen. Det
hander att de forvaltningar som skaffar mébler via Malvin anlitar dessa verksamheter, men
da gor de det pa egen hand och bekostnad.

Malvins organisation och finansiering

Malvin ligger idag organisatoriskt under Servicefdérvaltningen i Malmo stad.
Lagerverksamheten skéts tillsammans med den cykeltjanst som Serviceforvaltningen ocksa
ansvarar for. Det ar darfor svart att sdga exakt hur mycket av den totala verksamheten som
ar till for Malvins lager. De uppskattade att cirka 0,5 manar av den fastanstéllda personalen
fungerar som arbetsledare for Malvins lager. Dessutom finns det personal som kommer
fran JobbMalmo och som har nagon form av atgéardsanstallning. For narvarande &r det ca
1,5 manar av dem som arbetar med Malvins lager. Bemanningen racker for att skota lagret
idag, men ger inte mycket utrymme for att utveckla Malvins verksamhet ytterligare.

Malvins lokaler

Personalen séger spontant att lagerlokalen ar for liten. De uppskattar den till ca 300
kvadratmeter. De har i viss man mojlighet att stalla upp mobler i pallstéll, men har ingen
truck, sa de staller bara upp lattare mébler dar. Det finns en port dar de kan ta emot
lastbilar, men de anser sjélva att det skulle behdvas minst en port for inkommande och en
port for utgaende material. Lagret ar uppvarmt, vilket upplevs som viktigt for att traet i
moblerna inte ska sla sig. Utdver sjélva lagerlokalen, sa finns aven pentry, moteslokal och
omkladningsrum. Hyran for lagerytan uppskattas till ca 0,5 Mkr arligen.

Lokalen ligger relativt centralt och det ar latt att ta sig dit med bade bil och kollektivtrafik.

Det har ocksa funnits tankar pa att ha ett showroom, en utstéllningslokal dar méblerna kan
visas upp, men som det &r nu finns det inte plats. En kommentar dr att det ar nog bast att
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showroom och lager ligger pa samma stalle, sett bade ur anvandar- och
verksamhetssynvinkel.

Vinster med Malvin

Malmo stad uppges i en utredning av Stockholm stad ha minskat sina kostnader for
mobelinkdp med 10 procent under uppstartsaret (2013-2014) av Malvin. Personalen pa
Malvin uppger ocksa att fler medarbetare upptacker méjligheterna med Malvin och att
omséttningen okar hela tiden. | 6vrigt lyfts de miljémassiga och de sociala vinsterna upp.
Man far en minskad negativ miljopaverkan genom att mobler ateranvands. Socialt ser man
vinster i form av att personer far en mojlighet att arbeta istéllet for att fa bidrag. Det har
inte gjorts nagon kalkyl pa dessa vinster.
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Bilaga 3. Returen i Nykoping

Returen i Nykoping startade 2011 av Arbetsmarknadsenheten som sag att det fanns behov
av den har typen av verksamhet. Sedan tidigare hade enheten plats for personer som har
svart att komma in pa arbetsmarknaden och de arbetade da med arbetsuppgifter liknande
en vaktmastares. De fick da ofta fragan om de kunde ta vara pa dverblivna maébler, vilket
det tidigare inte fanns nagon majlighet till, och darfor startades Returen upp.

| dagsléaget jobbar det en arbetsledare och tre personer som har atgardsanstallningar i
verksamheten. Praktiskt sett gar det till sa att Returen hamtar 6verblivna mobler hos
verksamheterna i kommunen pa begéran, sedan ansvarar Returen for att lagga upp en
annons pa hemsidan och slutligen kor de ocksa ut méblerna till den enhet som vill ha
moblerna. Returen gor ocksa mindre reparationer pa moblerna, som till exempel skruvar at
ben, men de slipar och malar inte. Till verksamheten hor en lokal pa cirka 250
kvadratmeter, som innehaller bade lager och en verkstad, och &ven lastbilen som anvéands
for transporterna.

Returen har en hog omsattning av mobler i relation till dess storlek. Under 2015
formedlade de 643 objekt (ett objekt ar lika med en mobel eller annan inredningsartikel).
Enligt Returen sjalv beror framgangen pa information och marknadsféring. De har till
exempel spelat in en film som visats pa chefsutbildningar. Marknadsforingens
nyckelmening lyder: ”sléng inte, vi hdmtar”.
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