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Informationsarende — Rapportering av stick-
provsresultat enligt Overvakningsplan for 2017

Sammanfattning
Overvakningsplanen #r en del av vér arbetsmodell for intern styrning och kontroll.

Arbetsmodellen beskrivs i bolagets anvisning for intern styrning och kontroll. Styrelsen
beslutar om Overvakningsplanen under hsten for ndstkommande Ar.

Beslutad dvervakningsplan anger foljande omraden for stickprovskontroll under 2017:

e De rekommendationer bolaget har atgirdat efter stadsrevisionens
granskningsrapporter 2015.
e Omraden som &r sérskilt viktiga ur ett fortroendeperspektiv.

e Omréden dér ny anvisning och/eller rutin inforts.

Vi genomforde Stickprovskontrollen under kvartal 2 och borjan av kvartal 3, 2017.

Stickprovsresultat — summering
Resultaten visade god efterlevnad av faststéllda rutiner inom f6ljande processer:

1. Attestering av kostnader.

2. Utbetalning av loner.
3. Avisering av hyra.

4. Investeringar.

5. Projektstyrning.

Resultaten visade pa bristande efterlevnad av nuvarande rutiner inom fyra omraden:
1. Underlag for representation, kurser, konferenser.
2. Posthantering.
3. Direktupphandling.
4

Jév och bisyssla.

Analys av avvikelser och forslag till atgarder

1. ”Underlag for representation, kurser och konferenser”

Identifierade avvikelser i processerna for “Underlag for representation, kurser och
konferenser” &r av mindre allvarlig art och ett resultat av en ny och mycket tydlig rutin.
Avvikelserna bor dtgirdas genom att ater igen tydliggdra den nya rutinen till berérda
personer samt att generellt diskutera rutinerna pa avdelningsmoéten, som en fortséttning
pa uppforandekod-utbildningen.
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2. "Posthantering”

For Posthantering” ér det specifikt postflodet i pappersformat dar bolagets rutin
behover ses dver. Postfack saknas vilket gor det omdjligt att f6lja nuvarande rutin.
Bristerna uppticktes redan forra aret, dock har problemet inte atgirdats. Bolagets
arkivarie och verksamhetscontroller bor fa till uppgift att ta fram en atgérdsplan for att
sdkerstélla en fungerande process.

3. "Direktupphandling”

Bolaget har avvikelser for ”Direktupphandling”. Orsaken beddms delvis vara hog
arbetsbelastning pé inkdp eftersom bolaget har en vakant tjénst inom omradet. En ny
inkOpsansvarig haller pa att rekryteras och inkdp kommer dédrmed att ha mer tid till att
bade stodja och dvervaka organisationen for att undvika ytterligare avvikelser. Tills
vidare bemannas omradet med hjélp av konsult. Detta tillsammans med en fortséttning
pa uppforandekod-utbildningen dér direktupphandling blir ett av &mnena bedéms vara
tillrackliga atgérder.

4. ”Jav och bisyssla”

Avvikelserna for ”Jav och bisyssla” rér uppdatering av listan. Avvikelserna och &mnet
generellt bor diskuteras pa avdelningsmdten, som en fortséttning pd uppfoérandekod-
utbildningen. Dessutom foreslés att processledaren utreda mojlighet till digitala jav- och
bisysslelista med automatiska pdminnelser.

Barnperspektivet
Arendet bedoms inte f4 nigra effekter inom barnperspektivet.

Jamstalldhetsperspektivet
Arendet bedoms inte fi nigra effekter inom jamstilldhetsperspektivet.

Mangfaldsperspektivet
Arendet bedoms inte f nigra effekter inom mangfaldsperspektivet.

Miljoperspektivet
Arendet bedoms inte fa nigra effekter inom miljoperspektivet.

Omvarldsperspektivet
Arendet beddms inte fa nigra effekter inom omvirldsperspektivet.

Foredragande
Chef Strategisk verksamhetsstyrning Sara Anderberg foredrar &rendet.
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