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Punkt 19 Riktlinje for riskhantering/intern kontroll (Intern kontroll)

Forslag till beslut i styrelsen for Forsékrings AB Goéta Lejon

- anta Riktlinje for riskhantering/intern kontroll

Sammanfattning

Denna riktlinje har uppréttats i enlighet med Forsakringsrorelselagen (2010:2043) 10 kap
28.

Riktlinjen kompletteras med Riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll i Géteborgs
Stad som innebér att Goteborgs Stad och dess ndmnder och styrelser dar staden &r
forvaltare eller utser styrelsemajoritet, ska uppratthalla en styrning och kontroll som ger en
rimlig grad av sékerhet.

Med intern kontroll avses den struktur av riktlinjer, processer, rutiner och organisation som
utformats for att bidra till en &ndamalsenlig och effektiv verksamhet, tillforlitlig finansiell
rapportering samt efterlevnad av tillampliga lagar och foérordningar. Riskhantering &r en
central del av den interna kontrollen.

Riktlinjen ska antas arligen av styrelsen.

For 2017 inga forandringar foreslagna for riktlinjen.

Forsékrings AB Gota Lejon — 516401-8185
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Bakgrund

Genom en val fungerande riskhanteringsprocess och intern kontroll ska bolaget vid varje
tillfalle vara i stand att identifiera, vardera, dvervaka, hantera och rapportera de risker som
kan hindra bolaget fran att uppna sina verksamhetsmal eller efterleva gallande lagar och
regler.

Arendet
Se bilaga.

Bilagor

1. Riktlinje for intern styrning och kontroll

Katrin Kajrud Annika Forsgren

Bolagsjurist VD
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1 Inledning
Denna riktlinje har uppréttats i enlighet med Forsakringsrorelselagen (2010:2043) 10 kap

28.
Riktlinjen skall faststallas av styrelsen en gang per ar.

Riktlinjen kompletteras med Riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll i Géteborgs
Stad som innebér att Goteborgs Stad och dess ndmnder och styrelser dar staden &r
forvaltare eller utser styrelsemajoritet, ska uppratthalla en styrning och kontroll som ger
en rimlig grad av sakerhet.

Riktlinjen kompletteras aven av Riktlinjer for egenkontroller med tillhérande Excel
bendmnd "Egenkontroll”.

2 Syfte
Denna riktlinje beskriver Gota Lejons riskhantering och interna kontroll samt bolagets
mal med dessa.

Med intern kontroll avses den struktur av riktlinjer, processer, rutiner och organisation
som utformats for att bidra till en &ndamalsenlig och effektiv verksamhet, tillforlitlig
finansiell rapportering samt efterlevnad av tillampliga lagar och foérordningar.
Riskhantering &r en central del av den interna kontrollen.

Med riskhantering avses de samordnande aktiviteter som genomfors for identifiering,
analys, utvérdering, behandling, 6vervakning och granskning av risker.

3 Mal

Genom en vél fungerande riskhanteringsprocess och intern kontroll ska bolaget vid varje
tillfalle vara i stand att identifiera, véardera, 6vervaka, hantera och rapportera de risker
som kan hindra bolaget fran att uppna sina verksamhetsmal eller efterleva gallande lagar
och regler.

De dvergripande malen med bolagets riskhantering och interna kontroll ar att
forebygga skada pa liv, hélsa, miljé och egendom
foérebygga handelse som kan skada organisationens varumarke/rykte
forbattra bolagets maluppfyllelse och sakerstélla dess framtida utveckling
sékerstélla korrekt intern och extern rapportering
sékerstélla att gallande lagar och regler efterlevs.

Riskhanteringsprocessen och den interna kontrollen &r en integrerad del av bolagets
verksamhetsstyrning



Med Gota Lejons uppdrag foljer visst risktagande. Uppdraget regleras i Goteborgs stads
forsakringspolicy, punkt 3.3. Extern aterforsakring ar en viktig riskreducerande atgard
som regleras i sarskilt styrande dokument (Riktlinjer for aterforsakring). Regelefterlevnad
ar inte foremal for risktagande.

4 Roller och ansvarsfordelning i riskhanteringsprocessen

For att sakerstalla andamalsenlig riskhantering och intern kontroll ar ansvarsférdelningen
mellan olika typer funktioner baserat pa principen om tre férsvarslinjer. Modellen skiljer
mellan den operativa verksamheten (forsta linjen), funktioner for évervakning och
kontroll (andra linjen) och funktioner for oberoende granskning (tredje linjen).

Bolagets styrelse
Verkstallande Direktor

Riskhanteringsfunktion (inkl.
Riskkontroll)

e L

Underwriting/(Skadehantering) Aktuariefunktion

Risk Management

Redovisning & Rapportering Internrevision




la forsvarslinjen

Kontroll i den dagliga
verksamheten

Funktioner/kontroller bolaget har pa
plats for att hantera den dagliga
verksamheten. Den 1la linjen ser till att
verksamheten bedrivs korrekt och att
riskexponeringen hanteras,
kontrolleras och rapporteras i enlighet
med accepterade riskaptit och de
styrdokument som faststélls av
styrelsen.

5 Risker i verksamheten

2a forsvarslinjen
Kontrollfunktioner

Har beskrivs de funktioner som finns pa
plats for att 6verblicka driften av bolaget
inom ramen for intern kontroll. Dessa
funktioner granskar bl.a. hanteringen av
risk i forhallande till den accepterade
riskaptiten i verksamheten, som ar
definierad av styrelsen.

Bolaget arbetar med foljande riskkategorier:

Affarsrisker

Strategiska risker, intjaningsrisker och ryktesrisker.

Marknadsrisker

3e forsvarslinjen
Oberoende kontrollfunktioner

Har beskrivs den oberoende
granskningen. Den tredje forsvarslinjen
granskar utformningen och effektivitet av
bolagets riskhantering, regelefterlevnad
och aktuariefunktion.

For att uppnd oberoende och
objektivitet, rapporterar dessa funktioner
direkt till styrelsen.

Marknadsrisk ar risken att bolagets tillgangar minskar pa grund av rorelser i priserna for
tillgangarna pa marknaden. Marknadsrisk inkluderar ranterisk, valutakursrisk, aktierisk,
kreditrisk, koncentrationsrisk och fastighetsrisk. Ar mycket begriansad da Bolaget

placerar sitt kapital pa bankkonto.

Principerna for hantering av finansiella risker/marknadsrisker regleras i dokumenten
“Finansiell anvisning for Gota Lejon och finansiella riktlinjer for Goteborgs stad”.

Skadeforsakringsrisker

Med forsakringsrisk menas risken for att skadekostnaderna blir hdgre én forvéntat. Gota
Lejons huvudsakliga risker aterfinns inom frekvensskador eller enskilda storskador alltsa
kan forsakringsrisken delas upp i risken att antalet skador blir storre an forvantat eller att
skadebeloppen for enskilda skador blir htgre &an beréknat.

Risker som ar forknippade med forsakringsverksamheten &r uppdelade i Premierisk,
Reservsattningsrisker samt Katastrofrisk.

Principerna for hantering av forsakringsrisker regleras i ” Forsakringstekniska riktlinjer”,
"Riktlinjer for reservsattning”,” Riktlinjer for aterforsakring” samt "Riktlinjer for

teckningsrisker”.

Motpartsrisk

Motpartsrisken kvantifierar mojliga forluster som uppkommer pa grund av konkurser
eller forsamring av motparters och lantagares kreditvardighet under de kommande tolv
manaderna. Bolaget har motpartsrisk utom placeringstillgangarna, motpartsrisk inom
placeringstillgangarna samt annan motpartsrisk. Den storsta motpartsrisken finns mot
vara aterforsakrare.



Principerna for hantering av motpartsrisk finns i ” Riktlinjer for aterforsakring” samt i
dokumenten ”Finansiell anvisning for Géta Lejon och finansiella riktlinjer for Géteborgs
stad”.

Operativa risker

Med operativa risker avses risken for forluster till foljd av felaktiga eller misslyckade
interna processer och rutiner, manskliga fel, felaktiga system, externa h&ndelser, interna
och externa bedrédgerier och legala risker.

Har finns risken for interna oegentligheter, extern brottslighet, anstallningsforhallanden
och arbetsmiljo, affarsforhallanden, skada pa fysiska tillgangar, avbrott och storning i
verksamhet och system, transaktionshantering och processtyrning.

Operativa risker som é&r relaterade till verksamheten och som inte regleras inom nagon av
ovanstaende riskklasser.

Med operativa risken compliancerisk menas risken for att verksamheten inte foljer lagar
och regler. Denna risk regleras i bolagets "riktlinjer for regelefterlevnad”. Operativa
risken, risk for intressekonflikt regleras i bolagets “riktlinjer for hantering av
intressekonflikter” samt anvisning for hantering av intressekonflikter.

6. Kontroll och uppféljning av risker i verksamheten

Den 1:a forsvarslinjen inklusive VD ansvarar for att i sitt dagliga arbete 16pande kontrollera
att den definierade riskaptiten i riskkategorierna under kap 5 inte dverskrids och att de
processer som stipuleras i Riktlinje for egenkontroller och Excel bendmnd "Egenkontroll”
efterfoljs. Om riskaptiten dverskrids sa ska VD omgaende informeras. VD ska darefter
tillsammans med Aktuariefunktionen och Riskhanteringsfunktionen faststélla lampliga
atgarder for att minska risken inom de granser som har godkants av styrelsen.

Riskreducerande atgarder vidtas om:

- den definierade riskaptiten som aterfinns i bolagets interna riktlinjer dverskridits,
- en hdndelse intraffar som potentiellt kan ge stora negativa konsekvenser for
riskkategorin.

Den 2:a forsvarslinjen kontrollerar vid sina granskningar bl.a. att den definierade riskaptiten i
riskkategorierna inte har 6verskridits medan den 3:e bl.a. undersoker och utvarderar
efterlevnad av interna strategier, styrande dokument, processer och rapporteringsrutiner.

7. Riskhanteringsfunktionen

Styrelsen &r ytterst ansvarig for bolaget och hur verksamheten bedrivs. Till sin hjalp har
styrelsen en riskhanteringsfunktion som innehas av Bjorn Wennerstrom.
Riskhanteringsfunktionen kan nar den énskar ta in hjalp fran andra anstallda/funktioner
alternativt delegera uppgifter.

Riskhanteringsfunktionens dvergripande ansvar:



Koordinera aktiviteter relaterade till riskhantering

Bitrada verkstallande direktor och styrelse i fragor som ror riskhanteringssystemet,
speciellt gallande utférande av specialistanalyser och kvalitetsgranskningar.

Vara radgivande till verkstallande direktor och styrelsen i riskhanteringsfragor
relaterade till den strategiska affaren, exempelvis géllande bolagsstrategi, fusioner och
forvérv och andra storre projekt och investeringar

Ge stod till ledning och operativa funktioner avseende utformningen av regler om
risktagande och riskhantering och vid behov ta initiativ till forbattringar

Stddja bolagets operativa funktioner i deras arbete med att identifiera, vardera, styra
och rapportera verksamhetens vasentliga risker

Forse styrelsen med analys och utfall av bolagets ERSA.

Overvaka foretagets aktiviteter for riskhantering och riskhanteringssystemet

Riskhanteringsfunktionen och dess eventuella bitraden har normalt tva stycken schemalagda
moten per ar. Vid behov kan extra méten hallas.

Malen med funktionens moten ar att:

se dver den riskaptit som aterfinns i de interna riktlinjerna

identifiera risker som utgor ett hot mot att bolagets strategiska mal uppnas
(riskregister);

identifiera, definiera och regelbundet utvérdera risker sa att de kan bevakas effektivt
(riskregister);

definiera och vidta lampliga atgarder for att optimera bolagets riskexponering
hantera bolagets ERSA-process

Riskhanteringsfunktionen skall I6pande uppdatera bolagets styrelse om dess arbete.

Beslut som fattas av Riskhanteringsfunktionen ska dokumenteras.
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