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Goteborgs Stad
Stadsrevisionen
Att: Lisa Nojd
Box 2141

403 13 Goteborg

Styrelsens svar pa Stadsrevisionens granskningsredogdrelse avseende 2016

Stadsrevisionen har lamnat foljande tre (3) rekommendationer avseende 2016 ars granskning.

Systematiskt arbetsmilj0arbete

1. Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att se till att dokumentation av det
systematiska arbetsmiljoarbetet sker i enlighet med Arbetsmiljoverkets foreskrifter.

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att ta del av en arlig uppféljning av det
systematiska arbetsmiljoarbetet.

Under 2017 kommer vi att arbeta med att satta mal for det systematiska arbetsmiljoarbetet
enligt AFS:2015:4. Som underlag kommer vi att ha den genomforda medarbetarenkaten (
Goteborgs stads medarbetarenkat).

Vi kommer att repetera utbildning for alla chefer med arbetsledande ansvar att de har
kunskaper om hur man férebygger och hanterar ohalsosam arbetsbelastning.

Mal som vi kommer att ta fram ska syfta till att framja halsa och framja organisationens
formaga att motverka ohélsa.

Betraffande medarbetares arbetsbelastning ska vi som arbetsgivare vara uppmarksamma sa
det inte blir obalans i férhallandet mellan resurser och kraven i arbetet.

Vi har tagit fram en ny handlingsplan uppdaterad med ansvarig, atgard senast, klart. Vi
kommer ocksa att uppdatera med allvarlighetsgrad.

Denna nya rutin géller fran och med 2017-08-01.
En arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet kommer att ske pa styrelsemétet

den 11 december 2017.

Klagomalshantering

2. Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att se till att hanteringen av
rattelsebrev, som skickas till hyresgéast och socialtjanst, sker pa ett enhetligt satt samt
att de haller en sadan kvalitet att risken for att de kan uppfattas som osakliga
minimeras.



Bostads
bolaget

Bolaget har tagit del av Stérningsjourens atgardsplan som presenterades pa deras styrelsemote
den 11 maj 2017, handling nr 11. Bolaget kommer under dret att félja upp detta
forbattringsarbete och det kommer att foredras bolagets styrelse pa styrelsemaétet den 11
december 2017.

Fortroendevaldas arvoden

3. Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att se till att en regelbunden,
dokumenterad genomgang av behorigheter gors.

Bolaget har implementerat en ny rutin dar behdrigheterna attesteras av personalchef och
ekonomichef tva ganger per ar, maj och november manad.

Styrelsen anser med hanvisning till ovanstaende att bolaget omhandertagit Stadsrevisionens
rekommendationer.

Goteborg den 14 juni 2017

Johan Zandin

Styrelsens ordférande



