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Definition av begrepp i forslaget till GOoteborgs Stads innovationsprogram

Begrepp Definition

Arbetsprocesser Verksamhets-/arbetsfléden av sammanhéangande aktiviteter som
astadkommer ett resultat.

Civilsamhélle Med civilsamhalle avses en arena, skild fran staten, marknaden
och enskilda hushall, dar manniskor organiserar sig och agerar

tillsammans i gemensamma intressen. Det kan till exempel vara
ideella foreningar och trossamfund.

Innovationer for hallbar Utveckling som tillgodoser dagens behov utan att &ventyra
utveckling kommande generationers mojligheter att tillgodose sina behov.
Innovation ar ett verktyg for att uppna hallbar utveckling.

Indikator En indikator ar en viktig aspekt for att kunna utlasa om ett
tillstand har forandrats pa det sattet som det var tankt eller inte.

Innovation En innovation &r ndgot som &r nytt i sitt sammanhang, som skapar
varde och far stor spridning.

Det kan vara en metod, produkt eller en tjanst som &r ny i sitt
sammanhang.

For att rdknas som en innovation i Goteborgs Stad ska
innovationen vara ny i staden eller i Sverige eller i varlden.

Innovationsarbete Innovationsarbete innebér att verksamheter arbetar aktivt med att
identifiera, testa och implementera innovationer for att 16sa
Goteborgs Stads utmaningar. Verksamheterna sprider ocksa det
nya sa att andra kan anvanda innovationen for att 16sa
utmaningar.

Innovationsarena En innovationsarena kan vara en fysisk eller virtuell plats dar
organisationer samlas for att tillsammans l6sa utmaningar och na
mal genom innovation.

Platsen kan vara tillfallig, nagra timmar som vid ett "hackaton”,
eller ett fysisk, som en arbetsplats for flera organisationer.

Innovationsframjande Innovationsframjande innebér att saval fysisk, organisatorisk som
psykologisk arbetsmiljo bidrar till att medarbetare vill arbeta med
innovation for att utveckla organisationens arbetssétt.

Innovationsekosystem Innovationsekosystem kan beskrivas som miljoer som framjar
innovation.

Det kan vara saval fysiska motesplatser for olika aktorer som
arbetssatt som gor det latt att arbeta med innovation bade inom
och mellan organisationer.
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Det kan vara kopplat till ett geografiskt omrade som Lindholmen
Science Park, eller ett gemensamt tema exempelvis
flyktingmottagande.

Systemet bestar av olika aktorer som akademi, naringsliv och
offentliga verksamheter som tar olika roller for att driva fram
innovationer.

Innovationsformaga

Innovationsformaga beskriver en organisations formaga att arbeta
med innovation. Den anger hur bra organisationen &r pa att testa
nya metoder, tjanster eller produkter for att [6sa utmaningar och
na mal samt att implementera dem utanfor testmiljon och aven
sprida sina erfarenheter till andra, sa att andra organisationer kan
dra lardom.

Innovationsklimat

Ett innovativt klimat i en organisation har sex byggstenar:
larande, engagemang, utmaningar och en trygg miljé som gor att
medarbetare vill ta risker och ténka sjélvstandigt.

Innovationsledande

Att vara innovationsledande innebdr en objektiv beddmning av en
organisations formaga att fa effekt av sitt innovationsarbete.

Iterativ

Iterativt innebar cykliskt arbetssatt dar ingangskrav kan forandras
under arbetets gang. Det kan leda till att samma funktion kan
komma att utvecklas flera ganger tills den ar tillrackligt bra.

Jamlikt och hallbart (Goteborg)

Goteborg ska vara den jamlika staden som bidrar till ett gott liv
for alla. | ett samhalle dar skillnader i livsvillkor och halsa ar sma
mar dven de som har det bast annu battre. Nar fler mar bra kan
fler bidra till att bygga ett gott och hallbart samhalle.

Kvalitetsarbete

Kvalitetsarbete innebér att dokumentera, analysera och darefter
gora atgarder som forbattrar verksamheten.

Kontinuerligt
forbéattringsarbete

Aterkommande aktivitet for att forbattra formégan att uppfylla
mal eller krav.

Mal

Ett mal uttrycker ett 6nskat resultat for att ge riktning at
verksamheten under en viss tidsperiod. For att styrning och
uppfoljning av malen ska vara majlig i praktiken behéver mal
vara specifika, métbara, accepterade, realistiska, tids- och
ansvarssatta, sa kallade SMARTA-mal.

Organisationskultur

Organisationskultur kan innefatta ledarskapets utformning men
aven varderingar som genomsyrar organisationen, bade uttalade
och outtalade normer i olika grupperingar.

Program

Ett program beskriver vad Goteborgs Stad ska uppna inom ett
visst omrade, det tar inte nagon detaljerad stallning till utfrande,
prioriteringar eller metoder.
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Samhéllsutmaningar Regeringen har definierat foljande samhallsutmaningar: halsa och
livsvetenskap, klimatutmaningen, digitalisering, hallbart
samhallsbyggande.

Samverkan Samverkan innebar att flera aktorer, ibland fran olika
organisationer, arbete mot ett gemensamt mal.

Systematiskt arbetssétt Systematiskt arbetssétt innebér att processer och rutiner ér
identifierade, beskrivna och faststéllda. Rutinerna beskriver ett
bestamt tillvagagangssatt for hur en aktivitet ska utforas och hur
ansvaret ar fordelat i verksamheten. En del av det systematiska
arbetssattet ar att beskriva och strukturerat dokumentera behov,
resurser, mal och resultat.

Uppfdljningssystem Planerade och strukturerade aktiviteter som ar sammankopplade i
ett forutbestamt system for att utvardera exempelvis arbetssétt.
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