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Yttrande GOteborgs Stads innovationsprogram
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Forslag till beslut i styrelsen for Goteborg & Co
Kommunintressent AB

Styrelsen foreslas besluta

1. Tillstyrka forslaget till Goteborgs Stads innovationsprogram 2017-2022 med
kommentarer enligt uppréatta yttrande.
2. Oversanda yttrandet till Stadsledningskontoret

Bakgrund

Stadsledningskontoret har uppdraget att ta fram en strategi for innovationsarbetet
innefattande en modell for hur staden ska jobba med innovationsprojekt.

Programmet innehaller malbild och mal for Goteborgs Stads innovationsarbete. |
Goteborgs Stads innovationsprogram foreslas fem stycken huvudstrategier for att
arbeta mot malbilden.

Goteborgs Stads innovationsprogram beskriver hur staden ska skapa ett strukturerat
arbete med innovation i Goteborgs Stads verksamheter och 6ka Géteborgs Stads
kapacitet att vara innovativ inom Goteborgs Stads organisation och i samverkan med
andra samhallssektorer.

Den definition som Goteborgs Stad arbetar utifran ar att innovation ar ndgot nytt som
skapar varde och far spridning. En idé blir alltsa inte en innovation forran den omsatts
i verkligheten och goér nytta.

Malbilden for Goteborgs Stads innovationsprogram &r att: Innovation skapar nytta
for boende, besokare och naringsliv och bidrar till ett jamlikt och hallbart
Goteborg.
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Innovationsprogrammet ska stérka Goteborgs stiarka Goteborgs Stads
innovationsformaga utifran tre mal:

1) Goteborgs Stad har ett strukturerat arbetssatt som sakerstéaller effekt och nytta i
gemensamma prioriteringar dar innovation ar ett verktyg.

2) Medarbetare i Goteborgs Stads forvaltningar och bolag har goda forutsattningar att
vara innovativa och utveckla verksamheten.

3) Goteborg ska vara erkédnd som innovationsledande stad.

For att driva mot malbilden och na malen har Goteborgs Stads innovationsprogram
fem huvudstrategier vilka kommenteras i yttrande nedan.

I ssmband med att programmet lyfts till Kommunfullmaktige kommer programmets
forsta handlingsplan presenteras. Handlingsplanen skickas inte pa remiss.

I remissforfragan har namnder och styrelser sarskilt ombetts svara pa foljande fragor:

1. Ser ni nagra utmaningar med stadens innovationsarbete som inte beaktas i
programmet som det ar formulerat nu?

2. Ger programmet den ledning och stéd som behévs for att innovation ska kunna
vara ett verktyg for att na Goteborgs Stads mal? Om inte - vad saknas?

3. Vilka av strategiernas "genom-att-satser” bor prioriteras i den forsta
handlingsplanen fér Innovationsprogrammets genomférande.

Detta svar lamnas samlat for klustret Turism, Kultur och Evenemang (nedan Klustret)
exklusive Liseberg som lamnar ett eget yttrande.

Yttrande
Generella kommentarer och synpunkter

Programmet ar svart att vardera da det haller en hog abstraktionsniva och pa sa satt
formulerar sjalvklara vagval.

Klustret delar bilden att en stor organisation som Goteborgs Stad behoéver ett
systematiskt arbetssatt for innovation och delar ocksa bilden att det ar individer som ar
den drivande kraften i innovationsprocessen.

Som en generell kommentar vill bolaget poangtera att innovationens tidiga skeden
kraver stora friheter. Det finns goda exempel i omvérlden pa interna inkubatorsmiljéer
och innovationsklimat som tillater stor frihet i tidiga skeden for att senare i processen
stddja innovation med ett systematiskt arbete. Innovationens tidiga skeden kréaver
ocksa att individer som sitter nara eller i verksamheterna ges mojlighet att delta i
innovationsarbetet bade for att medskapa och for att forankra. Det ar saledes viktigt att
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de fem strategierna for innovationskraft balanserar mellan den stora organisationens
krav pa systematik och potentialen i individens innovationskraft.

Kommentarer strategier

Strategi 1. Vi ska fokusera innovationskraften for att uppna stadens olika
mal utifrdn gemensamma prioriteringar.

Bolaget ser positivt pa att strategin inte ska uppfattas som att allt lokalt
innovationsarbete ska avstanna och enbart fokuseras till gemensamma prioriterade
omraden utan att strategin innebar prioritering pa tva nivaer — lokalt och centralt.

Strategin behover kompletteras med stadens forhallningsétt till risk i
innovationsarbetet bade ur ett strukturellt och kulturellt perspektiv (se kommentar till
strategi 4). | ett strukturellt riskperspektiv ar det viktigt att skapa verktyg for
riskbedémning och principer for riskaptit i forhallande till potential. Principerna
behodver ha en bred forankring. Detta ar sarskilt viktigt i en organisation som har en
inneboende logik dar opposition ar ett naturligt inslag.

Pa fragan om vilka av strategiernas "genom-att-satser” som bor prioriteras i den forsta
handlingsplanen &r det Klustrets beddmning att det &r viktigt att i ett tidigt skede gora
en forsta gemensam prioritering av omraden dar innovation gor skillnad.

Strategi 2. Vi ska bidra till ett starkt innovationsklimat i Goteborgs Stad
genom att driva innovationsarbetet i samverkan med néringsliv, akademi,
civilsamhalle och andra offentliga organisationer.

Klustret delar bilden av vikten av samverkan for innovation. Bolaget har genom sin
bakgrund och historia lang erfarenhet av samverkan och delar garna med sig av sina
erfarenheter och metodik.

Lagstiftning och stadens egna regelverk upplevs ibland skapa hinder fér samverkan.
Klustret foreslar att en att-sats laggs till de vriga med formuleringen:

- ldentifiera avgérande hinder for samverkan och lamna forslag till forandring av
egna regelverk samt paverka forandring av relevant lagstiftning.

Pa fragan om vilka av strategiernas "genom-att-satser” som bor prioriteras i den forsta
handlingsplanen &r det Klustrets bedémning att aktiviteten att skapa tydliga vagar in i
Goteborgs Stad for externa och interna aktérer med innovationsfragor ar viktigt att
tidigt prioritera.

Strategi 3. Vi ska utveckla och forvalta processer, metoder och verktyg som
starker innovationsférmagan i Goteborgs Stad som helhet samt i alla
forvaltningar och bolag.

Klustret delar bilden av att det pa central niva behévs processer, metoder och verktyg
som starker innovations-och prioriteringsformagan. Klustret skulle vilja lagga till att
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det dven pa lokal niva behovs en verktygslada for innovation som bade strukturellt och
kulturellt kan bidra till ett positivt innovationsklimat.

I tjansteutlatandet beskrivs de hinder som identifierats i de nulagesanalyser som
genomforts. De tyder pa ett stort gap mellan nulége och énskat lage. Det ar viktigt att
kommunikationsarbetet hanterar gapet pa ett sadant satt att medarbetarna kanner igen
sig i den framtida bild som presenteras utifran den verklighet som nu upplevs.

Pa fragan om vilka av strategiernas "genom-att-satser” som bor prioriteras i den forsta
handlingsplanen ar det Klustrets bedémning att kommunikationsinsatserna ar
vasentliga i ett tidigt skede.

Strategi 4. Vi ska odla en innovationsframjande organisationskultur som
bygger pa tillit och fortroende.

Att odla en innovationsframjande organisationskultur ar avgérande for programmets
genomférande. UtOver det som programmet redan formulerat ar det viktigt att stadens
forhallningsatt till risk i innovationsarbetet omhandertas aven ur detta perspektiv.

I syfte att skapa tillit och fértroende behover organisationen ha formagan att hantera
projekt som inte moter forvantningarna.

Pa fragan om vilka av strategiernas "genom-att-satser” som bor prioriteras i den forsta
handlingsplanen &r det Klustrets bedémning att arbete inom samtliga fyra "att-satser”
inom strategin behdver prioriteras men att ledarskap for innovation ar avgorande for
att dvriga aktiviteter ska lyckas.

5. Vi ska organisera Goteborgs Stads gemensamma innovationsarbete for
att starka innovationsformagan for kommunen som helhet och inom alla
forvaltningar och bolag.

Bolaget ser positivt pa att strategin inte ska uppfattas som att en central ny
organisation ska byggas upp for alla innovationsinitiativ utan att ett natverksbaserat
arbetssétt foresprakas.

Det ar vasentligt att en forstarkt organisation fokuseras till att uppmuntra och
supportera innovationsarbetet. Den rapportering och uppféljning som kan kréavas bér
begrénsas till ett minimum.

Ett omrade som sannolikt kraver en forstarkt organisation ar formagan att
kommungemensamt samordna och ans6ka om finansiering for prioriterade omraden
istallet for att enskilda enheter ansoker.

Pa fragan om vilka av strategiernas "genom-att-satser” som bor prioriteras i den forsta
handlingsplanen ar det séledes Klustrets bedomning att aktiviteten att utveckla
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kunskap, instrument och formagan att sékerstélla resurser (externa) for innovation ar
viktig i den forsta handlingsplanen.

Bilagor
Bilaga 4 Remittering av Goteborgs Stads innovationsprogram 2017-2022
Bilaga 5 GoOteborgs Stads Innovationsprogram 2017-2022

Bilaga 6 Definition av begrepp i forslaget till Gdteborgs Stads innovationsprogram

Expedieras (endast yttrandet)

Stadsledningskontoret
Got Event AB
Goteborgs Stadsteater AB
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