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1 Sammanfattning

Verksamheten i Goteborgs Stads Leasing AB har haft en tung inledning pa aret med en
pagaende fusionsprocess, inforande av nya system och en extern utredning av bolagets
fordonsverkstad med anledning av skriverier i media. Fusionsprocessen har varit
framgangsrik men har belastat flera personer hart, inte minst da en av nyckelpersonerna
inom den finansiella leasingprocessen slutade i november foregaende ar. De nya
systemen har ocksa medfort en stor belastning da den operationella leasingprocessen
anvander ekonomisystemets anldggningsregister och Agresso har tyvarr visat sig vara
betydligt mindre flexibelt och anvéndarvanligt &n bolagets tidigare system vilket gjort
att de administrativa resurserna inte racker till

Bolaget kan for perioden januari till mars 2017 uppvisa ett resultat som uppgar till
5,2 mkr i den I6pande verksamheten jamfort budget som uppgar till 5,5 mkr. Resultat
fore skatt uppgar till 12 mkr jamfort budget 2,5 mkr, vilket beror pa att den befarade
kostnaden for historiska pensionsataganden inte infriats pa grund av forandringar i
berdkningen av vissa livréntor. Dessa har tidigare betraktas som livsvariga men sedan
arsskiftet betraktas dessa som temporara vilket medfort att skulden minskat vasentligt
och den befarade kostnaden berdknas nu bli en intakt for aret istéllet. | de
jamforelsestorande posterna redovisas aven berédknad kostnad for den utredning av
fordonsverkstaden som PWC utfor pa styrelsens uppdrag. Kostnaden for denna
beraknas till 1,5 mkr.

Med anledning av denna utveckling av pensionsskuldsférandringen 6kas prognosen
med 5 mkr och beréaknat resultat fore skatt for verksamhetsaret 2017 blir 15 mkr.

Bolaget har uppdraget att finansiera de nya sparvagnarna, kallade M33. Projekttidplanen
godkéandes av Goteborgs Sparvagar foregaende ar och bolaget har betalat ut forskott i
december 2016 och i mars 2017 enligt avtalet med Bombardier Sverige AB. Leverans
av de tva forsta sparvagnarna kommer att ske i mars 2019. Dessa kommer da att testas i
staden och efter godkannande kommer nasta vagn att levereras i november 2019 sa det
kommer att ta ett tag innan vi ser de nya vagnarna i stadsmiljon.

Bolaget har i samverkan med SDF Majorna-Linne elektrifierat fordonsparken och
finansierat installation av laddplatser. Arbetet tillsammans med Miljéforvaltningen om
elektrifiering av stadens maskinpark pagar och bolaget kommer i samverkan med
Lokalforvaltningen att testa och utvardera elektiska akgrasklippare for stadsmiljo.
Bostadsbolaget Poseidon har pabdrjat ett projekt om test och utvardering av
robotgrasklippare. Detta sker i samverkan mellan GSL och Husqvarna.

Ett annat nytt intressant projekt &r att bolaget tillsammans med Park och
naturforvaltningen skall testa solcellsladdning av elektriska smamaskiner.
Servicebilarna utrustas med solceller som laddar batterierna till maskinerna vilket ger
stora miljovinster for staden. Projektet &r bara paborjat men vi kommer att aterkomma
med mer om detta under aret.

I enlighet med kommunfullméktiges mal om att sékerheten for cyklister ska prioriteras
och att cykelolyckorna skall minska tillhandahaller bolaget utbildningar inom detta
omrade. En utbildning med sékerhetsfokus som riktar sig till medarbetare i staden som
redan idag cyklar i tjansten samt en utbildning for de som av olika skal inte lart sig att
cykla tidigare.

Fordonsuthyrningen inom den operationella leasingverksamheten har sankt sina priser i
enlighet med bolagets uppdrag som interbolag. Detta for att anpassa prisbilden till
sjalvkostnad och ett 14gre avkastningskrav.

Bolagets deltagande i olika miljoprojekt fortgar. Detta beskrivs narmare under avsnittet



vasentliga handelser och verksamhetens utveckling

Sammanfattningsvis ar styrelsens och foretagsledningens bedémning att bolaget har en
god maluppfyllelse och att verksamheten har bedrivits i god balans mellan de fyra
perspektiven. Verksamheten tillfor kommunal nytta med sitt arbete for
kostnadseffektiva finansieringslosningar och miljévéanliga fordons- och
transportlésningar inom staden samt med sitt deltagande i olika utvecklingsprojekt,
saval i samverkan med andra kommunala forvaltningar och bolag som med externa
organisationer.



2 Resultatredovisning och verksamhetsanalys

2.1 Vasentliga handelser och verksamhetens utveckling

Bolagets verksamhet har fungerat val under perioden i forhallande till bolagets
uppdrag enligt bolagsordning, inriktningsbeslut, affarsplan och budget.

Bolaget redovisar ett resultat i den I6pande verksamheten pa 5,2 mkr vilket avviker mot
budgeterat resultat med -0,3 mkr. Bolagets resultat fore skatt uppgar till 12,0 mkr vilket
ar 9,5 mkr béattre an budget. Omséttningen under perioden uppgar till 179 mkr jamfort
med budgeterat 178 mkr. Kostnaderna for de historiska pensionsatagandena som
foregaende ar uppgick 12,1 mkr har i ar dvergatt till en intakt pa 8,3 mkr. Orsaken till
detta har beskrivits tidigare. | de jamforelsestorande posterna har aven den utredning
som PWC gor redovisats.

De vasentligaste handelserna i bolaget under perioden:

e Bolaget har omskrivits i media pa ett mycket negativt satt angaende reparationer
av privata bilar i bolagets fordonsverkstad. Trots den minimala omfattningen
(omséttningen for dessa arbeten 2016 motsvarade 0,3 % av verkstadens
omsattning och endast 0,1 promille av bolaget omsattning) sa framstod det i
media som vi inte gor nagot annat &n reparerar privata bilar. Detta har ocksa
medfort att personalen mar daligt och arbetsgladjen har forsvunnit.

e Med anledning av denna artikel har bolaget erhallit en skrivelse fran
Konkurrensverket. Bolaget har svarat pa denna skrivelse den 3 april och erhallit
svar den 10 april. Konkurrensverket kommer inte att utreda saken vidare.

e Bolaget har fatt i uppdrag att finansiera de nya sparvagnarna i Géteborg, en
mycket stor leasingafféar. Bolaget har hittills gjort fyra forskottsbetalningar enligt
uppréttat avtal till Bombardier Sverige AB som skall leverera vagnarna.
Leverans av de forsta sparvagnarna kommer inte att ske forran 2019 sa det
drgjer ett tag innan de blir en del av Goteborgs stadsbild. | december betalades
aven det statshidrag som utlovats for de tidigare levererade sparvagnarna.

e Bolagets tvist med Ansaldobreda pagar och skiljedomen kommer den 31 maj i
ar.

e Angaende tvisten med Neoplan sa har inget nytt hant utan denna fortsétter.
Déaremot har framkommit att GSAB inte vill ta kostnaderna for tvisten eller ett
eventuellt skadestand utan detta lamnas till GSL. Stadshus AB &r informerade
om detta.

e Fusionsprocessen kan nu ségas vara avslutad och allt har fungerat mycket bra.
Det som kvarstar &r att fa ordning i de administrativa systemen. | samband med
fusionen sa beslutade bolaget att ersatta befintliga affarssystem med de
kommungemensamma systemen Agresso och Winst. Detta har visat sig vara
mycket mer komplicerat an vad vi raknat med fran borjan. Framst ar det
hanteringen av anlaggningstillgangar for den operationella leasingaffaren som ar
komplicerad. De rutiner som tidigare hanterades av personalen pa affarsenheten
har nu behovt centraliseras vilket belastar bolagets administrativa enhet mycket
negativt. Aven Winst har visat sig vara mycket mindre flexibelt &n den lésning
bolaget anvéande sig av tidigare och arbetet med att hantera



betalningspaminnelser och inkassokrav har okat dramatiskt.

e Fordonsupphandlingen &r klar och tilldelningsbeslut ar utskickade. Nagon
Overprovning har inte gjorts och avtalsskrivning kommer att ske i bérjan av maj
med fyra nya leverantorer. Nytt avtal startar den 1 juli och en ny prislista for
vara kunder uppréttas baserat pa upphandlingen.

e Bolaget har Kkallat till ett moéte med stadens inképare/inkdpssamordnare for att
informera om bolagets roll som internbolag. Inkdps och
upphandlingsforvaltningen medverkade pa métet och informerade om sin roll.
Bolaget kommer att fa en sarstallning i stadens ink6pssystem Winst som
internbolag och bolagets kunder kan avropa bolagets tjanster direkt, vilket ar
saval en stor mojlighet som en stor utmaning.

e Bolaget har manga olika projekt som man driver. Projektet med att anvanda
HVO istéllet for diesel i transportfordon pagar tillsammans med
fordonsleverantdrerna, men &ven elbilar i detta segment borjar nu bli en
mojlighet. Bolaget har pabdrjat en testperiod med Lokalférvaltningen dar man
provar elbilar som erséattning till befintliga gasdrivna skapbilar. Utvardering av
eldrivna maskiner for anvandning i stadsmiljo pagar och ett nytt projekt géaller
solcellsladdning av maskinernas batterier har startats. Den intelligenta brevladan
fortsatter och en utveckling ar bestélld. Bolaget bedriver dven projektet Blue
Move for utvardering av branslecellsbilar och olika typer av cykelprojekt.

e Bolaget kommer att fa ett nytt d4gardirektiv. Beslut har tagits i styrelsen for
Stadshus AB och kommer att beslutas i Kommunfullmaktige som ager det
formella beslutet.

2.1.1 Affarsomraden/dotterbolag eller motsvarande

Finansiell leasing

Enheten tillhandahaller leasingfinansiering av 16s egendom till férvaltningar och bolag
inom Goteborgs stad. Enheten skall tillse att stadens leasade tillgangar ar redovisade till
ratt bokfor véarde och hanteras enligt de avskrivningsregler som framgar av stadens
riktlinjer pa ekonomiomradet. | uppdraget ingar ocksa att utveckla kommuninterna
rutiner som sékerstaller krav pa god intern kontroll inom finansiell leasing.

Finansiell leasing ar den storsta affarsenheten i bolaget och svarar for cirka tva
tredjedelar av bolagets omsattning.

Under kvartalet har uttalande kommit fran Hovratten angaende tvisten med Neoplan dar
man Onskar se att GSL och GSAB gor upp i godo med Neoplan. Diskussioner med
advokaterna fortsatter och utfallet &r darfor &nnu ej klart.

Enheten har ocksa haft en traff med fackforvaltningarnas controllers. Det finns
synpunkter pa de rapporter som gar att ta ut i WebLisa i samband med bokslutsarbetet
och man har 6nskemal pa forandringar som skulle underlatta detta. Diskussion om
utveckling har paborjats med systemleverantoren.

Projektet med nytt leasingsystem pagar och alla processer inom saval finansiell som
operationell leasing har kartlagts och ett beslutsunderlag till styrelsen har tagits fram.



Malet &r att kunna starta en upphandlingsprocess redan under varen.

Som namnts ovan har enheten under aret fatt fortroendet att finansiera stadens nya
sparvagnar under aret vilket ar en mycket stor affar for saval enheten som bolaget.

Operationell leasing

Enheten tillhandahaller uthyrning pa langtidskontrakt av fordon och maskiner med ett
tydligt miljofokus till stadens forvaltningar och bolaget. Inom enheten drivs dven
merparten av de utvecklingsprojekt som bolaget ansvarar for. Flera av dessa har
redogjorts for ovan.

Bolaget kommer att fa ett miljomal fran Miljoforvaltningen om elektrifiering av stadens
maskinpark. Vad galler maskiner sa testar man nu olika typer av elektrifierade
grasklippare infér sommaren och &ven solcellsladdning som redogjorts fér ovan.

Arbetet med fordonsupphandlingen pagar och tilldelningsbeslut har skickats vilket
beskrivits ovan. Enheten gor denna gang upphandlingen sjalva med hjalp av stadens
inképs och upphandlingsforvaltning da Véstra Gétalandsregionen inte langre ar med.

Servicecenter

Servicecenter ar den enhet som tar hand om bolagets bilkunder under pagaende
avtalsperiod och sakerstéller tillgang till fordon for kortare hyresperioder. Enheten tar
aven hand om supporten till de férvaltningar och bolag som har det nya konceptet av
bilpooler som bolaget erbjuder. Genom att kontakta servicecenter far man hjalp med
alla bolagets tjanster som till exempel att boka bil, bestalla tid for dackbyte eller
besiktning, boka tid for service och reparationer eller fa hjalp med sin bilpoolsbokning.
Enheten har under aret haft mycket att géra med aterkallningar av bilpoolsbilar da fel i
systemet har medfort att enheter maste startas om och i vissa fall bytas ut.

Eftermarknad

Bolagets eftermarknadsenhet bestar av fordonsverkstaden, inredningsavdelningen samt
dackverkstaden. Fordonsverkstaden har en unik miljobilskompetens och &r auktoriserad
for de flesta fordonsmarken pa marknaden. Samtliga medarbetare har dven en
grundbehdrighet i elkunskap inriktad mot elbilar och fyra medarbetare &r certifierade
inom amnet. Uppdraget fran kommunfullmaktige att stadens fordon skall vara utrustade
med ISA (intelligent stod for hastighetsanpassning) pagar och nastan 70 procent av
stadens fordon har nu denna utrustning. Inredningsavdelningen har en mycket god
belaggning och har fyllda orderbocker under hela varen och déckverkstaden haller just
nu pa med byte till sommardack pa alla stadens fordon.

Stadens Bud

Enheten tillhandahaller transporttjanster for stadens férvaltningar och bolag. Enhetens
tjanst "Budskapsbilar” dir budbilarna kan anvéndas som rullande anslagstavlor for
samhallsinformation ar mycket uppskattad av stadens enheter. | slutet av forra aret fick
enheten &ven uppdraget att vara en del i stadens beredskapsplan for mottagning av
nyanlanda genom att skdta samtliga transporter forutom persontransporter. Bolagets
innovation den Intelligenta brevladan 2.0 har nu borjat anvandas och kommer att
utvecklas ytterligare. Under aret har enheten dven fatt positiv respons pa att skota
varmmatsupphandlingen for flera befintliga kunder som egen-regiuppdrag.



Fordonsforsakringar

Enheten administrerar Goteborgs Stads fordonsfdrsékringar med fokus pa att ka
skadefriheten i Stadens fordonspark samt tillhandahaller utbildningar med syfte att fa
sakrare och tryggare forare i stadens fordon. Enheten haller seminarier for
fordonsansvariga varje var och host vilket ar en viktig kommunikationskanal for att na
ut med information inom staden. Enheten har &ven en utbildningsverksamhet inriktad
mot sakerhet i trafiken for saval bilforare som cyklister.

2.2 Resultatanalys till och med perioden och helar

Resultatréakning i sammandrag

Period Heléar
Awvikels  Utfall fg Fg Bokslut
Utfall Budget e Ar Prognos Prognos Budget g &r
Intakter 17969 | 17845 | 4549 - | 713800 | 713800 | /1380 | 69677
2 0 0 1
173 171 686 686 | -686 -656
Kostnader 161 700 | 1461 - 800 800 | 800 171
Rérelseresultat 6531 | 6750 219 -| 27000| 27000 | 27000 | 40600
Finansiella 8 425 417 - 1700 1700 | 1700 49
intakter
Finansiella
Kostder 1347 | -1675 328 -| 6700| -6700| -6700| -3681
Resultat efter 5192 | 5500 -308 .| 22000| 22000 22000 | 36968
fin. poster
Jamforelsestora |\ g g5 | 3000 | 9800 -| -12000| -12000 120 9914
nde poster 000
Elf;t?'tat fore 11992 | 2500 9 492 -| 10000| 10000 | 10000 | 27054

Jamforelsestérande poster innevarande ar bestar av intakter pa grund av historiska pensionsataganden samt kostnader for extern
utredning av verkstadstjanster. Foregdende ar bestar denna post av kostnader for historiska pensioner samt aterbetalning av
premier for historiska arbetsmarknadsforsékringar.

2.2.1 Utfall till och med perioden

Bolagets resultat efter finansiella poster i den I6pande verksamheten blev 2,2 mkr for
perioden januari till mars 2017. Redovisat resultat efter jamforelsestérande poster, vilka
bestar av “intdkter” for historiska pensionsitaganden pa 8,3 mkr och kostnader for
PWC:s utredning av bolagets fordonsverkstad pa 1,5 mkr, uppgar till 11,2 mkr.
Foregaende ar, da forutsattningarna var likartade arets, medforde de historiska
pensionerna en kostnad pa 12,1 mkr men da ett antal livrantor omklassificerats i
samband med skuldberdkningen 2017 har utfallet blivit ett helt annat &n vad som
beddémdes i samband med budgetarbetet. Bolagets omsattning for perioden uppgick till
172 mkr varav 116 mkr &r hanforliga till den finansiella leasingverksamheten och

51 mkr &r hanforligt till den operationella leasingverksamheten. Resterande omsattning
avser transportverksamheten inom Stadens Bud och forsakringsadministrationen inom
Fordonsforséakring.



Analys jamfort bolagets budget

Periodens redovisade resultat i den I6pande verksamheten om 5,2 mkr &r 0,3 mkr sémre
an budget. Totalt redovisat resultat inklusive jamférelsestorande poster uppgar till

12,0 mkr vilket &r hela 9,5 mkr battre dn budget. Anledningen till detta har beskrivits
ovan.

Bolagets nettoomséttning uppgar till 172 mkr vilket &r exakt i niva med budgeterad
omsattning. Ovriga rorelseintakter avviker positivt mot budget med 1,2 mkr varav

0,5 mkr avser fordonsinredning och 0,6 mkr avser fordonsforséljning. Bolagets
rorelsekostnader avviker negativt med 2,5 mkr jamfort budget vilket till storsta delen
beror pa fordonsrelaterade kostnader. Personalkostnaderna &r nagot lagre an budgeterat
och bolagets storsta utgiftspost, avskrivningarna, motsvarar budgeterad volym.

Bolagets rorelseresultat uppgar till 6,5 mkr jamfort budget 6,7 mkr och finansnettot ar
0,1 mkr sdmre &n budgeterat. Har kan &ven noteras att bolagets upphandlingsrantor
under perioden uppgar till drygt 1 mkr. Dessa redovisas dock som intékter i den
finansiella leasingverksamheten och paverkar inte rantenettot.

Sammanfattningsvis betyder detta att bolaget uppvisar relativt sma avvikelser jamfort
budget och maluppfyllelsen kan ségas vara god. Den stora avvikelsen aterfinns bland de
jamfdrelsestorande kostnaderna men det &r mer &n regel an ett undantag att dessa
avviker jamfort budget.

2.2.2 Prognos

Som namnts ovan har bolaget annu inte kunnat ta fram nagot rattvisande resultat per
affarsenhet pa grund av problem i samband med inférandet av de kommungemensamma
systemen Agresso och Winst. Da nagon fullstandig analys av resultatet inte kunnat
goras beslutar bolaget att Iamna en prognos for verksamhetsaret 2017 som &r oférandrad
jamfért budget. Det som kan konstateras ar att de budgeterade jamforelsestérande
posterna kommer att bli mindre &n budget och det finns indikationer pa att
kostnadsmassan i den lI6pande verksamheten blir hdgre an budgeterat. Sammantaget
betyder detta att resultatet troligen kommer att bli béttre 4n budget men pa grund av de
osakerheter som foreligger i dagslaget gors inga forandringar jamfort budget. En ny
prognos kommer att goras i samband med rapportering av bokslutet per augusti 2016 da
bolaget férhoppningsvis har 16st alla de problem som finns i dagslaget avseende den
interna resultatrapporteringen.



2.2.3 Resultat per affarsomraden/dotterbolag eller motsvarande

Period Heldr
Utfall Budget  Avvikelse = Prognos Fg Budget BOK?UI
prognos fg ar

Resultat per AE mar-17 mar-17 dec-17 dec-17 dec-17 dec-16
Finansiell leasing - 2100 - 8 400 8 400 8 400 8 083
Operationell - 5151 .| 20605| 20605| 20685| 19184
leasing
Servicecenter - 275 - 1100 1100 1100 3212
Eftermarknad - 288 - 1150 1150 1150 -325
Stadens Bud - 325 - 1300 1300 1300 1561
Fordonsforséakring - 88 - 350 350 350 605
Resultat AE 8 550 8226 324 | 32905| 32905| 32905| 32320
Gemensamma 3358 | -2726 632 | -10905| -10905| -10905 4 648
poster
Lépande resultat 5192 5500 308 | 22000| 22000| 22000| 360968
Jamforelsestorand 6 800 3000 9800 | -12000| -12000| -12000 9914
e poster
Elf;t‘f“at fore 11 992 2 500 9492 | 10000 | 10000| 10000 | 27054

Da bolaget vid arsskiftet gick in i de kommungemensamma systemen Agresso och
Winst har den komplexitet som detta medfort gjort att befintliga rutiner for intern
fakturering och resultatrapportering mellan affarsenheter ej kunnat fardigstallas. Arbete
pagar lopande for att dtgarda dessa problem men bolaget har annu inte kunnat
fardigstalla detta. Nagon rapportering av resultat per affarsenhet ar darfor ej mojlig att
genomfora. Bolaget far aterkomma till detta i nasta uppféljningsrapport.

2.3 Investeringar

231

anlaggningstillgangar

Investeringar i materiella och immateriella anlaggningstillgangar

Investeringar i materiella, immateriella samt finansiella

Nettoutgifter i mkr

Utfall t o m mars

Prognos helar

Budget helar

INVESTERINGAR

Nyinvesteringar 104 912 480 000 480 000
Reinvesteringar 37 164 115 000 115 000
SUMMA 142 076 595 000 595 000

Investeringar i finansiella anlaggningstillgangar

Aktier och andelar, i mkr

Prognos 2017

Summa investeringar

10




Investeringarna enligt ovan avser nettoinvesteringar i verksamheten exklusive inkdp pa
pagaende nyanlaggningar som avser revisioner pa befintliga sparvagnar samt forskott pa
den nya sparvagnen. M33. Dessa ingdr inte i avskrivningsunderlaget forran de blir avtal.
Nyinvesteringar avser samtliga investeringar under aret forutom nettoinvestering i
fordon som redovisas som reinvesteringar. Anledningen till detta &r att merparten av
dessa investeringar avser utbyte av fordon pa grund av att tidigare hyresperiod &r
avslutad. Eftersom dessa ar av karaktéren operationell leasing behdver dessa avyttras i
tid for att kunna atnjuta de garanterade restvarden som fordonsleverantorerna férbundit
sig till enligt upphandlade avtal.

Arets bruttoinvesteringar avseende den finansiella leasingaffaren inklusive pagéende
nyanldaggningar avseende sparvagnar uppgar till 129 mkr. Bruttoinvestering avseende
den operationella leasingaffaren som bestar av fordon och maskiner uppgar till 37 mkr.
Den totala bruttoinvesteringsvolymen uppgar darmed till 166 mkr per den 31 mars.

2.4 Utveckling inom personalomradet

Personalomséttningen under perioder har varit mycket lag och en person har slutat och
en person har rekryterats. Bolagets personalstyrka ar darfor oférandrad och andelen
arbetad tid utford av timanstallda &r i stort sett oférandrad jamfort foregaende ar och
uppagar till cirka 5 %.

Bolaget har for narvarande en person som ar langtidssjuk, men som nu borjat
arbetstrana. Vi arets ingang hade vi tva langtidssjukskrivna vilket gor att den totala
sjukfranvaron ar nagot hog och ligger dver 5 %. Sjukfranvaron under 60 dagar ligger
dock pa 3,4 % vilket ar mycket hogre an normalt men det betyder dnda att utfallet ligger
val inom bolagets malsattning att sjukfranvaron skall vara mellan 2 och 4 procent.

Det senaste kvartalet har ledning och administration inom bolaget fatt hantera mer
problem och krishantering &n vad som kunnat planeras och effekterna kommer att
paverka arbetet inom bolaget under 6verskadlig tid. De tre omraden som tagit mycket
resurser ar

1. Fusion mellan Kommunleasing och Gatubolaget till GSL
2. Byte av ekonomisystem
3. Mediabevakning med efterféljande utredningar gjorda av stadsrevision och PWC

Mycket tid lades pa att genomfora fusionen smartfritt och arbetet gjordes i princip med
ordinarie resurser det vill saga att fa timmar koptes in som resursférstarkning. En person
med stor kunskap om den finansiella leasingverksamheten sade upp sig under
fusionsarbetet och den finansiella leasingverksamheten har dessutom tva personer som
ar hemma pa foraldraledighet. Denna enhet har idag 3 heltidskonsulter engagerade for
att 16sa resursproblemet.

Arbetet med att inféra AGRESSO har varit mer tidsédande an vad som varit mojligt att
Overblicka innan. Funktionaliteten &r dessutom bristféllig och gor att bolaget bland
annat &nnu inte kan redovisa resultatrapporter per enhet. | samband med att media
borjade bevaka bolaget efter tips har ett antal personer fatt agna en stor del av sin tid at
att svara pa fragor och ta hand om effekterna av revisorernas utredningsiver
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Detta har fatt till foljd att:

e Antalet kopta timmar till psykologstdd har 6kat markant

e Skyddsronder har satts in extra for att fanga upp de personer och
organisationsdelar som har det svart. Mycket tid har dessutom anvants for
stddsamtal internt

¢ Flera informationsinsatser till hela personalstyrkan har genomforts for att
hantera osékerheten i bolaget

Inriktningen pa halsa och friskvard inom bolaget uppskattas mycket av medarbetarna.
Bolagsledningen har beslutat om en halsostrategisk handlingsplan for 2017 och under
perioden har en ny satsning genomforts med sa kallade friskvardsambassaddrer. Detta ar
en medarbetare fran varje enhet som skall inspirera sina arbetskamrater att delta i olika
friskvardsprojekt. Ambassadorerna traffas regelbundet och diskutera olika satsningar
som man vill genomfdra. Dessa beslutas sedan i foretagsledningen.

2.5 Uppfdljning av sarskilda beslut och uppdrag

Bolaget kommer att arbeta mot miljomal 207 (bilpooler) och miljomal 208 (miljéfordon
i staden) som nu &r ute pa remiss fran Miljoforvaltningen. Bolaget har genomfért moten
med TK om hur arbetet skall bedrivas och TK kommer att ange i sitt remissvar att GSL
skall ta 6ver och driva dessa miljomal med TK som samverkande part for att na dessa.

Moten genomfors dven med Miljéférvaltningen for att sakerstalla kommande uppdrag
inom Miljomal 201. Beslutsunderlag till Miljonamnden uppréttas och beslut forvéantas
under augustimotet. Samarbete med Park och naturforvaltningen har paborjats.

Da malen ar nya och uppdragen annu ej ar beslutade finns inget ytterligare att
rapportera.

2.6 Nyckeltalsredovisning

Nyckeltal
Utfall 8lva alva
erioden Budget/m_ Ivarde Budget/rp lvarde Utfall Utfall Utfall
P 2017 for perioden for helar 2017 2016 2015 2014
Kundnojdhet
1)
Verksamhet
NMI 2) - - >64 64 - -
%”kfra”"am 5,5 % 2-4% 2-4% | cad%
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Mal | Budgeymalvarde | Budgetmélvarde | Utfall | Utfall | Utfall
P 5017 for perioden for helar 2017 2016 2015 2014
Ekonomi
Roérelseresultat 13331 3750 15 000 30 686
Resultat efter 11 992 2 500 10000 | 27 054
fin poster
Kassalikviditet - -
Soliditet 35 % - - 35 %
Eget kapital 34 604 - - 25 251

1) NKI-undersokningar har tidigare gjorts for Goteborgs Gatu AB och det kommer att
fortsattas med i den nya organisationen. Dock finns inga jamforelsevarden och nagon
tidpunkt for en ny undersokning &r inte faststalld.

2) NMI méts vid Goteborgs stads matningstillféallen.

3) Sjukfranvaron avser februari manad 2017 och redovisas inklusive
langtidssjukskrivna. Exklusive langtidssjukskrivna ar franvaron 3,4 %.

Definitionen pa rorelseresultat och resultat efter finansiella poster i tabellen ovan ar den
som anvands i bolagets Cognosrapportering och inte den som redovisas i
uppféljningsrapporten under avsnitt 2.2. Skillnaderna mellan dessa olika definitioner ar
att jamforelsestrande poster ingar i det redovisade Cognosresultatet. | den interna
redovisningen sérredovisas de jamforelsestorande posterna och hanteras utanfor
bolagets I6pande resultat. Eftersom de jamforelsestérande posterna framst utgors av
kostnader for historiska pensionsataganden vilka ej ar hanforliga till bolagets nuvarande
verksamhet &r det resultat som redovisas under avsnitt 2.2 mer rattvisande &n det som
rapporteras i Cognos.

2.7 Uppfdljning till Stadshus AB av bolagsstyrelsens utvardering av eget
arbete 2016

Datum for styrelsemdote

Datum for beslut 2016-11-29
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