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Claes Roxbergh, ordf. Goteborg Bengt Andersson Goteborg
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Vid férhinder vanligen meddela:
Jeanette Karlsson pa tfn 031-61 80 84 alt. via e-post; jeanette.karlsson@renova.se

DAGORDNING

Inledande drenden

1 [ Sammantridets Sppnande

2 | Godkinnande av dagordningen

3 | Val av justerare

4 | Suppleanternas tj#nstgéring

5 | Friga om jiv

Beslutsiirenden
6 | Uppfdljningsrapport 1, Rappet 1 Dnr: 0155/17 | bifogas
7 | Delegationsforteckning Dnr: 0165/17 | bifogas

8 [ Ovrigt




Informationsirenden

9 | Protokoll frén AU-mdte 2017-02-03 Dnr: 0111/17 | bifogas
10 | Protokoll fran Styrelsemite 2017-02-10 Dar: 0111/17 | bifogas
11 | Resultat mars 2017, inkl styrkort Dnr: 0155/17 | bifogas
12 | Sysav-domen
13 | Artikelstruktur bifogas
14 | Tema Hallbarhet — Ekologisk och Social
15 | Indikatorer och métetal i verksamheten
16 | Intern styrning och kontrotl Dnr: 0154/17 | bifogas
17 | Aktuella remisser bifogas
18 | Utvirdering av styrelsens resp. VDs arbete bifogas
19 | Strategidag 22 maj bifogas
- Inriktningsdokument bifogas
20 | Ovrigt
- Inbjudan forarlésa fordon
- Uppstartsméte stadsrevisionen
- VD rekrytering
Avslutning
21 | Sammantrédets avslutande
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Till styrelsen Dnr: 0155/17
Datum: 2017-04-07

Rappet Uppfoljningsrapport 1, 2017

Forslag till beslut
Styrelsen foreslas besluta:
att  godkinna bifogade forslag till Rappet Uppfoljningsrapport 1, 2017.
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Till styrelsen Dnr: 0165/17
Datum: 2017-04-10

Delegationsforteckning

Delegationsférteckningen har uppdaterats med hénsyn till nu géllande
organisation, en gemensam ledning for juridik och kvalitet, samt med
fortydliganden avseende personalirenden.

Forslag till beslut

Styrelsen féreslas besluta:
att  godkinna forslag till Delegationsférteckning.

Géteborg 2017-04-10
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PROTOKOLL
Styrelsens arbetsutskott, Renova AB
Datum: 2017-02-03
Tid: I enlighet med kallelsen
Plats: Styrelserummet, Gullbergs Strandgata 20 - 22
Nérvarande: Ledaméter:
Claes Roxbergh, ordfdrande

Abbas Zarrinpour, 1 vice ordftrande
Kjell Svensson, 2 vice ordfSrande
Anna-Lena Mellquist

Ovriga:
Ingrid Niisstrdm, VD
Lars Carlsson, ekonomichef

Sekreterare:
Marie Persson

Informationspunkit.
Ledaméterna diskuterade en gemensam hantering av inkommande e-post till

styrelseledaméterna.

Information skall l#mnas till styrelsen pi styrelsemétet den 10 februari 2017
angdende hur inkommande e-post kommer att hanteras.

Beslutsdrenden
TEMA: Ekonomi
1 Stadsrevisionens granskningsredogérelse for 2016.

Redoggtrelsen hade varit utskickad till ledaméterna och VD &tergav muntlig
information frin den granskade revisorn. Redogdrelsen kommer att foredras for

styrelsen pd kommande méte.

BESLUT

Till styrelsen f6r beslut pa styrelsemdtet den 10 februari 2017.

2 Arsredovisning 2016, inkl auktoriserade revisorernas rapport (bifogas
infOr styrelsemitet).

Lars Carlsson gick igenom budget/utfall, jaimforelsestdrande poster samt
kommenterade arsresultatet fér Renova AB. Slutligen visade Lars Carlsson en
uppfolining av de ekonomiska nyckeltalen.

VD och Lars Carlsson besvarade ledaméternas fragor.
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BESLUT

Till styrelsen for beslut pd styrelsemétet den 10 februari 2017,

3 Rappet drsrapport 2016 (bifogas infor styrelsematet).

Denna punkt kommer att foredras pé styrelsemétet.

BESLUT

Till styrelsen fSr beslut pa styrelsemétet den 10 februari 2017.

4 Val av ombud fér Renova vid Renova Miljé ABs drsstimma 2017 (bilaga).
Arbetsutskottet fSresldr att styrelsen viljer Lars Carlsson till ombud.
BESLUT

Till styrelsen fér beslut pa styrelsemétet den 10 februari 2017,

5 Val av ombud fér Renova vid KTRABs drsstimma 2017 (bilaga).
Arbetsutskottet fSresldr att styrelsen véljer Lars Carlsson till ombud.
BESLUT

Till styrelsen fr beslut pa styrelsemdtet den 10 februari 2017.

6 Val av ombud for Renova vid Rédingens drsstimma 2017 (bilaga).
Arbetsutskottet fSresldr att styrelsen viljer Lars Carlsson till ombud.
BESLUT

Till styrelsen for beslut pa styrelsemétet den 10 februari 2017.

7 Ovrigt.

Inga &vriga fragor forelag.

Inj_:ormationsdrenden
8 Agardialog 24/2.

Ordférande informerade om att alla ordinarie ledamdter 4r inbjudna.
Suppleantema har fitt inbjudan f5r kinnedom. Ledaméterna anség att det bor
stillas en friga till garrddet om deltagande #ven for de suppleanter som
foretrdder de kommuner som inte har en ordinarie plats i styrelsen kan bjudas in.

2(5)



enova
VD redogjorde for de frigor som &r versénda.

VD fick i uppdrag att forbereda en introduktion till igardialogen. Det framkom
onskemal om att introduktionen skall vara uppdelad p4 omradena rapport/status
for bolaget samt de fragor som #garna skall hantera.

Till styrelsen for information pé styrelsemétet den 10 februari 2017,

Ovrigt.
Virmeavtalet
Christer Lundgren gick igenom virmeavtalets erséttningskonstruktion,

prisutvecklingen fSr fjarrvirmen i Géteborg och virmeintikten for koncernen
under 2010 — 2016.

Profus rapport
Jonas Axnér presenterade delar av Profus utredning. Han visade bilder Sver

analyserade samarbeten och prisutveckling/indexering. Slutligen visades en bild
med slutsatserna frin rapporten.

Ledaméterna beslutade att ovanstiende presentation skall foredras, i en ndgot
kortare version, pa det kommande styrelsemétet.

9 Kretslopp- och vattennimndens beslut om tilldelningar till Renova AB
(bilaga).

VD redogjorde fr information kring hur bolaget avser att ta sig an beslutet om
tilldelningar fran Kretslopp- och vattennimnden.

VD lamnade information kring en tinkt organisationsforéindring. I dagsléget &r
Kajsa Lager, chef for tilldelningar samt marknadschef for koncemen. Nir
tilldelningsomrédet nu Skar blir det svért att vara sévil marknadschef som chef for
tilldelningar. Forslaget &r dérfor att inrdtta en ny tjinst, marknadschef, i Renova
Miljé AB. VD kommer att informera om detta pd kommande styrelseméte.

Ledaméterna betonade att det 4r viktigt att arbeta med kostnadssidan i de nya
tilldelningarna.

Till styrelsen for information p4 styrelsemétet den 10 februari 2017.
10 Status for planerad ersiittning av 4 st AVP vid Siveniis (bilaga).
Ledaméterna antecknade att handlingarna varit utsénda.

Till styrelsen for information pa styrelsemétet den 10 februari 2017.
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11 Redovisning av det systematiska brandskyddsarbetet for 2016 for
Renovakoncernen (bilaga).

Ledamdterna antecknade att fastighetschefen hade upprittat en rapport som varit
uts#ind.

Till styrelsen for information pa styrelsemétet den 10 februari 2017.
12 Rapport bisysslor (bilaga).

VD informerade om att hon kommer att skicka ut aktuell rutin fSr bisysslor infér
styrelsemdtet samt fSredra rutinen pé styrelsemétet.

Ledaméterna beslutade att detta drende skall vara en beslutspunkt pa
styrelsemétet. Forslaget till styrelsen 4r att VD skall {3 i uppdrag att ta fram en ny
rutin utifrdn de synpunkter som framkom.

13 Uppféljning av informationssikerhetsnivi (bilaga).
Ledamdterna noterade att handlingen varit utséind.

Till styrelsen fSr information pA styrelsemdtet den 10 februari 2017.
14 Intern styrning och kontroll (bilaga).

Ledaméterna noterade att handlingen varit utséind.

Till styrelsen fr information pa styrelsemétet den 10 februari 2017.
15 Aktuella remisser (bilaga).

Ledaméterna noterade att handlingen varit utsénd.

Till styrelsen fr information pa styrelsem&tet den 10 februari 2017.
16 Utviirdering av styrelsens resp. VDs arbete (bilaga).

OrdfSrande uppgav att han pa ett framtida styrelsemdte vill diskutera punkterna 9
och 23 med styrelsen utifrdn resultatet. D& ordforande har forhinder vid nésta
styrelsemdte sé flyttas punkten till styrelsemétet i april.

Till styrelsen for information pa styrelsemétet den 24 april 2017.
17 Arsstimma 2017 (bilaga).
Det noterades till protokollet att fSrslag till program har varit utsant.

Till styrelsen for information pa styrelsemétet den 10 februari 2017.

45)
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18 Ovrigt.

Talarstatistik.
Ledamdterna kom fram till att statistiken skall foras utifrin kén och vem som

begr ordet.

Ledamoter till styrelserna i KTRAB och Ridingen.

VD informerade om det antal ledamdter som skall nomineras till respektive
styrelse och ledaméterna diskuterade nomineringen till styrelsen infSr
rsstdmmorna.

Artikelregister
VD informerade om att det i dag finns ett artikelregister som #r komplext och det
#r svdrt att gora foriindringar i registret. I dag finns det andra tekniker som gor att

det inte blir lika personberoende.

VD informerade om att det i dagsldget sker en forstudie och detta drende kommer
att tas upp pé styrelsemdtet i april.

VD-rekrytering
Ordftrande l4mnade information kring rekryteringsprocessen samt information
om tillfsrordnad VD.

Projektet angdende forarldésa fordon.

VD meddelade att det inom kort kommer att anordnas en pressvisning i detta
projekt. Enbart nigra ledamé&ter kommer att bjudas in till detta event. VD foreslog
att ett framtida styrelsemdte kan frliggas pa en testbana s4 att alla ledaméter far

ta del av en redovisning av projektet.

Personalfest.
VD informerade om att bolaget kommer att anordna en personalfest i maj.

Alingsas.
VD ldmnade information angdende kontakter med Alingss kommun.

OrdfSranden avslutade métet.

Dag som ovan
t
( )

e P \ U

Marie Persson Clae}{R ?
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PROTOKOLL (1)
Fort vid sammantride med styrelsen for Renova AB
Datum: 2017-02-10
Tid: I enlighet med kallelsen
Plats: Styrelserummet, Renova Holmen
Nérvarande:
Ledamiter: Suppleanter:
Abbas Zarrinpour, ordfsrande Annika Hansson
Kjell Svensson, 2 vice ordférande Lars Kopp
Anna-Lena Mellquist Claes Jansson
Anders Enelund
Pemilla Stafsén Renova tjlinstemin:
Jan Trénsdal Ingrid Nasstrém, VD
Magnus Palmléf, punkt 8 - 27 Lars Carlsson, Ekonomichef
Personalrepresentanter: Ovriga:
Kim Jorgensen, ordinarie Kevin Lindmark, Ernst & Young,
Kerstin Eksell, suppleant Punkt 1-7
Lia Detterfelt, suppleant Bengt Rundberg, Lekmannarevisor,
Bengt Lindberg, adjungerad Punkt 1-6
Vivi-Ann Nilsson, Lekmannarevisor
Punkt 1-6
Sekreterare: Vilma Lissbo Skarp, Sakkunnigt
Marie Persson bitriide, Punkt 1-6
Jonas Axnér, teknisk chef pa AoA,
Punkten 16
Frinvarande:
Claes Roxbergh, ordférande
Christer Holmer, suppleant
Marita Johnson, suppleant
Magnus Palmlsf, ledamot, punkt 1 - 7
Bernt Lundborg, ledamot

Pia Andell, suppleant
Bengt Andersson, suppleant
Ing-Marie Samuelsson, suppleant

Sekreteraren informerade om att det kommer att fSras talarstatistik som kommer

att biltiggas protokollet, se bilaga 1.
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Dnr 0128/17

Inledande drenden
1 Sammantriidets Sppnande

OrdfSrande hélsade de nirvarande vilkomna och frklarade sammantridet Sppnat.

2 Godkiinnande av dagordningen

Godkindes det med kallelsen Sversiinda forslaget till dagordning. Det noterades
att det stod fel ménad pa kallelsen. Det anmiildes ndgra informationspunkter till

punkt 26.
3 Val av justerare

Utsags Kjell Svensson att jimte ordfSrande justera protokollet.

4 Suppleanternas tjinstgiring

Utsdgs suppleanter att, i ordinarie ledamdters franvaro, tjénstgora enligt fSljande:

Franvarande ledamot Tjdnstgbrande suppleant
Claes Roxbergh Annika Hansson

Magnus Palml6f (punkten 1 ~7)  Lars Kopp (punkten 1 —7)
Bernt Lundborg Claes Jansson

5 Friga om jiv

Ordftrande frigade om det fanns ndgon som ville anmila jiv.
Ingen anmilde jiv

Beslutsdrenden
6 Stadsrevisionens granskningsredogdrelse for 2016

Vilma Lissboa Skarp och lekmannarevisorerna gick igenom den sammanfattande
bedémningen av den grundliggande granskningen. Dé#rutdver kommenterade
revisorerna granskningen av styrelsens ansvar och arbetssitt, rutiner fr arvoden
och ersittningar till fortroendevalda samt rutinen fr bisysslor. Slutligen
redovisade revisorerna uppfljningen av rekommendationema.

Styrelsen beslutade

att ge VD i uppdrag att dtgéirda de rekommendationer som framgér av
granskningsredogérelsen.
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Dnr 0132/17

Dnr 0241/16

Dnr 0429/16

Dnr 0133/17

enova

7 Arsredovisning 2016 inkl. auktoriserade revisorernas rapport

Lars Carlsson redogjorde for resultatet for 2016, jamfSrelsestirande poster samt
kommenterade &rsresultatet f5r 2016. Lars Carlsson gick igenom utvecklingen av
de ekonomiska nyckeltalen samt visade balansriikningen per den 31 december
2016. Slutligen visades bilder dver uppfoljningen av perspektiven i styrkortet.
Lars Carlsson besvarade ledamdternas fragor.

Kevin Lindmark delade ut handlingar avseende Renova AB (koncernen),
Arsbokslut 2016.

Kevin Lindmark informerade om status och kvarstdende atgérder av
granskningen, revisionens omfattning samt kommenterade respektive omrade i det
utdelade materialet,

Kevin Lindmark besvarade ledaméternas frigor.

VD kommenterade organisationens vikt for framgangen 2016 och informerade om
att det kommer att anordnas en fest fSr de anst#llda i maj.

Styrelsen beslutade

att godkénna bifogat forslag till rsredovisning for verksamhetsaret 2016.

8 Rappet Arsrapport 2016

Handlingen hade varit utsind. VD kommenterade kort avsnittet 2.4.2 i rapporten
som handlar om dvrig utveckling inom personalomridet.

Styrelsen beslutade
att godkiinna forslaget till Rappet drsrapport f5r 2016.
9 Val av ombud vid Renova Miljs ABs drsstimma 2017

Styrelsen beslutade

att utse Lars Carlsson till stimmoombud vid Renova Miljé ABs frsstimma 2017,
10 Val av ombud fér Renova vid KTRABs drsstiimma 2017

Styrelsen beslutade

att utse Lars Carlsson till stimmoombud vid KTRABs arsstimma 2017.
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Dnr 0134/17

Dnur 0293/16

Dnar 0214/16

Dnr 0214/16

11 Val av ombud for Renova vid Rédingens Arsstimma 2017

Styrelsen beslutade

att utse Lars Carlsson till stimmoombud vid R6dingens arsstiimma 2017.

12 Rapport bisysslor

Ledaméterna antecknade att rapporten varit utséind och VD kommenterade kort
den forbéttring som identifierats.

Styrelsen beslutade

att VD fdr i uppdrag att omarbeta anvisningen pé sa sitt att det framgér vem som
ansvarar for att hantera den samlade dokumentationen kring bisysslor.

13 Ovrigt
Inga &vriga frigor forelag.

Informationsdrenden
14 Protokoll frin AU-méte 2016-11-14

Det anmildes och antecknades att protokoll frin arbetsutskottets méte den
14 november 2016 fSrelag justerat.

15 Protokoll frian Styrelsembte 2016-11-24

Det anméildes och antecknades att protokoll fiAn styrelsens mote den 24 november
2016 foreldg justerat.

16 Agardialog 24/2

VD informerade om att sdvil ordinarie ledaméter som suppleanter 4r inbjudna till
dialogen. VD gick igenom det utsdnda materialet och kommenterade respektive

punkt.

Varmeavtalsfragan.
Jonas Axnér, teknisk chef pA AoA, fredrog Profus rapport. Jonas Axnér visade
bild 6ver analyserade samarbeten, prisutveckling, kartlagda erséttningsnivier och

framtida ersittningsnivéer.

Styrelsen diskuterade vad som skall presenteras p #gardialogen utifrin
presentationen. Ledaméterna kom $verens om att de skall anmiila till VD om de
avser att deltaga samt om de vill foredra ndgon punkt. De punkter som kvarstar

foredrar ledamétema i arbetsutskottet.
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Dnr 0433/16

Dnor 0135/17

Dar 0136/17

Dnr 0137717

Dnr 0258/16

Dor 0123/16

Dnr 0138/17

enova

17 Information ang. mejl- hantering styrelsen

Abbas Zarrinpour informerade kort om den nya e-posthanteringen for extern
inkommande och utgdende post.

VD och sekreteraren informerade om géllande bestimmelser.
18 Kretslopp- och vattennimndens beslut om tilldelningar till Renova AB
VD informerade om det utskickade materialet avseende tilldelningar och visade

en bild 8ver hur Renova AB kommer att arbeta i projektform fOr att organisera
bolaget infiir uppdragen som startar 2018. VD l&mnade information kring en tiinkt

organisationsforiindring.
19 Status for planerad ersiittning av 4 st AVP vid S#iveniis
Ledaméterna antecknade att handlingarna varit utséinda.

20 Redovisning av det systematiska brandskyddsarbetet 2016 fir
Renovakoncernen

Ledaméterna antecknade att handlingarna varit utsénda
21 Uppfiljning av informationssiikerhetsniva
Ledaméterna antecknade att handlingama varit utsiinda.

22 Intern styrning & kontroll

VD kommenterade de utskickade handlingarmna d det skett ndgra foréndringar
sedan handlingarna skickades ut.

23 Aktuella remisser

Ledamdterna antecknade att handlingen varit uts4nd.

24 Arsstimma 2017

VD informerade kort om det fSreslagna programmet for drsstimman.
25 Miljoseminarium S april

Ledaméterna antecknade att inbjudan skickats ut.
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26 Ovrigt

Ale kommun.
Lars Kopp informerade om att Ale kommun har fattat ett beslut angdende

fastighetsn¥ra insamling.

Artikelregister.
VD informerade om att det i dag finns ett artikelregister som 4r komplext och det
dr svdrt att gora nya forindringar i registret. I dag finns det andra tekniker som gt

att det inte blir lika personberoende.

VD informerade om att det i dagsléiget sker en fSrstudie och detta irende kommer
att tas upp p styrelsemétet i april.

VD rekrytering.

Anna-Lena Mellquist informerade om processen kring rekryteringen av ny
verkstilland direktSr samt tillfSrordnad verkstéillande direktor.

Avslutning
27 Sammantriidets avslutande

Kjell Svensson meddelade att han kommer att avgd som ledamot i styrelsen och
att detta méte blir hans sista.

Ordféranden tackade de nidrvarande och forklarade sammantriidet avslutat.

Vid protokollet:

(i Perm

Marie Persson

T (s

Abbas Zarrinpour lK{pll Svensson
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BILAGA 1

Meeting time 166....
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Renova

Till styrelsen Dnr:
Datum: 2017-04-10

PARTIKEL - STRUKTUR FOR EFFEKTIVITET OCH LONSAMHET

Ett langsiktigt projektinitiativ
Mikael Borgman, Chef IT & Projekt, Renova

I ett antal projekt sdsom till exempel TCS (nytt logistiksystem) och Thexit
(sammanslagning av kund, avtal och produktinformation frin KTRAB med
Renovas information), s har det visat sig att Renovas produktstruktur si som den
ar utformad och sedan implementerad i IFS och andra system 4r begrinsande. Nir
produktstrukturen infordes ca 2007 sa fanns en stor problematik med att felaktiga
produkter anvéindes for kunduppdrag vilka ddrmed inte kunde genomf6ras och
skapade bomkdémingar och andra kvalitetsproblem, vilket gav hga kostnader och
reklamationer.

Detta 1stes genom att produkterna “lastes” sa att endast kompletta och
producerbara produkter finns i systemet. Det gav den Snskade kvalitetsokningen.
Tyvirr ger det ocksa en rad andra effekter som visar sig som symptom i
verksamheten.

e Hog komplexitet — tusentals produkter gor det svért att Sverblicka. Mycket
kontroll nér nya produkter skall skapas. Stort personberoende av de som
kan produktstrukturen. Lag transparens for §vriga.

Lég flexibilitet — tidsddande att skapa nya produkter

Komplex produktuppfoljning — uppfSljningen &r kostsam och det &r svart
for controllers att skapa egna uppfoljningsmodeller for olika syften, eller
simuleringar.

Effekterna av detta méarks som:

e Hoga kostnader for systemforéndringar/integration

e Komplex registervard

e Lagt utnyttjande av extern kompetens — det tar lang tid f6r konsulter att
sétta sig in i var struktur vilket 4r kostsamt, de har ocksé svart att hiimta
l6sningar frén andra foretag eftersom var 16sning ligger langt fran
standard.

e Lingre time-to-market — detta bidrar till att produktutvecklingsprocessen
tar ldngre tid #n nddvindigt, vilket i sin tur ger légre foréndringstakt. Det
tar tid att 14gga till och ta bort produkter vartefter marknaden kréver det.



Begrepp och relationer

Produkt- och artikelstrukturen hénger intimt samman med ekonomimodellen och
uppfoljningsmodeller for ekonomisk uppfoljning och produktionsuppféljning. Det
innebidr att foriindringar maste genomfdras med omsorg. Aven en mindre éndring
av produktstrukturens utformning kan ge stora effekter pa uppfoljningen, dérfor
madste detta utredas viil innan ett faktiskt foréindringsarbete inleds.

Struktur

Transaktionssystem
Datalager

Analyssystem

Projektidé Partikel (Produkt och artikelstruktur)

Grundidén #r att f6renkla strukturen och anvénda standardiserade 16sningar s
langt det gér, for att kunna dra nytta av best practice och befintlig och kommande
funktionalitet i de system vi har. Detta for att halla nere kostnader genom att inte
ha egna specialldsningar, men ocksa 6ka flexibiliteten. Forutséttningen 4r att detta
kan goras med bibehéllen kvalitet och 16nsamhet.

Information och system - vision

" Renova

Mal
o Enkelt att gora ritt



Enkelt att administrera

Ta dgarskap 6ver produktkunskapen, minska personberoende
Enkel och begriplig uppfoljning

Litt och snabbt att forédndra

Metoder

e Anvind standard i smor- och brédverksamhet — nyttja befintliga
funktioner i systemen

Sétt in resurserna dér den ger konkurrenskraft och skapar vérde
Flytta resurser fran drift till fordndring

Underlitta afférsutveckling

Underlitta produktionseffektivisering

Oka tillgingligheten till information

Mojliggor for produktgruppen, controllers och chefer att agera

Forslag

1. Gor en faktainsamling och analys som ligger till grund f6r en
genomarbetad nuliigesbeskrivning och idébeskrivning.
Utvirdera idén

Nulégesbeskrivning

Beskrivning onskat lége

Losningsidé

Verifiera 16sningsidén

Beskriva konsekvenserna fr controlling och redovisning
Foresla fortsatt arbete i ett antal faser/projekt

L o

Forslaget &r att genomfora en rad analyser och baserat pa dessa genomftra en rad
projekt dver de kommande . Kostnaden for detta uppskattas vara

Analyserna fir sammantaget visa om det finns en potential att minska
kostnader och 6ka intiikter for att motivera de investeringar som behdvs.
Investeringarna far sedan dskas i vanlig ordning. Det dr ocksa viktigt att ta hinsyn
till alternativkostnaden om vi inte gor detta, och vad det ger i Skade kostnader och
intidktsbortfall under en )

Om helt nya system skall liggas till, sisom datadriven analys, s k business
intelligence ligger kostnaden for det utanfér den uppskattade kostnaden.

Status

Som ett forsta steg har en analys genomforts som visar att det &r fullt mojligt att
separera produkter och artiklar och dirigenom fSrenkla hanteringen av artiklar,
uppdrag och avtal. Detta skulle ge effektiviseringar i produktgruppen, 6ka
effektiviteten i kundsupport och minska administrationen for séljarna. Det skulle
ocksa tillata att nyttja standardfunktioner i systemen i stdrre utstrickning istéllet
for nuvarande specialldsningar. Det aterstér att specificera 16sningen, tids och
kostnadsuppskatta och gora en 16nsamhetsanalys.



Sedan 4terstr 4ven att analysera effekter p4 ekonomimodell och uppfoljning och
dven pa de omradena se om forenklingar och forbéttringar kan genomforas. Det
innebir att huvuddelen av arbetet terstir, men hittills ser projektet/initiativet ut
att vara genomforbart.

Projektstatus
‘ P
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““Renova

Goteborg 2017-04-10

Ingefd Neisstrom
VD
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" Renova

Till styrelsen Dnr: 0154/17
Datum: 2017-04-11

RAPPORTERING INTERN STYRNING OCH KONTROLL APRIL 2017

Stadsrevisionens granskning
Renovas svar avseende granskningen av rutiner for arvoden och erséttningar till
fortroendevalda har skickats in.

Ernst & Young revision
Revisioner i mars, augusti och december.

Skatteverket

BMG Trada tredjeparts ISO-revision
Korrigerande atgérder for uppkomna avvikelser vid 2016-4rs tredjeparts revision dr
godkénda och revisionen dir ddrmed avslutad.

Gdoteborg 2017-04-11

~——
Ingrid Nasstrd
VD
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" Renova

Till styrelsen och strategiledningen
Datum: 2017-03-27

Inbjudan till Strategidag den 22 maj 2017

Tid: kIl 08.00-16.30

Plats: Scandic Crown, Polhemsplatsen 3, Géteborg
(hitps://www.scandichotels.se/hotell/sverige/goteborg/scandic-crown)

Vi inleder dagen med strategimote da vi bl a gér igenom bolagets styrande
dokument, inriktningsdokument utifrén véra olika perspektiv samt prioriterade

ma4l och uppdrag .

Dagen avslutas med styrelsemdten i Renova AB samt Renova Miljé AB k1 15.00 -
16.30.

Viinligen meddela Jeanette Karlsson snarast om du inte har majlighet att
delta!

Vélkomna!

Gofeborg 2017-03-27







Styrelsens inriktningsdokument for planperioden 2017-
2019

Renova bidrar till kretsloppet genom att omvandla avfall till rivara och energi.
Med dgardirektivet som utgingspunkt arbetar Renova aktivt for att driva
utvecklingen mot en langsiktigt héllbar tillvixt i &garregionen. Renova ska skapa
affiirsmissig samhillsnytta genom att pé ett kostnadseffektivt sitt och till
efterfrigad l6nsamhet — tydligt och konkret bidra till att na de politiska mal som
leder mot en héllbar utveckling.

Behovet av regional samverkan 6kar och blir 4n tydligare i samband med den
regionala avfallsplanen (A2020) och EU:s ramdirektiv for avfall.

Med detta inriktningsdokument anger Renovas styrelse de omrdden som styrelsen
ser som sérskilt viktiga att fokusera pa under den kommande planperioden.

Fokusomriden 2017-2019:

Renovas verksamhet ska préglas av ett ekonomiskt, ekologiskt och socialt
hallbarhetsperspektiv

Linsamhet

1. Renova ska siikerstilla att bolagen far ut effekterna av en
konkurrenskraftig koncernstruktur och ska bedriva en verksamhet som i
alla delar genererar en tillfredsstillande 16nsamhet.

2. Ar 2016 skall kommunernas behandlingspris vara pa en konkurrenskraftig
niva.

Kund

1. Renovas arbete ska vara kundorienterat och priiglas av tydligt kundfokus
inom samtliga verksamhetsomraden.

2. Bolagen ska aktivt arbeta for att ytterligare utveckla dialog och samverkan
med bolagens dgarkommuner och Svriga aktérer inom #garregionen och
bidra till utveckling pa alla steg i avfallshierarkin.

3. Renova ska erbjuda helhetslésningar pa den konkurrensutsatta marknaden
i partnerskap med andra aktorer.

4, Renova atar sig uppdrag inom miljéteknikomradet med extern finansiering
och kan pa detta sitt bidra till att kompetens sprids.

Process

1. Renova ska sikerstilla ett optimalt resursutnyttjande av bolagets samtliga
anldggningar, fordonsflotta och 6vriga resurser med mal att skapa en
effektiv verksamhet och en over tid stabil 16nsamhet.



2. Ett av Renovas mest prioriterade omraden 4r att i samverkan med
dgarkommuner, foretag och akademi stka innovativa tekniska losningar
for att minska milj6- och klimatpéverkan.

Renova ska under 2017:

- genomfdra analys och starta 4tgirdsprogram for effektivare
behandling av biologiskt avfall.

-  isamrad med dgarkommunerna utveckla struktur och arbetssitt
for gemensamma utvecklingsprojekt.

Medarbetare

1. Renova ska ytterligare stirka virdegrundsarbetet och sékerstilla ett starkt
och tydligt ledarskap och en vil fungerande intern kommunikation.
Medarbetarna skall involveras tidigt i det fortsatta foréindringsarbetet.

2. Renova ska aktivt arbeta for ménskliga rittigheter och likabehandling.

Miljo
1. Renova ska ta ett tydligt samhillsansvar och verka for att det finns en
hallbar regional avfalls- och atervinningshantering.

2. Renova skall samverka med dgarkommunerna och niringslivet for att
forebygga att avfall uppstar samt for att stimulera att material dteranvénds
och atervinns.



