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Organisationsforandring Forsakrings AB Gota Lejon

Forslag till beslut i styrelsen for Forsékrings AB Goéta Lejon

- att anta foreslagen organisationsforandring for Forsékrings AB Gota Lejon

Sammanfattning

Med anledning av forandrade omvérldsfaktorer sdsom férandringar i lagstiftningen for
forsakringsbolag (Solvens 2) och dkade krav fran Géteborgs Stad vad géller uppfoljning och
internkontroll ,sa har en 6versyn gjort vad galler vilka resurser som behover forstarkas och ett
forslag till organisationsférandring tagits fram.

Bakgrund
Se bilaga 1 (' presentation)

Arendet
Vd foreslar foljande forandringar i Géta Lejons organisation:

— Vd-assistent tjanst from 1 mars 2017

— Ny och utokad funktion ansvarig for juridik & internkontroll fran och med 1 maj.
Funktionen Verksamhets controller &r utdkad till 100 % och ett antal
arbetsuppgifter har adderats:

»  Ansvar for att uppratthalla och utveckla bolagets foretagsstyrningssystem
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Regelefterlevnadsfragor (1:a linjen)
Juridik — processer, kundklagomal m.m
Styrelseprocessen/administration
Avtal/upphandling/avtalsuppféljning
PUL/ dataskyddsférordningen

Samordna bolagets arbete med hallbarhetsfragor.

— Utbkning av tjansten som Skadeansvarig till 100%

| tjansten inkluderas ca 30% som kundansvarig
Rekrytering paborjas under april.

Ansvarig for skadeprocessen pa 50 % Malin Fagrell fram tills
rekryteringen &r klar.

— Utokning med en tjanst inom ekonomifunktionen med en ekonom

Rekrytering av ekonom pabdrjas under maj/juni

— Fortsatt arbete med 6versyn av resursbehovet i Kundprocessen

Bilagor

1. Presentation Organisationsforandring Gota Lejon

Annika Forsgren

VD
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Punkt 10 Bilaga 1 s
- . T . . ‘ @ Goteborgs Stad
OrganlsatlonSforandrlng Gota Forsdkrings AB Géta Lejon
Lejon

Nulage
+ Ny lagstiftning Konsekvens

— 2016 forsta aret med Solvens 2
Styrande dokument

ERSA il - Resursodversyn vad avser

Utbildning styrelsen

. Ty_dligar(; agarstyrning frn Staden StOd processen ”Styrnlng

Agardialog

- 'll\'l\(l)%griléésr)rapporter (Rappet) har tillkommit.( April och OCh Ied NI ng (S 1)

— Ny riktlinje for styrning, uppféljning och kontroll.

—  Tydligare fokus p& fullmékti al/ A
inriktangsdokumentet * Resursoversyn

—  Fler rapporter / remisser till Staden som skall hanteras

av bolaget samt styrelsebehandlas S kad e p rocessen ( H 4)

. Nya kontrollfunktioner fran april 2016
—  Nytt arbetsséatt

—  Rekommendationer/tolkningar av regelverket ® R es u rS Ove rsyn
. Behov av en tydligare koppling mellan skadeprocessen ( )_
och kundprocessen. Kundprocessen H2
. Behov av resursforstarkning i skadeprocessen. e G2
. Behov av resursforstarkning i Ekonomi -& Underwriting pag ar
processen.

. Behov av Gversyn av kundprocessen och eventuell
resursforstarkning.
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Forandringar | Gota Lejons | & coossstaa
organisation

— Vd-assistent tjanst from 1 mars 2017
» Interimskonsult fram till sommaren. Rekrytering paborjas i augusti.
— Ny och utokad funktion ansvarig for juridik & internkontroll frdn och med 1 maj. Funktionen
Verksamhets controller ar utbkad till 100 % och ett antal arbetsuppagifter har adderats:
. Ansvar for att uppratthalla och utveckla bolagets foretagsstyrningssystem
. Regelefterlevnadsfragor (1:a linjen)
+ Juridik — processer, kundklagomal m.m
» Styrelseprocessen/administration
» Avtal/upphandling/avtalsuppféljning
* PUL/ dataskyddsférordningen
» Samordna bolagets arbete med hallbarhetsfragor.

— Utdkning av tjansten som Skadeansvarig till 100%
* ltjansten inkluderas ca 30% som kundansvarig
» Rekrytering paborjas under april.
»  Ansvarig for skadeprocessen pa 50 % Malin Fagrell fram tills rekryteringen &r Klar.

— Utbkning med en tjanst inom ekonomifunktionen med en ekonom
» Rekryteringen paborjas under maj/juni

— Samrad verksamhetsméte 10/4

— Styrelsebehandling 25/4

— Fortsatt arbete med 6versynen av resursbehov i Kundprocessen

AF 2016-08-15



GOta Lejons organisation

Compliance : Daniel Aderssson (AON)
Riskkontroll : Anders Juhlin (AON)

Internrevision: Morgan Sandstrém (PWC)

‘ @ Goteborgs Stad
Forsdkrings AB Gota Lejon

Annika Forsgren

Vd-assistent

VD Lina Bjorklund
Per Gunnarsson Vice VD Bjorn Ekonomi Va Kant
( GBG Leasingbolag) Wennerstrom Ann-Christine Winroth, Ekonomi ass
HR/Personal Ekonomi/Adm/IT Susanne Ahlstrém, Administration
Birgitta Wennberg, Systemansvarig
Hanna Svantesson, it-ansvarig
Jusielleds Magnus Svedmark
Internkontroll o
: ; Kommunikation
Katrin Kajrud
I I | l
. Bjorn W . Petra Willqui
Mia Jonsson jorn W Mia Jonsson Skador e qu St
) Underwriting / o R RM/Skadefore-
Kundansvariga e el Aterforsakring VA Kant
Forsakring byggande

Petra Willquist Cunningham Lindsey
Mia Jonsson Crawford
Eva Bjork (Sverigeskador)
Anne-Lise Perica GLFF
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