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Styrelseméte i Business Region Géteborg AB

Mandagen den 28 november 2016, kl.13.00-16.00

Plats: Sahlgrenska rummet, Business Region Géteborg

Arende

Sammantradet éppnas
Val av protokolljusterare
Féregaende métesprotokoll
Faststallande av Uppféljningsrapport 3 (Patrik 15 min)
Faststallande av styrdokument (Patrik 25 min)
- Likabehandlingsplan
- Arbetsgivarerbjudande personalférmaner
- Faststéllan av nya riktlinjer
- Lokal anvisning Systematiskt arbetsmiljdarbete
- Faststéllan av internkontrollplan 2017 samt information om internkontrollarbetet
2016.
- Policy, riktlinjer samt lokala anvisnhingar
e Oférandrade, arlig faststallan
6. Remisser (Patrik 25 min)
- Handel
- Utlokalisering
- Utbildning naringsliv, politiker och tjansteman
- Yttrande Personalstrategiskt program
7. Hemstéllan om férandrad inriktning av insatser till sektorn social ekonomi.(Patrik 10 min)

8. Beslut arbetsplan for samverkansforum med néringslivet for ett jamlikt Goteborg (Eva-
Lena 15 min)

9. Modell fér deltagande vid Mipim (Patrik 15 min)
10. Aterrapportering tillagg i verksamhetsplan text (Patrik)
11. Rapportering (Patrik 5 min)
- Naringslivsstrategisk plan (Malbild 2025)
- Kompetensforsérjningsstrategi
12. Information, sammanfattning av varumérkesundersokning (Patrik 10 min)
13. Naringslivsklustret.
- Almi utifrAn dgande och verksamhetsfragor (Patrik 20 min)
14. Nominering styrelseledaméter (Patrik 10 min)
15. Ovriga fragor
16. Styrelsens utvardering av VD (David 30 min)
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Kallade:

Styrelseledamoter:
David Ljung (s)

Hans Rothenberg (m)
Stefan Svensson (m)
Eva Termegren (mp)
Axel Josefson (m)
Marie Osth Karlsson (s)
Miguel Odhner (s)
Peter Lindh (s)

Lennart Olsson (l)

Verkstallande direktor Patrik Andersson
Vice VD Eva-Lena Albihn

Sekreterare Roland Adrell

Véalkomnal

Patrik Andersson



Protokoll
Styrelsen nr 6

Tid: Mandagen den 24 oktober 2016, kl. 13.00 — 15.20
Plats: Sahlgrenska rummet, Business Region Géteborg
Nédrvarande: David Ljung Ordférande
Eva Ternegren Forsta vice ordférande
Axel Josefson Andre vice ordférande
Hans Rothenberg Ledamot (§§ 4-11)
Stefan Svensson .
Miguel Odhner !
Peter Lindh ?
Lennart Olsson :
Patrik Andersson Verkstallande direktor
Eva-Lena Albihn Vice vd
Roland Adrell Sekreterare
Rickard Rosengren Praktikant
§1 Sammantrades 6ppnas
David Ljung 6éppnade sammantradet.
§2 Val av protokolljusterare
Att jamte ordféranden justera dagens protokoll utsags Axel Josefson.
§3 Féregaende métesprotokoll
Foregaende motesprotokoll lades med godkannande till handlingarna.
§4 Faststillande av budget och verksamhetsplan 2017

Patrik Andersson redogjorde for en i férvag utsdnd handling.

Harefter diskuterade styrelsen dokumenten.
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Styrelsen beslutade att faststalla strategiplan for 2016-2019 samt
verksamhetsplan och budget 2017 med smarre forandringar framst
genom att anpassa vissa delar till KF:s budget (framst jamstalidhet,
delad arbetsmarknad, cirkular ekonomi). Infér ndsta budget bor en
strategisk genomlysning géras av de bidrag BRG ger till andra

organisationer.

Ett underlag for féredragningen bilagges protokollet.

§5 Hemstillan om férandrar inriktning av insatser till sektorn social
ekonomi
Patrik Andersson foredrog en i foérvag utsand handling.

Harefter diskuterade styrelsen dokumentet.

Styrelsen beslutade att uppdra at VD att utifran den férda
diskussionen aterkomma till nasta styrelseméte med en reviderad

handling. Sarskilt bér féljande utvecklas.

- Begreppsapparaten
- Beskrivning av problembild kopplad till atgérder.
- Definition av malgrupp

- Syftet med de féreslagna insatserna

§6 Diskussion BRG:s planerade flytt
Patrik Andersson redogjorde for en i forvag utséand handling.

Styrelsen diskuterade fragan.

Styrelsen beslutade att uppdra at VD att ga tillbaka till Lokal-
sekretariatet for att fa en hyresniva faststalld innan kontrakt kan

tecknas.
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§7 Faststillande av moétesdatum 2017

Eva-Lena Albihn féredrog en i forvag utséand métesplan avseende

2017.

Mandagen den 13 februari kl.13.00-17.00 + middag
(Faststéllande av arsredovisning o arsrappont, faststéllande av
granskningsredogérelse, samt ev kompletteringsbudget)
(Agardialogméte med styrelserepresentanter i deldgda bolag)

Mandagen den 6 mars kl.13.00-16.00
(Arsstdmma och konstituerande styrelseméte)

Mandag-Tisdag den 24-25 april Strategidagar
(Faststéllande av delarsbokslut mars o URT,
Faststéllande av styrelsens arbetsordning o delegationsordning)

Mandagen den 21 augusti (inriktningsdokument)

Mandag den 25 september (heldag)  kl. 9.00-16.00
(Faststéllande av delarsbokslut aug o UR2)

Mandagen den 30 oktober kl.13.00-16.00
(Faststéllande av VP och budget)

Mandagen den 27 november kl.13.00-16.00
(Faststéllande av UR 3)

Styrelsen beslutade i enlighet med forslag.

Ett underlag for féredragningen bildgges protokollet.

§7 Forberedelse dgardialog

Ordféranden redogjorde fér hur dgardialogen kommer att laggas upp.
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§ 11 Ovriga fragor

Foljande fragor aktualiserades

1. Ostindiefararen
Patrik Andersson lamnade en lagesbild.

2. MIPIM 2017
Axel Josefson tog upp frdgan om nominering av delegater till nasta
MIPIM. Styrelsen uppdrog at vd att ta fram ett dokument av

principiell karaktar for hur staden ska utse delegater till MIPIM.

David Ljung Axel Josefson
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Styrelsen i

Business Region Goteborg AB
Arende:

Beslut om Uppfdljningsrapport 3
| enlighet med stadens kommungemensamma anvisningar lamnas har forslag pa
Uppféljningsrapport 3 som belyser:

o Overgripande verksamhetsuppfélining och analys av ekonomi samt personalomrédets

utveckling. Ovrig styrinformation om det &r vésentligt att Kommunstyrelsen
informeras.

Perioden som avses ar september — oktober 2016.

Styrelsen foreslas besluta att:

1. Faststalla Uppféljningsrapport 3.

usiness Region Goéteborg AB

Patrik Anderssor
VD
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Uppfoljningsrapport 3 2016 Bolag

BRG Business Region Goteborg AB

Denna rapport belyser dvergripande ekonomi, personal och vésentliga handelser
for perioden september — oktober 2016.

Sérskild styrinformation kan lamnas vid detta tillfélle om det ar vésentligt att
Kommunstyrelsen informeras.
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1 Sammanfattning

Karnverksamheten 16per enligt plan.

Aktuell prognos just nu indikerar en resultatforbattring jamfort med budget. En
overprévad dom pa fornyad konkurrensutsattning inom marknad och
kommunikationstjanster medfor att planerade insatser forskjuts framat i tid. Lagre
kostnader medfor da en viss resultatforbattring jamfort med budget.

Styrelsen har 24 oktober faststéllt verksamhetsplan och budget for 2017. BRGs
verksamhetsplan ar ocksa en analys av Goéteborgsregionens forutsattningar for
utveckling mot 6kad sysselséttning, vaxande foretag, storre attraktionskraft och en
standig stravan efter nya innovationer.

Naringslivsansvariga i GR-kommunerna och BRG beslutat att forstarka sin samverkan
genom att fokusera pa tre av de regionala utmaningar 1) Planera for tillvaxt, 2)
Kompetensforsorjning och 3) Foretagsklimatet.

| slutet av oktober genomfdrdes den forsta i raden av Strategiska Naringslivsdialoger
med temat "Kompetensforsorjning”. Deltagare 1 samtalet var ledande profiler frén
naringslivet och akademin samt Kommunstyrelsens arbetsutskott. Huvudomraden for
samtalet var:

e Attraktionskraft
e Uthildning
e Matchning

Prioritering av hur arbetet nu tas vidare kommer upp for beslut i KSAU under hosten.



2 Resultatredovisning och analys

2.1 Vasentliga handelser och verksamhetens utveckling

Verksamhetsplan och budget 2017

BRGs verksamhetsplan &r ocksa en analys av Goteborgsregionens forutsattningar for
utveckling mot 0kad sysselséttning, vaxande foretag, storre attraktionskraft och en
stndig stravan efter nya innovationer.

Planen faststalldes av styrelsen 24 oktober.

Regional samordning

Naringslivsansvariga i GR-kommunerna och BRG beslutat att forstarka sin samverkan
genom att fokusera pa tre av de regionala utmaningar som BRG lyft fram i sitt arbete
med naringslivsutvecklingen i regionen. Genom Okad fokusering skapas battre
forutsattningar att fa 6kad effekt i det gemensamma arbetet.

De valda utmaningarna ar 1) Planera for tillvéxt, 2) Kompetensforsorjning och 3)
Foretagsklimatet.

Marknadsféring och kommunikation

Med kompetensforsorjningsfragan allt hogre upp pa agendan, bade for naringslivet och
for Goteborgs Stad, definierar vi nu ocksa Goteborgsregionen som en destination for
arbetskraft med sarskilt efterfragad kompetens. BRG tar och medverkar i flera initiativ
for att i storre utstrackning forsoka samordna var presentation av Goteborgsregionen
med den som andra intressenter star for. Syftet ar att 6ka kraften i berattelsen om
Goteborg/Gothenburg.

Etablering och investering

Analys

Vi har slappt en ny rapportserie dér kortare analyser av regionens utrikeshandel,
befolkning, handel, befolkningsutveckling och nyféretagande analyserats. Totalt har
vara rapporter uppmarksammats i 10 medieinslag under perioden. Vi har dven startat
arbetet med OECD territorial review dér vi bidrar med analysunderlag.

Foretagsklimatet

BRG arbetar tillsammans med sex nyckelforvaltning med att forbéattra stadens service
till foretag. Arbetet med att forbattra servicen fortséatter och vi mater resultaten
kvartalsvis Tyvarr har SKL har problem med leverantéren av systemet vilket i sin tur
orsakat forseningar i matarbetet. Svenskt naringsliv har dock sléppt sin
attitydundersokning. Den visar pa fortsatt lagt fortroende for kommunen gallande
foretagsklimatet. Dock har den fallande trenden brutits.

BRGs foretagslots har haft ett fortsatt stort inflode av forfragningar och i linje med var
strategi ar det allt farre enkla fragor som nar lotsen. Det beror sannolikt delvis pa var
marknadsforing men ocksa pa att allt fler svar gar att hitta pa stadens webb.

Stadsutveckling och mark/lokaler

Kontorsmarknaden i Goteborg &ar for narvarande mycket het och dven under perioden
har vi markt att manga foretag har svart att hitta kontorslokaler. Darfor ser vi det som
prioriterat att staden férmar att kraftsamla for att méta dven det kortsiktiga behovet av



nya kontorslokaler. Pa lite langre sikt ar framférhallningen med kontor mycket béttre.
Men det &r inte bara kontor som hindrar etableringar utan bristen pa mark for industri,
uppstallning och forséljning ar ocksa stor och véxande. Framdver ser vi att staden bor
prioritera planer for nya verksamheter av alla slag. Inte minst mark for industri och
transportintensiv verksamhet som inte langre far plats i stadens centralare delar.

Etableringsarbetet under perioden

Etableringsarbetet har under de senaste manaderna praglats av en mycket hog
aktivitetsniva. Vi har under perioden fatt in manga konkreta forfragningar om
markomraden i var region och vi kan dra slutsatsen att behovet av mark for verksamhet
ar stort. Vi se dven en viss “uttrdngningseffekt” dar foretag som idag ar lokaliserade i
omraden dar stadsomvandling pagar eller planeras, i stérre utstrackning vill soka nya
lagen for sin verksamhet.

Den nast storsta fastighetsaffaren nagonsin i Goteborgsregionen slutférdes under
oktober manad, da Volvo AB salde stora innehav i Arendal, Torslanda och Save till
Platzer. Det ar mycket positivt att ett foretag med en tydlig lokal forankring investerar
sa stort i strategiska delar av regionen.

Tillsammans med Fastighetskontoret och Alvstranden Utveckling AB deltog vi pa
Business Arena i Stockholm dar vi fick mycket uppmarksamhet och manga visade stort
intresse for Alvstaden som visades som modell.

Tillsammans med Lyon och Birmingham stallde deltog vi &ven pa ExpoReal i
Miinchen. Vi fick aven dar stor uppmarksamhet for Alvstaden och for var
Investeringsrapport om att 1000 Mdr skall investeras i Goteborg. Som ett forsta resultat
tar vi emot utlandska foretag som vid flera tillfallen besoker Goéteborg under november.

Tva Life Science bolag samt ett foretag som levererar digitala tjanster har under
perioden etablerat sig i regionen. Flera andra positiva beslut véntas inom kort.

Etableringsprocesserna kan bli mycket langa och resultaten kan darfor vara volatila dver
olika ar. Vi ser att mer etableringar kommer att bli klara under aret men malet pa 35
klara etableringar kommer inte att nas. Vi bedémer att vi ndr ca 20-25 etableringar
under aret. Per oktober har vi 14 klara etableringar.

Kluster & Innovation

BRG/Green Gothenburg arrangerade i september en internationell konferens med temat
elektromobilitet in Smart Cities. Elektromobilitet ar relativt nytt affarsomrade i Sverige.
Det finns ingen definierad och tydlig marknad men det vaxer fram en bild av nagra
intressanta marknader. Det finns ett starkt okande intresse for elektromobilitet i manga
stader (globalt). Seminariet var av hogsta internationella kvalité och gav en
internationell omvarldsanalys fran USA, Indien, EU, Shanghai, Norge, Sverige, Berlin
och Kopenhamn. Storre foretag sasom ABB, Scania, Siemens, Volvo Cars och Volvo
Bussar gav ocksa en bild utvecklingen och av affarsmdjligheterna inom sina omraden.
Seminariet erbjéd &ven studieturer och matchmaking. Syftet var att attrahera potentiella
kunder (stader, transportforetag, etc) och koppla samman med svenska leverantorer.
Flera resultat foljs upp och det finns en stor méjlighet for Goteborg att ta position bade
nationellt och internationellt inom elektromobilitet.

Processagarskap inom budgetmalet fortloper enligt plan. Arbetet sker i samverkan med
arbetet att ta fram en innovationsstrategi for Goteborg Stad. Indikatorer for 2017 ar
framtagna men kommer att utvecklas under processen.

BRG har tillsammans med ett stort konsortium (med aktérer fran bl.a. Hamburg,
Belgien, Holland, Jylland, Skottland, Oslo och Skane) beviljats medel for att utveckla



strategier och verktyg som gynnar klustersamarbete for affarsutveckling 6ver lands- och
regiongréanser likvidl branschgréinser. Projektet "Northern Connections” kommer att
starta i december och kommer att erbjuda en politisk plattform for att diskutera
gransoverskridande samarbeten utifran klusterutveckling med inriktning pa energi.

Foretagsutveckling
Business Center

Efterfragan pa radgivning och kompetenshojande seminarier har varit fortsatt hdg under
hosten. Under september —oktober har 58 personer fatt radgivning och 100 personer
deltagit i seminarier.

Entreprendrskvarteret

Sedan slutet av september finns Drivhuset, Framtidsfron och del av BRG pa plats i
Gamlestadens fabriker. | lokalerna finns forutom kontorsplatser utrymme for
kundmdten och kursverksamhet. Vi har annu inte framme for att teckna hyreskontrakt
for den slutgiltiga lokalytan. Fastighetsdgaren har begart en momsutredning med
anledning av att nagra av de aktorer som 6nskar flytta med till entreprendrskvarteret inte
driver momspliktig verksamhet.

Socialt foretagande

Under hosten har vi tagit fram och testat ett affarsutvecklingsprogram riktat till féretag
inom social ekonomi. Programmet har ingatt som ett erbjudande i projektet One Stop
Future Shop. Av 25 ansokningar blev 12 utvalda till programmet. Deltagarna har varit
mycket positiva till upplagget och nu kvarstar endast finalen dér en av deltagarna
kommer rostas fram och fa en utvecklingscheck for att fortsatta utveckla sitt projekt.
BRG kommer i november lamna forslag till styrelsen om att hemstalla till
Kommunstyrelsen for andrad inriktning pa de kommuncentrala utvecklingspengarna att
aven omfatta affarsutvecklingsprogram.

Tillvaxtprogram Expedition Framat

600 kundmoten har genomforts hittills i r och det visar sig att manga foretag som vi
motet saknar den strategiska kompetensen i att driva foretag, man ar alltfor inriktad pa
det korta perspektivet. Vi startade upp under varen en test pa nagra foretag, som innebér
att de kommer att arbeta med sitt foretags marknadspositionering nationellt/
internationellt alternativt hitta nya branscher med samma leverans (skalférdelar) éver tid
2-3 ar. Detta arbete syftar pa att testa foretagens strategiska formaga och att arbeta
langsiktigt, visar sig denna modell halla kommer vi att implementera modellen hos fler
foretag.



2.1.1 Affarsomrade/dotterbolag eller motsvarande

Goteborgs Tekniska College

Verksamheten léper enligt plan. Gymnasiet har ett starkt elevantal, ligger pa cirka 410
elever per september. | det inkluderar tva grupper med sprakintroduktion som vi tagit i
tva omgangar under aret. Yrkesvux har fatt in fler bestéallningar an forvantat och ligger
over budget. Vi har haft en inspektion fran skolinspektionen och de var néjda med var
verksamhet. Vi gor en forstudie kring digitalisering av industrin, smarta uppkopplade
fabriker. Vi driver ett ESF-projekt: Foretagslyftet VVast som har med 60 foretag i Véstra
Gotaland och Halland.

Johanneberg Science Park

Verksamheten l6per enligt plan. | september invigdes HSB Living Lab. | 29 lagenheter
utrustade med maétstationer och 2000 sensorer lever 33 personer i en standigt foranderlig
byggnad dar véggar, fasader och inredning utvecklas efterhand som forskningen
fortskrider. HSB Living Lab &r ett samarbete mellan 12 samarbetspartners och en unik
arena for att skapa framtidens hallbara boende.

Forstudien ar klar och en Vinnovaansokan ér inlamnad avseende AllAgeHub, ett
utvecklings- och innovationscenter for att framja tillgangliga boendemiljéer och
valfardstekniktjanster for ett hallbart samhalle.

Lindholmen Science Park

Verksamheten I6per enligt plan. Nybyggnation av kontor pagar (Castellum och
Skanska) och nybyggnation av bostader har startat (Lindholmshamnen). Flera nya
fastighetsagare har investerat (Husvarden, Platzer, Balder) och ytterligare visar intresse.

Den fortsatta utvecklingen av Lundby (AB Volvos initiativ) och Lindholmen skall ske
sammanhangande. Geely/CEVT vill fortsatta utvecklas och starka sitt faste pa
Lindholmen. Volvo Cars och Autoliv har startat ett nytt JV (Joint Venture), som
kommer etableras pa Lindholmen. Chalmers har fattat beslut om ytterligare utveckling
av verksamhet pa Lindholmen. Visual Arena Lindholmen har fatt forlangt fortroende
fran staden och regionen (2017-2019)

Sahlgrenska Science Park

Verksamheten I6per enligt plan. Mdlndals kommunstyrelse nu beslutat att ga in som
huvudagare i Sahlgrenska Science Park. Vi forbereder detta och siktar pa 1 januari
2017.

Finansieringsansvarig Sahlgrenska Science Park har nu ansvar att ta fram forslag till ett
grants office for Gbg Stad. Rekordstort intresse och deltagande i arets Park Annual.
Drygt 500 entreprendrer, investerare, forskare, studenter, industrifolk pa plats.
Nyanstéllning fran STING inkubatorn i Stockholm (en av vérldens hogst rankade
inkubatorer) som skall ansvara for hur vi kan utveckla kompetensforsérjning och
samarbetet mellan bolagen inom Life science. DigitalHalsa/Nordic startrac har nu 6ver
80 bolag med i programmet och malet for hela perioden var 50. Ett ehealth award skall
lanseras 10 januari och beslutas i samband med 2017 ars Vitalismassa.

Almi Foretagspartner VVast

Verksamheten I6per enligt plan. Sven Andersson har gatt in som vice Vd, till att borja
med aret ut. Beslut har fattats i Almi Vasts styrelse dar dven &garrepresentanterna sitter
med.



2.2 Utfall och prognos

Resultatrakning i sammandrag

Period Heléar
Utfall Budget IS Utf?" fg Prognos Fg Budget BOkSJUt
e ar prognos fg ar

Intakter 57 601 58 656 -1 055 57 555 77 466 79 490 79 465 78 954
Kostnader -87 088 -98 917 11 829 -86 645 -115 063 -118 686 -118 665 | -112 579
Rérelseresultat -29487 | -40261 10774 | -29 090 -37 597 -39 196 -39200 | -33625
Finansiella intakter 16 0 16 15 16 15 0 74
Finansiella -20 0 20| -3727 6519 6519 6500 | -7116
kostnader
Resultat efter. fin.
poster -29491 | -40261 10770 | -32802 -44 100 -45 700 -45700 | -40 667

2.2.1 Utfall till och med perioden

Resultatet for perioden i forhallande till periodiserad budget visar en resultatforbéattring
pa ca 10 mkr. Avvikelsen ar dock temporar och justeringar ar gjorda sedan prognos 1.
Jamforelser med periodiserad budget &r inte alltid relevant da projekt forandras eller
tillkommer efter att budget beslutats och periodiserats.

Periodens utfall foljer periodiserad prognos.

Avvikelsen for perioden bestar framst av jamnt periodiserade kostnader, dar det vid
budgeteringstillfallet finns osékerheter nar kostnaderna faller ut. Vi ser det t.ex. inom E-
kvarteret som ligger efter pa kostnadssidan enligt budget da lokalfragan inte &r lost.
Medel som tillhor och riktas sarskilda projekt eller insatser reserveras och fors over
arsskiften. Jamfort med periodiserad budget ser vi dven avvikelser pa kop av marknad-
och kommunikationstjanster som forsenats med anledning av en éverprévning.

Rorelseresultatet foljer motsvarande period forra aret.

2.2.2 Prognos

Aktuell prognos just nu indikerar en resultatforbattring jamfort med budget. En
overprévad dom pa fornyad konkurrensutsattning inom marknad och
kommunikationstjanster medfor att planerade insatser forskjuts framat i tid. Lagre
kostnader medfor da en viss resultatforbattring jamfort med budget.

Verksamhetsvolymen paverkas av att riktade projektmedel som avser sarskilda projekt
fors 6ver arsskiften, t.ex. AZBioHub, E-kvarteret m.fl om kostnader inte upparbetats for
andamalet under perioden.



2.3 Utveckling inom personalomradet

2.3.1 Personalvolym och I6nekostnad

Belopp i tkr

Utfall tom okt

Utfall tom okt

Prognos 2016

Bokslut 2015

arsarbetare

2016 2015
Lonekostn. exkl 35 203 33951 45 124 42 636
arvoden
Aarbetad tid 76 74 76 74
(arsarbetare)
Lonekostnad per 463 459 593 576

Arbetad tid baseras p& genomsnittligt antal &rsarbetare enl ARL.

Vi har 6kat nagot i arsarbetartalet och avser normal rérlighet i projektverksamheten.

2.4 Investeringar

Investeringar i materiella och immateriella anlaggningstillgangar

Nettoutgifter i mkr Ufall tom | Prognos | Fgprognos |  Budget
Nyinvesteringar 0,5 1 1 2
Reinvesteringar

SUMMA INVESTERINGAR 0,5 1 1 2

Investeringsvolym harror sig till Entreprenorskvarteret, prognosen sanks pga forseningar i lokalfragan.

Investeringar i finansiella anlaggningstillgangar

Aktier och andelar, i mkr

Utfall

perioden 2016

Summa investeringar

Inget for perioden.

Uppféljningsrapport 2: 250 aktier (25%) Sahlgrenska Science Park AB




2.5 Uppfdljning av sarskilda beslut och uppdrag

Strategisk naringslivsdialog

I slutet av oktober genomfordes den forsta i raden av Strategiska Naringslivsdialoger
med temat "Kompetensforsorjning” som har identifierats som en kritisk
framgangsfaktor for Goteborgs utveckling. Deltagare i samtalet var ledande profiler fran
naringslivet och akademin samt Kommunstyrelsens arbetsutskott. Huvudomraden for
samtalet var:

e Attraktionskraft
e Uthildning
e Matchning

Prioritering av hur arbetet nu tas vidare kommer upp for beslut i KSAU under hosten.
Nésta samtal planeras att dga rum i februari 2017 och dar kommer man att fortsatta
samtalet med fokus pa stadens utveckling ur ett attraktionsperspektiv.

Kompetensférsorjningsstrategi

Uppdraget kring kompetensforsorjningsstrategi fokuserar for narvarande pa inhamtning
av fakta fran olika branscher och organisationer. Samordning har gjorts med
forberedande arbete infor den strategiska naringslivsdialogen med temat
”Kompetensforsorjning”. Dialog fors med GR angdende samarbete kring fakta och
analys for att skapa gemensamma underlag och undvika dubbelarbete.

2.5.1 Klimatkompensation av tjansteresor

Berdaknade kostnader for klimatkompensation

Fordelning (tkr) 2013 ars resor | 2014 ars resor | 2015 ars resor
Flygresor 259 243 210
Drivmedel till stadens fordon 13 11 4
Tjansteresor med privat bil 5 1 1
Totalt 277 255 215
Med "Drivmedel till staden fordon" avses bilpool och taxi.
Korta flygresor
Antal enkelresor Antal 2015
Flygresor under 50 mil 34

Medvetenheten om policy och riktlinjer & god inom bolaget. Narmaste chef godké&nner

kortare flygresor nar motiverat skal foreligger.

Klimatforbattrande atgarder

Genomfordal/planerade atgarder

2015 (avser 2013
ars resor) i tkr

Prognos 2016
(avser 2014 ars
resor) i tkr

Kollektivtrafik subventionerad férmansbeskattad

270

250

10
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Innehallsforteckning
Sid
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Inledning

2. Goteborgs Stads budget

Langsiktiga mal/nuléage for jamstalldhet och mangfald
Jamstalldhets- och mangfaldsgrupp

2015 ars plan, resultat och utvardering

2017 ars plan, mal och atgardsforslag

ok~ ow
oo~ A

Bilagor

1. Mal- och handlingsplan for att férebygga diskriminering, 12
krankande sarbehandling och trakasserier pa arbetsplatsen

2. Diskrimineringslagen 13§, 48-12§ 17

3. Statistik (2014-2016) 19
e Tjénstebendmningar

Antal anstéllda

Medelalder

Aldersfordelning

Anstéllningsform

Heltidsarbetande/deltidsarbetande

Sjukfranvaro

Rekrytering och avgaende personal
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Likabehandlingsplan for Business Region Géteborg 2017-2019 — med arlig revision

1. Inledning.

Likabehandlingsplanen for Business Region Géteborg AB (BRG) omfattar tiden fran oktober till
oktober for att den ska kunna inga i var budgetplanering och arsredovisning, som gors per
kalenderar. Denna Likabehandlingsplan laggs till styrelsen (2016), revideras och foljs upp arligen
av ledningsgruppen (2017, 2018) for att ar 2019 tas i styrelsen igen. Likabehandlingsplanen bygger
pa Jamstalldhetspolicy for Goteborg Stad.

Planen fokuserar pa jamstalldhetsfragor och arbetsmiljémal. Hansyn har ocksa tagits till
mangfaldsfragor sasom diskriminering avseende etniska och religiosa fragor, sexuell laggning,
funktionshinder, alder eller kénséverskridande identitet eller uttryck.

Statistik och arbetsforhallanden hanfor sig i huvudsak till situationen till och med augusti 2016 men
planen har justerats och féardigstéllts under oktober 2016.

Det ar viktigt att ha i atanke planens langsiktiga stravanden och mal. Kvalifikationer, lamplighet,
erfarenheter och formaga att uppna resultat maste hela tiden vara faktorer nar det galler rekrytering
och utveckling av personal for att BRG skall kunna uppna malen. Sadana kompetensfaktorer i
forhallande till befattning, 16n och kon, inom olika lonenivaer (befattningsnivaer) ar viktigt att ha
kunskap om for att driva ett framgangsrikt jamstalldhets- och mangfaldsarbete. For att ha en bra
balans i organisationens personalstruktur skall BRG fortsétta strava efter att vara en mojlig
arbetsplats for alla.

Likabehandlingsplanen har tagits fram av arbetsgruppen Bengt Kjellin, Annelie Wignell, Peter
Warda, Madeleine Johansson, Susanne Abildtrup, Jessica Nilsson samt Lena Altbrink i samrad med
VD Patrik Andersson samt ledningsgruppen.

Goteborg oktober 2016

Patrik Andersson
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Vad sager Goteborgs Stads budget 2017?

Manskliga rattigheter
Mal: De méanskliga rattigheterna skall genomsyra alla stadens verksamheter.
Detta innebar att BRG ska ta fram en likabehandlingsplan utifran samtliga diskrimineringsgrunder.

Jamstéalldhet

Mal: Den strukturella konsdiskrimineringen ska upphora.

Detta innebar for BRG att i likabehandlingsplanen analysera och malsatta relevanta métetal.
Talarstatistik pa styrelsemoten skall foras vid tre tillfallen under 2017.

Jamlikhet

Mal: Goteborg ska vara en jamlik stad.

Detta innebar for BRG att tillsammans med néringslivet starta ett samverkansforum for ett jamlikt
Goteborg under 2017.

Personal
Mal: Osakliga l6neskillnader mellan man och kvinnor skall upphora.
e Andelen chefer fodda utanfor Norden ska 6ka kraftigt och aktivt foljas upp.
e Andelen kvinnliga chefer inom manligt dominerade verksamheter ska dverstiga andelen
kvinnor inom samma verksamhet.

2. Langsiktigt arbete for jamstalldhet och mangfald

Har foljer de langsiktiga omraden inom jamstalldhets- och mangfaldsarbetet som BRG jobbar for
att uppna. Paragraferna 4-12 ar de paragrafer som arbetsgivare enligt diskrimineringslagen skall
arbeta malinriktat med (se bilaga 2).

Arbetsforhallanden (84)

BRG, har ett helhetsperspektiv pa medarbetaren. Det ar viktigt att balansen mellan arbete, familj
och fritid ar god, da skapar vi ett arbetsklimat med hog trivsel och motivation. Darfor ska vart
arbete préglas av respekt for individen och medarbetarskap med majlighet till utveckling. Ett tydligt
ledarskap bidrar till fler n6jda medarbetare.

Arbetsforhallandena ska lampa sig for alla.

Den fysiska miljon

Den fysiska miljon pa BRG skall lampa sig for alla s gott det gar inom befintliga lokaler. Da vi
sitter i ett kulturminnesmarkt hus fran 1700-talet ar den fysiska miljén inte optimal for
funktionshindrade. Under senaste aren har huset anpassats for att vi ska vara mer tillgangliga, ett
arbete som successivt pagar och dar ansvaret delas mellan hyresgast och hyresvérd.

P& hemsidan finns den internationella symbolen for funktionsnedsattning. Nar man klickar pa den
kommer information om hur man tar sig in i huset om man sitter i rullstol.

For att starka BRG:s uppdrag och leverans pagar ett arbete med att hitta nya andamalsenliga lokaler
som stodjer ett forandrat arbetssatt.

Den psykosociala miljon
Den psykosociala miljon praglas av den projekt- och kundstyrda organisation som BRG har, med
hogt tempo, manga besok och maéten.
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Vi har idag en foretagskulturgrupp som representeras av samtliga avdelningar, HR och
foretagsledning. Denna grupp arbetar med fragor inom omraden som arbetssétt, arbetsmiljo och
gemensamma fragor sa som delaktighet, attityder mm.

Halsogruppen pd BRG arbetar med att erbjuda aktiviteter som hojer medarbetarnas kunskap om
varandras roller och uppdrag, framjar hélsa, trivsel och gemenskap.

Det néra ledarskapet innebar att cheferna ser, hor och bekraftar medarbetarna sa att bade gruppen
och den enskilda individen vaxer. BRG arbetar arligen med medarbetarenkét och utvecklingssamtal
for att starka och utveckla individ och organisation.

Forvarvsarbete och foraldraskap (85)

BRG ser positivt pa foraldraledighet.

Manga medarbetare, bade kvinnor och méan, har ett delat eller ensamt ansvar for barn. Att
kombinera familjelivet med ett kravande arbete och ibland med resor, kan vara svart. | de moten,
seminarier eller arbetsuppgifter som vi sjalva kan styra 6ver forsoker vi ta hansyn till behovet av att
kunna forena arbetsliv och foraldraroll/familjeliv. Arbetstidsforkortning och arbete hemifran ar
exempel pa mojligheter som underlattar individens behov av l6sningar.

Planering infor foraldraledighet har lett till att man med framgang valt, planerat och introducerat
vikarier. Foraldralediga involveras i utvecklingsdagar och gemensamma aktiviteter. BRG:s
kollektivavtal innebar att foréldrapenningen fylls ut att bli 80 % av faktiskt inkomst. Forédldralediga
omfattas av den arliga l6nerevisionen.

Krankande sarbehandling och trakasserier (§ 6)

Ovélkomna narmanden av sexuell natur, krdnkande sarbehandling eller andra former av trakasserier
pa grund av kon, konséverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedséattning, sexuell laggning eller alder, accepteras inte pA BRG. Malet
skall arligen métas och foljas upp via medarbetarenkéten.

Lika behandling oavsett kén (8 7-9)

BRG ser positivt pa intern rorlighet och kompetensutveckling hos medarbetarna for att na malen.
Det budgeteras arligen for samtliga medarbetares kompetensutveckling. Alla medarbetare ska ha ett
tydligt uppdrag med individuella mal, vilket 6kar traffsakerheten for ratt
kompetensutvecklingsinsatser.

BRG annonserar i hog grad sina lediga tjanster pa Arbetsformedlingens och pa BRGs egen
hemsida. BRG manar om att ha en 6ppen rekryterings- och urvalsprocess som inte diskriminerar
nagon sokande utan valkomnar alla.

Jamstallda loner (810-12)

BRGs malsattning ar att mojligheten till 16neutveckling ska vara lika for bade mén och kvinnor.
Som verktyg anvands BAS, ett gemensamt arbetsvarderingsverktyg i staden, for att pa ett konkret
satt kunna jamfora l6ner battre.

Mangfald

BRG skall vara en jamstalld arbetsplats dar man och kvinnor blir behandlade pa lika villkor med
samma mojligheter, rattigheter och skyldigheter oavsett kon, konséverskridande identitet eller
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uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell
laggning eller alder.

Extern kommunikation

Vart interna jamstalldhetsarbete paverkar vart externa arbete och paverkar ocksa hur vi uppfattas
som arbetsgivare. Den bild av naringslivet som vi pa olika sétt formedlar genom marknadsforing,
presentationer, rapporter, kundtidning m.m. ska uppfattas som jamstalld och fér mangfald. I en
diversifierad, totalt storre arbetsmarknad ges battre férutsattningar fér man och kvinnor att
forvarvsarbeta pa lika villkor.

BRG vill ocksa vara en attraktiv arbetsgivare som genom sin verksamhet ar med och bidrar till ett
mer jamstallt samhalle, bade genom externa satsningar ut mot kund men ocksa hur vi arbetar med
fragan internt — respekt for manniskors olikheter och respekt for vara olika yrkesroller.

M:\BRG Styrelse\2016\28 november\Likabehandlingsplan 2017-2019.docx
v

Senast utskrivet 2016-11-18 12:23:00 ’
Y
1N



Sida 7 (23)

3. Jamstélldhets- och mangfaldsgrupp

BRG har en roterande jamstalldhetsgrupp, sa att samtliga anstallda skall ges majlighet att delta i
arbetet med jamstalldhet och mangfald. Gruppen bestar av representanter fran varje avdelning samt
en representant fran ledningsgruppen och HR. Gruppen far sitt uppdrag fran ledningsgruppen och
avrapporterar ocksa sitt arbete dit. Tanken med en roterande jamstalldhet- och mangfaldsgrupp &r
att:

Kunskapen om jamstalldhet och mangfald sprids i organisationen.

Skapa delaktighet att arbeta bade foretagsovergripande och avdelningsvis

Arbetet skapar delaktighet.

Ta tillvara den kreativitet som aterfinns hos alla medarbetarna.

Arbetet med jamstalldhets- och mangfaldsplanen bygger pa sambandet mellan kartlaggning-
handlingsplan-genomférande-utvardering-ny plan med fokus pa utvérderingsarbete.

4. Fornyad plan med 1. Kartlaggning
utvardering och atgarder med hjélp av bl.a.

till styrelsen medarbetarenkiten.
*

3. Genomforande och
utvérdering (statistik per 2. Ev. justering av plan
augusti, 08-31). samt forankring med
ledningsgrupp

*Till styrelsen vart tredje ar. Daremellan arlig revision i ledningsgruppen.
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4. 2015 ars jamstalldhets- och mangfaldsplan, resultat och utvardering

Sida

LANGSIKTIGA MAL

MAL 2015

VAD HAR VI GJORT?

ANSVARIG

Arbetsplatsen skall vara
tillganglighets-anpassad

Ytterligare anpassa
byggnaden utefter
inventeringsplan.

Inga insatser av vare sig organisation eller
hyresvard &r gjorda.
Flyttprocess pagar.

Ledningen/HR

Nolltolerans mot
krankningar och
trakasserier

Fortsatta arbetet att
né/behélla en
nollvision inom

Resultat i 2015 ars medarbetarenkét visade att
11 % ansdg sig trakasserade i ndgon form under
de senaste 12 méanaderna.

Jamstalldhets-

gruppen
/Ledningen/HR

detta omrade. Ingen enskild individ har valt att g vidare med
BRG skall vara en 6ppen detta till HR eller ledning.
och fordomsfri arbetsplats
-dér det inte forekommer Ett bolagsgemensamt arbete med att stérka en
vare sig diskriminering eller positiv foretagskultur pagar.
trakasserier av nagot slag Foretagskulturgruppen har arbetat med fragor
-dér alla medarbetare sé som delaktighet, arbetstid, I6neGversyn,
behandlar varandra med arbetsflode i kundens resa samt resultaten fran
respekt och medarbetarenkéten, krénkningar inkluderat..
-dér alla medarbetare har
lika réttigheter och Varje chef ansvarar for att prata med
skyldigheter oavsett kon, medarbetarna om krénkande sarbehandling,
alder, familjesituation, béde i grupp men ocksa i ufs/medarbetarsamtal
religion, etnisk bakgrund, om vad vi kan forbattra for att uppna O-tolerans.
sexuell laggning eller
funktionshinder. BRG:s mall for medarbetarsamtal & omarbetad
och utvecklad.
Stérre fokus ligger nu pa bl.a relationer mellan
medarbetare och chef.
Lika behandling oavsett Inga osakliga Arbetsvérdering enligt BAS &r genomford. HR/ ledning
kon I6neskillnader pga Vid lénedversynen 2015 justerades ett antal
kon. I6ner utifran jamstalldhetsperspektivet.
Inga osakliga l6neskillnader
pga. kon ska forekomma pa
lika eller likvérdiga
arbetsuppgifter med
sambordig kompetens och
erfarenhet pa BRG.
Kommunikation Skapa diskussioner, | Fortsatt arbete med fokus pa att vart Ledningen

BRG:s sétt att
kommunicera internt och
med omvaérlden ska préglas
av jamstélldhet i

alla situationer.

samtal, dialog som
ger 6kad kunskap
och insikt i fragor
som ror
jamstélldhet och
mangfald.

marknadsféringsmaterial och vara seminarier
speglar jamstalldhet och mangfald.

/J&mstalldhetsgrup
pen

LANGSIKTIGA MAL

MAL 2015

VAD HAR VI GJORT?

ANSVARIG
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Arbetsplatsen skall vara
tillganglighets-anpassad

Ytterligare anpassa
byggnaden utefter
inventeringsplan.

Inga insatser av vare sig organisation eller
hyresvard ar gjorda.
Flyttprocess pagar.

Ledningen/HR

Nolltolerans mot
krankningar och
trakasserier

Fortsatta arbetet att
né/behélla en
nollvision inom

Resultat i 2015 ars medarbetarenkét visade att
11 % ansdg sig trakasserade i ndgon form under
de senaste 12 méanaderna.

Jamstalldhets-

gruppen
/Ledningen/HR

detta omrade. Ingen enskild individ har valt att ga vidare med
BRG skall vara en 6ppen detta till HR eller ledning.
och férdomsfri arbetsplats
-dér det inte forekommer Ett bolagsgemensamt arbete med att stérka en
vare sig diskriminering eller positiv foretagskultur pagar.
trakasserier av nagot slag Foretagskulturgruppen har arbetat med fragor
-dar alla medarbetare sd som delaktighet, arbetstid, lonedversyn,
behandlar varandra med arbetsflode i kundens resa samt resultaten fran
respekt och medarbetarenkéten, krankningar inkluderat..
-dér alla medarbetare har
lika réttigheter och Varje chef ansvarar for att prata med
skyldigheter oavsett kdn, medarbetarna om krénkande sarbehandling,
alder, familjesituation, béade i grupp men ocksa i ufs/medarbetarsamtal
religion, etnisk bakgrund, om vad vi kan forbattra for att uppna O-tolerans.
sexuell laggning eller
funktionshinder. BRG:s mall fér medarbetarsamtal & omarbetad
och utvecklad.
Stérre fokus ligger nu pa bl.a relationer mellan
medarbetare och chef.
Lika behandling oavsett Inga osakliga Arbetsvardering enligt BAS dr genomford. HR/ ledning
kén I6neskillnader pga Vid Iénedversynen 2015 justerades ett antal
kon. I6ner utifran jamstalldhetsperspektivet.
Inga osakliga l6neskillnader
pga. kon ska forekomma pa
lika eller likvérdiga
arbetsuppgifter med
sambordig kompetens och
erfarenhet pa BRG.
Kommunikation Skapa diskussioner, | Fortsatt arbete med fokus pa att vart Ledningen
samtal, dialog som marknadsféringsmaterial och vara seminarier /J&mstélldhets-
BRG:s sétt att ger 6kad kunskap speglar jamstalldhet och mangfald. gruppen

kommunicera internt och
med omvérlden ska préglas
av jamstélldhet i

alla situationer.

och insikt i fragor
som ror
jamstélldhet och
mangfald.
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Fokus under 2015/2016 har legat pa féljande omraden:

Under 2015 genomforde Goteborg Stad en medarbetarenkét. BRG deltog bolagsovergripande och
ocksa nedbrutet pa avdelningsniva. Vi kan konstatera att vi fortfarande har 11 % av medarbetarna
som upplever sig trakasserade i nagon form under de senaste 12 manaderna. Utifran detta resultat
togs beslut om att utveckla denna fragestallning i mallen fér medarbetarsamtal.

Vid 2015 ars tva utvecklingsdagar l1ag fokus pa kommunikation, verksamhetsstrategiska utmaningar
samt tillfalle for social samvaro.

Under 2015 har mallen for medarbetarsamtal arbetats om. Vi lagger idag stérre fokus pa relationer
mellan chef/medarbetare men ocksa mellan medarbetare i stort for att om mojligt fanga orsaker till
upplevda trakasserier i organisationen. Nya mallen har fragestallningar som rér &mnen sa som
motivation, tydlig rollbeskrivning, upplevd hélsa och balans i livet.

Vi anordnar en gang i manaden interna frukostmaten i syfte att 6ka delaktigheten for medarbetarna.
Vid varje tillfalle presenteras projekt/aktivitet/arbete av medarbetare for att 6ka kunskapen och
forstaelsen for verksamhetens olika uppdrag — pa sa sétt blir alla battre ambassadorer for
verksamheten. Samtidigt lar vi kdnna vara kollegor battre, bade i sin roll pA BRG men ocksa som
person.

I och med att jamlikhet och jamstalldhet blivit en prioriterad fraga i Géteborgs Stads budget
kommer arbetet under nastkommande tredrs period ha mer fokus pa extern paverkan av vara
insatser.

Under Q1 och Q2 2017 kommer sittande jamstalldhetsgrupp arbeta fram en checklista dar det, infor
varje aktivitet/méassa/seminarie/utskick mm sékerstélls att man alltid arbetar utefter
likabehandlingsplanen.

2017 kommer ytterligare matetal adderas till statistiken.

Andel anstéllda som ar partiellt foraldralediga, jamforelse kvinnor och méan
Kvinnors andel av méannens 16n

Konsfordelning styrelsen

Talarstatistik styrelsen
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Likabehandlingsplan 2017, mal och atgardsforslag
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LANGSIKTIGA MAL
2017-2019

MAL 2017

FORSLAG TILL ATGARD

ANSVAR

BRG:s arbetsplatser skall

Beslut kommer att tas av styrelsen

Planering och genomférande av flytt.

Ledningen/Arbets-

krankningar och
trakasserier

nollvision inom omradet
Krankande sarbehandling och
trakasserier.

Under 2017 arbeta med
medarbetarskapet.

fram aktiviteter som ska forflytta
BRG:s kultur framat. Darmed hoppas
vi skapa ett forhallningssatt mot
varandra som upplevs respektfullt och
dérmed minska trakasserier.

vara tillgangliga for alla. | Q4 2016 ang flytt till nya lokaler. grupp-flytt
Arbetsgrupp kommer att arbeta
fram forslag pa arbetsplats som
pa béasta satt stottar BRG:s
verksamhet att nd sina
dvergripande mal.
Den arbetsrelaterade Den arbetsrelaterade Tydliga uppdragsbeskrivningar. Ett Chefer
langtidssjukfranvaron bor | langtidssjukfranvaron bor vara nara ledarskap med manatliga
vara noll. noll. uppféljningssamtal.
Korttidssjukfranvaron bér | Korttidssjukfranvaron bor vara
vara under 1,5 %. under 1,5 %.
Nolltolerans mot Fortsatta arbetet att nd/behalla en | Gruppen for Foretagskultur arbetar | Arbetsgrupp —

foretagskultur/Ledningen

Lika behandling oavsett
etnisk eller religits
tillhdrighet, sexuell
laggning,
funktionshinder,alder eller
konsdverskridande
identitet eller uttryck.

Inga osakliga
loneskillnader pga. kon,
etnisk eller religits
tillhdrighet, sexuell
laggning, funktionshinder,
alder ska forekomma pa
lika eller likvéardiga
arbetsuppgifter med
sambordig kompetens och
erfarenhet pa BRG.

Alla medarbetare ska veta varfor
de har den 16n de har utifran
BRG:s lonekriterier.

Tydlig rollbeskrivning i BAS samt
dokumenterade

individuella mal.

Utbildning for chefer och
medarbetare i I6neprocessen.

Chefer

Oka mangfalden inom
BRG

Oka méngfalden inom BRG.

Vid varje rekrytering beakta det
langsiktiga malet.

Jamstélldhetsgruppen
Chefer
HR

Kommunikation

BRG:s sétt att
kommunicera internt och
med omvarlden ska
praglas av jamstalldhet i
alla situationer.

BRG ska upplevas som en partner,
arbetsgivare, som arbetar for ett
jamstallt och inkluderande jamlikt
samhélle.

Sakerstalla infor externa aktiviteter
att material, medverkande m.m.
speglar jamstalldhet och mangfald.
Ta fram en checklista for detta.

Det ska finnas en tydlig respekt for
varandras olikheter.

Samtliga medarbetare
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BILAGA 1
MAL OCH HANDLINGSPLAN for att férebygga diskriminering, krankande
sarbehandling och trakasserier pa arbetsplatsen Business Region Goteborg, bilaga 1

Mal

BRG skall vara en 6ppen och fordomsfri arbetsplats

o dar det inte forekommer vare sig diskriminering eller trakasserier av nagot slag

o dér alla medarbetare behandlar varandra med respekt och dar alla medarbetare har lika
rattigheter och skyldigheter.

Diskrimineringslagen

Lagen syftar till att motverka diskriminering och framja lika rattigheter och mojligheter oavsett kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell laggning eller alder.

Diskrimineringsforbud
En arbetsgivare far inte diskriminera den som hos arbetsgivaren:
- Ar arbetstagare
- Gor en forfragan om eller soker arbete
- Soker eller fullgor praktik
- Star till forfogande for att utfora eller utfor arbete som inhyrd eller inlanad arbetskraft

DEFINITIONER

Diskriminering kan vara saval direkt diskriminering som indirekt diskriminering. Exempel pa
direkt diskriminering kan vara att en arbetssokande eller arbetstagare med samma erfarenhet,
kunskaper och personlighet pa grund av kon eller sexuell laggning eller etnisk bakgrund eller
funktionshinder missgynnas genom att arbetsgivaren behandlar honom eller henne mindre
formanligt an arbetsgivaren behandlar eller skulle ha behandlat andra personer. Exempel pa indirekt
diskriminering kan vara att arbetssokande eller en arbetstagare pa grund av kon eller sexuell
laggning eller etnisk bakgrund eller funktionshinder missgynnas genom att arbetsgivaren tillampar
en bestammelse, ett kriterium eller ett forfaringssatt som framstar som neutralt men som i praktiken
séarskilt missgynnar personen.

Krankande sarbehandling utgor ett samlingsbegrepp for vuxenmobbning, psykiskt vald, social
uteslutning och alla former av trakasserier. Med krénkande sarbehandling avses aterkommande
klandervarda eller negativt praglade handlingar som riktas mot enskilda arbetstagare pa ett
krankande satt och som kan leda till att dessa stélls utanfor arbetsplatsens gemenskap. Exempel pa
krankande sarbehandling ar:

Hot och skapande av radsla

Medvetna forolampningar, han och ovénligt bemétande (utfrysning, mobbning)

Fornedringar, sexuella trakasserier, anspelningar, icke onskvard fysisk beréring

Fortal av individ eller hans/hennes familj

Utdelande av “administrativa straffsanktioner”, t ex omotiverat frintagande av arbetsuppgifter
eller arbetsrum.
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Trakasserier avser ett ovdlkommet upptradande som krénker arbetstagarens integritet och som har
samband med oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion
eller annan trosuppfattning, funktionsnedséattning, sexuell laggning eller alder.

Det kan vara upprepade handelser men ibland ocksa en enstaka handelse. Trakasserier ar att
betrakta som krdnkande sarbehandling.

Sexuella trakasserier betyder ovalkommet upptradande av sexuell natur eller annat upptradande
grundat pa kon, som paverkar kvinnors och mans integritet pa arbetsplatsen och som skapar en
skrammande, fientlig eller fornedrande arbetsmiljo.

Exempel pa sexuella trakasserier ar

tafsande eller annan ovalkommen medveten berdring av sexuellt slag
ovalkomna sexuella anspelningar, blickar, gester eller tilltalsord
ovalkomna sexuella kommentarer om utseende, kl&dsel eller privatliv
pornografiska bilder och skdmt

Arbetsgivaren ar skyldig att forebygga sexuella trakasserier &aven om man tror att det inte
forekommer pa arbetsplatsen.

Med sexuell laggning avses homosexuell, bisexuell och heterosexuell 1aggning.

Med etnisk tillhdrighet avses nationellt eller etniskt ursprung, hudfarg eller annat liknande
forhallande.

Med funktionshinder/funktionsnedséattning avses varaktiga fysiska, psykiska eller
begavningsmassiga begransningar av en persons funktionsférmaga som till foljd av en skada eller
en sjukdom fanns vid fodelsen, har uppstatt darefter eller kan forvantas uppsta.

Konsoverskridande identitet eller uttryck avser att nagon inte identifierar sig som kvinna eller
man eller genom sin kladsel eller pa annat satt ger uttryck for att tillhora ett annat kon.

VAD SAGER LAGEN...
Diskrimineringslagstiftningen:

Arbetsgivare far inte missgynna en arbetssokande eller arbetstagare genom att behandla honom eller
henne mindre formanligt an arbetsgivaren skulle behandlat personer med annat kan,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell laggning eller alder i motsvarande situation (direkt diskriminering).

Arbetsgivare far inte missgynna en arbetssokande eller arbetstagare genom att tillampa en
bestammelse, ett kriterium eller ett forfaringssatt, som framstar som neutralt men som i praktiken
sarskilt missgynnar personer med visst kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning eller alder.
(indirekt diskriminering).

Arbetsgivare far inte utsétta en arbetstagare for repressalier pa grund av att arbetstagaren har anmalt
arbetsgivaren for diskriminering enligt lagen.
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Arbetsgivare, som far kannedom om att en arbetstagare anser sig ha blivit utsatt for trakasserier pa
grund av kon, kdnsoéverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell laggning eller alder av en annan arbetstagare, skall
utreda omstandigheterna kring de uppgivna trakasserierna och vidta skaliga atgarder for att
forhindra fortsatta trakasserier.

Observera att

Gemensamt for dessa “diskrimineringslagar” dr att arbetsgivaren i vissa fall kan bli
skadestandsskyldig. Det kommer saledes vid arbetsrattsliga tvister om tillampning av lagarna att
stéllas stora krav pa arbetsgivaren att visa att den inte gjort sig skyldig till diskriminering eller
trakasserier etc.

Gemensamt ansvar - reagera

Bade chefer och medarbetare har ett gemensamt ansvar att verka for att malet uppnas och efterlevs.
Det &r vart gemensamma ansvar att fanga upp tidiga signaler som t ex ryktesspridning och
misstankliggorande av arbetskamrat, om arbetskamrat undviks eller sjalv kanner sig tvungen att
isolera sig. Om Du som medarbetare ser/hor/upplever diskriminering eller trakasserier sa reagera
och ség ifran med en gang.
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HANDLINGSPLAN
vid en upplevd diskriminering eller trakasseri

Malsattning
Malsattningen ar att snabbt och konfidentiellt se till att trakasserierna upphor.

Vad ska den drabbade gora?

e Sdg ifran till den som trakasserar. Tala om att beteendet upplevs som trakasserier och krav ett
slut pa det. Om du tycker att det ar svart att sjalv saga ifran, be ndgon pa arbetsplatsen att hjélpa
dig. Du kan gora det skriftligt. Resultatet blir ofta att den som trakasserar slutar.

e Tala med andra, i forsta hand din chef. Jamstalldhetsgruppen finns ocksa som ett stod for
medarbetarna om man vill prata.

e FOr dagbok. Det ar viktigt att féra minnesanteckningar med datum, klockslag, plats, eventuella
vittnen, vad trakasseraren gjort, reaktioner och kénslor. Dessa anteckningar kan vara ett bra stdd
om héandelsen behtéver anmalas till arbetsgivaren. Involvera gdrna HR-avdelningen i ett tidigt
skede.

Anmalan till arbetsgivaren

Om ovanstaende inte hjalper bor du gora en anmalan till narmsta chef, HR-chef, vice VD eller VD.
Det &r viktigt att foretaget far reda pa vad som hander for att kunna géra nagot at problemet.
Arbetsgivaren ar skyldig att ta itu med problemet sa snart hon/han far kinnedom om det. En
arbetsgivare som inte utreder och skyndsamt vidtar atgarder for att fa stopp pa trakasserierna kan bli
skadestandsskyldig gentemot den trakasserade (Diskrimineringslagen)

Handlaggning vid anmélan
e Enskilt samtal med den som utsatts samt att personen erbjuds samtal med oberoende person,
exempelvis via foretagshélsovarden. Hjalp den som utsatts med att dokumentera det som hant.

Detta kan ocksa foretagshalsovarden hjalpa till med. Ska ske inom 48 timmar.

e Enskilt samtal med den person som utévat handlingen - samtala med honom/henne och gor
klart att trakasserierna inte bara ar oacceptabla utan ocksa forbjudna.

e Om problemet avser en hel personalgrupp - ta upp fragan i gruppen.

e Utred omstandigheterna och i forekommande fall vidta atgarder som skéligen kan kréavas
for att forhindra fortsatta sexuella trakasserier, Diskrimineringslagen.

Uppfdljning.
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KONSEKVENSER
I hadndelse av diskriminering/trakasseri:

e Den som ut6vat handlingen ges en paféljd som far bedomas utifran varje enskilt fall.

e Att mobba eller trakassera en arbetskamrat betraktas som en féorsummelse i
anstallningen. Enligt KFS Fastighets- och Naringslivsavtal § 4 mom 1 kan skriflig varning
utdelas som disciplinpafdljd.

e Vid allvarligare forseelser kan det prévas om personen som utdvat handlingen bér omplaceras.

e |l allvarligare och upprepade fall kan det blir fraga om uppséagning av personliga skal enligt 7 §
LAS.
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BILAGA 2
Diskrimineringslagen 138, 48-128

Jamstalldhetsplan

13 § Arbetsgivaren ska vart tredje ar uppréatta en handlingsplan for sitt jamstalldhetsarbete. Planen
skall innehalla en 6versikt 6ver de atgarder enligt 4-988 som behovs pa arbetsplatsen och en
redogorelse for vilka av dessa atgarder som arbetsgivaren avser att paborja eller genomfoéra under
det kommande aret.

Planen skall ocksa innehalla en 6versiktlig redovisning av den handlingsplan for jamstallda I6ner
som arbetsgivaren skall gora enligt 118.

En redovisning av hur de planerade atgarderna enligt forsta stycket har genomforts skall tas in i
efterfoljande ars plan.

Skyldigheten att uppratta en jamstélldhetsplan galler inte arbetsgivare som vid senaste
kalenderarsskifte sysselsatte farre &n 25 arbetstagare.

Arbetsforhallanden

4 § Arbetsgivaren ska genomfora sadana atgarder som med héansyn till arbetsgivarens resurser och
omstandigheterna i dvrigt kan kravas for att arbetsforhallandena ska lampa sig for alla arbetstagare
oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedséattning, sexuell laggning eller alder.

5 § Arbetsgivaren ska underlatta for bade kvinnliga och manliga arbetstagare att forena
forvérvsarbete och foraldraskap.

6 8§ Arbetsgivaren ska vidta atgarder for att forebygga och forhindra att nagon arbetstagare utsatts
for trakasserier eller repressalier som har samband med oavsett kon, kdnsoverskridande identitet
eller uttryck, etnisk tillnorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell
laggning eller alder..

Rekrytering
7 8 Arbetsgivaren ska verka for att personer oavsett kon, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning ges mojlighet att soka lediga anstallningar.

8 § Arbetsgivaren ska genom utbildning, kompetensutveckling och andra lampliga atgarder framja
en jamn fordelning mellan kvinnor och mén i skilda typer av arbete och inom olika kategorier av
arbetstagare.

9 § Nar det pa en arbetsplats inte rader en i huvudsak jamn fordelning mellan kvinnor och méan i en
viss typ av arbete eller inom en viss kategori av arbetstagare, ska arbetsgivaren vid nyanstéliningar
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sarskilt anstranga sig for att fa skande av det underrepresenterade konet. Arbetsgivare ska forsoka
se till att andelen arbetstagare av det underrepresenterade kdnet efter hand okar.

Forsta stycket ska dock inte tillampas om sarskilda skal talar emot sadana atgarder eller atgarderna
rimligen inte kan kravas med hansyn till arbetsgivarens resurser och omstandigheterna i dvrigt.

Lonefragor
10 § | syfte att upptéacka, atgarda och forhindra osakliga skillnader i 16n och andra
anstallningsvillkor mellan kvinnor och man ska arbetsgivaren vart tredje ar kartlagga och analysera

a. Bestammelser och praxis om léner och andra anstéllningsvillkor som tillampas hos
arbetsgivaren, och

b. Lo6neskillnader mellan kvinnor och mén som utfor arbete som &r att betrakta som lika
eller likvardigt.

Arbetsgivaren ska bedéma om férekommande I6neskillnader har direkt eller indirekt
samband med kén. Bedomningen ska avse skillnader mellan:

c. kvinnor och mén son utfér arbete som ar att betrakta som lika, och

d. grupp med arbetstagare som utfor arbete som &r eller brukar anses vara
kvinnodominerat och grupp med arbetstagare som utfor arbete som é&r att betrakta
som ett likvardigt med sadant arbete men inte ar eller brukar anses vara
kvinnodominerat.

11 § Arbetsgivaren ska vart tredje ar uppratta en handlingsplan for jamstallda I6ner och dér redovisa
resultatet av kartlaggningen och analysen enligt 10 8. | planen skall anges vilka I6nejusteringar och
andra atgarder som behdver vidtas for att uppna lika 16n for arbete som &r att betrakta som
likvardigt. Planen skall innehalla en kostnadsberékning och en tidsplanering utifran malsattningen
att de I6nejusteringar som behdvs skall genomforas sa snart som majligt och senast inom tre ar.

En redovisning och en utvardering av hur de planerade atgarderna genomforts skall tas in i
efterfoljande ars handlingsplan.

Skyldigheten att uppratta en handlingsplan for jamstéllda l16ner galler inte arbetsgivare som vid
senaste kalenderarsskifte sysselsatte farre an tio arbetstagare.

12 § Arbetsgivaren ska forse en arbetstagarorganisation i forhallande till vilken arbetsgivaren ar
bunden av kollektivavtal med den information som behovs for att organisationen skall kunna
samverka vid kartldggning, analys och upprattande av handlingsplan for jamstéllda l6ner.

Avser informationen uppgifter om 16n eller andra forhallanden som ber6r en enskild arbetstagare
galler reglerna om tystnadsplikt och skadestand i 21,22 och 56 § lagen (1976:580) om
medbestdmmande i arbetslivet. | det allménnas verksamhet tillampas i stéllet bestammelserna i 14
kap. 7,9 och 108 sekretesslagen (1980:100).medbestdammande i arbetslivet. | det allménnas
verksamhet tillampas i stéllet bestdammelserna i 14 kap. 7,9 och 108 sekretesslagen (1980:100).
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BILAGA 3
Statistik, (augusti 2016)

| foljande statistik ingar samtliga anstallda per 2016-08-31 pa Business Region Goteborg AB, bade
deltids- och heltidsanstéallda samt vikarier, totalt 95 stycken.

Tjanstebenamningar uppdelat per titel:

Tjénstebendmning Kvinnor Man Konsférdelning i procent
Analytiker 0 1 0/100
Ansvarig 0 1 0/100
Besokssamordnare 1 0 100/0
Chef 2 2 50/50
Controller 1 1 50/50
HR/Ekonomiassistent 1 0 100/0
Etableringsradgivare 2 1 67/33
EU Affairs representative 1 0 100/0
EU-radgivare 2 0 100/0
Foretagslots 0 2 0/100
Gruppchef 2 5 28/72
HR-utvecklare 1 0 100/0
IT-ansvarig 0 1 0/100
IT-tekniker 0 1 0/100
Jurist 1 0 100/0
Kommunikationsansvarig 5 0 100/0
Kommunikator 3 3 50/50
Koordinator 9 1 90/10
Kundansvarig/foretagsradgivare 4 2 67/33
M&K ansvarig 3 0 100/0
M&K projektledare 2 1 67/33
Néringslivsutvecklare 5 2 72/28
Omradesansvariga 0 2 0/100
Projektledare 3 8 27173
Projektsamordnare 1 0 100/0
Receptionist 1 0 100/0
Redaktor 1 1 50/50
Redovisningsansvarig 1 0 100/0
Regional samordnare 1 0 100/0
Systemansvarig 1 0 100/0
VD 0 1 0/100
VVD 1 0 100/0
VD assistent 1 0 100/0
Verksamhetsansvarig 1 0 100/0
Verksamhetsstrateg 2 0 100/0
Totalt 95 59 36
Senast skl 2016- 1118 122800 o o e AV



Antal anstéllda 2016 2015 2014
Kvinnor 55 st 48 st 46 st
Man 37 st 28 st 23 st
Procent
Kvinnor 60% 64% 67%
Mén 40% 36% 33%
Medelalder 2016 2015
Kvinnor 46 ar 48 ar
Mén 48 ar 51 &r
Totalt 47 ar 49 ar
Aldersférdelning M/K 2015
30
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Antal anstallda 15
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10 M Kvinnor
5
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Anstallningsform 2016 2015 2014
Tillsvidareanstallda 77 st 75 st 77 st
Tidsbegransade anstallningar 15 st 12 st 15 st
Procent
Tillsvidareanstallda 84% 87% 84%
Tidsbegransade 16% 13% 16%
Tillsvidareanstallda 2016 2015 2014
Kvinnor 49 st 48 st 51 st
Man 28 st 27 st 26 st
Procentuell fordelning
Kvinnor 89% 87 % 82%
Man 76% 84 % 84%
Tidsbegransad anstallning 2016 2015 2014
Kvinnor 6 st 7 st 11 st
Man 9 st 5 st 5 st
Procentuell férdelning
Kvinnor 11% 13% 18%
Man 24% 16% 16%
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Heltidsarbetande 2016 2015 2014
Kvinnor 41 st 45 st 54 st
Man 31 st 29 st 26 st
Procent
Kvinnor 45% 52% 59%
Man 34% 34% 29%
Deltidsarbetande 2016 2015 2012
Kvinnor 13 st 8 st 8 st
Mén 7 st 5 st 4 st
Procent
Kvinnor 15% 10% 9%
Mén 8% 6% 5%
Sjukfranvaro
(i forhallande till arsarbetare)
2016-08-31 Totalt Man Kvinnor
Arsarbetare jan-aug 84
Sjukfranvaro inkl 4,72% 3,0% 59 %
langtidssjukfranvaro
Sjukfranvaro exkl 1,5% 0,8 % 1,9%
langtidssjukfranvaro
Sjukfranvaro i aldern 0,75% 0,75 % 0 %
29 ar och yngre
Sjukfranvaro 30-49 ar | 3,11% 0,99% 4,11%
Sjukfranvaro 50 ar - 7,45% 5,05 % 10,26 %
2015-08-31 Totalt Man Kvinnor
Arsarbetare jan-aug 83 - -
Sjukfranvaro inkl 4.9 % 1,7 % 6,6 %
langtidssjukfranvaro
Sjukfranvaro exkl. 3,5% 1,7 % 45 %
langtidssjukfranvaro
Sjukfranvaro i alder 29 ar | 0% 0% 0%
och yngre
Sjukfranvaro 30-49 ar 4,58 % 1,66 % 5,82 %
Sjukfranvaro 50 ar - 5,4 % 1,65 % 8,6 %
St skt Z06-11-16 152300 e 2OLT 2018 0 AV
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Rekrytering och tillsattning av tjanster/avgangar.
Under perioden har féljande nyrekryteringar/avgangar gjorts:
17nyanstéllningar och 12 avgangar totalt.

Tills&ttningar: Man: 10 st- 2 TV, 8 visstidsanstallningar
Kvinnor: 7 st - 1 tillsvidare, 5 visstidsanstallningar, 1 vikariat
Avgangar: Man: 4 st - 3 visstidsanstéllningar, 1 vikariat
Kvinnor: 8 st - 3 tillsvidare, 3 visstidsanstéllningar, 2 vikariat
g/le:r:il?SISS;?;:/eellsez\glOé_Esl\iigol\lze:r;;%%LikabehandIingsplan 2017-2019.docx é\"
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2016-10-19 Till
Styrelsen i
Business Region Goteborg AB

Dnr 0059/16

Arende: Beslut av Arbetsgivarerbjudande personalférmaner, att gilla dven fér BRG

Kommunfullméktige har fattat beslut om Arbetsgivarerbjudande personalférmaner (KF 2016-02-
25/Handling nr 29), se bilaga 1 och 2.

Beslutet innefattar att:
1. Utbudet av personalférmanerna ska vara lika oavsett forvaltning eller bolag.
2. Storleken pa friskvardsbidraget ska vara lika oavsett forvaltning eller bolag.

Idag subventionerar Business Region Géteborg, BRG alla anstéllda upp till max. 2 000 SEK per
ar och anstalld for friskvard som innefattas av RSV:s regelverk. Den anstéllde betalar 50 % och
BRG 50 %.

Forandringar i KF:s beslut innebér for BRG att nuvarande subventioner, enligt ovan dndras och

friskvardsbidraget ar frdn och med 2017-01-01 1 200 SEK fér samtliga anstéllda. Bidraget
inkluderar ocksa beslut i Géteborgs Stads budget 2017 att hdja friskvardsbidraget med 200 SEK.

Styrelsen foreslas besluta att:

1. Upphéava nuvarande friskvardsbidrag pa BRG enligt ovan.
2. Faststalla KF:s beslut, inkl. Goteborgs Stads budget 2017 om friskvardsbidrag.

Business Region Gotehorg AB




@5‘; Goteborgs Stad
(e Kommunfullmikti ge

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum 2016-02-25

§ 26 Dnr 1248/15
Arbetsgivarerbjudande personalférmaner

Handling
2016 nr 29.

Beslut
Enligt kommunstyrelsens forslag:

1. Utbudet av personalférmanerna ska vara lika oavsett forvaltning eller bolag.
2. Storleken pa friskvardsbidraget ska vara lika oavsett forvaltning eller bolag.

Expedieras
Stadens namnder och bolag

Vid protokollet

Jonas Andrén
2016-03-08

Ordfdrande
Lena Malm

Justerare Justerare
Mats Karlsson Staffan Levinsson
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Goteborgs
Stad

Handling 2016 nr 29

Arbetsgivarerbjudande personalformaner

Till Goteborgs kommunfullméktige

Kommunstyrelsens forslag
Stadsledningskontorets forslag till beslut av kommunstyrelsen for egen del har bifallits.

Kommunstyrelsen tillstyrker stadsledningskontorets forslag i tjansteutlatande den 8
december 2015 och foreslar att kommunfullméktige beslutar:

1. Utbudet av personalférmanerna ska vara lika oavsett forvaltning eller bolag,
godkéanns.

2. Storleken pa friskvardsbidraget ska vara lika oavsett forvaltning eller bolag
godkanns.

Goteborg den 10 februari 2016
Goteborgs kommunstyrelse

UIf Kamne
Lina Isaksson
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Goteborgs Stad

Kommunstyrelsen
Personalutskottet

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum 2015-12-09

8103, Dnr
Arbetsgivarerbjudande personalférmaner

Tidigare behandling
Bordlagt den 14 oktober 2015, § 86 och den 3 november 2015, § 94.

Handling

Stadsledningskontorets tjansteutlatande den 7 oktober 2015, reviderat
den 8 december 2015.

Yttrande V, S och MP den 9 december 2015.

Yttrande M, L och KD den 9 december 2015.

Beslut

Personalutskottet tillstyrker stadsledningskontorets forslag till beslut i kommunstyrelsen
och i kommunfullmaktige.

Personalutskottet beslutar for egen del enligt stadsledningskontorets forslag:

Uppdragen fran personalutskottet 2015-04-22 § 37 samt personal- och
arbetsmarknadsdelegationen 2009-09-09 § 83 forklaras fullgjorda.

Expedieras
Kommunstyrelsen

Vid protokollet

Jonas Andrén

2015-12-15

Ordforande Justerare
Dario Espiga Maria Rydén
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Yttrande V, S, MP
Personalutskottet
2015-12-09
Arende 4

Yttrande om personalférmaner

| ambitionen att bade bli en halsosammare arbetsplats och en attraktivare
arbetsgivare sa satsar Goteborgs Stad pa flera omraden, varav personalformanerna
ar ett.

| budget 2016 hojer vi mininivan for friskvardsbidraget till 2000 kr per
medarbetare och ar. Det innebar en konkret skillnad for den majoritet anstéllda
staden har inom stadsdelsnamndssektorn. | och med detta tjansteutlatande som vi
stodjer kommer ocksa maxgransen for friskvardsbidraget att sattas till 1000 Kr i
hela staden. Vi ser detta som en rattvisefraga.

Vénsterpartiet, Socialdemokraterna, Miljopartiet och Feministiskt initiativ ar
dverens om att i budgetarbetet for 2017 ars budget évervaga ytterligare en hojning
av detta belopp.

Halsosamma arbetsplatser och friska medarbetare ar viktigt. Friskvardsarbetet ar
en vasentlig del for att vara en attraktiv arbetsplats och vi ser det som en standig
process som maste fortsatta i samverkan mellan fack och arbetsgivare for att pa
bésta satt kunna mota lokala behov.



Goteborg den 151209
Yttrande (M) (L) (KD)
Personalutskottet 15-12-09
Arende 4a

Arbetsgivarerbjudande personalformaner.

Det &r bra att fragan om personalférmaner antligen tar ett kliv framat efter att ha varit i last
lage i flera ar. Alliansen har aterkommande pekat pa vikten av att stadens personalférmaner
omarbetas sa att de blir tillangliga och lika for stadens alla medarbetare och blir till attraktiva
erbjudanden oavsett var i staden man arbetar.

Stadsledningskontoret ber personalutskottet att forklara uppdraget fran 2009 for fullgjort.
Eftersom uppdraget att redovisa de personalférmaner som finns i staden aldrig har redovisats
sa ar det med motvilja som Alliansens partier anda bitrader forslaget.

Eftersom det inte finns ndgon sammanstallning 6ver de formaner som finns i staden och vi
inte heller vill fordréja arbetet med att ta fram ett nytt enhetligt utbud av personalformaner vill
vi istallet forsékra oss om att personalutskottet blir delaktiga och informeras under resans
gang till fardigstallande av erbjudande.

Vi ser fram emot att fa uppfoljning av utvecklingen i fragan tva ganger per ar.
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Goteborgs Stad

Stadsledningskontoret

Tjansteutlatande Stadsledningskontoret
Utféardat 2015-12-08 Arbetsgivarfragor
Diarienummer 1248/15 Anna Malmcrona

| Repronummer 288/15 Telefon 031-3680444

E-post: anna.malmcrona@stadshuset.goteborg.se

Arbetsgivarerbjudande personalformaner

Forslag till beslut
I kommunstyrelsen och kommunfullmaktige

1. Utbudet av personalférmanerna ska vara lika oavsett forvaltning eller bolag,
godkanns.

2. Storleken pa friskvardbidraget ska vara lika oavsett forvaltning eller bolag,
godkanns.

I kommunstyrelsen

1. Stadsledningskontoret far i uppdrag att utveckla och anpassa kostnadsneutrala
personalformaner i nara dialog med fackliga organisationer.

2. Stadsledningskontoret far i uppdrag att sékerstalla att de stadengemensamma
personalférmanerna presenteras och administreras pa ett anvandarvanligt och
effektivt sétt for bade arbetsgivare och medarbetare.

| personalutskottet

1. Uppdragen fran personalutskottet 2015-04-22 § 37 samt personal- och
arbetsmarknadsdelegationen 2009-09-09 § 83 forklaras fullgjorda.

Sammanfattning

Pa uppdrag fran Personalutskottet har stadsledningskontoret utrett fragan om
personalférmaner for medarbetare i Goteborgs Stad. Stadsledningskontoret har arbetat
med drendet med utgangspunkt fran strategiska beslut inom arbetsgivarpolitikens
omrade: att vara en attraktiv arbetsgivare, att harmonisera personalférmaner mellan
forvaltningar och bolag samt att sakra den framtida kompetensforsérjningen. En
bidragande del i att uppfattas som en attraktiv arbetsgivare ar att tydligt kunna
presentera vilka férmaner som ar knutna till anstallningen.

Ekonomiska konsekvenser

Stadsledningskontorets forslag till beslut innebar bade ekonomiska men dven
personalpolitiska konsekvenser. De personalpolitiska konsekvenserna ar hanforbara till
Goteborgs Stads uttryckliga ambition att agera och uppfattas som en attraktiv
arbetsgivare. Att 6ka attraktiviteten som arbetsgivare ar svart att mata i ekonomiska
konsekvenser.
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En forutsattning for anvandarvanligt hanterande av férmaner kravs en sa kallad
medarbetarportal, oavsett om den &r utvecklad i egen regi eller upphandlad. Den
minskar den administrativa belastningen som &r kopplad till hantering av kvitton for
exempelvis chefer, administratérer och friskvardsansvariga. Den kapacitet som detta
frigor utgor en mindre del av de olika befattningarna vilket i sin tur innebdr att det inte
blir aktuellt med att minska antalet tjanster. Tiden kan istallet nyttjas till annat mer riktat
direkt pa karnverksamheten.

| en anvandarvanlig hantering av formanerna tillkommer en kostnad for en
medarbetarportal.

Bolag och forvaltningar har olika nivaer pa friskvardsbidraget. | budget 2016 finns
beslut om en lagsta niva pa friskvardsbidraget om 1000 kronor. Stadsledningskontorets
forslag innebér att detta bidrag aven blir det hogsta beloppet pa bidrag. Detta paverkar
forvaltningar och bolag beroende pa vilken niva de erbjuder idag, det finns dven bolag i
staden som inte erbjuder nagot friskvardsbidrag alls.

Barnperspektivet

Stadsledningskontoret har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran detta
perspektiv.

Jamstalldhetsperspektivet

Alla medarbetare oavsett kon eller konsdverskridande identitet ska uppleva att
Goteborgs Stad ar en jamstalld arbetsplats. Staden ska aktivt verka for detta och utbudet
av formaner till medarbetarna ska avspegla den jamstallda arbetsplatsen. Staden har
traditionellt konsuppdelade arbetsplatser och det ar angelaget att personalférmanerna ar
lika, oavsett arbetsplats inom staden.

Mangfaldsperspektivet

I det fall Goteborgs Stad vidgar arbetsgivarerbjudandet till att omfatta fler typer av
formaner kan en an bredare krets av medarbetare och framtida medarbetare uppfatta
staden som en attraktivare arbetsgivare. Detta i sin tur 6kar stadens mojlighet att
sékerstélla framtidens kompetensbehov genom att fler véljer Goteborgs Stad som sin
arbetsplats. Oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning eller alder
anser stadsledningskontoret att alla medarbetare ska uppleva att det finns erbjudanden
som upplevs som en forman for den enskilde.

Miljoperspektivet
Vid upphandling av framtida personalférmaner ska sedvanliga krav stallas i
forfragningsunderlaget for att sakerstalla stadens miljo- och klimatmal.

Omvarldsperspektivet

En av Goteborgs Stads storre utmaningar &r framtidens kompetensfoérsorjning. Flera
arbetsgivare konkurrerar om samma arbetskraft. For att 6ka attraktiviteten i
arbetsgivarerbjudandet har arbetsgivare de senare aren tydliggjort fordelarna bade for
nuvarande och presumtiva medarbetare. En av dessa konkurrensfordelar ar de férmaner
som personalen kan erhalla och uppfatta som positiva vid valet av arbetsgivare. Fler och
fler arbetsgivare, bade offentliga och privata, valjer darfor att kommunicera och
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marknadsfora formanerna for sina medarbetare pa ett 6verskadligt och lattillgangligt
sétt. For att Goteborgs Stad ska uppfattas som en attraktiv arbetsgivare ar det darfor
angelaget att aven staden tydligt och lattatkomligt visar upp sitt arbetsgivarerbjudande.

I kontakt med andra storre arbetsgivare i regionen framkommer det att inférandet av en
medarbetarportal bade uppfattas som mycket positivt av medarbetarna samtidigt som
det tydliggor och underlattar for arbetsgivaren i presentationen av de olika formaner
som finns. Enkelheten tycks aven bidra till att medarbetarna utnyttjat formanerna i en
hogre grad &n innan.

Bilaga 1: Protokollsutdrag fran centrala samverkansgruppen (CSG) 2015-09-24

Bilaga 2: Protokollsutdrag fran personal och arbetsmarknadsdelegationen 2009-09-09,
§83

Bilaga 3: Protokollsutdrag fran personalutskottet (PU) 2015-04-22, § 37
Bilaga 4: Protokollsutdrag fran personalutskottet (PU) 2015-10-14
Bilaga 5: Protokollsutdrag fran centrala samverkansgruppen (CSG) 2015-10-15.

Bilaga 6: Synpunkter fran fackliga organisationer inom centrala samverkansgruppen
(CSG) och koncernfackliga radet.

Bilaga 7: Protokollsutdrag fran centrala samverksansgruppen (CSG) 2015-11-05.

Bilaga 8: Synpunkter fran samtliga fackliga organisationer i CSG pa forslag till
tjansteutlatandet ”Arbetsgivarerbjudandet personalférmaner”.

Goteborgs Stad Stadsledningskontoret, tjansteutlatande 3(19)



Arendet

Stadsledningskontoret har 2015-04-02, § 37, fatt i uppdrag av personalutskottet “att
utreda Goteborgs Stads personalformaner och dterkomma med forslag pé struktur”.
Sedan tidigare har stadsledningkontoret (dédvarande stadskansliet) "att kartlagga vilka
formaner, utéver kollektivavtal, som tillkommer anstéllda inom stadens samtliga
forvaltningar och bolag” (personal och arbetsmarknadsdelegationen 2009-09-09, § 83).

Stadsledningskontoret redovisar i detta tjanstutlatande forslag med anlednings av
uppdragen.

Bakgrund

Parallellt med uppdraget att utreda Goteborgs Stads personalformaner och dterkomma
med forslag pé struktur” beslutades i budget 2016 att friskvardsbidraget {for alla
medarbetare i staden ska hdjas. En budgetpost finns for att hoja till 1 000 kronor per
medarbetare och ar. Lagsta nivan ar i dagslaget i de flesta stadsdelsforvaltningar 500
kronor, det hogsta bidraget ar flera tusen kronor per person men det hor till undantagen.
Det finns dven bolag som inte erbjuder nagot friskvardsbidrag alls. Syftet med den
hojda lagstanivan &r att utjamna skillnaderna i staden. | beslutet gallande Riktlinjer och
direktiv for Goteborgs Stads bolag (kommunfullmaktige 2015-02-26, § 12) anges att
formaner som knyts till anstallningen ska harmoniseras i stadens verksamheter. Bada
dessa beslut har beaktats i stadsledningskontorets tjansteutlatande géllande stadens
arbetsgivarerbjudande och de personalférmanerna som ingar i detta.
Stadsledningskontorets forslag innebar att formanerna ska vara lika oavsett var i staden
medarbetaren &r anstalld.

Ytterligare beslut som sedan tidigare inryms i stadens arbetsgivarerbjudande &r
cykelférman och majlighet att kopa Vasttrafikkort till nettoloneavdrag. Det finns
formaner som regleras i lag och avtal sdsom antal semesterdagar utéver Semesterlagens
bestammelser.

Vissa formaner galler alla anstallda oavsett arbetsgivare, andra galler for dem som
omfattas av specifika avtal eller dverenskommelser. Ett exempel pa lagrelaterade
formaner som ofta namns i samband med personalformaner ar terminalglaségon,
Arbetarskyddsstyrelsens (numera Arbetsmiljoverkets) foreskrifter 1995:5,

” Arbetsgivaren skall tillhandahalla arbetstagaren sdrskilda glaségon, som &r utprovade
for bildskarmsarbetet...”.

Attraktiv arbetsgivare

Goteborgs Stad marknadsfors medvetet med begreppet attraktiv arbetsgivare med syftet
att bade presumtiva och nuvarande medarbetare ska kanna stolthet 6ver att ha staden
som arbetsgivare. | framtiden ar konkurrensen om utbildad arbetskraft ett patagligt hot
for att staden ska kunna uppfylla sitt uppdrag. For att underlatta kompetensforsorjningen
behover staden darfor tydligt kunna visa det totala arbetsgivarerbjudandet i samband
med exempelvis arbetsmarknadsméssor, pa hemsidan och for dem som redan &r
anstallda i ndgon av stadens verksamheter. En del av arbetsgivarerbjudandet &r just de
formaner som en medarbetare har i och med sin anstallning i staden. Alla arbetsgivare
star infor utmaningar de kommande aren att kunna rekrytera attraktiv arbetskraft vilket
gor att denna utmaning inte ar unik vare sig for staden eller for andra arbetsgivare
generellt.
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Det finns ett flertal formaner pa marknaden som arbetsgivare idag erbjuder sina
medarbetare. Mojligheten att erbjudas flera olika typer av formaner till medarbetare i
olika skeden av livet forvéntas av den anstéllde. En forman for en medarbetare kan
medfdra direkta kostnader for en arbetsgivare sasom exempelvis friskvardshidrag men
kan likval vara en rabatt som omfattar de anstallda da de kdper tjansten i kraft av sin
anstallning. Ytterligare som kan uppfattas som positivt av medarbetaren ar mojligheten
till 16nevaxling, exempelvis mot pension. Férmanen blir en forman forst da den
uppfattas som det av medarbetaren, inte enbart for att den finns i utbudet av formanerna
som erbjuds. Det ar en av anledningarna till att arbetsgivare har ett bredare utbud av
formaner nu an forr. | arbetet med att utveckla erbjudandet bor hansyn tas till stadens
alla medarbetare oavsett exempelvis alder, etnicitet, kon och befattning. Alla
medarbetare ska uppleva att det finns nagot for dem.

Enligt en SIFO-undersékning om tjanstepension och formaner visar det sig att unga
kvinnor foredrar friskvard framfor tjanstepension som forman. Totalt sett i befolkningen
anses dock fortsatt tjanstepension vara den mest betydelsefulla formanen. Kvinnor
foredrar friskvard framfor tjanstepension i unga ar, men som medelalders och aldre
satter de istallet storst vikt till tjanstepensionen. Bland méannen &r det bade traning under
arbetstid och friskvard som tillsammans ar mer intressant &n tjanstepension i unga ar.
Detta dndras med tiden, och i takt med att pensionen narmar sig blir ocksa fragan om
tjanstepension allt mer central dven for mannen. Detta framgar av ett pressmeddelande
fran MinPension i september 2015, som bestéllt undersokningen fran SIFO.

Undersokningen fran SIFO visar tydligt att olika typer av formaner varderas olika
beroende pa vilken situation medarbetaren befinner sig. Det ar anledningen till att det
bor finnas ett relativt brett utbud av personalformaner att valja mellan.

Utbudet varierar beroende pa arbetsgivare och det som upplevs vara en vasentlig del i
helheten &r att alla formaner samlas pa ett stélle och bade arbetsgivaren och
medarbetaren blir medvetna om vilka formaner som &r knutna till anstallningen.

Nulage formaner

En anstélld i staden omfattas av flera olika typer av formaner. En forman for
medarbetarna kan ha sitt ursprung bade i lag och i avtal men &ven i specifika beslut
tagna av ledningen. Nagra formaner finns oavsett befattning eller arbetsgivare i staden.
Vissa styrs av det avtal som medarbetaren omfattas av, andra beror pa vilken forvaltning
eller bolag som medarbetaren ar anstalld i. | beslutet gallande Riktlinjer och direktiv for
Goteborgs Stads bolag (kommunfullméktige 2015-02-26, § 12) anges att bolag och
namnder ska harmonisera villkoren gallande formaner som knyts till anstallningen.
Stadsledningskontoret arbetar med detta beslut som en utgangspunkt i det nu aktuella
tjansteutlatandet.

En personalférman som Goteborgs Stad har beslutat ar det friskvardsbidrag som
medarbetaren kan anvanda till ett flertal aktiviteter. Skattelagstiftningen anger niva for
bidragens storlek och till vilka typer av aktiviteter som bidraget kan anvandas. | 2016
ars budget for staden anges att lagsta niva for friskvardsbidraget ska hojas till 1 000
kronor for att na en mer jamlik fordelning mellan forvaltningar och bolag.
Stadsledningskontoret foreslar att beslut tas att friskvardbidragets storlek ska vara lika
oavsett forvaltning eller bolag. Stadsledningskontorets forslag innebar att
friskvardsbidraget 1 000 kr aven blir det hogsta beloppet pa bidrag.
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Ytterligare personalféorman ar den mojlighet som stadens anstéllda har att kopa
Vasttrafikkort till nettoloneavdrag samt bidrag till cykelférman. Flera av forvaltningarna
har dven personalférman som innebér ett par fria samtal med radgivare inom
exempelvis juridik, familjeradgivning eller personligt samtalsstod.

Den minnesgavan som medarbetare erbjuds i samband med lang tjanstgoring ar
ytterligare exempel pa personalférman som regleras i skattelagstiftningen och som
staden nyss har reviderat bestammelserna kring.

Utvidgning av arbetsgivarerbjudandet

Staden har tydligt uttalat sin ambition att vara en attraktiv arbetsgivare och i detta ingar
att ligga pa framkant aven vad galler de formaner som medarbetare uppfattar som
positiva, oavsett befattning eller i vilken situation medarbetaren befinner sig i. | den
framtida konkurrensen om kvalificerad arbetskraft ar det angeldget att profilera staden
som en aktiv aktor pa med ett positivt arbetsgivarerbjudande likaval som Goteborgs
ambition att vara exempelvis en klimatsmart arbetsgivare.

Det finns ett flertal olika aktiviteter som skattelagstiftningen ger mojlighet till men som
staden &nnu inte tagit stallning till om dessa ska erbjudas medarbetarna. En sadan &r
dgonoperationer och IVF-behandling mot bruttoléneavdrag. Bada dessa formaner ar
allmant vedertagna pa arbetsmarknaden och efterfragas regelbundet av medarbetare i
staden. Att kunna presentera dessa som formaner i samband med en anstallningsintervju
kan vara den eller de faktorer som gor att den arbetssokande faktiskt valjer att acceptera
ett anstéllningserbjudande i staden framfor en annan arbetsgivare.

Det kan dven uppfattas som mycket positivt att ha mojligheten att teckna en sjukvards-,
liv- eller olycksfallsforsakring. Forsékringen tecknas direkt mellan medarbetaren och
forsakringsholaget, en sadan konstruktion medfér ingen merkostnad for arbetsgivaren
men det blir mer formanligt for den som ar anstalld.

For att uppfylla ambitionen att vara en attraktiv arbetsgivare behdver staden dven
sakerstalla att det finns flera olika typer av formaner sa att merparten av medarbetarna
upplever att det finns nagot for dem alla, oavsett arbetsstalle eller befattning. Detta ar ett
sétt att skapa en jamlikhet foér medarbetarna i ett hela-staden-perspektiv.

Forvantningar pa formaner forandras over tid liksom det skattemassiga regelverket
kring det. Det ar darfor angelaget att staden kontinuerligt utvecklar erbjudandet till
medarbetarna for att dven fortsattningsvis uppfattas som en attraktiv arbetsgivare.

Presentation av arbetsgivarerbjudandet

Stadens medarbetare har manga formaner som kanske tas for sjalvklara eftersom de
utgar ifran de centrala avtalen och &r vél etablerade pa arbetsmarknaden. Det &r inte
givet att vare sig medarbetare eller chefer ar medvetna om alla formaner eftersom de
beskrivs i olika sammanhang och finns presenterade pa olika stallen i stadens dokument
och andra kommunikationskanaler. Beroende pa vilka intressen och behov den enskilde
har kan det dessutom variera dver tid vilken férman som &r mest angeléagen.

For att kunna anvanda arbetsgivarerbjudandet som ett aktivt rekryteringsverktyg
behdver de kunna presenteras 6verskadligt vid exempelvis pa en rekryteringsméssa eller
en intervju. Detsamma géller for att den som redan ar anstélld ska kunna ta del av
stadens formaner utifran sina férutsattningar och da det passar den enskilde. Nu
kommer den enskilde inte at informationen utan att fa hjélp av chef eller HR-enhet.
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Upphandling och inférande av medarbetarportal for staden fanns med i féreslagen
tjansteplan for 2016 till prioriteringsforum. HR-direktéren valde efter samrad med
prioriteringsforum att lyfta ur upphandling och inférande av medarbetarportal ur
tjansteplan 2016 da beslut skulle tas i beslutsforum eftersom nytta och effekter av
utvecklingsinsatsen behover beskrivas béttre for att beslut om kostnadsokning skulle
kunna tas.

En medarbetarportal kan samla information om alla férmaner och presentera de olika
formanerna individanpassat. Samtidigt kan medarbetaren boka och bestalla de utvalda
formanerna och pa sa satt minskar administrationen for respektive forvaltning och
bolag. En sadan portal ska aven kunna hantera skatterattsliga fragor pa individniva samt
vara direktkopplad till 16nesystemet samt hantera nya erbjudanden.

Stadsledningskontoret bor déarfor ges i uppdrag att sékerstélla att de stadengemensamma
personalférmanerna presenteras och administreras pa ett anvandarvanligt satt for bade
arbetsgivare och medarbetare.

Formaner

Huvudregeln ar att I16ner, arvoden, kostnadsersattningar, férmaner och alla andra
inkomster som erhalls pa grund av tjanst ska tas upp som intakt, om inte nagot annat
anges. Férmaner benamns dven i dagligt tal som personalférmaner och innefattar de
formaner medarbetaren har som en konsekvens av sin anstallning.

De formaner som enbart tillhandahalls pa arbetsplatsen och som &r av mindre vérde och
inte lamnas som ersattning for utfort arbete utan bestar av enklare atgarder for att skapa
trivsel i arbetet behandlas inte i tjansteutlatandet. Dessa formaner hanteras dven
fortsattningsvis av respektive forvaltning eller bolag.

Skattefria formaner

Vissa formaner ar skattefria for den anstéallde och for att skattefriheten ska gélla ska den
specifika formanen erbjudas all personal, oavsett om medarbetaren &r anstalld tills
vidare eller tidsbegransat samt pa heltid eller deltid. Till de skattefria formanerna
réknas, bland annat, kost vid representation och intern representation vid
tillfalliga/kortvariga sammankomster, arbetsklader som &r avpassade for tjansten och
inte lampligen kan anvandas privat, personalvardsformaner av mindre vérde bestaende
av enklare atgarder for att skapa trivsel i arbetet, enklare slag av motion och annan
friskvard, julgavor av mindre varde till anstallda, minnesgavor till varaktigt anstallda,
personalrabatt vid kop av en vara eller tjanst fran arbetsgivaren/koncernen om varan
eller tjansten ingar i séljarens ordinarie utbud, terminalglaségon samt viss hélso- och
sjukvard (som inte &r offentligt finansierade). Atgéarder som hanfors till
foretagshalsovard och rehabilitering definieras som skattefria formaner dven om vi i det
dagliga arbetet séllan tanker pa dem som formaner utan mest tar dem for givet eftersom
de ar en sa etablerad form av férman i arbetslivet. Den kost som serveras till
medarbetare som deltar vid pedagogiska maltider eller till vardpersonal med
tillsynsskyldighet &r skattefri dven om fri kost vanligtvis &r att anse som en skattepliktig
forman.

Lonevaxling till tjanstepension

En medarbetare kan byta en del av sin bruttolon mot en forman. Pa arbetsmarknaden &r
I6nevaxling till pension en av de mest efterfragade, sa dven i Goteborgs Stad. Med syfte

Goteborgs Stad Stadsledningskontoret, tjdnsteutlatande 7(19)



att vara en attraktiv arbetsgivare bor Goteborgs Stad forbereda erbjudande om att ge de
anstéllda en mojlighet att 16nevaxla till pension. Lénevaxling innebar att medarbetaren
gor ett frivilligt bruttoloneavstaende till forman for ett extra pensionssparande.
Lonevaxling ska leda till att underlatta rekryteringen av ny personal men syftar ocksa
till att ge medarbetarna stérre valfrihet till hur ersattningen for nedlagt arbete kan
betalas ut.

Avdragsratten for privat pensionssparande upphér 2016, men manga vill fortsatta att
spara till sin pension. FOr narvarande erbjuder ca 160 arbetsgivare inom landsting och
den kommunala sektorn lénevaxling till pension (uppgifter fran KPA och Skandia).

Nettoléneavdrag

Ytterligare en typ av forman ar nar en medarbetare kan gora nettoléneavdrag for privata
utgifter. Staden har redan ett sadant beslut gallande inkop av Vasttrafikkort, formanen
for medarbetaren &r slippa betala hela arsavgiften vid ett tillfalle utan denna delas upp
pa arets tolv manader i form av nettoloneavdrag. Denna konstruktion ar kostnadsneutral
for arbetsgivaren men ses som en attraktiv forman for manga medarbetare.

Bruttoléneavdrag

Dessa formaner efterfragas regelbundet av medarbetare. Bruttoloneavdrag kan goras for
kostnader for bland annat 1\VVF-behandling (provrorsbefruktning) och synkorrigeringar.
Ett bruttoloneavdrag ar ett I6neavdrag som gors direkt fran den kontanta bruttolénen for
en anstalld vilket minskar den skattepliktiga l6nen och arbetsgivaravgiften for
arbetsgivaren.

Skattepliktiga formaner

Det finns dven formaner som &r skattepliktiga for medarbetaren, vardet av dessa
formaner beraknas i de flesta fall utifran ortens marknadsvarde. Till dessa skattepliktiga
formaner raknas bland annat fri kost, subventionerad kost, bostad, semesterbostad,
tandvard, lakemedel, privata resor och férmanliga lan som arbetsgivaren formedlat.
Subventionerad kost anses inte skattepliktig om den ar beraknad pa den totala kostnaden
for kosten.

Stadsledningskontorets forslag

Stadsledningskontorets forslag ar att utbudet av personalformanerna ska vara lika for
alla medarbetare oavsett forvaltning eller bolag.

Stadsledningskontoret foreslar vidare att friskvardbidragets storlek ska vara lika for alla
medarbetare oavsett forvaltning eller bolag. Forslaget innebér ocksa att nivan blir 1000
kr. De anstallda pa viss tid och anstéllda pa deltid erbjuds formanen i férhallande till
anstéllningens tidsbegrénsning och omfattning.

En fortsatt utveckling av personalformaner bor arbetas fram av stadsledningskontoret i
dialog med fackliga organisationer.

For att sakerstalla att de stadengemensamma personalférmanerna uppfyller kraven pa
anvandarvanlighet och god struktur utifran ett administrativt hanseende foreslas
stadsledningskontoret fa i uppdrag att utreda &rendet vidare. Strukturen ska vara till
gagn for bade arbetsgivare och medarbetare.
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Samverkan

Arendet har informerats om i Koncernfackliga radet 2015-09-23 och igen 2015-10-15.
Arendet har informerats i CSG 2015-09-24, &r uppe for tidig fordjupad dialog i CSG
2015-10-15 samt samverkan 2015-11-05. CSG:s undergrupp referensgruppen for HR
strategiska fragor har blivit initierade i den del av drendet som hanterar typ av
personalforman enligt beslutspunkt 3 ovan, 2015-10-07.

Partsamverkan ar fullgjord i den centrala samverkansgruppen (CSG) 2015-11-05.
Samtliga fackliga organisationer anmaler oenighet i arendet med héanvisning till
inlamnade synpunkter.

Stadsledningskontoret

Anna Malmcrona Pia Henstrom Bjorkman
Planeringsledare Tf avdelningschef Arbetsgivarfragor
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Bilaga 1

Protokolsutdrag fran centrala samverkansgruppen (CSG) 2015-09-24

d) Personalffrminer, Dnr 1248/15
Annahzlmerona mformerar om Erendet.
Arbetet utgdr ifrin ett uppdrag fréan PU. Syftet &r att se §ver forminema for
att bli en mer attraktiv arbetsgivars och 2t pa 53 sitt ocks3 sikerstilla
kompetensen i staden. Ambitionen & att formansma skall bli mer lika i
staden. I det fortsétts arbetet & det viktigt med mput fran de fackliga
ofgznisationsma Presentationsn biliges protokollst

Kommunal, Margareta Aval] uttrycker att det &r viktigt att forminerna &r lika
gver staden och att det redan gitt alldeles f5r ling tid att dstadkomma detta.

Visions, Marcus Gustavsson patelar ant det skiljer idag vildigt mycket i
staden mellan kvinnligt deminerade och manligt dominerade arbetsplatzer. Ur
jEmstilldhetssynpunkt & det mte zcceptabelt

Vardfarbundets Byith Holm mstimmer i det Vision anfér.

Szco, Anders Andersson uttrycker att Sven skattepliktiza formaner redovisas.
Kommunzl, Margarets Avall begér att det bildas en fackliz refersnsgrupp.
Partena enzs om att avtalsridet den 7 oktober frléngs och tar upp frizan Kl

10-111 form av ett HE.-- referensmite.

Informationen antecknas till protokollet.
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Bilaga 2

Protokollsutdrag fran personal och arbetsmarknadsdelegationen 2009-09-09, § 83

Protokollsutdrag frén Mite Personal- och arbetsmarknadsdelegationen 2008-09-05

Goteborgs Stad
Kommunstyrelsen PROTOKOLL  4(6)
Personal- och arbetsmarknadsdelegationen Sammantridesdag

2000909

BESLUT ENLIGT DELEGATION

g 83
Yrkande fran (5, MP, V) — om éversyn betriifffande firckomsten av diverse
personalfiirminer inom stadens verksamheter

HAMIILIMNCG
Yekande, dat 2009-09-07, bilaga 3

BESLUT

Personal- ach arbetsmarknadsdelegationen beslutar

ge Stadskanslict | uppdrag st kartligga vilka fsrminer, utiver kollektivavtal, som
tillkommer anstillda inom stadens samtlige [Grvalmingar och bolag
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Bilaga 3

Protokollsutdrag fran personalutskottet 2015-04-22, § 37

s | Goteborgs Stad

Kommunstyrelsen

Utdrag ur protokoll

Sammantridesdatum 2015-04-22

§37, Dur
Personalférmaner

Information

Stadsledningskontoret redovisade vid sammantride den 16 oktober 2013 1 samband med
bolagsiiversvnen vilka forméaner som finns i staden. Ordfisranden Dario Espiga (3)
anmiler att frigan om stadens dvergripande personalformaner behiver utredas.

Beslut

Stadsledningskontoret far i uppdrag att utreda Gisteborgs Stads personalfiirmaner och
aterkomma med forslag pa struktur.

Vid protokollet

Malin Hagenklev

2015-05-11

Ordfirande Justerare
Dario Espiga Maria Rvdén
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Bilaga 4

Goteborgs Stad
Kommunstyrelsen
Personalutskottet
Protokoll (nr 9)
Sammantridesdatum 2015-10-15
§ 86 Dnr 1248/15

Arbetsgivarerbjudande personalférmaner

Handling
Stadsledningskontorets tjénsteutlatande den 7 oktober 2015.

Information
Anna Malmcrona ldmnar information i drendet.

Beslut
P4 forslag av Dario Espiga (S):
Arendet bordlsggs till sammantriidet den 11 november 2015.
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Bilaga 5

Protokollsutdrag fran centrala samverkansgruppen (CSG) 2015-10-15 § 6

§ 6 Tidig och fordjupad dialog

Arbetsgivarerbjudande personalférméaner, Dnr 1248/15. TU daterat 2015-10-07 utsént infér
mitet.

Anna Malmcrona féredrar drendet. Presentationen med reviderad tidsplan bifogas
protokollet.

Arendet ir bordlagt i Personalutskottet och tas upp 2015-11-03.
Parterna har dialog i drendet.

Fackliga representanter fran bolagssektorn ldmnar synpunkter i drendet. Skriftliga
synpunkter bildggs protokollet,

Fackliga foretradare i CSG [dmnar synpunkter. Saco med instimmande av TCO och
Kommunal ldmnar skriftliga synpunkter som bildggs protokollet.
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Bilaga 6

a}“&es ™~
SaCco

&
&
Axape®

Synpunkter fran Sacoradet pa forslag till tjansteutlatandet
Arbetsgivarerbjudande personalférmaner

Saco foreslir att hela avsnittet "Forslag till beslut i kommunstyrelsen och
kommunfullmiktige” tas bort.

Stadsledningskontoret foreslas fa i uppdrag “att utveckla och anpassa kostnadsneutrala
personalfdrmaner i nira dialog med de fackliga organisationerna”. Detta uppdrag bor vara
avslutat innan villkor fr utbud av personalfsrméaner beslutas. Kommunstyrelsens beslut i
budget 2016 om friskvardsbidragets ligsta niva giller dé fullt ut.

Saco foreslir under avsnittet ”Firslag till beslut i kommunstyrelsen” att
kostnadsneutrala tas bort ur meningen Stadsledningskontoret far i uppdrag att utveckla
kostnadsneutrala personalférmaner”.

Foér Sacoradet i Goteborgs Stad

Anders Andersson Maja Ljutic Gunnar Valinder
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Bilaga 6

Gallande: Goteborg 2015-10-15
Arbetsgivarerbjudande personalférmdner

Tjcdnsteutldtande

Utfirdat 2015-10-07

Diarienummer 1248/15

Repronummer rnr 253/15

Synpunkter fran Koncernfackliga radet pa forslag till tjansteutlatandet
Arbetsgivarerbjudande personalférmaner

Koncernfackliga radet foreslar foljande ur ett bolagsperspektiv:

- att de forslag som tjansteutlatandet tagit fram for beslut i kommunstyrelsen och
kommunfullmiktige,”1. Utbudet av personalférmdnerna ska vara lika oavsett
forvaltning eller bolag, godkdnns. 2. Storleken pad friskvardbidraget ska vara lika
oavsett forvaltning eller bolag, godkdnns.” tas bort. Kommunstyrelsens beslut i
budget 2016 om friskvardsbidragets ldgsta niva giller da.

- att de forslag till som tjansteutlatandet tagit fram for beslut i kommunstyrelsen,
”1. Stadsledningskontoret far i uppdrag att utveckla och anpassa kostnadsneutrala
personalférmdner i ndra dialog med fackliga organisationer.” tas bort och att det
aligger respektive klustermoderbolag att sidkerstilla indamalsenliga
personalformaner i dialog med de fackliga parterna.

Nedan redogor vi for de risker som vi ser med att de forslag som tjdnsteutlatandet tagit
fram for beslut i kommunstyrelsen och kommunfullmaktige, ur ett bolagsperspektiv och
varfor vi motséatter oss forslaget rent principiellt.

Formaner och friskvardsbidrag kan skilja sig mellan bolagen beroende pa hur
verksamheterna ser ut. Parterna pa bolagen har under arens lopp traffat
overenskommelser gillande formaner och friskvardsbidrag som passar for medarbetarna
och bolaget beroende pad den bransch de verkar i. De formdner som finns pa respektive
bolag ar resultat av manga ars arbete och anvinds som en del i ett erbjudande vid
rekryteringar och laggs fram vid varje I6nerevision som ett argument fran
arbetsgivarsidan. Med det hér forslaget finns det risk att detta arbete raseras och att
fungerande formaner forsvinner och inte ersatts med likvardiga/relevanta erbjudanden.
Hur kommer arbetsgivaren att ersitta medarbetarna i de fall det kommer att innebara
forsdmringar?

[ den svenska modellen pa arbetsmarknaden ar det mellan parterna som de allra flesta
fragor regleras. Manga lagparagrafer ar semidispositiva och centrala kollektivavtal ger
mojligheter att teckna lokala avtal. Genom det har forslaget, frangas den svenska
modellen. Medarbetarnas inflytande och majlighet att paverka pa sin arbetsplats minskar
radikalt. Dessutom hindras arbetsgivarparten i bolagen, med det har forslaget, fran
mojligheten att uppmuntra medarbetarna till mera friskvard som ettled i att t ex
atgirda/forebygga hoga sjukskrivningstal.

Pa vilket satt detta skulle dessa forslag gora Goteborg stad till en mera attraktiv
arbetsgivare?
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De kommunala bolagen konkurrerar pa marknaden om kompetent personal. Flera bolag
har identifierat att det i framtiden kommer att vara svart att rekrytera kompetent
personal. Inom vissa yrken, som projektledare och ingenjorer, ar det redan svart att
rekrytera. Goteborg stad star infor stora utmaningar de kommande aren och for att 16sa
flera av de storre fragorna inom t ex infrastruktur, bostadsbyggande och energiférsorjning
behover bolagen fa mojlighet att agera pa sina respektive marknader for att attrahera ratt
kompetens. Att himma detta genom ett franta parterna pa bolagen ansvaret att sjdlva
arbeta fram den attraktiva arbetsplatsen ser vi som en stor risk.

Vi anser att det ar viktigt ur ett personalpolitiskt perspektiv att arbeta for 6kad halsa for
alla medarbetare och medborgare i staden men vi ser inte att det uppnas genom ett forslag
som innebér forsdmrade mojligheter for ett stort antal medarbetare.

Hela Staden perspektivet bor vara ett radikalt storre begrepp an att politiskt styra vilken
niva det ska vara pa friskvardsbidragen i stadens bolag.

For Koncernfackliga radet

LO TCO Akademikerféreningarna (SACO)

Timo Strandeberg Lars Dahlstrém Viveca Bertelsen
Anders Ingemarsson Anita Johansson Roger Dahlof
Thomas Gustavsson UIf Berndtsson Maria Andersson-Iseppi
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Bilaga 7

Protokollsutdrag fran centrala samverkansgruppen (CSG) 2015-11-05 85
§ 5 Samverkan fore beslut

Arbetsgivarerbjudande personalformaner, Dnr 1248/15. TU daterat 2015-10-07 utsant
infor motet. De fackliga organisationernas synpunkter i skrivelser till CSG har bilagts
drendet.

Pia Henstrom Bjorkman presenterar drendet och det fortydligande som éar gjort i
tjansteutlatandet gallande nivan for friskvardstillagget pa 1000 kronor.

Arendet blev bordlagt i PU 3 november och ndsta mote dr 9 december.

Parterna har dialog i drendet, de fackliga organisationerna framhaller synpunkter i
enlighet med skrivelser som lamnades till CSG protokoll

2015-10-15. Till dagens mote lamnas ett gemensamt fortydligande in fran de fackliga
organisationerna som bildaggs protokollet

De fackliga féretradarna fran koncernfackliga radet hanvisar till synpunkter i arendet
som bilagts CSG protokollet 2015-10-15.

Partsamverkan ar darmed fullgjord. Samtliga fackliga organisationer anmailer
oenighet i drendet med hédnvisning till inlamnade synpunkter.
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Bilaga 8

SN
o Saco

N >
Laarforbundet  VISION Kommunal. \.

Synpunkter frin samtliga fackliga organisationer i CSG pé forslag till
tjlinsteutlitandet " Arbetsgivarerbjudande personalférmaner”

Vi iir positiva till att arbetsgivaren tar initiativ till frigan om personal firmaner i
Goteborgs Stad. De fackliga organisationerna har vid flera tillfiillen under de senaste
aren lyft frigan i CSG. Det dr en viktig men dven komplex friga fir vara medlemmar
och [Gr att staden ska uppfattas som en atiraktiv arbetsgivare i konkurrens med andra
arbetsgivare,

Vi ir ocksa positiva till arbetsgivarens ambition att frigan ska hanteras i niira dialog
med medarbetarnas fackliga organisationer.

Vi foreslar att hela avsnittet "Fisrslag till beslut i kommunstyrelsen och
kommunfullmiktige” tas bort i sin nuvarande lydelse.

Stadsledningskontoret foreslas fa i uppdrag “att utveckla och anpassa

personal [Grméner i ndira dialog med de fackliga organisationerna”. Detta uppdrag bor
vara avslutat innan villkor for utbud av personal firmaner beslutas. Kommunstyrelsens
beslut i budget 2016 om friskvardsbidragets ligsta nivd giiller dd fullt ut.

Vi fireslir under avsnittet "Firslag till beslut i kommunstyrelsen™ att
kostnadsneutrala tas bort ur meningen "Stadsledningskontoret fir i uppdrag att
utveckla kostnadsneutrala personal fGrméner™.

Vad som innefattas i begreppet kostnadsneutralt kan variera beroende pa hur begreppet
definieras. En kostnad fr arbetsgivaren for en budgetpost kan generera
kostnadsminskningar pi ett annat héll med riitt atgérder diven inom ramen fir
personalttrméner.

Vi bitriider diirtor inte arbetsgivarens frslag i tjiinsteutlitandet och forklarar oss darfor
oeniga,

- r'-' M

Rt Hole et
Brith Holm Elisabeth Mossher Marcus Gustavss
Vardforbundet Lirarférbundet Vision
| o

. N’f MarﬂngaAVaJH

nders Andersson Margareta Avall
Saco Kommunal
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Goteborg 2016-11-21 Till styrelsen i
Business Region Géteborg AB

Arende: Faststillande av nya riktlinjer att gilla for BRG

KF har 2016-09-08 fattat beslut om integrerade styrdokument som trader i kraft 2017-01-01.
Syftet ar att skapa en helhetsbild och en 6kad tydlighet och darmed méjliggora effektiva
arbetssatt. Nuvarande styrdokument upphor att galla 2016-12-31.

Styrelsen foreslas besluta att:

Faststalla Riktlinjer fér styrning, uppféljning och kontroll (géller fran 2017-01-01).
Faststalla Regler fér ekonomisk planering och uppfdljning, (géller fran 2017-01-01).
Riktlinjer for intern kontroll upphér att galla 2016-12-31

Regler fér budget och uppféljning upphdér att galla 2016-12-31

PN~

Jamforelse mellan styrdokument
I tiansteutlatandet Dnr 0860/16 aterfinns tva bilagor som anger jamforelse mellan nu géllande
riktlinjer/regler och de nya styrdokumenten.

Implementering

| riktlinjerna for styrning, uppféljning och kontroll finns nya och omformulerade delar som
kommer att integreras in i nuvarande planerings- och uppféljningsarbete som t.ex. att i
anslutning till beslut om verksamhetsplan (senast 31 oktober) ska &ven atgardsplan och
intern kontrollplan faststallas.

| regler for ekonomisk planering, budget och uppfdljning foreslads dndringar som i huvudsak
endast ar av redaktionell karaktar och som inte innebar andring i sak.

Ikrafttrddande och 6vergangsbestammelser

Savél de nya riktlinjerna for styrning, uppféljning och kontroll som de reviderade reglerna fér
ekonomisk planering, budget och uppf6ljning foreslas trada ikraft 2017-01- 01 vilket innebar
att riktlinjerna tillampas fullt ut fér verksamhetsaret 2018.

Vad avser bestammelsen avseende bolagsstyrelsers bedémning av systemet for styrning,
uppfdljning och kontroll (§ 24) ska denna dock genomféras i samband med arsrapporten for
verksamhetsaret 2017.

Business Region Goteborg AB
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Goteborgs
Stad

Handling 2016 nr 133

Riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll och Regler for ekonomisk
planering, budget och uppféljning

Till Goteborgs kommunfullméktige

Kommunstyrelsens forslag

Kommunstyrelsen tillstyrker stadsledningskontorets forslag i tjansteutlatande den
30 maj 2016 och foreslar att kommunfullméaktige beslutar:

1.

Riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll, i enlighet med bilaga 1 i
stadsledningskontorets tjansteutlatande, antas och trader i kraft 2017-01-01.

Regler for ekonomisk planering, budget och uppféljning, i enlighet med bilaga 2
i stadsledningskontorets tjansteutlatande, antas och trader i kraft 2017-01-01.

Riktlinjer for intern kontroll, (KF 2009-03-26 § 10, H 2009:36), upphor att gélla
2017-01-01.

Regler for budget och uppfoljning, (KF 2013-11-07 § 20, H 2013:167), upphor
att gélla 2017-01-01.

Stadsdirektoren far i uppdrag att vid behov gora justeringar av redaktionell
karaktar som inte innebar dndring i sak avseende saval riktlinjer for styrning,
uppfoljning och kontroll som regler for ekonomisk planering, budget och
uppféljning.

Goteborg den 15 juni 2016
Goteborgs kommunstyrelse

Ann-Sofie Hermansson

Jonas Andrén
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Goteborgs
Stad

Tjansteutlatande Ledningsstaben/Ekonomi

Utféardat 2016-05-30 Anna Lycke Borjesson, telefon 031-368 01 02
Diarienummer 0860/16 Helen Torstensson, telefon 031-368 04 64

Catarina Sjogren, telefon 031-368 04 37

E-post: fornamn.efternamn@stadshuset.goteborg.se

Riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll och
Regler for ekonomisk planering, budget och uppféljning

Forslag till beslut
I kommunstyrelsen och kommunfullmaktige:

1. Riktlinjer for styrning, uppfdljning och kontroll, i enlighet med bilaga 1 i
stadsledningskontorets tjansteutlatande, antas och trader i kraft 2017-01-01.

2. Regler for ekonomisk planering, budget och uppfdljning, i enlighet med bilaga 2
i stadsledningskontorets tjansteutlatande, antas och trader i kraft 2017-01-01.

3. Riktlinjer for intern kontroll, (KF 2009-03-26 § 10, H 2009:36), upphor att galla
2017-01-01.

4. Regler for budget och uppfoljning, (KF 2013-11-07 § 20, H 2013:167), upphor
att galla 2017-01-01.

5. Stadsdirektdren far i uppdrag att vid behov gora justeringar av redaktionell
karaktar som inte innebar dndring i sak avseende saval riktlinjer for styrning,
uppfoljning och kontroll som regler for ekonomisk planering, budget och
uppféljning.

Sammanfattning

Inom ramen for utvecklingen av styrningen och ledningen av staden l&mnar
stadsledningskontoret i detta tjansteutlatande forslag till nya riktlinjer for styrning,
uppfoljning och kontroll vilket innebdr integrerade riktlinjer for planering och
uppfdljning, riskhantering och intern kontroll. Avseende regler for ekonomisk
planering, budget och uppféljning féreslas andringar som i huvudsak beror pa
anpassning till den nya uppdelningen av styrande krav mellan riktlinjerna for styrning,
uppfoljning och kontroll (6vergipande krav avseende verksamhetsstyrning) och regler
for ekonomisk planering, budget och uppféljning (mer detaljerade krav kopplat till
ekonomistyrning) dvs. fordndringarna i detta regelverk ar i huvudsak endast av
redaktionell karaktar och som inte innebar andring i sak.
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Ekonomiska konsekvenser

Riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll och regler for ekonomisk planering,
budget och uppféljning &r viktiga forutsattningar for némndernas och bolagsstyrelsernas
styrning av verksamheten. Regelverken i sig medfor inte nagra direkta ekonomiska
konsekvenser utan det &r de beslut som tas av ndmnder och bolagsstyrelser med
anledning av regelverken som kan fa ekonomiska konsekvenser.

Barnperspektivet

Saval riktlinjer for styrning, uppfdljning och kontroll som regler for ekonomisk
planering, budget och uppfdljning anger att namnder och bolagsstyrelser ska beakta
samtliga relevanta perspektiv enligt kommunfullméktiges budget.

Jamstéalldhetsperspektivet och mangfaldsperspektivet

Saval riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll som regler fér ekonomisk
planering, budget och uppféljning anger att ndmnder och bolagsstyrelser ska beakta
samtliga relevanta perspektiv enligt kommunfullmaktiges budget.

Riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll fortydligar ytterligare att ménskliga
rattigheter ska genomsyra arbetet med planering, budget och uppféljning genom att
jamlikhets- och jamstalldhetsintegrera processen i syfte att fraimja arbetet for lika
rattigheter och mojligheter.

Miljoperspektivet

Saval riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll som regler fér ekonomisk
planering, budget och uppféljning anger att ndmnder och bolagsstyrelser ska beakta
samtliga relevanta perspektiv enligt kommunfullmaktiges budget.

Omvarldsperspektivet,

Omvarldsbevakning och inventering av principer och arbetssatt har genomforts saval
internt inom stadens ndmnder och bolag som externt med Sveriges kommuner och
landsting (SKL), andra kommuner och privata foretag.

Stadsledningskontoret har i arbetet &ven bevakat och beaktat uppdateringarna av
etablerade ramverk och standards inom omradet.

Bilaga 1 Forslag till lydelse — Riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll

Bilaga 2 Forslag till lydelse — Regler fér ekonomisk planering, budget och
uppfdljning

Bilaga 3 Jamforelse mellan nu gallande riktlinjer for intern kontroll och forslag till
nya riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll

Bilaga 4 Jamforelse mellan nu gallande regler for budget och uppféljning och
forslag till reviderade regler for ekonomisk, planering, budget och
uppfoljning
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Arendet

| kommunallagen anges att namnderna var och en inom sitt omrade ska se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméaktige har bestamt
samt enligt de foreskrifter som géller for verksamheten. De skall ocksa se till att den
interna kontrollen é&r tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i Gvrigt
tillfredsstéallande satt. | aktiebolagslagen finns motsvarande krav som reglerar
bolagsstyrelsens ansvar.

Inom ramen for utvecklingen av styrningen och ledningen av staden l&mnar
stadsledningskontoret i detta tjansteutlatande forslag till nya riktlinjer for styrning,
uppfoljning och kontroll vilket innebdr integrerade riktlinjer for planering och
uppfdljning, riskhantering och intern kontroll. Avseende regler for ekonomisk
planering, budget och uppféljning foreslas andringar som i huvudsak beror pa
anpassning till den nya uppdelningen av styrande krav mellan riktlinjerna for styrning,
uppfoljning och kontroll (6vergipande krav avseende verksamhetsstyrning) och regler
for ekonomisk planering, budget och uppféljning (mer detaljerade krav kopplat till
ekonomistyrning) dvs. fordndringarna i detta regelverk ar i huvudsak endast av
redaktionell karaktar och som inte innebdr andring i sak.

Bakgrund

Kraven pa styrning, uppféljning och kontroll har éver tid skarpts i kommunallagen och
aktiebolagslagen. Pa senare ar har dven krav pa systematiska arbetssétt tillkommit till
exempel i socialstyrelsens foreskrifter och allméanna rad om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9).

Goteborgs Stad har ocksa i samband med sjéalvdeklarationer, den oberoende aktorens
granskning av handlingsplanen® och granskningskommissionens slutbetankande?, fatt
rekommendationer som adresserar fragan.

Stadsledningskontoret har under de senaste aren arbetat med att fortydliga stadens
sammantagna styrning och definierat Géteborgs Stads styrsystem®. Inom ramen for
detta arbete bedrivs ett antal parallella och samverkande utvecklingsprojekt dér
namndernas och bolagsstyrelsernas ansvar for styrning, uppféljning och kontroll
tydliggjorts till exempel i ny struktur fér namndsreglementen®. Styrning, uppféljning
och kontroll &r numera ocksa en tydligare del i kommunstyrelsens uppsiktsplikt>. Detta
arende &r saledes en fortsattning och en del av stadsledningskontorets utvecklingsarbete
inom omradet.

! Frén utskalld till fsredémlig — Granskningsrapport av oberoende aktéren Torbjérn Wikland

2 Tillitens granser - Granskningskommissionens slutbetankande

® Definitionen och beskrivningen av Goteborgs Stads styrsystem lanserades vintern 2015. Beskrivningen
sammanfattar ingaende delar och helhet i det som kan definieras som stadens styrning.

* Kommunstyrelsens reglemente — éversyn och ny struktur (KF H 2015:201, P 2015-12-03 § 6, Dnr
0682/14)

% Definition och arbetsformer utifran kommunstyrelsens uppsiktsplikt (KF H 2015:123, P 2015-09-10 §
12, Dnr 1182/15)
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Stadsledningskontorets forslag och 6vervagande till nya riktlinjer for styrning,
uppféljning och kontroll

Generella principer och utgangspunkter

Generella principer och utgangspunkter i arbetet med att ta fram de nya riktlinjerna kan
sammanfattas enligt nedan:

e FOr att skapa en helhetsbild och en 6kad tydlighet och darmed mdjliggéra
effektiva arbetssatt har stadsledningskontoret valt att ta fram integrerade
riktlinjer for planering och uppf6éljning, riskhantering och intern kontroll

e Delar av innehallet aterfinns dven i namndsreglementen, agardirektiven for
stadens bolag och i regler for ekonomisk planering, budget och uppféljning, men
finns med i riktlinjerna for att skapa en rod trad mellan de styrande dokumenten
men ocksa for att riktlinjerna ska kunna lasas for sig.

e Kiraven i riktlinjerna ska vara mgjliga att folja upp inom ramen for
kommunstyrelsens uppsiktsplikt.

Stadsledningskontoret har i arbetet med att ta fram de nya riktlinjerna utgatt fran nu
gallande krav och dérefter gjort justeringar och anpassningar till de krav som stélls
direkt eller indirekt i lagstiftning och i relevanta ramverk/standards inom omradet®.

En vedertagen beskrivningsmodell for att fortydliga systematisk styrning &r PDSA-
modellen’. Dessa riktlinjer har darfor strukturerats enligt modellen i syfte att fortydliga
vad som forvantas av ndmnder och bolagsstyrelser i styrningens olika faser.

Ikrafttradande och 6vergangsbestammelser

Saval de nya riktlinjerna for styrning, uppféljning och kontroll som de reviderade
reglerna for ekonomisk planering, budget och uppféljning foreslas trada ikraft 2017-01-
01 vilket innebar att riktlinjerna tillampas fullt ut for verksamhetsaret 2018.

Vad avser bestdmmelsen avseende ndmnders och bolagsstyrelsers bedomning av
systemet for styrning, uppfoljning och kontroll (8 24) ska denna dock genomforas i
samband med arsrapporten for verksamhetsaret 2017.

Jamforelse med nu géallande lydelser

Nedan beskrivs dversiktligt férandringarna samt innebdrden av forslaget till nya
riktlinjer for styrning, uppfdljning och kontroll.

Skillnader/férandringar mot nu gallande lydelser forklaras mer detaljerat i dokumenten
”Jamforelse mellan nu gallande riktlinjer for intern kontroll och forslag till nya riktlinjer
for styrning, uppféljning och kontroll” (bilaga 3) samt ”Jdmforelse mellan nu géllande
regler for budget och uppfoéljning och forslag till reviderade regler for ekonomisk
planering, budget och uppféljning” (bilaga 4).

® Forslaget grundar sig i huvudsak pa det internationellt erkanda ramverket for intern styrning och
kontroll som utarbetats av COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission)

" PDSA &r en forkortning for engelskans Plan, Do, Study, Act. Med ursprung i kvalitetsteori ar det en
metodik for att bedriva férbattrings- och utvecklingsarbete
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Avsnitt 2.1 — Overgripande bestammelser (8§ 1-5)

Avsnittet anger dvergripande skyldigheter och krav for n&mnder och bolagsstyrelsers
styrning, uppfdljning och kontroll av verksamheten.

Den inledande paragrafen (§ 1) fastslar grundlaggande principer kopplat till
namnds/bolagsstyrelse ansvar vid utforande av uppdrag. Verksamheternas fokus pa dem
som verksamheterna riktar sig till (invanare, brukare, kunder) och att verksamheterna
langsiktigt ska bidra till en hallbar utveckling och en god ekonomisk hushallning ur ett
helhetsperspektiv har en mer framtrddande placering &n i tidigare skrivningar.
Paragrafen lyfter ocksa fram namndens/bolagsstyrelsens ansvar att aktivt agera pa
forandring och utveckling kopplat till ansvarsomradet i syfte att forbattra verksamhet
och arbetsformer.

Generella skyldigheter (882-3)

Avsnittet tar avstamp i skrivningen i 8 7 i nu géllande riktlinjer for intern kontroll men
har fatt en utokad lydelse som tar sikte pa att det i grunden handlar om att ha en
helhetssyn pa att styra, félja upp och kontrollera verksamheten. Med ett etablerat och
dokumenterat system for styrning, uppfoljning och kontroll menas att det finns savél en
god kultur som effektiva strukturer och systematiska arbetssatt for att styra, félja och
kontrollera verksamheten. § 3 tar sarskilt sikte pa att markera att riskhantering ar en
central del i namndens/ bolagsstyrelsen arbete med att styra verksamheten mot malen
och sakerstalla verksamhetens férmaga att utfora sitt uppdrag, se dven § 11 nedan.

Privata utférare (8 4)

Skrivningen ar helt ny och gors utifran en andring i kommunallagen. Enligt lagen far
kommuner lamna 6ver en kommunal angelagenhet till en privat utférare. Nar varden av
en kommunal angeldgenhet genom avtal har lamnats over till en privat utférare ska
kommunen kontrollera och folja upp verksamheten. Paragrafen tydliggor att om en
namnd/bolagsstyrelse anlitar en privat utférare har namnd/bolagsstyrelse kvar
huvudmannaskapet och har darigenom ocksa kvar det dvergripande ansvaret for
verksamheten. Namnd/bolagsstyrelse ansvarar darmed for att se till att den anlitade
privata utforaren uppfyller de bestammelser som géller for verksamheten.

Enligt lagen ska kommunfullméktige besluta om ett program fér uppféljning och insyn
av privata utforare. Stadsledningskontoret arbetar med att ta fram ett forslag som
beréknas behandlas i KS och KF under hosten.

Kommunstyrelsens uppsiktsplikt (8 5)

Kommunstyrelsens uppsiktsplikt omnamns i det inledande kapitlet (avsnitt 1.4) av
riktlinjerna. Paragrafen tar sikte pa hur kommunens namnders och bolag ska forhalla sig
till uppsikten och den information de ska lamna for att kommunstyrelsen ska kunna
fullgéra densamma.

Avsnitt 2.2 — Generellt om planerings- och uppféljningsarbetet (8§ 6-9)

Auvsnittet fastslar generella principer kopplat till namnds/bolagsstyrelse arbete med
planering, budget och uppféljning och omfattar i huvudsak skrivningarnai 8 4 i nu
géllande regler for budget och uppfdljning.

| avsnittet markeras att riktlinjerna sarkilt ska l&sas tillsammans med regler for
ekonomisk planering, budget och uppfdljning som innehaller mer detaljerade krav
kopplat till ekonomistyrning.
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Utifran skrivningar i kommunfullméktiges budget har ett tillagg gjorts att namnder och
bolagsstyrelser ska tillampa en jamlikhets- och jamstalldhetsintegrerad planerings-,
budget- och uppféljningsprocess.

Avsnitt 2.3 — Planering (8§ 10-15)

Avsnittet omfattar skrivningar fran saval nu gallande regler for budget och uppféljning
som riktlinjer for intern kontroll men aven skrivningar fran det nya reglementet for
namnderna och riktlinjer och direktiv for stadens bolag. Syfte med avsnittet &r att skapa
en helhet och att fortydliga de krav som stalls pa namnd/bolagsstyrelse i samband med
den Overgripande planeringen av verksamheten.

Inriktningsdokument och arbete med budget/affarsplan (§ 10)

| paragrafen har texter fran omradet ledning och styrning i kommunfullmaktiges budget
inarbetats. Arbetssattet som beskrivs har funnit med i manga ar och tillampas redan idag
av namnder och bolagsstyrelser. I avsnittet fortydligas att utgangspunkterna for
inriktningsdokumentet ar utéver kommunfullméaktiges budget dven reglementet/
bolagsordning/&gardirektiv samt andra styrande dokument som berér namndens/
bolagsstyrelsen ansvarsomrade. Paragrafen tydliggor ocksa att namnd/bolagsstyrelse ska
initiera arbetet med inriktningsdokument och budget/affarsplan genom att géra en
analys av nuldgesfaktorer och utvecklingstendenser.

Med utgangspunkt i skrivningarna i namndsreglementet om att ’namnd ska utfora sitt
uppdrag utifran en demokratisk grundsyn, principer om méanskliga rattigheter och mot
diskriminering” samt budgetuppdraget: ”Alla namnder och bolag ska ta fram
likabehandlingsplaner i forhallande till alla diskrimineringsgrunder” fortydligas i
paragrafen att ndmnder och bolagsstyrelser i sin budget ska inarbeta hur man avser att
sakerstalla lika rattigheter och mojligheter ur ett invanarperspektiv. Syftet ar att
integrera de ménskliga rattigheterna i styrningen av verksamheten.

Verksamhetsdvergripande riskhantering (8§ 11)

Skrivningen ar ny men tar avstamp i lydelsen i 8§ 7 i nu géllande riktlinjer for intern
kontroll och har fatt en utokad formulering som tar sikte pa att tydliggora kraven
kopplat till n&mnder och bolagsstyrelsers arbete med riskhantering, se &ven 8§ 3 ovan.

Kraven pa ett systematiskt arbetssatt av hantering av risker har under de senaste aren
okat och tydliggars allt mer bade i lagstiftning och i relevanta ramverk/standards.

Intern kontroll (§ 12)

Paragrafen motsvarar § 8 i de nu gallande riktlinjerna for intern kontroll men har fatt en
tydligare koppling till ndmnds/bolagsstyrelses arbete med verksamhetsévergripande
riskhantering.

For de risker som ska reduceras/begrénsas eller undvikas ska faktiska riskreducerande
atgarder/ kontrollaktiviteter identifieras och implementeras —

dvs. systematiskt ordnade kontroller i organisation, system, processer och rutiner.
Kontrollerna kan vara férebyggande, upptéckande eller korrigerande karaktar och vara
manuella eller automatiserade. Det ska finnas en systematisk uppféljning och
utvardering av att de riskreducerade atgarderna/kontrollaktiviteterna i verksamheten
fungerar som det ar tankt och darfor ska namnd/bolagsstyrelse anta en plan for
uppféljning av den interna kontrollen.
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Beslut om budget/affarsplan (§ 13)

Paragrafen motsvarar 8 12 i nu géllande regler for budget och uppfdljning och &r delvis
forandrad da det fortydligas att plan 6ver vilka riskreducerande
atgarder/kontrollaktiviteter som kommer att vidtas (atgardsplan) och plan éver vilka
omraden/processer som kommer att granskas under kommande verksamhetsar (intern
kontrollplan) ska faststéllas i anslutning till beslut om budget.

Skyldighet att lyfta fragor av principiell beskaffenhet (§ 14)

Kommunfullméktige & kommunens hogst beslutande organ &ven om ndmnderna och
bolagsstyrelserna har viss beslutanderatt, dels inom ramen for den forvaltande och
verkstallande verksamheten, dels pa grundval av delegeringsuppdrag fran fullmaktige
och dels med direkt stod av speciallagstiftning. Kommunfullméaktiges beslutsomrade
omfattar avgorande av mer grundldggande natur eller av mera generell rackvidd. Det
handlar framst om beslut dar det politiska momentet &r avgorande. Ndmnder och
bolagsstyrelser ar darfor skyldiga att inhamta kommunfullméktiges stallningstagande
innan beslut fattas i verksamheten som &r av principiell beskaffenhet eller av storre vikt
for kommunen. Motsvarande skrivningar aterfinns i saval reglementet for namnder som
i riktlinjer och direktiv for stadens bolag.

Samrad (§ 15)

Respektive ndmnd/bolagsstyrelse ska vid beslut och utévande av uppdrag varna ett hela-
staden-perspektiv. Namnd/bolagsstyrelse har darfor ett ansvar for att samrada med och
aktivt soka samverkan med andra ndmnder och styrelser nér de egna besluten och det
egna agerandet paverkar andra eller nar det ar nodvandigt for att uppna helhetssyn i
genomforandet av kommunfullméktiges visioner och mal. Motsvarande skrivningar
aterfinns i saval reglementet for namnder som i riktlinjer och direktiv for stadens bolag

Avsnitt 2.4 — Genomforande (88 16-17)

Avsnittet omfattar skrivningarna i § 4 och § 6 i de nu géllande reglerna for budget och
uppfoljning med forstarkt skrivning om att utan oskaligt dréjsmal agera pa eventuella
avvikelser som informationen fran verksamheten patalar. Syftet ar att understryka
vikten av att namnden och bolagsstyrelsen har ett aktivt forhallningssatt till att
efterfraga och agera pa signaler fran verksamheten.

Avsnitt 2.5 — Uppféljning och rapportering (88 18-21)

Auvsnittet har i huvudsak samma innehall som nu gallande regler for budget och
uppféljning (§ 16). Utifran skrivningar i kommunfullméktiges budget har ett tillagg
gjorts att uppféljningen ska géras med fokus pa den verksamheten riktar sig till. Det har
aven tillkommit en skrivning om ndmnds/bolagsstyrelses ansvar att folja upp géller aven
for den verksamhet som har lamnats Over till privat utforare, se &ven 8 4 ovan.

| avsnittet tydliggors ocksa att uppfoljning av verksamhetens riskbild och beslutade
atgarder ska inga som en del av den I6pande uppféljningen.

Avsnitt 2.6 — Forbattring och utveckling (8§ 22-23)

Styrning, uppféljning och kontroll har som syfte att sakerstélla att verksamheten utfor
uppdrag och infriar politiska intentioner, men ocksa att verksamheten utvecklas och att
dess resultat och effekter optimeras. Tidigare regler for budget och uppféljning
innehaller ett underforstatt krav pa utveckling och effektiviseringar (§ 3) som i detta
avsnitt blir uttalat.
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Avsnittet 2.4 faststaller ndmndens/bolagsstyrelsens ansvar att korrigera vid
verksamhetens signaler om brister. | avsnitt 2.6 asyftas det ansvar som namnden och
bolagsstyrelsen har for att sékerstalla att verksamheten atgardar orsaker till att brister
och avvikelser uppstar.

Avsnitt 2.7 — Sarskilda bedémningar och yttrande (88 24-25)

Avsnittet sammanfattar och klargor de sérskilda beddmningar och yttrande som
respektive ndmnd/bolagsstyrelse ska lamna inom ramen fér kommunstyrelsens
uppsiktsplikt.

Beddmning av effektiviteten i systemet for styrning, uppféljning och kontroll (§ 24)

Paragrafen omfattar skrivningen i § 10 i nu géllande riktlinjer for intern kontroll med
forstarkt skrivning om att namnd/bolagsstyrelse arligen ska utvardera och forbattra
effektiviteten i systemet for styrning, uppfoljning och kontroll. | detta arbete ingar att
namnd/bolagsstyrelse erhaller och tar till sig information och rapportering avseende
resultat av saval intern uppfoljningar och utvarderingar som iakttagelser fran extern
revision och 6vrig tillsyn. Som en del av kommunstyrelsens uppsiktsplikt ska
namnd/bolagsstyrelse ocksa lamna en bedémning om systemet for styrning,
upppfoljning och kontroll fungerar pa ett betryggande sétt.

Yttrande om det kommunala andamalet och befogenheterna (§ 25)

Uppsikten nar det galler bolag har forstarkts och kommunstyrelsen ska arligen prova om
den verksamhet som bolag har bedrivit under foregaende kalenderar har varit forenlig
med det faststallda kommunala andamalet och utforts inom ramen for de kommunala
befogenheterna. Om kommunstyrelsen finner att sa inte ar fallet, ska den lamna forslag
till fullmaktige om ndédvandiga atgarder. Varje bolagsstyrelse ska i samband med beslut
om sin arsredovisning gora ett uttalande i fragan. Stadshus AB ska vardera
bolagsstyrelsernas uttalande innan de éverlamnas till stadsledningskontoret for
beredning. Fragan behandlas i kommunstyrelsen i samband med beslut om
arsredovisning.

Sammanfattande kommentar till forslaget till nya riktlinjer for styrning, uppféljning
och kontroll

Sammanfattningsvis tar riktlinjerna sikte pa att sakerstalla att namnd/bolagsstyrelse har
en systematisk, férebyggande och utvecklingsinriktad styrning, uppféljning och kontroll
av verksamheten for att med rimlig grad sékerstélla:

« att verksamheten bedrivs andamalsenligt och effektivt, med fokus pa kvalitet for dem
verksamheten riktar sig till,

« att verksamheten langsiktigt bidrar till en hallbar utveckling och en god ekonomisk
hushallning utifran ett helhetsperspektiv,

« att lagstiftning, foreskrifter och riktlinjer som berdr verksamheten f6ljs,

« att informationen om verksamheten och den finansiella rapporteringen ar tillforlitlig
och tillracklig.

Namnds/bolagsstyrelses styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten ska ocksa
bidra till att oavsiktliga och avsiktliga fel och brister kan upptackas i tid samt att sékra
tillgangar och forhindra forluster.
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Rimlig grad av sakerhet innebér att n&mnderna och bolagsstyrelserna i sitt arbete med
styrning, uppfdljning och kontroll ska gora en avvagning mellan kontrollkostnad och
kontrollnytta. Vad galler kontrollnytta ska inte bara ekonomiska faktorer végas in, utan
aven vikten av att uppratthalla fortroendet for verksamheten hos allménheten och for
dem verksambheten riktar sig till samt hos andra intressenter.

Sammantaget stéller detta krav pa att namnderna och bolagsstyrelserna har ett etablerat
och dokumenterat system for styrning, uppfoljning och kontroll. Ett effektivt system
for styrning, uppfoljning och kontroll utgérs dock inte bara av systematiska arbetssatt
for att planera, genomfora, folja upp, forbattra och utveckla verksamheten. Roller,
ansvarsfordelning och samverkan mellan olika styr- och beslutsnivaer behdver aven
klargoras. Ett effektivt system for styrning, uppféljning och kontroll &r i hog grad ocksa
beroende av organisationens kultur. Det ar darfor viktigt att styrningen inte bara handlar
om vad vi ska astadkomma och hur vi ska ga tillvaga, utan dven pa vilket sétt vi
upptrader nar vi gor det. Av betydelse ar vilket budskap ndmnden/bolagsstyrelsen och
den hogsta ledningen férmedlar (”tone of the top”).

Stadsledningskontoret

Jonas Kinnander Anders Johansson

Direktor Ledningsstaben Ekonomidirektor

Anna Lycke Boérjesson Helen Torstensson

Interncontroller Processledare for planering, budget och
uppféljning

Catarina Sjogren
Planeringsledare
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Dokumentansvarig (ange befattning och enhet):

G Oteborgs Uppréttad av (ange enhet):
Stad Beslutad av: Kommunstyrelse eller Kommunfullméktige

Senast uppdaterad (ange beslutsdatum): ar-man-dag
Giltighetstid: Tills vidare

Bilaga 1
Riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll
1. Inledning

Dessa riktlinjer anger ndmnders och bolagsstyrelsers ansvar i det arbete som ska ske inom
ramen for styrningen, uppféljningen och kontrollen av verksamheten.

1.1.Allmant

N&mnders och bolagsstyrelsers styrning, uppfdljning och kontroll av verksamheten ska vara
systematisk, forebyggande och utvecklingsinriktad och ska med rimlig grad sakerstélla:

e att verksamheten bedrivs andamalsenligt och effektivt, med fokus pa kvalitet for dem
verksambheten riktar sig till,

o att verksamheten langsiktigt bidrar till en hallbar utveckling och en god ekonomisk
hushallning utifran ett helhetsperspektiv,

e att lagstiftning, foreskrifter och riktlinjer som beror verksamheten foljs,

e att informationen om verksamheten och den finansiella rapporteringen ér tillforlitlig
och tillracklig.

Styrningen, uppféljningen och kontrollen av verksamheten ska ocksa bidra till att oavsiktliga
och avsiktliga fel och brister kan upptéackas i tid samt att sékra tillgangar och forhindra
forluster.

Rimlig grad av sakerhet innebdr att ndmnderna och bolagsstyrelserna i sitt arbete med
styrning, uppfoljning och kontroll ska gora en avvagning mellan kontrollkostnad och
kontrollnytta. Vad galler kontrollnytta ska inte bara ekonomiska faktorer vagas in, utan dven
vikten av att uppratthalla fortroendet for verksamheten hos allmanheten och for dem
verksamheten riktar sig till samt hos andra intressenter.

Sammantaget stéller detta krav pa att namnderna och bolagsstyrelserna har ett etablerat och
dokumenterat system for styrning, uppféljning och kontroll. Ett effektivt system for styrning,
uppfoljning och kontroll utgérs dock inte bara av systematiska arbetssatt for att planera,
genomfora, folja upp, forbéttra och utveckla verksamheten. Roller, ansvarsférdelning och
samverkan mellan olika styr- och beslutsnivaer behéver dven klargoras. Ett effektivt system
for styrning, uppfoljning och kontroll ar i hog grad ocksa beroende av organisationens kultur.
Det &r darfor viktigt att styrningen inte bara handlar om vad vi ska astadkomma och hur vi ska
ga tillvaga, utan aven pa vilket satt vi upptrader nar vi gor det. Av betydelse &r vilket budskap
namnden/bolagsstyrelsen och den hdgsta ledningen formedlar (”tone of the top”).

1.2.0mfattning
Dessa riktlinjer tillampas pa namnd och helagda bolag och dess verksamhetsomrade sa som

fullméktige — i reglemente, bolagsordning och &gardirektiv, i samband med budget eller i
annat sarskilt beslut (uppdrag) — har bestdmt att namnden/bolaget ska fullgora.



Nar det galler av staden delagda bolag ska, med beaktande av 3 kap. 18 § kommunallagen, sa
langt mojligt stadens inflytande som deldgare sakerstallas i aktiedgaravtal och agardirektiv.
Formerna for hur dgandet ska utdvas och hur dgardialogen ska genomféras med de deldgda
bolagen ska regleras i respektive aktiedgaravtal (eller motsvarande) for bolaget.

1.3.Bakgrund

Kraven pa styrning, uppféljning och kontroll har dver tid skarpts i kommunallagen och
aktiebolagslagen. Pa senare ar har dven krav pa systematiska arbetssétt tillkommit till exempel
i socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9).

Stadsledningskontoret har under de senaste aren arbetat med att fortydliga stadens
sammantagna styrning och definierat Géteborgs Stads styrsystem®. Inom ramen for detta
arbete bedrivs ett antal parallella och samverkande utvecklingsprojekt dar namndernas och
bolagsstyrelsernas ansvar for styrning, uppfoljning och kontroll tydliggjorts till exempel i ny
struktur for namndsreglementen®. Styrning, uppféljning och kontroll & numera ocksé en
tydligare del i kommunstyrelsens uppsiktsplikt®.

| arbetet med att ta fram de nya riktlinjerna har stadsledningskontoret utgatt fran nu gallande
krav* och darefter gjort justeringar och anpassningar till de krav som stalls direkt eller indirekt
i lagstiftning och i relevanta ramverk/standards inom omréadet®.

Den formella foérdelningen av ansvar mellan styrnivaer styrs via delegation men andra roller i
arbetet med styrning, uppféljning och kontroll kan dartill behdva tydliggoras®.

For att skapa en helhetsbild, en 6kad tydlighet och darmed mojliggora effektiva arbetssatt har
stadsledningskontoret valt att ta fram nya riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll
vilket innebér integrerade riktlinjer for planering och uppféljning, riskhantering och intern
kontroll (6vergipande krav avseende verksamhetsstyrning). En vedertagen
beskrivningsmodell for att fortydliga systematisk styrning ar PDSA-modellen’. Dessa
riktlinjer har darfor strukturerats enligt modellen i syfte att fortydliga vad som férvéntas av
ndmnder och bolagsstyrelser i styrningens olika faser.

Utdver dessa riktlinjer finns dock &ven andra styrande dokument som namnd/bolagsstyrelse
behdver beakta i sitt arbete for att uppna en effektiv styrning, uppfoljning och kontroll av
verksamheten®,

! Definitionen och beskrivningen av Géteborgs Stads styrsystem lanserades vintern 2015. Beskrivningen
sammanfattar ingaende delar och helhet i det som kan definieras som stadens styrning, se bilaga 1.
2 Kommunstyrelsens reglemente — éversyn och ny struktur (KF H 2015:201, P 2015-12-03 § 6, Dnr 0682/14)
® Definition och arbetsformer utifran kommunstyrelsens uppsiktsplikt (KF H 2015:123, P 2015-09-10 § 12, Dnr
1182/15)
* Riktlinjer for intern kontroll (KF 2009-03-26 § 10, H 2009:36), samt Regler for budget och uppfdljning (KF
2013-11-07 § 20, H 2013:167)
® Férslaget grundar sig i huvudsak pé det internationellt erkdnda ramverket for intern styrning och kontroll som
utarbetats av COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission), se bilaga 2.
® Se bilaga 3 — Roller i arbetet med styrning, uppféljning och kontroll.
" PDSA 4r en forkortning for engelskans Plan, Do, Study, Act. Med ursprung i kvalitetsteori &r det en metodik
for att bedriva forbattrings- och utvecklingsarbete, se dven bilaga 1.
® Se bilaga 4 — Samverkande styrande dokument avseende styrning, uppféljning och kontroll.
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1.4.Lagbestammelser

En stor del av stadens verksamhet styrs av lagstiftning. Grundlaggande krav finns till exempel
i forvaltningslagen, kommunallagen, aktiebolagslagen, offentlighets- och sekretesslagen och
diskrimineringslagen . Kommunens grunduppdrag beskrivs dessutom i speciallagar, till
exempel socialtjanstlagen och skollagen.

I kommunallagen (8 kap 18och 28) anges att kommuner ska ha en god ekonomisk hushallning
i sin verksamhet och i sddan verksamhet som bedrivs genom andra juridiska personer.
Kommunallagen anger inte narmare vad god ekonomisk hushallning innebar, men Sveriges
Kommuner och Landsting har angett att god ekonomisk hushallning inte enbart innebar att
rakenskaperna gar ihop pa ett ansvarsfullt satt utan begreppet innefattar dven ett krav pa att
pengarna anvands till ratt saker och att de utnyttjas pa ett effektivt satt, det vill saga att man
dven maste ha ett verksamhetsperspektiv.

I kommunallagen (6 kap 78) anges att namnderna var och en inom sitt omrade ska se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har bestamt samt
enligt de foreskrifter som galler for verksamheten. De skall ocksa se till att den interna
kontrollen ar tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredsstéallande sétt. |
aktiebolagslagen 8 kapitlet 48 finns motsvarande krav som reglerar bolagsstyrelsens ansvar.

Kommuner far enligt kommunallagen (3 kap 188) lamna dver en kommunal angelagenhet till
en privat utforare. Nar varden av en kommunal angeldgenhet genom avtal har lamnats 6ver till
en privat utforare ska kommunen kontrollera och félja upp verksamheten.

Av kommunallagen (6 kap 18 och 38) framgar ocksa att kommunstyrelsen har ett ansvar att
fortlopande folja stadens verksamhet. Detta innebéar att kommunstyrelsen ska ha en 6verblick
och kontroll (uppsikt) dver dévriga ndamnders och bolagsstyrelsers verksamhet.
Kommunstyrelsen har rétt att ta del av ndmndens/bolagsstyrelsens handlingar och rékenskaper
samt i 6vrigt folja namnden/bolagsstyrelsen och dess verksamhet. Kommunstyrelsen ska
vidare enligt kommunallagen genom arliga beslut préva om den verksamhet som stadens
bolag har bedrivit under foregaende kalenderar har varit forenlig med det faststéllda
kommunala andamalet och utforts inom ramen for de kommunala befogenheterna (uttkad
uppsiktplikt). Liksom for stadens namnder och heldgda bolag ska kommunstyrelsen aven
utdva uppsikt éver de kommunalférbund som kommunen &r medlem i.

Revisorernas ansvar enligt kommunallagen 9 kapitlet 9 § &r att prova om verksamheten skots
pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt, om rakenskaperna
ar rattvisande och om den interna kontrollen som goérs inom namnderna ar tillracklig. Enligt
kommunallagen (3 kap 17 8) féljer ocksa att kommunfullmaktige ska utse lekmannarevisorer
i aktiebolag dar kommunen direkt eller indirekt innehar samtliga aktier. Lekmannarevisorns
uppgifter framgar av 10 kapitlet aktiebolagslagen.
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1.5.Véagledning och avsteg

I beskrivningen av stadens styrsystem finns definitioner, vagledningar och guider som
fungerar som stdd till forvaltningarna och bolagen vid tillampningen av dessa riktlinjer.

Avsteg fran dessa riktlinjer ska beslutas av kommunstyrelsen.

1.6.Bilagor

Bilaga 1 — Goteborgs Stads styrsystem - innehall och logik

Bilaga 2 — COSO:s ramverk for intern styrning och kontroll

Bilaga 3 — Ansvar och roller i arbetet med styrning, uppféljning och kontroll

Bilaga 4 — Samverkande styrande dokument avseende styrning, uppféljning och kontroll
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2. Styrning, uppfoljning och kontroll inom Gdteborgs Stad
2.1.0vergripande bestammelser

1 § Namnd/bolagsstyrelse ska bedriva en andamalsenlig och effektiv verksamhet med
fokus pa kvalitet for dem verksamheten riktar sig till. Till detta hor att aktivt folja och
agera pa forandring och utveckling kopplat till ansvarsomradet, i syfte att forbattra
verksamhet och arbetsformer.

Namnd/bolagsstyrelse ska utifran reglemente/agardirektiv folja vad som anges i lag
eller annan forfattning liksom av kommunfullméktige faststallda ekonomiska ramar,
mal och riktlinjer.

Namnd/bolagsstyrelse ska dven folja kommunfullméktiges langsiktiga inriktningar for
god ekonomisk hushallning sa att verksamheten 6ver tid bedrivs &ndamalsenligt och
bidrar till en hallbar utveckling och en god ekonomisk hushallning utifran ett
helhetsperspektiv.

Generella skyldigheter

2 8 Namnd/bolagsstyrelse ska bedriva sitt arbete sa att det egna ansvaret for verksamheten
sékerstélls. Namnd/bolagsstyrelse ska se till att det finns ett etablerat och
dokumenterat system for styrning, uppfoljning och kontroll som &r anpassad for
verksamhetens forutsattningar och behov samt dess olika styr- och beslutsnivaer.

3 8 Riskhantering ska vara en integrerad del i ndmndens/bolagsstyrelsens styrning och
vara en del i beslutsfattandet vid prioritering och val av olika handlingsalternativ for
att uppna verksamhetens mal eller sakerstélla verksamhetens férmaga att utfora sitt

uppdrag.
Privata utférare

4 8 Om en ndamnd/bolagsstyrelse anlitar en privat utférare, for att utféra en kommunal
angeldgenhet som annars skulle ha utforts i egen regi, har namnd/bolagsstyrelse kvar
huvudmannaskapet och har darigenom ocksa kvar det dvergripande ansvaret for
verksamheten. Ndmnd/bolagsstyrelse ansvarar darmed for att se till att den anlitade
privata utforaren uppfyller de bestammelser som géller for verksamheten.

Kommunstyrelsens uppsiktsplikt

5 8 Namndens/bolagsstyrelsens arbete med styrning, uppféljning och kontroll ska bedrivas
sa att det &r mojligt for kommunstyrelsen att utdva sin uppsiktsplikt.

Namnd/bolagsstyrelse ska lamna kommunstyrelsen den information om verksamheten

som begars. | den handelse informationen om verksamheten ar sekretessbelagd maste
alternativa satt att 6verlamna informationen 6vervégas.
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Kommunstyrelsen har fran évriga namnder/bolagsstyrelser ratt att begara in de
yttranden och upplysningar som behdvs for att kunna fullgora sin uppsiktsplikt.
Generellt om planerings- och uppféljningsarbetet

Generellt om planerings- och uppfoljningsarbetet

6 8 Namnd/bolagsstyrelse ska i samband med planerings, budget- och uppféljningsarbetet
sarskilt folja de av kommunfullmaktige beslutade regler fér ekonomisk planering,
budget och uppféljning.

7 8§ Namnd/bolagsstyrelse ska folja den tidplan for det kommungemensamma planerings-
och uppfoljningsarbetet som faststélls i arliga anvisningar av kommunstyrelsen.

8 § Namnd/bolagsstyrelse ska arligen besluta om en tid- och arbetsplan for sitt egna
planerings- och uppfoljningsarbetet som &r i enlighet med stadens gemensamma
anvisningar. Namnd/bolagsstyrelse anger pa eget initiativ hur uppféljningen av
forvaltningen/bolaget ska kompletteras och fordjupas sa att den fyller de egna behoven
for att sdkerstélla ndmnds- respektive bolagsstyrelseansvaret.

9 8 Namnder och bolagsstyrelser ska tillampa en jamlikhets- och jamstélldhetsintegrerad
planerings-, budget- och uppféljningsprocess.

2.2.Planering
Inriktningsdokument och arbete med budget/affarsplan

10 §Namnd/bolagsstyrelse ska med utgangspunkt fran sitt reglemente/bolagsordning/
agardirektiv, kommunfullmaktiges budget, andra styrande dokument samt analys av
nuldgesfaktorer och utvecklingstendenser initiera budgetarbetet genom att utarbeta och
besluta om ett inriktningsdokument. Ansvaret for framtagandet och beslut om
inriktningsdokumentet kan inte delegeras.

Namnd/bolagsstyrelse ska i forsta hand bryta ner kommunfullméaktiges mal och
inriktningar och anpassa dem till 6vergripande inriktningar och malsattningar for sina
respektive verksamheter for att bidra till en god maluppfyllelse ur ett hela-staden -
perspektiv. Dérefter kan namnd/bolagsstyrelse gora ytterligare prioriteringar och
formuleringar utifran den egna verksamhetens forutsattningar.

I inriktningsdokument ska det tydligt framga hur malen ska uppnas och vilka
procességare som styrelsen eller namnden avser samverka och fora dialog med for att
na maluppfyllelse. Namnder och styrelser ska darefter uppdra at forvaltningen/bolaget
att utarbeta budgetforslag/affarsplan. Forslaget ska baseras pa inriktningsdokumentet
och innehalla konkreta och kvantifierbara mal fér verksamhet och ekonomi samt
beskriva hur de ska nas. Aven har ska det anges hur samverkan och dialog med
procességare, berdrda forvaltningar och bolag ska ske. | budgeten ska det framga hur
man avser att sakerstélla lika rattigheter och majligheter ur ett invanarperspektiv.
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Verksamhetsovergripande riskhantering

11 8l samband med framtagandet av budget/affarsplan ska riskhanteringen for olika
riskomraden faststallas till en samlad riskbild for namndens/bolagsstyrelsens
verksamhetsomrade.

Med riskhantering avses att identifiera, analysera och utvérdera risker och darefter
besluta om hur riskerna ska behandlas (accepteras, reduceras, delas eller undvikas)
samt hur uppféljning av riskerna ska genomforas.

N&mnd/bolagsstyrelse ska sakerstalla att riskhantering sker kontinuerligt inom
vasentliga verksamhetsomraden, processer och projekt samt alltid vid storre
forandringar i verksamheten.

Risken for forekomst av oegentligheter inom verksamhetsomradet ska alltid vara en
del av ndmndens/bolagsstyrelsens riskhantering.

Den samlade riskbilden ska beskriva vilka riskreducerande atgarder/
kontrollaktiviteter som har inforts for att minska risken och vilka atgarder som
kommer att vidtas (atgardsplan).

Intern kontroll

12 8Utifran den samlade riskbilden och som del av namndens/bolagsstyrelsens arbete med
att forbattra verksamheten ska namnd/bolagsstyrelse vélja ut ett antal
omraden/processer som sérskilt ska granskas under kommande verksamhetsar for att
verifiera att de riskreducerande atgarderna/kontrollaktiviteterna fungerar pa ett
tillfredsstallande satt (intern kontrollplan).

Beslut om budget/affarsplan

13 §Namnd/bolagsstyrelse ska senast den 31 oktober varje ar for den egna verksamheten
besluta om budget/affarsplan for det kommande aret.

I anslutning till beslut om budget/affarsplanen ska n&mnd/bolagsstyrelse faststélla:
o Atgardsplan, se § 11
e Intern kontrollplan, se § 12

Under valar ska namnd/bolagsstyrelse invanta det nyvalda kommunfullméktiges
budgetbeslut innan ndmnd/bolagsstyrelse fattar beslut om egen budget. Senaste
tidpunkten for namndens/bolagsstyrelsens budgetbeslut vid valar anges i
kommunstyrelsens arliga anvisningar.
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Skyldighet att lyfta fragor av principiell beskaffenhet

14 §Namnd/bolagsstyrelse har i vissa fall rétt att besluta om andrad inriktning eller
omfattning av en verksamhet som namnd/bolagsstyrelse bedomer lamplig eller
nodvandig. Andringar avseende saval drift- som investeringsverksamhet som innebéar
antingen en avsevard forandring av verksamheten eller ar av principiell art i
forhallande till mal och inriktningar ska alltid lyftas till kommunfullmaktige for
stallningstagande. | de fall da detta sker ska konsekvenser, pa kort och lang sikt utifran
relevanta perspektiv, tydligt framga i namndens/bolagsstyrelsens beslutsunderlag.

Samrad

15 §Namnd/bolagsstyrelse har ansvar for att samrada med och aktivt s6ka samverkan med
andra namnder/bolagsstyrelser nar de egna besluten och det egna agerandet paverkar
andra eller nér det ar nodvandigt for att uppna helhetssyn i genomférandet av
kommunfullmaktiges visioner och mal. Resultatet och konsekvenserna av samrad och
samverkan med andra namnder/bolagsstyrelser ska alltid inga som en del i det aktuella
beslutsunderlaget.

2.3.Genomfdrande

16 §Namnd/bolagsstyrelse ska se till att den ar sa informerad att den kan ta sitt ansvar for
verksamheten och I6pande fatta beslut om nddvandiga atgarder och korrigeringar utan
oskaligt drojsmal.

17 §Namnd/bolagsstyrelse har, utéver vad som anges av kommunstyrelsen i arliga
anvisningar, alltid ett ansvar att pa eget initiativ informera kommunstyrelsen/
kommunfullméktige om férandrade forutséttningar eller handelser som kan vara av
betydelse for den kommunovergripande nivan.

2.4.Uppfoljning och rapportering

18 8Namnd/bolagsstyrelse ansvarar for uppfoljningen av dels den egna verksamheten som
det beskrivs i reglemente och dgardirektiv, dels kommunfullméaktiges mal, uppdrag
och inriktningar. Uppféljningens resultat ska bidra till saval kontroll, larande och
utveckling av verksamheten. Rapporteringen till kommunstyrelsen och
kommunfullmaktige ska ske utifran ett vasentlighetsperspektiv. Har namnd/
bolagsstyrelse lamnat 6ver verksamhet till privat utforare ska dven den inga i
uppféljning och rapportering.

19 8Uppfdljningen ska under aret vara heltackande och belysa hur verksamheten
utvecklas i férhallande till de mal och inriktningar samt uppdrag som faststallts i
kommunfullméktiges budget och i det egna budgetbeslutet. Uppféljningen ska goras
med fokus pa dem verksamheten riktar sig till.

Uppféljningen ska innehalla matresultat men ocksa analyser, slutsatser och

kommentarer som forklarar resultatet och vad det betyder for saval den egna
verksamheten som Goteborg stad som helhet.
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20 8Uppfoljning av verksamhetens riskbild och beslutade atgarder ska inga som en del av
den I6pande uppfdljningen.

21 8Uppfdljning av intern kontrollplanen ska ske i den omfattning som faststalls av
respektive namnd/bolagsstyrelse.

2.5.F0rbattring och utveckling

22 8Utifran slutsatser fran uppféljningen ansvarar namnd/bolagstyrelse for att fatta beslut
om atgarder for att komma till ratta med orsaker till allvarliga avvikelser och brister i
kvalitet.

23 §Namnd/bolagsstyrelse ansvarar ocksa for att verksamheten har ett langsiktigt
perspektiv i forbattringsarbetet och att forvaltningen/bolaget initierar utveckling som
okar saval andamalsenligheten, effektiviteten som nyttan for dem verksamheten riktar
sig till.

2.6.5arskilda bedomningar och yttranden

Beddmning av effektiviteten i systemet for styrning, uppféljning och kontroll

24 8Respektive namnd/bolagsstyrelse ska arligen utvardera och forbattra effektiviteten i
systemet for styrning, uppfoljning och kontroll. | detta arbete ingar att
namnd/bolagsstyrelse erhaller information och rapportering avseende resultat av saval
genomforda interna uppfdljningar och utvéarderingar som iakttagelser fran extern
revision och 6vrig tillsyn.

Som en del i kommunstyrelsens uppsiktsplikt ska respektive ndmnd/bolagsstyrelse i
samband med arsrapportens upprattande rapportera resultatet fran utvardering samt

ldmna en beddmning om systemet for styrning, uppféljning och kontroll fungerar pa
ett betryggande stt.

Yttrande om det kommunala andamalet och befogenheterna

25 8Som en del i kommunstyrelsens uppsiktsplikt och som grund for kommunstyrelsens
beslut ska bolagsstyrelsen och verkstallande direktoren i samband med arsrapportens
uppréattande redovisa och yttra sig om den verksamhet som bolaget har bedrivit under
kalenderaret bedéms ha varit forenligt med det faststallda kommunala andamalet och
utforts inom ramen for de kommunala befogenheterna i enlighet med § 3 i
bolagsordningen.
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Bilaga 1:1

Goteborgs Stads styrsystem - innehall och logik

| stadens styrsystem definieras tre huvuddelar: utgangspunkter, forutsattningar och systematik.
Utgangspunkter ar de som styrningen innehallsmassigt ska ta fasta pa, forutsattningar rustar vi oss
med for att utdva styrning, och systematiken &r sjalva arbetsgangen i ledningsarbetet.

VARA UTGANGSPUNKTER
Lagar och Denpolitiska  Invanare
forfattningar viljan brukare
kunder
Delarnaoch helhet i det
som sammanfattas som vart
styrsystem AL
v* *d
y 5
VAR SYSTEMATIK
o aq
By e

Styrande dokument

Forhallningssatt
Organisation och samordning
Roller och ansvar

Resurser

VARA FORUTSATTNINGAR

| var systematik str den etablerade PDSA-metodiken® som forebild for att halla en konsekvent réd
trad fran planering till utveckling och att pabdrja en ny cykel med slutsatser och lardomar fran
foregaende period.

PLANERA
* Varstarvi?
» Vad vill vi och hur goér vi?

° PDSA &r en forkortning for engelskans Plan, Do, Study, Act. Med ursprung i kvalitetsteori ar det en metodik
for att bedriva forbattrings- och utvecklingsarbete.
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Bilaga 1:2

COSO:s ramverk fér intern styrning och kontroll °

1992 publicerade COSO (the Committee of the Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission) sitt Internal Control — Integrated Framework for forsta gangen. Ramverket har
sedan dess vunnit brett erkdnnande och anvands i stor utstrackning vérlden runt. Det ar erkant
som ett ledande ramverk for att utforma, implementera och forvalta intern styrning och
kontroll och beddma den interna styrningen och kontrollens effektivitet.

Ett effektivt system for intern styrning och kontroll bestar enligt ramverket av fem integrerade
komponenter:

Styr- och kontrollmiljén

Styr- och kontrollmiljon ar den uppsattning av standarder, processer och strukturer som &r
grunden for genomfdérandet av intern styrning och kontroll i hela organisationen. Styrelsen
och den verkstéllande ledningen anger "tonen” i foretaget vad géller betydelsen av intern
styrning och kontroll inklusive den forvantade uppférandenormen. Ledningen forstarker
forvantningarna pa de olika nivaerna i organisationen. Styr- och kontrollmiljon inbegriper
organisationens redbarhet och etiska normer; parametrarna som mojliggor for styrelsen att
fullfolja sitt dvergripande styrningsansvar; den organisatoriska strukturen och tilldelningen av
befogenheter och ansvar; processen for att attrahera, utveckla och behalla kompetenta
individer; och entydigheten i resultatmatten, incitamenten och bel6ningarna for att kunna fa
till stand ett ansvarstagande for resultat och prestationer. Den sa genomforda styr- och
kontrollmiljén har en genomgripande effekt pa hela systemet for intern styrning och kontroll.

Riskvardering

Varje organisation moter en mangfald av risker fran externa och interna kallor. Risk
definieras som en majlighet att en handelse intraffar som motverkar uppnaendet av mal.
Riskvarderingen innefattar en dynamisk och iterativ process for att identifiera och vérdera
risker knutna till uppnaendet av mal. Risker i hela organisationen for att dessa mal inte uppnas
tar hansyn och relateras till etablerade risktoleranser. Pa sa vis utgor riskvarderingen grunden
for att bestdmma hur risken ska tas om hand.

En forutsattning for riskvarderingen &r att mal upprattats, knutna till olika nivaer i
organisationen. Ledningen specificerar malen inom kategorierna avseende verksamheten,
rapporteringen och féljsamheten mot lagar och regler med tillrécklig tydlighet for att kunna
identifiera och analysera risker till dessa mal. Ledningen tar ocksa hansyn till hur malen
passar in i organisationen. Riskvarderingen kraver ocksa att ledningen 6vervager effekter av
tankbara foérandringar i den externa miljon och i sin egen verksamhetsmodell som kan leda till
att den interna styrningen och kontrollen blir ineffektiv.

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteter &r handlingar etablerade genom policies och rutiner som ser till att
ledningens direktiv genomfors for att reducera risker for att malen inte uppnas.
Kontrollaktiviteter utférs pa alla nivaer i organisationen och i olika stadier i
verksamhetsprocesserna och i IT-miljon. De kan vara forhindrande eller upptéckande till sin

19 Utdrag fran Internrevisorernas (I1A) 6versattning av "Executive Summary” i uppdaterade COSO Internal
Control Integrated Framwork fran 2013.
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natur och kan omfatta en rad manuella och automatiserade aktiviteter sasom attester,
godkannanden, verifieringar, avstamningar och aterrapporteringar av verksamhetsresultat.
Tvahandsprincipen ar typiskt inbyggd i urvalet och utvecklandet av kontrollaktiviteter. Dar
tvahandsprincipen inte ar mojlig tar ledningen fram och utvecklar alternativa
kontrollaktiviteter.

Information och Kommunikation

Information ar nédvandigt for att organisationen ska kunna genomféra sina ansvarsuppgifter
for intern styrning och kontroll for att stodja uppnaendet av dess mal. Ledningen erhaller eller
skapar och anvander relevant och kvalitetssakrad information fran bade interna och externa
kéllor for att se till att de andra komponenterna fungerar. Kommunikation &r den
kontinuerliga, iterativa processen for att ge, dela och erhalla nédvandig information. Intern
kommunikation &r sattet genom vilket information sprids genom organisationen och flodar
uppat, nerat och tvars igenom organisationen. Det gor det mojligt for personalen att fa en
tydlig signal fran hogsta ledningen att ansvar for styrning och kontroll maste tas pa allvar.
Extern kommunikation ar tvafaldig: den majliggor ingadende kommunikation av relevant
extern information, och den ger information till externa parter som svar pa krav och
forvéantningar.

Overvakande aktiviteter

Lopande utvarderingar, separata utvarderingar eller ndgon kombination av de tva anvéands for
att forsékra sig om att var och en av de fem komponenterna i intern styrning och kontroll finns
och fungerar inklusive kontroller for att se verkan av principerna inom varje komponent.
Lopande utvéarderingar inbyggda i verksamhetsprocesserna pa olika nivaer i organisationen
ska ge information i ratt tid. Separata utvarderingar, periodiskt genomforda, kommer att
variera i omfattning och frekvens beroende pa varderingen av risker, effektiviteten i 16pande
utvarderingar och évervaganden fran ledningen. Utfallet utvéarderas mot kriterier etablerade av
reglerande organ, erkanda standardsattande organ eller ledningen och styrelsen och brister
formedlas till ledningen och styrelsen nar sa ar lampligt.
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Bilaga 1:3

Ansvar och roller i arbetet med styrning, uppféljning och kontroll

Den formella férdelningen av ansvar mellan styrnivaer styrs via delegation men andra roller i
arbetet med styrning, uppféljning och kontroll kan dartill beh6va tydliggoras.

Nedan beskrivs rollerna i det férebyggande arbetet med styrning, uppféljning och kontroll

samt i arbetet med att brister och forbattringsomraden upptacks och att fel forhindras,
oavsiktliga liksom avsiktliga.

Ledningen och chefer i Controllers och Oberoende
verksamheten specialistfunktioner intern granskare och
utvarderare

Oberoende extern granskare, t ex revision och tillsyn

Forsta linjen; ar ledningen och cheferna i verksamheten. Ansvarar for

verksamheten, dess mal och darmed forknippade risker. Ansvarar for att uppréatthalla ett
effektivt system for styrning, uppfoljning och kontroll. I detta ligger att folja och upp och
kontrollera verksamheten i syfte upptacka brister och forhindra felaktigheter.

Andra linjen; ar de personer som ledningen och chefer har till sin hjalp for att bygga upp,
underhalla systemet for styrning, uppfoljning och kontroll. De kan bade férebygga, uppticka
och ta hand om intraffade brister och felaktigheter.

Tredje linjen; bestar av personer som har en oberoende roll i forhallande till den I6pande
verksamheten. De granskar och utvérderar effektivitet och kvalitet i systemet for styrning,
uppfoljning och kontroll. Agerar proaktivt i syfte att bidra till bestaende forbattringar i
verksamheten.

Utanfor linjen (fjarde linjen); Stadsrevisionen, de externa revisorerna och andra
tillsynsmyndigheter granskar och provar verksamheten. Dess uppgifter ar inte att forhindra
fel i den I6pande verksamheten utan kan i sin granskning upptacka fel och patala brister och
darigenom forhindra fortsatta och framtida fel.
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Bilaga 1:4

Samverkande styrande dokument i arbetet med styrning, uppféljning och
kontroll

Nedan aterges nagra styrande dokument som ska lasas tillsammans i arbetet med styrning,
uppféljning och kontroll. Utdver dessa finns det dven andra styrande dokument (styrning)
inom olika omraden som alltid ska beaktas av namnden/bolagsstyrelsen i den man de beror
ndmnden/bolagsstyrelsen.

Namndsreglemente

Bolagsordning/Agardirektiv

Riktlinjer och direktiv for Goteborgs stads bolag
Kommunfullmaktiges arliga budget

Kommunfullmaktiges program och planer i den man de berér namnden/bolagsstyrelsen
verksamhetsomrade

Riktlinjer for god ekonomisk hushallning och tillampning av resultatutjamningsreserv
Goteborgs stads kvalitetsvision
Goteborgs principer fér medborgardialog

Regler for ekonomisk planering, budget och uppféljning
KS Struktur- och tidplan for budget och uppfdljning av KF:s budget och dess
verksamheter

Program for uppfoljning av privat utforare (kommande)

Instruktion for forvaltningschef
Medarbetar- och arbetsmiljépolicy samt riktlinje for Goteborgs Stad
Kompetenskriterier for chefer i Géteborgs Stad

Policy och riktlinje mot mutor i Géteborgs Stad

Policy och riktlinje for representation

Policy och riktlinje fér sponsring

Policy och riktlinje for upphandling och inkdp inom Goéteborgs Stad

Goteborgs Stads informationspolicy och riktlinje fér informations- och
kommunikationsarbetet inom Goteborgs Stad

Policy och riktlinjer for tillampning av personuppgiftslagen vid Goteborgs Stads
forvaltningar och bolag

Arkivreglemente

Forsakringspolicy for Goteborgs Stad och riktlinjer for forsakringsfragor
Séakerhetspolicy for Goteborgs Stad inklusive riktlinjer t ex riktlinjer for hantering av
sékerhetsrisker.

Finanspolicy och finansiella riktlinjer foér Goteborgs Stad
Redovisningsprinciper for Goteborgs Stad
Regler for attest i Goteborgs Stad
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Dokumentansvarig (ange befattning och enhet):

G Oteborgs Uppréttad av (ange enhet):
Stad Beslutad av: Kommunstyrelse eller Kommunfullméktige

Senast uppdaterad (ange beslutsdatum): ar-man-dag
Giltighetstid: Tills vidare

Bilaga 2
Regler for ekonomisk planering, budget och uppféljning

1. Inledning

Dessa regler anger namnders och bolagsstyrelsers ansvar i det arbete som ska ske inom
ramen for den ekonomiska planerings-, budget- och uppféljningsprocessen. Namnder och
bolagsstyrelser ska tillampa en jamlikhets- och jamstélldhetsintegrerad planerings, budget-
och uppfoljningsprocess. Processen inkluderar &ven bolagens arbete med affarsplaner.

1.1.Allmént och omfattning

Kommunfullmaktiges arliga budgetbeslut ar det dvergripande styrdokumentet for stadens
samtliga ndmnder och bolag. Reglerna ska ses som ett komplement till och ett
fortydligande av vad som i dvrigt &r faststallt i andra styrande dokument i Goteborgs Stad.
Reglerna ska sarskilt lasas och forstas tillsammans med riktlinjer for styrning, uppféljning
och kontroll.

Reglerna tillampas i vissa delar for bade namnder och bolagsstyrelser och i andra delar
endast for namnder. Tillampningsomradet anges under respektive paragraf med
benamningen namnd/bolagsstyrelse nar saval namnder som bolagsstyrelser avses och med
begreppet ndmnd nér endast stadens ndmnder avses.

Nér det galler av staden delédgda bolag ska, med beaktande av 3 kapitlet 18 §
kommunallagen, sa langt maojligt stadens inflytande som delagare sakerstallas i
aktiedgaravtal och &gardirektiv. Formerna for hur &gandet ska utévas och hur &gardialogen
ska genomféras med de deldgda bolagen ska regleras i respektive aktiedgaravtal (eller
motsvarande) for bolaget.



2. Regler for ekonomisk budget och uppféljning i stadens
namnder och bolagsstyrelser

2.1. Overgripande bestammelser

1 8§ Namnd/bolagsstyrelse ska bedriva en andamalsenlig och effektiv verksamhet med
fokus pa kvalitet for dem verksamheten riktar sig till. Till detta hor att aktivt folja och
agera pa forandring och utveckling kopplat till ansvarsomradet, i syfte att forbéattra
verksamhet och arbetsformer.

Namnd/bolagsstyrelse ska utifran reglemente/agardirektiv folja vad som anges i lag
eller annan forfattning liksom av kommunfullméktige faststallda ekonomiska ramar,
mal och riktlinjer.

Namnd/bolagsstyrelse ska aven folja kommunfullméktiges langsiktiga inriktningar for
god ekonomisk hushallning sa att verksamheten ver tid bedrivs &ndamalsenligt och
bidrar till en hallbar utveckling och en god ekonomisk hushallning utifran ett
helhetsperspektiv.

Generella skyldigheter

2 8 For namnd, som har en eller flera separata och avgransade tillaggsuppgifter som
ansvarsomrade (till exempel resursnamndsuppgifter) angivna med ekonomisk ram i
kommunfullmaktiges budget, galler att reglerna tillampas pa varje uppgift separat.
For namnd som helt eller delvis ansvarar for en avgrénsad verksamhet som till fullo
finansieras av taxe-/avgiftsintékter ska reglerna tillampas for varje taxekollektiv
separat.

3 § Namnd/bolagsstyrelse ska se till att den ar sa informerad att den kan ta sitt ansvar for
verksamheten och ska darfor manatligen erhalla uppféljningsinformation om den egna
verksamheten. Om sérskilda skél finns kan en ndmnd/styrelse besluta om att avvika
fran kravet pa manatlig uppfoljningsinformation.

4 § Namnd ska besluta om interna regler och riktlinjer foér ekonomisk uppféljning och
overforing av eget kapital vid arsskiften. Dessa regler och riktlinjer ska ocksa ange
befogenhetsfordelningen mellan namnd och dess forvaltning.

5 § Namnd/bolagsstyrelse har, utdver vad som anges i anvisningar fran kommunstyrelsen,
alltid ett ansvar att pa eget initiativ informera kommunstyrelsen/kommunfullméktige
om foréndrade forutsattningar eller handelser som kan vara av betydelse for den
kommunovergripande uppféljningen och styrningen av verksamheten.

6 8 Namnd ska i sina protokoll lata forvaltningschefs mening antecknas i fragor av
vasentlig ekonomisk betydelse.

I instruktion for forvaltningschef (p 2.1.4) regleras forvaltningschefs ratt/skyldighet att
anteckna sin mening i protokollet enligt foljande:
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"Forvaltningschef ar skyldig att i protokollet ge sin mening tillkanna i fraga om
forslag som inte ar uttryckligen finansierade.”

7 8 For att mojliggora en rattvisande redovisning och analyser mellan budget och faktiskt
utfall ska ndmnd/bolagsstyrelse tillampa bruttoredovisning (det vill sdga
intakter/inkomster och kostnader/utgifter redovisas var for sig och kvittas inte mot
varandra) vid uppréattandet av saval budget som uppféljning av drift- och
investeringsverksamheten.

8 § Namnd/bolagsstyrelse ska periodisera saval drift- som investeringsbudget Gver arets
samtliga manader sa att regelbundna jamforelser och analyser gentemot aktuellt
periodiserat utfall ar mojliga.

2.2.Planering
Ekonomisk budget

9 8 Den av kommunfullméktige faststallda budgeten anger, for n&mnder och bolag,
kommunfullmé&ktiges inriktningar och prioriteringar inom givna ekonomiska ramar
och gallande lagstiftning. De mal, planer, program och regler som kommunfullmaktige
I Ovrigt antagit &r underordnade budgeten och har en stédjande funktion.

For namnderna galler att verksamheten darmed ska bedrivas inom befintliga ramar och
enligt géllande lagstiftning aven om detta medfor att de i budgeten angivna malen och

inriktningarna inte helt kan uppnas. Namnd far saledes inte 6verskrida sin ekonomiska
ram avseende drift och/eller investering.

10 §Namnd/bolagsstyrelse ska i budgetbeslutet ange ekonomiskt mal fér budgetaret
avseende drift- och investeringsverksamheten. Férandringar av det ekonomiska malet
under l6pande budgetar kan endast ske pa initiativ fran namnden/bolagsstyrelsen och
forutsatter ett ndmnd/styrelsebeslut.

En namnds ekonomiska mal for driftverksamheten far inte vara underbalanserat
genom ett negativt ekonomiskt mal forutom i de fall da det finns positivt eget kapital
att iansprakta. lanspraktagande av eget kapital saval i budgetbeslut som under l6pande
budgetar kan endast ske pa initiativ fran namnden och forutsatter ett namndbeslut.

11 § Namnd/bolagsstyrelse ska senast den 31 oktober varje ar besluta om
budget/affarsplan for det kommande aret. Under valar ska namnd/bolagsstyrelse
invéanta det nyvalda kommunfullméktiges budgetbeslut innan namnd/bolagsstyrelse
fattar beslut om egen budget/affarsplan. Senaste tidpunkten for
namndens/bolagsstyrelsens beslut om budget/affarsplan vid valar anges i
kommunstyrelsens arliga anvisningar.
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Skyldighet att lyfta fragor av principiell beskaffenhet

12 § Namnd/bolagsstyrelse har i vissa fall ratt att besluta om &ndrad inriktning eller
omfattning av en verksamhet som namnd/bolagsstyrelse bedomer lamplig eller
nodvandig. Andringar avseende saval drift- som investeringsverksamhet som innebéar
antingen en avsevard forandring av verksamheten eller ar av principiell art i
forhallande till mal och inriktningar ska alltid lyftas till kommunfullmaktige for
stallningstagande. | de fall da detta sker ska konsekvenser, pa kort och lang sikt utifran
relevanta perspektiv, tydligt framga i namndens/bolagsstyrelsens beslutsunderlag.

Samrad

13 § Namnd/bolagsstyrelse har ansvar for att samrada med och aktivt soka samverkan
med andra ndmnder/bolagsstyrelser nar de egna besluten och det egna agerandet
paverkar andra eller nar det ar nodvandigt for att uppna helhetssyn i genomférandet av
kommunfullmaktiges visioner och mal. Resultatet och konsekvenserna av samrad och
samverkan med andra namnder/bolagsstyrelser ska alltid inga som en del i det aktuella
beslutsunderlaget.

2.3.Uppfoljning och atgarder vid uppkomna avvikelser

14 § Namnd/bolagsstyrelse ska kontinuerligt enligt egen faststélld arbetsplan/-ordning
erhalla uppfoljning av den egna verksamheten dels utifran kommunfullméaktiges
vision, forhallningssatt, mal och inriktning dels utifran egna prioriteringar och
forutsattningar i namnds/bolagsstyrelses budgetbeslut. Férutsattningarna for
uppféljningen ur ett kommuncentralt perspektiv anges i kommunstyrelsens arliga
anvisningar. Namnd/bolagsstyrelse anger pa eget initiativ hur uppféljningen av
forvaltningen/bolaget ska kompletteras och fordjupas sa att den aven fyller de egna
behoven.

Uppfdljningen ska under aret vara heltackande och belysa hur verksamheten utvecklas
i forhallande till de mal och inriktningar samt uppdrag som faststallts i
kommunfullméktiges budget och i det egna budgetbeslutet.

Uppfdljningen ska omfatta saval drift- som investeringsverksamheten och analyser,
slutsatser och kommentarer som forklarar resultatet ska vara av sadan kvalitet att
namnd/bolagsstyrelse kan agera pa eventuellt forandrade forutsattningar utan oskaligt
drojsmal.

15 § Innan ndmnd/bolagsstyrelse tar stallning till respektive uppféljningsrapport ska
samtliga avvikelser, savél positiva som negativa, i forhallande till budgetens
ekonomiska mal (periodiserat och pa helarshasis) analyseras och forklaras skriftligen
av forvaltningschef/VD. Regeln tillampas pa saval drift- som
investeringsverksamheten.

16 § Namnd ansvarar for att hantera samtliga avvikelser avseende drift- och

investeringsverksamheten pa lampligt satt. Forvaltningschefens analyser och
forklaringar ska darfor vara sadana att namnden kan ta stallning till huruvida atgéarder
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ska séttas in, verksamhetens mal ska justeras, det ekonomiska malet ska andras eller
om avvikelsen lamnas utan atgard.

For negativa avvikelser, i forhallande till det ekonomiska malet for saval drift- som
investeringsverksamheten, som ska atgardas géller dessutom foljande:

e | de fall uppfoljningsarbetet visar pa ett periodutfall som avviker negativt fran
det ekonomiska malet for perioden (periodens budgeterade resultat) ska
forvaltningschef senast 20 kalenderdagar efter det att avvikelsen konstaterats
presentera forslag till &tgarder for namnden. Atgardsforslagen ska vara sa
utformade att namnden senast till utgangen av innevarande budgetar nar en
overensstammelse med det ekonomiska malet. Férvaltningschef far inte som
alternativ till atgarder foresla en sankning av det ekonomiska malet genom
ianspraktagande av positivt eget kapital da endast namnder férfogar 6ver ett
sadant initiativ (se 17 § nedan).

e Samma hanteringsordning som i foregaende stycke géller om
uppféljningsrapporten visar pa en prognostiserad negativ avvikelse i
forhallande till det ekonomiska malet pa helarsbasis.

17 § Namnd har, efter det att en uppfdljningsrapport med negativa avvikelser framlagts
for namnden, 30 kalenderdagar pa sig att fatta nddvandiga beslut om atgarder enligt
foregaende paragraf. Besluten ska vara sa utformade att namnden senast till utgangen
av innevarande budgetar nar en dverensstammelse med budget. Namnden kan dock pa
eget initiativ som alternativ till atgarder sénka det ekonomiska malet genom att
iansprakta positivt eget kapital. De atgarder som namnden fattar beslut om ska féljas
och rapporteras i den I6pande uppféljningen till kommunstyrelsen.

18 § Namnd ska vid beslut om atgarder av storre vikt som berér andra
namnder/bolagsstyrelser sarskilt beakta 13 § om skyldighet att samrada med berdrda
ndmnder/bolagsstyrelser fére genomférandet.

19 8§ Namnd som vidtar stérre atgarder eller forandringar av verksamheten ska
aterrapportera innehall och konsekvenser i den I6pande uppfdljningen till
kommunstyrelsen.

2.4.Eget kapital och ansvar for balansposter

20 § Det huvudsakliga syftet med namndernas egna kapital ar att mojliggora ett langsiktigt
ekonomiskt tankande i verksamheten sa att hastigt forandrade forutsattningar kan
overbryggas. Namnd bor darfor strava efter att ha ett eget kapital pa en niva som kan
motiveras utifran verksamheten och de forutsattningar under vilken namnden verkar
och darmed speglar den enskilda namndens specifika riskbild, den sa kallade
”namndsrisken”. Kommunen centralt tar ansvar for risker darutdver, det vill sdga
"kommunrisker”. Namnd ska darfor arligen aktivt i samband med faststallandet av det
ekonomiska utfallet i bokslutet vardera den egna verksamheten utifran ett risk- och
vasentlighetsperspektiv och skriftligt motivera en rimlig niva pa det egna kapitalet.
Namnd ska i detta ssmmanhang aven beakta de rekommenderade riktnivaer med

5(7)



intervall for namndernas egna kapital som é&r fastlagda. Riktnivaerna galler samtliga

namnder.

Riktnivaer eget kapital stadsdelsnamnder:

Kommunbidragsintervall, mnkr Riktniva "min” | Riktniva "max”
—1499 30 50
1500 -1 999 40 60
2000 -2 499 50 70
2500 - 60 80
Riktnivaer eget kapital facknamnder samt for stadsdelsnamnders
resursndmndsuppdrag:
Omsattningsintervall, mnkr Riktniva "min” | Riktniva "max”
-5 0,1 0,3
5-19 0,8 1,2
20-49 1,8 2,2
50 -99 3,5 4,5
100 — 249 9 11
250 — 499 12,5 17,5
500 — 749 15 25
750 — 999 20 30
1000 - 1499 25 35
1500 -1999 30 50
2000 -2 499 40 60
2500 - 60 80

Fotnot: For stadsdelsnamnderna Angered och Ostra Géteborg har faststéllts en forhojd riskniva avseende "max’-
beloppet med 20 mnkr och for Vastra Hisingen pa motsvarande satt ett forhojt "max”-belopp med 10 mnkr. Orsaken &r
att fér dessa namnder utgor forsérjningsstodet och andra socioekonomiskt betingade kostnader en relativt stor andel
av namndens totala kostnader.

Namnd bér ha goda skél motiverade utifran sin specifika riskbild for att alltfor mycket
avvika fran de rekommenderade nivaerna.

Eget kapital som Gverstiger den niva som namnd motiverar utifran ovanstaende
forutsattningar ska aterredovisas till kommunstyrelsen.

For namnder med verksamhet som till fullo ar taxefinansierad utgor riktnivaerna pa
samma satt som for évriga namnder en viktig utgangspunkt vid motiveringen av en
rimlig niva pa det egna kapitalet. Eget kapital som for avskiljbara taxekollektiv
overstiger motiverad niva aterredovisas inte till kommunstyrelsen utan utgor istallet en
viktig forutsattning vid 6vervaganden avseende kommande beslut om taxenivaer.

21 § Namnds ratt att anvanda eget kapital utgar fran kommunens samlade aktuella
ekonomiska forutsattningar och varderas normalt arligen i samband med
kommunfullméktiges budgetbeslut. Namnd har darmed rétt att anvanda eget kapital
enligt den niva som arligen faststalls.

N&mnd med avskiljbar verksamhet som till fullo ar taxefinansierad har utdver den
generella ratten att anvanda eget kapital som faststalls for samtliga namnder arligen
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aven rétt att budgetera for anvandande av eget kapital motsvarande de konsekvenser
som kan vara ett resultat av kommunfullméktiges faststallda taxeutrymme fran det
aktuella taxekollektivet.

Namnd som vill anvanda eget kapital som Gverstiger den generellt faststéallda nivan
och den utokade nivan for taxekollektivens verksamheter far endast gora det efter
godkannande av kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen godkéanner endast sadan
framstallan efter att ha provat om det finns synnerliga skal for den samt om det
samlade ekonomiska laget for kommunen som helhet tillater att ett anvandande sker
utan att riskera god ekonomisk hushallning.

22 § Namnd ska alltid atgarda negativt eget kapital. | de fall det uppstar ett negativt eget
kapital under I6pande budgetar ska situationen hanteras enligt 15 § till 19 8.

I de fall nédmnden trots beslut enligt dessa paragrafer uppvisar ett negativt eget kapital
i bokslutet ska det hanteras enligt foljande:

Forvaltningschefen ska infor namndens beslut om bokslutet foresla vilka atgarder som
kan vidtas for att eliminera det negativa egna kapitalet senast till utgangen av
nastkommande budgetar.

Namnden ska samtidigt med beslut om bokslut fatta beslut om atgarder for att
eliminera det negativa egna kapitalet senast till utgangen av nastkommande budgetar.
Samtliga atgarder ska ha tratt i kraft senast den 1 juli aret efter bokslutet.

23 § Namnd som av mycket sarskilda skl inte kan atgarda ett negativt eget kapital enligt
228 utan alltfor stora negativa konsekvenser for verksamheten kan ansoka hos
kommunstyrelsen om dispens fran gallande regelverk. Denna mojlighet ska anvandas
med stor restriktivitet.

Under forutsattning att ndmnden genom en konsekvensbeskrivning och motivering
kan visa pa att alla andra majligheter har prévats kan kommunstyrelsen undantagsvis
bevilja en forlangd aterstallandetid under forutsattning att god ekonomisk hushallning
fér kommunen som helhet inte dventyras.

24 8§ Namnd &r att betrakta som resultatenhet och ansvarar for att i redovisningen pa ett
korrekt satt ta upp samtliga intakter och kostnader och darmed uppratta en fullstandig
resultatrakning. Investerande namnder ansvarar ocksa for att uppratta en fullstandig
investeringsredovisning. Namnd med fullstandig finansiering fran taxekollektiven &r
dock att betrakta som resultat- och balansenhet och ska darmed uppratta fullstandig
resultat- och balansrékning. Samtliga nd&mnder ansvar for sitt egna kapital i enlighet
med regler som anges i § 20 — 23.
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Goteborgs
Stad

Bilaga 3

Jamfdrelse mellan nu gallande riktlinjer for intern kontroll och forslag till nya
riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll

Nu gillande riktlinjer for intern kontroll
(H 2009:36, P 2009-03-26, § 10)

Forslag till nya riktlinjer for styrning, uppféljning och
kontroll

1 § Syfte

Intern kontroll syftar till att sékerstalla att Goteborgs Stad och dess
namnder samt de majoritetsagda bolagens styrelser uppratthaller en
intern kontroll for att i rimlig grad uppna féljande:

- tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm féljs
- tillforlitlig finansiell rapportering och information om
verksamheten eliminera eller upptécka allvarliga fel och brister.

Dessa riktlinjer skall lasas och behandlas tillsammans med Riktlinjer
for budget och uppféljning som faststéllts av Kommunfullmaktige.
Det dokumentet innehaller riktlinjer for att uppna foljande:

- verksamheten drivs &ndamalsenligt och kostnadseffektivt med vl
dokumenterade system och rutiner for styrning, sa att faststallda
mal i budget och verksamhetsplan uppnas.

Allmant

Namnders och bolagsstyrelsers styrning, uppféljning och kontroll av
verksamheten ska vara systematisk, forebyggande och
utvecklingsinriktad och ska med rimlig grad sékerstélla:

« att verksamheten bedrivs andamalsenligt och effektivt, med fokus
pa kvalitet for dem verksamheten riktar sig till,

« att verksamheten langsiktigt bidrar till en hallbar utveckling och
en god ekonomisk hushallning utifran ett helhetsperspektiv,

« att lagstiftning, foreskrifter och riktlinjer som berér verksamheten
foljs,

» att informationen om verksamheten och den finansiella
rapporteringen ar tillforlitlig och tillracklig.

Styrningen, uppféljningen och kontrollen av verksamheten ska
ocksa bidra till att oavsiktliga och avsiktliga fel och brister kan
upptackas i tid samt att sékra tillgangar och forhindra forluster.

Skrivning aterfinns i inledningen under "allmant”, se aven stycket nedan.

2.1. Overgripande bestammelser

18§

Namnd/bolagsstyrelse ska bedriva en andamalsenlig och effektiv
verksamhet med fokus pa kvalitet for dem verksamheten riktar sig
till. Till detta hor att aktivt félja och agera pa forandring och
utveckling kopplat till ansvarsomradet, i syfte att forbattra
verksamhet och arbetsformer.

Namnd/bolagsstyrelse ska utifran reglemente/agardirektiv folja vad
som anges i lag eller annan forfattning liksom av
kommunfullmaktige faststallda ekonomiska ramar, mal och
riktlinjer.

Namnd/bolagsstyrelse ska aven félja kommunfullméaktiges
langsiktiga inriktningar for god ekonomisk hushallning sa att
verksamheten 6ver tid bedrivs andamalsenligt och bidrar till en
hallbar utveckling och en god ekonomisk hushallning utifran ett
helhetsperspektiv.

2 § Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen har det dvergripande ansvaret for att se till att det
finns en god intern kontroll. | detta ingar att forvaltningsévergripande
tillampningsanvisningar till dessa riktlinjer uppréttas och revideras.

Kommunstyrelsen ska ocksa med uppféljningsrapporterna som grund
utvardera stadens samlade system for intern kontroll, och om
forbattringar behovs, foresla sadana. Denna utvardering skall ske inom
ramen for den samlade uppfdljningen till kommunstyrelsen och
kommunfullmaktige.

Lagbestammelser

Av kommunallagen (6 kap 1§ och 38) framgar ocksa att
kommunstyrelsen har ett ansvar att fortlépande félja stadens
verksamhet. Detta innebér att kommunstyrelsen ska ha en éverblick
och kontroll (uppsikt) éver évriga ndmnders och bolagsstyrelsers
verksamhet. Kommunstyrelsen har rétt att ta del av
namndens/bolagsstyrelsens handlingar och réakenskaper samt i
ovrigt folja namnden/bolagsstyrelsen och dess verksamhet.
Kommunstyrelsen ska vidare enligt kommunallagen genom arliga
beslut préva om den verksamhet som stadens bolag har bedrivit
under féregaende kalenderar har varit forenlig med det faststallda
kommunala andamalet och utférts inom ramen for de kommunala
befogenheterna (uttkad uppsiktplikt). Liksom for stadens ndmnder
och heléagda bolag ska kommunstyrelsen dven utdva uppsikt éver de
kommunalférbund som kommunen ar medlem i.

Skrivningen aterfinns i inledningen under ”Lagbestammelser”

3 8§ Namnd/bolagsstyrelse

Néamnd/bolagsstyrelse har ansvaret for den interna kontrollen inom
respektive verksamhetsomrade. Varje enskild namnd/bolagsstyrelse
ska uppratta en organisation for den interna kontrollen samt se till att
regler och anvisningar antas for den interna kontrollen.

Lagbestammelser

I kommunallagen (6 kap 78) anges att nAmnderna var och en inom
sitt omrade ska se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal
och riktlinjer som fullméktige har bestdmt samt enligt de foreskrifter
som géller for verksamheten. De skall ocksa se till att den interna
kontrollen &r tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i Gvrigt
tillfredsstéllande satt. | aktiebolagslagen 8 kapitlet 48 finns
motsvarande krav som reglerar bolagsstyrelsens ansvar.

Skrivningen aterfinns i inledningen under ”Lagbestammelser”
Se dven under § 2 nedan




5 § Verksamhetsansvariga

Verksamhetsansvariga chefer pa olika nivaer i organisationen ska se
till att de antagna reglerna och anvisningarna féljs samt informera
Ovriga anstallda om dess innebdrd. Vidare ska de verka for att de
anstallda arbetar mot uppstallda mal och att de arbetsmetoder som
anvands bidrar till god intern kontroll.

Brister i den interna kontrollen ska omedelbart rapporteras till ndrmast
Overordnad eller den som ndmnd/styrelse utsett.

Innebdrden av lydelsen &terfinns i inledningen under ”Bakgrund”.

6 § Ovriga anstallda

Ovriga anstillda ar skyldiga att folja de antagna reglerna och
anvisningarna i sitt arbete.

Brister i den interna kontrollen ska omedelbart rapporteras till ndrmast
Overordnad eller den som ndmnd/styrelse utsett.
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Innebdrden av lydelsen &terfinns i inledningen under ”Bakgrund”.

2.1. Overgripande bestammelser

Generella skyldigheter

7 8 Styrning och uppféljning av intern kontroll

Varje namnd/styrelse har en skyldighet att styra och I6pande folja upp
det interna kontrollsystemet i sitt verksamhetsomrade. Som grund for
sin styrning ska riskbedémningar genomforas i den egna
verksamheten.

28

Namnd/bolagsstyrelse ska bedriva sitt arbete sa att det egna ansvaret
for verksamheten sékerstélls. Namnd/bolagsstyrelse ska se till att det
finns ett etablerat och dokumenterat system for styrning, uppféljning
och kontroll som &r anpassad for verksamhetens forutsattningar och
behov samt dess olika styr- och beslutsnivaer.

38.

Riskhantering ska vara en integrerad del i
namndens/bolagsstyrelsens styrning och vara en del i
beslutsfattandet vid prioritering och val av olika handlingsalternativ
for att uppna verksamhetens mal eller sékerstalla verksamhetens
formaga att utfora sitt uppdrag.

2.3. Planering

Verksamhetsoévergripande riskhantering

Ny skrivning!

118.

I samband med framtagandet av budget/affarsplan ska
riskhanteringen for olika riskomraden faststéllas till en samlad
riskbild for namndens/bolagsstyrelsens verksamhetsomrade.

Med riskhantering avses att identifiera, analysera och utvardera
risker och darefter besluta om hur riskerna ska behandlas
(accepteras, reduceras, delas eller undvikas) samt hur uppféljning
av riskerna ska genomforas.

Namnd/bolagsstyrelse ska sdkerstélla att riskhantering sker
kontinuerligt inom vasentliga verksamhetsomraden, processer och
projekt samt alltid vid storre forandringar i verksamheten.

Risken for forekomst av oegentligheter inom verksamhetsomradet
ska alltid vara en del av ndmndens/bolagsstyrelsens riskhantering.

Den samlade riskbilden ska beskriva vilka riskreducerande atgarder/
kontrollaktiviteter som har inforts for att minska risken och vilka
atgarder som kommer att vidtas (atgardsplan).

Intern kontroll

8 § Intern kontrollplan

Senast i december manad varje ar ska namnd/styrelse anta en sarskild
kontrollplan fér kommande verksamhetsars uppfoljning av den interna
kontrollen.

12 §

Utifran den samlade riskbilden och som del av
namndens/bolagsstyrelsens forbattringsarbete ska
namnd/bolagsstyrelse valja ut ett antal omraden/processer som
sarskilt ska granskas under kommande verksamhetsar for att
verifiera att de riskreducerande atgarderna/kontrollaktiviteterna
fungerar pa ett tillfredsstallande satt (intern kontrollplan).

IK-plan tas i samband med budget/affarsplan enligt § 13

2.5 Uppfdéljning och rapportering

Ny skrivning!

20 8.
Uppféljning av verksamhetens riskbild och beslutade atgarder ska
ingd som en del av den lopande uppféljningen

9 § Uppfodljning av intern kontrollplan

Resultatet av den antagna planens uppfdéljning ska rapporteras till
namnd/styrelse i den omfattning som har faststallts i den interna
kontrollplanen. Denna rapportering skall ske inom ramen for
ndmndens/bolagens samlade uppféljning.

218.
Uppfoljning av intern kontrollplanen ska ske i den omfattning som
faststélls av respektive namnd/bolagsstyrelse
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2.7 Sarskilda bedémningar och yttranden

10 § Namnd/styrelses rapportskyldighet 24 8.

Namnd/styrelse ska i samband med arsrapportens upprattande Respektive namnd/bolagsstyrelse ska arligen utvardera och forbattra
rapportera resultatet fran uppféljningen av den interna kontrollen inom | effektiviteten i systemet for styrning, uppfoljning och kontroll. 1

sitt verksamhetsomrade till kommunstyrelsen. detta arbete ingar att namnd/bolagsstyrelse erhaller information och
Rapportering ska samtidigt ske till Goteborgs Stads revisorer. rapportering avseende resultat av saval genomférda interna

uppfoljningar och utvarderingar som iakttagelser fran extern
revision och 6vrig tillsyn.

Som en del i kommunstyrelsens uppsiktsplikt ska respektive
namnd/bolagsstyrelse i samband med arsrapportens uppréattande
rapportera resultatet fran utvardering samt lamna en bedémning om
systemet for styrning, uppféljning och kontroll fungerar pa ett
betryggande séatt.
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Goteborgs
Stad

Bilaga 4

Jamfdrelse mellan nu géallande regler for budget och uppfdljning och
forslag till reviderade regler for ekonomisk planering, budget och uppfoljning

Nu gillande regler for budget och uppféljning
(H2013:167, P 2013-11-07, § 20, Dnr 0983/13)

Forlag till reviderade regler for ekonomisk planering,
budget och uppféljning

Allmanna utgangspunkter

Overgripande bestammelser

18

Reglerna for genomfarande av budget tillampas pa namnd/styrelse och
dess ansvarsomrade samlat sa som de har definierats i dess
reglemente, bolagsordning och dgardirektiv samt i
kommunfullméktiges budgetbeslut.

For ndmnd, som har en eller flera separata och avgransade
tillaggsuppgifter som ansvarsomrade (t ex resursnamndsuppgifter)
angivna med ekonomisk ram i kommunfullméktiges budget, galler att
Reglerna tillampas pa varje uppgift separat.

For n&mnd som helt eller delvis ansvarar for en avgrénsad verksamhet
som till fullo finansieras av taxe-/avgiftsintakter skall Reglerna
tillampas for varje taxekollektiv separat.

Skrivningen aterfinns i inledningen till nya riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll under
“omfattning”

For namnd, som har en eller flera separata och avgransade
tillaggsuppgifter som ansvarsomrade (till exempel
resursnamndsuppgifter) angivna med ekonomisk ram i
kommunfullmaktiges budget, galler att reglerna tillampas pa varje
uppgift separat.

For ndmnd som helt eller delvis ansvarar for en avgrénsad verksamhet
som till fullo finansieras av taxe-/avgiftsintékter ska reglerna tillampas
for varje taxekollektiv separat.

28

Namnds verksamhetsomrade och uppgifter framgar av dess
reglemente. Bolags verksamhetsomrade och uppgifter framgar av dess
bolagsordning och dgardirektiv.

Skrivningen aterfinns i inledningen till nya riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll under
“omfattning”

38

Namnd skall, inom saval de ramar, mal och regler som faststalls av
kommunfullméktige som géllande lagstiftning, bedriva en god och
effektiv verksamhet.

Kommunfullmaktiges budget anger de dvergripande forutsattningarna
for en god ekonomisk hushallning och namnd/styrelse skall beakta
dessa forutsattningar i sin verksamhet pa sadant satt att verksamheten
Iangsiktigt bedrivs andamalsenligt och bidrar till god hushallning
utifran ett helhetsperspektiv.

18

Namnd/bolagsstyrelse ska bedriva en andamalsenlig och effektiv
verksamhet med fokus pa kvalitet for dem verksamheten riktar sig
till. Till detta hor att aktivt félja och agera pa forandring och
utveckling kopplat till ansvarsomradet, i syfte att forbattra
verksamhet och arbetsformer.

Namnd/bolagsstyrelse ska utifran reglemente/agardirektiv folja vad
som anges i lag eller annan forfattning liksom av
kommunfullmaktige faststallda ekonomiska ramar, mal och
riktlinjer.

Namnd/bolagsstyrelse ska dven folja kommunfullmaktiges
langsiktiga inriktningar for god ekonomisk hushallning sa att
verksamheten 6ver tid bedrivs andamalsenligt och bidrar till en
hallbar utveckling och en god ekonomisk hushallning utifran ett
helhetsperspektiv.

48

Namnd/styrelse skall bedriva sitt arbete med planering, budgetering
och uppféljning sa att det egna ansvaret for verksamheten sékerstalls.
Namnd/styrelse svarar ocksa for att eventuella atgarder vidtas nar sa ar
pakallat med anledning av verksamheten och dess utfall. Arbetet med
planering, budgetering och uppféljning skall dessutom ske med
utgangspunkt fran kommunfullmaktiges uppdrag och bedrivas sa att
namnd/styrelse gor det mojligt for kommunstyrelsen att utdva sin
uppsiktsplikt

Namnd/styrelse skall folja den struktur- och tidplan for det
kommungemensamma budget- och uppféljningsarbetet som faststalls i
arliga anvisningar av kommunstyrelsen. Namnd/styrelse skall arligen
besluta om en tid- och arbetsplan for budget- och uppféljningsarbetet
som &r i enlighet med stadens gemensamma anvisningar och som &ven
uppfyller de egna ndmnds-/styrelsespecifika behov och krav som
foreligger for att sakerstélla ndmnds- respektive styrelseansvaret.

Namnd/styrelse skall tillse att den &r sa informerad att den kan ta sitt
ansvar for verksamheten och skall darfér manatligen erhalla
uppféljningsinformation om den egna verksamheten. Om sérskilda
skal finns kan en namnd/styrelse besluta om att avvika fran kravet pa
manatlig uppfoljningsinformation.

Ovanstéende &terfinns i nya riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll under § 2+5+7+8 och
delvis 14.

Namnd/styrelse ska se till att den &r sa informerad att den kan ta sitt
ansvar for verksamheten och ska darfér manatligen erhalla
uppféljningsinformation om den egna verksamheten. Om séarskilda
skal finns kan en namnd/styrelse besluta om att avvika fran kravet pa
manatlig uppfoljningsinformation.




58

Né&mnd skall besluta om interna regler och riktlinjer for
budgetuppfdljning och dverforing av eget kapital vid arsskiften. Dessa
regler och riktlinjer skall ocksa ange befogenhetsfordelningen mellan
ndmnd och dess forvaltning

48

N&mnd ska besluta om interna regler och riktlinjer for ekonomisk
uppfoljning och 6verforing av eget kapital vid arsskiften. Dessa regler
och riktlinjer ska ocksa ange befogenhetsférdelningen mellan namnd
och dess forvaltning.

68

Namnd/styrelse har, utéver vad som anges i anvisningar fran
kommunstyrelsen, alltid ett ansvar att pa eget initiativ informera
kommunstyrelsen/kommunfullméktige om fordndrade forutsattningar
eller handelser som kan vara av betydelse for den
kommundvergripande uppfoljningen och styrningen av verksamheten.

58

Namnd/bolagsstyrelse har, utdver vad som anges i anvisningar fran
kommunstyrelsen, alltid ett ansvar att pa eget initiativ informera
kommunstyrelsen/kommunfullméktige om fordndrade forutsattningar
eller héndelser som kan vara av betydelse for den
kommundvergripande uppféljningen och styrningen av verksamheten.

78

Namnd/styrelse har ansvar for att samrada med och aktivt soka
samverkan med andra namnder/styrelser nar de egna besluten och det
egna agerandet paverkar andra eller nar det ar nodvandigt for att
uppna helhetssyn i genomférandet av kommunfullméktiges visioner
och mal. Resultatet och konsekvenserna av samrad och samverkan
med andra namnder/styrelser skall alltid inga som en del i det aktuella
beslutsunderlaget.

138§

Namnd/bolagsstyrelse har ansvar for att samrada med och aktivt soka
samverkan med andra namnder/bolagsstyrelser nér de egna besluten
och det egna agerandet paverkar andra eller nar det ar nédvandigt for
att uppna helhetssyn i genomforandet av kommunfullméktiges
visioner och mal. Resultatet och konsekvenserna av samrad och
samverkan med andra namnder/bolagsstyrelser ska alltid inga som en
del i det aktuella beslutsunderlaget.

88

I Allmént reglemente for Goteborgs stads ndmnder (10 8) regleras
forvaltningschefs ratt/skyldighet att anteckna sin mening i protokollet
enligt foljande: "Namnd skall i sina protokoll lata forvaltningschefs
mening antecknas i fragor av vasentlig ekonomisk betydelse.”
”Férvaltningschef ar skyldig att i protokollet ge sin mening tillkanna i
fraga om forslag som inte &r uttryckligen finansierade.”

68
Namnd ska i sina protokoll lata forvaltningschefs mening antecknas i
fragor av vasentlig ekonomisk betydelse.

I instruktion for forvaltningschef (p 2.1.4) regleras forvaltningschefs
ratt/skyldighet att anteckna sin mening i protokollet enligt foljande:

“Forvaltningschef ar skyldig att i protokollet ge sin mening tillkénna i
fraga om forslag som inte &r uttryckligen finansierade.”

Budget

Ekonomisk budget

98§

Den av kommunfullméktige faststallda budgeten anger, fér ndamnder
och bolag, kommunfullmaktiges inriktningar och prioriteringar inom
givna ekonomiska ramar och gallande lagstiftning. De mal, planer,
program och Regler som kommunfullméktige i vrigt antagit ar
underordnade budgeten och har en stédjande funktion. Fér ndmnderna
géller att verksamheten darmed skall bedrivas inom befintliga ramar
och enligt gallande lagstiftning d&ven om detta medfor att de i budgeten
angivna malen och inriktningarna inte helt kan uppnas. Namnd far
saledes inte Gverskrida sin ekonomiska ram avseende drift och/eller
investering.

98

Den av kommunfullmaktige faststallda budgeten anger, fér namnder
och bolag, kommunfullméktiges inriktningar och prioriteringar inom
givna ekonomiska ramar och gallande lagstiftning. De mal, planer,
program och regler som kommunfullméktige i évrigt antagit ar
underordnade budgeten och har en stédjande funktion.

For ndamnderna géller att verksamheten darmed ska bedrivas inom
befintliga ramar och enligt géllande lagstiftning &ven om detta medfor
att de i budgeten angivna malen och inriktningarna inte helt kan
uppnas. Namnd far saledes inte 6verskrida sin ekonomiska ram
avseende drift och/eller investering.

108

Né&mnd/styrelse har ratt att besluta om andrad inriktning eller
omfattning av en verksamhet som ndmnd/styrelse bedémer lamplig
eller ngdvindig. Andringar avseende savil drift som investering som
innebdr antingen en avsevard férandring av verksamheten eller &r av
principiell art i forhallande till mal och inriktningar skall alltid lyftas
till kommunstyrelse/kommunfullméktige for stallningstagande. | de
fall da detta sker skall konsekvenser, pa kort och lang sikt, utifran
samtliga aspekter framga tydligt i namndens/styrelsens
beslutsunderlag. De ekonomiska konsekvenserna ska sarskilt belysas.

12 8

N&mnd/bolagsstyrelse har i vissa fall rétt att besluta om andrad
inriktning eller omfattning av en verksamhet som
namnd/bolagsstyrelse bedémer lamplig eller nodvandig. Andringar
avseende saval drift- som investeringsverksamhet som innebar
antingen en avsevéard forandring av-verksamheten eller &r av
principiell art i forhallande till mal och inriktningar ska alltid lyftas till
kommunstyrelse/kommunfullméaktige for stallningstagande. 1 de fall
da detta sker ska konsekvenser, pa kort och Iang sikt utifran relevanta
perspektiv samtliga-aspekter framga tydligt framga i
namndens/bolagsstyrelsens beslutsunderlag. Be-ekenemiska

konselkvenserna-ska-sarskiltbelysas-

118

Néamnd/styrelse skall med utgangspunkt fran kommunfullmaktiges
budget initiera det egna budgetarbetet genom att utarbeta och besluta
om ett inriktningsdokument for budget och affarsplan innehallande
overgripande inriktningar och malsattningar for den egna
verksamheten. Ansvaret for inriktningsdokumentet kan inte delegeras.

Skrivningen aterfinns i nya riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll under §10.

12 §

Namnd/styrelse skall senast den 31 oktober varje ar besluta om budget
for det kommande aret. Under valar skall namnd/styrelse invanta det
nyvalda kommunfullméktiges budgetbeslut innan ndmnd/styrelse
fattar beslut om egen budget. Senaste tidpunkten for
namndens/styrelsens budgetbeslut vid valar anges i kommunstyrelsens
arliga anvisningar.

118

Namnd/bolagsstyrelse ska senast den 31 oktober varje ar besluta om
budget for det kommande aret. Under valar ska namnd/bolagsstyrelse
invanta det nyvalda kommunfullméktiges budgetbeslut innan
ndmnd/bolagsstyrelse fattar beslut om egen budget tas. Senaste
tidpunkten for namndens/bolagsstyrelsens budgetbeslut vid valar
anges i kommunstyrelsens arliga anvisningar.
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138§

Namnd/styrelse skall i budgetbeslutet ange ekonomiskt mal for
budgetaret avseende drifts- och investeringsverksamheten.
Forandringar av det ekonomiska malet under l6pande budgetar kan
endast ske pa initiativ fran namnden/styrelsen och forutsatter ett
namnd/styrelsebeslut.

En namnds ekonomiska mal for driftverksamheten far inte vara
underbalanserat genom ett negativt ekonomiskt mal férutom i de fall
da det finns positivt eget kapital att iansprakta. lanspraktagande av
eget kapital saval i budgetbeslut som under I6pande budgetér kan
endast ske pa initiativ fran namnden och forutsatter ett namndbeslut.

108

Namnd/bolagsstyrelse ska i budgetbeslutet ange ekonomiskt mal for
budgetaret avseende drift- och investeringsverksamheten.
Forandringar av det ekonomiska malet under l16pande budgetar kan
endast ske pa initiativ fran namnden/bolagsstyrelsen och forutsatter ett
namnd/styrelsebeslut.

En namnds ekonomiska mal for driftverksamheten far inte vara
underbalanserat genom ett negativt ekonomiskt mal férutom i de fall
da det finns positivt eget kapital att iansprakta. lanspraktagande av
eget kapital saval i budgetbeslut som under I6pande budgetar kan
endast ske pa initiativ frdn namnden och forutsatter ett namndbeslut.

14 8

For att mojliggora en réttvisande redovisning och analyser mellan
budget och faktiskt utfall skall nd&mnd/styrelse tillampa
bruttoredovisning (dvs intékter/inkomster och kostnader/utgifter
redovisas var for sig och kvittas inte mot varandra) vid upprattandet av
saval budget som uppféljning av drifts- och investeringsverksamheten.

78

For att mojliggora en réttvisande redovisning och analyser mellan
budget och faktiskt utfall ska ndmnd/bolagsstyrelse tillampa
bruttoredovisning (det vill sdga intékter/inkomster och
kostnader/utgifter redovisas var for sig och kvittas inte mot varandra)
vid upprattandet av saval budget som uppféljning av drift- och
investeringsverksamheten.

158§

Néamnd/styrelse skall periodisera saval drifts- som investeringsbudget
over arets samtliga manader sa att regelbundna jamforelser och
analyser gentemot aktuellt periodiserat utfall ar méjliga.

88

Néamnd/bolagsstyrelse ska periodisera saval drift- som
investeringsbudget 6ver arets samtliga manader sa att regelbundna
jamforelser och analyser gentemot aktuellt periodiserat utfall ar
mojliga.

Uppféljning och atgarder vid uppkomna avvikelser

Uppféljning och atgarder vid uppkomna avvikelser

16 §

Namnd/styrelse skall kontinuerligt enligt egen faststéalld arbetsplan/-
ordning erhalla uppfdljning av den egna verksamheten dels utifran
kommunfullméktiges vision, forhallningssatt, mal och inriktning dels
utifran egna prioriteringar och forutsattningar i namnds/styrelses
budgetbeslut.

Forutséttningarna for uppféljningen ur ett kommuncentralt perspektiv
anges i kommunstyrelsens arliga anvisningar.

Namnd/styrelse anger pa eget initiativ hur uppféljningen av
forvaltningen/bolaget skall kompletteras och fordjupas sa att den dven
fyller de egna behoven.

Uppfoljningen skall under aret vara heltdckande och belysa hur
verksamheten utvecklas i forhallande till samtliga dimensioner och
perspektiv som faststallts i kommunfullméaktiges budget och i det egna
budgetbeslutet.

Uppfoljningen omfattar saval drift- som investeringsverksamheten.
Uppféljningen skall vara av sadan kvalité och innehalla analyser sa att
namnd/styrelse kan agera pa eventuellt férandrade forutsattningar utan
oskaligt dréjsmal

14§

Namnd/bolagsstyrelse ska kontinuerligt enligt egen faststélld
arbetsplan/-ordning erhalla uppféljning av den egna verksamheten
dels utifran kommunfullmaktiges vision, forhallningssatt, mal och
inriktning dels utifran egna prioriteringar och forutséttningar i
nédmnds/bolagsstyrelses budgetbeslut.

Forutsattningarna for uppféljningen ur ett kommuncentralt perspektiv
anges i kommunstyrelsens arliga anvisningar.

Namnd/bolagsstyrelse anger pa eget initiativ hur uppféljningen av
forvaltningen/bolaget ska kompletteras och fordjupas sa att den aven
fyller de egna behoven.

Uppfoljningen ska under aret vara heltackande och belysa hur
verksamheten utvecklas i forhallande till de mal och inriktningar
samt uppdrag samtliga dimensioner och perspektiv som faststallts i
kommunfullméktiges budget och i det egna budgetbeslutet.
Uppfoljningen ska omfatta saval drift- som investeringsverksamheten
och analyser, slutsatser och kommentarer som forklarar resultatet
ska vara av sadan kvalitet att namnd/bolagsstyrelse kan agera pa
eventuellt forandrade forutsattningar utan oskaligt dréjsmal.
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17 §

Innan namnd/styrelse tar stallning till respektive uppféljningsrapport
skall samtliga avvikelser, saval positiva som negativa, i forhallande till
budgetens ekonomiska mal (periodiserat och pa helarshasis)
analyseras och forklaras skriftligen av forvaltningschef/\VVD. Regeln
tillampas pa saval drift- som investeringsverksamheten

158§

Innan ndmnd/bolagsstyrelse tar stallning till respektive
uppfoljningsrapport ska samtliga avvikelser, saval positiva som
negativa, i forhallande till budgetens ekonomiska mal (periodiserat
och pa helarsbasis) analyseras och forklaras skriftligen av
forvaltningschef/VD. Regeln tillampas pa saval drift- som
investeringsverksamheten.

18 §

N&mnd ansvarar for att hantera samtliga avvikelser avseende drift- och
investeringsverksamheten pa lampligt sétt. Forvaltningschefens
analyser och forklaringar skall darfor vara sddana att namnden kan ta
stallning till huruvida atgarder skall sattas in, verksamhetens mal skall
justeras, det ekonomiska malet skall andras eller om avvikelsen
ldamnas utan atgard. For negativa avvikelser, i forhallande till det
ekonomiska malet for saval drifts- som investeringsverksamheten,
som ska atgardas galler dessutom foljande:

« | de fall uppfdljningsarbetet visar pa ett periodutfall som avviker
negativt fran det ekonomiska malet for perioden (periodens
budgeterade resultat) skall forvaltningschef senast 20 kalenderdagar
efter det att avvikelsen konstaterats presentera forslag till atgarder for
namnden. Atgardsférslagen skall vara s& utformade att namnden
senast till utgangen av innevarande budgetar nar en dverensstammelse
med det ekonomiska malet. Forvaltningschef far inte som alternativ
till atgarder foresla en sankning av det ekonomiska malet genom
ianspraktagande av positivt eget kapital da endast namnder forfogar

16 8

N&mnd ansvarar for att hantera samtliga avvikelser avseende drift- och
investeringsverksamheten pa lampligt sétt. Forvaltningschefens
analyser och forklaringar ska darfor vara sadana att namnden kan ta
stallning till huruvida atgarder ska sattas in, verksamhetens mal ska
justeras, det ekonomiska malet ska andras eller om avvikelsen lamnas
utan atgard. For negativa avvikelser, i forhallande till det ekonomiska
malet for saval drift- som investeringsverksamheten, som ska atgardas
galler dessutom foljande:

« | de fall uppfoljningsarbetet visar pa ett periodutfall som avviker
negativt fran det ekonomiska malet for perioden (periodens
budgeterade resultat) ska forvaltningschef senast 20 kalenderdagar
efter det att avvikelsen konstaterats presentera forslag till atgarder for
namnden. Atgardsforslagen ska vara sd utformade att namnden senast
till utgangen av innevarande budgetar nar en Gverensstammelse med
det ekonomiska malet. Forvaltningschef far inte som alternativ till
atgarder foresla en sankning av det ekonomiska malet genom
ianspraktagande av positivt eget kapital da endast namnder forfogar
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over ett sadant initiativ (se 19 § nedan).

« Samma hanteringsordning som i foregaende stycke galler om
uppfoljningsrapporten visar pa en prognostiserad negativ avvikelse i
forhallande till det ekonomiska malet pa helarsbasis.

over ett sadant initiativ (se 17 § nedan).

« Samma hanteringsordning som i foregaende stycke galler om
uppfoljningsrapporten visar pa en prognostiserad negativ avvikelse i
forhallande till det ekonomiska malet pa helarsbasis.

198

N&mnd har, efter det att en uppféljningsrapport med negativa
avvikelser framlagts fér namnden, 30 kalenderdagar pa sig att fatta
erforderliga beslut om atgarder enligt féregaende paragraf. Besluten
skall vara sa utformade att namnden senast till utgangen av
innevarande budgetar nar en dverensstammelse med budget. Namnden
kan dock pa eget initiativ som alternativ till atgarder sanka det
ekonomiska malet genom att iansprakta positivt eget kapital. De
atgarder som namnden fattar beslut om skall foljas och rapporteras i
den I6pande uppfdljningen till kommunstyrelsen.

17 8

N&mnd har, efter det att en uppféljningsrapport med negativa
avvikelser framlagts for namnden, 30 kalenderdagar pa sig att fatta
nodvandiga erforderliga-beslut om atgarder enligt foregaende
paragraf. Besluten ska vara sa utformade att namnden senast till
utgangen av innevarande budgetar nar en dverensstammelse med
budget. Namnden kan dock pa eget initiativ som alternativ till atgarder
sanka det ekonomiska malet genom att iansprakta positivt eget kapital.
De atgarder som namnden fattar beslut om ska foljas och rapporteras i
den I6pande uppfdljningen till kommunstyrelsen.

20 8

Namnd skall vid beslut om atgarder av storre vikt som berér andra
namnder/styrelser sarskilt beakta 7 § om skyldighet att samrada med
berérda ndamnder/styrelser fore genomférandet.

188§

Namnd ska vid beslut om atgarder av storre vikt som beror andra
ndmnder/bolagsstyrelser sarskilt beakta 13 § om skyldighet att
samrada med ber6rda namnder/bolagsstyrelser fore genomforandet.

218

Namnd som vidtar storre atgarder eller forandringar av verksamheten
skall aterrapportera innehall och konsekvenser i den lopande
uppfdljningen till kommunstyrelsen.

198§

Namnd som vidtar storre atgarder eller forandringar av verksamheten
ska aterrapportera innehall och konsekvenser i den I6pande
uppféljningen till kommunstyrelsen.

Eget kapital och ansvar for balansposter

Eget kapital och ansvar fér balansposter

22 8

Det huvudsakliga syftet med ndmndernas egna kapital ar att
mojliggora ett langsiktigt ekonomiskt tankande i verksamheten sa att
hastigt forandrade forutsattningar kan dverbryggas. Namnd bor darfor
strava efter att ha ett eget kapital pa en niva som kan motiveras utifran
verksamheten och de férutsattningar under vilken namnden verkar och
darmed speglar den enskilda ndmndens specifika riskbild den s.k.
”ndmndsrisken”. Kommunen centralt tar ansvar for risker darutéver
dvs "kommunrisker”. Namnd skall darfor arligen aktivt i samband
med faststallandet av det ekonomiska utfallet i bokslutet vardera den
egna verksamheten utifran ett risk- och vasentlighetsperspektiv och
skriftligt motivera en rimlig niva pa det egna kapitalet. Namnd ska i
detta sammanhang aven beakta de rekommenderade riktnivaer med
intervall for namndernas egna kapital som ar fastlagda. Riktnivaerna
galler samtliga namnder.

Riktnivaer eget kapital stadsdelsnamnder:se tabell i reglerna

Riktnivaer eget kapital facknamnder samt for stadsdelsndmnders
resursnamndsuppdrag: se tabellerna i reglerna

Namnd bor ha goda skal motiverade utifran sin specifika riskbild for
att alltfor mycket avvika fran de rekommenderade nivaerna.

Eget kapital som Gverstiger den niva som namnd motiverar utifran
ovanstaende forutsattningar skall aterredovisas till kommunstyrelsen.
For ndmnder med verksamhet som till fullo &r taxefinansierad utgor
riktnivaerna pa samma satt som for 6vriga namnder en viktig
utgangspunkt vid motiveringen av en rimlig niva pa det egna kapitalet.
Eget kapital som for avskiljbara taxekollektiv dverstiger motiverad
niva aterredovisas inte till kommunstyrelsen utan utgor istéllet en
viktig forutséttning vid dvervaganden avseende kommande beslut om
taxenivaer.

20 8

Det huvudsakliga syftet med ndmndernas egna kapital ar att
mojliggora ett langsiktigt ekonomiskt tankande i verksamheten s att
hastigt forandrade forutsattningar kan dverbryggas. Namnd bor darfor
strava efter att ha ett eget kapital pa en niva som kan motiveras utifran
verksamheten och de forutsattningar under vilken ndmnden verkar och
darmed speglar den enskilda namndens specifika riskbild, den sa
kallade "ndmndsrisken”. Kommunen centralt tar ansvar for risker
darutover det vill sdga "kommunrisker”. Namnd ska darfor arligen
aktivt i samband med faststéllandet av det ekonomiska utfallet i
bokslutet vardera den egna verksamheten utifran ett risk- och
vasentlighetsperspektiv och skriftligt motivera en rimlig niva pa det
egna kapitalet. Ndamnd ska i detta sammanhang &ven beakta de
rekommenderade riktnivaer med intervall for namndernas egna kapital
som ér fastlagda. Riktnivaerna galler samtliga namnder.

Riktnivaer eget kapital stadsdelsndmnder: se tabell i reglerna
(inga dndringar)

Riktnivaer eget kapital fackndmnder samt for stadsdelsndmnders
resursnamndsuppdrag: se tabell i reglerna
(inga éndringar)

Namnd bor ha goda skal motiverade utifran sin specifika riskbild for
att alltfor mycket avvika fran de rekommenderade nivéaerna.

Eget kapital som Gverstiger den niva som namnd motiverar utifran
ovanstaende forutsattningar ska aterredovisas till kommunstyrelsen.
For namnder med verksamhet som till fullo &r taxefinansierad utgor
riktnivaerna pa samma satt som for 6vriga namnder en viktig
utgangspunkt vid motiveringen av en rimlig niva pa det egna kapitalet.
Eget kapital som for avskiljbara taxekollektiv dverstiger motiverad
niva aterredovisas inte till kommunstyrelsen utan utgor istéllet en
viktig forutséttning vid dvervaganden avseende kommande beslut om
taxenivaer.

238

Namnds ratt att anvanda eget kapital utgar frin kommunens samlade
aktuella ekonomiska forutsattningar och varderas normalt arligen i
samband med kommunfullméktiges budgetbeslut. Namnd har déarmed
ratt att iansprakta eget kapital enligt den niva som arligen faststalls.

Namnd med avskiljbar verksamhet som till fullo &r taxefinansierad har
utéver den generella ratten att iansprakta eget kapital som faststalls for
samtliga namnder arligen aven ratt att budgetera for ianspraktagande
av eget kapital motsvarande de konsekvenser som kan vara ett resultat
av kommunfullmaktiges faststallda taxeutrymme fran det aktuella
taxekollektivet.

218

Namnds ratt att anvanda eget kapital utgar frdn kommunens samlade
aktuella ekonomiska forutsattningar och varderas normalt arligen i
samband med kommunfullméktiges budgetbeslut. Namnd har darmed
ratt att iansprakta eget kapital enligt den niva som arligen faststalls.

N&mnd med avskiljbar verksamhet som till fullo &r taxefinansierad har
utéver den generella ratten att iansprakta eget kapital som faststalls for
samtliga namnder arligen &ven ratt att budgetera for ianspraktagande
av eget kapital motsvarande de konsekvenser som kan vara ett resultat
av kommunfullmaktiges faststallda taxeutrymme fran det aktuella
taxekollektivet.
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Namnd som vill iansprakta eget kapital som éverstiger den generellt
faststallda nivan och den utokade nivan for taxekollektivens
verksamheter far endast gora det efter godkannande av
kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen godkéanner endast sadan
framstallan efter att ha provat om det finns synnerliga skél for den
samt om det samlade ekonomiska l&get fér kommunen som helhet
tillater att ett ianspraktagande sker utan att riskera god ekonomisk
hushallning.

Namnd som vill iansprakta eget kapital som overstiger den generellt
faststallda nivan och den utokade nivan for taxekollektivens
verksamheter far endast gora det efter godkannande av
kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen godkéanner endast sadan
framstallan efter att ha provat om det finns synnerliga skél fér den
samt om det samlade ekonomiska laget fér kommunen som helhet
tillater att ett ianspraktagande sker utan att riskera god ekonomisk
hushallning.

24 8

Namnd skall alltid atgarda negativt eget kapital. | de fall det uppstar
ett negativt eget kapital under I6pande budgetar skall situationen
hanteras enligt 17 8 till 21 §. | de fall ndmnden trots beslut enligt dessa
paragrafer uppvisar ett negativt eget kapital i bokslutet skall det
hanteras enligt foljande:

« Forvaltningschefen skall infor namndens beslut om bokslutet foresla
vilka atgarder som kan vidtas for att eliminera det negativa egna
kapitalet senast till utgangen av nastkommande budgetar.

« N&mnden skall samtidigt med beslut om bokslut fatta beslut om
atgarder for att eliminera det negativa egna kapitalet senast till
utgangen av nastkommande budgetar. Samtliga atgarder skall ha trétt i
kraft senast den 1 juli aret efter bokslutet

228

Namnd ska alltid atgarda negativt eget kapital. I de fall det uppstar ett
negativt eget kapital under I6pande budgetar ska situationen hanteras
enligt 15 § till 19 8. | de fall ndmnden trots beslut enligt dessa
paragrafer uppvisar ett negativt eget kapital i bokslutet ska det
hanteras enligt foljande:

Forvaltningschefen ska infor namndens beslut om bokslutet foresla
vilka atgarder som kan vidtas for att eliminera det negativa egna
kapitalet senast till utgangen av nastkommande budgetar.

*Namnden ska samtidigt med beslut om bokslut fatta beslut om
atgarder for att eliminera det negativa egna kapitalet senast till
utgangen av nastkommande budgetar. Samtliga atgarder ska ha tratt i
kraft senast den 1 juli aret efter bokslutet.

258

Namnd som av mycket sérskilda skl inte kan atgarda ett negativt eget
kapital enligt 248 utan alltfor stora negativa konsekvenser for
verksamheten kan ansoka hos kommunstyrelsen om dispens fran
géllande regelverk. Denna mojlighet skall anvédndas med stor
restriktivitet. Under forutsattning att n&mnden genom en
konsekvensbeskrivning och motivering kan visa pa att alla andra
mojligheter har prévats kan kommunstyrelsen undantagsvis bevilja en
forlangd aterstallandetid under forutsattning att god ekonomisk
hushallning for kommunen som helhet inte aventyras.

238

Namnd som av mycket sarskilda skl inte kan atgarda ett negativt eget
kapital enligt 22 § utan alltfor stora negativa konsekvenser for
verksamheten kan ansoka hos kommunstyrelsen om dispens fran
géllande regelverk. Denna mdjlighet ska anvandas med stor
restriktivitet. Under forutsattning att n&mnden genom en
konsekvensbeskrivning och motivering kan visa pa att alla andra
mojligheter har provats kan kommunstyrelsen undantagsvis bevilja en
forlangd aterstallandetid under forutsattning att god ekonomisk
hushallning for kommunen som helhet inte dventyras.

§26

N&mnd &r att betrakta som resultatenhet och ansvarar for att i
redovisningen pa ett korrekt satt ta upp samtliga intakter och kostnader
och darmed upprétta en fullstandig resultatrakning. Investerande
namnder ansvarar ocksa for att uppratta en fullstandig
investeringsredovisning. Namnd med fullstandig finansiering fran
taxekollektiven &r dock att betrakta som resultat- och balansenhet och
ska darmed upprétta fullstdndig resultat- och balansrakning. Samtliga
ndmnder ansvar for sitt egna kapital i enlighet med regler som anges i
§22-25.

§24

N&mnd dr att betrakta som resultatenhet och ansvarar for att i
redovisningen pa ett korrekt sétt ta upp samtliga intakter och kostnader
och darmed upprétta en fullstdndig resultatrakning. Investerande
namnder ansvarar ocksa for att uppratta en fullstandig
investeringsredovisning. Namnd med fullstandig finansiering fran
taxekollektiven &r dock att betrakta som resultat- och balansenhet och
ska darmed upprétta fullstdndig resultat- och balansrdkning. Samtliga
ndmnder ansvar for sitt egna kapital i enlighet med regler som anges i
§20-23.

5(5)
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Lokal anvisning - Systematiskt arbetsmiljéarbete, bilaga 1 foreslas upphora och Lokal anvisning -
Systematiskt arbetsmiljéarbete, bilaga 2 faststéllas.

Styrelsen foreslas besluta att:

1. Att faststdlla Lokal anvisning - Systematiskt arbetsmiljoarbete, bilaga 2.
2. Att upphdva befintlig Lokal anvisning — Systematiskt arbetsmiljéarbete, bilaga 1

Patrik Andersson
VD



e

TN

BUSINESS REGION
GOTEBORG

Organisation

Business Region Goéteborg AB

Dokumentiyp

Lokal anvisning

Dokumentets Namn Datum - Upprattad Sida
Systematiskt Arbetsmiljoarbete 12-01-12 1(9)
Ansvarig avdelning Utglva Datum - Senast uppdaterad

HR A 2014-10-03

Lokal anvisning —

Systematiskt arbetsmiljdarbete




2.2.

M:\Policys - Rikilinjer - Rutine\LOKAL ANVISNING\2016\Lokal anvisni iskt ar iljdarbele 2016 docx

sida 3(9)

Inledning

Business Region Géteborg AB arbetar aktivt med arbetsmiljéfragor i syfte att utveckla den fysiska
och den psykosociala arbetsmiljon for alla medarbetare. Effekten av ett lyckat arbetsmiljdarbete &r
friska medarbetare, okad trivsel, Iagre kostnader och ndjda kunder.

Denna lokala anvisning &r en sammanstalining av externa krav (lagar och férordningar) samt
interna krav (styrdokument) och hur och vem som gér vad inom det systematiska
arbetsmiljbarbetet. Den ska fungera som ett arbetsverktyg fér att ledning, chefer, medarbetare och
skyddsombud praktiskt ska kunna utféra arbetsmiljéarbetet.

HR-avdelningen ansvarar for att den lokala anvisningen arligen uppdateras.

Systematiskt arbetsmiljdarbete (SAM)
Vad sager arbetsmiljélagen?

Arbetsmiljélagen (1977:1160) ger grunden till ett bra arbetsmiljoarbete och syftar till att férebygga
riskerna fér ohalsa och olycksfall i arbetet. Det yttersta ansvaret for arbetsmiljon har arbetsgivaren
som ska se till att arbetsmiljdarbetet ingar naturligt i verksamheten. Arbetsgivaren ska vidta alla
atgarder som behdvs for att forebygga att arbetstagarna utsétts fér ohélsa eller olycksfall. Ett
systematiskt arbetsmiljoarbete handlar om att i det dagliga arbetet uppmarksamma och ta hansyn
till alla forhallanden i arbetsmiljén som kan paverka de anstélldas halsa och sikerhet. Arbetsgivare
och arbetstagare ska samverka for att 4stadkomma en god arbetsmiljé.

Arbetsmiljon omfattar alla faktorer och forhailanden i arbetet:

- tekniska

- fysiska

- arbetsorganisatoriska
- sociala

- arbetets innehall

Las mer om lagen pa Systematiskt arbetsmiljoarbete, SAM - Arbetsmiljéverket och ta del av
bildspelet.

Arbetsmiljéverkets forfattningssamling, AFS

Arbetsmiljblagen &r en ramlag. | Arbetsmiljverkets forfattningssamling, AFS, finns mer konkreta
regler om forebyggande och avhjilpande atgarder. Foreskrifterna anger samhillets minimikrav pa
arbetsmiljén och pa s séatt utgér de grunden for det praktiska arbetsmiljdarbetet i foretaget.

Fér BRG géller nedan AFS:

AFS 2001:01 Systematiskt arbetsmiljéarbete

AFS 199805 Arbete vid bildskdrm

AFS 1994:01 Arbetsanpassning och rehabilitering
AFS 2009:02 Arbetsplatsens utformning

AFS 2012:02 Belastningsergonomi

AFS 1999:07 Forsta hjdlpen och krisstod

AFS 2015:04 Organisatorisk och social arbetsmiljo

® @& ° @ @ @ @

+ —AFS-10893:17 Krdnkande sdrbehandling l-arbetslivet B e l'Kommentar[Hlu]: Utgir ersitts av
+AFS-1080:14 Psykiska-och sociala-aspekier-pa-arbetsmilion [ AFS 2015:04

|

Kommentar [HA2]: Utgir ersitts av

Samtliga AFS finns pd www.av.se {AFS 2015:04
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Atgérder
Efter att riskbedomningen &r genomford ska de atgérder som man inte direkt kan atgérda
féras upp i en handlingsplan. | den ska framga vem som &r ansvarig och nar bristen ska vara

atgardad.

Kontroll

Arbetsgivaren ar skyldig att kontrollera att atgérden genomforts, om ej ta ett nytt varv i SAM-
cirkeln.

RUTIN: SA HAR GOR VI SAM-CIRKELN PA BRG \
Medarbetarenkat arligen HR

Skyddsronder arligen HR/Huvudskyddsombud
Medarbetarsamtal arligen Chef

Uppfdljningssamtal — regelbundet Chef

Avdelningsmoten AJ/OJ regelbundet Chef

Dialog i vardagen Chef

Efter olycka/sjukdom/allvarligt tillbud Chef

Fére en férdndring i verksamheten Chef/HR

Beddmer du som chef att det finns en risk i arbetsmiljon ska det dokumenteras skriftligt i
mallen "Riskbedomning och handlingsplan fér férbattrad arbetsmiljg”. Dar ska atgarder,
ansvar, tidplan och uppfélining framga. Som chef ansvarar du for att atgarda och folja upp
handlingsplanen. Informera skyddsombudet samt HR-avdelningen.

AJIOJ
OJ (kunde ha hént) och AJ (har hant)
| samband med avdelningsméten, ligger AJ/OJ pa agendan och det ges en méjlighet y

identifiera risker innan de blir tilloud.

24. Tillbud
Med tillbud menas en oénskad handelse som kunnat leda till ohélsa eller olycksfall. Alla
tillbud ska rapporteras i syfte att forebygga ohélsa och olyckor i arbetet. Samtliga
medarbetare har en skyldighet att rapportera tillbud.

RUTIN: SA HAR RAPPORTERAR Vi TILLBUD PA BRG

Alla medarbetare har ett ansvar att rapportera tillbud. Tillboudsrapporteringen gors i
helpdeskportalen pa intrandtet och gar till skyddsombudet med kopia till HR-chef.
Skyddsombud vidtar atgérder i samrad med berorda chefer och ansvariga. HR-chef gor en
arlig sammanstalining av tillbuden. Alla rapporterade tillbud samt vidtagna atgarder finns
tilgéngliga pa intranétet.

2.5, Alivarligt tillbud, arbetsskada, olycksfall eller dodsfall

Vid allvarligt tillbud (o6nskad handelse som skulle kunnat lett till allvarlig skada/dddsfall), olycksfall,
arbetsskada eller dodsfall ska en arbetsskadeanmélan rapporteras till arbetsmiljoverket och
forsdkringskassan via www.anmalarbetsskada.se. Ansvarig chef gor anmalan i samrad med HR-
chef. Chef ansvarar for att utreda arbetsskadan i samverkan med skyddsombud och arbetstagare.
HR-chef foljer upp att forebyggande atgarder genomforts.

M:Policys - Rikilinjer - Rutiner\LOKA L ANVISNING\2016\Lokal anvisning Sysiematiskt arbetsmiljoarbete 2016,docx
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41. VD

VD &r huvudansvarig for arbetsmiljén och arbetsforhallandena pa arbetsplatsen och att gallande
lagar och férordningar foljs. VD &r ocksd huvudansvarig for att tgarder vidtas for att forebygga att
den anstéllde utsétts for ohlsa eller olycksfall i arbetet. VD delegerar arbetsmiljéuppagifter till
cheferna som &r den eller de personer som i praktiken har mojlighet att dverblicka verksamheten.
Arbetsmiljdansvaret kan aldrig delegeras, utan det ar arbetsmiljéuppgifterna som delegeras.
Arbetsmiljéuppgifterna delegeras skriftligt i ett delegeringsbrev med méjlighet att aterge delegation
om chef upplever att befogenheter saknas for att utféra delegation.

4.2, Chef

Som chef med delegerade arbetsmiljéuppgifter har du som uppgift att:

o Forebygga och vidta atgarder for att medarbetare har god fysisk och psykosocial arbetsmiljo
enligt géllande lagkrav samt BRG’s riktlinjer for systematiskt arbetsmiljdarbete

« Kanna till géllande arbetsmiljdlagstiftning och svara for att BRGs interna styrdokument efterlevs

» | budgetarbetet beakta de kostnader och investeringar som behéver atgardas inom
arbetsmiljdomradet

« Utreda och géra riskbeddémningar i vardagen. Atgérda akuta brister i arbetsmiljén.

e Anméla tillbud tilt skyddsombudet

¢ Anméla samtliga arbetsskador, allvarliga tillbud och allvarliga olyckor som dina medarbetare
rakat ut fér, bade till skyddsombud och till arbetsmiljoverket www.anmalarbetsskada.se. HR-
avdelningen ska informeras och ha kopia pé anmélan.

* Organisera och leda personalméten/arbetsplatstraffar regelbundet.

e Ge introduktion till nya medarbetare och kontrollera att personalen har kompetens for sitt
arbete

e Ansvara for att rehabilitering genomfdrs (upprétta rehabiliteringsplan) fér varje medarbetare
som varit sjukskriven i fyra veckor i foljd eller sex ganger under ett ar. Gors i samrdd med HR-
avdelningen.

e Svara for att regelbunden kontakt hails med medarbetare som &r franvarande pa grund av
sjukdom. Den forsta kontakten ska tas under de tre férsta dagarna.

¢ Genomféra utvecklingssamtal och [6nesamtal arligen, samt ansvar for att skriftlig individuell
utvecklingsplan uppréttas fér medarbetare.

e Ansvara for att medarbetare har tydliga roller med individuella mal som revideras arligen.

4.3. Medarbetare

Som medarbetare har du en skyldighet att medverka i det systematiska arbetsmiljdarbetet vilket i
huvudsak innebar att.

* Bidra till en béttre arbetsplats genom din kompetens, ditt beteende och ditt engagemang
Patala brister och fel i arbetsmiljén och komma med forslag pa goda I6sningar

Kénna till och folja BRGs interna styrdokument samt regelverk

Anmaéla tillbud — via Helpdeskportalen

Anméla arbetsskada till din narmsta chef

4.4. Skyddsombud

Skyddsombudet &r arbetstagarnas representant har i huvudsak som uppgift att:

e Medverka vid understkningar, riskbedémningar och skyddsronder

o Medverka vid genomfoérande av atgarder

¢ Sammanstalia arlig tilibudsrapport

s Som sakerhetsansvarig medverka i det systematiska brandskyddsarbetet (SBA) och uppdatera
dartill horande brandregler, rutiner samt organisation med brandsamordnare. Planerar och
genomfor arlig utrymningsévning.

e Som sakerhetsansvarig utféra I6pande riskinventering avseende stold- och inbrott- samt
personsadkerhet och brandséakerhet. Forslag till atgédrder samt genomférande av atgarder.
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6. Foretagshalsovarden

Féretagshélsovarden &r en resurs som erbjuder specialistkompetens inom arbetsmiljdomradet och
hjalper till att férebygga olyckor och sjukdomar pa arbetsplatsen. BRG's foretagshélsovard,
Avonova, arbetar pa uppdrag fran HR-avdelningen. Via foretagshélsovarden ges tillgang till
foretagslakare, foretagsskoterskor, sjukgymnaster, psykologer, organisationskonsulter, ergonomi-
och arbetsmiljéingenjorer.

7. Motesstruktur

7.1. Motesstruktur och intern information

En viktig ledstjdrna for det interna informationsarbetet &r Oppenhet — BRG &r en diversifierad och
rorlig organisation under tillvaxt och det &r viktigt att information inte stannar hos den som éger
den. Hér &r forum som intranét, storméten och avdelningsméten viktiga hérnstenar.

s Ledningsgruppen moéts ca 1 ggr/imanaden dar det skrivs ett kort referat som finns tillgéngligt for
samtliga chefer. Det &r respektive chefs ansvar att teamet far mer ingdende information om det
som tagits upp péa ledningsgruppen. Har du punkter du vill ta upp pd kommande
ledningsgruppsmdte kontaktar du VD eller vice VD.

= Intern information fran ledningsgrupp, stédfunktioner och évriga avdelningar kommuniceras via
mail till chefer och vidare till medarbetare samt pa intranatet. Regelbundna storméte ger méjlighet
till muntlig information. Deltagande pa dessa &r obligatorisk fér alla BRG-anstéllda.

« Arligen halls minst en utvecklingsdag fér samtliga medarbetare pad BRG dar tillfélle ges for
verksamhetsarbete, information, delaktighet och social samvaro.

e Arligen anordnas ocksa sommarlunch samt julkvill fér samtlig personal.

7.2, Dokumentation

Bilagt finns en forteckning dver checklistor och mallar fér att praktiskt genomfora det systematiska
arbetsmiljarbetet. Checklistorna och mallarna finns att hémta pa intrantet.

Checklistor skyddsrond
Kontor
Bildskdrmsarbete
Checklistor systematiskt brandskyddsarbete
Brandfilt/Brandmadrass
Handbrandslackare
Utrymningsskyltar
Lysror och lampor
Brandlarmknapp
Ordning och reda
Utrymningsvéagar
Tillbudsanmélan — via Helpdeskportalen
Anmaélan arbetsskada, olycksfall, dodsfall
Rehabiliteringsplan

Riskbedémning och handlingsplan for forbattrad arbetsmilié
Konsekvensguide, blankett A och blankett B

M:\Policys - Rikilinjer » RulinctLOKAL ANVISNING\2016\Lokal anvisning i iljdarbete 2016.docx
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1. Inledning

Business Region Goteborg AB arbetar aktivt med arbetsmiljéfragor i syfte att utveckla den fysiska
och den psykosociala arbetsmiljon fér alla medarbetare. Effekten av ett lyckat arbetsmiljéarbete ar
friska medarbetare, 6kad trivsel, lagre kostnader och néjda kunder.

Denna lokala anvisning &r en sammanstalining av externa krav (lagar och forordningar) samt
interna krav (styrdokument) och hur och vem som goér vad inom det systematiska
arbetsmiljdarbetet. Den ska fungera som ett arbetsverktyg for att ledning, chefer, medarbetare och
skyddsombud praktiskt ska kunna utféra arbetsmiljéarbetet.

HR-avdelningen ansvarar for att den lokala anvisningen arligen uppdateras.

Systematiskt arbetsmiljdarbete (SAM)
2.1. Vad sager arbetsmiljolagen?

Arbetsmiljélagen (1977:1160) ger grunden till ett bra arbetsmiljéarbete och syftar till att forebygga
riskerna for ohélsa och olycksfall i arbetet. Det yttersta ansvaret fér arbetsmiljon har arbetsgivaren
som ska se till att arbetsmiljoarbetet ingar naturligt i verksamheten. Arbetsgivaren ska vidta alla
atgérder som behovs for att forebygga att arbetstagarna utsétts fér ohélsa eller olycksfall. Ett
systematiskt arbetsmiljéarbete handlar om att i det dagliga arbetet uppmarksamma och ta hansyn
till alla férhallanden i arbetsmiljon som kan paverka de anstélldas halsa och sékerhet. Arbetsgivare
och arbetstagare ska samverka for att astadkomma en god arbetsmiljo.

Arbetsmiljon omfattar alla faktorer och foérhallanden i arbetet:

- tekniska

- fysiska

- arbetsorganisatoriska
- sociala

- arbetets innehall

Las mer om lagen pa Systematiskt arbetsmiljoarbete, SAM - Arbetsmiljoverket och ta del av
bildspelet.

2.2. Arbetsmiljoverkets forfattningssamling, AFS
Arbetsmiljolagen ar en ramlag. | Arbetsmiljoverkets foérfattningssamling, AFS, finns mer konkreta

regler om forebyggande och avhjalpande atgarder. Foreskrifterna anger samhallets minimikrav pa
arbetsmiljon och pa sa satt utgér de grunden fér det praktiska arbetsmiljdarbetet i féretaget.

For BRG gaéller nedan AFS:

AFS 2001:01 Systematiskt arbetsmiljoarbete

AFS 1998:05 Arbete vid bildsk&rm

AFS 1994:01 Arbetsanpassning och rehabilitering
AFS 2009:02 Arbetsplatsens utformning

AFS 2012:02 Belastningsergonomi

AFS 1999:07 Férsta hjalpen och krisstéd

AFS 2015:04 Organisatorisk och social arbetsmiljé

Samtliga AFS finns pd www.av.se

W
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Atgérder

Efter att riskbedémningen ar genomford ska de atgarder som man inte direkt kan atgarda
foras upp i en handlingsplan. | den ska framga vem som &r ansvarig och nar bristen ska vara
atgardad.

Kontroll
Arbetsgivaren ar skyldig att kontrollera att atgarden genomforts, om ej ta ett nytt varv i SAM-
cirkeln.

RUTIN: SA HAR GOR VI SAM-CIRKELN PA BRG

Medarbetarenkat arligen HR

Skyddsronder arligen HR/Huvudskyddsombud
Medarbetarsamtal arligen Chef
Uppfdljningssamtal — regelbundet Chef

Avdelningsméten AJ/OJ regelbundet Chef

Dialog i vardagen Chef

Efter olycka/sjukdom/allvarligt tillbud Chef

Fore en férandring i verksamheten Chef/HR
Riskbedémning Chef/HR

Bedomer du som chef att det finns en risk i arbetsmiljon ska det dokumenteras skriftligt i
mallen “Riskbedémning och handlingsplan”. Dar ska atgérder, ansvar, tidplan och
uppfdljning framga. Som chef ansvarar du for att atgérda och félja upp handlingsplanen.
Informera skyddsombudet samt HR-avdelningen. Riskbedémning gérs minst 1 gang per ar i
samband med analys och arbete med Medarbetarenkiten.

AJIOJ

OJ (kunde ha hant) och AJ (har hant)
wband med avdelningsmaten, ligger AJ/OJ pa agendan och det ges en méjlighet att

identifiera risker innan de blir tillbud.

24, Tillbud
Med tillbud menas en odnskad handelse som kunnat leda till ohalsa eller olycksfall. Alla
tillbud ska rapporteras i syfte att férebygga ohalsa och olyckor i arbetet. Samtliga
medarbetare har en skyldighet att rapportera tillbud.

RUTIN: SA HAR RAPPORTERAR VI TILLBUD PA BRG

Alla medarbetare har ett ansvar att rapportera tilloud. Tillbudsrapporteringen gérs i
helpdeskportalen pa intranatet och gar till skyddsombudet med kopia till HR-chef.
Skyddsombud vidtar atgérder i samrad med berérda chefer och ansvariga. HR-chef gor en
arlig sammanstéllning av tillbuden. Alla rapporterade tillbud samt vidtagna atgarder finns
tillgéngliga pa intranatet.

2.5. Allvarligt tillbud, arbetsskada, olycksfall eller dodsfall

Vid allvarligt tillbud (o6nskad handeise som skulle kunnat lett till allvarlig skada/dédsfall), olycksfall,
arbetsskada eller dodsfall ska en arbetsskadeanmalan rapporteras till arbetsmiljdverket och
forsakringskassan via www.anmalarbetsskada.se. Ansvarig chef gor anmalan i samrad med HR-
chef. Chef ansvarar for att utreda arbetsskadan i samverkan med skyddsombud och arbetstagare.
HR-chef féljer upp att férebyggande atgérder genomforts.

N
T
M:\Policys - Riktlinjer - Ruline\LLOKAL ANVISNING\2016\Lokal anvisning Systemaliskt arbetsmiljarbete - orginal docx ’

Senast utskrivet 2016-11-17 14:00:00 BUSINESS REGION
GOTEBORG



4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

M:\Policys - Riktlinjer - Rutine\LOKAL ANVISNING\2016\Lokal anvisning Systematiskt arbetsmiljparbete - orginal.docx
Senast utskrivet 2016-11-17 14:00:00

Sida 7 (10)

VD

VD ér huvudansvarig fér arbetsmiljon och arbetsférhdllandena pa arbetsplatsen och att géllande
lagar och férordningar féljs. VD ar ocksa huvudansvarig for att atgérder vidtas for att forebygga att
den anstéllde utsatts for ohalsa eller olycksfall i arbetet. VD delegerar arbetsmiljouppgifter il
cheferna som &r den eller de personer som i praktiken har méjlighet att éverblicka verksamheten.
Arbetsmiljdansvaret kan aldrig delegeras, utan det &r arbetsmiljéuppgifterna som delegeras.
Arbetsmiljouppgifterna delegeras skriftligt i ett delegeringsbrev med mojlighet att aterge delegation
om chef upplever att befogenheter saknas for att utféra delegation.

Chef

Som chef med delegerade arbetsmiljbuppgifter har du som uppgift att:

e Forebygga och vidta atgarder for att medarbetare har god fysisk och psykosocial arbetsmiljé
enligt géllande lagkrav samt BRG:s riktlinjer for systematiskt arbetsmiljdarbete

e Kanna till géllande arbetsmiljélagstiftning och svara for att BRG:s interna styrdokument
efterlevs

¢ | budgetarbetet beakta de kostnader och investeringar som behdver dtgardas inom
arbetsmiljdomradet

e Utreda och gdra riskbedémningar i vardagen samt arligen vid arbetet med Medarbetarenkéten.
Atgérda akuta brister i arbetsmiljon.

e  Anmaila tillbud till skyddsombudet

¢ Anmaéla samtliga arbetsskador, allvarliga tillbud och allvarliga olyckor som dina medarbetare
rakat ut for, bade till skyddsombud och till arbetsmiljéverket www.anmalarbetsskada.se. HR-
avdelningen ska informeras och ha kopia pa anmalan.

¢ Organisera och leda personalmdéten/avdelningsméten regelbundet.

e Ge introduktion till nya medarbetare och kontrollera att personalen har kompetens for sitt
arbete

e Ansvara for att rehabilitering genomférs (upprétta rehabiliteringsplan) for varje medarbetare
som varit sjukskriven i fyra veckor i foljd eller sex ganger under ett ar. Gors i samrad med HR-
avdelningen.

e Svara for att regelbunden kontakt halls med medarbetare som &r franvarande pa grund av
sjukdom. Den forsta kontakten ska tas under de tre forsta dagarna.

e Genomféra medarbetarsamtal och I6nesamtal arligen, samt ansvar for att skriftlig individuell
utvecklingsplan uppréttas for medarbetare. Lopande uppféljningssamtal ingar ocksa att ha med
varje medarbetare.

e Ansvara for att medarbetare har tydliga roller med individuella mal som revideras arligen.

Medarbetare

Som medarbetare har du en skyldighet att medverka i det systematiska arbetsmiljdarbetet vilket i
huvudsak innebar att.

e Bidra till en battre arbetsplats genom din kompetens, ditt beteende och ditt engagemang
Patala brister och fel i arbetsmiljon och komma med forslag pa goda I6sningar

[ ]

e Kanna till och folja BRG:s interna styrdokument samt regelverk
e Anmala tillbud — via Helpdeskportalen

e Anmala arbetsskada till din narmsta chef

Skyddsombud

Skyddsombudet &r arbetstagarnas representant har i huvudsak som uppgift att:

e Medverka vid undersokningar, riskbedémningar och skyddsronder

¢ Medverka vid genomférande av atgarder

e Sammanstélia arlig tillbudsrapport

e Som sakerhetsansvarig medverka i det systematiska brandskyddsarbetet (SBA) och uppdatera
dartill hérande brandregler, rutiner samt organisation med brandsamordnare. Planera och
genomfér arlig utrymningsovning.

L/ TIN 7’
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4.6. Foretagskulturgruppen/Skyddskommitté

Enligt Arbetsmiljélagen (AML) 6 kap 1-9 §§ star att "Vid ett arbetsstélle, dar minst femtio arbetstagare
regelbundet sysselsatts, ska det finnas en skyddskommitté, sammansatt av foretradare for arbetsgivaren och
arbetstagarna. En skyddskommitté ska tillsattas dven vid arbetsstéllen med mindre antal arbetstagare, om
det begérs av arbetstagarna. Foretradare for de anstallda utses bland arbetstagarna av en lokal
arbetstagarorganisation som &r eller brukar vara bunden av kollektivavtal i férhallande till arbetsgivaren.
Finns det ingen sadan organisation utses foretradare av arbetstagarna.”

Da BRG inte har nagra lokala fackliga klubbar, sa har Foretagskulturgruppen arbetat med fragor som véldigt
tydligt &r kopplade till var arbetsmiljé i enlighet med AML 6 kap 1-9 §§.

Uppdrag

Foretagskulturgruppen har som uppgift att arbeta med fragor som skall skapa delaktighet och koppla starkt
till vara medarbetares arbetsmilj6 i syfte att férflytta BRG:s foretagskultur framéat. En viktig faktor for att
uppna forflyttning ar att "ha kul”! Féretagskulturgruppen ar detsamma som skyddskommitté i enlighet med
AML, 6 kap 1-9 §§.

Varje deltagare i Foretagskulturgruppen har i uppdrag att initiera, driva o folja upp det arbete som
Féretagskulturgruppen/Ledningsgruppen beslutar om. Dels i sina respektive avdelningar och i
Foretagskulturgruppen utifran ett tydligt helhetsperspektiv for BRG.

Skyddsrond genomférs 1 gang per ar, HR och skyddsombud. Fragor som kommer upp pa skyddsronden
foljs upp i Foretagskulturgruppen.

Varje ar gora en riskbedémning av arbetsmiljén och ta fram atgarder/aktiviteter samt folja upp desamma —
beslut sker i Ledningstruppen.

HR &r sammankallande.

Foretagskulturgruppen traffas minst 4 ganger per ar.

Anteckningar skrivs vid varje méte som laggs ut pa intranat.

Arbetssattet och de handlingar som tas fram skall spegla mangfaldsperspektiv.

Medlemmar
Foretagskulturgruppen bestar av VD, VVD, HR-chef, HR-utvecklare, skyddsombud och en
medarbetarrepresentant fran varje avdelning.

Varje ar utses nya medarbetarrepresentanter till gruppen i syfte att skapa delaktighet och bidra med
kunskap. Nagon/nagra av medarbetarna &r kvar fran féregaende ar for att sikerstélla helhetsperspektivet
och att dialogen férs utifran ett helhets- och bakgrundsperspektiv.

Foretagskulturgruppen skall representeras utifran ett mangfaldsperspektiv.

4.7. Halsogruppen

BRG har en roterande haisogrupp som rapporterar till HR-avdelningen och &r den del i det
forebyggande friskvardsarbetet. Halsogruppen bestar av medarbetare med intresse av friskvards-
och hélsofragor. Halsogruppen anordnar ett antal halsoaktiviteter arligen med inslag av bade
vila/motion/gemenskap/ha roligt/kost.

5. Medarbetarenkéat

BRG genomfor arligen en medarbetarenkat, Hallbart Medarbetarengagemang (HME). BRG arbetar
aktivt for att fa hég svarsfrekvens och har HME-process for ett strukturerat arbete med resultatet.

A
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Yttrande/Tjinsteskrivelse Etablering- och Investeringsavdelningen
Till Stadsledningskontoret Namn: Lena Hasslof Gustafsson
Datum: 2016-10-25 Telefon: 031- 367 62 17
SLK Dnr: 1241/16 E-post: lena.hasslof.gustafsson@businessregion.se

BRG Dnr: 0198/16

Yttrande fran Business Region G6teborg AB (BRG) angaende — Motion av Axel Josefson (M) och Hampus
Magnusson (M) om att starka detaljhandeln i Goteborg.

Arendet
BRG har fatt mojlighet att inkomma med ett yttrande pa en motion av Axel Josefsson (M) och Hampus
Magnusson (M) om att starka detaljhandeln i Géteborg genom att;

e tafram en handelsstrategi for Goteborg som mojliggor att handeln kan vaxa.
e ta bort forbudet att bygga nya kdpcentrum.
o forbattra mojligheten att dka kollektivt till olika kpcentrum.
bygga fler parkeringsplatser vid kopcentrumen samt att anpassa parkeringsavgifterna sa att de
stodjer handelns utveckling.
Motionen bifogas i sin helhet.

Yttrande fran BRGs styrelse
BRGs styrelse foreslas tillstyrka forslaget, med utgangspunkt i nedan angivna synpunkter.

BRG ser positivt pa att bade handelns lokalisering samt parkeringsfragor kopplat till handeln belyses i
samband med strategin. Mot denna bakgrund samt utifran nedanstaende synpunkter tillstyrker BRG
forslaget att ta fram en handelsstrategi for Géteborg som mojliggor att handeln kan vaxa.

Business Region Goteborgs synpunkter

BRG ser det dnskvart att fortydliga handelns viktiga roll nar det géller att na stadens hogt satta tillvaxtmal till
2035 som bland annat innebar 150 000 nya invanare i Goteborg. Vi ser en stor tillvaxtpotential inom handel.
Goteborg har tidigare haft ett rykte om sig att det ar svart fér handeln att etablera sig i staden men allt fler
aktérer och framférallt nya varumaérken har nu bérjat fa upp 6gonen for Géteborg. Vilket naturligtvis ar
mycket positivt. Till en f6ljd av detta har utbyggnaden av handeln inom regionen hittills varit relativt blygsam
jamfort med 6vriga storstadsregioner, men nu har flera aktérer expansiva planer bland annat fér Backaplan,
Sisjén, Gamlestan, MélIndal, Kallered och Alvstaden. Det kommer séledes att hianda mycket med
handelsstrukturen i Géteborgsregionen framéver och da hade det varit positivt for staden med en tydlig
langsiktig strategi for handelns fortsatta utbyggnad samt en genomlysning av de parkeringsfragor som direkt
ar kopplade till handeln.

BRG har dven kontakt med flera stora livsmedelsaktorer som vi idag har svart att hitta lokalisering till, delvis
beroende pa tolkningar av nuvarande strategi. Da staden och regionen férvantar en stor befolkningsdkning
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de kommande tjugo aren ser vi det som nodvandigt att kunna erbjuda fler livsmedelsaktérer mojligheten att
etablera sig i omradet for att kunna skapa ett differentierat utbud till konsumenterna.

Handelsstrategin bor ses som ett komplement till GRs Handelsstrategi fér Géteborgsregionen som antogs i
januari 2010 och Overgripande handelsutredningen fér Géteborg som togs fram av WSP p& uppdrag av SBK
och FK i mars 2016. | den 6vergripande handelsutredningen for Goteborg slar WSP fast att
handelsutredningen ar ett "kunskapsunderlag i planeringen och ett underlag fér vidare arbete med strategier
fér handel i stadsutvecklingen”.

Ekonomiska perspektivet

| Goteborgsregionen ar handeln en av de viktigaste branscherna fér bade sysselsattning och skatteintdkter.
Nar det géller sysselsattning dr handeln en speciellt viktig bransch nar det géller sa kallade instegsjobb, det
vill sdga det ar forsta jobbet man far ndr man ska trada in pa arbetsmarknaden. Handeln &r ocksa en viktig

del i stadsutvecklingen for att kunna skapa en attraktiv stad att leva, arbeta, bo och turista i.

Barnperspektivet (FN:s barnkonvention)
Vid utvecklingen av handelsstrak och képcentrum ar det viktigt att skapa trygga miljoer som ar tillgangliga
aven for barn.

Jamstalldhetsperspektivet

Manga kvinnor och unga personer har sin sysselsdttning inom handeln och det ar dven den gruppen
medborgare som aker mest kollektivt. Utvecklingen av handeln som arbetsplats och tillgangligheten till
handelsomradena ar darfor viktiga faktorer.

Mangfaldsperspektivet

En strategisk plan for att utveckla handeln kan skapa mojligheter fér ett mer varierat utbud bade nar det
géller varor och pris, samt skapa fler sa kallade instegsjobb, vilket ar extra viktigt i socioekonomiskt svaga
omraden.

Miljoperspektivet
En strategisk planerad utveckling av handeln kan skapa miljovinster genom att kunna planera och samordna
transporter av bade méanniskor och gods i staden.

Omvarldsperspektivet

Handel har historiskt alltid varit en viktig del av Goteborgs utveckling. Enligt HUI (Handelns
Utredningsinstitut) och en kommande rapport kring handel fran BRG, har Stockholm under aren 2008 — 2015
haft starkast tillvaxt inom detaljhandel, med Malm¢ tétt efter. Detaljhandelns omsattningsutveckling i
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Go6teborg har under stora delar av tidsspannet varit langsammare an bade Malmo och Stockholm. Bara
under 2009 var tillvaxten starkast i Goteborg.

Goteborg 2016- 10-25

Lena Hassl6f Gustafsson
Business Region Goteborg AB

Bilagor:
Protokollsutdrag fran BRGs styrelseméte 2016-11-28
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Motion av Axel Josefson (M) och Hampus Magnusson (M) om att starka
detaljhandeln i Goteborg

Goteborg den 7 september 2016

Tack vare den tidigare alliansregeringens forda politik och att det gar bra for
fordonsindustrin sa har vi nu for forsta gangen den lagsta arbetslosheten i Goteborg
jamfért med andra storstader i Sverige. Det tycker vi &r bra. Samtidigt finns fler sektorer
dar man med ganska enkla medel skulle kunna skapa fler arbetstillfallen i Goteborg.

Ett sddant omrade &r detaljhandeln i Géteborg. Detaljhandeln i Géteborg omsatter ca 39
miljarder kronor och 6ver 16 000 personer ar sysselsatta inom omradet (Handelns
utredningsinstitut). Handeln &r ocksa ett omrade som sysselsatter manga unga och
personer med utlandsk bakgrund.

Tyvérr visar statistiken att detaljhandeln i Goteborgs Stad har utvecklats sémre an de
andra storstadsregionerna sedan 2007. Medan omséttningen i Goteborg har 6kat med 17
% under perioden sa har den i Malmo 6kat med 30 % och i Stockholm med 22 %.
Antalet anstallda har i Géteborg dkat med 12 % under perioden och i Malmé med 21 %
och i Stockholm med 19 %. Det &r framst inom séllankdpsvaror som utvecklingen varit
sdmre, men aven dagligvaror har under tidsperioden haft en sémre utveckling. Om
detaljhandeln i Géteborg hade vuxit i samma takt som Malma och Stockholm sa hade
den omsatt 2 - 4 miljarder kronor mer och sysselsatt ca 1000 personer fler.

Den nuvarande rédgrona strategin som innebar att inga nya kopcentrum ska utvecklas,
att parkeringsplatser ska tas bort och att parkeringsavgifterna ska hojas. Detta har lett till
minskad handel och férre jobb jamfért med utvecklingen i resten av Sverige. Den
bilburna handeln har succesivt flyttat till kranskommunerna och har medfort langre
transporter och dkade utslapp.

WSP handelsutredning visar tydligt att det viktigaste ar att starka de stora kdpcentrumen
(Nordstan, Frélunda Torg, Backaplan, Backebol, Sisjon) som star for 6ver 70 % av all
séllankdpshandel. Det handlar om att forbattra moéjligheten att bygga ut samt att 6ka
tillgangligheten for besokare. Darfor behdver vi forbattra kollektivtrafiken och
mojligheten att parkera bilen till en rimlig kostnad.

Samtidigt maste ocksa centrumhandeln varnas. Ett séarskilt viktigt omrade att forbattra
parkeringsmdjligheterna kopplat till handel &r centrala Géteborg for att 6ka
tillgangligheten och for att minska soktrafiken. Detta kan 16sas genom dels béttre
skyltning och styrning av biltrafiken, dels genom utbyggnad av fler platser och genom
en prisséttning som framjar handel.
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Utdver att starka de befintliga kdpcentrumen sa maste vi ocksa kunna bygga nya
kopcentrum eftersom Gaéteborg vaxer med 1 - 2 % per ar. Omraden som pekas ut som
mdjliga nya centrum &r Jarntorget, Korsvagen och Heden. Utredningen visar att det
finns sma mojligheter att bygga ut handel langs Dag Hammarskoldsleden och vid de
lokala sma torgen. Goteborg behdver darfor ta fram en handelsstrategi som framjar
tillvaxten av handeln sa att fler jobb kan skapas i Goteborg.

FORSLAG TILL BESLUT

Goteborgs Stads kommunfullméktige foreslas besluta

Att ta fram en handelsstrategi foér Goteborg som mojliggor att handeln kan vaxa
Att ta bort forbudet att bygga nya képcentrum

Att forbattra mojligheten att ka kollektivt till olika kopcentrum

Att bygoa fler parkeringsplatser vid kdpcentrumen samt att anpassa
parkeringsavgifterna sa att de stodjer handelns utveckling

Axel Josefson (M) Hampus Magnusson (M)
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Yttrande fran Business Region G6teborg AB (BRG) angaende — Motion av Catarina Pettersson (VagV) och
Marie-Louise Bergstrom (VagV) om att flytta kommunal verksamhet till omraden utanfor stadens centrala
delar.

Arendet

BRG har fatt mojlighet att inkomma med ett yttrande pa en motion av Catarina Pettersson (VagV) och Marie-
Louise Bergstrom (VagV) om att flytta kommunal verksamhet till omraden utanfér stadens centrala delar.
Yttrandet ar styrelsebehandlat i BRGs styrelse den 2016-11-28, se bifogat protokollsutdrag.

Yttrande fran BRGs styrelse

BRGs styrelse foreslas tillstyrka forslaget, med utgangspunkt i nedan angivna synpunkter.

Business Region Géteborgs synpunkter

BRG anser att en utlokalisering av kommunal verksamhet fran stadskdrnan mycket val kan bidra till att
motverka segregationen i en stad. Det géller dock under forutsattning att man valjer att utlokalisera de
kommunala verksamheter som har arbetstillfallen som matchar kompetensen i de valda omradena. Att
utlokalisera en verksamhet som innebar att en stor del av arbetskraften far pendla in till omradet bidrar inte
till integration och ar sannolikt inte samhallsekonomisk gynnsamt. Utredningen maste ocksa beakta
verksamheternas kundperspektiv sa att en utlokalisering inte férsamrar tillgangligheten for kunderna.

Mot denna bakgrund tillstyrker BRG forslaget att ta fram en utredning av utlokalisering av kommunala
verksamheter.

Ekonomiska perspektivet

En utlokalisering av den kommunala verksamheten kan vara samhallsekonomiskt gynnsamt om man pa sa
satt kan bryta utanforskapet i omradet samt tillféra mer personer i omradet pa dagtid som efterfragar
handel, restauranger och service och darmed skapa fler jobb i lokalsamhallet. Lokalkostnaderna kan ocksa pa
sikt bli lagre.

Detta ska vdagas mot kostnaden for flytt och iordningsstéllandet av nya lokaler. Man kan dven pa kort sikt
tappa personal och darmed viktigt kompetens samt att tjansteresorna inom kommunen kan komma att 6ka.

Skapandet av arbetstillfallen i ett segregerat, socioekonomiskt svagt omradet dr daremot ekonomiskt
positivt bade for den enskilda medborgaren och samhallet.
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Barnperspektivet (FN:s barnkonvention)
Minskad segregation och arbetsloshet i ett omrade skapar battre levnadsvillkor fér de barn som véxer upp i
omradet.

Jamstilldhetsperspektivet

Viktigt att vid utlokalisering av kommunal verksamhet titta pa vilka verksamheter som motsvarar

kompetensen i omradet ur ett jamstalldhetsperspektiv. Manga kvinnor och unga personer har sin
sysselsattning inom handeln och servicenaring, vilket ofta ar forsta steget in pa arbetsmarknaden.

Mangfaldsperspektivet
Stadens verksamheter kommer narmare medborgarna och kan bidra till en 6kad mangfald bland personalen
i stadens forvaltningar och bolag.

Miljoperspektivet
Resorna inom kommunen kommer sannolikt att 6ka vilket ar negativt ur ett miljéperspektiv.

Omvirldsperspektivet
Sa vitt vi har kunnat utréna sa finns det ingen svensk storstadskommun som fullt ut har genomfort en
utlokalisering av den kommunala verksamheten i syfte att motverka segregationen.

Goteborg 2016- xx-xx

Lena Hasslof Gustafsson
Business Region Goteborg AB

Bilagor:
Protokollsutdrag fran BRGs styrelsemoéte 2016-11-28
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Fran: Hedwig Andrén <hedwig.andren@stadshuset.goteborg.se> for SLK-
Stadsutveckling@Intra-epost.goteborg.se

Skickat: den 7 september 2016 11:02

Till: sbk; Fastighetskontoret; Lokalférvaltningen; BRG Info

Amne: Dnr 1218/16 Remiss Motion av Catarina Pettersson (VagV) och Marie-Louise

Bergstrom (VagV) om att flytta kommunal verksamhet till omréden utanfér stadens

centrala delar
Bifogade filer: HANNADKABC.docx
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Arende:
Motion av Catarina Pettersson (VagV) och Marie-Louise Bergstrém (VagV) om att flytta kommunal verksamhet till
omraden utanfér stadens centrala delar, H 147/16

Remisstid:
Svar senast: 2016-12-12

Bifogat arende éversands for yttrande till byggnadsndmnden, fastighetsnamnden, lokaln@mnden och Business
Region Goteborg AB.

Yttrandet ska vara namnd-/styrelsebehandlat och tydiigt uttrycka om namnden/styrelsen tillstyrker, avstyrker eller inte
tar stalining till férslagen. Yrkanden, skiljaktiga meningar, reservationer, sarskilda yttranden m m fran ndmnd-
/styrelsebehandlingen ska alitid bifogas. Om &rendet avser en motion ska den inte skickas med som bilaga.

Foljande perspektiv ska alltid kommenteras:
- Ekonomiska perspektivet

- Barnperspektivet (FN:s barnkonvention)

- Jamstalldhetsperspektivet

- Mangfaldsperspektivet

- Miljoperspektivet

- Omvérldsperspektivet

Protokollsutdraget och tjdnsteutidtandet/yttrandet ska alltid returneras i wordformat till forvaltningsbrevladan pa
Stadsledningskontoret (Stadsledningskontoret/Stadsledningskontoret/ GBGStad;
stadsledningskontoret@stadshuset.goteborg.se).

For Goteborgs Kommunstyrelse
Hedwig Andrén

Handlaggare

Tel. 031-3680233

Handling(ar)
-------- infogade filer--------<--cccc-con----
Motion (VigV) Flytta kommunal verksamhet utanfér centrum.docx (69 KB) (See attached file:
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Motion av Catarina Pettersson (VigV) och Marie-Louise Bergstrom (VigV) om
att flytta kommunal verksambhet till omraden utanfor stadens centrala delar

Goteborg den 29 augusti 2016

Goteborg ska upplevas som en stad och inte flera stader i samma stad, dven om
olikheter maste fa forekomma. Det ska inte skilja ndgot for medborgaren beroende pa i
vilken stadsdel den bor 1.

Vir stad upplevs segregerad och vi vill att hela staden ska utvecklas. Vi vill skapa fler
métesplatser i hela staden. Dérfor vill Vigvalet flytta kommunal verksamhet till
omraden utanfor staden centrala delar. Det finns tusentals kommunanstéllda i stadens
centrum.

Det finns flera goda argument till att flytta verksamheten ndrmare medborgarna.

» Lokala niringsidkare som restauranger, affirer och caféer kan skapa fler
arbetstillfdllen lokalt for att kundunderlaget okar.

» Den ligre hyran for lokaler utanfor stadens centrala delar frigor pengar for
kommunens kidrnverksamhet.

»  Arbetspendlingen in till stadens centrala delar minskar. Fler far mojlighet att bo néra
sin arbetsplats.

« Lokaler i stadens centrum blir tillgingliga for annan verksamhet som dels
kommer fler gdteborgare till nytta, dels skapar nya arbetstillfdllen.

*  Genom att sprida kommunens verksamhet utanfor stadens centrum tar vi ett litet
steg p& végen till att motverka segregationen i staden.

Vi yrkar dirfor pa att kommunfullméiiktige beslutar:

»  Att ge uppdrag till stadsledningskontoret att utreda vilka kommunala verksamheter
som skall ingd

*  Att stadsledningskontoret iterkopplar med en handlings- och tidsplan for
genomforandet

Att stadsledningskontoret redovisar ekonomiska konsekvenser av genomforandet
samt gor en jamforelse med tidigare utflyttningar

Catarina Pettersson (VigV) Marie-Louise Bergstrom (VigV)

1(1)
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Yttrande fran Business Region G6teborg AB (BRG) angaende — Motion av David Lega (kd) angaende
utbildning av politiker och tjansteman om féretagens villkor

Arendet

BRG har fatt mojlighet att inkomma med ett yttrande pa en motion av David Lega att genomfoéra
utbildningar for ledande politiker och tjansteman: “Kommunfullmdktige fattar beslut om att staden ska
genomféra grundlédggande utbildningar under 2017 fér ledande politiker och tjénstemdn kring villkoren fér
féretagare, foretag och féretagande i Géteborg Kommunstyrelsen ges i uppdrag att ansvara for att
upphandla genomférandet av utbildningarna i enlighet med ovanstdende”. Motionen bifogas i sin helhet.

Yttrande fran BRGs styrelse
BRGs styrelse foreslas avstyrka forslaget, med utgangspunkt i nedan angivna synpunkter.

Vi anser visserligen att det finns ett utbildningsbehov for bade politiker och tjansteman men avstyrker
forslaget eftersom det redan planeras utbildningsinsatser i BRGs regi samt att vi under 2017 kommer arbeta
med att ta fram en naringslivsstrategisk plan for Goteborgs stad. Nya utbildningar bér samordnas med dessa
bada processer for att fa basta mojliga gensvar.

BRG har sedan flera ar tillbaka arbetat systematiskt med att forbattra servicen till féretag i staden. Genom
det processagarskap som féljde med stadens budget har BRG sedan 2011 organiserat en styrgrupp dar de
viktigaste forvaltningarna for féretagen ingarl. Styrgruppen som bestér av direktdrerna for respektive
forvaltning traffas kvartalsvis och driver flera projekt for att forbattra stadens naringslivsklimat och framst da
stadens service (foretagslots, Insiktsméatningarna samt utbildningsinsatser). 2013 genomférdes den forsta
utbildningsinsatsen under rubriken ”Férenkla helt enkelt”. Den innefattade en halvdag for KS samt en
utbildningsserie pa tre dagar dar nastan 500 tjansteman och politiker i vara forvaltningar/bolag deltog. |
samband med detta arbete togs en gemensam handlingsplan fram ”Det ska vara enkelt att driva féretag i
Goteborg”. | november 2015 genomfordes en uppfoljning och fornyelse av handlingsplanen dar 260 framst
tjansteman deltog. | handlingsplanen ingick att genomféra uppfoljningsutbildning foér alla nyanstéllda
medarbetare och politiker i de 10 utvalda forvaltningarna/bolagen. Den &r inplanerad till den 24 mars 2017.

Att genomfora ytterligare utbildningar mot samma malgrupp ser vi inte som bra planering och

1 Féljande forvaltningar ingdr: Trafikkontoret, Stadsbyggnadskontoret, Fastighetskontoret, Miljéférvaltningen,
Raddningstjansten Storgoteborg, Konsument och medborgarservice, Stadsledningskontoret, Upphandlingsbolaget,
Tillstandsenheten (social resursforvaltning) och Business Region Goteborg AB.
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resurshallning. Dessutom har BRG fatt i uppdrag att ta fram en naringslivsstrategisk plan foér Goteborgs stad.
Detta arbete inleds i november 2016 och skall vara klart for beslut i KF i december 2017. Det kommer alltsa
att vara stort fokus pa naringslivsfragor i staden under kommande ar varfor vi ser att ytterligare utbildnings-
insatser bor ske langre fram. Vi ser dven att ett framtida utvidgat utbildningsuppdrag bor laggas pa BRG
eftersom vi ar stadens enhet for naringslivsfragor. Att lagga sddana uppdrag pa andra enheter siander ut
tvetydiga budskap om vart ansvarsomrade. De utbildningsinsatser som hittills genomférts har varit frivilliga
medan motionen foéreslar obligatoriska utbildningar. De ser vi mycket positivt pa da det sander ut en tydlig
och stark signal om vikten av naringslivsfragor.

Ekonomiska perspektivet
BRG kan vara genomfdrare for framtida utbildningsinsatser inom omradet forutsatt att vi tillférs medel for
utbildningen.

Barnperspektivet (FN:s barnkonvention)
Da malet ar att 6ka forstaelse for foretagens villkor ser vi ingen direkt koppling till barnperspektivet.

Jamstalldhetsperspektivet

Baserat pa BRGs erfarenheter av att ordna sadana har utbildningar anser vi att jamstalldhetsperspektivet
viktigt att beakta. Dels for att sdnda ut ratt signaler till medverkande. Dels bor sjalva utbildningen designas
sa att den nar fram till bade kvinnor och man (dvs en mix av innehall).

Mangfaldsperspektivet
| det har sammanhanget bor man beakta att manga foretagare ar inte flytande i det svenska spraket.

Miljoperspektivet
BRG ser ingen direkt koppling mellan férslaget och miljoperspektivet

Omvirldsperspektivet

Generellt ser vi att kraven pa service 6kar i samhéllet, inte minst beroende pa teknikutvecklingen. Det
innebar att dven foretagens forvantningar pa kommunens service dkar. Vi ser ocksa att allt fler kommuner
arbetar aktivt med fragan och blir dven allt battre pa att beméta foretagen. Aven det leder till att
forvantningarna pa kommunen okar.

Goteborg 2016- 11-14

Henrik Einarsson

Business Region Géteborg AB

Bilagor:

Protokollsutdrag fran BRGs styrelsemote 2016-11-28
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Handling 2016 nr 172

Motion av David Lega (KD) om att utbilda ledande politiker och tjansteman i
foretagandets villkor

Goteborg den 13 oktober 2016

De sma och medelstora foretagen star for huvuddelen av de arbetstillfallen som skapas.
Dessa arbetstillfallen skapar utrymme for en vaxande och kvalitetshdjande allmén
valfard. Ju fler jobb som skapas, desto fler ges mojligheten att bidra till samhallets
utveckling, desto fler ges tilltrade till nya gemenskaper, desto fler ges mojligheten att
utvecklas. Det finns darmed ett egenvarde att skapa sa goda forutséttningar som mojligt
for att nya foretag och idéer kan verkstéllas.

Ofta ar myndighetskontakter, inte minst med kommunen, helt nddvandiga i borjan av att
ga fran idé till verklighet. Olika undersokningar visar att féretagare inte ar helt nojda
med de kontakter de har med kommunen. Om kommunen ska kunna erbjuda miljoer
som underlattar for entreprendrskap behdver stadens ledande funktioner starka sina
kunskaper kring de villkor som géller for foretag, foretagare och foretagande.

Staden har genomfort en mangd utbildningar for fértroendevalda och tjanstemén och
genomfor med jamna mellanrum allménna utbildningar for nya fortroendevalda.
Dessutom har det genomforts utbildningar for styrelser och ledningsgrupper for stadens
bolag och olika sakinriktade utbildningar som till exempel miljéutbildningar,
genuskunskap och HBTQ-fragor. Flera av dessa utbildningar har varit obligatoriska och
det ar viktigt att kompetensutveckling sker, bade generellt och inom specifika omraden.
I likhet med dessa utbildningar bor staden genomfdra utbildningsinsatser for ledande
politiker och tjansteman kring de villkor som géller for foretag, foretagare och
foretagande i Goteborg. Utbildningen bor vara obligatorisk och genomféras av externa
parter.

Forslag till beslut

Kommunfullméktige fattar beslut om att staden ska genomféra grundldggande
utbildningar under 2017 for ledande politiker och tjanstemén kring villkoren for
foretagare, foretag och foretagande i Goteborg

Kommunstyrelsen ges i uppdrag att ansvara for att upphandla genomfdrandet av
utbildningarna i enlighet med ovanstaende

David Lega (KD)

1(1)
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Yttrande fran Business Region Géteborg AB (BRG) angdende — Personalstrategiskt program fér
Goteborgs Stad — En handlingsplan i fyra dimensioner, - motion dnr. 1131/16

Arendet
BRG har fatt mojlighet att inkomma med ett yttrande avseende motion fran Sverigedemokraterna,

Personalstrategisk program for Goteborg Stad — En handlingsplan i fyra dimensioner, dnr 1131/16, se bilaga.

Business Region Géteborgs synpunkter
Personalstrategiskt program ligger inte inom Business Region G6teborg kirnomrade

Naringslivsutveckling, varfor Business Region Géteborg inte tar stéllning till férslaget i enlighet med
motion dnr 1131/15.

Forslag till styrelsebeslut
Business Region Goteborg foreslar styrelsen att inte stéllning till forslaget.

Patrik Andersson
Business Region Goteborg AB
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Personalstrategiskt program for Géteborg Stad - En handlingsplan i fyra dimensioner.

Bakgrund

Alla Goteborgs ndimnders uppfoljning av medlemskap i branschspecifika internationella
organisationer ska inldmnas till stadsledningskontoret senast 2016-06-30.

Nu finns det alltsd méjlighet att gora strategiska val for att fa en sé effektiv, miljosmart och
kostnadseffektiv organisation som mdjligt av Géteborgs Stad. Bygger man samtidigt in
arbetsmiljo och livskvalitet si kan Géteborg fa en organisation av vérldsklass.

Efter ménga ar av ineffektivt styre har man byggt in ménga helt ovésentliga delar i
organisationen sdsom deltagande och medlemskap i en uppsjo av nationella och
internationella branschorganisationer som endast dr kostnadsdrivande utan att tillféra nigot
mervirde. Ofta belastar detta organisationen genom utredningar, tjénsteutldtanden samt
bortfall av arbetstid genom resor till méssor och konferenser. Genom att skapa program som
ska g pa remiss tar det tid och resurser nér det ska behandlas i de politiska forumen. Det har
fullstindigt gatt inflation i detta och det &r dags att rensa i tréisket.

Tanken #r sikert god med branschorganisationer. Gemensamma mal, kunskapsutbyte och
organisationsutveckling. Men vem ska gora valen? Om dessa val dr politiskt eller ideologiskt
styrda av en minoritet riskerar man att kraftigt forsémra organisationen.

Istillet bor man infora fyra kriterier: Den ekonomiska dimensionen, den miljésmarta
dimensionen, effektiviseringsdimensionen och livskvalitetsdimensionen.

Later man dessa kriterier styra fir man en organisation som alla medarbetare trivs och
utvecklas i samt levererar bista mojliga service till Goteborgarna.
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Den ekonomiska dimensionen

Goteborgs stad méste fokusera pa kdrnverksamheten, vard, skola och omsorg. Varje dag skall
till sé stor det dgnas 4t vardeskapande arbete. Administration och byrakrati méste minskas till
ett minimum. Icke virdeskapande arbete i nationella och internationella organisationer maste
genast upphdra. Genom att frigora dessa resurser kan man producera mer vélfird till ldgre
kostnad. Alltsé finns det klara ekonomiska vinster att gora. Den ekonomiska dimensionen &r
ocksa enkel att méata och kan presenteras i budgetform.

Ett annat exempel &r all information som staden tillhandahéller pa andra sprik 4n svenska. For
att administrera allt detta krévs enorma resurser som istillet kunde anvindas till
karnverksamheten.

Den miljésmarta dimensionen

Deltagande i diverse konferenser och méssor kréver l&nga och ménga resor, ofta med flyg.
Dessa flygresor ger omfattande utslidpp av vixthusgaser. Det dr smatt bisarrt nir hundratals
eller tusentals ménniskor flyger till en miljokonferens for att debattera klimateffekter. Har
man inte tillgang till internet eller onlinekonferenser? Hur mycket vixthusgaser producerar
inte en sddan konferens? Man kan minimera alla flygresor fér kommunens personal. Mycket
man vill uppnd genom maéssor eller konferenser kan ske genom kontakter via internet. Méste
man resa ska det ske med tag eller fossilfria fordon. Det mesta man vet om cirkuldr ekonomi
kan tillimpas med befintlig kunskap och teknik.

Bryssel dr ocksé en gigantisk miljobomb. Varfor ska alla dessa delegater, tjinstemiin och
lobbyister flygas in varje vecka. Dessutom flyttar hela organisationen mellan Strasbourg och
Bryssel varje ménad. Detta &r ett enormt sldseri med resurser som dven skapar onddiga
transporter som belastar miljén. Denna monsterorganisation producerar inte bara ofantliga
méngder regler och byrakrati, dessutom slépps tusentals ton koldioxid ut i atmosféren varje ar
for att hilla igdng detta vansinne. Hér finns stora miljvinster att himta hem.

Effektiviseringsdimensionen

For att utfora ett bra arbete med hog kvalitet krévs det personal med hég kompetens och
relevant utbildning. Att man rekryterar personal med erfarenhet av lyckade projekt i dvriga
delar av virlden tillfor Goteborg stora virden. Kommer man fran en milj6 i forskarvirden har
man tillgéng till unika nétverk som ér till stor nytta for stadens utveckling.

Vi lever i en uppkopplad vird. Géteborg har en befolkning pé cirka 550 000 medborgare,
storre befolkning 4n hela Island. Staden har ménga stora industrier, universitet och hdgskolor.
Att Goteborg ansluter sig till branschspecifika internationella organisationer #r oftast
kostnadsdrivande och tillfor ddrfor inget mervirde. Onddiga engagemang bor upphéra.

Ideologiskt firgad verksamhet sdsom genuspedagogik, normkritik, HBTQ- certifiering,
feministiskt sjdlvforsvar etc dr nagra exempel pé icke virdeskapande verksamhet i staden. Vi
har en grundlag och regeringsform, samt en diskrimineringslag som técker in dessa fragor.
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Maénga av dessa fragor dr viktiga, men alla dessa handlingsplaner, utredningar och dokument
kostar stora summor att ta fram och dessa pengar hade gjort béttre nytta i kdrnverksamheten.

Byrékrati och administration &r nddvandigt men det fér inte ta 6ver och kvéva organisationen.
Att gora ritt sak pa ritt plats i rétt tid och undvika dubbelarbete maste vara stadens signum.
Vi méste vaga ifragasitta att resurser utnyttjas ineffektivt. Vi maste ifrdgasétta tjénster som
tillsdtts utan att egentligen tillfora ndgot mervérde. Vi maste vaga ifrdgasitta den rddande
ordningen.

Nu byggs det som aldrig férr och det behdvs forstirkning till stadsbyggnadskontoret och
trafikkontoret. Ritt bemanning krévs dven till vard, skola och omsorg bade vad géller
kompetens och bemanningsgrad. Detta kréver resurser och planering. Allt icke vérdeskapande
arbete maste upphdra om vi ska klara av detta.

Livskvalitetsdimensionen

En organisation dr aldrig bittre 4n sin personal. En vélmaende personal ger en vilmiende
organisation. Vissa verksamheter i staden har problem med hog personalomsittning och hdga
sjukskrivningstal. Flera rapporter fran bade fackforeningar och forvaltningar har lyft denna
friga. Rekrytering av personal #r ocksa ett stort problem. Orsakerna till problemen &r ofta
identifierade, men resursbrist och inkompetent ledning gor att problemen kvarstar. Det finns
en inneboende tréghet i organisationen som maéste bort.

Det méste inforas nolltolerans mot mobbing, utfrysning och trakasserier. Personal ska bli
beddmd efter yrkeskompetens, social kompetens och arbetsinsats. Att man behérskar svenska
ska vara en sjilvklarhet eftersom man inte kan kommunicera utan sprak och dérmed inte kan
fungera effektivt i en organisation.

Likabehandling maste gilla, och all form av diskriminering maste genast upphéra. Upptrader
man korrekt pa sin arbetsplats och respekterar sina kollegor ska man inte bli behandlas olika
pa grund av sitt k6n, religion, alder, funktionsnedséttning, sexuell 14ggning, etnicitet eller
politisk askadning.

Respekteras detta pa arbetsplatserna sd kommer arbetsmiljon och livskvaliteten hojas
visentligt. Skiljer man mellan arbetsliv och privatliv kan denna vision uppnés. Alla
miénniskor i staden maste ses som en resurs, och vi méaste tillvarata den pa bista mojliga sitt.
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Forslag till beslut:

Kommunfullmaktige foreslas besluta:

Att Staden Goteborg infor ” Personalstrategiskt program for Géteborg Stad - En
handlingsplan i fyra dimensioner” i stadens styrande dokument.

Att Staden Goteborg infér ”Den ekonomiska dimensionen” nér det giller personalfragor.
Att Staden Goteborg infor ”Den miljosmarta dimensionen” nér det géller personalfrigor.
Att Staden Goteborg infor ”Effektiviseringsdimensionen” nir det géller personalfragor.
Att Staden Goteborg infor ”Livskvalitetsdimensionen” nir det giller personalfragor.

Att Staden Goteborg minimerar sina engagemang i 6verflddiga internationella
branschspecifika organisationer.

Att Staden Go6teborg minimerar sina engagemang i $verflddiga nationella branschspecifika
organisationer.

Att Goteborg avvecklar allt icke virdeskapande arbete i enlighet med motionen.

jorn Tidland (SD)

O

Lars Hansson (SD)

Staffan Levinsson (SD)

IMlin~ Lovivges
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Goteborg 2016-11-20

Arende: Hemstillan om forindrad inriktning av Business Region Goteborgs uppdrag att stodja
organisationer inom social ekonomi.

Bakgrund: Business Region Gdteborgs styrelse fattade pa forgaende styrelseméte (2016-10-24 p 5)
beslut om att drendet skulle &terkomma med fértydligande/utveckla féljande fragestallningar. 1.
Begrepp ikring social ekonomi 2. Problemformulering kopplad till foreslagna atgéarder. 3. Malgrupp
samt 4 syftet.

Detta finns nu fértydligat i bifogat tjdnsteutlatande.

Forslag till beslut.
Styrelsen f6reslas besluta att

- Hemstilla till kommunstyrelsen om att @ndra inriktning pa tidigare beslutad utvecklingspott
till att dven omfatta ett affarsutvecklingsprogram.

- Hemstilla till kommunstyrelsen att ge Business Region Goteborg i uppdrag att férlanga
tidsbegrinsade skuldebrev om 5 miljoner kronor emellan Business Region Géteborg och
Mikrofonden vist med ett ar.

?ML%MC:-—-————-"’

Patrik Andersson

vD
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Tjansteutlatande Ansvarig
Utfardat 2016-11-07 Susanne Robertsson

Hemstdllan om forandrad inriktning av Business Region Goteborgs uppdrag
att stodja organisationer inom social ekonomi

Forslag till beslut

1. Att styrelsen i Business Region Goéteborg hemstaller till kommunstyrelsen att dndra inriktning
pa tidigare beslutad utvecklingspott till att aven omfatta ett affarsutvecklingsprogram.

2. Att styrelsen i Business Region Goteborg hemstaller till kommunstyrelsen att ge Business
Region Goteborg i uppdrag att forlanga nuvarande tidsbegransat skuldebrev om 5 mkr
tecknat mellan Business Region Géteborg och Mikrofonden Vast med ett ar.

Sammanfattning

Business Region Goteborg fick uppdrag att stodja organisationer inom den sociala ekonomin efter
det att en lokal 6verenskommelse om samverkan mellan Géteborgs Stad och sektorn social ekonomi
undertecknades 2012. Under dren 2014-2016 har staden, forutom driftsanslag, avsatt 2 mkr per ar till
en utvecklingspott, att fordela till olika projekt. | det tjansteutlatande som lag till grund for beslutet
exemplifierades tankt uppdrag med de utvecklingscheckar som VGR erbjuder féretag via utlysningar.
BRG har tagit fram ett liknande erbjudande riktat till organisationer inom den sociala ekonomin och
vid tre tillfallen 6ppnat en utlysning med majlighet att soka medel ur utvecklingspotten.
Utlysningarna har ront stort intresse bade fran etablerade verksamheter men dven nya som 6nskat
starta upp projekt inom social ekonomi. De behov projekten haft och sékt pengar for har i manga fall
varit 16n till projektledare och i mindre utstrackning affarutvecklingskompetens.

Totalt har 5,6 mkr beviljats i form av utvecklingscheckar (5,2 mkr) och féretagsanalyser (0,4 mkr).
Samtliga som beviljats stod har genomgatt en foretagsanalys i syfte att 6ka insikten om
verksamhetens styrkor och svagheter men darefter har de sjélva fatt arbeta vidare med sina
utmaningar. Vi upplever att de verksamheter som beviljats stod har fokus pa att genomféra beviljade
projekt men inte pa nasta steg i sin affarsutveckling.
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For att skapa hallbara verksamheter 6ver tid 6nskar vi darfor lagga mer fokus pa affarsutvecklingen
genom att skapa ett utvecklingsprogram med processtdd. | varje program kommer dven ges
mojlighet till kompletterande pengastdd i form av check for de som har storst potential i sin
affarsidé. Foreslagen dndring skulle innebara att av stadens avsatta medel gar 50 % till
affarsutvecklingsinsatser och 50 % till utvecklingscheck istallet for nuvarande 10 %
affarsutvecklingsinsats och 90 % utvecklingscheck.

Ursprungligt uppdrag
2 mkr ingar i driftbidraget och anvands till personal, kopta tjanster, seminarier och kommunikation.
2 mkr kommuncentrala medel i budgeten till utvecklingscheckar.

Nytt uppléigg och forslag

2 mkr till drift kvarstar som tidigare.

1 mkr av de kommuncentrala medlen riktas till affarsutvecklingsprogram
1 mkr av de kommuncentrala medlen riktas till utvecklingscheckar

Staden gav 2014 BRG i uppdrag att teckna ett tidsbegransat avtal med Mikrofonden Vast och tillfora
5 mkr till fonden i syfte att mojliggora for organisationer inom social ekonomi att fa garantier och
finansiering. Avtal med tillhorande skuldebrev, se bilaga upprattades mellan BRG och Mikrofonden
Vast under 2014. Tidsbegransningen innebar att skuldebrevet [6per ut 2016-12-31 och darmed
behover forlangas ytterligare ett ar for att ligga i linje med stadens budget for 2017.

Enligt BRG:s mal- och inriktningsdokument for 2017 ska BRG utveckla arbetssattet for insatserna for
det sociala foretagandet. Hemstéllan ar i syfte att verkstalla malet.

Ekonomiska konsekvenser

BRG har fatt ett fortsatt uppdrag fran staden att starka organisationer inom social ekonomi. Till
uppdraget finns avsatta medel om 2 mkr till utvecklingspott. Ovanstaende hemstallan avser endast
en férandring av insatsernas karaktar.

De medel om 5 mkr som staden tillfort Mikrofonden Vast kan innebéra en férlust da de utgor
sdkerhet for banklan till verksamheter inom social ekonomi. | det fall nagon av kredittagarna inte kan
aterbetala sitt lan kommer medel att tas i ansprak av stadens 5 mkr. Kredittiden I6per oftast pa 3-5
ar. ldag ar 2,6 mkr uppbundna i utestaende kreditgarantier.

Barnperspektivet

Syftet med verksamheten ar att 6ka nyféretagandet inom social ekonomi och stimulera utveckling i
befintliga foretag som i sin tur skapar fler arbetstillfdllen. Det medfér att fler barn véaxer upp i familjer
dér nagon eller bada foraldrarna har egen forsorjning. Barnen far tillgang till fler férebilder, 6kad
framtidstro och tillgang till natverk som skapar storre mojligheter till sommarjobb etc. Verksamheten
kommer att dven att framja de foretag som arbetar med att forbattra barn och ungas levnadsvillkor
(vi har haft fatt manga forfragningar fran foretag inom detta omrade samt stottat flera av dessa).

Jamstilldhets- och mangfaldsperspektivet
Verksamheten riktar sig till bade man och kvinnor utifran de behov som finns. Insatserna kommer
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bland annat att bedrivs dar det bor stor andel personer med utlandsk bakgrund och utgéra en
motesplats for blivande och vardande foretagare med olika etniska bakgrunder. Vi rekrytering av
deltagare kommer vi att beakta dessa perspektiv. Det galler dven inkluderingen under workshop och
seminarier gillande kvinnors och mans taltid, mangfald av perspektiv etc.

Hallbarhetsperspektivet

Utifran BRG:s och stadens vision ”"Hallbar tillvaxt” ar hallbarhetsfragorna integrerade pa ett naturligt
satt i vara kompetenshdjande insatser. Konkret innebér det att fragor rorande féretagens
miljomassiga, sociala och ekonomiska prestanda belyses genom olika verktyg. Bland annat ett
fragebatteri vid radgivning och féretagsanalys. Hallbarhetsperspektivet kommer att bli den mest
centrala delen av satsningen. Begrepp sasom delandes och cirkular ekonomi ingar i detta som
vedertagna metoder for sund och hallbar affarsutveckling.

Omvarldsperspektivet

| nuvarande uppdrag avser insatserna att starka organisationer med verksamhet eller sate i
Goteborgs stad. Genom att projekten kompetens hojer sig inom affarsutveckling och hallbarhet 6kar
mojligheten att vaxa och starta verksamheter i andra kommuner inom regionen.

Stadens kapitalférstarkning i Mikrofonden Vast 6kar fondens synlighet och fler far kunskap om att
fonden finns vilket dven gynnar verksamheter i hela Vastra Gotaland.
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Arendet

Bakgrund
Enligt beslut i kommunstyrelsen 2014-02-05 fick BRG i uppdrag att

e starka foretagsutveckling riktat till social ekonomi genom att inratta en utvecklingspott dar
organisationer fran social ekonomi kan anséka om stod till forstudier/idéutveckling samt
utvecklingsprojekt

e att teckna ett tidsbegransat avtal med Mikrofonden vast for att stédja organisationer inom
social ekonomi i Goteborgs stad med garantier och finansiering.

Ursprungligt uppdrag
2 mkr ingar i driftbidraget och anvands till personal, képta tjanster, seminarier och kommunikation.
2 mkr kommuncentrala medel i budgeten till utvecklingscheckar.

Uppdraget har gett foljande resultat:
e 171 ansokningar till utvecklingspotten.
e 40 verksamheter har beviljats finansiering fran potten.
e Samverkansavtal med Mikrofonden Vast har resulterat i 12 utstallda garantier om totalt 2,6
mkr.
e NKI-méatning kommer genomféras under hosten 2016.

Nytt uppldgg och forslag
Vi foreslar en dandring av inriktningen pa medlen foér utvecklingscheckar i syfte att starka
affarsutvecklingen och for att skapa hallbara verksamheter 6ver tid.

2 mkr till drift kvarstar som tidigare.
1 mkr av de kommuncentrala medlen riktas till affarsutvecklingsprogram
1 mkr av de kommuncentrala medlen riktas till utvecklingscheckar

Erbjudande och processer hittills

Utvecklingspott

BRG har utvecklat en digital ansokningsrutin dar enkelhet har varit ledordet. Vi har faststallt kriterier
for vilka projekt som kan fa stod och beloppsnivaer pa stodet. Vi har valt att koppla kriterierna till
samhallsnytta utifran stadens perspektiv. Vi har dven valt att avsatta del av potten till sarskilda
insatser som kan goéra avtryck i staden pa olika satt.

Affarsutveckling
Ett analysverktyg har tagits fram som syftar till att starka affarsutvecklingen i de verksamheter som
beviljas stod. De som beviljas stod har dven en namngiven kontaktperson pa BRG.

Mikrofonden Vst

Vi har tecknat ett tidsbegransat avtal med Mikrofonden Vast med tillhérande driftavtal for uppdraget
att starka organisationer inom social ekonomi med 5 mkr. Ett skuldebrev dr upprattat som innebar
att den summa som inte dr uppbunden i en utestaende garanti eller inneburit en kreditforlust ska
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betalas tillbaka till staden senast 2017-01-10. Utestaende garantibelopp ska folja uppgjorda
amorteringsplaner och vara aterbetalda senast 2020-01-10.

Seminarier

Under aren har vi I6pande anordnat seminarier som syftar till att bade inspirera och ge kunskap och
Oka forutsattningar for att fler vill satsa pa socialt foretagande och har kunskap om vilken typ av
finansieringsstod som kan erbjudas.

Kommunikation
Vi har tagit fram en kommunikationsstrategi for att na ut med ett tydligt budskap om stadens
satsning.

Lokalt

Vi har varit delaktiga i att det skapats ett aktorsnatverk med syfte att skapa en gemensam agenda for
ett samarbete med Motesplats Social Innovation, som har ett nationellt kunskapsspridningsuppdrag,
samt att samla resurser for ett gemensamt kommunikationsarbete. Vi vill dven framéver se hur vi kan
samordna vara aktiviteter. | aktorsnatverket finns representanter fran BRG, VGR, Social
Resursforvaltning, GU, GU Ventures och CSR Vastsverige.

Vi har regelbundna moten med Social Resursfoérvaltning, VGR, Coompanion och andra foretradare for
sektorn social ekonomi.

Vi har skapat en bedémningsgrupp for arbetet med utlysningspotten dar BRG, Social
Resursforvaltning, CSR Vastsverige, GU Ventures, Coompanion och Goéteborgs Foreningscenter ingar.
Syftet ar att skapa en gemensam bild av vad som kan rymmas inom begreppet socialt féretagande.

BRG har fran och med 2015 en plats i Mikrofonden Vasts styrelse. BRG ingar dven i styrgruppen for
ESF-projektet 1000 jobb. Samarbete sker ocksa med Stiftelsen kooperativt nyféretagande avseende
kreditgarantier.

Vi ér en samverkanspart i projektet 1000-jobb och projektet One Stop Future Shop pa Hisingen. |
detta projekt levererar BRG just nu ett affarsutvecklingsprogram, sa kallad social accelerator vid
namnet One Stop Academy. One Stop Academy testas under hdsten som en pilot. Efter tva
genomférda block har vi redan fatt in positiva signaler fran bade deltagarna (genom utvardering) och
omvarlden. Som exempel kan vi ndamna att acceleratorn har haft 5 000 unika visningar varav de flesta
utanfor landets granser, hittills fran tio olika lander.

Nationellt
Vi har samarbetat med Motesplats Social Innovation.
Vi har deltagit i paneldebatt under Almedalsveckan 2015 anordnad av Mikrofonden Vast.

Internationellt

Vi har ingatt i projektgruppen i ESF-projektet “3E4SE” i Bryssel med syfte att undersdka och
utvardera nya finansiella instrument och samarbeten mellan offentliga och privata aktérer. Projektet
har haft en lokal projektgrupp med bade offentliga och privata representanter samt en lokal
projektgrupp fran Puglia, Italien tillsammans med ett flertal internationella natverk och finansaktérer
sasom REVES, SEFEA och Soficatra. Projektet har lett till ett nytt internationellt privat-offentligt
samarbete som tillsammans ska stotta social ekonomi i Goteborg annu mer.
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Utvérdering och vara erfarenheter
Enligt handlingsplanen ar BRG:s uppdrag att utveckla nya finansieringsformer genom att utveckla
stodstrukturerna som stod till affarsutveckling av social ekonomi inom Goteborg.

Med hjalp av konsult har vi gjort en utvardering av BRG:s uppdrag. Av rapporten framgar att var
insats har varit betydande och att féretagen upplever att stodet i form av foretagsanalys har varit
viktigt. Utvecklingschecken har bland annat bidragit till att legitimera verksamheterna i den sociala
ekonomin och nya relationer etablerats.

Enligt uppdraget i handlingsplanen ar en framgangsfaktor att det inom social ekonomi upplevs att de
fatt stod i sin affarsutveckling och att fler aktorer har etablerat sig.

Var egen analys av uppdraget visar att:

e vi har haft begransat utrymme till affarsutveckling da uppdraget har varit finansiering

e administrationen av utlysningspotten har varit omfattande

e ettdriga utlysningspengar innebar att de projekt som soker och beviljas medel far kort
projekttid och darmed svart att hinna slutféra projekten i tid

e nystartade verksamheter har svart att etablera sig efter projektets slut och skulle behéva
mer affarsutvecklingsstod

For att battre uppna 6nskad effekt enligt handlingsplanen vill vi omférdela uppdraget till mer
affarsutvecklande insatser i form av:

o affarsutvecklingsprogram med processtdd i grupp och individuellt som dven inkluderar
studieresa, 1 mkr
e ett urval av deltagande foretag far del av utvecklingscheck, 1 mkr

Affarsutvecklingsprog
rammets innehall
beskrivs nedan: TEMA | starT BLOCK 1 BLOCK 2 BLOCK 3 BLOCK 4 BLOCK 5 BLOCK 6

Oppet hus seminarium

I

D. Samhalle

A. Manniska

B. Koncept studieresa

Avslutning och diplomering

Foretagsanalys

Totalt 60 timmar

INDIKATORER
Antal program 2017 4
Antal deltagande foretag 48

Antal féretag som far
finansiering via check 12
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Koppling till mal och vision

| Goteborgs stads budget for 2017 star att:

Staden ska bidra till att fler sociala foretag vaxer fram och deltar i samverkan for idéburna offentliga
partnerskap. Framvéaxten av delandets ekonomi som bygger pa cirkulara principer, fortroende och
tillit ska uppmuntras.

BRGs 6vergripande mal &r att bidra till 6kad sysselsattning och ett diversifierat naringsliv.

Primar malgrupp:
e QOrganisationer fran den sociala ekonomin i Goteborg
e Blivande och nystartade foretagare inom alla branscher i Géteborg som har ambitionen att
bli mer hallbar och definiera sig inom social ekonomi

Nytta och effekt:
e (Okad kompetens for att skapa battre férutsittningar for att starta och driva foretag
e Hogre nyforetagande och 6kad overlevnadsgrad
e (Okad kinnedom om stadens/regionens olika aktdrer/ funktioner
e Att som foretagare finnas med i ett sammanhang, bli sedd, traffa andra

Nytta och effekt for samhallet:
e Fler nystartade féretag och befintliga foretag som vill utvecklas, vilket 6kar sysselsattnings-
mojligheterna och tillvaxten
e Okad skatteintdkt, minskat férsérjningsstod
e  Fler féretagsamma manniskor med 6kad sjdlvkansla
e Battre foretagsklimat
e Okad integration.

Satsningen bidrar framst till malen i VG2020:
1.1 Ett gott klimat for kreativitet, entreprenérskap och foretagande
1. Stimulera 6kat entreprendérskap och intraprenérskap
2. Skapa starka forutsattningar for att forverkliga idéer och starta foretag

Bilaga 1: Skuldebrev
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Goteborg 2016-11-20

Arende: Business Region Géteborg (BRG) har fatt i uppdrag av kommunfullméktige att under 2017
starta ett samverkansforum med naringslivet for ett jamlikt Goteborg. | bifogat tjansteutlatande
féreslas en arbetsplan for uppstartsaret 2017.

Bakgrund

Uppdraget

| Goteborgs Stads budget 2017 far BRG i uppdrag att starta ett samverkansforum med néringslivet for
ett jamlikt Géteborg. | styrelsens mal- och inriktningsdokument star féljande:

"BRG ska starta upp ett samverkansforum med néringslivet for att ka jamlikheten i Goteborg. Saval
niringslivet som andra relevanta aktérer ska involveras i uppstartsprocessen. Forumet ska guida,
samordna och stotta féretag som vill ta aktivt socialt ansvar. | detta ingar att ta emot och utveckla
idéer som kommer fran néringslivet. Det kan réra sig om socialt engagemang i manga olika former:
mentorskap, léxldsning, praktikplatser, support till foreningar, satsningar i den lokala stadsmiljén och
strukturer for investeringar/kapital @r bara nagra exempel. BRG, eller andra aktorer inom Goteborgs
Stad, ska via forumet kunna ga in som en aktiv part i ndringslivsinitierade satsningar.

BRG ska underséka méjligheterna att helt eller delvis Idta arbetet med samverkansforumet técka in
hela Géteborgsregionen.”

Forslag till beslut:
Styrelsen foreslas besluta att:

- godkénna arbetsplanen for uppstartsaret 2017 av samverkansforum med néringslivet for ett
jamlikt G6teborg i enlighet med bifogat tjansteutlatande.

S ———
Patrik Andersson

VD
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Tjansteutlatande Ansvarig
Utfdrdat 2016-11-18 Susan Runsten, chef Utveckling Nordost

Samverkansforum med niringslivet f6r ett jimlikt G6teborg
Arendet

BRG har fatt i uppdrag av kommunfullmiktige att under 2017 starta ett samverkansforum med
niringslivet for ett jamlikt Goteborg. 1 tjdnsteutlitandet presenteras forslag pé inriktning, aktiviteter,

arbetssitt, samverkansparter och budget under uppstartséret.
Forslag till beslut

Styrelsen godkinner arbetsplanen f6r uppstartsaret 2017 av samverkansforum med ndringslivet for ett
jamlikt G6teborg.

Bakgrund

Uppdraget

I Goteborgs Stads budget 2017 fir BRG i uppdrag att starta ett samverkansforum med niringslivet for ett
jamlikt Goteborg. I styrelsens mal- och inriktningsdokument star féljande:

”BRG ska starta upp ett samverkansforum med néringslivet for att 6ka jamlikheten 1 Goteborg. Savil
niringslivet som andra relevanta aktorer ska involveras i uppstartsprocessen. Forumet ska guida, samordna
och stotta féretag som vill ta aktivt socialt ansvar. I detta ingir att ta emot och utveckla idéer som kommer
fran néringslivet. Det kan réra sig om socialt engagemang i manga olika former: mentorskap, lixldsning,
praktikplatser, support till féreningar, satsningar i den lokala stadsmiljén och strukturer 61
investeringar/kapital 4r bara nigra exempel. BRG, eller andra aktérer inom Géteborgs Stad, ska via
forumet kunna ga in som en aktiv part i niringslivsinitierade satsningar.

BRG ska undersdka méjligheterna att helt eller delvis ldta arbetet med samverkansforumet ticka in hela

Goteborgsregionen.”

[imlikt G6teborg

Goteborgs Stad har inlett ett lingsiktigt arbete f6r att skapa en mer jamlik stad. Staden ska kraftsamla f6r
att minska klyftorna och dirigenom 6ka den ekonomiska och sociala hallbarheten. Arbetet utgar fran fem
centrala fokusomraden som dr avgbrande fOr att minska klyftorna i samhillet:

1. Ge vatje barn en god start i livet (0-6 ér)



Ge barn fortsatt goda férutsittningar genom skoldren (6-18 4r)
Skapa forutsittningar f6r arbete

Skapa hilsofrimjande och héllbara miljéer och samhillen
Skapa strukturella och 6vergripande forutsittningar.

Aol

Diskussioner har férts med social resursférvaltning, processigare f6r Jamlikt Géteborg, och andra aktorer
som dr involverade 1 arbetet. Beddmningen ir att samverkansforumet med niringslivet bér kopplas
samman med den organisatoriska struktur som byggts upp f6r Jimlikt G6teborg och dess fem
fokusomraden. Arbetet kan inledas med en inventering av vilka kommunala verksamheter som vill
samverka med niringslivet for ett Jaimlikt G6teborg och runt vilka fragor. P4 sa sitt kan foretag som vill ta
ett aktivt socialt ansvar fi en vig in till G6teborgs stads forvaltningar och hjdlp att hitta ritt med sin idé
eller satsning.

Idésluss lanseras av Vinnova som ett verktyg f6r att 6ka innovationskapaciteten i kommunal verksambhet.
Det dr en metod som ocksa prévats inom Jamlikt Goteborg och som nu kan vidareutvecklas i
samverkansforumet. I en idésluss sammanfors féretag, foreningar, myndigheter och kommunala aktorer
runt en gemensam samhillsutmaning i lokalsamhillet. En inventering och matchning av de idéer, behov
och resurser som aktérerna har med sig sker och konkreta insatser tar form. Under uppstartaret foreslds 3-

5 idéslussar genomfdras och utvirderas samfinansierat av social resursférvaltning och BRG.

Foretag som vill ta aktivt socialt ansvar

Minga vittnar om ett 6kat intresse fran niringslivet att delta 1 arbetet med ett socialt hillbart Géteborg. 1
samband med hindelser som de stora flyktingstrémmarna fran Syrien, vald och gingkriminalitet blir detta
som allra tydligast. Denna s k sense of nrgency dr nagot att ta vara pd och samverkansforumet kan bli ett sitt
att kanalisera den kraften.

Milgruppen f6r forumet finns i pagdende insatser som BRG gor dir féretag som vill ta ett aktivt socialt
ansvar identifierats. Den strategiska niringslivsdialogen, BRGs tillvixtprogram och rundabordssamtal ir
exempel pd sddana insatser liksom Entreprendrskvarteret, Popup-studion 1 Bergsjén och Lirandets torg i
Hammarkullen. Det finns ocksa klara samordningsférdelar med uppdraget att ta fram en
kompetensférsorjningsstrategi som ArbVux och BRG har tillsammans. Angeredsutmaningen dr exempel

pé andra pagiende insatser i Goteborgs Stad med féretag som kan vilja delta.

GoteborgsPosten publicerade den 20 oktober en undersékning de gjort om hur mycket de 15 storsta
gbteborgska borsbolagen, fordonstéretagen samt bygg- och bostadsféretagen sponsrar lokala
organisationer och féreningar i utsatta stadsdelar. Undersékningen visade att det frimst var bostads- och
fastighetsféretagen som ett gav sadant direkt stdd i lokalsamhillet. De erfarenheter som Framtiden
koncernen och andra bostadsbolag har av lokalt utvecklingsarbete dr nigot att bygga vidare pé i
samverkansforumet.

Corporate Social Responsibility (CSR), féretags samhillsansvar, utgar ifrin idén att foretag ska ta ansvar
t6r hur de paverkar samhillet; verka f6r en hallbar utveckling och ta ett socialt ansvar. CSR Vistsverige dr
landets storsta sektoréverskridande CSR-nitverk och samlar éver 250 verksamheter. Genom att stotta
féreningens medlemmar att utveckla ett strategiskt CSR-arbete skapas effekt f6r bade miljé och sambhille.
For att ytterligare kunna 6ka denna kraftsamling tar nu CSR Vistsverige nista steg. De planerar att avsitta
resurser fOr att 1 samverkan med regionala aktérer kunna initiera, samla, katalysera och samordna
méjligheter och initiativ som finns hos och genom CSR Vistsveriges medlemmar. Att samverkan med
CSR Vistsverige 1 uppbyggnaden av samverkansforumet kan bli en framgingsfaktor. Deras medlemmar
bestir av foretag, foreningar och offentliga aktérer som redan beslutat sig f6r socialt ansvarstagande som
ett strategiskt inslag i sin verksamhet.



Arbetet riktat till féretag som vill ta ett aktivt socialt ansvar kan inledas med en inventering av vad
féretagen som beskrivs ovan ser att de kan bidra med, runt vilka fragor och hur. Detta kan sen matchas

med motsvarande inventering av stadens verksamheter.

o

Andra relevanta aktSrer och pagiende satsningar i Goteborg

Statliga myndigheter som arbetsférmedling, hégskola och polis bor involveras 1 uppstartsprocessen liksom
den ideella sektorn och samverkansforum som t ex Idékom. I den ideella sektorn finns mycket
erfarenheter, pigdende insatser och samverkansstrukturer med baring pa uppdraget. Ocksa med den
sociala ekonomin finns starka beréringspunkter. BRG moéter i sin dagliga verksamhet méinga
entreprendrer och initiativtagare f6r vilka samverkansforumet kan bli en resurs.

Omvirldsbevakning andra stider

Mboijligheten att helt eller delvis lita arbetet med samverkansforumet ticka in hela GR ska ocksé
undersokas. I andra regioner hittar vi ocksd pagiende goda exempel sisom DoubleCup i Trollhdttan dir

arbetsplatser agerar vilkomstpartner genom att bjuda in nyanlinda till ett personligt mote.

I forumet Meet Malmo samarbetar Malmé Stad och niringslivet £6r att hitta 16sningar pa stadens
utmaningar. Goda tankar och initiativ frdn niringslivet, organisationer och Malmé Stad kring en socialt

héllbar utveckling far gro och utvecklas till samarbeten och konkreta 16sningar.

Initiativ som det i Trollhdttan, Malmé och i andra stider kan tjdna som inspiration och studiebesok dit

arrangeras.
Samverkansforumets roll och arbetssatt

Forumets roll skall, enligt mal- och inriktningsdokumentet vara att guida, samordna och stdtta féretag som
vill ta aktivt socialt ansvar. Att ta emot och utveckla idéer och att g in som en aktiv part i
niringslivsinitierade satsningar. Det finns ménga olika sitt att géra detta pa. Under 2017 bér olika

alternativ provas och analyseras med syftet att skapa transparenta, rittvisa och inkluderande arbetsitt.

Det finns en rad mdoijlig arbetssitt och metoder £6r samverkansforumet. Till exempel:

1. Strukturerade méten som samlar aktorer fran olika sektorer runt gemensamma
samhillsutmaningar. Beprévade metoder anvinds f6r fi in fler perspektiv och hitta nya 16sningar.
Idésluss dr exempel pé en sidan metod. Det kan ocksd handla om seminatier och workshops f6r
att bygga gemensam kunskap, dir ocksa de som skall tas socialt ansvar £6r involveras.

2. En IT-baserad plattform dir aktdrer fran olika sektorer kan anmila sitt intresse, s6ka kontakt
och/eller nominera idéer. Se t ex GRs Praktikplatsen.se eller Meet Malmo.

3. Enlotsfunktion dir anstilld personal blir en dérr in £6r de foretag och entreprendrer som vill ta
ett aktivt socialt ansvar. Lotsarna kan hjilpa till med kontakter i staden, att bygga partnerskap och
hitta finansiering for olika niringslivsinitierade satsningar.

4. Utlysningar av medel. Samverkansforumet kan gbra utlysningar av medel enligt specifika kriterier.
Niringslivsgruppen pa Géteborg o Co jobbar pa detta sitt redan med att stodja satsningar inom

kunskap, evenemang och kultur. BRG har erfarenheter bland annat inom socialt fGretagande.



Forslag pa aktiviteter 2017

e Utveckla kopplingarna till Jimlikt G6teborg och G6teborgs Stads verksambheter. I vilka
verksamheter och uppdrag dr det efterfrigat att ha samverkan med ndringslivet? Samtal, intervjuer

och enkitunderskning.

e Tareda pa vilka sociala samhillsutmaningar foretag vill och kan arbeta med samt hur. Samtal,
intervjuer och enkitundersokning.

e Identifiera andra nyckelaktSrer och pdgiende satsningar i Géteborg som kan delta i forumets

uppbyggnad.

e Omvirldsbevakning och studiebesck i andra stider dir goda exempel finns.
e Utveckla kunskap om, préva och analysera effekten av olika metoder och arbetssitt.
e Ta fram en handlings- och kommunikationsplan.

e Rekrytera och handla upp den kompetens som beh6vs.

Budget 2017

1,5 tjanster BRG 1200 000
3-5 idéslussar 150 000
Enkitundersékning 150 000
Studiebestk 50 000

Utlysning 150 000
Webbl6ésning 200 000
Kommunikation 100 000
Summa 2 000 000

Konsekvenser ur ett hallbarhetsperspektiv

Genom ett starkt partnerskap och engagemang frin manga nyckelaktorer kan samverkansforumet bidra till
de globala malen f6r hallbar utveckling och de minskliga rittigheterna. Det finns en stark potential i att
koppla de initiativ som tas i forumet till sddana globala styrdokument f6r en héllbar utveckling.

Barnperspektivet

I Jamlikt G6teborg handlar tva av fem fokusomriden om att ge barnen goda forutsittningar i livet.

Samverkansforumet kan hjilpa niringslivet att spela en aktiv roll i det arbetet.

Business Region Goteborg AB

Susan Runsten
Chef Utveckling Nordost
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Beslutsunderlag
Utfardat Goteborg 2016-11-20

Diarienummer: 0247/16

Rekommenderade riktlinjer for stadens deltagande p& MIPIM

Forslag till beslut
Styrelsen for Business Region Géteborg AB foreslas besluta:

att respektive deltagande organisation rekommenderas att folja de riktlinjer som
framgar av detta tjansteutlatande

Bakgrund

Medverkan pa MIPIM ar en langsiktig satsning pa internationell marknadsféring av
Goteborgsregionen som investerings — och etableringsregion. Syftet ar att visa upp
regionens attraktionskraft for malgruppen internationella/nationella investerare och
investeringsradgivare.

MIPIM &r en strategisk motesplats dar vi anser att regionen ska exponeras och marknads-
fora sig. Medverkan bygger pa ett partnerskap bestaende av privata aktorer fran
fastighetsbranschen samt nagra offentliga aktérer inom branschen. Senaste aret var antalet
privata partners 23 st. Business Region Géteborg (BRG) projektleder sedan ar 2000 stadens
medverkan pa MIPIM. Planeringen infér MIPIM 2017 pagar intensivt och da aven
planeringen av vem som skall deltaga.

Rekommenderade riktlinjer

Vid beslut av deltagare fran respektive organisation skall hansyn ges till vara 6vergripande
malsattningar med att deltaga.

Marknadsfora Goteborgsregionen internationellt

Attrahera investeringar, etableringar och kompetens till regionen
Att vara partners skapar nya kontakter som ger konkret affarsnytta
Forse regionens 6vriga naringsliv med kunskap och kontakter


http://businessregion.se/
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e Omvarldsbevaka — lara av andra framgangsrika regioner

Genomgaende skall antalet deltagare fran respektive organisation beaktas och sattas i
relation till nyttan samt att vi skall strava efter en jamn konsférdelning bland Géteborgs Stads
deltagare.

Avseende den politiska representationen sa har utgangslaget historiskt varit presidiet, vilket
av forklarliga sjalv medfér en snedférdelning av blockrepresentationen. For att motverka det
foreslar BRG att utgangslaget bor vara att en person fran sittande minoritet samt en fran
oppositionen representerar respektive ndmnd eller bolag.

Beslutet/valet av deltagande tjansteperson fran medverkande forvaltningar/bolag skall ligga
pa respektive forvaltning/bolag. Det viktiga ar dock att beslutet utgar fran roll och ansvar for
att kunna genomféra initierade samtal och diskussioner under méassan. Det ar darfor av
avgorande vikt att personer med helhetssyn och mandat medverkar.

Namnder, fackforvaltningar och bolag inom Goéteborgs Stad som bor vara representerade
utover BRG ar

Kommunstyrelsen Géteborg Stad
Stadsbyggnadskontoret
Fastighetskontoret

Alvstranden Utveckling AB

Beroende pa aktuella fragor och projekt kan det aven vara aktuellt for
Forvaltnings AB Framtiden

Trafikkontoret

HIGAB

att deltaga med politiska representanter och tjanstepersoner. Vidare anser vi att det ar viktigt
att Kommunstyrelsen ar representerade bland medverkande politiker.

Business Region Goteborg har ett regionalt uppdrag och beroende pa deltagande kommuner
i regionen kan den politiska fordelningen fran BRG skilja sig fran Goéteborgs Stads.
Business Region Goteborg AB

Patrik Andersson
VD
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2016-11-21 Till styrelsen i
Business Region Goteborg AB

Aterrapportering tilligg verksamhetsplan och budget 2017

Styrelsen faststallde verksamhetsplan och budget fér 2017 den 24 oktober 2016.
Foljande tillagg/justeringar ar utforda i enlighet med besiut.

o | strategiplan och verksamhetsplan har vi tagit bort benédmning som Del 1 och Del 2.
o | verksamhetsplanen pa sid 3 har foljande tilligg gjorts.

Striivan efter jamlikhet, enligt definitionen i styrelsens mal- och inriktningsdokument, ska kinneteckna
samtliga Business Region Géteborgs verksamheter. Inkluderande sysselséttning ir en del av arbetet
med kompetensforsérjningen. Bada perspektiven ér vasentliga for niringslivets konkurrenskraft och
kan betraktas som relativa fordelar f6r Goteborg 1 jimférelser med andra tillvixtregioner.

Justerade dokument bifogas.

Business Region Gétebgrg AB

A

/ Patrik Andersson
vd
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STRATEGIPLAN -2016-2019

Strategiplanen ar vart interna styrdokument dar vi beskriver vilka utmaningar vi ser
och vad vi ska gora for att bidra till att utveckla naringslivet for att na hallbar tillvaxt i
Goteborgsregionen dar vi har vart primara uppdrag.

Del 1 i planen férmedlar ur ett 6vergripande perspektiv vilket fokus vi kommer ha den
aktuella perioden. Varje ar gors en verksamhetsplan och budget (Del 2) som lyfter
fram insatsomraden, aktiviteter och sarskilda satsningar utifran styrelsens inriktnings-
dokument som ett resultat av Goteborgs Stads budget.

Ovriga styrdokument som strategin férhaller sig till och som paverkar ar:

. GR Tillvaxtstrategi till 2030
. VG2020

INNEHALLSFORTECKNING

VD forord inklusive utmaningar och var paverkan..................cooooeeiiiii. 1
Vart uppdrag och agardirektiv ..........cooiniiiii 2
Var vision och verksamhetside. ..o 3
Vara mal 0Ch MAIGIUPPET. ... .cee ettt e e eeee e 4



ar strategiplan ar en stabil grund for

det dagliga arbetet i Business Region

Goteborg. Men det ar ocksa en analys
av Goteborgsregionens forutsattningar for ut-
veckling mot 6kad sysselsattning, vaxande
foretag, stérre attraktionskraft och en standig
stravan efter nya innovationer.
Det ar ju det som vara samlade anstrangningar
gar ut pa.
Darfér ar var strategi resultatet av flera olika
processer under lang tid, som géatt rakt genom
hela foretaget. Fran samtliga medarbetare till
foretagsledning och styrelse. Allas kunskaper,
erfarenheter och analys har efterfragats och
tagits till vara.
| ett kunskapsintensivt féretag som vart
betyder det en imponerande samlad kraft och
formaga att astadkomma resultat. Medarbetar-
nas engagemang i uppgiften att identifiera ut-
maningar och mdjligheter ar ett styrkebesked
for var organisation. Arbetet med strategi-
planen har utvecklat var kompetens och starkt
oss i vara roller.
Sysselsattning skapas alltid av foretag i
naringslivet. Men vi finns till for att stétta och
stimulera, och vet att vi gor skillnad. Det kraver
hart arbete i vara uppdragsgivares intresse,
men ocksa kapacitet att forstd den regionala
utvecklingen i ett globalt perspektiv.
Strategiplanen for 2016-2019 tar avstamp i
en vaxande storstadsregion som &r inne i en
stark trend med god utveckling, 6kande syssel-
sattning, sjunkande arbetsloshet och pagaende
planer for stora investeringar i infrastruktur och
stadsbyggnation. Det attraherar investerare
bade nationellt och internationellt.
Darfér tas det flera nddvandiga strategiska
grepp pa omradet naringslivsutveckling.

BRG ska tillsammans med andra arbeta fram
en naringslivsstrategisk plan fér Géteborg med
koppling till Géteborgsregionen. Flera pro-
cesser som |6per samtidigt [Ankas samman for
att skapa en samlad malbild. Den strategiska
naringslivsdialogen inleds med den viktiga
frdgan om kompetensforsorjning.

Vi har en framskjuten position i internationella
jamforelser. Men det ar en position och ut-
veckling som maste férsvaras varje stund. Vi ar
beroende av utvecklingen i omvarlden och star
infor ett flertal tuffa utmaningar pa hemmaplan.
En region i tillvaxt stélls alltid infor stora
planeringsutmaningar. Vi behdver annu fler
sma och medelstora foretag som kliver fram
med tillvaxtambitioner. Det foérutsatter ett
foretagsklimat som uppfattas som attraktivt och
tillatande i en region med Oppen attityd.
Sékrad tillgang till kompetens for vart
kvalificerade naringsliv ar ocksa ett av de stora
behov vi satter ljuset pa.

Nu kravs fokuserade insatser pa omraden dar
vi kan tillféra verkligt varde. Det ar vara med-
arbetare som gor jobbet. Men det bygger pa att
vi skapar fortroendefulla samarbeten.

Vi forser beslutsfattare inom naringsliv och
politik med trovardigt underlag for att paverka
naringslivsutvecklingen i fortsatt positiv riktning.
Det staller ocksa hoga krav pa var formaga att
kommunicera. Vi ska peka pa styrkor och for-
battringsomraden och beratta om vad vi gor pa
ett |attillgangligt satt. Och vi ska vara lyhorda i
en sténdigt pagaende konstruktiv dialog med
allmanheten och naringslivets foretradare.

il ——

Patrik Andersson
Vd Business Region Géteborg



Business Region Goéteborg (BRG) ansvarar for naringslivsutvecklingen i Goéteborgs
Stad och representerar 13 kommuner i Géteborgsregionen. Vi ska bidra till att skapa fler
arbetstillfallen och darigenom astadkomma en hallbar tillvaxt i regionens naringsliv. Detta
gor vi genom att erbjuda kunskap och kontakter som skapar forutsattningar for dem som
vill starta, etablera och utveckla féretag i regionen.

BRG ar ett helagt dotterbolag till Géteborg Stadshus AB som i sin tur ar helagt av Géteborgs
Stad. Verksamheten regleras i det dgardirektiv som kommunfullmaktige antagit. Agardirektiv
ar framarbetat tilsammans med de 13 medlemskommunerna.

VART AGARDIREKTIV

Business Region Goéteborg AB (bolaget) skall bidra till hdég sysselsattning, in-
vesteringar och ett diversifierat naringsliv med perspektivet langsiktig hallbar utveckling i
Goteborgsregionens medlemskommuner.

Bolaget skall uppmuntra och stédja foretagsutveckling, nyinvesteringar och etableringar
samt bidra till regionens konkurrenskraft. BRG skall ocksa bidra till ett bra foretagsklimat,
branschutveckling samt marknadsforing av Goteborgsregionen som en tillvéxtregion med
miljoprofil. Bolaget skall aktivt bidra till minskad segregation och 6kad sysselsattning
genom olika insatser for att underlatta egenféretagande och féretagsetableringar och 6ka
mangfalden bland féretagen. BRG skall ha en hég omvarldskompetens, vara stddjande
och ha en samverkande roll i Géteborgsregionens naringslivsutveckling.

Bolaget skall, i samverkan med naringslivet, marknadsféra regionen genom olika aktiviteter
och vara en lank mellan naringsliv och Goéteborgsregionens kommuner for att under-
latta foretagsetableringar. Bolaget skall underlatta for regionens foretag i internationella
kontakter. Bolaget skall bidra till utveckling av olika branscher genom att initiera ut-
vecklingsinsatser och stka olika samverkanspartners samt finansiarer. BRG skall ha
sarskilt fokus pa foretag som utvecklar tjanster och produkter inom miljdomradet.

BRG skall ha en tillfredstallande soliditet och ett ekonomiskt handlingsutrymme for lang-
siktigt agerande. Fore beslut i verksamheten som ar av principiell betydelse eller annars
av storre vikt, skall bolaget inhamta kommunfullmaktiges stallningstagande. De |6pande
bolagsfragor som maste understallas kommunstyrelsen framgar av kommunfullmaktiges
beslut om Goéteborgs stads agardirektiv for direkt och indirekt agda bolag.

Bolaget skall samverka i och stddja det strategiska utvecklingsarbete som Goéteborgs-
regionens kommuner bedriver. Planer, policies och program som kommunfullmaktige
faststaller skall tillampas av bolaget. Bolagets verksamhet styrs aven, forutom av detta
agardirektiv, ocksa av Goéteborgs Stads agardirektiv for direkt och indirekt dgda bolag,
bolagsordning, kommunfullmaktiges budget samt anvisningar frdn kommunstyrelsen
sasom struktur och tidplan for uppféljningsprocessen.



VAR VISION OCH VERKSAMHETSIDE

Hallbar tillvaxt

Var vision ar att bidra till en langsiktig hallbar tillvaxt i Géteborgsregionen.

For oss pa BRG handlar det om att Géteborgsregionen skall vara en av Europas mest attraktiva
regioner for féretag.

For att na visionen behdver vi foretag och entreprendrer i varldsklass!
Foretag som véaxer med bade social och miljdmassig hansyn.

Goteborgsregionen behdéver foretag med Foretagen i sin tur behdver langsiktiga

god Iénsamhet och tillvaxt. forutsattningar, ratt kompetens och kon-
takter for att kunna driva en framgangsrik
och hallbar verksamhet

Var passion

Vi vill ha ett féretagsklimat som gynnar Vi vill bidra till skapandet av en globalise-
entreprendrskap och innovationer, och rad region som lockar varlden till Gote-
som ar hallbart ur ett ekologiskt, ekonom- borg och som tar Géteborg ut i varlden
iskt och socialt perspektiv

Var verksamhetsidé

Vi skapar forutsattningar till féretagens utveckling, nya investeringar och etableringar
samt ett gott foretagsklimat for framtidens naringsliv. Detta gor vi genom att:

* Erbjuda radgivning och vagledning.

» Formedla kunskap och kontakter.

» Kommunicera helhetsinformation om det regionala naringslivet.

* Initiera och samverka i natverk och métesplatser som ar affarsskapande och
kompetensutvecklande.

» Ha saval noéjda kunder som medarbetare.

HALLBAR TILLVAXT




VARA MAL OCH MALGRUPPER

Vart 6vergripande mal

BRG ska verka for en hdg sysselsattning och ett diversifierat naringsliv i Géteborgsregionen.

Vara primara malgrupper, sekundara malgrupper och 6vriga intressenter
BRG ska skapa varde for saval kunder som agare och medarbetare.

Vara kunder ar foretagare som vill starta, utveckla och etablera verksamhet i
Goteborgsregionen. De ar var primara malgrupp.

Vi ar évertygande om att for att kunna skapa forutsattningar for hallbar tillvaxt kravs bred sam-
verkan med andra dar vi tillsammans kan kraftsamla mot samma mal.

BRG styrelse
styr innehallet i BRG’s verksamhet

BRG’s medarbetare ar
genom sin kompetens och
drivkraft den mest centrala
tillgangen for bolagets

verksamhet.

Primar malgrupp = Foretagen
BRG arbetar for att fler féretag
ska startas, utvecklas och

etableras i Goteborgsregionen.

MEDARBETARE KUNDER

Sekundar malgrupp
BRG arbetar for att ge
nationella och regional politiker
beslutsunderlag kring fragor
som ror naringslivsutvecklingen
i Goteborgsregionen.

Ovriga intressenter
BRG arbetar med att na ut
till allmanheten i Géteborgs-
regionen med information om
regional naringslivsutveckling

och om vilken service vi
erbjuder.

SAMARBETS-

PARTNERS BUSINESS REGION
REGIONAL GOTEBORG
UTVECKLING

SAMARBETS-
PARTNERS
PROJEKT -
FINANSIERING

Sekundar malgrupp
BRG arbetar tillsammans med ett

antal finansiarer for att genomféra
projekt (Tillvaxtverket, EU-projekt,
VGR etc.)

Sekundar malgrupp
BRG arbetar med att na ut

till media med fragor som
berér naringslivsutvecklingen i
Goteborgsomradet.

Sekundar malgrupp
BRG arbetar tillsammans med ett antal regionala
partners (akademin, VGR, stadsplanerare etc.)

for att hoja attraktionsvardet i regionen.




VART STRATEGISKA FOKUS 2016 - 2019

Var prioritering

Utgangspunkten for var verksamhet ar
vart agardirektiv och styrelsens inriktnings-
dokument for respektive verksamhetsar.
Beroende pa hur Géteborgsregionens ut-
maningar utvecklas under aren kan var in-
riktning och prioritering av insatser komma
att paverkas.

Nedanstaende fokusomraden bidrar sam-
mantaget till ett forbattrat naringslivsklimat.

Vart uppdrag innebar att vi har olika roller
i olika sammanhang; bade strategiska och
operativa.

Vi samverkar och deltar i olika utmaningar,
ibland aktivt, ibland som padrivare och i
vissa fall genom samarbetspartner eller
genom omvarldsbevakning och kunskaps-
insamling.

En varldsledande forskningsregion med stark internationell

_ konkurrenskraft.

ATTRAKTION

_ hallbara l6sningar.

Vara insatser ska medverka till fler arbetstillfallen genom att maojlig-
gOra strategiska investeringar, etableringar och klusterbildningar.

Goteborgsregionen ska vara en levande testarena for innovativa och

FORETAGANDE

~ Vara insatser ska fa till stand samverkan kring regionens styrke-
omraden och medverka till kommersiellt barkraftiga innovationer.

En region med fler nya och véxande foretag som skapar arbets-
_ tillfallen och som kan na ut globalt.

Vara insatser stimulerar till att starta, utveckla och etablera foretag i
Goteborgsregionen sa att de vaxer mer an féretag i andra regioner.

Vart verksamhetsar

Styrelsens mal- och inriktningsdokument samt bolagets verksamhet for det aktuella aret beskrivs
i Del 2. Dar beskrivs insatsomraden, aktiviteter och sarskilda satsningar som BRG prioriterat och budgeterat.
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BUSINESS REGION GOTEBORG AB
Verksamhetsplan 2017

Vart verksamhetsar
Styrelsens mal- och inriktningsdokument och bolagets verksamhet for det aktuella aret.

Har beskrivs insatsomraden, aktiviteter och sarskilda satsningar som BRG prioriterat och budgeterat.

Verksamhetsplan 2017




BUSINESS REGION GOTEBORG AB
Verksamhetsplan 2017

Analys infor verksamhetsaret
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Gott utgangslige

Infér 2017 har Goteborgsregionens néringsliv en stark position. Det finns ett vixande nationellt och
internationellt intresse for det utvecklingssprang regionen ér inne i. De senaste aren har
Goteborgsbaserade foretag med globala varumairken satsat miljarder i forskning och utveckling. Det
har gjort att regionen bl.a. dr vérldsledande inom nya tjanster och system for minniskor och varor 1
rorelse.

Nya produkter och 16sningar forbattrar méanniskors hélsa och livsvillkor. Intresset for svenska hallbara
16sningar fortsétter. Det bidrar till 6kad export och internationalisering. Jobb och
utvecklingsmajligheter skapas for foretag i alla storlekar och manga branscher.

Samtidigt lockar byggplaner for 1 000 miljarder kronor fram till 2035 till investeringar i en omfattning
som Goteborgsregionen aldrig tidigare sett. Goteborg bygger i bésta cityldge och har unika mojligheter
att testa nya funktioner. Dessa forutsattningar placerar Goteborgsregionen mitt i en het global
utvecklingstrend.

Men flera tillvixthinder méste dvervinnas for att de chanser som uppstér nu ska tas tillvara.

Verksamheterna stottar varandra

Business Region Goteborgs manga olika verksamheter stottar varandra fran olika hall i enlighet med
de overgripande strategierna och foretagsmalen. Det finns ett starkt samband mellan stimulans av
entreprendrsmiljoer, en bredd av och starka kreativa ndringar, SME-foretagens tillvaxtresa,
klusterutveckling och det véxande intresset for etableringar och investeringar fran aktérer som ar nya i
Goteborgsregionen.



BUSINESS REGION GOTEBORG AB
Verksamhetsplan 2017

I Business Region Goteborgs strategi ligger darfor att tydligt visa dessa samband och att vara en lank
mellan olika aktorer som samarbetar och kompletterar varandra fran olika utgangspunkter.

Niéringslivets forutsittningar praglas av megatrenderna globalisering och digitalisering. For att mota
samhéllsutmaningarna, med bland annat fortsatt 6kad urbanisering och miljo-/klimateffekterna, &r
trenden allt mer bransch- och aktdrsoverskridande samarbeten.

Vi bedomer att fler branschoverskridande samarbeten ar att vinta inom méanga omraden. Det skapar
innovationsutveckling och mer integrerade kunderbjudanden.

Vistsverige har med ledande ICT-foretag och verkstadsindustri mycket goda forutséttningar att ligga i
fronten for ”smart manufacturing”, ocksa kallat ’industri 4.0”.

De manga kulturella och kreativa ndringarna kan vara en katalysator d& innovation i allt storre grad
drivs av icke-tekniska faktorer sdsom kreativitet, design och nya organisations- och affirsmodeller.

Stravan efter jamlikhet, enligt definitionen i styrelsens mal- och inriktningsdokument, ska kanneteckna
samtliga Business Region Goteborgs verksamheter. Inkluderande sysselsattning ar en del av arbetet
med kompetensforsorjningen. Bada perspektiven ar véasentliga for naringslivets konkurrenskraft och
kan betraktas som relativa fordelar for Goteborg i jamforelser med andra tillvaxtregioner.

Hog tillviaxt kriver resurser
Goteborgsregionen har for narvarande en hog tillvaxt bade i termer av sysselsattning och vad galler
ekonomisk aktivitet.

Ett exempel ar Alvstadens fem miljoner kvadratmeter med 25 000 nya lagenheter och 45 000 nya
arbetsplatser. For att kunna genomfdra denna snabba utbyggnadstakt behdver Goteborgsregionen
tillforas nytt kapital och ny kompetens - bade i den offentliga och privata sektorn.

Risken ar i annat fall 6verhangande att Goteborgsregionen kommer att sta infor en stor kapacitetsbrist
som medfor att utbyggnadsplanerna inte kommer att kunna realiseras i den takt som kravs. En stor
utmaning under 2017 &r darfor att an tydligare positionera regionens tillvaxtforutsattningar pa den
internationella investerarkartan.

Formagan att samarbeta ér en styrka
| detta sasmmanhang har dock Géteborgsregionens kluster, innovationsférmaga och dokumenterade
formaga att samarbeta stark internationell lyskraft.

En stor konkurrensfordel ligger i GR:s olika natverk och mdjligheten att arbeta tatt tillsammans med
bland annat naringslivsutvecklarna i Goteborgsregionen. BRGs uppgift att forvalta Géteborgs Stads
agande i det sa kallade naringslivklustret ger ocksa stora méjligheter, till exempel med de starka
samverkansplattformer som science parks utgor. Starka strukturer for samarbetet med VGR ér ocksa
en stor tillgang.

For att kunna behalla och stéarka tillvaxten i Goteborg ar det av hogsta vikt att naringslivet har tillgang
till ratt kompetens. Inom flera branscher rader kompetensbrist och konkurrensen om flera
yrkeskategorier hardnar. Inom ramen for var verksamhet inom projektet Global Talent
Gothenburg/West Sweden, som vi driver tillsammans med Vastsvenska Handelskammaren med flera,
skapar vi battre forutsattningar for internationell kompetens i var region.



BUSINESS REGION GOTEBORG AB
Verksamhetsplan 2017

BRG driver ocksa fragor kring strategisk kompetensforsorjning pa uppdrag av Géteborgs Stad.
Tillgangen till strategisk kompetens &r ocksa viktig for klusterutvecklingen i Géteborgsregionen.
Precis som att féretag inom samma och angransande branscher soker sig till varandra, séker aven
manniskor sig till andra manniskor dar samarbeten och professionell utveckling skapar nya
mojligheter.

Att satta ljuset pa Goteborgsregionens olika tillgangar — livskvalitet, affarsmajligheter och
yrkesmojligheter — blir darfor alltmer viktig for hela BRGs verksamhet.

Stark internationell position

Den internationella konkurrensen hardnar bade vad galler kompetens och investeringar. Det ser vi inte
minst pa internationella massor dar vi deltar. Men det ar ocksa tydligt att Goteborgsregionen star sig
val. I en internationell jamforelse kan Goteborg mata sig med eller dvertraffa manga likvardiga stader i
en lang rad indikatorer som &r av vikt for investerare.

Globalt finns stora osakerhetsfaktorer bade ekonomiskt och politiskt. Storbritanniens beslut att lamna
EU kommer att fa konsekvenser. Det kan paverka svenska exportmarknader negativt men ocksa dppna
mojligheter for Sverige och Goteborgsregionen.

Det &r fortsatt stort intresse fran vara narmarknader sasom Tyskland och Norge. Det ar stort fokus pa
Kina, Indien och Korea men vi ser dven tydligt ett 6kat intresse fran USA. Inte minst som en foljd av
Volvo Cars nya fabriksetablering i South Carolina.

Goteborg har det starkaste fordonsklustret i Sverige med tva tillverkare samt en bred grupp av
konsulter, forskning och underleverantérer i hela vardekedjan. En stor drivkraft till etableringar inom
fordon ar att VVolvobolagen har sina globala huvudkontor i Goteborg och de blir en attraktiv aktor att
komma né&ra for konsulter och leverantorer.

2013 etablerade China-Euro Vehicle Technology (CEVT) i Géteborg och har sedan dess vuxit kraftigt
och sysselséatter ndra 2 000 personer i Géteborg.

Med utgangspunkt i Stenungssund finns Sveriges storsta kemi- och materialkluster med ambitionen att
leda omstéllningen mot en biobaserad ekonomi och produktion av férnybara branslen. Industrins
investeringar i sina respektive anlaggningar inkl. raffinaderierna i Géteborg och Lysekil &r i
mangmiljardklassen.

Life Science klustret i Géteborg ar till storleken det tredje i Sverige. Vart arbete med Sahlgrenska
Science Park AB, AstraZeneca BioVentureHub och projektet Sahlgrenska Life bidrar till starkare
kopplingar mellan universitetssjukvard, akademisk forskning och naringsliv. Det gor
Goteborgsregionen alltmer intressant bade for nya samarbeten och etableringar.

Foretagsklimatet har brister

En annan viktig forutsattning for att foretag skall véxa och etablera sig i var region ar att
kommunernas service fungerar vél. Darfor har BRG satt som mal att regionens NKI i Insikt skall vara
hogst bland storstadsregionerna och motsvarande mal for Goteborgs stad. Inget av malen har hittills
natts. Attitydfragan till foretag och fortroendet for politiker och tjansteman &r fortsatt pa alldeles for
lag niva.
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Regionens betyg okade visserligen en enhet till NKI 66, men det &r tva enheter lagre an rikssnittet och
tre enheter lagre &n Stockholmsregionen. Utvecklingen har planat ut och vi ser en risk att regionen
tappar fokus i fragan. Attityder till naringslivet och fortroende for Goteborgs Stad &r viktiga omraden
att arbeta med. Storst forbattringsmajlighet finns inom bygglov dar betygen ar vasentligt under
rikssnittet. Bygglov- och planprocessen har ocksa en direkt paverkan pa vart etableringsarbete. Darfor
ser vi att insatser inom foretagsklimatet behdver fortsatta att prioriteras under 2017.

Nyforetagande ér for litet
Foretagsklimatet, tillgangen pa kompetens, innovationskraften och samarbetsmajligheter ar viktiga
komponenter &ven for entreprendrsdrivna verksamheter och nyféretagandet.

De alltmer globala och kunskapsintensiva marknaderna samt den fortsatt expanderande digitala
utvecklingen staller storre krav pa ledarskapet bland SME-féretagen, med 6kad konkurrens pa globala
marknader. Det staller stora krav pd omvarldsbevakning och méjlighet till snabb omstallning.

Var erfarenhet ar att de storsta hindren for att méta nya internationella marknader &r brist pa resurser
och kompetens inom foretagen. Det kan vara ett skal for att avsta fran expansion.

Det finns ett msesidigt beroende mellan mindre och stdrre foretag. Kluster som starks av fler stora
foretagsetableringar ar ocksa en stimulerande miljo for sma utvecklingsbara foretag. AstraZenecas
BioVentureHub &r ett av flera exempel pa detta.

Men enligt arets Global Entrepreneurship Monitor (GEM) fortsétter den nedatgaende trenden for
riktigt unga foretagandet - féretag som inte &r aldre 4n 3 manader. Farre individer har tagit stegen in i
ett foretagande vilket kan spegla en fortsatt osdkerhet kring framtida forutsattningar for
entreprendrskap i Sverige.

Nyforetagandet &r lagre i Goteborgsregionen én i de andra tva storstadsregionerna, men hogre an
rikssnittet nar man tar hansyn till befolkningen i arbetsfor alder.

Den ekonomiska hallbarheten i regionen skulle starkas av att fler sma- och medelstora foretag startas
och utvecklas. De storsta foretagen i regionen star for en stor andel av tillvaxten i Ionesumman, men
de mindre foretagen vaxer snabbare och star for en hogre andel av jobbtillvaxten.

BRGs insatser for att etablera ett entreprendrskvarter och i tillvaxtprogrammet Expedition Framat har
darfor en stark koppling till Goteborgsregionens forutsattningar for tillvaxt och konkurrenskraft pa
manga olika plan.

Ett nodvindigt strategiskt grepp tas i omradet med Néringslivsutvecklingen i
Goteborgsregionen

BRG tillsammans med andra skall under 2016/2017 arbeta fram en naringslivsstrategisk plan for
Gateborg med koppling till Goteborgsregionen samt ta fram en malbild for naringslivsutvecklingen.
Flera processer kommer I6pa samtidigt och lankas samman sa att en samlad bild uppnas kring
inriktningen pa langre perspektiv. Strategiska naringslivsdialoger inleds med
kompetensforsorjningsfragan vilket lankas samman med kommande kompetensférsérjningsstrategi.
Genom vart dagliga arbete med naringslivet, akademin och olika organisationer far vi kunskap om
aktuella problemstéliningar, idéer och méjligheter som blir viktig input till den strategiska dialogen.
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Insatser for naringslivsutveckling

BRGs insatser for naringslivsutveckling bedrivs pa saval strategisk som operativ niva. Gemensamt &r
att de samtliga grundar sig pa insatser som enligt forskning och studier driver naringslivsutveckling.

Vi satsar pa att utveckla nya och befintliga foretag

Forskning visar att det idag ar tillvaxt i sma och nya foretag som utgor den enskilt viktigaste kallan till
jobbtillvaxt i ekonomin. De snabbvaxande foretagen star for en stor del av sysselsattningsékning och
tillvaxt i foradlingsvérdet. De finns i alla branscher inte minst i tjanstesektorn. Forutsattningarna for
smaforetagen att nd ut internationellt har ocksa forbattrats. Forskning visar att exporterande foretag ar
mer innovativa och produktiva och att personalen har hogre uthildningsniva och I6ner. Sméféretagen
blir allt mer viktiga. Okat entreprendrskap och fler nya livskraftiga foretag behovs i Sverige. Samtidigt
som varannan svensk vill starta eget foretag ar det bara arligen fatal som gor det.

For att méata effekter av insatser for foretagsutveckling studerar man deltagande foretags utveckling
och jamfor med kontrollgrupper for att na hog kvalitet i matningen. Avgorande ar att man har
tillracklig kritisk massa pa insatser och volym for att se nagra méatbara effekter. Studier och analyser
visar att foretag som tar del av olika typer av radgivningsinsatser har positiv inverkan pa foretagens
tillvaxt i foradlingsvarde och sysselsattning. Aven sma insatser kan ha betydelse men &r inte lampliga
for effektutvardering mot dvergripande mal utan far utvarderas mot konkreta resultatmal, te.x. antal
deltagare, ngjdhet.

Vi satsar pa investeringsframjande insatser

Ett inflode av etableringar och investeringar i Goteborgsregionen ar viktigt for att skapa nya och
konkurrenskraftiga jobbmojligheter for vara invanare. Det kan ocksa uppsta indirekta effekter av
utlandska investeringar. Multinationella foretag har i genomsnitt en hdgre produktivitet an inhemska
foretag. En generell effekt av utlandska investeringar ar darfor en dkad produktivitet i den regionala
ekonomin och darmed en 6kad konkurrenskraft. Det gynnar dven arbetskraften.

Nagra faktorer som paverkar en regions formaga att attrahera utlandska investeringar (FDI) ar den
regionala marknadens storlek och férekomst av regionala kluster. BRG paverkar aktiviteten inom
kluster, emellan kluster och bidrar darmed till deras utveckling och attraktionskraft. Det har visat sig
att marknadsforing for att locka till sig investeringar sannolikt har en positiv effekt pa utlandska
investeringar. Varumérkesbyggande har visats ge hog avkastning i form av 0kade utldndska
investeringar och ar att betrakta som relativt effektiva insatser. En annan viktig del &r att ge konkret
service till potentiella investerare &ven om det inte ar lika kostnadseffektivt.

Mojligheten att uttala sig om effekter ar svart da det inte finns nagon sjélvklar kontrollgrupp och svart
att fa fram tillforlitlig data for exempelvis malgruppen utlandska foretag. En utvardering maste forlita
sig pa andrahandsinformation eller sjalvvarderingar som t.ex. intervjuer eller enkater riktade till de
foretag som genomfor investeringen. Fokus pa det som kan och bor métas och féljas upp ar hur
strategisk och kvalificerad en investering ar, néjdheten med det stod som levereras samt en vérdering
hur viktigt detta stod varit for investeringen. Dérutéver ar viktig information hur investeraren
(foretagen sjalva) ser pa de direkta effekterna av investeringen i form av t.ex. nya jobb.
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Vi satsar pa klusterutveckling och innovationsframjande insatser

En stor méngd studier vidimerar sambandet mellan starka regionala kluster och tillvéxt.
Klusterbildningar bidrar till att foretag med en stark geografisk koncentration har hdgre samlad
tillvaxt, regionala kluster bidrar dven till utveckling av fler nystartade foretag, inte minst inom
teknologiintensiva branscher. Stark ekonomisk tillvaxt framjas av bl.a. hég innovationsférmaga i ett
kluster, samtidigt som klustrets attraktionskraft lockar till sig fler innovativa foretag. Det finns dven
fordelar med geografisk koncentration av foretag, universitet och hégskolor, offentliga aktérer och
andra organisationer for ett hogre dmsesidigt samarbete och samnyttjande av resurser, men ocksa
kluster emellan 6ver geografiska granser

Kluster &r ett av de viktigaste politiska incitamenten man har pa lokal och regional niva for att
utveckla och forstarka styrkeomraden, samt att dra fordel av smart specialisering och samverkan
mellan kluster. OECD har sammanstallt framgangsfaktorer som t.ex. att involvera och integrera den
privata sektorn tidigt i klusterbildningen. Insatser inom regionala kluster verkar ha en positiv effekt pa
effektiviteten i regionala innovationssystem. Insatserna maste formas sa att de svarar pa foretagens
behov for tillvéxt.

Forskning pekar pa svarigheterna att gora effektstudier pa kluster. Det &r svart att jamfora
kluster emellan da deras kontexter varierar och det finns for manga definitionsproblem,
motségelser, undantag och utomstaende faktorer som paverkar resultaten. OECD papekar
ocksa att det ar svart att mata effekten av klusterbildningar.
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Regional samordning

Genom att regelbundet tréffas i det regionala ndtverket med néringslivsansvariga i Géteborgsregionen
(GR) skapar vi mojligheter att informera, diskutera och implementera de erbjudanden och tjanster som
BRG kan hjalpa det lokala naringslivet med. Awven att identifiera och initiera nya fragor av gemensam
natur dar regional samverkan ar en fordel bade for den enskilda kommunen men dven i forlangningen

for foretagen.

Samarbete mellan manga olika parter och manga olika manniskor ger ofta mycket storre utdelning an
om var och en satsar pa eget hall for att skapa mojligheter att, bade strategiskt och operativt, ta 0ss an
de utmaningar regionen star infor.

Under 2017 fortsatter arbetet med att tillsammans med néringslivsutvecklarna kraftsamla och
samverka kring nagra av de regionala utmaningarna. Vi kommer att involvera regionala politiker,
tjinstemén och niringsliv i uppdragen kring framtagandet av en ”Léangsiktig malbild for
naringslivsutveckling” samt en ”Naringslivsstrategisk plan”.

Processagare

”Goteborg ska vara en hallbar innovationsstad med 6kande jobbtillvaxt”.

De flesta av BRGs insatser ar koncentrerade till detta av KF prioriterade mal och har vavts
in i de huvudsakliga affarsomradena Foretagsutveckling, Etablering & Investering samt
Kluster & Innovation.

Vara mal

BRG ska verka for en hg sysselsattning och ett diversifierat néringsliv i Géteborgsregionen.
Sa ar verksamhetens overgripande mal formulerat.

Det 6vergripande malet bryts ner i fyra delmél, som alla fokuserar p& 6nskvérda fordndrade tillstand.
Genom nedbrytningen far vi overgripande gemensamma mal som knyter an till de viktigaste typerna
av insatser som BRG gor. I fyra 6vergripande mal ska Goteborgsregionen ha:

e Fler nystartade foretag

e Okad innovationsforméga

e Okad tillviixt, sysselsittning och konkurrenskraft
e Okad investeringsvolym

Vi foljer ett antal indikatorer for att forflyttningen gér i rétt riktning i forhallande till de 6vergripande
malen. Men BRG har inte ensam paverkan pa utvecklingen.

Pé verksamhetsnivé har vi bittre forutsittningar for att méta BRGs péverkan och resultat av
insatserna. Resultatmalen dr gemensamma for hela bolaget och handlar om vad vi tillsammans vill
astadkomma for fordndringar hos deltagare i vara insatser och aktiviteter eller dér vi viander oss till en
viss malgrupp.



Vara resultatmal ar:

e  Mer framgangsrika foretagsstarter
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e Okad tillviixt, export och investeringar i foretag som vill vixa
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e Okad utvecklings- och innovationsformaga hos individer och foretag

e Okade resurser till innovationsinsatser

e Fler etableringar och investeringar i GSteborgsregionen

e Okad kinnedom om Géteborgsregionen

e Okad samverkan i egna och andras verksamheter

Insatserna utformas tillsammans med verksamhetsmal. Dessa &r kopplade till gemensamma

resultatmél som &r knutna till 6vergripande delmél och dvergripande mal.

S4 hir ser kedjan ut. Modellen anvénds pé foljande sidor for att illustrera flodet fran insatser till

overgripande mal i vara karnomraden.

T.ex. Okad kdnnedom om

RESULTATMAL

Goteborgsregionen,
Fler investeringar

VERKSAMHETSMAL
T.ex. Marknadsféra regionen
vid méssor, Storre spridning av

rapporter och fakta/statistik

|NSATSER STORSTA FORETAGEN |
GOTEBORGSREGIONEN

T.ex. mote med investerare,
utstallning pa massa

a locka forskare

OVERGRIPANDE MAL
Hog sysselsattning och
diversifierat naringsliv

Manga nya arbete!
nar regionen vaxer
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Attraktion — Innovation — Féretagande
ATTRAHERA INVESTERINGAR, KOMPETENS OCH STARKA
FORETAGSKLIMATET

INSATSER VERKSAMHETSMAL RESULTATMAL OVERGRIPANDE DELMAL

Stadsutvecklings-
processer

Etableringsservice

Foreign Direct
Investments (FDI)

Bidra till minst 35 nya
etableringar/investeringar

No&jdhet med var service och
vart bidrag till etableringen/

investeringen om minst 80

Antal kundmoten och leads.

Fler etableringar och
investeringar i
Goteborgsregionen

utveckling och
konkurrensfordelar

Deltagande och
utstallning pa
nationella och
internationella
massor

statistik och konjunkturlage

Marknadsféra regionen vid
minst 15 stérre massor

Internationell

kompetens

Analys och fakta av | Publicering och storre Okad kéannedom om
regionens spridning av rapporter, Goteborgsregionen

Okad investeringsvolym

Foretagsklimatet,
regionalt och
stadens handlings-
plan Férenkla Helt
Enkelt

Foretagslotsen i
Goteborg

Okad NKI via
insiktsmatningen, hogst bland
storstadsregionerna (BRG
paverkar malet indirekt)

Foretagslotsen ska leverera
hdg service med NKI om
minst 85

Okad samverkan i egna och
andras verksamheter

Okad tillvaxt,
sysselsattning och
konkurrenskraft

Var roll ar att skapa forutsattningar och attrahera nya foretagsetableringar, investeringar och
kompetens till Goteborgsregionen. Var strategi ar att arbeta forebyggande med de processer som
underlattar etableringar och investeringar (tex analyser, expat-fragor, foretagsklimat osv) samt att
arbeta med att marknadsfdra och attrahera nya etableringar till regionen.

| den forutsattningsskapande delen av vart arbete fokuserar vi kring féljande fyra omraden:
1. Fakta om regionens utveckling och konkurrensfordelar.

2. Foretagsklimatet —regionalt och ansvar for Foretagslotsen 1 Géteborgs stad.

3. Stadsutvecklingsprocesser — (tex mark for néaringslivet, lokaler och remisser)

4. Internationell kompetens

Genom att arbeta med insatser inom ovanstaende omraden skapar vi forutsattningar for att nya foretag
och ny kompetens skall attraheras till Goteborgsregionen. Insatserna lagger grunden till vart operativa

etableringsarbete.
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| det proaktiva etableringsarbetet fokuserar vi framst vara insatser mot att attrahera foretag och
investeringar fran saval Sverige som andra lander, sk foreign direct investment (FDI). Det mesta av
vara insatser ar proaktivt mot enskilda investerare eller i form av forfragningar. Utifran vara regionala
styrkeomraden har vi valt att sarskilt fokusera FDI-arbetet inom foljande omraden:

e ICT e Fordon, Miljéteknik e Logistik och flyglinjer

e Life Science e Handel e Stadsutveckling

Ett viktigt redskap i FDI arbetet &r att delta och visa upp regionens styrkor pa olika arenor dar
investerare och beslutsfattare deltar. I vart FDI arbete efterstravar vi att hitta kvalitativa etableringar.
Med det menar vi att minst ett av foljande villkor skall vara uppfyllt:

e Investeringen/etableringen dr FoU-inriktad

o Investeringen/etableringen bidrar till att stirka regionens konkurrenskraft (tex genom att
komplettera en virdekedja)

e Investeringen/etableringen medfor ett rekryteringsbehov om minst 10 personer inom tre ar.

Vi prioriterar vért arbete mot utvalda fjarr-och ndrmarknader for vart investeringsfrdmjande arbete.
Prioriterade fjarrmarknader for 2017 ar Kina, Indien, Korea och USA. Prioriterade ndrmarknader for
perioden ar Norge, Tyskland, UK och Finland.

I vart analysarbete efterstrivar vi att arbeta proaktivt med att initiera analyser och ge forslag pa
forbattringsomraden som kan stirka regionens konkurrenskraft, bdde nationellt och internationellt. En
viktig del 1 vért arbete &r att sprida var kunskap om Goteborgsregionen till alla BRGs
medlemskommuner.

En viktig forutsittning for att foretag skall vixa och etablera i var region &r att kommunernas service
fungerar vél. Dérfor har BRG satt som mal att regionens NKI i Insikt skall vara hogst bland
storstadsregionerna och motsvarande mal for Goteborgs stad. Vart arbete med denna fraga skall bidra
till att stadens service till foretag forbattras samt att paverka perceptionen om foretagsklimatet i
Goteborg. Var kunskap och kontakter i regionen skall leda till de kunder som vi arbetar med skall
uppleva en enkel och effektiv process som underldttar och tillfér mervérde i deras drende (tex en
etablering/investering eller ett drende hos foretagslotsen). Genom véra analyser underléttar vi
foretagens beslutsprocesser.

Verksamhetens insatser med koppling till VG2020:s prioriterade mal

4.2.4 Driva offensiva insatser for att etablera nya arbetsplatser i Vastra Gotaland
4.2.1 Oka nirvaro och paverkan nationellt och internationellt

1.2.5 Stérka den stodjande infrastrukturen for en ledande kunskapsregion
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KLUSTERUTVECKLING OCH SAMVERKAN FOR INNOVATION OCH

JOBBTILLVAXT
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INSATSER VERKSAMHETSMAL RESULTATMAL OVERGRIPANDE DELMAL

Initiera, driva och
utveckla kluster-
initiativ

Utveckla erbjudandet
till néringslivet med
koppling till test- och
demomiljéer

Antal klusterinitiativ
Nojda kunder
Antal testarenor och

demonstrationsmiljéer med
o6ppna erbjudanden.

Okad utvecklings- och
innovationsférmaga hos
individer och féretag

Identifiera / initiera
samverkansprojekt
inkl. erfarenhets-
spridning

Antal initierade samverkans-
projekt med fokus pa
innovationsutveckling

Okade resurser till
innovationsinsatser

Processagarskap KF
mal om innovation
och jobbtillvaxt

Stadendvergripande
indikatorer

Okad samverkan i egna och
andras verksamheter

Okad innovationsformaga

Motesplatser for
erfarenhetsspridning,
inspiration,
affarsutveckling och
Okad kunskap

Synliggéra
naringslivets behov

Antal métesplatser, varav
antal branschoverskridande
och antal deltagare

No6jda kunder
Antal behovskartlaggningar,

rundabordssamtal,
kundmoéten

Okad tillvéxt, export och
investeringar i foretag som vill
vaxa

Oka kannedomen
nationellt och
internationellt genom
t.ex. Green
Gothenburg, EEN
Brysselkontoret

Antal delegationer, varav
gréna och besokare och
antal deltagande féretag

Nya EU-projektmgjligheter

Okad kéannedom om
Goteborgsregionen

Okad tillvaxt,
sysselsattning och
konkurrenskraft

Vi dr Goteborgs Stads klusterorganisation och verkar i hela Goteborgsregionen. Vi initierar, driver och
utvecklar klusterinitiativ, skapar kontakter och relationer mellan aktorerna i ett kluster — foretag,

samhéllsaktorer och politik, akademi och institut, investerare, utbildningsaktorer, den globala

marknaden och andra kluster.

Vi identifierar och initierar samverkansprojekt med manga samarbetspartners dér Goteborgsregionen
anvinds som testarena och demonstrationsmilj6 for hallbara och kommersiellt barkraftiga

innovationer, som senare kan utvecklas for bade en lokal och global marknad. Vi arbetar med
erfarenhetsspridning av test- och demonstrationsprojekt for att mojliggora uppskalning t.ex. genom

innovationsupphandling.

Vi fokuserar pa ett antal klusterinitiativ som utvecklar Goteborgsregionens néringsliv inom

prioriterade branschomraden och marknadsfor Goteborgsregionen som en tillvixtregion med

miljprofil.
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De prioriterade omradena har en bredd av sma, medelstora och stora foretag, dr kdnnetecknande for
Goteborgsregionen eller ér potentiella tillvixtbranscher, samt har global attraktionskraft. Dessa
omraden stimmer vil 6verens med de styrkeomraden som identifierats for hela Vastra Gotaland och
de regionala strategierna for ’smart specialisation” inom EU.

Under 2017 prioriterar vi att jobba med klusterinitiativ inom féljande och redan pagéende omréden;

o Kaulturella Kreativa Naringar (KKN) — genom bl.a. ADA, Saltet pa Ringdn, Brewhouse
som sedan flera ar bedriver inkubatorverksamhet, foretagsutvecklande insatser och
talangutvecklingsprojekt

e Transporter & Fordon — genom bl.a. ElectriCity, TRUST, Telematics Valley
(vardorganisation LSP)

e Infrastruktur & Logistik — genom bl.a. Logistik & Transportstiftelsen,

e ICT - inom bl.a. Mikrovagor, spel, fordons IT

e Energi, Kemi & Material — genom bl.a. Vistsvenska Kemi och materialklustret
(vdardorganisation JSP)

e Life Science - genom projektet Catalyser (viardorganisation SSP)

e Maritima — genom bl.a. SubSea projektet

Vi vill bidra till att driva pa foretagens tillvéxt, internationalisering, innovationsformaga och
attraktionskraft for savil investeringar som rekryteringar inom dessa omraden, for ett 6kat foretagande
i en langsiktigt hallbar riktning. Det tror vi bdst sker genom att koppla samman aktdrer och bygga
kontakter och relationer mellan klusteraktorer, men ocksd mellan olika branschkluster regionalt,
nationellt eller internationellt. Var utgangspunkt i klusterarbetet ar alltid naringslivets behov.

For att 6ka kdnnedomen internationellt om G&teborgsregionen och dess néringsliv som ledande inom
miljoteknik och for att 6ka miljoteknikexporten, erbjuder vi kunskap och affarskontakter till
beslutfattare, sévél privata som offentliga. Det gor vi genom Green Gothenburg som hanterar
studiebesok, erbjuder match-making for foretag, workshops och seminarier. For att 6ka foretagens
internationaliseringsformaga arbetar vi genom EEN med att kostnadsfritt erbjuda ; information och
rdd om EU-regler och finansieringsmojligheter; match-making, formedling av internationella
affarspartners; hjilp vid teknik och forskningssamarbeten. EEN ér ett neutralt europeiskt nétverk,
finansierat av EU kommissionen, med syfte att ta Europa till smé& och medelstora foretag. BRG har
under manga ar varit en av natverkets virdorganisationer i Sverige och vart uppdrag avser hela VGR
och Halland. For att stirka vért gransoverskridande klustersamarbete och internationalisering &r BRG
dven en del av Gothenburg European Office.

Vi jobbar med klusterutveckling enligt internationella erkidnda teorier (Michael Porter), da
framgangsrika kluster bidrar till ett gott foretagsklimat och attraktionskraft for investeringar och
etableringar till Goteborgsregionen.

Verksamhetens insatser med koppling till VG2020:s prioriterade mal

1.2 Internationell konkurrenskraft genom regional kraftsamling kring styrkeomraden
1.1 Ett gott klimat for kreativitet, entreprendrskap och foretagande

3.1 Ett resurseffektivt samhille med minskad klimatpaverkan

3.2 Hallbar konsumtion som driver ansvar, utveckling och innovationer

4.2 Okat utbyte med och paverkan pa omvirlden

2.3 Tillgéng till kommunikation for arbete, utbildning och livskvalitet

2.2 Livslangt larande for 6kad delaktighet och konkurrenskraft
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Attraktion — Innovation — Féretagande
TYDLIG ENTREPRENORSKAPSREGION SAMT FLER NYA OCH VAXANDE

FORETAG

BUSINESS REGION GOTEBORG AB

Verksamhetsplan 2017

INSATSER VERKSAMHETSMAL RESULTATMAL OVERGRIPANDE DELMAL

Radgivning och
seminarier i
Business Centers

Okad kunskap kring att starta
och driva foretag.

Mer framgangsrika
féretagsstarter

samlokalisering av aktorer

Nojda kunder.
Starta foretag-
kurser Andel som startar féretag och
Okad overlevnadsgrad.
Entreprendrskvarter | Fa till stand en Okad samverkan i egna och

andras verksamheter

Fler nystartade foretag

Tillvéxtprogrammet
Expedition Framat,
radgivning, natverk,
motesplatser

Deltagande foretag vaxer
snabbare an snittet i Sverige,
(Simplermetoden)

Nojda kunder

Antal insatser

Okad tillvéxt, export och
investeringar i foretag som vill
vaxa

Business Center

Socialt
féretagande,
afférsutveckling och
finansieringsstod

Antal vagledningssamtal

Antal deltagare i
affarsutvecklande insatser

Okad utvecklings- och
innovationsférmaga hos
individer och foéretag

Okad tillvaxt,
sysselsattning och
konkurrenskraft

Vart uppdrag &r att uppmuntra och stddja att fler nya foretag startar, att fler 6verlever och fler vaxer.
BRG ska dven stimulera till 6kat foretagande i utsatta omréden i Géteborg genom radgivning och
kompetenshdjande aktiviteter. Foretag som hamnat i ekonomiska svérigheter erbjuds radgivning.
Foretag med tillvaxtambitioner erbjuds kompetensutveckling i affarsutveckling och tillvaxtstrategiskt

arbete.

Véra insatser inom nyforetagande och entreprenorskap ska frimja entreprendrskap och bidra till ett

okat nyforetagande genom att 6ka kunskapen kring vad det innebar att starta och driva foretag,
stimulera till foretagande i utsatta omraden i Goteborg, skapa motesplatser och stiarka verksamheter

inom sektorn social ekonomi. En tydlig trend &r intresset for socialt foretagande, dvs. dér

samhillsnyttan gir fore vinstintresset. Aven mer etablerade foretag visar allt storre intresse for att gora

skillnad utifran ett socialt perspektiv. Drivkraften ar att ett foretagande utifrdn mer hallbara

vérderingar, dr en konkurrensfordel som bidrar till ekonomisk tillvaxt.

Var mélséttning ar att det ska vara enkelt att hitta rddgivning bland regionens aktorer. Vi vill 6ka

kunskapen om att starta och driva ett hallbart foretag. Vi vill se 6kad dverlevnadsgrad men éven

vinster pa individnivd med 0kad sjalvkénsla, sjélvfortroende, att fa finnas med i ett sammanhang, bli

sedd och bekriftad som effekt av vart arbete.
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Inom fasen att driva och utveckla foretag ska vara insatser generera 6kad 6verlevnadsgrad, stimulera
fler foretag att vixa nationellt som internationellt samt kompetensutveckla ledare i afféarsutveckling
och tillvéxtstrategiskt arbete. Foretagsakuten erbjuder snabb och kostnadsfri rddgivning till féretag
med ekonomiska problem. Mélet med verksamheten é&r att forhindra konkurser och att ridda
arbetstillféllen i foretag med férre dn 20 anstéillda. Vi kan se att véra insatser gor positiv skillnad
genom att analysera foretagens tillvaxt och deras foradlingsvérde, omséttning och anstillda med hjélp
av Simplermetoden.

Verksamhetens insatser med koppling till VG2020:s prioriterade mal

1.1.3. Framja utveckling av konkurrenskraftiga SME

1.1.2. Skapa forutsittningar for att forverkliga idéer och starta foretag

1.1.1 Stimulera 6kat entreprendrskap och intraprendrskap

4.2.2 Satsa pé internationell motesindustri, evenemang och pé att stirka besoksnéringen
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Kommunikation

Kommunikation &r fortsatt i fokus och insatserna styrs mot tv mal:

e Okad regional kiinnedom om den service och de tjinster som BRG erbjuder gentemot
néringslivet.

o Uppdraget att marknadsfora Goteborgsregionen internationellt som en mojlighet for
investeringar, etableringar och gransdverskridande innovationssamarbeten - och en intressant
arbetsmarknad.

For att 6ka kdnnedomen om Business Region Goteborg ar fortroendet for foretaget som
expertorganisation en stor tillgang. BRGs samlade formaga att analysera och dra slutsatser om
Goteborgsregionens utveckling och utmaningar blir alltmer efterfrdgad. Nya metoder utvecklas dérfor
for att dela virdefull kunskap pa ett sétt som fortsétter stirka foretagets varumarke.

Uppdraget att marknadsfora Goteborgsregionen internationellt som niringslivsdestination vaxer i
betydelse. Resursutmaningen frén de stora tillvéxtprojekten inom stadsbyggnad, infrastruktur och
regionens forskning och utveckling skapar efterfragan pé fler internationella aktorer.

Samtidigt har kompetensforsorjningsfragan kommit hogt upp pa agendan. Det sétter ljuset pa
ytterligare en internationell malgrupp.

BRG tar initiativ, tillsammans med andra aktorer som varnar om Goteborgsregionens utveckling, till
att upptrada mer enhetlig under varumarket Gothenburg gentemot de internationella malgrupperna.

I det arbetet ingar att formulera och forankra en gemensam berittelse om Goteborgsregionen.

En engelsksprékig marknadsforingswebb planeras for att stimulera till etableringar, investeringar och
klustersamarbeten. Kopplingar gors till andra webbplatser som marknadsfor Goteborgsregionen mot
besokare och internationell kompetens.

2016 tog vi stora steg mot att kommunicera med redaktionella verktyg och nya redaktionella format.
2017 prioriterar vi att koppla ihop de olika delarna av BRGs verksamhet, samt att lyfta fram foretagets
experter for att ge olika perspektiv pa samma &dmne.

Prioriteringarna i insatserna gors mer noggrant och kvaliteten i1 innehéllet ska hojas. Sarskilt fokus
laggs pé att utveckla vér kanalstrategi och nirvaro i sociala medier, samt att erbjuda god service till
oberoende medier.

Utgéngspunkten tas i den stora innovationsdrivna omstéllningen av fordonsbranschen med utveckling
av nya tjanster. Detta har direkt koppling till de omfattande planerna for stadsbyggnad och
infrastruktur i Goteborgsregionen, samt till innovationskraften i entreprendrsdrivna verksamheter.

Goteborg som testarena dr en viktig del 1 berdttelsen om det stora intresset for Goteborgsregionens
utvecklingssprang. Inriktningen mot langsiktig héllbar tillvixt betonas.

Vaéra redaktionella inslag sorteras in under tre dvergripande arbetsvinjetter som speglar dessa aktuella
trender 1 G6teborgsregionens naringsliv: Affarer/handel, Mobilitet/transporter och Innovationer.
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Vi prioriterar att visa sambanden i en ny redaktionell produkt under BRGs varumaérke dér bade
bredden och djupet i BRGs expertis lyfts fram.

Samarbetspartners, nitverk och Goteborgsregionens naringslivschefer dr viktiga kanaler. Den interna
kommunikationen ar fortsatt prioriterad med syfte att medarbetarna ska kénna sig trygga i sina
berittelser om vad BRG stér for och vad verksamheten syftar till.

En stor del av kommunikationen ska kénnetecknas av beréttelser som stirker vara styrkeomraden for
att levandegdra och bekréfta det vi séger i faktaform.

Maissor, moten och event dr viktiga kommunikationskanaler.
Digitala kanaler, trycka kanaler och fysiska métesplatser relateras till varandra.

Kundnyttan ar alltid utgdngspunkten. Var kommunikation ska alltid tillfredsstilla behov hos
malgrupperna fore interna behov.
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Pagaende och beviljade projekt

One Stop Future Shop

Tillvaxt Turism

Northern Connections

Catalyser (FOI)

BioREG

Vastsvensk Subsea

Tech Nordic

Lérandets Torg

SCEENE

Fossil Free Energy District

Logistic Hub Scandinavia

Ada Reg

GTGWS

ElectriCity

Ansokan, ej beslutad

EU-projekt pa Hisingen, vi bidrar med delprojektledare for malgruppen
utrikes fodda (2016-2018).

EU-projekt for att starka besoksnaringens foretag och skapa langsiktig
samverkansmodell mellan berdrda aktorer (2016-2018).

EU-projekt for att titta narmare pa den gemensamma utmaningen att
testa olika innovationsstodatgarder transnationellt och bryta
konkurrenshinder mellan Kluster och regioner (2017-2019).

EU-projekt for att starka Life Science klustret i regionen. Sahlgrenska
Science Park ar projektledare (2015-2018).

EU-projekt med syfte att identifiera, utveckla och frigdra det potentiellt
oanvanda skogsavfallet i Europa (2017-2019)

EU-projekt for att starka konkurrenskraften inom subsea, ett omrade med
stor framtida tillvéxt inom offshoresektorn (2016-2018).

EU-projekt som syftar till att initiera, utveckla och implementera
metoder for strategisk kompetensforsorjning, kapital, innovation och
internationalisering med sarskilt fokus pa ICT (2016-2019).

EU-projekt med syftet att skapa en 6kad och langsiktig samverkan for att
underlatta for de som star langt fran arbetsmarknaden (2015-2017).

EU-projekt for kompetensutveckling genom jobbskuggning och besok i
europeiska vuxenutbildnings- och arbetsmarknadsprojekt (2015-2017).

EU-projekt med Chalmers Campusomrade Johanneberg som en testarena
for innovation inom framtidens energiférsérjning och utveckling av nya
marknadsmodeller for energi (2017-2019).

Samverkansinitiativ som syftar till att mer gods ska ga direkt till och fran
Goteborgsregionen i stéllet for stora hubbar i Skandinavien.

Delar av ADAs verksamhet for att framja kreativa naringar inom design
och kommunikation tillgangliggors i hela Véastra Gétaland.

Global Talent Gothenburg West Sweden. Samverkansprojekt som syftar
till att hjalpa regionens internationella foretag som ar starkt beroende av
att rekrytera internationell kompetens.

Nasta fas med malsattningen att testa och utveckla nya innovativa
I6sningar inom hallbar kollektivtrafik. BRG ansvarar for koordineringen
i sin helhet, etableringar, arenaerbjudandet samt erfarenhetsspridningen.

Stadslandet, Periscope, Fossilfri fordonsflotta
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Ovriga prioriterade mal

Forutom malet att Goteborg ska vara en hallbar innovationsstad med dkande jobbtillvaxt har styrelsen
i sitt mal- och inriktningsdokument lyft ytterligare tre av KFs prioriterade mal dar BRG ges riktade
uppdrag infér 2017.

Uppdrag En kompetensforsorjningsstrategi for att battre matcha arbetssdkande med
arbetskraftsbehovet ska tas fram.
KF mal | Sysselsattningen for grupper langt ifran arbetsmarknaden ska dka

BRG ska ta fram tva kompetensforsorjningsstrategier, dels for Goteborg Stad tillsammans med
Arbetsmarknad- och Vuxenutbildningen (NAV) dels for Goteborgsregionen tillsammans med GR.
Dérefter genomfora de insatser som BRG tar ansvar for i respektive handlingsplan.

Insatserna foreslas utgd frén det arbete som redan pagér i BRG, exempelvis ” Global Talent
Gothenburg West Sweden”, kartldggningar av kompetensbehov i olika branscher, utveckling av
nordéstra Goteborg genom Stadslandet, kompetensutvecklingsinsatser vid Business Centers och i
tillvaxtprogrammet Expedition Framat.

En strategigrupp har bildats med SDF Angered, SDF Ostra Géteborg och NAV for att konkretisera
atgarder som tillvaratar efterfragan pa arbetskraft i manga branscher och samtidigt minskar
arbetslosheten i nordost genom matchning. Detta sker kopplat till den kompetensforsorjningsstrategi
som skall tas fram tillsammans med NAV under aret.

Uppdrag Ett samverkansforum med naringslivet for ett jamlikt Goteborg ska startas.
KF mal \ Goteborg ska vara en jamlik stad

Malsattningen ar att BRG ska starta upp detta forum dar saval naringslivet som andra relevanta aktorer
involveras. Beslutsunderlag och utformning av uppdraget kommer att behandlas for beslut i BRGs
styrelse under hosten 2016.

Forumet skall guida, samordna och stotta foretag som vill ta aktivt socialt ansvar. Forslagsvis kopplas
detta forum till JAmlikt Goteborg som leds av social resursforvaltning och dér stadens forvaltningar ar
aktiva inom de fyra fokusomraden som identifierats for att minska klyftorna.

Uppdrag Ett klimatprotokoll ska startas i samverkan med naringslivet
KF mal | Goteborg ska minska sin miljo- och klimatpaverkan for att bli en hallbar stad med
globalt och lokalt rattvisa utslapp

Malsattningen ar att BRG ska starta upp arbetet med att driva ett klimatprotokoll i enlighet med det
utredningsforslag som forordats genom styrelsebeslut april 2016. Verksamheten ska startas upp under
2017 och vara i full gang senast i borjan av 2018.
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Sammanfattning sarskilda uppdrag

Processagarskap, processledare
e ”Goteborg skall vara en hallbar innovationsstad med 6kande jobbtillvéxt.

Pagaende uppdrag

e Foretagslotsen / Foretagsklimat
Driva foretagslotsen i Goteborg. Samordning med handlingsplanerna kring Forenkla Helt
Enkelt for att starka foretagsklimatet.

o Foretagsutveckling och jobb i hela staden,
Entreprenorskapskvarter, Saltet pd Ring6n och insatser genom Business Centers och
Kompetensnav.

e Jubileumssatsning inom 2021 for att framja entreprendrskap och det entreprendriella
Goteborg.

e Socialt foretagande for att stirka sektorn och ge finansieringsstdd inom social ekonomi.
e AZ BioVentureHub, gemensam satsning pa ny modell fér samverkan inom life science.
e Green Gothenburg med fortsatt utveckling att dven ha ett tydligt fokus & miljéteknikexport.

e Strategisk naringslivsdialog, ett forum for kommundvergripande dialog mellan naringslivet,
akademin och Goteborg Stad. Forumet kommer ha en radgivande funktion for den politiska
ledningen.

Nya och uppstartade uppdrag

e Samverkansplattform for ett jamlikt Goteborg i syfte att skapa ett samverkansforum med
néringslivet i syfte att guida och stotta foretag som vill ta socialt ansvar.

o Kompetensforsdrjningsstrategi
For Goteborg och Goteborgsregionen i bred samverkan for att mer effektivt matcha
arbetssdkande med foéretagens kompetensbehov.

o Kilimatprotokoll ska startas upp och utvecklas i samverkan med organisationer och
naringsliv.

e Naringslivsstrategi for Goteborg och Langsiktig malbild for naringslivsutveckling 2025 &r
tva uppdrag som ska samordnas. Inriktningen &r pa langre perspektiv och ska tas fram i bred
samverkan.

e Tre gemensamma utvecklingsomraden med Vision Ostra Géteborg och Vision Angered,
omfattar 1. Gemensam planering for etablering av ny verksamhet, 2. Samordning och
utveckling for fler arbetstillfallen och kompetensforsorjning samt 3. Fokus péa gron destination
och matturism.
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Moderbolag i naringslivsklustret

BRG é&ger och forvaltar aktierna at Goteborgs Stad i ett antal delédgda intressebolag. Staden har vid
olika tillfallen valt att gé in i olika samarbeten for att utveckla staden och dess néringsliv.

De deldgda bolagen har gemensamt att de inte 4r mojliga att bedriva som ensam dgare utan dess
karaktdr bygger pa samverkan med séval niringsliv, akademi och offentliga aktorer.

Bolagen arbetar fram egna verksamhetsplaner och budgets utifran dgardirektiv eller motsvarande
anvisningar.

e Lindholmen Science Park AB

e Johanneberg Science Park AB
e Sahlgrenska Science Park AB

e Goteborg Tekniska College AB
e Almi Foretagspartner Vist AB

BRG kommer tillsammans med de dvriga deldgarna i science parks arbeta med former for
agarstyrning i enlighet med de dgardialoger som varit under 2016. Fokus har varit pa fragor kring
dgarnas styrning i syfte att skapa samsyn kring uppdrag och inriktning samt diskutera méjligheter och
utmaningar, likheter och skillnaderna mellan styrdokumenten.

Sammanfattningsvis lyftes synpunkter kring tematisk styrning av parkerna, dgarnas roll vid
verksamhetsstyrning och parkernas roll for néaringslivsutveckling. Det dr vél fungerade verksamheter
som lever upp till 4garnas intentioner och forvantningar. Diskussionerna ses som en vilja till att
utveckla och skapa dnnu béttre forutséttningar for att skapa tydlighet i dgarstyrningen.

Teman bor vara langsiktigt styrande och vara baserade bade pa industriella segment som ar starka i
regionen och ha en tydlig koppling till samhéillsutmaningar. Tematisk styrning &r en relevant dgarfraga
och som ar en konsekvens av dgarkretsens sammansittning och som kontinuerligt ska provas.

Verksamheten i parkerna ska inte detaljstyras av dgarna utan utvecklas utifran behov och mojligheter
att uppfylla uppsatta mal. Det &r viktigt att innehall och projekt skapas och drivs fram av dgare och
andra intressenter.

Teknikparkerna ska stddja utvecklingen av néringslivet genom att vara en plattform dér olika aktorer
kan motas och samverka over ldngre tid. Insatser for naringslivet ska vara &ndamélsenliga och
anpassas till behoven inom olika industriella segment. De spelar dven en viktig roll i kopplingen
mellan néringslivet och universiteten.

Det finns behov for att hitta former for langsiktig association med en teknikpark som inte &r baserad

pa dgande. Det finns en tendens med nuvarande dgarbaserade engagemang att dgarkretsen blir storre
over tid. Det riskerar att leda till allt storre och dgardominerade styrelser.
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Medarbetare

BRG ér ett tjinsteproducerande kunskapsforetag ddar medarbetarna kénnetecknas av lang
branscherfarenhet, god verksamhetskompetens, hog och relevant utbildningsniva, och med en forméga
att sitta sig in i och mota néringslivets behov. BRG:s kompetens dr summan av vara engagerade
medarbetares individuella kunskap och erfarenhet samt de verktyg och metoder som vi anvénder for
att utfora vart uppdrag.

BRG vill vara en av de frimsta attraktiva och intressanta arbetsgivarna i Vistsverige. Konkurrensen
om kompetens dr en av de avgorande faktorerna for att bli ett véixande och framgéangsrikt foretag,
vilket innebér att BRG arbetar aktivt med 6kad delaktighet och kompetensforsorjning genom att
integrera nya medarbetare/ledare i verksamheten samt utveckla och behalla medarbetare/ledare.

Till stdd for genomforande av verksamhetsstrategin finns Ekonomi, IT, Kommunikation samt HR &
Reception. Stodverksamheterna skall tillsammans med kérnverksamheten skapa mojliga fordndringar
och forbattringar, for att dérefter gemensamt kunna initiera ett verksamhetsstyrt utvecklingsarbete.

Det dvergripande mélet dr en samordnad, utvecklad och kvalitetssakrad administration.
De av KF prioriterade mélen och uppdragen bevakas inom ramen for ordinarie verksamhet inom HR.
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BRG lamnar forslag pa budget i balans for verksamheten 2017.
En sarskild satsning avseende naringslivsstrategisk plan, beslutad i KF 2016-09-08 och malbild 2025

medfor nyttjande av eget kapital.

FINANSIERING (TKR) BU17 BU16 KOSTNADER (TKR) BU17 BU16
Goteborg Stad, inkl. uppdrag 26 500 24 000 Delégarskap, bidrag 11 245 11 700
GR 20 000 20 000 = Personalkostnader 72 500 64 000
VGR, tillvaxtavtal 15 000 15000 = Kopta tjanster 17 255 14 500
EU-bidrag projekt 7 000 3000 Marknadsféring, aktiviteter 16 200 14 200
Ovrig medfinansiering 21700 17 500 Ovriga kostnader 15 000 14 300
Koncernbidrag 40 700 40700 = Nedskrivningar 6 500 6 500
Total finansiering 130900 120200 Totala kostnader 138700 125200
Budgeterat resultat - 7800 -5 000
Aktieagartillskott fran Goteborgs Stadshus 5000 5000
Budgeterad belastning pa eget kapital - 2800 0

Budgeterat arsresultat &r — 2 800 tkr och medfor motsvarande minskning av eget kapital i enlighet med beslut i
BRG styrelse 26 september 2016. Eget kapital uppgar till 56 mkr.
Budgeterat resultat ar utan hansyn till skatteeffekter.

AKTIEAGARTILLSKOTT, INTRESSEFORETAG (TKR)

Johanneberg Science Park AB 2000 BRG erhaller aktieagartillskott 2 000 tkr
Lindholmen Science Park AB 3500 BRG erhaller aktieagartillskott 3 000 tkr
Sahlgrenska Science Park AB 1000

Summa 6 500 Budgeterad nedskrivning

DELAGARSKAP, BIDRAG TILL ANDRA (TKR)

Almi Foretagspartner VVast AB
Brewhouse
Delsumma

AZBioVentureHub
Naringslivsgruppen, Goteborg & Co
Coompanion

Ung Foretagsamhet

6 040
2170
8 210

2 000
200
300
360

Regional delagare, verksamhetsbhidrag

Regional delagare, verksamhetsbidrag + 100% tjanst

Samverkansprojekt

Samverkansplattform

Verksamhetsbidrag (forfradgan om 700 tkr)
Verksamhetsbhidrag

Nyforetagarcentrum 100 Verksamhetsbidrag
Framtidsfron 75 Verksamhetsbidrag
Delsumma 3035
Summa 11 245

Jamfort med budget 2016 har BRG tillférts nya uppdrag med tillhorande finansiering fran Géteborgs stad: Samverkansplattform for ett
jamlikt Goteborg och Klimatprotokoll. Nya projekt har tillkommit med tillhérande EU-finansiering; Tech Nordic, Northern Connections,
Subsea, One Stop Future Shop, Tillvaxt Turism, BioReg, Fossil Free Energy Districs. Verksamhetshidrag till stiftelsen Chalmers Innovation
upphorde 2016 da verksamheten Gvergick till Chalmers Ventures AB.
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Styrelsens mal- och inriktning

Styrelsens mal- och inriktningsdokument 2017

Inledning

Detta dokument beskriver hur Business Region Goéteborg AB (BRG) ska utveckla sin verksamhet under
2017. Dokumentet ar uppbyggt kring de mal och inriktningar for Géteborgs Stads budget for 2017 som
antagits av kommunfullmaktige.

Varje namnd och styrelse ska, vilket klargérs av fullméaktige, bryta ner och anpassa dessa mal och
inriktningar till sin verksamhet for att bidra till god maluppfyllelse ur ett hela-staden-perspektiv.

Precis som Goteborgs Stads budget for 2017 &r detta dokument forandringsinriktat. Det redogor i forsta
hand for vad som ska forandras i verksamheten. Aktiviteter som inte namns ska fortsétta att bedrivas
och utvecklas som tidigare.

BRG ér ett heldgt bolag inom Goéteborgs Stad med hela Géteborgsregionen som sitt arbetsfélt. BRG ska
stodja och koordinera naringslivsutvecklingen inom Goteborgsregionens 13 kommuner. Detta
dokument har darfor ett vidare perspektiv an bara Goteborgs Stad.

Malarbete utifran karnverksamhet
Varje namnd och styrelse ansvarar, enligt fullméktiges anvisning, for att uppna sin del av fullmaktiges
mal och for att vardera hur dessa ska styra den egna verksamheten.

En rimlig tolkning av fullméaktiges mal och inriktningar for budgeten for 2017 &r att BRG primart ska
fokusera pa fyra hogprioriterade mal — med relaterade analyser, inriktningar och uppdrag:

— Goteborg ska vara en hallbar innovationsstad med 6kande jobbtillvaxt
—  Sysselsattningen for grupper langt ifran arbetsmarknaden ska 6ka
— Goteborg ska vara en jamlik stad

—  Goteborg ska minska sin miljo- och klimatpaverkan for att bli en hallbar stad med globalt och lokalt
rattvisa utslapp

BRG ska kontinuerligt beakta aven de 6vriga malen i budgeten for 2017. Hur det ska ga till klargors i
korthet i bilagan till detta dokument.

BRG ska vava in detta malrelaterade arbete i den karnverksamhet som, med utgangspunkt fran
agardirektivet, bedrivs inom de huvudsakliga affarsomradena Foretagsutveckling, Etablering och
investering samt Kluster och innovation. GR:s Hallbar tillvaxt och VGR:s VG 2020-strategi ska vara
integrerade i detta. De specifika atgarder som BRG vidtar for att na malen i 2017-budgeten ska inordnas
i det tillvaxtorienterade arbetssatt som syftar till att skapa langsiktig hallbarhet, positiv
naringslivsdynamik samt en attraktivitet som lockar foretag och investerare till regionen.

BRG ska fortsatta att utveckla saval sin interna organisation som sina relationer till andra aktorer inom
Goteborgs Stad och Gateborgsregionen. Detta utvecklingsarbete inkluderar viktiga styrningsfragor
inom bolagssfaren i Goteborgs Stad. Att de grundldggande organisationsstrukturerna ar effektiva,
korrekta och fortroendeframjande ar en viktig forutsattning for att malen ska kunna nas.
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1. Innovation och jobbtillvéaxt
_G('jteborg ska vara en hallbar
| budgeten for 2017 har mélet pa detta omrade justerats i jamforelse AR
med den malformulering som géller for 2016. Sett till substansen ar

dock skillnaderna sma. For BRG ar det maojligt att spinna vidare pd IR ILCI
o) s - N innovationsklimatet tillsammans
det arbete som redan pabdrjats med att utveckla processagarskapet [ E TP
och sékra god maluppfyllelse. aktorer i syfte att utveckla hallbara
och samhallsférbattrande

. . 0. . innovationer. Goéteborg ska ha ett
BRG ska vidta en rad nya, justerade eller uppdaterade atgdrder EESEAEE et Ak C

for att sakerstalla att malet nas. sysselséttning och 1ag
arbetsloshet. Processagare:

Business Region Goteborg AB.

BRG ska bygga upp ett aktivt processagarskap kring detta mal.
Relevanta akttrer inom Goteborgs Stad och Goteborgsregionen ska
involveras. BRG ska verka for att det tas fram ett antal kvantitativa indikatorer for att mata
maluppfyllelsen. Dessa ska anvéandas for att systematiskt folja och utvardera arbetet. Indikatorerna ska
kunna ge matvarden bade for Goteborgs Stad och Goteborgsregionen.

Nar det galler innovationselementen i detta mal ska BRG se till att arbetet vavs samman med
utvecklingen av en forsknings- och innovationsstrategi for Goteborgs Stad. Strategin bor vara central i
det samlade innovationsarbetet. | detta sammanhang ska BRG, dar det ar lampligt och efterfragas av
Upphandlingsndmnden, bidra till att framja innovationsupphandlingar. Innovationsarbetet ska
koordineras med motsvarande processer i andra kommuner i Goteborgsregionen. Arbetet ska dven
koordineras med VGR:s verksamhet pa omradet.

BRG ska aktivt bidra till att Goteborgs Stad och Géteborgsregionen i allt stérre utstrackning anvands
som en testarena for nya innovationer. Inriktningen ska vara att pabdrjade innovationssatsningar som
ElectriCity, Drive Me och Astra Zeneca Bioventure Hub i relativt snabb takt ska foljas av fler.

Nér det géller att skapa ett starkt foretagsklimat ska BRG fortsétta att bygga den nya infrastrukturen for
foretagande och jobb i hela staden. Det handlar om att etablera ett Entreprendrskvarter samt konceptet
tillatande oaser inom Saltet pa Ringon. Det handlar dven om att vidareutveckla, och mdjligen
komplettera, de Business Centers som redan etablerats i Angered och Biskopsgarden.

I de foretagsutvecklande delarna av verksamheten ska BRG stirka de modeller dar tillvaxtforetag far
stod med affarsutveckling. BRG ska utveckla arbetsséttet for insatserna for det sociala foretagandet.
BRG ska, i rimlig utstrackning, underlatta for foretagen att fa tag pa verksamhetslokaler samt bidra till
att gora det smidigare for sma och medelstora foretag att delta i upphandlingar — exempelvis genom att
tillsammans med Upphandlingsnamnden genomféra utbildningar.

BRG ska utreda mojligheterna att ytterligare forstarka arbetet med att hoja kvaliteten pa det bemétande
och den service som foretagen far av olika aktorer inom Goteborgs Stad. SKL:s Insikt-méatning ska dven
fortsattningsvis anvandas som kontinuerlig referens. BRG ska ocksa utreda mojligheten att stirka
samarbetet kring hanteringen av dessa fragor inom hela Goteborgsregionen.

BRG ska, med hansyn till begransningarna i analysen, dra de slutsatser som gar att dra av Svenskt
Naringslivs matning av det lokala foretagsklimatet och ska, pa de omraden dar det ar lampligt, utnyttja
dessa slutsatser i arbetet med att skapa ett starkt foretagsklimat.

Né&r det géller samverkansaspekten ska BRG verka for att bredda och intensifiera kontakterna mellan
staden, naringslivet, akademin och andra aktorer. Detta ska inte bara galla samverkan pa
innovationsomradet, utan dven pa omraden som foretagsklimat, sysselsattning, kompetensforsorjning
samt social och ekologisk hallbarhet. BRG ska se till att motena i den strategiska naringslivsdialogen
forbereds grundligt. Dértill ska BRG i andra sammanhang utdka arbetet med att skapa samverkan mellan
olika akttrer. BRG:s samverkansinsatser ska, dar det &r l&mpligt, ha ett regionalt perspektiv.
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De atgarder som har redovisats inom innovation, foretagsklimat och samverkan ska — tillsammans bl a
med atgdrderna under punkten “Inkluderande sysselséttning” nedan — fungera som centrala BRG-bidrag
till att skapa en utveckling med 6kande jobbtillvéxt och sysselsattning samt 1ag arbetsloshet.

2. Inkluderande sysselsattning S—

. oy . . o L Iangt ifrdn arbetsmarknaden
Betraffande detta mal &r den kursiva delen justerad nagot jamfort med BEERIE

budgeten for 2016. Inte heller har ar det dock fragan om nagon storre

Sarskilda insatser ska riktas mot

substansforandring. unga, utrikes fodda och personer
med funktionsnedsattning som ar

: a1 & - H Gverrepresenterade bland lang-

Kopplat till dgtta mal ar E)udgeten for 2017 tthg med att BRG _ D s
ska ta en delvis ny roll pa arbetsmarknadsomradet. BRG ska, enligt Namnden for arbetsmarknad och

en inriktningsskrivning, i hogre grad fokusera pa vuxenutbildning.
arbetsmarknadsfragor och insatser for forbattrad jobbmatchning.
Samverkan med Namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning
(NAV) ska stérkas. Denna tatare samverkan ska vara en viktig del i utvecklingen av stadens
kompetenscentra. En annan skrivning talar, utan att fastsla procességare, om att det ska skapas ett
véalkomstcenter fOr utlandsk arbetskraft.

Utifran detta ska BRG vidta flera atgarder. Dessa atgarder &r viktiga inte bara for detta mal, utan bidrar

aven till uppfyllelsen av malet for innovation och jobbtillvéxt.
En kompetensforsorjningsstrategi

BRG ska, vad galler den interna organisationen, bygga upp en ;C;L:ggsgﬁd";a;f:g

liten men &nda tillrécklig kapacitet for att aktivt och effektivt kunna — EERTSRRIRSTRSHRIRTT

hantera denna typ av arbetsmarknadsfragor. ska tas fram.

Ansvar: Namnden for

2 — " arbetsmarknad och
| syfte att utveckla ett langsiktigt vélfungerande arbete med RS alNe Rt C U

kompetensfragorna i hela staden ska BRG, tillsammans med NAV, ta  JREEERESSEE I Kl Fa=3
fram en kompetensforsorjningsstrategi. Denna strategi ska, med R ArhETae
utgangspunkt fran en grundlig analys av
kompetensforsorjningssituationen, identifiera de centrala problemen i kompetensforsérjningen och de
generella insatser som behover goras. Strategin ska &ven etablera operativa strukturer for hur de
involverade aktorerna ska forhalla sig till varandra.

Strategin ska tas fram i samarbete med arbetstagar- och arbetsgivarorganisationer, Arbetsférmedlingen,
relevanta universitet och hdgskolor samt andra intressenter.

BRG ska, inom och vid sidan av kompetensforsorjningsstrategin, fortsétta att utveckla samverkan med
NAV. Genom denna samverkan ska det skapas en tydlig modell for hur BRG ska vévas in i
verksamheten pa kompetenscentrumen. For att sakerstalla att naringslivsperspektivet blir sa korrekt och
relevant som mojligt ska BRG svara for att foretagens kompetensbehov kartlaggs.

Som ytterligare en del i samverkan med NAV — dér dven andra aktorer i staden aktivt bor involveras —
ska BRG verka for att det etableras ett valkomstcenter for utlandsk arbetskraft.

BRG ska &ven, i den utstrdckning det ar lampligt, bidra till spridningen av Angeredsutmaningen till fler
skolor. Detta &ar ett uppdrag dar ansvaret ligger pa Utbildningsnamnden och specifikt pa
Angeredsgymnasiet, men dar BRG, om det efterfragas av dessa aktorer, skulle kunna bidra med
naringslivsperspektiv och -kontakter.

BRG ska lanka kompetensforsorjningsarbetet i Goteborgs Stad till motsvarande arbete inom GR samt
till andra relevanta kommunala processer i hela Goteborgsregionen.
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3. Jamlikhet

Denna malformulering har forandrats nagot fran 2016- till 2017-
budgeten. For BRG bor det inte ha nagra direkta konsekvenser.

I grunden kommer flera av BRG:s atgarder under punkterna
”Innovation och jobbtillvaxt” och ”Inkluderande sysselsdttning” att
bidra till ett mer jamlikt Goteborg. Att fa fler i arbete &r en avgorande
nyckel i jamlikhetsarbetet.

BRG ska starta upp ett samverkansforum med néringslivet for att 6ka
jamlikheten i Goteborg. Saval naringslivet som andra relevanta aktorer
ska involveras i uppstartsprocessen. Forumet ska guida, samordna och
stotta foretag som vill ta aktivt socialt ansvar. | detta ingar att ta emot och
utveckla idéer som kommer fran naringslivet. Det kan rora sig om socialt
engagemang i manga olika former: mentorskap, laxlasning,

Bilaga till Verksamhetsplan 2017
Styrelsens mal- och inriktning

Goteborg ska vara en

jamlik stad

Skillnader i livsvillkor och
halsa ska minska.
Jamlikhetsarbetet ska utga
ifrdn de fyra fokusomradena
i programmet Jamlikt
Goteborg. Processagare:

Social resursnamnd.

Ett samverkansforum med
naringslivet for ett jamlikt
Goteborg ska startas.
Ansvar: Business Region
Goteborg AB. Ska
genomforas 2017.

praktikplatser, support till foreningar, satsningar i den lokala stadsmiljon och strukturer for
investeringar/kapital ar bara nagra exempel. BRG, eller andra aktorer inom Goteborgs Stad, ska via
forumet kunna ga in som en aktiv part i naringslivsinitierade satsningar.

BRG ska undersoka mojligheterna att helt eller delvis lata arbetet med samverkansforumet ticka in hela
Goteborgsregionen.

4. Miljo- och kllmatpéverkan Goteborg ska minska sin
milj6- och klimatpaverkan for
att bli en hallbar stad med
globalt och lokalt rattvisa

ST

Aven detta mal har skrivits om néagot frdn budgeten for 2016 till
budgeten for 2017. Fokus har breddats fran klimatpaverkan till bade
miljé- och klimatpaverkan. For BRG:s del bor detta dock

. . o . L . 2020 ska utslappen av koldioxid
inte leda till nagra operativa forandringar.

ekvivalenter i Goteborg fran
ickehandlande sektorn ha
minskat med minst 40 procent
jamfort med 1990. 2035 ska de
konsumtionsbaserade utslappen
av vaxthusgaser vara maximalt
3,5 koldioxidekvivalenter per
invanare. Processagare: Miljo-
och klimatnadmnden.

Aven om BRG inte ar en helt central aktér i arbetet med malet finns det
viktiga atgarder som behover vidtas.

BRG ska generellt sett verka for att naringslivet i Goteborgs Stad
och Géteborgsregionen ar ledande i den grona omstéliningen. BRG ska
bl a bidra till att mojligheterna att starka konkurrenskraften genom att
ga fore med ny miljéteknik och nya hallbara affarsmodeller utnyttjas i
annu storre utstrackning. Delandets ekonomi och cirkular ekonomi ska framjas genom aktiva atgarder.

BRG ska i aktiv samverkan med néringslivet och andra relevanta
aktorer starta ett klimatprotokoll. BRG ska se dver méjligheten

att ha protokollet oppet fér hela Goteborgsregionen och ska soka ett
operativt samarbete med VGR. Utformningen av denna
samverkansplattform ska bygga pa det utredningsarbete som BRG
redan gjort och ska anpassas till ytterligare politiska beslut som kan
komma att tas. Ar 2017 ska i férsta hand vara en uppstartsstriacka. Senast i borjan av 2018 ska
verksamheten vara i full gang.

Ett klimatprotokoll ska startas i
samverkan med néringslivet.

Ansvar: Business Region
Goteborg AB. Ska genomforas
2017.

BRG ska, tillsammans med 6vriga involverade aktorer, studera mojligheterna att sarskilt pa exportsidan
vidareutveckla arbetet inom Green Gothenburg.
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5. Organisation

BRG ska, i syfte att oka forstaelsen och genomslaget for naringslivsfragorna, intensifiera sina
samverkanskontakter med relevanta aktérer inom Goteborgs Stad, med kommunerna i
Goteborgsregionen samt med externa aktorer sasom Goteborgs Universitet, Chalmers, GR, VGR och
Vastsvenska Handelskammaren.

Om kommunfullmaktige beslutar att ge BRG och kommunstyrelsen i uppdrag att, i samverkan med
berérda aktérer i staden och Géteborgsregionen, ta fram en ndringslivsstrategisk plan ska BRG gora de
interna organisationsforandringar som krévs for att mycket aktivt kunna agera i den processen.

BRG ska utveckla rollen som moderbolag i néringslivsklustret genom att agera mer aktivt i styrningen
av de minoritetsagda bolagen. Synergier och samordningsvinster ska i hogre grad tas tillvara.

BRG ska, med hénsyn bl a till de processer kring detta som startats i Goteborgs Stad, fortsétta att

utveckla sitt EU-arbete och sin verksamhet pa det internationella omradet. BRG ska verka for ett tatare
och mer effektivt samarbete i dessa fragor saval inom staden som i Géteborgsregionen.
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BUSINESS REGION GOTEBORG AB
Bilaga till Verksamhetsplan 2017
Styrelsens mal- och inriktning

Ovriga mal (med relaterade analyser, inriktningar och uppdrag) ska BRG — utifran fran den existerande
karnverksamheten med de huvudsakliga affarsomradena Foretagsutveckling, Etablering och investering
samt Kluster och innovation — hantera enligt nedan. Det regionala perspektivet ska hela tiden finnas
med. Tabellen ar strukturerad efter avsnitten i Goteborgs Stads budget for 2017.

Avsnitt

Maénskliga
rattigheter

Mal / inriktning / uppdrag

Mal: De manskliga rattigheterna ska genomsyra alla
stadens verksamheter.

BRG:s roll

Detta ingér i den ordinarie
verksamheten.

Uppdrag: Likabehandlingsplaner ska tas fram utifran
samtliga diskrimineringsgrunder. Arbetet ska gélla ur
béde invanar- och medarbetarperspektiv.

BRG ska utvérdera i vilket utstrackning
existerande jamstélldhets- och
mangfaldsplan inkluderar de
nddvéndiga likabehandlingsaspekterna.
Om det finns brister ska de atgérdas.

Jamstéalldhet

Mal: Den strukturella kénsdiskrimineringen ska
upphora.

Detta ingér i den ordinarie
verksamheten. Det kontinuerliga
arbetet utgér fran jamstalldhets- och
mangfaldsplanen.

Uppdrag: Talarstatistik ska féras under nd&mnd och
styrelsemoten minst tre ganger for att synliggora
kdnsskillnader. Statistiken ska bifogas protokoll.

Detta ska genomfdras vid de tre forsta
styrelsemdtena under 2017.

Demokrati

Mal: Goteborgarnas majlighet till delaktighet och
inflytande ska dka.

Detta ingdr i den ordinarie
verksamheten.

Fritid, idrott och
férening

Ej relevant.

Funktionsnedséattning

Mal: Livsvillkoren for personer med fysisk, psykisk
eller intellektuell funktionsnedséttning ska forbéttras.

Detta ingar i den ordinarie
verksamheten.

Individ- och
familjeomsorg

Ej relevant.

Forskola och skola

Mal: Alla elever ska oavsett bakgrund nd malen inom
skolan och kunna utvecklas till sin fulla potential.

BRG ska bl a bidra till att stimulera
entreprendrskap bland unga samt till att
frémja kontakter mellan skolungdomar
och néringsliv. Detta kan exempelvis
bli aktuellt i arbetet med
kompetensforsérjningsstrategin och
med Angeredsutmaningen. En annan
mojlighet ar att frimja starta foretag-
aktiviteter som ett alternativt till
praktikplatser under sommarloven.

Aldre

Ej relevant.

Stadsutveckling och
bostéder

Mal: Bostadsbristen ska byggas bort och
bostadsbehoven tillgodoses battre.

BRG ska bl a bidra till att
kompetensforsérjningen i branschen
forbéattras och verka for att
naringslivets behov beaktas i
stadsplaneringen.
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BRG ska bl a bidra via gréna
innovationssatsningar som ElectriCity

Trafik Mal: Det hallbara resandet ska 6ka. och Drive Me samt det
trafikrelaterade arbetet i dvrigt inom
Green Gothenburg.
BRG ska verka for ett nara samarbete
Turism och Mal: Géteborgarnas méjlighet att turista i sin egen stad | med Goteborg & Co nér det géller
evenemang ska oka. insatserna for att frimja
besdksnéringen.
BRG ska, utifran sina erfarenheter av
. P . naringslivsrelaterade transportfragor,
Uoppdrag. En kartlaggnmg sk_a goras om hur va!gt av vara redo att bistd Goteborg & Co i
hallbara transportalternativ till Goteborg kan framjas. Al
kartlaggningen.
BRG ska, med en forstarkning genom
Saltet pa Ringon, fortsatta att
stimulera utvecklingen av de kreativa
Kultur Mal: Tillgangligheten till kultur ska dka ndringarna. | detta arbete ska BRG
sOka en ndrmare samverkan med
Kulturndmnden och andra relevanta
aktorer.
Personal Mal: Osakliga Iéneskillnader mellan mén och kvinnor
ska upphora.
Uppdrag: Andelen chefer fodda utanfor Norden ska 6ka
kraftigt och aktivt foljas upp (ska genomféras under
mandatperioden). BRG ska &ven fortsattningsvis verka
for att sakra full maluppfyllelse och
ska sakerstalla att uppdragen
Uppdrag: Andelen kvinnliga chefer inom manligt genomfors inom ramen for HR-
dominerade verksamheter ska dverstiga andelen arbetet.
kvinnor inom samma verksamhet (ska genomféras
under mandatperioden).
Uppdrag: Friskvardsbidraget ska hojas med 200 kr per
person.
Upphandling Mal: Goteborg ska 6ka andelen héllbara upphandlingar.

Inriktning: Goteborgs Stad ska framja sma- och
medelstora foretags mojlighet att delta i upphandlingar
genom att exempelvis bryta upp kontrakt i mindre
delar. Former ska utvecklas for hur
innovationsupphandling kan anvéndas for att utveckla
stadens verksamheter i samverkan med forskning,
foretag och andra offentliga aktorer.

BRG ska, i de sammanhang dér det &r
lampligt, bidra till att frimja
innovationsupphandlingar och till att
underlatta for sma och medelstora
foretag att delta i upphandlingar.
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Arende: Uppféljning av beslut att ta fram en kompetensforsorjningsstrategi samt en modell
for ansvars och arbetsfordelning emellan N&mnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning
(NAV) och Business Region Goteborg (BRG).

Foljande har genomforts respektive planeras framover:

Genomfoérandet av den strategiska néringslivsdialogen med tema ” kompetens-
forsdrjning” har gett oss virdefulla insikter till vart analysarbete samt vilka insatser
som behdver goras pa kort respektive lang sikt.

For att kvalitetssékra analysen som &r en del av uppdraget, kommer vi att arbeta fram
den tillsammans med GR, AF samt med stéd fran VGR. Darigenom skapar vi en
gemensam bild av laget i Goteborgsregionen dar Goteborgs Stad ar en betydande del.
Genom denna samverkan delar vi kunskap, insikter och undviker dubbelarbete.

Deltagande i flera seminarier pa temat kompetensforsorjning, bland annat inom
samhéllsbyggnadssektorn och besdksnéringen.

Planering av frukostseminarium den 2 dec pa Euroskills med temat ” Vem ska gora
jobbet i Goteborgsregionen? Medverkande &r gymnasie- och kunskapslyftsministern,
ordf. i utbildningsgruppen GR, foretradare for naringsliv och fack samt
gymnasieelever.

/!

Anna-Lena Johansson

Verksamhetsstrateg
A‘“ ‘
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Goteborg 2016-11-19

Under augusti-september genomférdes en varumarkesundersokning i enlighet med tidigare fattat
beslut. Bifogat 4r en sammanfattning av undersékningen.

Patrik Andersson



OM UNDERSOKNINGEN

METOD OCH GENOMFORANDE

Malgruppen fér undersdkningen ar etablerade féretagare i Géteborgsregionen. De intervjuade ar VD/féretagsledare/chef pa 350
foretag i Goteborgsregionen.

Urvalet &r representativt och har skett slumpmaéssigt baserat pd bransch, geografi, antal anstéllda och omséttning. I urvalet har
hansyn tagits till antal féretag pa de 13 olika orterna som ingdr i Géteborgsregionen.

Totalt har 236 féretag i Géteborg och 114 féretag i Ovriga Géteborgsregionen intervjuats.

Undersokningen har genomfdrts som telefonintervjuer under perioden 23 augusti till 22 september 2016.



SPONTAN KANNEDOM - ORGANISATION

Kan du ndmna nagon/ndgra organisationer som jobbar for att frémja néringslivet i Vastsverige?
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Den spontana kdnnedomen for BRG/Business Region Géteborg
ar 26%, totalt sett, bland foretagen i Goteborg. Motsvarande
andel i Ovriga Goteborgsregionen ar 14%.

BRG/Business Region Goteborg &r den organisation som flest
foretagare i Goteborg namner spontant.
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I Ovriga Géteborgsregionen ar det Féretagarna som &r den
organisation som flest némner spontant. men i denna grupp &ar
skillnaden i spontan kdnnedom mellan de olika
organisationerna liten.



HJALPT KANNEDOM

Jag ska ldsa upp namn pa 4 organisationer sa far du svara pa om, och hur val du kédnner till dem.
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17% av foretagarna i Géteborg kanner till BRG/Business
Region Goéteborg val. Ytterligare 26% kanner delvis till
BRG/Business Region Goéteborg och 19% kanner endast till
namnet. Den mest kanda organisationen bland foretagarna i
Goteborg ar Vastsvenska Handelskammaren.

38% av foretagarna i Goteborg kanner inte till BRG/Business
Region Goéteborg éverhuvudtaget.
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Bland féretagarna i Ovriga Géteborgsregionen &r det 12% som
kanner till Business Region Goéteborg val. 52% kanner inte till
BRG/Business Region Goéteborg alls.

I denna grupp ar Féretagarna den mest kdnda organisationen.



DRIVER UTVECKLINGEN

Vilken av de fyra organisationerna skulle du sdga &r bast pa att driva utvecklingen for det véstsvenska

naringslivet?
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Bland foretagen i Goteborg anser man att det ar Business
Region Goteborg som &r bast pa att driva utvecklingen for det
vastsvenska naringslivet.

I Goteborg kommer Véastsvenska Handelskammaren pa andra
plats och i Ovriga Géteborgsregionen ar det Foretagarna som
kommer p& andra plats.
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Bland féretagen i Ovriga Géteborgsregionen anser man att det
ar Vastsvenska Handelskammaren som ar bast att driva
utvecklingen.

BRG kommer pa tredje plats bland féretagen i Ovriga
Goteborgsregionen.



INSTALLNING BUSINESS REGION GOTEBORG

Vad har du fér installning till Business Region Goéteborg? (av de som kédnner till)
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Bland foretagen i Goteborg som kanner till Business Region
Goteborg har 54% en positiv installning till Business Region
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Goteborg. Endast 5% har en negativ bild.

Av foretagen i Géteborg &r det 20% som inte har nagon bild
av Business Region Goteborg (trots att de kdnner till dem).

Bas: 199 som kdnner till/hort namnet BRG
Business Region Goteborg
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Bland féretagen i Ovriga Géteborgsregionen som kénner till
Business Region Goteborg ar det 31% som har en positiv
installning och 6% som har en negativ instéllning till BRG
Business Region Goteborg.



BRG ELLER BUSINESS REGION GOTEBORG

Vilket av namnen BRG och Business Region Goéteborg forknippar du tydligast med verksamheten?
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Bade bland féretagarna i Géteborg och i Ovriga
Goteborgsregionen tycker 2/3 att Business Region
Goteborg ar det namn man tydligast forknippar
med verksamheten.

L&s pa nasta sida om varfér man tydligast
forknippar verksamheten med det ena eller andra
namnet.

De som foredrar BRG sager att det ar det namn de
oftast hér och de som féredrar Business Region
Goteborg tycker inte ar férkortningen séger ndgot,
det blir tydligare med hela namnet och man hér pa
namnet vad de gor.
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Samverkansavtal avseende Almi Foretagspartner Vist AB

Riksdagen beslutade 1994 om en ny otganisation fot insatser intiktade p4 smaforetagsutveckling.
Genom beslutet ersattes de linsvisa utvecklingsfondetna av regionala utvecklingsbolag, 4gda av
ett modetbolag, Almi Foretagspartner AB och regionala intressentet.

Almi Féretagspartner AB, nedan kallat moderbolaget (51%0), Vistra Gétalandsregionen (36,75%)
samt Business Region Gétebotg AB (12,25 %), nedan kallat de regionala dgarna, nedan gemen-
samt kallat Parterna, dger och driver gemensamt ett regionalt utvecklingsbolag med firma Almi
Foretagspartner Vist AB, nedan kallat Bolaget. Med Almi-koncernen avses i detta avtal modet-
bolaget med samtliga deligda regionala dotterbolag.

Den 1 januati 2013 forvitvade moderbolaget Innovationsbron AB varvid verksamheten
breddades med ytterligare tva affirsomraden, tiskkapital och inkubation, som operativt bedtivs av
moderbolaget. Dessa tvé affirsomriden bedtivs inte i de regionala dotterbolagen varfétr dessa
affirsomriden inte omfattas av detta avtal p annat sitt 4n att en samverkan mellan dessa
affirsomriden och bolaget ska efterstrivas.

Parterna har dverenskommit att fortsitta denna samverkan med de villkor som anges 1 detta
samverkansavtal.

§ 1 Agande

Moderbolaget ska inneha minst femtioen (51) procent av antalet aktier i Bolaget och de regionala
dgarna tillsammans hogst fyrtionio (49) procent.

§ 2 Bolagets vetksamhet

Vetksamheten inom Bolaget ska vara inriktad pa fotetagsutveckling genom lingivning och
radgivning samt samvetrkan med och marknadsfoting av 6vriga delar av Almi-koncetnens
etbjudanden. Under Almi-koncetnens varumirke nationellt finns nationella kundetbjudanden
som ar obligatoriska fér Bolaget. Dirutover finns valbata och unika kunderbjudanden vilka
faststills vid den rliga dialogen mellan Patterna om dgaranvisningar och finansiering, vilka antas
pé bolagsstimma. Verksamheten finansieras gemensamt av Parterna i relation till Agandefos-
hallandet 1 Bolaget.

Sirskilda uppdrag

Sarskilda uppdrag fran nigon sgare till Bolaget under avtalspetioden ska ske i samrad mellan
Parterna. Kostnader och intaktet for uppdrag som finansieras vid sidan av dgaranslaget ska
redovisas sarskilt.

Ovriga riktlinjer for verksamheten

Verksamheten i Bolaget utgir ifrin Agarnas uppdrag enligt dgaranvisningar antagna pi
bolagsstimma. Styrelsen for bolaget ansvarar for priotiteringar och resultat i verksamheten inom
ramen for gallande koncernmal, dgaranvisningar och avtal.

Atgirderna ska vara matknadskompletterande och utformas och tillimpas si att snedvridning av
konkurrensen undviks.

Behovet av foretagsutveckling vatierar mellan regioner vatfor dtgirdernas omfattning och
sammansattning avgors av de regionala foratsitiningarna.

Atgirderna ska 16pande foljas upp, utvirderas och omptévas.
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Bolaget ska 1 sin verksamhet aktivt anlita och samvetka med offentliga och privata organ.
Betriffande radgivning ska en 6kad del av denna upphandlas i syfte att stimulera den privata

- marknaden. Bolaget ska striva efter att soka samverkan med andra insatset inom Almi-
koncernens gemensamma vetksambhet.

Bolaget ska p4 moderbolagets uppdrag och enligt sirskilt kommissionsavtal bereda, besluta och
folja upp drenden om féretagsfinansiering enligt forordning (2012:872 ) om statlig finansiering
genom regionala utvecklingsbolag.

§ 3 Moderbolagets roll

Moderbolagets uppdrag

Moderbolagets ska utova ett aktivt 4gande av Bolaget, svara f6r administrativa l9sningar och
system samt samordnings- och utvecklingsfunktioner i férhallande till de deldgda regionala
bolagens koncerngemensamma verksamhet samt erbjuda de delidgda regionala bolagen setvice.

Aktivt 4gande

Moderbolaget ska

* tillsammans med de regionala dgarna utforma dgaranvisning som antas pa bolagsstimma for
bolaget som anger bl a verksamhetens inriktning och mal,

*  fordela anslag i enlighet med 6verenskommen fordelningsmodell,

* medverka till genomférande av sirskilda uppdrag som dverenskommits med de regionala
agarna,

* nominera ledamoter till och stddja de regionala bolagens styrelser,

* erbjuda kapitalforvaltning f6r de regionala bolagen,

* underhilla externa kontakter pa nationell niva,

* aktivt driva intern och extern kommunikation,

*  folja upp och utvirdera vetksamheten.

Koncernsamordning
Modetbolagets samordnar utvecklingsarbete och verksamhetsstéd inom koncernen 1 samverkan
med de regionala bolagen.

Efterfrdgad setvice
Moderbolaget tillhandahiller efterfrigestyrd service som t ex exempel kompetensutveckling och
delar av kommunikationsomradet.

De regionala deligarnas representation 1 moderbolagets styrelse

Det noteras att de tegionala dgarna till de regionala utvecklingsbolagen har majlighet att gemen-
samt nominera tva (2) personer till moderbolagets styrelse enligt 1 sdrskild ordning Gverens-
kommet forfarande.

§4 Aktiv bolagsstyrning

En aktiv bolagsstyrning med en dndamélsenlig avvigning mellan nationella och regionala
¢ prioriteringar forutsitter en aktiv dialog mellan Patterna. Patterna ska drligen ligga fast och folja
upp riktlinjer for Bolagets verksamhet genom sirskild gemensam dgaranvisning.

Arligt erfarenhetsutbyte
Mecderbolaget bjuder in till ett arligt erfatenhetsutbyte med Parterna, vriga regicnala deldgate
och Niringsdepartementet.
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Bolagets styrelse

Bolagets styrelse ska bestd av sex (6) ledaméter, vilka utses av bolagsstimman. Halften av
styrelseledaméterna nomineras av modetbolaget. En av dessa ledamoter ska vara styrelsens
ordférande. Resterande styrelseledaméter nomineras av de regionala dgarna. En av dessa ska vara
styrelsens vice ordférande. Om sitskilda skl foreligger kan avsteg gbras frin i detta stycke
angivna bestdmmelser.

Vid arsstimman utses en valberedning med uppgift att bereda val av Bolagets styrelse. Styrelsens
sammansittning ska 4rligen utvirderas och ledamétet utses med hinsyn tagen till bl a kompetens,
erfarenhet, kén och alder. Bland styrelsens ledaméter ska foretridesvis aktiva eller f d foretagare
vara representerade. Styrelsens ordférande och vice ordforande utses av drsstamman.

Samrid
Utéver om gemensam 4garanvisning samrider Parterna om nominering av styrelseledaméter och
om Bolagets finansieting. Dirutdver ska samrid ske nir part si pikallar.

§ 5 Finansiering av Almi-koncernen

Statens anslag till moderbolaget framgir 4rligen av regleringsbrev avseende anslag 1:22 Bidrag till
foretagsutveckling och innovation inom utgiftsomride 24 Naringsliv. Férhandling mellan
modetbolaget och de regionala dgarna om anslagen ska goras atligen.

§ 6 Ovriga villkor

Koncetnens struktur

Pattetna 4r Sppna for att diskutera en indrad koncernstruktur om den regionala nitvaron kan
uppratthllas. Utgingspunkten ar att Parterna har ett gemensamt intresse av att skapa en effektiv
struktur vilket kan innebira stotre funktionella regionet.

Upphandling av revisorstjinster
Moderbolaget upphandlar revisotstjinster och foreligger forslag till Arsstimman 1 Bolaget. De re-
gionala 4garna Ager ritt att nominera varsin lekmannarevisor med suppleant.

Avtalstid m. m.

Avtalet giller fran och med den 1 januati 2014 till och med den 31 decembet 2017 och ersitter
tidigare avtal mellan Parterna. Om inte avtalet sigs upp senast ett (1) ar fore avtalstidens utging
forlings avtalet med fyra 4r 1 taget. Om yttetligare aktieigare tillkommer ska nytt samverkans-
avtal, med i buvudsak samma bestimmelser som detta, tecknas mellan samtliga delagare.

Det noteras att foretridare for agarna under 2013 och 2014 kommer att analysera samspelet
mellan de vetksamheter som bédrivs genom moderbolaget, exempelvis inkubationsverksamheten,
och de som bedtivs genom de regionala bolagen. Detta kan i sin tur leda till behov av en analys
av omfattningen av och formerna for det regionala dgandet i Almi-koncernen. Om detta medfér
att forutsittningarna for detta samverkansavtal fordndras visentligt kan, om Parterna 4dr 6verens
om detta, avtalet sigas upp for omforhandling under avtalsperioden.
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Detta avtal har upprittats i tre (3) otiginalexemplar, varav parterna tagit var sitt.

Géteborg den 7/ /0 2013 Géteborg den * B/ 2013
Vistra Gotalandsregionen Business Region Géteborg
e b o / / .
— : 7 5 sy Al il 3
o, 7 ) M/ VTN~ () bvint Husa 2% W ( .
Bitgitta Liasman Anneli Hultén Patrik Andefsson

g8/
Stockholm den /C) 2013

oretagspartner AB

En'arélé(

Samverkansavtal ALMI Sid 4(h




	Kallelse 2 161128
	Protokoll 20161024
	Försättsblad beslut uppföljningsrapport 3
	UR 3 2016
	Försättsblad beslut likabehandlingsplan
	Likabehandlingsplan 2017-2019
	Försättsblad arbetsgivarerbjudande personalförmåner
	Beslut om Arbetsgivarerbjudande personalförmåner2
	Beslut ang personalförmåner
	Handling 2016 nr 29
	Arbetsgivarerbjudande personalförmåner
	Kommunstyrelsens förslag
	2.1.8_20160210.pdf
	2.1.8.pdf
	Arbetsgivarerbjudande personalförmåner.



	Försättsblad fastställan nya riktlinjer
	Nya riktlinjer för styrning uppföljning och kontroll samt Regler för ekonomisk planering och uppföljning 2017
	Handling 2016 nr 133
	Riktlinjer för styrning, uppföljning och kontroll och Regler för ekonomisk planering, budget och uppföljning
	Kommunstyrelsens förslag
	2.1.1_20160616.pdf
	Tjänsteutlåtande
	Ledningsstaben/Ekonomi
	Riktlinjer för styrning, uppföljning och kontroll och  Regler för ekonomisk planering, budget och uppföljning
	Förslag till beslut
	Sammanfattning
	Ekonomiska konsekvenser
	Barnperspektivet
	Jämställdhetsperspektivet och mångfaldsperspektivet
	Miljöperspektivet
	Omvärldsperspektivet,
	Bilaga 1 Förslag till lydelse – Riktlinjer för styrning, uppföljning och kontroll
	Bilaga 2 Förslag till lydelse – Regler för ekonomisk planering, budget och uppföljning
	Bilaga 3 Jämförelse mellan nu gällande riktlinjer för intern kontroll och förslag till nya riktlinjer för styrning, uppföljning och kontroll
	Bilaga 4 Jämförelse mellan nu gällande regler för budget och uppföljning och förslag till reviderade regler för ekonomisk, planering, budget och uppföljning

	Ärendet
	Bakgrund
	Stadsledningskontorets förslag och övervägande till nya riktlinjer för styrning, uppföljning och kontroll
	Generella principer och utgångspunkter
	Ikraftträdande och övergångsbestämmelser
	Jämförelse med nu gällande lydelser
	Avsnitt 2.1 – Övergripande bestämmelser (§§ 1-5)
	Generella skyldigheter (§§2-3)
	Privata utförare (§ 4)
	Kommunstyrelsens uppsiktsplikt (§ 5)

	Avsnitt 2.2 – Generellt om planerings- och uppföljningsarbetet (§§ 6-9)
	Avsnitt 2.3 – Planering (§§ 10-15)
	Inriktningsdokument och arbete med budget/affärsplan (§ 10)
	Verksamhetsövergripande riskhantering (§ 11)
	Intern kontroll (§ 12)
	Beslut om budget/affärsplan (§ 13)
	Skyldighet att lyfta frågor av principiell beskaffenhet (§ 14)
	Samråd (§ 15)

	Avsnitt 2.4 – Genomförande (§§ 16-17)
	Avsnitt 2.5 – Uppföljning och rapportering (§§ 18-21)
	Avsnitt 2.6 – Förbättring och utveckling (§§ 22-23)
	Avsnitt 2.7 – Särskilda bedömningar och yttrande (§§ 24-25)
	Bedömning av effektiviteten i systemet för styrning, uppföljning och kontroll (§ 24)
	Yttrande om det kommunala ändamålet och befogenheterna (§ 25)


	bil1.pdf
	Riktlinjer för styrning, uppföljning och kontroll
	1. Inledning
	1.1. Allmänt
	1.2. Omfattning
	1.3. Bakgrund
	1.4. Lagbestämmelser
	1.5. Vägledning och avsteg
	1.6. Bilagor
	Bilaga 1 – Göteborgs Stads styrsystem - innehåll och logik
	Bilaga 2 – COSO:s ramverk för intern styrning och kontroll
	Bilaga 3 – Ansvar och roller i arbetet med styrning, uppföljning och kontroll
	Bilaga 4 – Samverkande styrande dokument avseende styrning, uppföljning och kontroll

	2. Styrning, uppföljning och kontroll inom Göteborgs Stad
	2.1. Övergripande bestämmelser
	2.2. Planering
	2.3. Genomförande
	2.4. Uppföljning och rapportering
	2.5. Förbättring och utveckling
	2.6. Särskilda bedömningar och yttranden
	Bilaga 1:1
	Göteborgs Stads styrsystem - innehåll och logik
	Bilaga 1:2
	COSO:s ramverk för intern styrning och kontroll
	1992 publicerade COSO (the Committee of the Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) sitt Internal Control – Integrated Framework för första gången. Ramverket har sedan dess vunnit brett erkännande och används i stor utsträckning världen r...
	Ett effektivt system för intern styrning och kontroll består enligt ramverket av fem integrerade komponenter:
	Styr- och kontrollmiljön
	Riskvärdering
	Kontrollaktiviteter
	Information och Kommunikation
	Övervakande aktiviteter

	Bilaga 1:3
	Ansvar och roller i arbetet med styrning, uppföljning och kontroll
	Bilaga 1:4
	Samverkande styrande dokument i arbetet med styrning, uppföljning och kontroll


	bil2.pdf
	Regler för ekonomisk planering, budget och uppföljning
	1. Inledning
	1.1. Allmänt och omfattning

	2. Regler för ekonomisk budget och uppföljning i stadens nämnder och bolagsstyrelser
	2.1.  Övergripande bestämmelser
	2.2. Planering
	2.3. Uppföljning och åtgärder vid uppkomna avvikelser
	2.4. Eget kapital och ansvar för balansposter


	bil3.pdf
	Jämförelse mellan nu gällande riktlinjer för intern kontroll och förslag till nya riktlinjer för styrning, uppföljning och kontroll

	bil4.pdf
	Jämförelse mellan nu gällande regler för budget och uppföljning och  förslag till reviderade regler för ekonomisk planering, budget och uppföljning



	Försättsblad systematiskt arbetsmiljöarbete
	Lokal anvisning Systematiskt arbetsmiljöarbete just
	Lokal anvisning Systematiskt arbetsmiljöarbete
	Yttrande motion stärka detaljhandeln150
	Motion detaljhandel
	Yttrande från BRG flytta kommunal verksamhet
	motion flytta kommunal verksamhet utanför stadens centrala delar
	Yttrande motion utbildning 172
	motion utbildning172
	Yttrande personalstrategiskt program (2)
	Yttrande personalstrategiskt program
	Försättsblad social ekonomi
	Social Ekonomi
	Försättsblad samverkansforum
	TU Samverkansforum Jämlikt Gbg
	Riktlinjer MIPIM1121
	Försättsblad återrapportering verksamhetsplan och budget 2017
	BRG Strategiplan 2016-2019 inför 2017
	BRG Verksamhetsplan 2017 
	Kompetensförsörjningsstrategin
	Försättsblad till varumärkesundersökning
	Varumärkesundersökning oktober 16 BRG styrelse
	Bilaga 3Almi Samverkansavtal 2013

