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Handling
2017 nr 8.

Yrkanden
Daniel Bernmar (V) yrkar bifall till forslaget fran S, MP och V i kommunstyrelsen.

Helene Odenjung (L) yrkar bifall till kommunstyrelsens forslag.

Propositionsordning

Tjanstgorande ordféranden stéller propositioner pa yrkandena och finner att
kommunstyrelsens forslag bifallits. Omréstning begérs.

Omrdstning

Godkand voteringsproposition: ”Ja for bifall till kommunstyrelsens forslag. Nej for
bifall till Daniel Bernmars yrkande”. Omréstningen utfaller med 41 Ja mot 40 Nej. Hur
var och en réstar framgar av bilaga 4.

Beslut
Enligt kommunstyrelsens forslag:

1. Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument, i enlighet med bilaga 4 till
stadsledningskontorets tjansteutlatande med den andring att punkt 7.6 justeras i
enlighet med det texttillagg som preciseras i yrkande fran S, MP och V, antas.

2. Regler for styrande dokument i Goteborgs Stad upphor att gélla (H 2013 nr 67, P
2013-04-25, § 26), bilaga 3 till stadsledningskontorets tjansteutlatande.

3. Goteborgs Stads ndmnder och bolagsstyrelser ska sékerstalla att det finns
forvaltnings- och bolagsinterna rutiner for arbetet med styrande dokument och deras
aktualitetsprévning.

4. Kommunstyrelsen far i uppdrag att ansvara fér de kommunikations- och
utvecklingsinsatser som anges i stadsledningskontorets tjansteutlatande avseende
riktlinjens implementering.

Expedieras

Styrande dokument
Stadens namnder och bolag
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Kommunfullmaktige

Vid protokollet

Christina Hofmann

2017-02-09

Ordférande

Ase-Lill Térnqvist

Justerare Justerare

Jenny Broman Marie-Louise Bergstrém
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Goteborgs Stad

Kommunfullmaktige

Bilaga 4
Arendenr: 20

Arendemening:
Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument

Ja: 41 Nej: 40 Avstar: 0 Franvarande:0
Ledamot Parti  Plats Funktion Resultat
Aslan Akbas S 27 Ledamot  Nej
Bo Anderssen L 39 Ledamot Ja
Bettan Andersson \Y/ 65 Ledamot  Nej
Mats Arnsmar S 9 Ledamot  Nej
Jonas Attenius S 1 Ersattare  Nej
Julia Bahner Fl 74 Ledamot  Nej
Kristina Bergman Alme L 15 Ledamot Ja
Gunvor Bergquist \Y 66 Ersattare Nej
Marie-Louise Bergstrém \YAY 70 Ledamot Ja
Maria Berjaoui \YAY 71 Ersattare  Ja
Daniel Bernmar \Y/ 55 Ledamot  Nej
Ake Bjork M 16 Ersittare  Ja
Lisbeth Boéthius M 17 Ledamot Ja
Jenny Broman \/ 62 Ledamot  Nej
Kalle Béack KD 57 Ledamot Ja
Cecilia Dalman Eek S 12 Ledamot  Nej
Axel Darvik L 37 Ledamot Ja
Cristian Delgado S 30 Ersattare  Nej
Hakan Eriksson \Y 61 Ersattare  Nej
Mats Eriksson SD 76 Ersattare  Ja
Katarina Flisak M 60 Ledamot Ja
Ann Catrine Fogelgren L 14 Ledamot Ja
Jorgen Fogelklou SD 78 Ledamot Ja
Eva-Lena Fransson S 10 Ersittare  Nej
Matilda Granberg Stalbert KD 58 Ersattare  Ja
Birgitta Gunér M 72 Ersattare  Ja
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Robert Hammarstrand S 25 Ledamot  Nej
Alma Handzar S 24 Ledamot  Nej
Asa Hartzell M 49 Ledamot  Ja
Tom Heyman \YAY 67 Ledamot Ja
Christina Hjort Brondt M 59 Ledamot Ja
Christer Holmgren M 48 Ledamot Ja
Saida Hussein S 29 Ledamot  Nej
Rustan Halleby M 40 Ledamot Ja
Marie-Louise Hanel Sandstrom M 18 Ledamot Ja
Claes Johansson M 44 Ledamot Ja
Marina Johansson S 5 Ledamot  Nej
Axel Josefson M 46 Ledamot Ja
UIf Kamne MP 36 Ledamot  Nej
Ann Karlsson \Y/ 64 Ledamot  Nej
Tord Karlsson S 11 Ledamot  Nej
Piotr Kiszkiel L 4 Ledamot Ja
David Lega KD 56 Ledamot Ja
Staffan Levinsson SD 77 Ledamot Ja
Staffan Lindstrom S 26 Erséttare  Nej
Emilie Lotterberg M 41 Ledamot Ja
Svetlana Lucic S 28 Ersattare  Nej
Ali Moeeni S 22 Ledamot  Nej
Henrik Munck MP 34 Ersattare Nej
Tomas Nilsson M 47 Ersdttare  Ja
Johan Nyhus S 6 Ledamot  Nej
Magnus Nylander M 19 Ersattare  Ja
Helene Odenjung L 13 Ledamot Ja
Toni Orsulic M 43 Ersdttare  Ja
Ann-Marie Palm S 32 Ledamot  Nej
Kristina Palmgren L 38 Ledamot Ja
Theo Papaioannou \VAY 68 Ledamot Ja
Catarina Pettersson \AY 69 Ledamot Ja
Karin Pleijel MP 35 Ledamot  Nej
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Yasmine Posio Nilsson \/ 54 Ledamot  Nej
Jonas Ransgard M 21 Ledamot Ja
Elisabet Rothenberg M 3 2:evOrdf Ja
Reger Shafik S 23 Ledamot  Nej
Anna Sibinska MP 53 Ledamot  Nej
Marcus Silverbage SD 81 Ersattare  Ja
Birgitta Simonsson M 45 Ledamot Ja
Jimmy Stahl SD 80 Ledamot Ja
Stina Svensson Fl 75 Ledamot  Nej
Ozgiir Tasbas MP 50 Ledamot  Nej
Kristina Tharing M 20 Ledamot Ja
Gudrun Tiberg Fl 73 Ersattare  Nej
Bjorn Tidland SD 79 Ledamot Ja
Derya Tumayer MP ol Ersattare Nej
Mattias Tykesson M 42 Ledamot Ja
Michael Tornqvist MP 33 Ledamot  Nej
Ase-Lill Térnqvist MP 2 l:e v Ordf Nej
Mariya Voyvodova S 7 Ledamot  Nej
Hillevi Werring MP 52 Ersattare  Nej
Camilla Widman S 8 Ersattare  Nej
Roshan Yigit S 31 Ledamot  Nej
Johan Zandin \Y/ 63 Ledamot  Nej
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Stadsledningskontoret

2017-01-27 Forvaltnings- och bolagsledning i namnder
Diarienummer 0521/15 och styrelser

Information rérande Goteborgs Stads riktlinje
for styrande dokument

Kommunfullméktiges beslut

Kommunfullméktige beslutade den 26 januari 2017 om ny riktlinje for
Goteborgs Stads styrande dokument. Riktlinjen har ersatt Regler for
styrande dokument i Goteborgs Stad. Den nya riktlinjen galler tillsvidare
och den géller for alla stadens n&mnder och bolagsstyrelser.

Kommunfullméktige beslutade &ven att stadens namnder och bolagsstyrelser
ska sékerstalla att det finns forvaltnings- och bolagsinterna rutiner for
arbetet med styrande dokument och dess aktualitetsprovning.

Kommunstyrelsen fick i uppdrag att ansvara for de kommunikations- och
utvecklingsinsatser som stadsledningskontoret foreslog.

Kommunfullmaktiges beslut innebér aven att stadsdirekttren har rétt att
fatta vissa beslut om framforallt redaktionella &ndringar i styrande
dokument som &r antagna av kommunstyrelsen och kommunfullméktige, for
att anpassa dem till den nya strukturen. Sakliga andringar ska beslutas av
kommunstyrelsen eller av kommunfullméktige.

Riktlinjen —en del i styrsystemet

Riktlinjen &r ett av de dokument som anger och beskriver Géteborgs Stads
styrsystem. Riktlinjen innebér att Goteborgs Stad nu far en gemensam
struktur, fast terminologi och tydlig namngivning av stadens alla styrande
dokument. En likartad utformning och hantering av styrande dokument i
staden okar dokumentens kvalitet och darmed styrférmaga. Det skapar
battre forutsattningar for verksamheten att uppna den politiska viljan oavsett
om den bedrivs i ndmnd eller i bolag. Det underl&ttar uppfoljning och
uppsikt av dokumenten och daven tydlighet och transparens gentemot dem vi
ar till for, i syfte att starka demokratin.

Bakgrund till forslaget framgar av stadsledningskontorets tjansteutlatanden i
arendet. Dar framgar dven forklaringar till de forandringar som féreslas
jamfort med tidigare regler.

Stadsledningskontoret
Kdpmansgatan 20 stadsledningskontoret@stadshuset.goteborg.se  Telefon 031-365 00 00
404 82 Goteborg www.goteborg.se Telefax 031-368 01 82



Overgangsbestammelser

Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument ska tillampas redan nar
arbete initieras med att ta fram nya styrande dokument i staden samt vid
revidering och uppdatering av redan befintliga styrande dokument.

Observera att fullmaktiges beslut inte innebér att alla stadens beslutande
styrande dokument maste revideras omgaende. Da nastan alla nu gallande
styrande dokument géller tillsvidare ar det nédvandigt att ha
overgangsbestammelser under en langre period. Det ligger pa respektive
namnd och styrelse att avgora nar det &r aktuellt att revidera egna beslutade
styrande dokument utifran Géteborgs Stads riktlinje for styrande dokument.
Det kan lampligen ske i samband med aktualitetsprévning av
namndens/styrelsens styrande dokument, vilket bor ske regelbundet.

For arbeten med styrande dokument som redan pagar &r det av vikt att folja
den nya riktlinjen i de delar dér sa ar mojligt. Daremot ska namnséttningen
av dokumenten fran och med nu ske enligt riktlinjen liksom beslutsgangen.

For det som benamns igangsattningsbeslut av kommunstyrelsen galler
riktlinjens nya krav nar en ndmnd/styrelse initierar arbete med att ta fram ett
planerande styrande dokument (se riktlinjens krav). Det géaller &ven de
namnder och styrelser som genom sitt reglemente/dgardirektiv tilldelas
sérskilt ansvar for att ta fram forslag till stadsévergripande styrande
dokument inom ett visst omrade.

Kommunikations- och utvecklingsinsatser i forvaltning/bolag

Implementeringen och kommuniceringen av riktlinjen ar avgérande for att
fa efterlevnad och genomslag. Stadsledningskontoret har det dvergripande
ansvaret for implementeringsarbetet. Det undantar inte ndmnders/styrelsers
eller forvaltnings-/bolagsledningars ansvar att riktlinjen blir kédnd och foljs.
Under varen 2017 kommer det ske flera insatser och aktiviteter som &r
kopplade till riktlinjen (se plan for implementering pé sid. 12 i
tjansteutlatandet).

Kommunikations- och utvecklingsinsatser

Stadsledningskontoret kommer att paborja olika kommunikations- och
utvecklingsinsatser avseende riktlinjen. Forvaltningar och bolag kommer fa
inbjudningar till ett antal tillfallen under varen for information om riktlinjen
och for att ga igenom vad den innebar for en forvaltnings/bolags arbete med
styrande dokument. Inbjudan kommer rikta sig till férvaltnings/bolags
ledningsgrupp och till de chefer och medarbetare som berdrs av riktlinjen.
Aven fullmaktiges beslut om rutiner for arbete med styrande dokument och
aktualitetsprovning kommer att bertras vid dessa insatser.
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Utarbetande av stddjande dokument och mallar

Stadsledningskontoret haller pa att ta fram mallar for planerande och
reglerande styrande dokument som ska anvéndas sa att staden blir en tydlig
och enhetlig avsandare. Aven checklistor kommer tas fram i syfte att vara
ett stod vid arbete med planerande och reglerande styrande dokument.
Stadsledningskontoret atekommer med mer information nar mallar och
checkslistor ar klara att anvandas.

Anpassning av intranéat och stadens webb till riklinjens krav

En storre insats paborjas och leds av stadsledningskontoret for att anpassa
Styrande dokument pa intranatet och pa stadens webbplats till riktlinjens
krav. Detta kommer att medféra arbetsinsatser fran intraservice och
konsument och medborgarservice. Stadsledningskontoret kommer att bilda
en arbetsgrupp dar aven nagra representanter fran olika forvaltningar och
bolag kommer ingd. Stadsledningskontoret aterkommer med mer
information om detta.

Fragor som ror detta arende kan stallas till undertecknade vid
stadsledningskontoret.

Annette Borg, planeringsledare
E-post: annette.borg@stadshuset.goteborg.se
Telefon: 031-368 02 82

Karin Lange, stadsjurist
E-post: karin.lange@stadshuset.goteborg.se
Telefon: 031-368 04 00
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Goteborgs
Stad

Handling 2017 nr 8

Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument

Till Goteborgs kommunfullméktige

Kommunstyrelsens forslag
Stadsledningskontorets forslag till beslut av kommunstyrelsen for egen del har bifallits.

Kommunstyrelsen tillstyrker stadsledningskontorets forslag i tjansteutlatande den 9
november 2016 med andring enligt beslutssats 2 i yrkande fran S, MP och V den 11
januari 2017 och foreslar att kommunfullmaktige beslutar:

1. Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument, i enlighet med bilaga 4 till
stadsledningskontorets tjansteutlatande med den andring att punkt 7.6 justeras i
enlighet med det texttillagg som preciseras i yrkande fran S, MP och V, antas.

2. Regler for styrande dokument i Goteborgs Stad upphor att gélla (H 2013 nr 67, P
2013-04-25, § 26), bilaga 3 till stadsledningskontorets tjansteutlatande.

3. Goteborgs Stads ndmnder och bolagsstyrelser ska sékerstalla att det finns
forvaltnings- och bolagsinterna rutiner for arbetet med styrande dokument och deras
aktualitetsprévning.

4. Kommunstyrelsen far i uppdrag att ansvara fér de kommunikations- och
utvecklingsinsatser som anges i stadsledningskontorets tjansteutlatande avseende
riktlinjens implementering.

Vid behandlingen av arendet i kommunstyrelsen férekom skiljaktiga meningar:

Tjanstgorande ordféranden Ulf Kamne (MP) yrkade bifall till stadsledningskontorets
forslag med andring enligt yrkande fran S, MP och V den 11 januari 2017.

Jonas Ransgard (M) och Lars Hansson (SD) yrkade bifall till stadsledningskontorets
forslag.

Vid omrostning betraffande bifall respektive avslag pa beslutssats 1 i yrkande fran

S, MP och V réstade Mariya Voyvodova (S), Daniel Bernmar (V), Marina Johansson
(S), Johan Nyhus (S), tjanstgérande ersattaren Jonas Attenius (S) och tjanstgérande
ordféranden UIf Kamne (MP) for bifall.

Jonas Ransgard (M), Helene Odenjung (L), David Lega (KD), Kristina Tharing (M),
Maria Rydén (M), Martin Wannholt och Lars Hansson (SD) rostade for avslag.

Kommunstyrelsen beslutade med sju roster mot sex att avsla beslutssats 1 i yrkande fran
S, MP och V.
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Kommunstyrelsen beslutade utan omrostning att bifalla beslutsats 2 i yrkande fran
S, MP och V.

Kommunstyrelsen beslutade harefter att bifalla 6vriga delar i stadsledningskontorets
tjansteutlatande.

Goteborg den 11 januari 2017
Goteborgs kommunstyrelse

Ulf Kamne
Lina Isaksson

2(2)



Yrkande S, MP, V
Kommunstyrelsen
2017-01-11
Arende 2.1.9

Yrkande om Goéteborgs Stads riktlinje for styrande dokument

Det forslag till riktlinje for styrande dokument som stadsledningskontoret
presenterar ar i stora delar bra. Det & mycket positivt att stadsledningskontoret tar
ett samlat grepp om stadens styrande dokument, men tva centrala fragor behdver
tas om hand.

Den forsta ror konstruktionen med s k igangséattningsbeslut i punkterna 3.5 och
5.3. Denna l6sning skulle, som den foreslagits, ga for langt i att ge
kommunstyrelsen 6kad kontroll éver de styrande dokumentens framtagande och
funktion.

Det ar viktigt att kommunstyrelsen tar en koordinerande roll i detta avseende.
Samtidigt ar det minst lika viktigt att undvika 6verdriven byrakratisering, att varna
mandat som vissa namnder redan har vad galler styrande dokument samt att avsta
fran att inféra nya beslutsmekanismer dar angeldgna processer kan stanna upp.
Kommunstyrelsen ska koordinera, men bor inte sattas i en position dar
diskussionen riskerar att handla mer om obstruktion &n konstruktiv samordning.

Vi vill i stéllet se en 16sning dar kommunstyrelsen ska informeras om och har
mojlighet att yttra sig kring de mest centrala styrande dokumenten, men dar det
skarpa veto-verktyget inte finns med. | en sadan I6sning skulle kommunstyrelsen,
utan att riskera tidiga blockeringar eller lasningar, kunna sakerstalla en fullt
tillfredsstéllande koordinering och samordning.

Foljaktligen dnskar vi att de texter som nu finns i punkt 3.5 och 5.3 i
stadsledningskontorets forslag till riktlinje bada ersatts med féljande skrivning:

3.5 /5.3 Yttrande fran kommunstyrelsen

Innan ndmnd/styrelse inleder ett arbete med att ta fram ett planerande styrande
dokument som &r av principiell beskaffenhet eller stadsovergripande ska
kommunstyrelsen underrattas. Kommunstyrelsen har maéjlighet att utifran ett
stadendvergripande perspektiv yttra sig om framtagandeprocessen samt om
dokumentets funktion i stadens styrsystem. Detta forfarande galler aven for de
namnder och styrelser som genom sitt reglemente/agardirektiv tilldelas sérskilt
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ansvar for att ta fram forslag till stadsévergripande styrande dokument for ett visst
omrade.”

Den andra fragan ror publiceringen av styrande dokument pa stadens hemsida. For
att framja tillganglighet, 6ppenhet och i forlangningen demokrati &r det viktigt att
bade allménhet och anstéllda pa ett enkelt satt kan ta del av stadens samtliga
styrdokument.

Grundregeln bor vara att alla styrande dokument ska publiceras pa hemsidan.
Undantag fran detta ska endast kunna géras nar det ar véal motiverat.

Darfor onskar vi att den text som nu finns under rubriken Publicering pa
www.goteborg.se” i punkt 7.6 i stadsledningskontorets forslag till riktlinje
kompletteras genom att foljande skrivning laggs till direkt under punktlistan:

"Grundregeln ar att samtliga styrande dokument ska publiceras. Avsteg fran den
regeln ska endast kunna goras i val motiverade undantagsfall.”

Forslag till beslut
i kommunstyrelsen och kommunfullméktige:

att vad géller punkt 3.5 och 5.3 justera stadsledningskontorets forslag
till Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument i enlighet med
de textférandringar som preciseras ovan.

att vad géller punkt 7.6 justera stadsledningskontorets forslag till
Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument i enlighet med det
texttillagg som preciseras ovan.

att med ovan beskrivna justeringar i punkt 3.5, 5.3 och 7.6 bifalla
stadsledningskontorets forslag till Goteborg Stads riktlinje for
styrande dokument.



Goteborgs
Stad

Tjansteutlatande Ledningsstaben/Juridik
Utfardat 2016-11-09 Strategisk samordning/Juridik
Diarienummer 0521/15 Annette Borg, telefon 031-368 02 82
Karin Lange, telefon 031-368 04 00
E-post: annette.borg@stadshuset.goteborg.se
karin.lange@stadshuset.goteborg.se

Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument

Forslag till beslut
I kommunstyrelsen och kommunfullmaktige

1. Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument, i enlighet med bilaga 4 till
stadsledningskontorets tjansteutlatande, antas.

2. Regler for styrande dokument i Goteborgs Stad upphor att gélla (H 2013 nr 67, P
2013-04-25, § 26), bilaga 3 till stadsledningskontorets tjansteutlatande.

3. Goteborgs Stads ndmnder och bolagsstyrelser ska sékerstalla att det finns
forvaltnings- och bolagsinterna rutiner for arbetet med styrande dokument och deras
aktualitetsprévning.

4. Kommunstyrelsen far i uppdrag att ansvara fér de kommunikations- och
utvecklingsinsatser som anges i stadsledningskontorets tjansteutlatande avseende
riktlinjens implementering.

I kommunstyrelsen

1. Under forutsattning av kommunfullméktiges beslut enligt punkt 1 far
stadsdirektOren ratt att fatta beslut om andringar, i av kommunstyrelsen och
kommunfullméktige antagna styrande dokument, for att anpassa dokumenten till den
nya strukturen eller redaktionella andringar till foljd av andring i lag, sa lange
andringarna inte innebéar andring i sak. Sakliga andringar ska beslutas av
kommunstyrelse eller av kommunfullmaktige.

2. Under forutséttning av kommunfullmaktiges beslut enligt punkt 1 far
stadsdirektoren i uppdrag att ta fram och fatta beslut om en rutin for
stadsledningskontorets arbete med styrande dokument.

3. Under forutsattning av kommunfullméktiges beslut enligt punkt 1 och 4 far
stadsledningskontoret i uppdrag att genomféra kommunikations- och
utvecklingsinsatser avseende riktlinjen, i enlighet med tjansteutlatandets plan for
implementering.

Sammanfattning

Stadsledningskontoret foreslar att kommunfullméaktige antar Goteborgs Stads riktlinje
for styrande dokument. Vid beredningen av arendet har utvalda ndmnder samt Goteborg
Stadshus AB yttrat sig 6ver forslaget.

Riktlinjen &r ett av de dokument som anger och beskriver Goteborgs Stads styrsystem
och det foreslas ersatta nuvarande Regler for styrande dokument i Géteborgs Stad.
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Sedan kommunfullméktige 2013 antog Regler for styrande dokument i Goteborgs Stad
har forvaltningar och bolag efterfragat en mer enhetlig och stringent nomenklatur som
galler for hela staden. Idag finns ingen styrning av namnsattningen pa styrande
dokument vilket har skapat forvirring i forvaltningar och bolag. Olika begrepp och
namnsattning av dokumenten har skapat oordning. Det har d&ven medfort att det &r svart
att forsta relationen mellan olika styrande dokument.

Forslaget till ritlinje ger en gemensam struktur, fast terminologi och tydlig namngivning
av styrande dokument. En likartad utformning och hantering av styrande dokument dkar
dokumentens kvalitet och darmed styrformaga. Det skapar béttre forutsattningar for
verksamheten att uppna den politiska viljan samt underlattar uppfoljning och uppsikt av
dokumenten. Sammantaget ar remissinstanserna positiva till forslaget till riktlinje.

Ekonomiska konsekvenser

Stadsledningskontoret har det 6vergripande ansvaret for implementeringen av riktlinjen.
Det innebdr att tygngdpunkten av arbetsinsatserna for implementeringen kommer att
ligga pa stadsledningskontoret. Kostnaderna for arbetsinsatserna inryms inom
kommunstyrelsens budget.

Lagkravet om att samtliga kommunala foreskrifter ska finnas samlade pa ett stalle pa
stadens webbplats medfor arbetsinsatser av berérda forvaltningar och bolag.
Kostnaderna for dessa arbetsinsatser far inrymmas inom respektive namnds och
styrelses budget. Arbetet leds av stadsledningskontoret.

Anpassningen av intranétet till den nya riktlinjen och att sakerstélla en samlad och
enhetlig publicering av stadens styrande dokument medfor arbetsinsatser av
intraservice. Stadsledningskontoret anser att intraservice insatser &r av det slag som
redan idag ingar i deras tjansteplan for tjansteomrade kommunikation och &r darmed
redan finansierad. Det 6vergripande ansvaret for forandringsinsatserna har
stadsledningskontoret.

Anpassningen av stadens webbplats for styrande dokument enligt den nya riktlinjen
medfor arbetsinsatser av konsument- och medborgarservice. Stadsledningskontoret
anser att kostnaden far inrymmas inom namndens budgetram da forvaltningens
arbetsinsatser ingar i redan befintligt uppdrag. Det 6vergripande ansvaret for
forandringsinsatserna har stadsledningskontoret.

Barnperspektivet

Stadsledningskontoret har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran detta
perspektiv. Det &r i samband med utarbetandet av ett styrande dokument som
barnperspektivet och barnens perspektiv ska inga i arbetsprocessen dar det ar relevant.

Jamstalldhetsperspektivet

Kapitel 6 anger att mal ar viktiga barare av styrinformation som far stort genomslag i
vad verksamheten prioriterar och foljer upp. Darfor &r det sarskilt angeléget att
sakerstalla att dessa varnar grundlaggande principer utifran demokratisk grundsyn,
principer om manskliga rattigheter och mot diskriminering. Detta lyfts ocksa i de
checklistor som kommer att finnas som stod nar en handlaggare ska ta fram forslag pa
ett planerande eller reglerande styrande dokument. Stadsledningskontoret har sedan
tidigare tagit fram ett stédjande dokument for jamstélldhets- och jamlikhetsintegrerad
planering och uppfoljning som ocksa ar ett stod for handlaggaren néar ett styrande
dokument ska utformas.
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Mangfaldsperspektivet

| forslaget till ny riktlinje, i kapitel 7, beaktas kommunstyrelsens tidigare beslut om att
alla styrande dokument ska vara kénsneutrala och icke heteronormativa®. Kapitel 6
anger att mal ar viktiga barare av styrinformation som far stort genomslag i vad
verksamheten prioriterar och foljer upp. Darfor ar det sarskilt angeléget att sakerstalla
att dessa varnar grundlaggande principer utifran demokratisk grundsyn, principer om
maénskliga rattigheter och mot diskriminering. De st0djande dokumenten som anges i
jamstélldhetsperspektivet &r &ven ett stod for handlaggaren nar ett styrande dokument
ska utformas.

Nar kommunala foreskrifter finnas tillgangliga i ett anpassat format och samlade pa
stadens webbplats ger det en okad tillgang till styrande dokument fér personer med
olika funktionsnedsattningar.

Miljoperspektivet

Stadsledningskontoret har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran detta
perspektiv. Det &r i samband med utarbetandet av ett styrande dokument som
miljoperspektivet ska inga i arbetsprocessen dar det ar relevant.

Omvarldsperspektivet

Stadsledningskontoret har gjort jamforelser med hur andra, framforallt kommuner,
reglerar sina styrande dokument. Vanligast ar att ha riktlinjer. Exempelvis har Malmo
stad en fyllig riktlinje som ger ett bra stod nér ett styrande dokument ska tas fram.

Stadsledningskontoret har beaktat och foreslar utifran omvarldsspaningen att likartade
definitioner och uppbyggnad for de styrande dokumenten anvénds i riktlinjen. Det
underlattar for externa aktérer och medborgare att jamfdéra och hitta de styrande
dokument som eftersoks. Det bidrar till 6ppenhet och transparens i samhallet.

Manga kommuner har under aren genomfort éversyn av sina dokument i syfte att
reducera antalet och att ta bort dokument som inte langre géller. Oversynen har ofta lett
till att de reviderat sin riktlinje eller regel. Sa har dven skett i Géteborg.

Bilaga 1 Stadsledningskontorets tjansteutlatande 2016-06-29 (TU 1) utan bilagor

Bilaga 2 Remissinstansernas protokollsutdrag
Bilaga 3 Nu gallande Regler for styrande dokument i Géteborgs Stad
Bilaga 4 Forslag till Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument

Remissinstansernas tjansteutlatanden finns samlade och tillgangliga i databasen “kommunstyrelsens
sammantradesrum”

! Kommunstyrelsens beslut 2008-01-23, § 46 och 2009-02-25, § 133.
Heteronormen ar den norm i samhallet som forutsétter att alla r intresserade av motsatt kon och att man
tillhér och identifierar sig med det kén man ser ut att tillhéra. Kélla RFSL.
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Arendet

Stadsledningskontoret foreslar att Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument, i
enlighet med tjanstutlatandets bilaga 4 antas. Vid beredningen av drendet har utvalda
namnder samt Goteborg Stadshus AB yttrat sig over forslaget till riktlinje. Riktlinjen
ersatter nuvarande Regler for styrande dokument i Goteborgs Stad.

Bakgrund

Styrmiljon i stora organisationer ar ofta komplex och Goteborgs Stad &r inget undantag.
Varje verksamhet i staden har att forhalla sig till bland annat budget, lagstiftning,
nationella riktlinjer och foreskrifter samt allmanna rad som paverkar verksamheten pa
olika satt. | Goteborgs Stad sker en stor del av styrningen via olika styrande dokument.
Utdver stadens olika styrande dokument kan verksamheterna aven ha att forhalla sig till
andra aktorers styrdokument, 6verenskommelser och olika samverkansdokument.

Sedan kommunfullméktige antog Regler for styrande dokument i Goteborgs Stad har
forvaltningar och bolag vid olika tillfallen efterfragat en mer enhetlig och stringent
nomenklatur som géller for hela staden. Idag finns ingen styrning av namnsattningen pa
styrande dokument vilket har skapat forvirring i forvaltningar och bolag. Olika begrepp
och namnséttning av dokumenten har skapat oordning. Det har medfort att det &r svart
for forvaltningar och bolag bade att forsta relationen mellan olika styrande dokument
men dven att forsta vilket styrande dokument som de ska genomfdra och arbeta efter.

| stadsledningskontorets tidigare tjansteutlatande 2016-06-29 (bilaga 1) ges en ingaende
beskrivning av bakgrund, nuldge och historik samt forslaget till riktlinje och
stadsledningskontorets olika dvervdaganden.

Riktlinjen — en del i styrsystemet

Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument &r ett av de dokument som anger och
beskriver Goteborgs Stads styrsystem. Ett annat styrande dokument &r Riktlinjen for
styrning, uppfoljning och kontroll vilken reglerar namnders och bolagsstyrelsers ansvar
i det arbete som ska ske inom ramen for styrningen, uppféljningen och kontrollen av
verksamheten. Kommunfullméktige har &ven fattat beslut om Regler for ekonomisk
planering, budget och uppféljning vilka anger namnders och bolagsstyrelsers ansvar i
det arbete som ska ske inom ramen for den ekonomiska planerings-, budget- och
uppfoljningsprocessen. Kommunfullmaktige har ocksa beslutat om Handlingsplan for
arbete med ménskliga rattigheter (MR) som syftar till att ndmnder och styrelser har ett
tydligt kontinuerligt ansvar att integrera MR-perspektivet i styrningen av sin
verksamhet.

Stadsledningskontoret har under de senaste aren arbetat med att fortydliga stadens
sammantagna styrning och definierat Goteborgs Stads styrsystem. Inom ramen for detta
arbete har ett antal parallella och samverkande utvecklingsarbeten bedrivits. Férutom
ovannamnda riktlinjer, regler och handlingsplan kan ndmnas en ny struktur for
namndsreglementen och att styrning, uppféljning och kontroll numera &r en tydligare
del i kommunstyrelsens uppsiktsplikt. Samtliga dessa dokument har
kommunfullméktige redan fattat beslut om. Arbetet med riktlinjen for styrande
dokument ar en fortsattning i stadsledningskontorets utvecklingsarbete inom omradet.

Arendets beredning

Kommunstyrelsen beslutade den 24 augusti 2016, § 456, att skicka ut forslaget till
riktlinje pa remiss till ett flertal namnder och Goteborgs Stadshus AB. Samtliga har
lamnat yttrande Gver forslaget. Remissinstansernas beslut framgar av tjansteutlatandets
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bilaga 2. Remissinstansers protokollsutdrag samt tjansteutlatanden finns tillgangliga i
databasen "kommunstyrelsens sammantrddesrum”.

Valet av remissinstanser har gjorts utifran de kontakter som tidigare varit i drendet och
utifran de fragestallningar som stadsledningskontoret fatt in under dversynen. De ar
dven valda utifran att arendet ska fa en god och andamalsenlig beredning och att
kompetens och erfarenhet i verksamheten tas tillvara. Denna férankringsprocess har
varit viktig da de riktlinjer som nu foreslas ska vara hallbara dvertid.

Sammanfattning av remissinstansernas synpunkter

Sammantaget ar remissinstanserna positiva eller mycket positiva till forslaget till
riktlinje for styrande dokument som ger en gemensam struktur, fast terminologi och
tydlig namngivning av dokument efter deras roller. Det underlattar bade for de som ska
ta fram dokumenten och de som ska forsta dokumenten i verksamheten. Flera betonar
vikten av att inte ha allt for manga styrande dokument. Remissinstanserna &r positiva till
likartad utformning och hantering av styrande dokument da det okar dokumentens
kvalitet och darmed styrformaga. Det skapar battre forutsattningar for verksamheten att
uppna den politiska viljan samt underlattar uppfoljning och uppsikt av dokumenten.

Remissinstanserna betonar vikten av en god implementering som leds av
stadsledningskontoret och en kommunikationsplan. Aven évergangsbhestammelser
efterfragas.

Stadsledningskontoret redovisar nedan de synpunkter som remisstanserna lamnat utifran
riktlinjens disposition. Flertalet av synpunkterna &r omhandertagna i forslaget till
riktlinje. 1 de fall det finns skiljaktig mening redogors dven for detta. Vissa synpunkter
ror aven fragor som stadsledningskontoret bedomer ar av den art som inte kan
omhandertas i denna riktlinje. Dessa fragor far istallet beaktas i andra styrande
dokument, till exempel riktlinjer och direktiv for stadens bolag eller i samband med
implementeringen.

Kapitel 1 Inledning

Kommunfullméktige har beslutat om Riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll i
Goteborgs Stad, vilka géller fran 1 januari 2017. Nagra remissinstanser lyfter behovet
av att i forslaget till riktlinje for styrande dokument tydliggéra kopplingen mellan dessa
bada riktlinjer. Stadsledningskontoret har darfor valt att i forsta kapitlet i forslaget till
riktlinje komplettera med en beskrivning om hur detta forslag till riktlinje for styrande
dokument &r kopplad till riktlinjerna for styrning, uppfdljning och kontroll.

Avsnitt 1.5 Overgangsbestammelser

Flera remissinstanser ser behov av att det tydliggdrs hur hantering av nu géllande
styrande dokument ska ske for att folja den nya riktlinjen; om nu géllande styrande
dokumenten ska revideras eller om riktlinjen ska tillampas nar nya styrande dokument
ska tas fram och nar dokument ska revideras. Fran borjan var stadsledningskontorets
avsikt att ha med 6vergangsbestammelser i det nu aktuella tjansteutlatandet. Efter
remissinstansernas synpunkter har stadsledningskontoret istéllet valt att infoga
overensgangsbestammelser i forslaget till riktlinje.

Da nastan alla nu géllande styrande dokument i staden galler tillsvidare kommer
overgangsbestammelser att behovas finnas under en langre period. Det ligger pa
respektive ndmnd och styrelse att avgora nér det ar aktuellt att revidera sina egna
styrande dokument utifran Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument. Det kan ske
I samband med aktualitetsprévning av ndmndens/styrelsens styrande dokument som bor
ske regelbundet.
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Avsnitt 1.6 Avgransningar och undantag fran riktlinjen

Stadsledningskontoret har kompletterat och fortydligt avsnittet utifran de synpunkter
som lamnats av ett antal av remissinstanserna.

Kapitel 2 Goteborgs Stads struktur for styrande dokument

Remissinstanserna &r positiva eller mycket positiva till en gemensam struktur med en
tydlig insortering av styrande dokument. Fast terminologi och tydlig namngivning av
dokument efter deras roller &r en forutsattning for insorteringen av dokumenten i
strukturen. Strukturen &r aven ett stod nar ett styrande ska publiceras pa stadens
webbplats.

Kapitel 3 Vem har réatt att besluta om ett styrande dokument?

Generellt & remissinstanserna positiva till detta kapitel i riktlinjen som syftar till att 6ka
tydligheten, forenkla hanteringen och beredningen av styrande dokument.

Stadshus AB har i sitt yttrande lamnat synpunkter utifran dgarstyrningen av stadens
bolag kopplat till stadens styrsystem. Stadsledningskontoret anser att dessa fragor inte
gar att 16sa ut genom riktlinjen for styrande dokument. Stadsledningskontoret planerar
en dversyn av Riktlinjer och direktiv for Goteborgs Stads bolag vari flera av dessa
fragestallningar far hanteras.

Avsnitt 3.5 Igangséattningsbeslut av kommunstyrelsen

N&mnden for kretslopp och vatten och Stadshus AB lyfter specifikt att de &r positiva till
riktlinjens krav pa ett godkannande av kommunstyrelsen innan namnd/styrelse inleder
ett arbete med att ta fram forslag till styrande dokument som ar av principiell
beskaffenhet eller stadsdvergripande. Kravet mojliggor en tidig dialog om hur de
styrande dokumenten bereds pa ett andamalsenligt satt samt en god samordning och
samverkan sékerstélls infor beslut i kommunfullméktige.

Byggnadsndmnden och trafikndmnden avstyrker emellertid kravet med motivering att
det medfor onodig byrakrati och administration samt att det inskranker pa
namnds/styrelses initativratt inom det egna uppdraget. Om kravet i riktlinjen kvarstar
anser trafiknamnden att det sarskilda ansvaret frantas de namnder som har detta
inskrivet i sina reglementen.

Stadsledningskontoret viljer att ha kvar kravet pa ett sa kallat igangsattningsbeslut i
forslaget och delar inte uppfattningen att det finns risk for onédig byrakrati och dkad
administration. Igangsattningsbeslutet syftar till att fa en tidig forankring i arbetet att ta
fram styrande dokument som &r av principiell beskaffenhet och som ska beslutas av
kommunfullméktige. Detta innebar inte en inskrakning av initiativratten. Foérslaget ger
kommunstyrelsen mojlighet att styra méngden stadsovergripande styrande dokument
och fa en 6verblick av vilka dokument som finns inom ett omrade. Det mojliggor aven
en tidig dialog med berérda namnder om hur styrande dokument bereds pa ett
andamalsenligt satt och det sakerstaller en god samordning och samverkan infor beslut
av kommunfullméktige.

Avsnitt 3.4 Likalydande beslut

Byggnandsnamnden och fastighetsnamnden betonar vikten av att det star klart vilken
namnd som “dger” ett styrande dokument nar ett dokument ska antas likalydande av
flera namnder. De ser ocksa ett antal risker vid ett sadant forfarande

Stadsledningskontoret anser att avsnittet i forslaget till riktlinje ska kvarsta. Avsnittet
motiveras av och riktar sig framst till stadsdelsndmnderna, som har gemensamma
verksamhetsomraden och det dokumenterar den praxis som rader. | dialogen med

Goteborgs Stad Stadsledningskontoret, tjansteutlatande 6(12)



fackforvaltningarna framkom att denna hantering sker dven bland fackndmnderna om an
i liten omfattning. Ett exempel ar samverkansplattformen Trygg, vacker stad, som ar ett
namndsoverskridande arbete. Stadsledningskontoret utgar fran att de namnder som
valjer en hantering med likalydande beslut dven fattar beslut om att utse en av
namnderna att vara “dgare” for dokumentet och vad “&garskapet” faktiskt innebér.

Kapitel 4 Goteborgs Stads kommunala foreskrifter

Avsnitt 4.2 Riktade styrande dokument

Miljo- och klimatndmnden dnskar ett gemensamt namn pa det dokument som handlar
om vidaredelegation inom en forvaltning. Stadsledningskontoret ser inte att det gar att
omhanderta 6nskemalet i forslaget till riktlinje da den &ven riktar sig till stadens
bolagsstyrelser. Om det finns fragor rérande vidaredelegation kan dessa omhandertas
vid riktlinjens implementering.

Stadshus AB har synpunkter rérande riktade styrande dokument vilka
stadsledningskontoret har beaktat i forslaget till riktlinje. Avseende korresponderingen
mellan nuvarande Riktlinjer och direktiv for Géteborgs Stads bolag och forslaget till
riktlinje for styrande dokument hanvisar stadsledningskontoret till den planerade
oversynen av namnda dokument vari fragestallningen far hanteras.

Kapitel 5 Goteborgs Stads planerande och reglerande styrande dokument

Stadsledningskontoret har i kapitel 1 tillmotesgatt Stadshus AB:s synpunkt att ange att
det finns andra aktorers styrdokument, dverenskommelser, samverkansdokument eller
likande som verksamheten har att forhalla sig till.

Avnistt 5.1 Skillnaden mellan planerande och reglerande

Precis som Stadshus AB papekar kommer fordjupad kunskap i skillnaden mellan
planerande och reglerande styrande dokument att ges vid implementeringen.

Avsnitt 5.2 Generellt om beslutsnivaer for planerande och reglerande

Stadshus AB anser att det finns ett vérde att vissa dokumentbegrepp fortsétter att vara
reserverade for enbart kommunstyrelsen och kommunfullméktige. Denna synpunkt
aterkommer i Stadshus AB:s synpunkter rérande avsnitt 5.6 om reglerande styrande
dokument.

| forslaget till riktlinje har stadsledningskontoret valt att inte beakta Stadshus AB:s
onskemal. Det beror pa att det ar av stor vikt att dokumentens benamning aterspeglar
dess faktiska innehall. Enligt nuvarande regler for styrande dokument &r namnderna och
styrelserna forhindrade att anta egna policys, riktlinjer eller regler om
kommunfullméktige eller kommunstyrelsen redan antagit ett styrande dokument inom
omradet. Detta har lett till att alternativa begrepp anvands vilket medfort en otydlig
begreppsflora och dess innehall.

Avsnitt 5.5 Planerande styrande dokument
Generella synpunkter

Stadshus AB 0Onskar att forslaget till riktlinje tydliggor kopplingen mellan fullméktiges
budget och bolagsordningen. Det vill saga att kommunfullmaktiges budgets
éverordnade roll stammer sa lange den inte strider med det kommunala andamalet och
befogenheten enligt kommunallagen respektive verksamhetsféremalet enligt
aktiebolagslagen. Rent teoretiskt kan sadana konflikter uppsta men det far enligt
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stadsledningskontoret 16sas ut vid den planerade 6versynen av riktlinjer och direktiv for
stadens bolag.

Stadshus AB ser ett behov av ytterligare klargérande i riktlinjen for att tydliggora
styrningen i staden och 6ka forstaelsen mellan fullméktiges budget och styrelsers och
namnders inriktningsdokument och deras forhallande till vriga styrande dokument.
Stadsledningskontoret anser att detta far omhéndertas i samband med
implementeringen.

Miljo- och klimatnamnden menar att det &r otydligt nar de tre nivaerna — vision,
program och plan — ska anvandas. Aven detta anser stadsledningskontoret far
omhandertas i samband med implementeringen. Namnden har ocksa synpunkter pa den
beskrivna tidshorisonten for de tre nivaerna och menar att det inte foljer praxis inom
strategisk planering. Stadsledningskontorets forslag till riktlinje ska beakta behoven som
finns for alla verksamheter och politikomraden i Goteborg Stad. Detta da praxis varierar
mellan olika omraden och verksamheter.

Trafiknamnden ser det som problematiskt att beslutsnivaerna for vision, program och
plan ligger pa olika beslutande organ, sarskilt nar det galler vision och program.
Trafiknamnden anger att det rader en inkonsekvens i beslutsnivaerna da program ska
beslutas i kommunfullméaktige men inte alla visioner.

Stadsledningskontoret anser att riktlinjen for styrande dokument inte kan tdcka in alla
beslutsscenarios. Istallet sa ska detta belysas vid de kommande informations- och
kompetenshgjande insatser i samband med impelementeringen.

Vision

Trafikndmnden och ndmnden fér konsument- och medborgarservice ser en risk med
forslaget da namnd/styrelse kan komma att ta beslut om en vision som inte
overensstammer med kommunfullméktiges vision. Trafiknamnden anser aven att
Goteborgs Stad endast bor ha en beslutad vision i sitt styrsystem. Annars finns risk for

att fullmaktiges vision inte leder och styr verksamheten da fokuset ligger pa
ndmndens/styrelsens vision.

Stadsledningskontoret beddmer att det i nuldget inte &r mojligt att beakta
trafiknamndens synpunkt. Ett sadant forslag behover undersoka vad det innebér for de
av stadens bolag som kan ha behov att &ven anvénda en vision for att profilera sig. Det
finns ocksa idag behov inom plan- och byggprocesserna att ta fram visioner for ett
geografiskt omrade. Detta behdver ocksa i sa fall undersckas vilka konsekvenser som
namndens forslag innebar.

Program
Begreppet program

Stadshus AB tolkar utifran riktlinjens definitioner av planerande styrande dokument
som att bolagens langsiktiga strategiska inriktning istéllet ska heta program. Den
strategiska inriktningen ligger, jamte fullmaktiges budget och styrelsens mal- och
inriktningsdokument, till grund for den mer konkreta och kortsiktiga
affarsplanen/verksamhetsplanen.

Det &r inte stadsledningskontorets mening att det ska tolkas pa detta satt. Dokumentet
tillhor de planeringsdokument som ar direkt kopplade till den arliga processen for
planering, budget och uppfdljning. Det ar vanligt forekommande i kommunsverige att
koppla den arliga budgeten/affarsplanen till ett flerarigt strategiskt planerings-
/inriktningsdokument for att ge verksamheten langsiktiga planeringsforutsattningar och
minska kortsigtigt handlande. Finns det behov av ett sddant dokument, utéver de krav
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som anges i kommunfullmaktiges budget och i Riktlinjer for styrning, uppfdljning och
kontroll i en namnd/styrelse for sin planering av kommande budgetar avgors detta av
namnden/styrelsen. Definitionen av program i forslaget till riktlinje avser en langsiktig
politisk viljeinriktning for ett visst politikomrade — geografiskt eller verksamhetsmassigt
for en langre period.

Beslutsniva

Byggnadsndmnden avstyrker forslaget att program enbart kan beslutas av
kommunfullmaktige. De foreslar att program bor kunna beslutas aven pa namndniva.
Fastighetsnamnden har liknande synpunkt da de har program som enbart galler den egna
verksamheten. Stadsledningskontoret har redan i det forsta forslaget till riktlinje, kapitel
1, skrivit in att det finns mojlighet till undantag fran riktlinjen. Dar anges att plan- och
bygglagen har en sarskild uppbyggnad av styrande dokument och dar ska utformningen,
benamningen och beslut ske pa det satt som anges i lag eller férordning. Riktlinjens
krav ska anda tillampas pa dessa lagstadgade styrande dokument dar sa ar majligt. |
forslaget till riktlinje anges dven att nar det finns en rekommenderad utformning for ett
styrande dokument fran Sveriges Kommuner och Landsting bor den anvandas i syfte att
undvika sarldsningar. Stadsledningskontoret har i forslaget till riktlinje kompletterat och
fortydligat beslutsnivan for program i kapitel 5 med att skriva in ett undantag.

Strateqi

Byggnadsndmnden anser att begreppet strategi ska anvandas istéllet fér program.
Fastighetsndmnden &ar tveksamma till att bendmningen strategi forsvinner. Strategi ar
enligt de bada namderna ett vanligt férekommande och vedertaget begrepp inom
stadens verksamheter och ger Strategin for utbyggnadsplaneringen (UP) och
Trafikstrategin som exempel. Byggnadsnamnden anser att begreppet program daremot
gar att forvaxla med exempelvis politiska program och program inom plan- och
byggprocessen.

Riktlinjens forslag till nomenklatur for planerande styrande dokument maste enligt
stadsledningskontoret omfamna hela organisationens nomenklatur dér strategi inte &r
det vedertagna begreppet for ett strategiskt planerande styrande dokument.

Bakgrund till varfor stadsledningskontoret inte forordar begreppet strategi framgar av
stadsledningskontorets forsta tjansteutlatande (bilaga 1, sid 9). Stadsledningskontoret
har &ven i riktlinjens kapitel 1.6 angett att det i vissa fall kan finnas sarskilda skal till
alternativ utformning och bendmning av styrande dokument. Déar anges bland annat att
plan- och bygglagen har en sérskild uppbyggnad av styrande dokument, se ovan.

Stadsledningskontoret vill ocksa i sammanhanget betona vikten att det inte byggs upp
onddigt manga nivaer for planeringen av ett politik-/verksamhetsomrade, det galler dven
verksamhet som berérs av planerings- och byggprocesserna. Idag ar stadens olika
verksamheters utveckling mer sammanflatade an nagonsin for att klara en hallbar
utveckling. Det medfor behov av en gemensam nomenklatur och att antalet planerande
styrande dokument halls pa en rimlig niva. Det ligger pa varje namnde/styrelse liksom
forvaltning/bolag att vara restrektiva i att ta fram planerande styrande dokument for pa
allt for manga nivaer for ett specifikt politik-/verksamhetsormade.

Avsnitt 5.6 Reglerande styrande dokument

Stadshus AB:s anser att denna dokumentgrupp har for manga nivaer och anser att det
bor 6vervagas att enbart ha policy, riktlinje, regler samt anvisning.

Stadsledningskontoret anser att riktlinjen ska tillgodose att det inom andra verksamheter
i staden finns behov av fler nivaer, exempelvis rutiner inom halso- och sjukvard. Det &r
viktigt att d&ven dessa dokument klassas som styrande dokument eftersom de ska f6ljas.
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Sjalvfallet ska inte stadens namnder och styrelser anvanda fler nivaer an vad som ar
nddvéndigt for att styra verksamheten i sin forvaltning eller sitt bolag.

Regler

Stadsledningskontoret har i forslaget till riktlinje, pa forslag fran Stadshus AB,
kompletterat texten med att dokumentation alltid ska ske vid avsteg fran regler.

Kapitel 6 Mal i styrande dokument

Stadsledningskontoret har beaktat merparten av de synpunkter som namnden for
konsument- och medborgarservice, trafiknamnden och Stadshus AB har lamnat pa detta
kapitel. Bade konsument- och medborgarservice och trafiknamnden har
uppmarksammat att begreppet matt anvands i staden, sarskilt vid uppféljning av budget
och verksamhetsplaner. Stadsledningskontoret har beaktat detta i forslaget.

Utifran synpunkterna har dven kapitlets benamning och innehall reviderats for att fa
okat fokus pa de delar som ar relevanta for denna riktlinjes syfte.

Stadshus AB anger att det ar en positiv ansats att i riktlinjen forséka tydliggora
malstyrning i program och planer. Fragor rorande att styra med mal ar viktiga men
ocksa relativt komplexa. Vid Stadshus AB:s beredning av remissen har det framforts
forslag om att bryta ur detta kapitel ur riktlinjen och istallet reglera stadens malstyrning
I ett eget styrande dokument, alternativt i det av kommunfullmaktige beslutade
Riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll.

Stadsledningskontoret anser inte att kapitlet om mal i styrande dokument bor lyftas ut ur
forslaget till riktlinje till ett eget styrande dokument. Daremot kan stddjande dokument
sasom metodstod eller guide tas fram for detta andamal.

I Riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll foreskrivs att ndmnd/styrelse ska
arbeta med mal men anger inte hur mal ska utformas och formuleras. Forslaget till
riktlinje for styrande dokument kompletterar den féregaende genom att beskriva
principer som ska gélla vid utformningen av mal och i vilka slag av styrande dokument
de ska finnas.

Avsnitt 6.3 Hantering av malkonflikter

Stadshus AB och Byggnadsnamnden har lamnat synpunkter pa detta avsnitt. Stadshus
AB anser att det kan vara komplicerat for en styrelse eller ndmnd att ha en total
overblick over alla styrelsers och namnders mal. Byggnadsnamnden anser att det &r
valkommet att problematiken lyfts, men att den foreslagna hanteringen inte innehaller sa
mycket mer an hur hanteringen sker idag. Namnden efterlyser en beskrivning hur
situationen ska hanteras om malkonflikter inte kan 16sas genom samrad. Namnden
undrar dven om dessa program och planer da ska klassas som ett arende av principiell
beskaffenhet eller av sarskild vikt enligt forsta huvudregel i riktlinjens kapitel 3.

Det ar enligt stadsledningskontoret inte mojligt att i forslaget till riktlinje tacka in alla
tillfallen dar malkonflikter kan uppsta. Forslaget till riktlinjen medfor dock att
hanteringen blir dokumenterad och darmed synliggjord samt att det krévs ett
stallningstagande av namnd/styrelse. Nar malkonflikter uppstar finns dven majligheten
att radgora med stadsledningskontoret i fragan.

Kapitel 7 Utformning av styrande dokument

Stadshus AB lyfter flera viktiga synpunkter men dessa ska inte enligt
stadsledningskontoret inga i riktlinjen for styrande dokument. Denna riktlinje kan inte
reglera fragor som hor till arendeprocessen, kommunikationsomradet med mera.
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Roérande Stadshus AB:s synpunkt om namnsattningen ser stadsledningskontoret inte
nagon begransning i bolagens rétt till egen profilering for de fall den grafiska profilen
medger detta. Att Goteborgs Stads grafiska profil ska foljas framgar av kapitel 7.1 i
forslaget till riktlinje.

Avsnitt 7.6 Publicering av styrande dokument

Stadshus AB:s har synpunkter rérande publicering av styrande dokument pa stadens
webbplats. I riktlinjen framgar att ansvaret ligger pa stadsledningskontoret och vilka
kriterier som ska uppfyllas for publicering. De osdkerheter som Stadshus AB uttrycker i
sitt yttrande kan inte 16sas genom ytterligare skrivningar i riktlinjen utan far hanteras i
samband med informations- och utbildningsinsatser vid implementeringen.

Férvaltningsinterna rutiner och avsnitt 7.4 Aktualitetsprévning

Stadsledningskontoret kommer att ha egen rutin for hur stadsledningskontoret arbetar
med styrande dokument. I rutinen beskrivs aven den aterkommande
aktualitetsprovningen av styrande dokument som beslutats av kommunfullmaktige,
kommunstyrelsen, stadsdirektoren eller av denne utsedd tjansteperson. Nagra
remissinstanser har uttryckt 6nskemal om en rutin for staden. Stadsledningskontoret
bedomer att forutsattningarna ar olika bland forvaltningar och bolag beroende pa om det
redan idag finns rutiner eller inte. | samband med informations- och
utbildningsinsatserna kommer stadsledningskontoret redogora for sin rutin som ett
exempel pa dess utformning.

Plan for implementering av riktlinjen

Implementeringen och kommuniceringen av riktlinjen ar avgérande for att fa en
efterlevnad och genomslag i Goteborgs Stad, nagot som remissinstanserna har betonat
sérskilt. Remissinstanserna anser det ar av vikt att stadsledningskontoret har det storsta
ansvararet for implementeringsarbetet.

Stadsledningskontoret kommer i samband med kommunfullmaktiges beslut att borja
implementeringen med kommunikationsinsatser till forvaltningar och bolag. Detta
inkluderar &@ven publicering av tva checklistor for handlaggare som ska ta fram
planerande och reglerande styrande dokument. Darefter paborijas de atgarder som anges
i tabellen f6r implementering nedan.

Stadsledningskontoret har redan idag i uppdrag att utveckla stadens
internkommunikation i ndra samverkan med intraservice. | detta arbete inbegrips att
utveckla intranatet. Genom kommunfullméktiges beslut ska anpassningen avseende
styrande dokument ske i enlighet med riktlinjen, i syfte att fa en samlad och enhetlig
publicering av stadens styrande dokument.

Stadsledningskontoret har redan idag uppdrag att i nara samverkan med forvaltningen
for konsument och medborgarservice utveckla stadens webb. Genom
kommunfullméktiges beslut ska anpassningen avseende styrande dokument ske i
enlighet med riktlinjen.

Stadsledningskontoret avser att genomfora informations- och utbildningsinsatser under
forsta halvaret 2017. Arbetet med att anpassa stadens intranat och stadens webbplats till
den nya riktlinjen samt att alla styrande dokument finns samlat pa en plats pa intranatet
planeras vara klart under 2017.

Goteborgs Stad Stadsledningskontoret, tjansteutlatande 11(12)



Tabell: Stadsledningskontorets (SLK) plan for implementeringen av riktlinjen

Atgérder Bidra med Huvudansvar | Tidplan
arbetsinsats for atgarden

1. Informations- och SLK 1:a halvar

utbildningsinsatser for 2017

forvaltningar och bolag

2. Publicera informations- och SLK 2017

utbildningsfilm om riktlinjen

och dess styrande dokument pa

intranatet

3. Anpassa stadens webbplats | Konsument- och SLK 2017

till riktlinjens krav medborgarservice

4. Samla in alla kommunala Berdrda SLK 2017 under

foreskrifter for publicering forvaltningar/bolag forutsattning
attp. 3ar
Klar

5. Anpassa intranatet till Intraservice och en SLK 2017

riktlinjens krav inom arbetsgrupp med

uppdraget att utveckla stadens | nagra representanter

internkommunikation och fran

darmed intranatet forvaltning/bolag

6. Ta fram en rutin for En arbetsgrupp med | SLK 2017 under

publicering av styrande nagra representanter forutsattning

dokument pa intranatet fran attp. 5 ar

forvaltning/bolag Klar

7. Publicering av samtliga Alla forvaltningar SLK 2017 under

styrande dokument pa en och bolag forutsattning

gemensam yta pa intranatet att p. 5-6 ar
Klar

8. Publicering av mallar for SLK 2017

styrande dokument

Stadsledningskontoret

Annette Borg Jonas Kinnander

Planeringsledare Direktor

Karin Lange Markus Landahl

Stadsjurist Forste stadsjurist
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Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument

Forslag till beslut

Forslag till Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument, enligt bilaga 1 till
stadsledningskontorets tjansteutlatande, remitteras till SDN Centrum, SDN Vastra
Goteborg, SDN Askim-Frélunda-Hogsbo, Park- och naturndmnden, Namnden for
arbetsmarknad och vuxenutbildning, Trafikndmnden, Byggnadsnamnden,
Utbildningsndmnden, Fastighetsndmnden, Social resursndmnd, Milj6- och
klimatndmnden, Kretslopp och vattenndmnden, Namnden for intraservice,
Kulturndmnden, Namnden for konsument- och medborgarservice samt Goteborg
Stadshus AB, for yttrande senast 2016-10-03.

Sammanfattning

Styrmiljon i stora organisationer ar ofta komplex och Goteborgs Stad &r inget undantag.
Sedan kommunfullméktige 2013 antog Regler for styrande dokument i Géteborgs Stad
har forvaltningar och bolag vid olika tillfallen efterfragat en mer enhetlig och stringent
nomenklatur for hela staden. Stadsledningskontoret foreslar att nuvarande regler ersatts
av en riktlinje som innehaller en gemensam struktur, fast terminologi och en tydlig
namngivning vid utformandet av styrande dokument. Riktlinjen beskriver ocksa pa
vilken niva som besluten ska fattas. Den har aven till syfte att sakerstalla att Goteborgs
Stad inte har fler aktiva styrande dokument an vad som behdvs for att styra
verksamheten. Forslaget till riktlinje grundar sig pa Goteborgs Stads styrsystem. For att
uppna en tydlig och andamalsenlig styrning av verksamheten inbegriper riktlinjen, till
skillnad fran nu gallande regler, samtliga styrande dokument i Géteborgs Stad.

Stadsledningskontoret foreslar att forslaget till riktlinje remitteras till ett antal namnder
och Goteborgs Stadshus AB for yttrande.

Ekonomiska konsekvenser

Forslaget till ny riktlinje kommer att innebéra ett antal arbetsinsatser pa
stadsledningskontoret. For att fa en efterlevnad av den nya riktlinjen kravs olika
kommunikations- och utbildningsinsatser i samband med implementeringen. For att
uppfylla lagkravet om att samtliga kommunala foreskrifter ska finnas samlade pa ett
stalle pa stadens webb-plats behovs olika arbetsinsatser av flera forvaltningar och bolag.
Stadsledningskontoret bedémer i nulaget att kostnaderna for arbetsinsatserna far
inrymmas inom respektive nadmnds och bolags budgetramar.
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Barnperspektivet

Stadsledningskontoret har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran detta
perspektiv. Det &r i samband med utarbetandet av ett styrande dokument som
barnperspektivet och barnens perspektiv ska inga i arbetsprocessen dar det ar relevant.

Jamstalldhetsperspektivet

| kapitel 6 hanvisar forslaget till stadsledningskontorets stodmaterial for jamstalldhets-
och jamlikhetsintegrerad planering och uppféljning nér ett styrande dokument ska
utformas. Kapitlet anger aven ett antal principer for att kunna mata maluppfyllelse. En
av principerna &r att dar det ar relevant och mojligt ska det finnas indikatorer for att
kunna félja jamstalldhet och den jamlika utvecklingen utifran diskrimineringsgrunder,
geografi och socioekonomisk tillhorighet.

Mangfaldsperspektivet

| forslaget till ny riktlinje, i kapitel 7, beaktas kommunstyrelsens tidigare beslut om att
alla styrande dokument ska vara kénsneutrala och icke heteronormativa®. | kapitel 6
hanvisar forslaget till stadsledningskontorets stddmaterial for jamstalldhets- och
jamlikhetsintegrerad planering och uppféljning nér ett styrande dokument ska utformas.
Kapitlet anger dven ett antal principer for att kunna mata maluppfyllelse. En av
principerna &r att dar det ar relevant och mojligt ska det finnas indikatorer for att kunna
folja jamstalldhet och den jamlika utvecklingen utifran diskrimineringsgrunder, geografi
och socioekonomisk tillhorighet.

Miljoperspektivet
Stadsledningskontoret har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran detta

perspektiv. Det &r i samband med utarbetandet av ett styrande dokument som
miljoperspektivet ska inga i arbetsprocessen dar det ar relevant.

Omvarldsperspektivet

Stadsledningskontoret har gjort jamforelser med hur andra framférallt kommuner
reglerar sina styrande dokument. Vanligast ar att ha riktlinjer. Exempelvis har Malmo
stad en fyllig riktlinje som ger ett bra st6d nar ett styrande dokument ska tas fram.
Stadsledningskontoret har beaktat och foreslar utifran omvarldsspaningen att likartade
definitioner och uppbyggnad for de styrande dokumenten anvénds i riktlinjen. Det
underlattar for externa aktérer och medborgare att jamféra och hitta de styrande
dokument som eftersoks. Det bidrar till 6ppenhet och transparens i samhallet.

Manga kommuner har under aren genomfort Gversyn av sina dokument i syfte att
reducera antalet och att ta bort dokument som inte langre géller. Oversynen har ofta lett
till att de reviderat sin riktlinje eller regel. Sa har dven skett i Géteborg.

Bilaga 1 Farslag till Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument

Bilaga 2 Nu géallande Regler for styrande dokument i Goteborgs Stad

! Kommunstyrelsens beslut 2008-01-23, § 46 och 2009-02-25, § 133.
Heteronormen ar den norm i samhallet som forutsétter att alla &r intresserade av motsatt kon och att man
tillhér och identifierar sig med det kén man ser ut att tillhéra. Kélla RFSL.
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Arendet

Stadsledningskontoret foreslar att Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument,
vilken framgar av tjanstutlatandets bilaga 1, ska ersatta nuvarande Regler for styrande
dokument i Goteborgs Stad, som antogs av kommunfullméktige den 25 april 2013, § 26,
bilaga 2 i tjansteutlatandet. Som del av beredningen foreslas att riktlinjen remitteras for
yttrande till ett antal ndmnder och till Goteborg Stadshus AB.

Bakgrund

Styrmiljon i stora organisationer ar ofta komplex och Goteborgs Stad &r inget undantag.
Varje verksamhet i staden har att forhalla sig till bland annat budget, lagstiftning,
nationella riktlinjer och foreskrifter samt allméanna rad som paverkar verksamheten pa
olika satt. | Goteborgs Stad sker en stor del av styrningen via olika styrande dokument.

Sedan kommunfullmaktige antog Regler fér styrande dokument i Goteborgs Stad har
forvaltningar och bolag vid olika tillfallen efterfragat en mer enhetlig och stringent
nomenklatur som galler for hela staden. Idag finns ingen styrning av namnsattningen pa
styrande dokument vilket har skapat forvirring i forvaltningar och bolag. Olika begrepp
och namnséttning av dokumenten har skapat oordning. Det har medfort att det &r svart
for forvaltningar och bolag bade att forsta relationen mellan olika styrande dokument
men &ven att forsta vilket styrande dokument som de ska genomfdra och arbeta efter.

Nulage
Manga olika begrepp for styrande dokument

Idag finns ett 6verflod av olika begrepp pa de planerande styrande dokumenten i staden
vilket skapar otydlig styrning i organisationen. Det forsvarar dven i kommunikationen
till g6teborgaren och évriga samhallet. Det ar uppenbart att de begrepp som anvands pa
nationell niva genom aren har fatt genomslag aven pa lokal niva. Det som har fatt stort
genomslag i staden ar dokument som kallas for strategier. Dessvérre anvénds begreppet
valdigt olika, ibland istallet for program och ibland istéllet fér plan. Det finns &ven
begrepp som géller for lagstadgade styrande dokument som inte stdmmer med
nuvarande regler. Trendkanslighet for nya benamningar medfor att nya begrepp pa
dokument far genomslag i staden, till exempel plattform. Ibland har Staden dven
influerats av externa aktorer och i samband med internationella relationer. | dag anvands
EU:s begrepp positionspapper for internationella relationer. Ett begrepp som vi nu kan
se att SKL borjar anvanda dven for fragor som inte berdr internationella relationer. Ett
exempel dr Kulturpolitiskt positionspapper dar SKL redovisar sin syn pa kulturpolitiken
och utgor underlag for kontakter med regering och myndigheter. Det ska dven fungera
som ett stod for medlemmarna i deras arbete med att utforma en lokal kulturpolitik.

Det ar viktigt att Géteborgs Stad inte infor fler begrepp for de styrande dokumenten &n
vad som ar nodvandigt i syfte att fa en langsiktigt hallbar struktur och nomenklatur.

Nuvarande Regler for styrande dokument i Goéteborgs Stad ger idag inte tillrackligt stod
nar en handlaggare ska utforma ett styrande dokument. Det har &ven uttryckts behov av
stodjande dokument sasom checklistor och mallar. Viljan att gora ratt ar hog inom
organisationen, vilket medfor ett okat tryck pa stadsledningskontoret i sin roll att stodja,
leda och samorda. Det rader osakerhet om vilka dokument som klassas som styrande
dokument och vem som far besluta om de olika styrande dokumenten.

Sedan ovannamnda regler antogs 2013 finns det dessutom lagkrav pa att kommunala
foreskrifter ska finnas samlat pa ett stalle pa stadens webbsida.
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Vad vill vi astadkomma?

Riktlinjen i tjansteutlatandets bilaga 1 foreslas ersatta nuvarande Regler for styrande
dokument i Goteborgs Stad, vilka antogs av kommunfullméktige 25 april 2013. Redan
da aviserade stadsledningskontoret att det fanns ett behov av att ha enhetliga
bendmningar, &ven for de dokument som har karaktéren av fardriktningsdokument och
som anger den politiska inriktningen i olika fragor. Forslaget till riktlinje inbegriper
samtliga kategorier och grupper av styrande dokument som beslutas inom Goéteborgs
Stad. Riktlinjen ska 6ka tydligheten i anvandandet och utformandet av styrande
dokument samt dven pa vilken niva som besluten ska fattas. Den har aven till syfte att
sékerstélla att Goteborgs Stad inte har fler aktiva styrande dokument an vad som behdvs
for att styra verksamheten.

Riktlinjerna ska galla for Goteborgs Stads samtliga ndmnder och styrelser. En
gemensam struktur, fast terminologi och en tydlig namngivning av dokumenten efter
deras olika roller underlattar bade for de som ska skriva dokumenten och de som ska
forsta och anvanda dokumenten i verksamheten. Likartad utformning och hantering av
styrande dokument dkar ocksa dokumentens kvalitet och darmed styrférmaga samt
underlattar uppfoljning och efterlevnad av dokumenten. Det skapar béttre
forutsattningar for verksamheten att uppna den politiska viljan.

I riktlinjen beaktas dven beslutet om att alla dokument i kommunen ska vara
kdnsneutrala och icke heteronormativa.

Historik

Tidigare riktlinjer

Redan 2007 gjordes en inventering av stadens styrande dokument. Det konstaterades da
att det fanns ett stort antal dokument och att begreppsfloran var stor. Det konstaterades

aven att manga dokument behdvde revideras och att vissa till och med kunde upphévas.
Under inventerings- och utredningsarbetet framkom att stadens forvaltningar och bolag
efterfragade en struktur for de styrande dokumenten som kunde forenkla och fortydliga.
Mot bakgrund av den 6versynen beslutade kommunfullmaktige den 13 september 2007,
8 14, att anta riktlinjer for Goteborgs Stads styrdokument.

Aven i 2007 ars riktlinje var syftet att skapa en struktur for de styrande dokumentens
inbordes forhallande, en enhetlig terminologi och att tydliggora de styrande
dokumentens roll for styrning och vid uppfoljning av verksamheten. Genom riktlinjen
skulle det dven sékerstéllas att de holls aktuella. De styrande dokumenten delades in i
riktade och stadsovergripande styrande dokument, vilket till viss del stimmer Gverens
med nuvarande forslag. Riktlinjen var till skillnad fran nuvarande forslag begransad till
att avse enbart de dokument som beslutats av kommunfullmaktige och
kommunstyrelsen. Namnder och styrelser dverléats att sjalva ansvara for sin struktur och
terminologi.

Vid nuvarande 6versyn kan det konstateras att de riktlinjer som foreslas ligger mer i
linje med 2007 ars riktlinje an jamfort med 2013 ars regler. | 6versynen har det darfor
funnits fog att se dver varfor riktlinjen fran 2007 inte fick 6nskat genomslag. Den
huvudsakliga orsaken far ses som bristen vid sjalva implementeringen. Ytterligare orsak
var en otydlighet vid forvaltandet av de styrande dokumenten i organisationen samt att
det brast vid aktualitetsprévning och i ansvar for ett dokument. Det ska anda framhallas
att det skedde en del arbete med stadens styrande dokument efter det att
kommunfullmaktige fattat beslut om 2007 ars riktlinje samt att det tidigare inte fanns
enhetliga och stadsévergripande direktiv for de styrande dokumenten.
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Bakgrund till nuvarande regler

Drygt tva ar efter att kommunfullméktige fattat beslut om riktlinjen 2007
uppmarksammades i januari 2010 oegentligheter i stadens verksamhet. Till foljd av
detta genomfordes en rad olika atgarder.

Handlingsplan

Bland annat antog kommunfullmaktige i februari 2011 en handlingsplan for forstéarkt
intern kontroll och 6ppenhet. I denna handlingsplan ingick delprojektet "Riktlinjer och
policyer”. Projektet innebar en 6versyn av stadens évergripande riktlinjer och
policydokument sa att de skulle bli tydligare och enklare for verksamheten att forhalla
sig till. Annu en gang konstaterades att det fanns ett stort antal styrande dokument och
att dessa hade flera olika bendmningar, till exempel fanns begreppen anvisningar, idéer,
principer, regler, riktlinjer och strategier. Det fanns ingen enhetlig nomenklatur eller
struktur och dokumenten kunde dessutom aterfinnas pa olika lagringsplatser.

En konsekvens av projektet blev att begreppet riktlinje och policy i de nya reglerna for
styrande dokument reserverades for de kommungemensamma styrande dokumenten
som antagits i kommunfullmaktige. Férvaltningar och bolag fick anvanda andra
bendmningar for sina lokala dokument. For att 0ka kontrollen beslutades &ven att
Goteborgs Stads intranat skulle vara den enda lagringsplatsen for de
kommungemensamma styrande dokumenten.

Granskningskommission

Utover handlingsplanen tillsattes aven en granskningskommission. | den rapport som
kommissionens senare lamnade papekades att Goteborgs Stad hade ett mycket stort
antal styrande dokument och att de fanns samlade i stadens forfattningssamling men
aven att de fanns utspridda pa en del andra lagringsplatser, till exempel
personalingangen och i den sa kallade ekonomihandboken. Kommissionen noterade att
staden tidigare uppmanat bade bolagen och forvaltningarna att gora egna styrande
dokument. Detta troligen som en effekt av en langtgaende decentralisering och att det
uppmuntrats till att ta fram lokala regelverk samt att betydelsen av gemensamma
riktlinjer tonats ned. Denna fragmentisering bedomde kommissionen ha paverkat de
fortroendevaldas och de hdgre tjanstepersonernas mojligheter att verkligen utdva den
uppsikt som kommunallagen (KL) forutsatter.

Kommissionen uppmarksammade pa att stadsrevisionen vid flera tillfallen patalat
namnders och bolags behov av att ha kommungemensamma riktlinjer for att sékerstélla
att regelverk och riktlinjer ar kanda, lattillgangliga, tydliga och aktuella, vilket &r en
forutsattning for en god intern kontroll. Kommissionen skrev ocksa att den tidigare
(o)ordningen for stadens styrande dokument inte fungerat, vilket avspeglade sig i de
atgarder som staden vidtog efter avsldjandena 2010.

En av de atgarder som staden vidtog var att, som en foljd av det arbete som hade skett
inom ramen for handlingsplanen, ersétta 2007 ars Riktlinjer for styrdokument med
Regler for styrande dokument i Géteborgs stad. Det infordes da aven en mall for hur
policy och riktlinjer som antas av fullmaktige ska vara utformade. Forslaget
remitterades inte till stadens namnder och bolag da det bedomdes vara en sadan
overgripande ledningsfraga som inte kraver nagot remissforfarande.
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Arendets beredning

Under arbetet med riktlinjen har olika avstamningar skett. Initialt med berdrda inom
stadsledningskontoret och darefter i olika tjanstemannagrupperingar med representanter
fran stadsdelar och fackforvaltningar. Avstamning har dven skett med Goéteborg
Stadshus AB avseende stadens bolag.

En av de synpunkter som kommit fram &r att nuvarande regler inte blev foremal for
remittering. Stadsledningskontoret anser att det ar en avgorande framgangsfaktor att
arendet blir v&l kommunicerat och ként ute i verksamheten. Efter att
kommunfullméktige fattat beslut ska en implementeringsfas ta vid. Mot denna bakgrund
foreslas att forslaget till riktlinje skickas pa remiss till ett flertal namnder. D
kommunfullméktige har beslutat om ny bolagsstruktur och riktlinjer for dgarstyrning av
stadens bolag (P 2013-12-05, § 11, H 2013 nr 187) skickas forslaget avseende bolagen
enbart till Géteborg Stadshus AB for yttrande.

Valet av remissinstanser har gjorts utifran den kontakt som tidigare varit i arendet och
utifran de fragestallningar som stadsledningskontoret fatt in under dversynen. De ar
dven valda utifran att arendet ska fa en god och andamalsenlig beredning och att
kompetens och erfarenhet i verksamheten kan tas tillvara. De riktlinjer som nu foreslas
ska vara hallbara 6ver tid.

Forslag till riktlinje och stadsledningskontorets 6vervaganden

Riktlinjen grundar sig pa Goteborgs Stads styrsystem. For att uppna en tydlig och
andamalsenlig styrning av verksamheten sa inbegriper riktlinjen samtliga styrande
dokument i Goteborgs Stad. Genom riktlinjen far staden en gemensam nomenklatur och
struktur samt gemensamma definitioner for respektive styrande dokument. Riktlinjen
ska vara andamalsenlig for den politiska styrningen. Den ska bade styra och vara ett
stod till handldggare som utformar ett styrande dokument. Riktlinjen medger en viss
variation i utformning och benamning av styrande dokument. Detta galler framst for sa
kallade lagstadgade styrande dokument.

Stadens styrsystem

Utgangspunkterna for styrningen &r lagar och forfattningar, den politiska viljan och
stadens invanare, brukare och kunder. For att forverkliga utgangspunkterna behovs
forutsattningar av olika slag. Genom styrande dokument har stadens politiker mojlighet
att forverkliga utgangspunkterna. Dokumenten gor det tydligt bade for organisationen
och for invanare, brukare och kunder, leverantorer, samarbetspartners och andra
intressenter om vad som forvéantas av stadens forvaltningar och bolag. De ar ocksa ett
sétt att utkrava ansvar ndr verksamheten inte arbetar i enlighet med vad som ar beslutat.
Kommunfullméktiges budget &r det 6vergripande och 6verordnade styrande dokumentet
for Goteborgs Stads namnder och bolagsstyrelser.

Struktur for Goteborgs Stads styrande dokument (kapitel 2)

For att skapa en dverblick och ordning foreslar stadsledningskontoret en gemensam
struktur for stadens styrande dokument. For att fa en tydlig struktur och
stadengemensam terminologi foreslas en indelning av stadens olika styrande dokument i
kategorier med underliggande grupper enligt foljande figur.
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Normgivning SF:nI;;anoLee Planerande Reglerande [t :
mot enskild § y (VAD) (HUR) i Grupper i
okument

Figur. Forslag till struktur for Goéteborgs Stads styrande dokument

Styrande dokument &r redan idag samlingsbegreppet for Goteborgs Stads olika styrande
dokument och anger karaktaren pa ett dokument jamfort med andra typer av dokument.

Kommunala foreskrifter ska enligt en andring fran 2013 i KL pa ett samlat sétt finnas
tillgangliga for allméanheten pa stadens hemsida. For att det ska vara tydligt vilka av
stadens styrande dokument som klassas som kommunala foreskrifter skapas tva
kategorier i strukturen.

Kategorin planerande och reglerande styrande dokument delas i riktlinjen in i tva
grupper. Dels planerande styrande dokument som framst styr vad organisationen ska
gora framat i tiden. Dels reglerande styrande dokument som ar normativa till sin
karaktar genom att de anger hur verksamheten ska utfora sitt arbete och hur de ska
forhalla sig till varandra samt till invanare, brukare och kunder.

| forslaget till riktlinje, se tjanstutlatandets bilaga 1, askadliggors hur stadens styrande
dokument sorteras in i den nya strukturen.

Vissa avgransningar - Lagstadgade styrande dokument (kapitel 1)

| vissa fall kan det finnas skal till alternativ utformning. Ett exempel pa undantag &r
styrande dokument som regleras i lag eller férordning vad géller férekomst, benamning
och utformning. Detta finns ndrmare beskrivet i riktlinjens kapitel 1.

Vad styr beslutsnivan? (kapitel 3)

| 6versynen har det framkommit 6nskemal att det blir tydligt om pa vilken niva som
beslut om ett styrande dokument ska tas. I riktlinjens forslag till struktur finns det darfér
med en beskrivning om vem som har rétt att fatta beslut om dokumentet i fraga.

I riktlinjens kapitel 3 beskrivs vad det ar som styr beslutsnivan i den kommunala
organisationen. Kapitlet innehaller punkter som kan ses som ett antal huvudregler, vilka
utgar fran kommunallagens foreskrifter om vilka fragor som hor till
kommunfullmaktiges exklusiva beslutsbefogenhet och vad som kan beslutas pa
namndsniva respektive av bolagens styrelser.

Det kan i sammanhanget papekas att kommunstyrelsen intar en sarstallning genom sin
styrfunktion. Kommunstyrelsen leder arbetet med att samordna utformningen av
évergripande mal, riktlinjer och ramar for styrningen av hela den kommunala
verksamheten.

Igangsattningsbeslut av kommunstyrelsen (kapitel 3)
For styrande dokument som &r av principiell beskaffenhet eller stadsovergripande
foreslas att ett godkannande forst begars av kommunstyrelsen.

Idag har ndgra namnder genom sina nuvarande reglementen tilldelats ett sarskilt ansvar
for att ta fram forslag till stadsovergripande styrande dokument for ett visst omrade.
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Stadsledningskontorets forslag innebdr att innan arbetet inleds ska ndmnd/styrelse forst
anhalla om kommunstyrelsens godkannande att fa pabdrja arbetet, ett sa kallat
ingangsattningsbeslut. Det ger kommunstyrelsen maéjlighet att styra mangden
stadsGvergripande styrande dokument och fa en 6verblick av vilka dokument som finns
inom ett omrade. Det ska ocksa mojliggora en tidig dialog om hur de styrande
dokumenten bereds pa ett andamalsenligt sétt samt sakerstélla god samordning och
samverkan infor beslut av kommunfullméktige.

Normgivning mot enskild och Riktade styrande dokument (kapitel 4)

I riktlinjen inbegrips dven de styrande dokument som rér normgivning mot enskild och
de riktade styrande dokument som styr stadens verksamhet och organisering. Ingen
andring sker i forslaget avseende nomenklaturen.

Planerande styrande dokument (kapitel 5)

Valet av vilket planerande styrande dokument som ska tas fram beror pa vilken

detaljniva som verksamheten behover for att uppfylla den politiska viljan. Ingen
verksamhet tjanar pa att ha en 6verdriven mangd styrande dokument for samma
verksamhets-/politikomrade.

Relationen till kommunfullmaktiges budget

Kommunfullméktiges budget &r 6verordnad alla planerande styrande dokument.
Planerande styrande dokument k&nnetecknas av att de anger den politiska viljan for att
na ett framtida tillstand inom olika omraden/verksamheter. Férutom
kommunfullmaktiges budget aterfinns vision, program och planer inom denna grupp.
Det &r dokument som idag ingar i nuvarande regler for styrande dokument. | forslaget
till riktlinje fortydligas att, forutom fullméktiges budget, &ven ndmnds och styrelses
inriktningsdokument samt budget/affarsplan tillhér gruppen planerande styrande
dokument.

Det har funnits delade meningar om vilket planerande styrande dokument som &r det
Overordnade. Det &r darfor viktigt att tydliggora relationerna mellan de olika
dokumenten i forslaget till riktlinje.

Enbart politiska visioner

Nytt i forslaget ar att en vision ska beslutas enbart av kommunfullmaktige, ndmnd eller
styrelse. I riktlinjen stélls krav pa att en vision inte far strida mot kommunfullméktiges
vision. For att na kommunfullmaktiges vision for staden &r det viktigt att namnder och
styrelser &r restriktiva med att anta egna visioner. En stor flora av visioner inom
Goteborgs Stad riskerar att dverskugga kommunfullméktiges vision for staden.

Forslag pa forandringar gallande program

Forslaget innebér att samtliga program ska antas av kommunfullméktige da det ar ett
politiskt strategiskt langsiktigt dokument for ett avgransat omrade — geografiskt eller
verksamhetsmassigt. Det ar en beslutsniva som ar det normala i kommunsverige.
Program ska innehalla ett fatal 6vergripande mal och prioriterade strategier for att uppna
malen. Operationaliseringen av ett program sker lampligast i en namnds/styrelses
budget eller i en plan for en tidsperiod som &r kortare &n programmet.

Jamfort med nuvarande regler tydliggor forslaget att program ar det dokument som ska
likstallas med strategi, eftersom det inte ar fraga om att styra pa en detaljerad niva.
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Forslag pa forandringar gallande planer

Planer ska konkret ange vad som ska uppnas inom ett visst omrade/verksamhet. En plan
kan vara en operationalisering av strategierna i ett program. For att programmets mal
och strategier ska bli operativa foreslas krav pa att i planen ange vem/vilka som har
ansvar for att genomfora atgarder, aktiviteter och insatser. Aven nar de ska genomforas.
Kort sagt — vad ska goras, vem ska gora det och nér ska det goras.

Planer har en bredd nar det galler styrning utifran innehallets detaljeringsgrad. Den
hogsta detaljnivan finns bland handlings- och atgardsplaner som ska genomfaras under
ett verksamhetsar eller pa mycket kort sikt.

Varfor inte bendmningen strategi?

Idag har Goteborgs Stad en hybridmodell dér en strategi kan vara liktydig med program
eller en plan. Hybridmodellen har uppstatt for att hantera uppdrag att ta fram strategier
av olika karaktar och av olika detaljniva till sitt innehall. Det har skapat en otydlighet
och osékerhet om vad det &r for dokument som ska tas fram. Nuvarande regel for
styrande dokument ger ingen végledning.

Stadsledningskontoret har i forslaget till riktlinje valt att renodla sa att enbart program
ar det dokument som motsvarar bendmningen strategi. Det innebér att strategier
hadanefter kommer att heta program. Enbart i undantagsfall kommer ett dokument, att
genom en underrubrik till namnsattningen, att anvédnda bendmningen strategi. Det kan
vara aktuellt nar det géller ett dokument som generellt bendmns strategi i
kommunsverige.

Det kommer alltid att uppsta nya moden for vad dokument kallas. Det som sker pa
nationell niva speglar snabbt av sig pa lokal niva. Aven SKL bidrar till att skapa nya
modenamn for dokument. Stadsledningskontorets forslag till renodlad struktur och
nomenklatur &r att den ska halla pa lang sikt och for att slippa I6sa dagens problem med
att skapa otydliga hybrider av styrande dokument.

Stadsledningskontoret har i sin omvarldsspaning endast hittat ett fatal kommuner som
har styrande dokument med bendmningen strategi. Anvands strategi som ett eget
styrande dokument har den aktuella kommunen i regel tagit bort ett annat planerande
styrande dokument.

Forslag pa tidsattning for program och planer

For bade program och planer ar stadsledningskontorets forslag att de ska vara tidssatta
for att 0ka tempot i genomforandet av den politiska viljan. ldag galler de flesta tills
vidare och det blir ofta upp till ndmnd/styrelse att avgora néar de kan genomféra den
politiska viljan. Det leder till att det blir bade maltrangsel och atgards-/insatstrangsel.
Till slut upplevs méngden program och planer som en stressig borda i verksamheterna.
Méangden dokument kan da borja konkurrera med varandra nar det galler tid och
resurser till genomforandet. Tidsatta dokument brukar medfora att det sker en
prioritering av vad som ska genomforas for perioden. Pa sa vis blir de mer realistiska att
genomfora och stadens invanare, brukare och kunder ser snabbare resultat.

Eftersom program ar maldokument som &r langsiktigt strategiska foreslas att de ska
gélla for minst en mandatperiod eller langre.

En plan kan vara pa kort eller medellang sikt eftersom de ar av operativ karaktar. De
foreslas galla for fyra ar eller mindre.
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Reglerande styrande dokument (kapitel 5)

Reglerande styrande dokument ska tala om hur organisationen ska handla hér och nu, i
sitt vardagliga agerande. Darfor far de inte innehalla mal eller visioner. Dokumenten
géller tillsvidare men ska aktualitetsprovas regelbundet.

Genom riktlinjen foreslas att vissa benamningar pa styrande dokument inte langre &r
forbehallna enbart kommunstyrelsen eller kommunfullmaktige. Det ar av stor vikt att
dokumentens benamning aterspeglar dess faktiska innehall. Enligt nuvarande regler ar
namnderna och styrelserna forhindrade att anta egna policys, riktlinjer eller regler om
kommunfullméktige eller kommunstyrelsen redan antagit ett styrande dokument inom
omradet. Flera alternativa begrepp har darfor anvants vilket har lett till en otydlig
begreppsflora inom organisationen.

Fler dokument klassas som reglerande styrande dokument

Forslaget tillfredsstaller verksamheternas énskemal att &ven anvisningar, rutiner och
instruktioner tillhér nomenklaturen for styrande dokument. Eftersom det &r dokument
som ska foljas i organisationen anser stadsledningskontoret ar de ska ses som styrande
dokument. Detta &r dven det normala i kommunsverige.

Att styra med mal i styrande dokument (kapitel 6)

Innehallet i kapitel 6 har efterfragats av forvaltningarna. Forslaget innebar att mal enbart
ska finnas i program och planer, férutom i kommunfullméktiges budget,
namnds/styrelses inriktningsdokument och budget/affarsplan.

Forslag till principer vid malformulering

Forslaget till riktlinje innehaller principer vid malformulering i program och planer.
Idag finns en stor mangd mal som verksamheterna ska uppna. Allt eftersom det
tillkommer nya program och planer medfor det ofta ytterligare mal som staller krav pa
verksamheterna. Principerna betonar vikten av att halla nere antalet mal i program och
planer till ett minimum. Nya mal ska vara forenliga med mal som redan ar satta for
omrédet. Overgripande mal ska kunna konkretiseras pa en operativ niva i en plan,
budget eller affarsplan. Mal i planer ska vara sa konkreta att de uppfyller kriterierna i
modellen for SMARTA mal. Uppréttas flera sammanhangande styrande dokument for
ett omrade ska malkedjan synliggoras.

Hantering av malkonflikter

Forslaget till riktlinje beaktar det 6nskemal som stadsledningskontoret har fatt av
forvaltningarna om att tydliggora hur eventuella malkonflikter ska hanteras nar
program/ planer arbetas fram.

Forslag till principer for att kunna méata maluppfyllelse

Forslaget innebér att det ska finnas indikatorer (matt) till malen for att kunna folja
maluppfyllelsen. Antalet indikatorer ska liksom malen vara fa. Hemmasnickrade
indikatorer ska inte anvandas. For att kunna jamfoéra sig med andra ska det vara
vedertagna indikatorer. FOr att integrera jamstalldhets- och jamlikhetsaspekten i
dokumenten framgar det av principerna att det ska finnas indikatorer, dar det ar relevant
och mojligt, for att kunna folja utvecklingen.

Tydligare ansvar for uppféljning av program och planer

| forslaget finns krav pa att det tydligt ska framga vilken namnd/styrelse som ska
ansvara for uppfoljningen av ett program eller en plan. Det ska dven framga av beslutet
vem som har ansvar samt hur och ndr det ska féljas upp. Om avsikten &r att en plan ska
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foljas upp via den kommuncentrala uppféljningsprocessen ar det enbart
kommunstyrelsen eller kommunfullmaktige som kan besluta om detta.

Forslag pa forandringar vid utformning av styrande dokument (kapitel 7)

Forslaget till riktlinje anger att Goteborgs Stads styrande dokument ska vara utformade
pa ett enhetligt och gemensamt satt for att skapa igenkanningseffekt, bade internt och
externt. Alla styrande dokument ska vara inkluderande, kdnsneutrala och icke
heteronormativa. Goteborgs Stads grafiska profil ska anvandas.

Riktlinjen anger att kommunala foreskrifter ska finnas tillgangliga och samlade pa
www.goteborg.se/styrandedokument. Detta forhindrar inte att dokumenten aven finns
lankade till olika verksamhetsomraden. Stadsledningskontoret foreslar aven att
planerande styrande dokument som &r av intresse for allménheten och for demokratisk
insyn ska finnas samlade p& samma stélle som kommunala foreskrifter. Aven de
reglerande styrande dokument som &r av intresse for enskild, allménhet och demokratisk
insyn ska finnas pa ovan namnda stélle.

Kommunallagens krav pa publicering av kommunala foreskrifter

2013 infordes en bestammelse i KL om att alla gallande kommunala foreskrifter ska
finnas tillgangliga for allmanheten pa kommunens webbplats och att de dar ska finnas
samlade i kommunens forfattningssamling eller pa nagot annat satt, 3 kap. 30 § st. 2
KL. I Goteborg anvénds bendmningen Styrande dokument. Med kommunala
foreskrifter avses i detta sammanhang sadana foreskrifter som kommunen kan meddela
med stéd av bemyndiganden i regeringsformen, taxor samt bestdammelser som reglerar
kommunens verksamhet under forutsattning att de &r bindande och generellt tillampliga.
Pa stadens webbplats finns de kommunala foreskrifterna annu inte fullt ut samlade pa
det satt som avses i lagrummet. Besluten och dokumenten finns publicerade pa
kommunens webbplats men inte i det samlade skick som foreskrivs. | samband med
implementeringen ar detta en fraga som ska atgardas.

Implementering och efterlevnad

Implementeringen och kommuniceringen av riktlinjen ar avgérande for att fa ett
genomslag och en efterlevnad. | samband med &rendets beredning for beslut i
kommunfullméktige kommer stadsledningskontoret att ha med en beskrivning om hur
implementeringen ska ske.

Stadsledningskontoret

Annette Borg Jonas Kinnander
Planeringsledare Direktor Ledningsstaben
Karin Lange Markus Landahl
Stadsjurist Forste Stadsjurist
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Goteborgs Stad

Centrum

Bilaga 2
Protokollsutdrag stadsdelsndmnden Centrum
2016-09-27

§ 204

Svar pa remiss avseende forslag till Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument
diarienummer N134-0562/16

Stadsdelsforvaltningen har den 8 september 2016 upprattat ett tjansteutlatande angaende riktlinje
for styrande dokument.
Stadsdelsndmnden Centrum ska yttra sig senast den 3 oktober 2016.

Beslut i stadsdelsnamnden Centrum

Stadsdelsndmnden tillstyrker stadsledningskontorets forslag till riktlinje for
Goteborgs Stads styrande dokument och éversander forvaltningens tjansteutlatande
som eget yttrande for kdnnedom till kommunstyrelsen.

Justering
Tisdagen den 27 september 2016. Kanslienheten, Engelbrektsgatan 71 vaning 3.

Ratt utdraget intygar i tjansten
Maria Lowenadler, n&mndsekreterare

Anna Sibinska, ordférande

Nina Miskovsky, 2:e vice ordférande

Stadsdelsnamnden Centrum Besoksadress: Engelbrektsgatan 71 Telefon: 031-365
Box 5293 E-post: 0000
402 25 Goteborg centrum@centrum.goteborg.se Telefax: 031-365

Hemsida: www.goteborg.se/centrum 7021



Goteborgs Stad
Vastra Goteborg

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum 2016-09-27

Yttrande avseende forslag till Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument

§ 216, N137-0543/16

Forslaget till ny riktlinje for styrande dokument innehaller en gemensam nomenklatur,
struktur, fast terminologi och en tydlig namngivning vid utformande av styrande
dokument. Forslaget grundar sig pa Goteborgs Stads styrsystem och ska galla samtliga
namnder och bolag. Riktlinjen beskriver pa vilken niva som beslut om olika dokument
ska fattas. Avsikten ar ocksa att staden inte ska ha fler aktiva styrande dokument &n
nddvéndigt for att styra verksamheten. Syftet med riktlinjen &r att ge tydlighet i
anvandandet och védgleda vid utformandet av styrande dokument.

Stadsdelsférvaltningen Véstra Goteborg ser med tillforsikt fram mot en gemensam
struktur, fast terminologi och tydlig namngivning for stadens styrande dokument.
Vidare ser forvaltningen positivt pa att kommunstyrelsen far en tydligare styrande roll, i
framtagande av styrande dokument som ska gélla for hela staden. Detta sammantaget
bor 6ka tydligheten i anvandandet och forenkla utformandet av styrande dokument.

Beslutsunderlag
Stadsdelsforvaltningens tjansteutlatande daterat den 12 september 2016.

Beslut

1. Stadsdelsnamnden Gversander tjansteutlatandet till kommunstyrelsen som eget
yttrande.

2. Paragrafen justeras omedelbart.

Expedieras
Kommunstyrelsen

Vid protokollet

Niklas Hall
2016-09-27

Ordférande
Henrik Munck (MP)

Justerare
Andreas Eraybar (L)

1(1)



Beslut (ex tillstyrker/avstyrker)

Stadsdelsnamnden Askim-Frolunda-Hogsbo tillstyrker Forslag till riktlinje for
Goteborgs Stads styrande dokument

Eventuellt kommentarer/yrkanden, yttranden (1-5 rader)

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum 2016-09-27

§ 185, N136-0593/16

Yttrande 6ver remiss dnr 0521/15: Forslag till Goteborgs Stads riktlinje for
styrande dokument

Forvaltningen har uppréttat ett tjansteutlatande 2016-09-14.

Stadsdelsnamndens beslut

1. Stadsdelsndmnden Askim-Frolunda-Hogsbo tillstyrker Forslag till riktlinje for
Goteborgs Stads styrande dokument

2. Stadsdelsnamnden 6versander forvaltningens tjansteutlatande som sitt eget
yttrande till kommunstyrelsen.

Beslutet justeras omedelbart
Beslutet skickas till Kommunstyrelsen
Vid protokollet

Anna Sahlberg
Justeringsdatum 2016-09-27

Ordforande
Camilla Widman

Justerare
Peter Hermansson



Goteborgs Stad

Arbetsmarknad och vuxenutbildning

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum 2016-09-27

§ 135, dnr 0891/16

Svar pa remiss avseende forslag till Géteborgs Stads riktlinje for styrande dokument

Tidigare behandling

Handlingar
Tjansteutlatande utfardat 2016-09-13

Yrkanden

Propositionsordning

Beslut

Néamnden for Arbetsmarknad och vuxenutbildning beslutar att godkénna forvaltningens
forslag till remissyttrande.

Né&mnden for Arbetsmarknad och vuxenutbildning beslutar att 6versanda remissyttrandet
till stadsledningskontoret och att forklara paragrafen omedelbart justerad.

Ordférande Justerare
Jonas Attenius (S) Hampus Magnusson (M)

Vid protokollet
Ratt utdraget betygar i tjansten

Hans Luthman
Namndsekreterare

2016-09-30

Goteborgs Stad Namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning, protokollsutdrag 1(1)



o Goteborgs Stad

Byggnadsnamnden

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum 2016-10-25

Svar pa remiss - gallande forslag till Goteborgs Stads riktlinje for styrande
dokument

§ ,dnr0628/16

Ovan namnda remiss behandlades. Forslaget innebér att ta fram nya riktlinjer for
framtagandet av och en gemensam struktur for stadens styrande dokument.

Handling: Stadsbyggnadskontorets tjansteutlatande.
Byggnadsnamnden beslot:
att som svar pa remissen dversanda kontorets tjansteutlatande.

Denna paragraf forklarades omedelbart justerad.

Vid protokollet

Omedelbar justering 2016-10-25

Agnetha Carlsson

Sekreterare
Ulf Kamne Ann Catrin Fogelgren
Ordfdrande Justerare
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o Goteborgs Stad

Fastighetsnamnden

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum 2016-10-24

Yttrande till kommunstyrelsen 6ver forslag till Géteborgs stads riktlinjer for
styrande dokument

§ 283, diarienr 5461/16
HANDLING

Fastighetskontorets tjansteutlatande 2016-10-24

BESLUT

Enligt fastighetskontorets forslag:

1. Som fastighetsnamndens yttrande till kommunstyrelsen Gver forslag till Géteborgs
stads riktlinjer for styrande dokument Gversands tjansteutlatandet.

2. Denna paragraf forklaras omedelbart justerad.

Vid protokollet

Sirpa Bernhardsson

Justerat

2016-10-24

Ordférande Justerare

Jahja Zeqiraj Hampus Magnusson

Goteborgs Stad Fastighetsndmnden, utdrag ur protokoll 1(1)



%ﬁ’ Goteborgs Stad
(&Pl Intraservice

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum 2016-09-27

Svar pa remiss av forslag till Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument

8 98, 0391/16
Forvaltningen har 2016-09-12 uppréttat ett tjansteutlatande i rubricerat drende.

Beslut

N&mnden for intraservice tillstyrker forslag till Goteborgs Stads riktlinje for styrande
dokument

Vid protokollet

Eva-Karin Larsson
2016-10-18

Ordfdrande
Tord Karlsson

Justerare
Fredrik Lindqvist
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‘féi; Goteborgs Stad

Konsument och medborgarservice

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum 2016-10-25

Remiss avseende forslag till Géteborgs Stads riktlinje for styrande dokument

§ 77 Diarienummer 0126/16

Arendet
Kommunstyrelsen har begéart Konsument- och medborgarservices yttrande éver
forslaget till Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument.

Handling
Tjansteutlatande uppréattat 2016-09-06.

Beslut

1. Namnden for konsument- och medborgarservice 6versander tjansteutlatandet
som eget yttrande till kommunstyrelsen.

2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Vid protokollet

Nicklas Kristiansson
2016-10-25

Ordférande
Yasmine Posio Nilsson

Justerare
Bjorn Jedvert
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@"5 Goteborgs Stad
o Kretslopp och vatten

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum 2016-09-21

§ 146, Dnr 0501/16

Remissvar avseende forslag till Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument

Handling
Forvaltningen har 2016-09-06 uppréttat ett tjansteutlatande i rubricerat arende.

Beslut
Enligt forvaltningens forslag:

1. Kretslopp och vattenndmnden godkénner forvaltningens forslag till yttrande och
Oversander det till Stadsledningskontoret.

Justering
Protokollet under denna paragraf forklaras omedelbart justerad.

Expedieras
Stadsledningskontoret

Vid protokollet
2016-09-21

Namndsekreterare
Namndsekreterare

Ordférande
Joran Fagerlund

Justerande
Claes Johansson
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o Goteborgs Stad
Kultur

Utdrag ur protokoll

Kulturndmnden
Sammantradesdatum
2016-09-26

Remiss fran kommunstyrelsen angaende forslag till Goteborgs Stads riktlinje for
styrande dokument

§ 163 Dnr 1478/16

Kulturférvaltningen har den 12 september 2016 uppréttat ett tjansteutlatande i ovan
rubricerat arende.

BESLUT

1. Kulturndmnden tillstyrker forslag till Géteborgs Stads riktlinjer for styrande
dokument.

2. Kulturnamnden 6versander forvaltningens tjansteutlatande till kommunstyrelsen
som eget yttrande.

3. Paragrafen justeras omedelbart.

Vid protokollet
Stina Borrman

2016-09-26
Ordforande Justerare
Mariya Voyvodova Kristina Tharing
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o Goteborgs Stad

Milj6 Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum 2016-09-27

09819/16 - Yttrande till kommunstyrelsen dver forslag till Goteborgs Stads
riktlinje for styrande dokument

§ 130,

Beslut

Miljo- och klimatnamnden skickar 6ver miljoférvaltningens forslag som eget yttrande
till kommunstyrelsen.

Underlag for beslut

Miljoforvaltningens tjansteutlatande med diarienummer 09819/16 daterat den 20
september 2016.

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Vid protokollet

Agneta Lundin Dahlberg
2016-09-28

Ordférande
Derya Tumayer

Justerare
Axel Darvik
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Goteborgs Stad

42-" Park och natur

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum 2016-09-26

Yttrande till kommunstyrelsen dver remiss gallande Goteborgs Stads riktlinje for
styrande dokument

§ 139, Diarienummer 0754/16

Arendet

Kommunstyrelsen har gett park- och naturnamnden mojlighet att lamna synpunkter pa
forslag till Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument.

Handling
Park- och naturforvaltningens tjansteutlatande, daterat 2016-09-13.

Beslut

Park- och naturndmnden tillstyrker forslaget till Goteborgs Stads riktlinje for styrande
dokument och 6versander férvaltningens tjansteutlatande som eget yttrande till
kommunstyrelsen.

Justering
Paragrafen justeras omedelbart.

Vid protokollet

Anna Backlund
2016-09-26

Ordférande
Cecilia Dalman Eek (S)

Justerare
Asa Hartzell (M)

1(1)



Goteborgs Stad

Social resurs

Utdrag ur protokoll

Social resursnamnd
Sammantradesdatum 2016-10-26

8§ 271, Diarienummer 0751/16

Svar pa remiss avseende forslag till Goteborgs Stads riktlinje for styrande
dokument

Social resursforvaltning har 2016-09-05 upprattat ett tjansteutlatande i rubricerat arende.
Social resursndmnd beslutar:
att tillstyrka forslag till Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument,

att 6versanda tjansteutlatandet till Stadsledningskontoret.

Vid protokollet

Jesper Lindkvist

Justeringsdatum: 2016-10-28

Ordforande
Marina Johansson

Justerare
Kristina Bergman Alme
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TrafiknAmnden

¥ Goteborgs Stad
&

Utdrag ur protokoll

Sammantradesdatum 2016-10-27
Nummer 9/16

8 340 Diarienummer 2609/16

Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument

Yttrande kommunstyrelsen
Forslag till beslut enligt trafikkontorets tjansteutlatande.

Namnden beslutar att bifalla trafikkontorets tjansteutlatande

att tillstyrka forslaget under forutséttning att trafikndémndens synpunkter
beaktas

att  avstyrka forslaget i delen avseende igangsattningsbeslut for att initiera
styrande dokument

att  som eget yttrande till kommunstyrelsen 6versanda trafikkontorets och
fardtjanstforvaltningens tjansteutlatande.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Vid protokollet

Eva Nordqvist

Justerat

Johan Nyhus
Christina Hjort Brondt

Ratt utdraget intygar i tjansten

Eva Nordgvist



(& Goteborgs Stad
(& Utbildning

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum 2016-09-27

SLK remiss, dnr 0521/15 forslag till Goteborgs Stads riktlinje for styrande
dokument

§ 136, 0783/16
Handlingar

Forvaltningens samverkansgrupp 2016-09-19
Tjansteutlatande 2016-82

Arende

Kommunstyrelsen beslutade den 24 augusti 2016 att remittera stadsledningskontorets
forslag till ny riktlinje for Goteborgs Stads styrande dokument till nagra namnder och
styrelser daribland Utbildningsnamnden. Utbildningsforvaltningen foreslar att
utbildningsndmnden tillstyrker forslaget till Goteborgs stads riktlinje for styrande
dokument. Det nya forslaget innebér en gemensam struktur och fast terminologi som
underlattar kommunikationen mellan olika delar av Goteborgs Stads organisation.
Forslaget tydliggor ocksa hur dokument forhaller sig till varandra och ocksa ger en
tydlig bild av pa vilken niva olika typer av dokument ska beslutas.

Beslut

Utbildningsndmnden tillstyrker forslaget till Géteborgs Stads riktlinje for styrande
dokument

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Expedieras: SLK

Vid protokollet

Britta Ryding
2016-09-27

Justerare

Karin Pleijel Helene Odenjung
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Utdrag ur protokoll fort vid styrelsesammantriade for Goteborgs Stadshus
AB 2016-10-24

Protokollftrare
_ s
/‘\L/Q\ g ; 2/L

O ¥
fortydligande

Justeras:
OrdfSrande / Justerin son_—57"
/ %/’% /;/(//f ,%j/f//ffé/ﬂ/// o -
Undefskfify/ /j erskri

: ‘(j SESN ' RN
Namnfortydligande Namnfrtydligande

§ 8 Yttrande 6ver kommunstyrelsens remiss av forslaget till Géteborgs
Stads riktlinje for styrande dokument (bilaga E)

Johanna Hasselgren foredrog forslag till yttrande 6ver kommunstyrelsens remiss
av forslaget till Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument i enlighet med
till kallelsen bifogad handling. Styrelsen forde en diskussion.

Styrelsen beslutade:

1. Att Goteborgs Stadshus AB 6versédnder till kommunstyrelsen yttrande
enligt forslaget for beaktande med anledning av remissen av forslaget till
Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument samt

2. Att forklara beslutet omedelbart justerat.



Bilaga 3

Regler for styrande dokument i Géteborgs Stad

1. Inledning

Inom Goteborgs Stad galler, utdver lagar och andra forfattningar, de styrande dokument som
antas av kommunfullméktige och kommunstyrelsen. Darutdver faststaller namnder,
bolagsstyrelser och stiftelser egna styrande dokument for sin verksamhet.

Syftet med dessa regler &r att nd en 6kad tydlighet i stadens styrning, genom att bl.a. faststélla
vilka begrepp som ska anvandas for stadsovergripande styrande dokument inom Goéteborgs
Stad.

2. Omfattning

Dessa regler omfattar Goteborgs Stads samtliga férvaltningar och de
bolag och stiftelser dar Goéteborgs Stad ar forvaltare eller, direkt eller
indirekt, utser en majoritet av styrelsen eller motsvarande.

3 Avgransningar

Kommunfullméktiges budget &r det 6vergripande och dverordnande styrande dokumentet for
Goteborgs Stads namnder och styrelser. Budgeten ar 6verordnad andra styrdokument inom
stadens verksamhet.

Ett styrande dokument som endast har en berdrd adressat &r riktat och inte ett
stadsévergripande styrande dokument. De riktade styrande dokumenten omfattas inte av dessa
regler. Exempel pa sddana dokument &r reglementen fér namnder, bolagsordningar och
agardirektiv.

Dessa regler omfattar inte lagreglerade styrdokument, t.ex. i kommunallag, plan- och bygglag
m.fl. lagar.



4 Begrepp

Stadsovergripande styrande dokument ar dokument som ber6r flera nd&mnder eller styrelser.
Vision, program och plan anger mal och har darfor karaktar av fardriktningsdokument. Policy,
riktlinjer och regler anger forhallningssétt.

Vision

Visionen &r ett strategiskt dokument som talar om ett 6nskvart framtida tillstand for
Goteborgs stad. Den 6vergripande visionen for Goteborgs Stad aterfinns i
kommunfullméktiges budget.

Program
Ett program beskriver vad Goteborgs stad ska uppna inom ett visst omrade men tar inte nagon
detaljerad stallning till utférande, prioriteringar eller metoder.

Plan
En plan innehaller konkreta mal eller atgarder.

Policy
En policy anger principer som kan tjana som vagledning inom aktuellt omrade med angivande
av overgripande mal eller varden som ska efterstravas.

Riktlinjer

Riktlinjer konkretiserar policyn och ger vagledning och rad for stallningstaganden inom ett
visst omrade. Avsteg kan goras nar det finns godtagbara skal och ska alltid dokumenteras. Om
riktlinjerna anger vem som provar avsteg ska provningen goras i angivet organ, i andra fall
bestammer ndmnd eller styrelse sjalv hur det ska ske.

Regler
Regler anger mer i detalj vad som galler inom ett visst omrade och ska féljas. Avsteg kan
efter framstéllan medges av kommunstyrelsen om det foreligger synnerliga skal.

4.1 Anvandning av begreppen policy, riktlinjer och regler

Inom de omraden dar kommunfullméktige och kommunstyrelsen antagit policy, riktlinjer eller
regler for hela staden far forvaltningar, bolag eller stiftelser inte ha egna dokument med
samma begrepp.

Vid behov av egna dokument inom dessa omraden ska de benamnas anvisningar eller
liknande och vara anpassade sa att de inte strider mot kommunfullmaktiges eller
kommunstyrelsens beslut.

4.2 Struktur
I rubriken for ett styrande dokument ska anges vilken sorts dokument det &r, vilket omrade det

avser och dess omfattning, t.ex. Policy mot mutor for Goteborgs Stad.
| dokumentet ska ocksa narmare anges om det galler for namnder och styrelser.



For att sékerstélla en enhetlig struktur ska en sarskild mall for policy och riktlinjer tillampas,
se bilaga. Genom att anvanda mallen erhalls en enhetlig struktur vad galler formatet pa
dokumentet.

4.3 Ansvar

Varje styrande dokument ska ha en dokumentansvarig tjansteman, vars befattning ska framga
av dokumentet. Tjanstemannen ska arligen gora en dokumenterad éversyn av dokumentet och
ange om det behover forandras eller inte, samt rapportera det till stadsdirektéren, som
upprattar en samlad redovisning till kommunstyrelsen i samband med behandling av budget.



GoOteborgs Stads riktlinje for styrande dokument
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Beslutad av: Galler for: Diarienummer: Datum och paragraf fér beslutet:

Kommunfullmaktige Stadens namnder och bolag = 0521/15 XXXXX-XX-XX, § XX
Dokumentsort: Giltighetstid: Senast reviderad: Dokumentansvarig: Direktoren for
Riktlinje Tillsvidare - ledningsstaben,

Stadsledningskontoret

GoOteborgs Stads styrsystem
Lagaroch Denpolitiska  Invanare

Utgangspunkterna for styrningen av Géteborgs forfattningar e AL
Stad &r lagar och forfattningar, den politiska

viljan och stadens invanare, brukare och .
kunder. For att forverkliga utgangspunkterna S gioy
behovs forutsattningar av olika slag. Stadens @ 3
politiker har mojlighet att genom styrande
dokument beskriva hur de vill realisera den
politiska viljan. Inom Goéteborgs Stad galler de

styrande dokument som antas av kommun- e
fullmaktige och kommunstyrelsen. Darutover Oneiss vl el moning

faststaller namnder och bolagsstyrelser egna Resurser
styrande dokument for sin egen verksamhet.

Kommunfullméktiges budget &r det 6ver-

gripande och 6verordnade styrande dokumentet for Géteborgs Stads namnder
och bolagsstyrelser.

Om Goteborgs Stads styrande dokument

Goteborgs Stads styrande dokument ger organisationen forutsattningar for att
gora ratt saker pa ratt satt. De anger vad namnder/styrelser och
forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska gora det och hur det ska goras.
Styrande dokument ar samlingsbegreppet for dessa dokument.

Stadens grundldggande principer sasom demokratisk grundsyn, principer om
manskliga rattigheter och icke-diskriminering omsatts i praktisk verksamhet
genom att de integreras i stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av och
beslut om styrande dokument har en stor betydelse for forverkligandet av dessa
principer i stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt bade for organisationen och for
invanare, brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners och andra intressenter
vad som forvantas av forvaltningar och bolag. De styrande dokumenten ligger
till grund for att utkrdva ansvar nér organisationen inte arbetar i enlighet med
vad som dr beslutat.

Styrande dokument
Kommunala foreskrifter Planerande och reglerande styrande dokument

Planerande styrande Reglerande styrande

Normgivning mot enskild Riktade styrande dokument dokument dokument
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1. Inledning
1.1 Syftet med denna riktlinje

Syftet med denna riktlinje &r att 6ka tydligheten i anvandandet och utformandet
av styrande dokument. Den ska sékerstélla att Goteborgs Stad inte har fler
styrande dokument &n vad som behovs for att styra verksamheten. En allt for
omfattande méngd styrande dokument i staden riskerar att det blir
svaroverskadligt, bade for allméanheten och for verksamheten. Mangden
dokument kan ocksa medfora risk for onodig byrakrati, ineffektivitet och 6kade
kostnader. Utover stadens styrande dokument kan verksamheterna éven ha att
forhalla sig till andra aktorers styrdokument, éverenskommelser och olika
samverkansdokument.

Likartad utformning och hantering av styrande dokument 6kar dokumentens
kvalitet och underlattar efterlevnad av deras intentioner. Verksamheten far béattre
forutsattningar att agera enligt den politiska viljan. Gemensam struktur, fast
terminologi och en tydlig namngivning av dokumenten efter deras olika andamal
underlattar bade for dem som ska skriva dokumenten och for dem som ska forsta
och anvénda dokumenten i verksamheten.

Riktlinjen ska bade styra och vara ett stod for handlaggare som utformar ett
styrande dokument. Som extra stod finns dven stddjande dokument som till
exempel checklistor och mallar som utarbetas av stadsledningskontoret, se
avsnitt 1.7.

1.2 Riktlinjen - en del i styrsystemet

Denna riktlinje ar ett av de dokument som anger och beskriver Goteborgs Stads
styrsystem. Ett annat sadant styrande dokument ar Riktlinjen for styrning,
uppféljning och kontroll vilken reglerar ndmnders och bolagsstyrelsers ansvar i
det arbete som ska ske inom ramen for styrningen, uppféljningen och kontrollen
av verksamheten. Kommunfullmaktige har aven fattat beslut om Handlingsplan
for arbete med manskliga rattigheter (MR) som syftar till att ndmnder och
styrelser har ett tydligt, kontinuerligt ansvar att integrera MR-perspektivet i
styrningen av sin verksamhet.

1.3 Omfattning

Denna riktlinje géller tills vidare for Géteborgs Stads samtliga ndmnder och
styrelser.

1.4 Bakgrund

Denna riktlinje ersétter Regler for styrande dokument i Goteborgs Stad som
antogs av kommunfullmaktige 25 april 2013. Jamfort med regeln inbegriper
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denna riktlinje samtliga kategorier och grupper av styrande dokument som
beslutas inom Gdéteborgs Stad.

1.5 Overgéngsbestammelser

Genom kommunfullméktiges beslut trader denna riktlinje i kraft och ska
tillampas nér arbete inleds med att ta fram nya styrande dokument i staden samt
vid revidering och uppdatering av redan befintliga styrande dokument.

1.6 Avgransningar och undantag fran riktlinjen

I vissa fall kan det finnas sarskilda skél till alternativ utformning och bendmning
av styrande dokument. Det galler dokument som regleras i lag eller férordning
vad galler forekomst, benamning, utformning och beslutanderatt. Exempel pa
detta ar lokala ordningsforeskrifter, biblioteksplan, dversiktsplan och vissa
detaljplaner. Plan- och bygglagen har en sérskild uppbyggnad av styrande
dokument och déar ska utformningen, benamningen och beslut ske pa det satt
som anges i lag eller férordning. Denna riktlinjes krav ska dock tillampas pa
dessa lagstadgade styrande dokument dar sa ar majligt.

Finns det en rekommenderad utformning for ett styrande dokument fran
Sveriges Kommuner och Landsting bér den anvandas i syfte att undvika
sérlosningar.

Ytterligare ett undantag fran riktlinjens nomenklatur galler dokument som
upprattas i samband med stadens internationella relationer med stéder.
Exempelvis motsvarar ett positionspapper som har till syfte att reglera och
tydliggora stadens andamal for relationen med den aktuella staden stadens
definition for riktlinje.

1.7 Stddjande dokument

Denna riktlinje innefattar inte stodjande dokument. Dessa dokument ar
arbetsrelaterade vardagsdokument som ska hjalpa medarbetaren att utfora sitt
arbete i linje med styrande dokument. Exempel & manualer, promemoria,
guider, rad, mallar, blanketter, formular, informationsmaterial,
utbildningsmaterial och handbécker. Handbdcker gér material/dokument
tillgangliga for att medarbetaren ska kunna utféra sina uppgifter. En handbok
kan besta av stodjande dokument, styrande dokument som &r antagna inom
Goteborgs Stad och styrdokument som har beslutats av externa aktérer som
exempelvis riksdag, regering, myndighet, Géteborgsregionens
kommunalforbund. Materialen presenteras pa det satt som &r bast for
anvéndaren.

1.8 Lasanvisning
Kapitel 2 Beskriver hur stadens struktur for styrande dokument &r uppbyggd.
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Kapitel 3

Kapitel 4

Kapitel 5

Kapitel 6
Kapitel 7

Redogor for vem som har ratt att fatta beslut om ett styrande
dokument.

Beskriver vilka styrande dokument som tillhor kategorin
kommunala foreskrifter och vad som géller for de olika
dokumenten i staden.

Beskriver vilka styrande dokument som tillhor kategorin
planerande och reglerande styrande dokument och vad som galler
for de olika dokumenten i staden.

Beskriver mal i styrande dokument.

Beskriver stadens krav ndr ett styrande dokument ska utformas.
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2. Goteborgs Stads struktur for styrande dokument

Kapitlet beskriver hur stadens struktur for styrande dokument ar uppbyggd.
Kapitlet askadliggor i figur 3 hur stadens olika styrande dokument sorteras in i
den nya strukturen. | kapitel 4 och 5 uttrycks vad som galler foér respektive
styrande dokument

Styrande dokument ar samlingsbegreppet for Géteborg Stads olika styrande
dokument och anger karaktaren pa ett dokument jamfort med andra typer av
dokument. For att skapa en tydlig struktur och stadsgemensam terminologi &r
stadens olika styrande dokument indelade i kategorier med underliggande
grupper, se figur 1.

Normgivning Riktade styrande Planerande Reglerande G
mot enskild dokument (VAD) (HUR) : brupp

Figur 1. Struktur for Goteborgs Stads styrande dokument

2.1 Kommunala foreskrifter

Kommunala foreskrifter ar samlingsbegrepp for styrande dokument som avser
normgivning mot enskild/samhéllet (utanfér organisationen) samt dokument som
ar riktade direkt till kommunfullmaktige, en ndmnd, en bolagsstyrelse och ett
kommunalforbund i syfte att reglera dess arbetsformer och organisation.

Kommunala foreskrifter ska enligt kommunallagen pa ett samlat satt finnas
tillgangliga for allméanheten. Detta ska ske pa Goteborgs Stads webbplats.

2.2 Planerande och reglerande styrande dokument

For att uppna den politiska viljan tar Goteborgs Stad fram egna styrande
dokument i syfte att leda och styra arbetet i organisationen. Dessa dokument kan
vara av tva slag; dels planerande styrande dokument som framst styr vad
organisationen ska goéra i framtiden. Dels reglerande styrande dokument som &r
normativa till sin karaktar genom att ange hur verksamheten ska utfora sitt
arbete och forhalla sig till varandra samt till invanare, brukare och kunder.

Planerande och reglerande styrande dokument kan galla for en enskild namnd
eller bolagsstyrelse, galla flera eller samtliga.

Den detaljeringsgrad som bast lampar sig for att styra och leda organisationen
samt for att uppna den politiska viljan avgor vilket slag av planerande eller
reglerande styrande dokument som ska tas fram.
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2.3 Insortering av styrande dokument i stadens struktur

Figuren nedan visar hur olika styrande dokument sorteras in i GOteborgs Stads
struktur for styrande dokument.

Styrande dokument
Kommunala féreskrifter Planerande och reglerande styrande
dokument

Normgivning mot Riktade styrande Planerande Reglerande
enskild dokument (VAD) (HUR)

Lokala foreskrifter Reglementen Vision Policy

Taxor och avgifter Foérbundsordning Program Riktlinjer

Bolagsordnin Planer inkl Regler
g g budget/affarsplan g
Agardirektiv Anvisning
Arbetsordning Rutin
Delegationsordning Instruktion

Instruktion for
férvaltningschef/
verkstallande direktor

Figur 2. Hur styrande dokument sorteras in i stadens struktur
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2.4 Dokumentens roll i styrningen

Den sammantagna styrningen av verksamheter i bolag och forvaltningar kan
grovt indelas enligt figuren nedan.

KF:s budget med stadens vision Sarskild utveckling
Lépande beslut 3 - &r/mandatperiod

Riktade visioner :
Program :
Planer :

Fardriktning
- kortsiktig och langsiktig

Lagstiftning

Reglemente :

Agardirektiv *

Bolagsordning :

Reglerande styrande dokument

Verksamhetens grunduppdrag

Figur 3. Den sammantagna styrningen i ett verksamhetsperspektiv

Kommunfullméktiges budget ar 6verordnad stadens styrande dokument.
Reglementen, dgardirektiv och bolagsordningar anger andamal och uppdrag for
verksamheten men grunduppdragen regleras till stor del av lagstiftning och
ovriga forfattningar. Reglerande styrande dokument anger hur verksamheten ska
utOva sitt uppdrag.

Inriktningen over tid styrs bade i ett langre och kortare perspektiv via planerande
styrande dokument som program och planer. Staden har ocksa visionsdokument
framtagna for initiativ som pa grund av sin omfattande, omvalvande eller
langtgdende karaktar har behov av en riktad vision som styrmedel.

Utdver detta innehav behéver kommunfullmaktige ett styrmedel for att fa
genomslag for sin politiska viljeinriktning, mandvrera utifran aktuellt lage och
gora sérskilda prioriteringar. Det gors via kommunfullmaktiges budget som
darfor har en évergripande och 6verordnad roll bland de styrande dokument som
beslutas i Goteborg Stad. Har formedlas ocksa den for staden évergripande
visionen. Namnder och styrelser ska utifran kommunfullméktiges budget besluta
om n&dmndens/styrelsens inriktningsdokument samt budget/affarsplan for det
kommande verksamhetsaret.
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3. Vem har ratt att besluta om ett styrande
dokument?

Det finns ett antal huvudregler som galler for samtliga styrande dokument i
Goteborgs Stad. Reglerna utgar fran kommunallagen (KL) och
speciallagstiftning samt de principer som framgar i dessa riktlinjer.

3.1 Kommunfullméktige beslutar

1. Kommunfullmaktige beslutar i &renden av principiell beskaffenhet eller
annars av storre vikt (KL 3 kap 9 §).

Enligt kommunallagen ar dessa framst:

e Mal och riktlinjer for verksamheten

e Budget och skatt samt andra viktiga ekonomiska fragor

e Namndernas organisation och verksamhetsfragor

e Val av ledamoter och erséattare i ndmnder och beredningar.
e Val av revisorer

e Grunderna for ekonomiska formaner till fértroendevalda

e Arsredovisning och ansvarsfrihet

e Folkomrostning

e Extraval till fullméktige

Punktlistan ar inte uttdmmande. Det gar inte att entydigt saga var gransen gar
utan det maste i varje enskilt fall goras en bedémning om ett drende ar av
principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt. Som en végledning kan
sagas att beslut som innebar en viss grad av tvang eller kan uppfattas som
betungande ska fattas pa en generellt hog niva.

Kommunfullmaktige ar beslutsniva oavsett vilken driftsform en verksamhet
bedrivs i.

De legala forutséattningarna och villkoren for kommunala foretag finns i KL 3
kap. 16-17 8. Utover detta géller aven de beslut som kommunfullméktige tar
betraffande stadens bolag.

2. Kommunfullméktige beslutar om styrande dokument som enligt annan
lagstiftning eller férordning aligger fullmaktige att anta (lagstadgade
styrande dokument).

3. Kommunfullmé&ktige beslutar i &renden som beror fler &n en ndmnd
(stadsovergripande styrande dokument), om inte fullmaktige delegerat ratten
att besluta till enskild namnd. Arenden som anges i KL 3 kap 9 § eller som
enligt lag eller annan forfattning ska avgoras av fullméktige far dock inte
delegeras till namnderna (KL 3 kap 10 8§).
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3.2 Namnd beslutar

1.

Namnd beslutar om styrande dokument som kommunfullméktige delegerat
genom namndens reglemente eller genom sérskilt beslut (KL 3 kap 10 8).

N&mnd beslutar om styrande dokument som enligt lagstiftning eller
forordning aligger namnden att anta (lagstadgade styrande dokument).

N&mnd/forvaltningschef beslutar om styrande dokument som enbart ror det
egna uppdraget och verksamhetsomradet.

3.3 Bolag beslutar

1.

Bolagsstyrelse beslutar om styrande dokument som kommunfullméktige
delegerat genom bolagsordning, agardirektiv eller genom sérskilt beslut.

Bolagsstyrelse beslutar om styrande dokument som enligt lagstiftning eller
forordning aligger bolaget att anta (lagstadgade styrande dokument).

Bolagsstyrelse/verkstallande direktor beslutar om styrande dokument som
enbart ror det egna uppdraget och verksamhetsomradet.

3.4 Likalydande beslut av ndmnder

Namnderna kan i vissa fall &ven anta gemensamma likalydande styrande
dokument inom sina verksamhetsomraden. Framst &r detta aktuellt for
stadsdelsnamnderna da de har gemensamma verksamhetsomraden. Som krav
galler att beslutet &r likalydande och tas av respektive ndmnd. Innan ett drende
kan hanteras enligt denna beslutsgang maste namnderna sakerstélla att arendet
inte ar av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt.

3.5 Igangsattningsbeslut av kommunstyrelsen

Innan ndmnd/styrelse inleder ett arbete med att ta fram ett planerande styrande
dokument som &r av principiell beskaffenhet eller stadsovergripande ska
godkannande forst begaras av kommunstyrelsen. Detta utgor ett sa kallat
igangsattningsbeslut. Det géller d&ven de namnder och styrelser som genom sitt
reglemente/agardirektiv tilldelas sarskilt ansvar for att ta fram forslag till
stadsovergripande styrande dokument for ett visst omrade.
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4. Goteborgs Stads kommunala foreskrifter

Kommunala foreskrifter ar samlingsbegrepp for styrande dokument som avser
normgivning mot enskild/samhéllet och dokument som é&r riktade till némnder,
bolag och kommunalférbund for att reglera arbetsformer och organisation.
Dokumenten ska finnas samlade pa ett stélle pa stadens webbplats.

Foreskrifter som &r normgivande mot enskild maste i allménhet goras kénda
genom kungdrande for att de ska borja gélla.

Styrande dokument

Kommunala foreskrifter

Normgivning mot enskild Riktade styrande dokument

Figur 4: Hur kommunala foreskrifter sorteras in i stadens struktur

4.1 Normgivning mot enskild

Normgivning mot enskild ar stadens samlingsbegrepp fér normgivande
dokument som vander sig mot enskild. Dessa foreskrifter &r regler som anger
absoluta normer och ska liksom lagtext vara tydliga och inte innehalla
formuleringar som later den enskilde gora egna tolkningar. De ska sétta granser
och forbjuda vissa beteenden. Styrande dokument som tillhér denna kategori ar
indelade i nedanstaende grupperingar.

Begreppet enskild &r en juridisk term som har olika betydelse beroende pa
rattsomrade. Med begreppet enskild menas i detta ssmmanhang; fysisk eller
juridisk person som inte &r en myndighet eller annat offentligt organ. Termen
anvands som motsats till allman eller det allmanna. Kommuner har pa flera
omraden, av riksdag och regering, fatt ratten att anta foreskrifter som riktar sig
mot enskild med mer detaljerade bestammelser &n i olika forfattningar.

Lokala foreskrifter

Lokala foreskrifter ska reglera det omgivande samhéllet. De aterfinns inom ett
flertal omraden, exempelvis miljé- och halsoskydd, allman ordning och trafik.
Lokala foreskrifter kan dven vara lagstadgade som till exempel kommunens
renhallningsordning som bygger pa Miljobalken och Avfallsférordningen.
Utformningen av dessa foreskrifter far anpassas till lagstiftningens krav vilket i
vissa fall kan innebara avsteg fran det namn som dokumentet ska ha enligt denna
riktlinje.

Som ett exempel finns det allmé&nna bestammelser for brukande av Géteborgs
Stads allmanna vatten- och avloppsanlaggning — ABVA. Det ar en foreskrift
som reglerar fastighetségares anvandande av kommunens vatten och avlopp.
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Beslutsniva: Kommunfullméktige eller den namnd/styrelse som har uppgiften
uttryckt i sitt reglemente eller enligt lag eller annan forfattning.

Taxor och avgifter

Taxor reglerar avgifter och avgiftsuttag for kommunal verksamhet. Staden har
enligt KL 8 kap 3 § rétt att besluta om foreskrifter géllande uttag av taxor och
avgifter for tjanster eller nyttigheter som staden ar skyldig att tillhandahalla.
Eller i de fall dar staden enligt forfattning har ratt att faststélla taxor och avgifter.
| forarbetena till kommunallagen sdgs att det normala bor vara att avgifterna
eller atminstone grunderna for avgiftssattningen ska framga av en taxa antagen
av kommunfullméktige. Kommunfullméktiges exklusiva beslutanderatt inom
omradet for viktiga ekonomiska fragor framgar av KL 3 kap 9-10 8.

| samband med att ratten att ta ut avgifter lagfastes i KL 8 kap 3 b 8 uttrycktes
att fullmaktige i viss man kan delegera ratten att besluta om avgifter till
namnderna. Detta géller framst avgifter som saknar egentlig
kommunalekonomisk betydelse och inte &r av principiell vikt.

Beslutsniva: Enligt forsta huvudregeln i kapitel 3 ska beslut tas av
kommunfullmaktige, om inte annat framgar av reglemente, bolagsordning eller
speciallagsstiftning.

4.2 Riktade styrande dokument

Den grupp av styrande dokument som ska rikta sig endast till en namnd/styrelse
eller en viss funktion inom en forvaltning/bolag kallas for riktade styrande
dokument.

Kommunallagen ger kommunfullmaktige ratt att besluta om sin organisation och
verksamhetsformerna for denna (KL 3 kap). Genom riktade styrande dokument
faststéller fullméaktige uppdrag och befogenheter fér namnder, bolag,
kommunalférbund med flera.

Reglemente

Reglementet &r det dokument dar kommunfullméktige ska ange en ndmnds
andamal, grunduppdrag, ansvarsomrade och regler for namndens verksamhet. |
syfte att fa enhetligt utformade namndsreglementen har kommunfullmaktige
beslutat om en gemensam struktur som ska anvandas.

Reglementen kan dven finnas i andra sammanhang. Som exempel kan ndmnas
olika samradsorgan (Goteborgs Stads rad for funktionshinderfragor och
Goteborgs Stads pensionarsrad).

Beslutsniva: Kommunfullméktige ska besluta om namnders reglementen.
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Forbundsordning

Forbundsordning &r ett dokument som ska ange forutsattningarna for ett
kommunalforbund, samordningsforbund eller liknande. Forbundsordningen ska
bland annat ange dess andamal, medlemmar och finansiering. Ytterligare
regleringar rérande samverkan kan ske genom avtal for att till exempel reglera
civilrattsliga mellanhavanden som inte hor hemma i férbundsordningen.

Beslutsniva: Varje forbundsmedlems kommunfullmaktige ska besluta om att
anta forbundsordningen.

Bolagsordning och agardirektiv

Kommunallagen ger kommunerna stor frihet att organisera sig pa det satt som
anses lampligt. Goteborgs Stad bedriver en del av sin verksamhet i
aktiebolagsform. Styrningen sker framfor allt genom riktade styrande dokument.

Bolagsordningen &r det regelverk som ska styra ett aktiebolags forvaltning och
verksamhet. Hur en bolagsordning ska vara utformad framgar av
aktiebolagslagen. Det & kommunfullmaktige som ska besluta om kommunen
ska bedriva en verksamhet i bolagsform eller inte och det kommunala andamalet
med bolaget. Det kommunala d&ndamalet ska anges i bolagsordningen.

Genom ett agardirektiv kan kommunfullméaktige ange vad man vill uppna med
bolaget och vilken nytta det forvantas tillfora kommunen och dess invanare.
Agardirektivet méaste rymmas inom ramen for den bolagsordning som
kommunfullmaktige faststallt. Agardirektivet anger ramar och villkor for
bolagets verksamhet och &r i forsta hand riktat till bolagets styrelse och ledning.
Genom ett agardirektiv kan bolaget fokusera pa att nd malen istallet for att
fundera pa vad som ska uppnas. Det ar en vasentlig bas for bolagets arbete med
affarsplanen.

| Goteborg har kommunfullmaktige beslutat om Riktlinjer och direktiv fér
Goteborgs Stads bolag. Detta &r ett styrande dokument som géller alla bolagen.
Kommunfullméktige har darutdver aven beslutat om ett antal bolagsspecifika
agardirektiv.

Det ar bolagsordningen som tillsammans med lagstiftning och &gardirektiv anger
ramarna for bolagets verksamhet. En bolagsordning kan tillsammans med ett
agardirektiv sdgas motsvara en namnds reglemente.

Goteborgs Stad har dven ett antal deldgda aktiebolag. Genom ett aktiedgaravtal
kan forhallandet mellan delagarna regleras. Dokumentet ar en form av
samverkansavtal om hur &garstyrningen ska ske i bolaget. | avtalet anges
intentionerna med bolaget, hur samverkan och styrning ska ga till, bolagets
andamal, ekonomi och finansiering. Aktieagaravtalet ar ett civilrattsligt avtal och
ett reglerande styrande dokument.
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Beslutsniva: Kommunfullméktige ska godkanna bolagsordningen och darefter
ska den godkénnas av bolagsstdamma. For de deldgda bolagen ska respektive
agares kommunfullmaktige godké&nna bolagsordningen.

Agardirektiv ska godkannas av kommunfullmaktige och bolagsstamma for att bli
géllande. Ett aktiedgaravtal ska godkannas av respektive agares
kommunfullméktige samt av bolagsstimma for att bli bindande for bolaget.

Arbetsordning

En arbetsordning ar en beskrivning om hur férdelningen av arbetsuppgifter ska
se ut. Den innehaller ofta anvisningar och instruktioner. Ibland framgar det av
lagstiftning eller av ett annat styrande dokument att en arbetsordning ska tas
fram. Som exempel kan ndmnas att kommunfullméktige enligt kommunallagen
ska fatta beslut om en arbetsordning for fullmaktige. For namnderna framgar
arbetsordningen av reglementet. Enligt de riktlinjer och direktiv som
kommunfullméktige beslutat om for stadens bolag ska styrelserna fatta beslut
om en arbetsordning.

Om en fullmaktigeberedning tillsatts bor fullmaktige anta arbetsordning for
denna.

Beslutsniva: Kommunfullméktige ska besluta om sin arbetsordning och
bolagsstyrelsen ska besluta om styrelsens arbetsordning.

Delegationsordning

Ratten att fatta beslut pa delegation ska regleras i en delegationsordning. Vilka
beslut som namnden har delegerat och till vem ska framga av namndernas
delegationsordning. Ett beslut som tas pa delegation ska dokumenteras skriftligt
och aterrapporteras till namnden.

Om en namnd har utskott ska dess mandat framga av namndens
delegationsordning.

Aven styrelsen i ett bolag ska besluta om en delegationsordning.
Delegationsordningen ligger ofta som en del i styrelsens arbetsordning.

Beslutsniva: Namnd/Styrelse

Instruktion for forvaltningschef och verkstallande direktor

Enligt ndmndernas reglementen och bolagens riktlinjer och direktiv ska
ndmnd/bolagsstyrelse besluta om en instruktion for
forvaltningschef/verkstéllande direktor. | dessa fall &r instruktionen ett riktat
styrande dokument.

Beslutsniva: Namnd/Styrelse
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5. G6teborgs Stads planerande och reglerande
styrande dokument

For att uppna den politiska viljan tar Goteborgs Stad fram styrande dokument for
det egna arbetet. Dokumenten kan gélla en enskild ndmnd eller styrelse, gélla
fler &n en eller samtliga.

Planerande och reglerande styrande dokument ska genomforas och féljas men de
ar underordnade kommunfullméktiges budget. Den sammantagna styrningen
beskrivs i kapitel 2.

Planerande och reglerande styrande dokument

Planerande Reglerande
(VAD) (HUR)

Figur 5: Hur planerande och reglerande styrande dokument sorteras in i stadens struktur

5.1 Skillnaden mellan planerande och reglerande

Planerande styrande dokument styr vad organisationen ska gdéra och anger en
fardriktning. Reglerande dokument &r normativa till sin karaktér och styr
organisationens handlande i verksamheten.

Bade planerande och reglerande styrande dokument kan vara en beskrivning
over vad som ska goras, vem som ska gora det och vilka resultat och effekter det
ska ge. Skillnaden ligger i att planerande styrande dokument handlar om insatser
som ska ske i framtiden. Medan de reglerande styrande dokumenten handlar om
hur redan befintlig verksamhet ska utforas varje gang den utfors.

Dokumenten ska vara antingen planerande eller reglerande. Innehaller
dokumentet bade planerande och reglerande delar blir det oklart vad som &r en
ambition och vad som ska ske hér och nu. Ett exempel &r att en personalpolicy
inte ska innehalla mal eftersom de beteenden som regleras i policyn inte ar nagot
som ska uppnas i framtiden, utan nagot som medarbetaren ska forhalla sig till
varje dag.

5.2 Generellt om beslutsnivaer for planerande och reglerande

| kapitel 3 beskrivs stadens huvudregler for beslutsfattande. | detta kapitel under
respektive styrande dokument framgar beslutsnivaer. Planerande och reglerande
styrande dokument av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt ska
beslutas av kommunfullméaktige. Namnd och styrelse far inte ta beslut om egna
dokument som redan &r reglerade av kommunfullméktige eller
kommunstyrelsen. Dérutdver beslutar ndmnder och styrelser om egna planerande
och reglerande styrande dokument for sin verksamhet.
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En namnd kan utifran sitt ansvarsomrade i reglementet ha ansvar for
myndighetsutévning, exempelvis ett tillsynsansvar. Detta ansvar innebar att
namnden kan behdva ta fram styrande dokument som galler for saval andra
namnders verksamhet som for enskild.

Namnder kan anta gemensamma styrande dokument inom sina ansvarsomraden.
Som krav géller att beslutet &r likalydande och tas av respektive namnd. Innan
ett drende kan hanteras enligt denna beslutsgang maste namnderna sakerstalla att
arendet inte ar av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt, vilket
framgar av kapitel 3.

5.3 lgangsattningsbeslut av kommunstyrelsen

Innan namnd/styrelse inleder ett arbete med att ta fram ett planerande styrande
dokument som &r av principiell beskaffenhet eller stadsovergripande ska
godkannande forst begaras av kommunstyrelsen. Detta utgor ett sa kallat
igangsattningsheslut. Det géller a&ven de namnder och styrelser som genom sitt
reglemente/agardirektiv tilldelas sarskilt ansvar for att ta fram forslag till
stadsGvergripande styrande dokument for ett visst omrade.

5.4 Lagstadgade styrande dokument

Lagstadgade styrande dokument &r bendmningen for dokument som enligt lag
eller forfattning maste finnas i en kommun. Som exempel finns krisledningsplan,
oversiktsplan, atgardsprogram for buller och biblioteksplan. Dessa bendamningar
ar vedertagna i samhaéllet och i svenska kommuner och heter sa aven i Goteborgs
Stad, aven om de utifran sitt innehall definieras under en annan
dokumentbendmning i denna riktlinje.

Beslutsniva: Lagstadgade styrande dokument beslutas av det organ som &r
foreskrivet.

5.5 Planerande styrande dokument

Genom planerande styrande dokument anger politiken vad organisationen ska
gora for att na det framtida tillstandet inom olika omraden, i syfte att uppna
kommunfullmaktiges visioner, mal och inriktningar.

Kommunfullméktiges budget ar éverordnad

Kommunfullméktiges budget ar det dvergripande och éverordnade styrande
dokumentet for Goteborgs Stads ndmnder och styrelser. Darmed ar fullmaktiges
budget dverordnad alla stadens planerande styrande dokument eftersom den
utgor en prioritering av vad som ska genomforas for budgetperioden. Aven om
en budget egentligen &r att likstalla med en plan har den en sarstéllning som
styrande dokument. Budgetens roll &r att inom de ekonomiska ramarna och
gallande lagstiftning ange kommunfullmaktiges mal och inriktningar for
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verksamheten och ekonomin under budgetaret. Kommunfullmaktiges budget ska
enligt kommunallagen innehalla en plan for verksamheten och ekonomisk plan
for en trearsperiod. Kommuner ska for verksamheten ange mal och riktlinjer
som &r av betydelse for en god ekonomisk hushallning. De &r ocksa
kommunfullméktige som antar investeringsplan.

Uppbyggnaden av 6vriga planerande styrande dokument

Figuren nedan visar hur 6vriga planerande styrande dokument ar uppbyggda
hierarkiskt utifran den detaljeringsgrad som dokumentets innehall har.
Uppbyggnaden baseras ocksa pa vilket tidsperspektiv som galler for att
genomfora politikens intentioner.

Tidshorisont Detaljeringsgrad

Mycket lang sikt Q Vision

Lang sikt
(4 ar eller mer) Program

Medellang (upp till 4 ar)
och kort sikt (1 - 2 ar)

HOG

Plan

Figur 6: Hierarkisk uppbyggnad av planerande styrande dokument utifran detaljeringsgrad och
tidssattning

Dokumenten &r en del av de planeringsunderlag som ligger till grund for
kommunfullméktiges budget.

En vision liksom kommunfullmaktiges budget styr genom sin viljeinriktning
innehallet nar ett program och/eller plan tas fram for ett omrade. Ett program
styr innehallet i en plan nar den ska operationalisera programmets intentioner.

Observera att alla tre nivaer inte maste finnas for ett politik-
Iverksamhetsomrade. Exempelvis maste det inte finnas ett program om det redan
finns en eller flera planer for det aktuella omradet. Det behéver heller inte finnas
en plan om det finns ett program for omradet. Genomférandet av programmet
kan istéllet faststallas i namndens/styrelsens arliga budget/affarsplan.

Det ska vara tydligt vilket/vilka dokument som verksamheten ska genomféra
under verksamhetsaret. Att till exempel ha ett program, en medellang plan och
en kortsiktig handlingsplan for ett specifikt omrade ska undvikas.

Innan ett planerande styrande dokument tas fram bor det vara klart vilka nivaer
som behdvs for att styra och leda det aktuella politik-/verksamhetsomradet.
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Vision

En vision dr ett kortfattat strategiskt dokument som ska beskriva ett énskvart
framtida tillstand. Visionen ska fanga vart intresse och fungera som en
motiverande ledstjarna i verksamheten.

Visionen far inte innehalla mal. Den ska inte ta stallning till utforande, atgéarder
eller metoder. Visionen kan innehalla ett fatal langsiktiga och dvergripande
strategier.

Den dvergripande visionen for Goteborgs Stad aterfinns i kommunfullmaktiges
budget. Ovriga visioner som beslutas i G6teborgs Stad far inte strida mot
kommunfullmaktiges vision.

Namnder och bolagsstyrelser ska vara restriktiva med att anta visioner for att
undvika otydlighet om vart Goteborgs Stad stravar efter att vara i framtiden.

Beslutsniva: Visioner ska beslutas enbart av kommunfullméktige, namnd eller
bolagsstyrelse. Goteborgs Stads stadsévergripande visioner ska beslutas av
kommunfullméktige.

Program

Ett program &r ett strategiskt styrande dokument som ska sla fast en politisk
viljeinriktning for vad som ska uppnas inom ett visst omrade — geografiskt eller
verksamhetsmassigt — for en tidssatt period. Program ska innehalla ett fatal mal.
Dokumentet ska ange prioriterade strategier eller inriktningar for att uppna
malen.

Med strategi menas ett langsiktigt vagval for att na langsiktiga mal och/eller
forverkligande av en vision. Utifran en strategi gar det sedan att utforma
atgarder, insatser och aktiviteter i en plan alternativt i en budget/affarsplan for att
operationalisera strategierna. Enligt denna riktlinje & program detsamma som ett
strategidokument. Det innebdr att dokumentets namnsattning ar program.

Program ska inte i detalj ta stallning till genomférandet vilket istéllet sker i en
plan eller i budget/affarsplan/verksamhetsplan. Program ska inte innehalla nagra
nya visioner.

Det ska finnas indikatorer (mattal) kopplade till malen. Det ska finnas
indikatorer som anger nulaget/startlage for att kunna folja malens utveckling vid
uppfoljning.

Det finns emellertid program vars innehall och utformning styrs av lagstiftning
och som undantas fran innehallskravet ovan, exempelvis atgardsprogram for
buller, se kapitel 1.

Beslutsniva: Program ska beslutas av kommunfullméktige. Ett undantag &r de
program som tillhor plan- och byggprocesserna. For de fall det inte framgar av
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lag eller forfattning att de ska antas av kommunfullmaktige kan dessa beslutas
av namnd/styrelse.

Uppfodljning av program: Det ska tydligt framga bade av programmet och i
beslutet vem som ska ansvara for uppféljningen av programmet, nar och hur det
ska foljas upp.

Planer

En plan ska konkret ange vad som ska uppnas inom ett visst omrade for en
tidssatt period. Planen ska ange vilka aktiviteter, insatser eller atgarder som ska
genomforas samt eventuellt vilka metoder som ska anvéndas. Av planen ska
framga vem eller vilka som ansvarar for att aktiviteter, insatser eller atgarder
genomfors och dven nar de ska genomforas. Planer kan utgdra konkretisering
och operationalisering av ett beslutat program eller for att forverkliga en vision.

Det finns olika varianter av planer. Det finns kortsiktiga planer, exempelvis
handlingsplan, likabehandlingsplan och atgardsplan som har en hég
detaljeringsniva i vad som ska genomforas. Det finns dven planer som stracker
sig pa medellang sikt. Det finns ocksa lagstadgade planer sasom 6versiktsplan
vars innehall, utformande och beslutsniva styrs av plan- och bygglagen. Alla
planer ska vara tidssatta.

En plan kan innehalla ett fatal mal med tillhérande indikatorer. Det ska finnas
indikatorer som anger nuldget/startlage for att kunna félja utvecklingen. Om
planen &r en konkretisering av ett Overordnat planerande styrande dokument ar
det viktigt att synliggéra malkedjan mellan dokumenten.

Manga planer kréaver politiskt beslut. Sa ar fallet nar det finns ideologiska eller
politiska Overvaganden att gora. Men i vissa fall kan verksamheten behova ta
fram en detaljerad och operativ handlingsplan for att verkstalla den politiska
viljan. Om det inte kréaver politskt stallningstagande kan en sadan plan
godkénnas pa tjanstepersonsnivan.

Beslutsniva: Kommunfullméktige beslutar planer som &r av principiell
beskaffenhet eller annars av storre vikt. Stadsovergripande planer ska antas av
kommunfullméktige.

De lagstadgade styrande dokumenten beslutas av det organ som ar foreskrivet i
lag.
Namnd/styrelse ska besluta om en plan som enbart ror det egna uppdraget och

ansvarsomradet. | de fall namnder har behov av en gemensam plan ska planen
beslutas likalydande i varje namnd.

Uppfoljning av plan: Det ska tydligt framga av bade planen och i beslutet vem
som ska ansvara for uppféljningen av planen, nér och hur den ska féljas upp.
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Inriktningsdokument, budget och affarsplaner

N&mnds och styrelses inriktningsdokument och budget/affarsplan &r att ses som
planer eftersom de anger malsattningar och vad som ska géras det kommande
verksamhetsaret. Kommunfullmaktiges budget ar 6verordnad namnds/styrelses
budget/affarsplan.

Utifran kommunfullmaktiges budget ska varje namnd och styrelse utarbeta och
besluta om ett inriktningsdokument. Det ska ligga till grund nar
forvaltningen/bolaget utarbetar ett forslag till ndmndens/styrelsens egen
budget/affarsplan. Den antagna budgeten/affarsplanen utgér sedan
namndens/styrelsens styrning av verksamheten i forvaltningen/bolaget for
budgetaret. | budget/affarsplan ska det framga hur resurserna ska fordelas mellan
olika verksamheter inom forvaltningen eller bolaget.

Beslutsniva: Inriktningsdokument ska beslutas av namnd/styrelse. Dokumentet
ska antas innan ndmnden/styrelsen beslutar om sin budget/affarsplan.

5.6 Reglerande styrande dokument

Reglerande styrande dokument ar ett

Detaljeringsgrad

. . . © Policy
samlingsbegrepp for Goteborg Stads <
normgivande dokument som vander sig int till Riktlinje
organisationen. Reglerande styrande dokument Regel
ska tala om hur organisationen ska handla h&r och Anvisning
nu, i sitt vardagliga agerande. Dokumenten ska Rutin
skapa sunda beteenden, sakerstélla rattssakerhet 3

Instruktion

och att brukarna, invanarna och kunderna far
likvardig service. Dokumenten géller tillsvidare
och ska foljas.

Figuren till hoger visar den hirerarikiska uppbyggnaden av stadens reglerande
styrande dokument utifran detaljeringsnivan i innehallet.

Observera att inte alla dessa nivaer maste finnas for ett omrade. Exempelvis
maste det inte finnas en policy for att anta en riktlinje. Ibland finns det behov att
konkretisera en riktlinje ytterligare. Da styr riktlinjen innehallet i till exempel en
anvisning eller rutin.

For vissa arbetsuppgifter kan det vara relevant att i en viss situation ange hur
medarbetaren exakt ska utfora en enskild arbetsuppgift. Det kan da vara aktuellt
att ta fram en rutin eller instruktion.

Det bor vara klart vilka dokumentnivaer som behdvs for att styra och leda det
dagliga arbetet inom ett omrade/verksamhet innan férslag till reglerande
styrande dokument tas fram.
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Ibland kan det &ven vara relevant att forvaltningen/bolaget tar fram stédjande
dokument som mallar, handbdcker, blanketter, formuldr som kompletterar de
reglerande styrande dokumenten, se kapitel 1.

Reglerande styrande dokument ska inte innehalla mal. En regelbunden prévning
av dokumentens aktualitet ska ske. Den namnd/styrelse som antagit det styrande
dokumentet ska sakerstalla efterlevnaden av de egna reglerande dokumenten,
samt de dokument som antagits av kommunfullmaktige.

Policy

En policy ska vara ett kortfattat och dversiktligt dokument som ska ange
varderingar och grundprinciper for att styra organisationens agerande inom ett
visst omrade. En policy ska inte ge nagra fasta regler utan principer som ska
tjana som vagledning inom det aktuella omradet. Vid behov kan en policy
konkretiseras genom underliggande reglerande styrande dokument, till exempel
riktlinjer. En policy ska inte innehalla mal. Policyn géller tillsvidare men ska
aktualitetsprovas regelbundet.

Beslutsniva: Kommunfullméktige ska anta stadsovergripande policies.
Fullmaktige ska &ven anta policies som &r av principiell beskaffenhet eller &r av
storre vikt.

N&mnd/styrelse antar policy for den egna forvaltningen/bolaget. Den forsta
huvudregeln i kapitel 3 géller fortfarande.

I de fall nédmnder har behov av en gemensam policy ska policyn beslutas
likalydande i varje ndmnd. Forsta huvudregeln i kapitel 3 géller fortfarande.

Riktlinje

Riktlinjer ska ange ramarna for handlingsutrymmet i en viss fraga. Den ger mer
konkret stdd for ett visst handlande an en policy. De flesta riktlinjer vander sig
inat till forvaltningen/bolaget, ibland till namnd/styrelse men i vissa fall kan de
ocksa rikta sig bade till organisationen och externt for dem som verksamheten
riktar sig till. Riktlinjer galler tillsvidare men ska aktualitetsprovas regelbundet.

Riktlinjer ska visa hur uppgifter ska utféras men lamnar visst utrymme for
verksamheten att sjdlva utforma detaljerna i arbetet. Det kan exempelvis ske
genom anvisningar eller rutiner. Riktlinjer ska reglera handlandet i den befintliga
verksamheten s att den bedrivs effektivt, rattsakert och med kvalitet och dven
sékrar en likvérdig och icke-diskriminerande verksamhet.

Beslutsniva: Riktlinjer kan beslutas bade pa politisk niva och pa
tjanstepersonsniva (ren verkstallighet).

Kommunfullméktige ska anta riktlinjer som ar av principiell beskaffenhet eller
ar av storre vikt.
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Kommunstyrelsen kan utfarda stadsévergripande riktlinjer som erfordras med
hansyn till kraven pa likabehandling och réttsakerhet (kommunstyrelsens
reglemente 2 kap 3 8). Forsta huvudregeln i kapitel 3 galler fortfarande.

N&mnder och styrelser ska besluta om riktlinjer som avser egen
forvaltning/bolag. Forsta huvudregeln géller fortfarande.

Stadsovergripande riktlinjer som avser ren verkstallighet (fragor dar inga
politiska 6vervaganden ska ske) ska beslutas av stadsdirektéren. Forvaltnings-
/bolagsspecifika riktlinjer som avser ren verkstallighet kan beslutas av
forvaltningschef/verkstéllande direktor.

Avsteg: Avsteg kan goras nar det finns godtagbara skal och ska alltid
dokumenteras. Om riktlinjerna anger vem som prévar avsteg ska prévningen
goras i angivet organ, i andra fall bestammer ndmnd eller styrelse sjalv hur det
ska ske.

Regler

Regler ar en samling bestdmmelser som ska sétta exakta grénser for
verksamhetens handlande. Regler, som bor skrivas i paragrafform, anger i detalj
vad som galler inom ett visst omrade. Regler ska vara enkla, tydliga och latta att
éverblicka. De ska vara konkreta och inte innehalla oklara formuleringar som
later den enskilde medarbetaren gora egna tolkningar. Regler géller tillsvidare
men ska aktualitetsprévas regelbundet.

Beslutsniva: Regler kan beslutas bade pa politisk niva och pa tjanstepersonsniva
(ren verkstallighet).

Kommunfullméktige ska besluta om regler som &r av principiell beskaffenhet
eller ar av storre vikt. Fullmaktige ska ocksa besluta om stadsovergripande
regler.

N&mnder och styrelser ska besluta om regler som kréver politiskt
stallningstagande och avser egen forvaltning/bolag. Forsta huvudregeln galler
fortfarande.

Stadsovergripande regler som avser ren verkstallighet (fragor dér inga politiska
Overvéganden ska ske) ska beslutas av stadsdirektor. Forvaltnings-
/bolagsspecifika regler som avser ren verkstéallighet kan beslutas av
forvaltningschef/verkstéllande direktor.

Avsteg: Kan efter begéran medges av den som beslutat att anta regeln om det
foreligger synnerliga skal. Avsteg ska alltid dokumenteras.

Anvisning

Anvisning ska beskriva pa vilket satt nagot ska gdras och innehalla konkret
vagledning om hur verksamheten eller arbetsuppgifter inom ett omrade ska
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genomforas. Anvisningen kan beskriva en metod eller en process for hur arbetet
ska utforas. Anvisningar galler tillsvidare men ska aktualitetsprovas regelbundet.

Beslutsniva: Vanligtvis beslutas anvisningar pa tjanstepersonsniva men det kan
aven beslutas pa politisk niva.

Anvisningar som handlar om verkstéllighet av politiska beslut, det vill sdga hur
forvaltningen/bolaget ska se till att regler, riktlinjer eller policys foljs beslutas
vanligtsvis av forvaltningen/bolaget.

Om en anvisning anger nagon form av politisk inriktning ska den beslutas av
namnd/styrelse. Aven har ska huvudregeln i kapitel 3 iakttas.

I de fall ndmnder/férvaltningar har behov av en gemensam anvisning ska
dokumentet beslutas likalydande i varje ndmnd/forvaltning.

Rutin

En rutin ar ett i forvag bestamt arbetssatt. Den ska beskriva konkret hur man ska
gora i en viss situation. Det kan handla om vad som ingar i en arbetsuppgift, nar
och hur ofta den ska goras och vem eller vilka som ska utfora arbetsuppgiften.
En rutin tas fram ndr det finns behov av att sékerstalla specifika kontroller eller
ett exakt arbetsséatt for att uppratthalla god kvalitet, likvardig service och intern
styrning och kontroll. Rutiner galler tillsvidare men ska aktualitetsprévas
regelbundet.

Som stdd till en rutin kan det vara relevant att forvaltningen/bolaget
kompletterar rutinen med stodjande dokument som till exempel checklistor,
mallar, blanketter, formular eller liknande.

Beslutsniva: Rutiner beslutas enbart av forvaltning/bolag.

Stadsévergripande rutiner beslutas av stadsdirektéren.

Instruktion

En instruktion beskriver ett sétt att utfra en enskild aktivitet eller moment vid
genomfdrande av en viss arbetsuppgift. Instruktionen har en hégre
detaljeringsgrad an en anvisning. En instruktion ar ofta uppdelad i flera delar
beroende pa hur omfattande den &r. Till exempel kan en rutin innehalla en eller
flera instruktioner som mer detaljerat beskriver hur och av vem ett arbete ska
utforas. En instruktion kan besta av en text eller bild som talar om eller visar hur
man ska gora nagot. Instruktioner galler tillsvidare men ska aktualitetsprovas
regelbundet. Instruktioner &r vanligt forekommande pa det tekniska omradet.

Beslutsniva: Instruktioner beslutas av forvaltning/bolag.
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6. Mal i styrande dokument

6.1 Utgangspunkter

Det ar enbart i program och planer, inklusive budget/affarsplan,
verksamhetsplaner och enhetsplaner och tillhérande inriktningsdokument, som
mal utformas och beslutas. Reglerande styrande dokument ska inte innehalla
mal. Endast i de fall da det finns sérskilda behov av att referera till ett mal kan
detta inga, da med hanvisning till det styrande dokument vari malet finns
angivet.

Mal ar viktiga barare av styrinformation som far stort genomslag i vad
verksamheten prioriterar och féljer upp. Darfor ar det séarskilt angelaget att
sakerstalla att dessa varnar grundlaggande principer utifran demokratisk
grundsyn, principer om ménskliga rattigheter och mot diskriminering.

Malen i kommunfullméktiges budget utgor fullmaktiges 6vergripande
prioritering for aret och ofta dven for mandatperioden. Namnder och styrelser
ska vardera och anpassa malen i sitt inriktningsdokument. |
inriktningsdokumentet ska tydligt framga hur malen ska uppnas. Forvaltningar
och bolag ska sedan ta fram ett budgetforslag med konkreta och kvantifierbara
mal med beskrivning hur de ska nas.

Mal i program och planer ska stédja kommunfullméktiges visioner. Ateranvénds
mal fran kommunfullméktiges budget eller i namndens/styrelsens
budget/affarsplan ska det framga i dokumentet vilket budgetar som avses.

6.2 Principer vid malformulering i program och planer
Vid formulering av mal i ett program eller en plan galler foljande principer:

e Den som upprattar ett planerande styrande dokument ska ta hénsyn till att
en verksamhet i GoOteborgs Stad totalt sett har en stor mangd styrsignaler
att beakta. Antalet mal ska hallas nere.

e Finns det redan befintliga mal for omradet eller tangerande omraden ska
dessa mal hanvisas till i forsta hand. Malen kan exempelvis finnas i
nationella och regionala styrdokument samt i kommunfullméktiges,
ndmndens eller styrelsens budget/affarsplan.

e Nya mal ska vara forenliga med befintliga mal for omradet.

e Upprattas flera ssmmanhangande styrande dokument for ett omrade
(program och planer) ska det framga hur mal pa évergripande niva
hanger ihop med mal i underliggande planerande styrande dokument.
Detta for att avsikten med det 6vergripande malet ska kunna f6ljas och
vérnas.
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e Malkonflikter med andra planerande styrande dokument och dess
malsattningar ska undvikas och hanteras i beredningen fére beslut, se 6.3.

e Mal pa en 6vergripande niva ska kommunicera en tydlig riktning for vad
som ska uppnas for att kunna konkretiseras pa en operativ niva i en plan,
budget eller affarsplan utan att innebdrden misstolkas. Redan da mal
anges behover stallning tas till hur analys och resultatméatning ska
genomforas och i vilket skede det ar rimligt att folja upp maluppfyllelse.

e Operativa mal ska vara uppféljningshara. Det sker lampligast genom att
dven ange matt/indikatorer med storst relevans och varde for att folja
graden av maluppfyllelse. Ett fatal matt/indikatorer per mal bor
efterstravas.

6.3 Hantering av malkonflikter

Om det vid beredning av planerande styrande dokument uppstar risk for
malkonflikt med ett av annan namnd eller styrelse antaget program/plan ska
samrad ske med berérd namnd eller styrelse om hur man béast hanterar
malkonflikten. Det ska framga av tjansteutlatandet hur samrad har skett och hur
malkonflikten har hanterats.

Om det géller malkonflikt med ett stadsovergripande styrande dokument, eller
annat mal som kommunfullméktige beslutat, ska forslag till planerande styrande
dokument behandlas av kommunfullmaktige. Arendet klassas da som ett drende
av principiell beskaffenhet eller av séarskild vikt enligt den forsta huvudregeln, se
kapitel 3.

6.4 Uppf6ljning av program och planer

Innan ett program eller plan ska beslutas behdver stallning tas nér i tiden resultat
av programmets eller planens genomfdrande kan forvéntas visa sig i form av
effekter och/eller prestationer. Aven hur dokumentet ska féljas upp samt hur ofta
det behdver foljas upp ska vara klarlagt innan programmet eller planen antas.

Nér forslaget till program eller plan ska beredas i kommunfullméktige, ndmnd
eller styrelse ska det av beslutet framga:

e Vem som ansvarar for uppféljning av det styrande dokumentet
e  Nar och hur uppféljningen ska ske

Enbart kommunstyrelsen och kommunfullmaktige kan besluta om uppféljning
ska ske i den kommuncentrala uppféljningsprocessen.
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7. Utformning av styrande dokument

Detta kapitel innehaller vilka krav och rekommendationer som galler rérande
tillganglighet, utformning, sprakbruk och publicering. Som ett ytterligare stod
finns checklista vid framtagandet av planerande styrande dokument respektive
reglerande styrande dokument. Stadsledningskontoret ansvarar for dessa
checklistor samt for mallar att anvéndas vid utformning av olika styrande
dokument.

7.1 Viktiga utgangspunkter

De styrande dokument som finns i Goéteborgs Stad och som beslutas av
kommunfullmaktige, namnd eller styrelse ska vara utformade pa ett enhetligt
och gemensamt satt. En enhetlig utformning av styrande dokument skapar en
igenkanningseffekt och stddjer genomfoérandet av intentionerna i de styrande
dokumenten.

Styrande dokument ska utformas pa ett tydligt, lattillgangligt och enkelt satt
samt Kklassificeras i enlighet med vad som anges i denna riktlinje. Detta for att
inte skapa forvirring eller oklarheter kring vem eller vilka dokumentet riktar sig
till. Alla styrande dokument i Goteborgs Stad ska vara inkluderande,
konsneutrala och icke heteronormativa.

Goteborgs Stads policy och riktlinje for grafiska profilen ska foljas i syfte att
upptrada som en enhetlig avsandare i kommunikation med boende, besokare,
naringsliv och for brukare och kunder. | vissa fall kan sarskilda skal till
alternativ utformning foreligga, se kapitel 1. En ytterligare faktor att ta hansyn
till ar om det finns en rekommenderad utformning for dokumentet i fraga fran
Sveriges Kommuner och Landsting. Da bor den anvéndas i syfte att undvika
sérlosningar.

7.2 Information som tydligt ska framga av dokumentet

Dokumentets forsta sida

For stadens alla styrande dokument ska det pa dess forsta sida, férutom den
grafiska profilen, finnas foljande uppagifter:

| dokumentets namn ska det tydligt framga vad det &r for nagot styrande
dokument, klassificerad i enlighet med denna riktlinje. For lagstadgade styrande
dokument anvands den bendamning pa dokumentet som anges i lag eller
forordning.

Av dokumentets namn ska framga om det &r ett stadsévergripande dokument
eller om det enbart géller for en specifik ndmnd/styrelse eller forvaltning/bolag.

| de fall ett styrande dokument beslutas likalydande och ska gélla for flera
namnder eller forvaltningar krévs att dokumentet antas i respektive
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namnd/forvaltning. Det innebdr att samma dokument har olika namn beroende
pa vilken namnd eller forvaltning som har antagit dokumentet. Exempelvis:
Stadsdelsnamnd X policy for (omrade) xxx. Stadsdelsnamnd Y policy for
(omrade) xxx, och sa vidare. For att tydliggora att flera namnder/forvaltningar
antagit samma styrande dokument bér det under dokumentets huvudrubrik
anges: "likalydande for stadsdelsnamnd X, Y och Z”, se exempel pa
namnsattning i rutan nedan.

For program och planer ska det i namnet framga under vilken tidsperiod som
programmet eller planen ska genomfdras. Exempel pa namnsattning:

”Goteborg Stads program for .......... 2016 — 2021”

Exempel pa namnsattning:
Ar det ett stadsGvergripande dokument ska Géteborgs Stad alltid ingd i
namnsattningen.

For stadsoévergripande: "Goteborgs Stads riktlinje for...”

Ar det ett dokument som enbart galler en namnd eller styrelse ska
namndens/styrelsens alltid inga i namnséattningen.

For enskild namnd/bolag: "Namnd X/Bolag X riktlinje fér...”

Ar det fler namnder som antar samma dokument ska det dven framgé av
dokumentets namnsattning. Ar det manga namnder sker det lampligast i
underrubrik till namnsé&ttningen.

Likalydande beslut i ndmnd: ”Stadsdelsnamnd Y policy for ...

likalydande for stadsdelsnamnd X,
Y och 2"

Dokumentets andra sida

For stadens alla styrande dokument ska det pa dess andra sida enligt tabellmallen

nedan finnas foljande uppgifter:

e Vilken organisatorisk avdelning/enhet som upprattat dokumentet
e Beslutande instans (exempel: ndamnd, kommunfullmaktige, styrelse)

o Géller for (exempelvis vilken/vilka namnd/styrelse som dokumentet
géller for). Om det &r stadsovergripande anges ” Stadens ndmnder och
styrelser
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e Diarienummer

o Datum for beslutstillfallet (ar-man-dag) och dess paragraf i protokollet
om dokumentet har beslutats politiskt

e Vilket sorts dokument det ar (exempel reglemente, program, policy)

e Giltighetstid — fran och med och till och med (ar-man-dag)
e Senast beslutsdatum for revidering som har gjorts (ar-man-dag)
e Dokumentansvarig dar befattning och avdelning/enhet anges

Beslutad av: Galler for: Diarienummer: Datum och paragraf
for beslutet:

Dokumentsort: Giltighetstid: Senast reviderad: Dokumentansvarig:

7.3 Dokumentansvar

Det ar viktigt att det finns en klar arbetsgang och en tydlig ansvarsfordelning
gallande Goteborgs Stads styrande dokument. Varje styrande dokument ska ha
en dokumentansvarig pa forvaltningen eller bolaget och dennes befattning ska
framga av dokumentet. Den dokumentansvarige ansvarar for att det styrande
dokumentet implementeras, kommuniceras och halls tillgangligt pa stadens
interna och/eller externa webbplats.

Varje chef/ledare inom den verksamhet som berors av ett styrande dokument
ansvarar for att dokumentets innehall ar kéant bland medarbetarna, att det
efterlevs och f6ljs upp. Dokumentansvarig ska sakerstalla att uppféljning av
program och planer sker enligt kommunfullmaktiges, ndmndens/styrelsens eller
enligt forvaltningens/bolagets beslut.

7.4 Aktualitetsprévning

For stadsovergripande styrande dokument ska dokumenten arligen
aktualitetsprovas enligt stadsledningskontorets faststallda rutin.
Aktualitetsprovning for 6vriga styrande dokument ska ske enligt respektive
forvaltnings/bolags rutin.

7.5 Spraket

Spraket ska vara vardat, enkelt, begripligt och inkluderande samt att det styrande
dokumentets sprakbruk ska harmoniera med syfte och malgrupp. Eftersom
manga av stadens styrande dokument ska publiceras pa Goteborgs Stads externa
webbplats &r det viktigt att de &r tydliga och enhetliga for att inte skapa
forvirring eller oklarheter kring vem eller vilka som dokumentet riktar sig till.
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Sprakbruket ska ta hansyn till kommunstyrelsens beslut i januari 2008 att alla
styrande dokument ska vara helt kdnsneutrala och icke heteronormativa.

Finns det skrivregler i den egna férvaltningen eller bolaget ska dessa anvandas.
Spraket ska folja Myndigheternas skrivregler och Svenska skrivregler. Anvand
Svarta listan — ord och fraser som kan ersatta forfattningssprak. Dessa regler och
rad finns pa www.regeringen.se. Dér finns ocksa Klarsprak.

Det &r viktigt att inte lamna nagot utrymme for tolkning, sérskilt for stadens
kommunala foreskrifter och for reglerande styrande dokument. Har ndrmar man
sig lagsprakets uttryck. Nar ordet "ska” anvands sa lamnar det inte nagot
forhandlingsutrymme. Ordet ”bor” anger att det inte &r obligatoriskt och att det
finns handlingsutrymme nar det finns sarskilda skal. ’Rekommendera” anger att
man férordar nagot.

7.6 Publicering av styrande dokument

Samlad publicering av kommunala foreskrifter

For att de kommunala féreskrifterna ska kunna tillampas maste de i allmanhet
goras kdnda genom kungoérande. Bristande kungérande av foreskrifter innebar
normalt sett att de inte kan goras gallande mot enskilda.

Tillk&nnagivande av kommunala foreskrifter syftar i forsta hand till att gora
foreskrifterna kanda for allméanheten och i andra hand till att sakerstélla att
eventuella 6vertradelser av bestdmmelserna kan beivras. Kommunala
foreskrifter ar normalt av intresse for kommunens egna medlemmar. Enligt KL 3
kap 30 § ska kommunala foreskrifter finnas tillgangliga for allmanheten pa
stadens webbplats. De ska déar finnas samlade pa ett stélle pa stadens webbplats.
Innehallet i samlingen ska framga av ett register eller ndgon annan forteckning
pa webbplatsen.

Publicering pa www.goteborg.se

Publicering av styrande dokument pa stadens webbplats syftar till att 6ka
tillgangligheten, 6ppenheten och darigenom kdnnedom om stadens styrande
dokument. Stadsledningskontoret ansvarar for uppbyggnaden av dess register
med styrande dokument pa www.goteborg.se.

Pa www.goteborg.se ska nedanstaende kategorier och grupper finnas
publicerade. Stadsledningskontoret ansvarar for publiceringen.

e styrande dokument antagna av kommunfullméktige

e styrande dokument antagna av kommunstyrelsen

e normgivning mot enskild (lokala foreskrifter samt taxor och avgifter)
e riktade styrande dokument
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e de planerande styrande dokument som ar av intresse for allmanheten och
for demokratisk insyn

e de reglerande styrande dokument som ar av intresse fér allmanheten,
enskild som berdrs av ett dokument och for demokratisk insyn (framst
policyer, riktlinjer och regler)

Publicering pa stadens intranat

Publicering av styrande dokument pa stadens intranat syftar till att 6ka
tillgdngligheten, 6ppenheten och darigenom kdnnedomen om stadens styrande
dokument for stadens medarbetare. Samtliga styrande dokument i Géteborgs
Stad ska finnas samlade pa den gemensamma ytan pa intranatet

Stadsledningskontoret ska ansvara for uppbyggnaden av dess register.
Stadsledningskontoret ansvarar ocksa for publiceringen av styrande dokument
som antagits av kommunfullméktige, kommunstyrelsen och andra
stadsOvergripande styrande dokument. Forvaltningar och bolag ska ansvara for
publicering av styrande dokument som har antagits inom sin ndmnd/styrelse och
for styrande dokument som antagits pa tjanstepersonsniva. Dessa dokument ska
publiceras pa den gemensamma ytan pa intranatet.
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