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Uppfoljning av handlingsplan 2016 agardialog Goteborg & Co
Genomlysning av EM i Ridsport samt principer for stora evenemang

Forslag till beslut i styrelsen for Géteborgs Stadshus AB

1. Anteckna rapporterna fran Goteborg & Co Kommunintressent AB som information i
enlighet med beslutad handlingsplan

2. Overlimna drendet till kommunstyrelsen

Sammanfattning

Styrelserna i Goteborgs Stadshus AB (nedan Stadshus AB) och Goéteborg & Co Kommunintressent
AB (nedan Goéteborg Co) genomforde i oktober 2016 en dgardialog. Som en del av
handlingsplanen fran denna dgardialog fick Goteborg Co ett antal uppdrag. Lopande
aterrapportering av dessa kommer att ske under 2017.

Under Goteborg Cos styrelsemoten 16 december 2016 och 10 februari 2017 beslutade man att
aterrapportera foljande uppdrag:

e Genomlysning av EM i Ridsport, utarbeta framtida principer for stora evenemang
I genomlysningen av EM i Ridsport har ett antal utmaningar och finansiella risker identifierats och
dokumenterats. Stadshus AB delar Goteborg Cos beddmningar och ser att relationerna inom

klustret ér klargjorda. Det uppkomna underskottet kommer i huvudsak att tickas av Got Event ABs
egna kapital.

Som en effekt av denna genomlysning, och de risker som identifierats, har Goteborg Co dven
utarbetat och dokumenterat principer for framtida komplexa och stora evenemang.

Inom klustret finns en lang erfarenhet av att férvirva, planera och genomfora evenemang.
Innehéllet i principerna ér till stora delar inte nytt, utan har i regel tilldimpats tidigare pa Goteborg
& Co, dock har delar av principerna inte formaliserats eller dokumenterats forrén nu.

Stadshus AB gor bedomningen att rapporterna utgor ett relevant underlag for det fortsatta arbetet
inom klustret.
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Ekonomiska konsekvenser

Arendet beddms inte i nigra ekonomiska konsekvenser utdver det beskrivna underskottet for EM i
Ridsport.

Olika perspektiv

Arendet beddms inte fa nigra effekter inom barnperspektivet, jamstilldhetsperspektivet,
mangfaldsperspektivet, miljoperspektivet respektive omvéarldsperspektivet.

Bakgrund

Av "Riktlinjer och direktiv for Goteborgs Stads bolag” framgér att Stadshus AB ska genomf6ra
dgardialog med moderbolagen och de interna bolagen minst en gang per ar. Stadshus AB ska ocksa
genomfora dgardialog med BoPlats Goteborg AB och de regionala bolagen, i ndra samverkan med
Ovriga dgare.

Agardialogen ska ta sin utgdngspunkt i méten dir styrelse méter styrelse i syfte att stiirka och
tydliggora den politiska styrningen av bolagen. [ uppdraget att foretrdda dgaren ligger ocksa att vid
behov tydliggora dgarens mél med verksamheten och att stodja bolagen i genomforandet.

Efter genomford dgardialog faststéller Stadshus AB en handlingsplan utifrén vad som framkommit
under dialogen. Av handlingsplanen framgar vilka aktiviteter som dgardialogen gett upphov till och
vilken aterrapportering som forvéntas ske.

Arendet

Styrelsen i Stadshus AB genomforde den 3 oktober 2016 en dgardialog med styrelsen for Goteborg
Co. Under dialogen diskuterades ett antal frdgor av strategisk karaktar.

Med anledning av diskussionen beslutade Stadshus AB att i handlingsplanen efter dgardialogen
uppdra at Goteborg Co att aterkomma till Stadshus AB med bland annat en genomlysning av EM 1i
Ridsport samt att utarbeta framtida principer for stora och komplexa evenemang.

Styrelsen i Goteborg Co beslutade pa styrelsemdten 16 december 2016 och 10 februari 2017 om
aterrapportering av dessa fragestéllningar, vilka aterfinns i drendets bilagor.
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Genomlysning av EM i Ridsport

Under 2016 framgick att det forvintades ett negativt resultat frdn EM i Ridsport pd ~17 mkr. Detta
kan ses som en stor negativ fordndring, d& den av kommunstyrelsen beslutade budgeten for
evenemanget balanserade pa 68 mkr.

For att utreda bakgrunden till det negativa resultatet anlitades en extern konsult, Deloitte, av
Goteborg Co.

Uppdraget bestod i att genomfora en finansiell genomlysning av projektet EM i Ridsport 2017 och
belysa eventuella finansiella risker i syfte att ge styrelserna for Goéteborg Co och Stadshus AB en
bild av den finansiella situationen.

Uppdraget genomfordes genom att, dels genomfora ett antal intervjuer med nyckelpersoner med
insyn i projektet, dels att analysera olika besluts- och projektdokument.

Slutsatsen visar att intdkterna har dkat jamfort med beslutad budget, primért baserat pa ett extra
arbete kring att sikra ytterligare sponsorer till evenemanget. P4 kostnadssidan har tre storre
avvikelseomraden identifierats:

e Of6rutsedda forutsittningar (t ex 6kade kostnader for TV-produktion och prispengar)
e Sen projektstart inom klustret (vilket orsakat oklarheter kring organisation och styrning)
e Okade staden-interna kostnader (t ex for parkering och hyra av evenemangsytor)

Sammanfattningsvis uttrycker analysen att relevanta atgérder &r tagna for att hantera ovanstdende
risker och att evenemanget, i dagsldget, berdknas né den uppdaterade budgeten med -17 mkr i
resultat.

Got Event AB och Géteborg Co anser att bolagens ansvar ar tydliggjort och numera reglerat i avtal,
och att huvuddelen av den beridknade forlusten kommer att tickas av Got Event ABs egna kapital.

Principer for stora och komplicerade evenemang

Baserat pa diskussionen kring EM i Ridsport samt de erfarenheter och ldrdomar som finns fran
tidigare, vil genomforda, evenemang fick Goteborg Co dven i uppdrag att utarbeta principer for
stora och komplexa evenemang.

Ett underlag for ett framtida arbetssétt &r bilagt drendet, dér en stor del av arbetsséttet redan
anvands inom Goteborg Co, men dér det tidigare inte varit dokumenterat pa ett formaliserat och
sammansatt sétt. Det har inte heller till fullo anvénts gemensamt inom klustret.

Foljande omréaden ar belysta i de upparbetade principerna:

Innehall i beslutsunderlag for stora komplexa evenemang dr kompletterat och specificerat
Former och krav pé staden-interna dverenskommelser infor bud och avtal

Juridiskt ansvar for den ekonomiska risken ar fortydligat

Standards for projektstyrning och styrgruppsarbete ar tydliggjort
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Goteborg Co kommer i nésta steg att omsétta principerna i instruktioner och anvisningar enligt
foljande:

Kommunikation och forankring av beslutade principer i klustret

Upprittande av checklista och dokumentmall for beslutsunderlag evenemang
Upprittande av minimikrav pa avsiktsforklaring mellan staden-interna parter
Oversyn av samlad projektstyrningsmodell for ledning och styrning

Stadshus ABs synpunkter

Stadshus AB gor bedomningen att rapporterna utgor ett bra underlag for det fortsatta arbetet.

Genomlysningen av EM i Ridsport ger en god bild av evenemanget, dess utmaningar och planering
framat. Lardomarna ger dven en god grund for att utveckla arbetssattet kring stora och komplexa
evenemang.

Med de nya principer som beskrivs i bilagorna, och ett arbete, att med dessa som grund, utveckla
samverkan inom klustret samt fortydliga regelverk inom staden, kommer Géteborg Co ha béttre
forutsittningar att viarva och genomfora stora och komplexa evenemang dven framover.

Expedieras

1. Kommunstyrelsen
Goteborgs & Co Kommunintressent AB

Bilagor

1. Protokollsutdrag Géteborg Co 16 december 2016, finansiell genomlysning av EM i
Ridsport

2. Rapport, finansiell genomlysning av EM i Ridsport

3. Protokollsutdrag Goteborg Co 10 februari 2017, principer for hantering av storre
evenemang

4. Rapport, principer for hantering av stérre evenemang
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GOTEBORG & CO KOMMUNINTRESSENT AB

PROTOKOLLSUTDRAG (9/2016)
Vid styrelseméte i Goteborg & Co Kommunintressent AB
2016-12-16

3 § Finansiell genomlysning av EM i ridsport (bilaga 1)

Forelag rapport fran Deloitte AB innehallande en finansiell genomlysning av EM i
Ridsport 2017. Rapporten féredrogs av Charlotta Larsson fran Deloitte. Styrelsen
tackade for en bra rapport och bra féredragning

Direfter deltog Lotta Nibell, VD Got Event AB och Max Markusson, Chef Evenemang,
och svarade pa fragor fran styrelsen. Dérvid framkom att Géteborg & Co Tréffpunkt AB
och Got Event AB tagit fram ett avtalsutkast som reglerar tidigare osékerheter i
bolagens mellanhavanden och att Got Event AB kommer att hyra sandunderlag i stéllet
for att kopa den.

Styrelsen beslutade anteckna rapporten.

Styrelsen beslutade 6versidnda rapporten till Stadshus AB med f6ljande uttalande;

1. Styrelsen delar beddmningen av de risker som framgér av rapporten och behovet av
aktiv styrning

2. Bolagen Goteborg & Co Triffpunkt AB och Got Event AB anser att bolagens ansvar
numera &r tydliggjort och kommer att regleras i avtal

3. Underskottet bor huvudsakligen tidckas av Got Events AB egna kapital

Styrelsen beslutade 6verldmna rapporten till styrelsen for Got Event AB for vidare
hantering och aterkomma med synpunkter avseende Géteborg & Co
Kommunintressents AB uppdrag fran Stadshus AB kopplat till framtida evenemang.

Styrelsen uppdrog at VD att utifran rapporten aterkomma med forslag avseende
Goteborg & Co Kommunintressents AB uppdrag fran Stadshus AB kopplat till framtida
evenemang.

Paragrafen justerades omedelbart.

Dag som ovan

(-

an Persson
sekreterare

Justeras:

Halean Linnarsson
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Finansiell genomlysning — EM i Ridsport 2017
Go6teborg & Co AB
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Inledning

Projektet EM i Ridsport 2017
Budgetavvikelser
Framatriktad riskanalys
Slutsats
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Inledning

Efter en sedvanlig budprocess tilldelades Goéteborg, i
juni 2014, vardskapet for EM i Ridsport 2017.
Evenemanget genomfors i augusti 2017 och bestar av
flera olika discipliner (hoppning, dressyr, paradressyr
och kérning).

Got Event ar Géteborg Stads avtalspart och har
huvudansvaret for evenemanget. Got Event har satt
upp en projektorganisation for férberedelserna och
genomfdrandet. Goéteborg & Co har inom ramen for
projektet ansvar for marknadsforing/kommunikation
och VIP/protokollsfragor. Projektets ursprungsbudget
ar ca 70 Mkr.

Goteborg & Co har i sin roll som moderbolag efter
dgardialog med Goéteborgs Stadshus AB den 25
oktober fatt i uppdrag att genomféra en finansiell
genomlysning av evenemanget och belysa eventuella
finansiella risker.

D3 Goteborg & Co har en vasentlig roll i projektet har
styrelsen for Goteborg & Co beslutat att Idta Deloitte
som extern utredare genomfdra uppdraget.

Uppdraget bestdr i att genomféra en finansiell
genomlysning av projektet EM i Ridsport 2017 och
belysa eventuella finansiella risker i syfte att ge
styrelsen for Goteborg & Co och styrelsen for
Goteborgs Stadshus AB en bild av den finansiella
situationen.

I uppdraget ingdr att:

o Identifiera eventuella intakter och kostnader som
avviker fran ursprunglig budbudget och vad som
orsakat avvikelsen.

o Beskriva bakomliggande orsaker utifran relevanta
perspektiv (avtal, organisation, ledning & styrning
etc)

o Genomfora en framatriktad riskanalys pa projektet
utifran ett finansiellt perspektiv

e Sammanstdlla iakttagelser i ett PM till styrelsen fér
Goteborg & Co samt i en sammanfattande ppt-
presentation

e Avrapportera vid ett (1) tillfélle
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Foér att genomféra uppdraget har vi intervjuat
nedanstdende 10 personer involverade i projektet
avseende deras roll i projektorganisationen,
organisationen av projektet och hur organisationen
arbetar med den ekonomiska uppféljningen.

e Anders Albertsson, Evenemangschef Got Event och
medlem i styrgruppen

e Agneta Forshufvud, Kommunikationsstrateg
Goteborg & Co

e Camilla Nyman, VD Goéteborg & Co Traffpunkt och
vice ordforande i styrgruppen

e Helena Lindqvist, Marknadsféringsansvarig

e Johan Pagerup, Sponsringsansvarig

e Lotta Nibell, VD Got Event och ordférande i
styrgruppen

e Max Markusson, Evenemangschef Géteborg & Co
och medlem i styrgruppen

e Sofia Littemyr, Controller

¢ Thomas Walfridsson, Projektledare och medlem i
styrgruppen

e Tomas Torgersen, Tavlingsledare

Vi har ocksa tagit del av och last féljande information:

Forstudie EM i Goteborg 2017

Budget med olika scenarier for biljettintakter
Presentation till KSAU (Underlag Ryttar-EM 2017)
Host Agreement FEI European Championships
2017 - Gothenburg

Projektplan FEI European Championships 2017
(Arbetsmaterial 2015-06-17)

Nuvarande prognos EM i Ridsport 2017
GANTT-schema

Prognos Biljettférsdljning 2016-11-14
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Projektet EM i Ridsport 2017

Forstudie och anbud

Projektet inleddes med en forstudie under varen 2013
som belyste vilka méjligheter ett EM skulle innebéra
for Goteborg, hur evenemanget skulle kunna laggas
upp och organiseras samt en initial
budgetuppskattning. I samband med detta gjordes
studiebesék pa ridtavlingarna i Aachen, Tyskland och
EM i Herning, Danmark och en arbetsgrupp for
framtagning av budget och anbud sattes samman.

Nar arbetsgruppen sattes samman uts%gs personer
med relevanta kompetenser inom olika omraden, dvs
inom ridsporten, evenemang pa stadens arenor och
evenemang pa stan. Respektive part ansvarade for
framtagning av budget inom sitt omrade, t ex
arenakostnader, marknadsforing, tavlingskostnader
mm och de olika delarna sattes ihop till en total
budget. Utbver dessa kompetenser var respektive VD
fran Goéteborg & Co och Got Event samt en
representant fran Stadsledningskontoret involverade i
anbudsprocessen for att prova och utmana respektive
parts forslag och budget. Gruppen hade dessutom
tillgang till budgeten fran EM i Herning 2013.

Vart intryck frén diskussion med olika parter i
organisationen ar att anbudsbudgeten var val
genomarbetad genom att det fordes bra diskussioner
och arbetsgruppen hade ett bra samarbete dar alla
forslag noga utvérderades och prévades fran olika
hall.

Det tankta upplagget och budget presenterades for
Kommunstyrelsens arbetsutskott och godkannande att
l&mna ett anbud pd EM i Ridsport erhdlls.

I mars 2014 lamnades anbudet in till FEI (Fédération
Equestre Internationale). I maj 2014 holls den slutliga
anbudspresentationen for FEI i Lausanne och i juni
erhdlls slutligt besked att Goteborg hade tilldelats
evenemanget. Det fordes dad diskussioner om vilken
organisation som skulle ansvara foér evenemanget och
baserat bland annat pa erfarenheten fran Gothenburg
Horse Show utsdgs Got Event som juridiskt ansvarig
for projektet. Géteborg & Co utsags att ansvara for
marknadsféringen och destinationsperspektivet.

Varen 2013
Forstudie

Hosten 2013 — varen 2014
Anbudsarbete

Mars 2014

~ Inldmning av anbud
Juni 2014 - Tilldelning

av evenemanget och
avtalsskrivning &

Hosten 2014
Tillsattande av styrgrupp
och projektledare

Dec 2015 - maj 2016
Framtagning av
projektprognos

Augusti 2017
Genomforande av EM i

Ridsport
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Hosten 2014 tillsattes styrgruppen med
representanter fr&n Got Event, Géteborg & Co och
Svenska Ridsportférbundet. Darefter utsdgs Thomas
Walfridsson till projektledare.

Frén hosten 2014 till hésten 2015 &r upplevelsen hos
manga i projektorganisationen att det inte hande
sarskilt mycket inom projektet och det gavs inga

besked om vad som gallde for olika delar av projektet.

Exempelvis presenterades ingen ekonomisk
uppféljning sedan ursprunglig budget.

P& varen 2015 presenterade Goteborg & Co en plan
for marknadsféringen som godkandes av styrgruppen
och darefter anstélldes Helena Lindgvist som
marknadsfoéringsansvarig och del i gruppen fér
biljettstrategi.

Hosten 2015 utsdgs Sofia Littemyr till controller i
projektet och Anders Albertsson anstélldes som
evenemangschef pd Got Event och han gick aktivt in i
projektledningen fér EM i Ridsport. Hans roll blev
bland annat att styra upp |6pande budgetkontroll
samt att samordna evenemangsledningen och
tavlingsledningen.

Nar Anders och Sofia hade tilltratt togs det fram en
uppdaterad prognos 6ver evenemanget. Denna visade
ett betydligt underskott jamfort med ursprunglig
budget och alla omraden fick i uppdrag att se éver

och minska sina kostnader. Efter viss bearbetning
visade den uppdaterade prognosen ett underskott pd
ca 17 Mkr jamfért med ursprunglig budget. Det ar
denna prognos projektorganisationen arbetar utifrén
nu.

Under 2016 har ingen lI6pande uppfdljning av
budgeten gjorts utan fokus har varit att hitta
I6sningar for att minska budgeterade kostnader i
mojligaste man. Det finns en uttalad ambition att 6ka
intakterna och minska kostnaderna med 15 % i varje
moment som utfors.

Det halls méten i styrgruppen varannan till var tredje
méanad dar budget, biljettférsaljning, sponsorlaget och
vissa principfrégor om invigning mm diskuteras.

En gdng i veckan &r hela projektgruppen pa 10-14
personer pa plats pd kontoret pa Got Event for att
kunna stamma av och ha moéten.

En uppdaterad prognos ska tas fram per 161231 och
férhoppningen ar da pa att manga upphandlingar ska
vara klara s3 att prognosen innehaller en hégre andel
faktiska siffror. Darefter ar planen att ha en
manadsvis uppfdljning av budgeten fran februari
2017.
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Om det uppkommer avvikelser fran nuvarande
prognos i det fortsatta arbetet med projektet ska
beslut att gd vidare med momentet fattas av
evenemangschefen, samverkansgruppen (mellan Got
Event och Goéteborg & Co), Got Events Styrelse eller
evenemangets styrgrupp beroende pa omfattningen
av avvikelsen.
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Budgetavvikelser

Vi har jamfért den nuvarande prognosen med 6vriga
budgetar vi har erhallit i form av presentationen till
KSAU, ursprunglig budget fran 2014, budget i avtalet
med FEI och projektplanen fradn 2015. Alla budgetar
ar uppstéllda pa lite olika satt med varierande
kategorisering av kostnadsposter. Det har darfor varit
svart att gora en exakt jamforelse for att komma fram
till vad avvikelserna i nuvarande prognos jamfort med
tidigare budgetar bestar av. Vi har dock kunnat uttyda
vissa storre avvikelser i den gdllande prognosen
jamfort med tidigare upprattade budgetar. De belopp
som har angivits nedan &r hamtade fran budgeten i
avtalet med FEI da den far anses vara den slutliga
budbudgeten.

Intakter

Prognosticerade intakter pa ca 82 Mkr dverstiger
budgeten med ca 9 Mkr, vilket till stérsta delen beror
pd dkade sponsorintdkter med 15 Mkr. Darutéver har
n%gra mindre justeringar gjorts i prognosen, varav
den storsta &r en negativ paverkan av att intdkter fran
utstallningar/massor inte blir lika héga som
budgeterat (minskning med ca 5 Mkr).

Kostnader

P& kostnadssidan forefaller de stérsta avvikelserna
utgdras av féljande omraden.

e Projektorganisationen (1 Mkr)

e Arena- och tavlingskostnader (4 Mkr avseende bl a
aterstéllningskostnader, skyltning av banor och
stallomraden)

e Marknadsféring (2 Mkr)

e Logistik (2 Mkr framst avseende sakerhet och
transporter)

¢ Ovriga faciliteter (14 Mkr)

e TV (6 Mkr)
e Infrastruktur (5 Mkr)
e El (2 Mkr)

Arena- och tavlingskostnader varierar mycket mellan
de olika budgetformaten vi har fatt, frdn 29 Mkr i
presentationen till KSAU till 42 Mkr i budgeten fran
2014. I nuvarande prognos ligger de pa 38 Mkr.

Aven kostnader foér dvriga faciliteter varierar i de olika
budgeterna, fran att vara inbakat i logistikkostnader i
presentationen till KSAU till 3 Mkr i projektplanen fran
2015 och avtalet med FEI. I nuvarande prognos ligger

Budget 2014 70 242 -77 141 -6 899
Presentation till
KSAU 2014 68 000 -68 000 0
Budget i Host
Agreement FEI 73 197 -73 026 171
2014
Projektplan

75 67 -7 122
2015 5675 5553
Nuvarande 82 550 -99 550 -17 000
prognos
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de pa 17 Mkr. Det &r mycket méjligt att vi har gjort
en felaktig férdelning mellan dessa kostnadsposter i
var analys eftersom, som namnts ovan,
kategoriseringen av kostnadsposter varierar ndgot i
de olika budgetarna. Eventuellt har kostnader for
infrastruktur i viss man inkluderats i tavlingskostnader
och/eller arenakostnader i de tidigare upprattade
budgetarna och lagts som 6vriga faciliteter i ett
senare skede. Oavsett kategoriseringen ar dock
kostnaderna foér arena- och tavlingskostnader samt
ovriga faciliteter betydligt hégre i nuvarande prognos
&n i ndgon budget.

I var genomgang av erhallet material och diskussion
med personer i projektorganisationen har vi
identifierat ett antal olika orsaker till avvikelserna
mellan nuvarande prognos och ursprunglig budget.
Vissa orsaker har legat utanfér organisationens
kontroll medan andra eventuellt hade kunnat undvikas
genom battre styrning och kontroll av projektet.

Sponsringsintdkter

Genom mycket fokuserat arbete med identifiering av
och férhandling med potentiella sponsorer har
sponsringsintdkterna dkat vasentligt jamfért med
ursprunglig budget.

Sedan 2015 arbetar framst Goteborg & Co, efter
juridiska utredningar, med begreppet blandad valuta.

Det innebar att vissa nettokostnader i projektet kan
minskas genom att leverantéren dven gar in som
sponsor i projektet. Aven detta har bidragit till 6kade
intakter fran sponsring i projektet.

Ofdrutsedda forutsattningar

I det undertecknade avtalet med FEI foreligger vissa
forutsattningar som inte var beaktade i den
ursprungliga budgeten, vilket forklarar ungefar halva
underskottet i projektet. Den storsta posten avser
kostnader for TV-produktion (ca 6 Mkr) dar
férutsattningarna, enligt uppgift, andrades i ett sent
skede. Got Event ska enligt avtalet std for
produktionskostnaderna men har inte ratt att sélja
TV-réttigheter, vilket inte var kant fran bérjan. Inom
ridsporten har det dessutom skett en férandring av
hantering av prispengar som inte kunde férutses vid
budtillfallet, vilket paverkar utfallet med ca 2 Mkr.

Det forandrade sakerhetslaget i Europa under de
senaste tva aren har inneburit en hégre sékerhetsniva
jamfoért med ursprunglig budget som inte hade kunnat
forutses. Prognosen ligger pd narmare 2 Mkr hégre an
budgeterat i avtalet med FEI.

Sen projektstart

I stort sett alla parter vi har intervjuat anger att en
vasentlig orsak till avvikelserna ar att projektet inte
kom igdng direkt ndr evenemanget hade vunnits i
mitten av 2014. Var tolkning &r att arbetet kom igang
till viss del under 2015 men att alla processer inte

Okade intakter sponsring 15
Of6rutsedda forutsattningar

- Tv-produktion -6
- Prispengar -2
- Férandrat sakerhetslage -2
Sen projektstart (orsakat av organisation och

styrning, regelverk och budgetering av

personal)

- Tappade intakter utstallningar -5
- Okade kostnader -12
Kostnader inom staden -5
Nuvarande prognos (Mkr) -17
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kom igdng ordentligt férrén 2016. Denna férsening
har inneburit samre forhandlingslagen i vissa
avseenden och intdkter har dédrmed tappats fran
utstéliningar/méssor och kostnaderna har i nagra
avseenden inte kunnat hallas nere som budgeterat.
Var tolkning &r att det framst galler tavlingskostnader
och viss infrastruktur.

Organisation och styrning

Den sena starten av projektet har i sin tur orsakats av
en otydlig organisation och styrning under 2014 och
2015. Under 2014 pagick ett antal férandringsprojekt
inom Got Event, inkl VD-byte och en omorganisation
av verksamheten. Dessutom sammanféll detta med
bolagsdversynen inom Staden. Dessa faktorer flyttade
fokus fran den I6pande verksamheten och
evenemanget till mer évergripande fragor och innebar
en bristande styrning och struktur fran ledningsniva.
Vad vi forstar genom intervjuerna upplevdes det att
mandaten inom projektorganisationen var otydliga.
Omorganisationen av hur verksamheten bedrivs inom
Got Event innebar ocksd att projektet blev ett isolerat
projekt och inte integrerades i Got Events I6pande
verksamhet. Detta ledde till att projektorganisationen
till viss del gick miste om relevant kompetens som
finns inom bolaget och synergier med Gothenburg
Horse Show.

EM i Ridsport 2017 ar ett stort projekt som enligt vad
vi har uppfattat &r unikt bade for ridsporten och for
Staden genom att tavlingar och arrangemang pa stan
for allmanheten &r ovanligt integrerade och

omfattande. Det innebdr att det &r manga inblandade
parter som ska synkroniseras sa vél i projektledning
som i upphandlingar. Den tydlighet i organisationen
som krévs for detta fanns inte pa plats fran bérjan.
Vart intryck &r &ven att ledningen for det
o6vergripande projektet och ledningen for sjalva
tavlingen inte arbetade tillrackligt integrerat i
inledningen av projektet.

Otydligheten i organisationen har aven lett till att det
har saknats en helhetssyn p& ekonomin i projektet
och riskanalyser genomférdes inte forran i ett relativt
sent skede.

Vart intryck &r ocksa att det finns viss konkurrens
mellan Got Event och Géteborg & Co och att det pagar
en positionering mellan bolagen som skapar
ineffektivitet. Personal inom de olika organisationerna
vill inte visa sin osakerhet for varandra och utnyttjar
darfor inte den kunskap som finns inom gruppen.
Detta kan ocksd vara en bidragande orsak till att
projektet inte kom igang direkt.

Regelverk

Ytterligare en orsak till att projektet kom igdng sent
ar en osakerhet avseende géllande regelverk, framst
avseende upphandlingar. Denna osdkerhet har lett till
att upphandlingar har kommit igdng sent och har
dragit ut pa tiden. Vart intryck ar att fokus pa
hantering av Lagen om offentlig upphandling har 6kat
inom Staden och att reglerna kring upphandlingar har
skadrpts. Denna skarpning sammanféll med starten av
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arbetet med EM i Ridsport och har paverkat utfallet pa
flera satt. Dels &r var uppfattning att en osdkerhet
och radsla i organisationen fér att géra fel har lett till
att man inte har kommit igdng med vésentliga
upphandlingar i tid. Dessutom har upphandlingarna
inneburit administrativa kostnader som inte forutsdgs
i budgeten.

Otydlighet avseende personalkostnader

I diskussionen med personer involverade i projektet
har det ocksa framkommit att det har funnits en
oklarhet i hur personalkostnader ska hanteras i
projektet. I samtliga budgetar ar personalkostnaderna
inkluderade i de olika funktionerna (tex
tavlingskostnader, logistik osv) och det forefaller ha
funnits en osdkerhet i hur stor del av kostnaderna
som avsag personal. Det har ocksd férekommit
diskussioner huruvida Got Event och Géteborg & Co
skulle bara en del av kostnaderna i sin ordinarie
verksamhet. Denna osakerhet bidrog till att det inte
tillsattes tillrdckligt med personal i inledningen av
projektet, vilket i sin tur bidrog till forseningar i
delprojekt.

Kostnader inom Staden

En orsak till avvikelser mellan nuvarande prognos och
ursprunglig budget ar hantering av kostnader inom
staden. Tillampade taxor frdn kommunala bolag
avseende ytor pa Heden, parkeringar mm &ar hogre an
vad som ursprungligen budgeterades, vilket har
orsakat en avvikelse pd uppskattningsvis 5 Mkr.
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Framatriktad riskanalys

For att kunna analysera risken i nuvarande prognos
har vi bedémt effekten av ovan identifierade orsaker
och i vilken utstrackning orsakerna fortfarande
foreligger.

I samband med genomarbetningen av prognosen ar
vart intryck att avtalet med FEI &r val genomgénget
och att ytterligare kostnader eller intéaktsminskningar
till f5ljd av oférutsedda dtaganden enligt
organisationen inte bér uppsta.

Vad vi har forstatt &r nu sa gott som alla delprojekt
och upphandlingar p&bérjade och &ven om flera
upphandlingar annu inte ar helt klara bor inte
prognosen paverkas ytterligare av forseningar i
projektet eller osdkerhet avseende gallande regelverk.
Bemanning av projektorganisationen férefaller ocksa
vara klar och man har darmed kontroll pa vilka
personalkostnader som kommer att belasta projektet.

Sedan hésten 2015 har projektorganisationen
forstarkts genom att Anders Albertsson har fatt ett
Overgripande ansvar for att samordna
evenemangsledningen och tavlingsledningen och Sofia
Littemyr har kommit in som controller i projektet.

Detta innebar att organisationen ar tydligare och
foérutsattningarna for en kontrollerad styrning har
forbattrats. Var forstaelse ar att Sofia kommer att
jobba med detta projekt pa heltid fran och med nu,
vilket ytterligare starker den ekonomiska kontrollen.
For att dra nytta av denna resurs ar det dock viktigt
att alla i organisationen forstar controllerns roll som
stéd i arbetet och att hon far I6pande information fran
organisationen for att kunna gora ett relevant
prognosarbete med tidsenliga uppdateringar.

Var évergripande bedémning &r att nuvarande
prognos ar val genomarbetad. Alla vi har traffat i
samband med detta uppdrag har en mycket hog
medvetenhet om prognosen och var det finns risker
och madjligheter i den. Det finns en uttalad ambition
att oka intdkterna och minska kostnaderna med 15 %
i varje moment som utférs. For att lyckas genomféra
denna generella besparing ar det av stor vikt att
ansvar och befogenheter for olika delposter ar tydliga
inom projektorganisationen.

Riskbeddmning

Under uppdraget har vi forsdkt att bilda oss en
uppfattning om rimligheten i den totala prognosen,

Forstarkt projektorganisation
Genomarbetning av uppdaterad
projektprognos

Tydligare kommunikation inom
projektorganisationen

Tydlig organisation avseende ansvar och
befogenheter i projektet

Lopande uppfdljning och avrapportering av
ekonomiskt utfall inkl beslut om fortsatt
arbete och 3tgarder

Hela projektteamet behéver férstd och
nyttja controllerns roll
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dvs om den ar forsiktig, realistisk eller ett
onskescenario. De personer vi har diskuterat med
beddmer att det ar en realistisk prognos men att det
finns vissa risker kvar. Generellt sett forefaller
prognosen for intakter att vara ndgot sakrare &n
prognosen for kostnaderna.

Den stoérsta intdktsposten utgors av
biljettférsaljningen som prognostiserats till 35 Mkr.
Hittills foljer den planen med en férséljning pa 10 Mkr
per november 2016. Den samlade bedémningen frén
de personer vi har intervjuat &r att prognosen pa 35
Mkr ar utmanande men realistisk och att den
eventuellt kan 6vertraffas.

Vad géller prognostiserade sponsorintakter pa 32 Mkr
var 27 Mkr klara per november 2016 aven om alla
dessa avtal inte var formellt undertecknade. Enligt
uppgift pagar det férhandlingar med ytterligare
potentiella sponsorer och totala intékter pd 32 Mkr
beddms kunna uppnds &ven om alla pagdende
férhandlingar inte mynnar ut i paskrivna avtal.

P& kostnadssidan &r bedémningen betydligt svarare
da evenemanget &r relativt omfattande med manga,
vitt skilda slag av kostnader. Vissa kostnader kan det
sattas ett tak pa, exempelvis marknadsféringen, vissa
VIP-kostnader och invigningsceremonin, vilket innebar
att dessa inte kommer att 6verstiga prognosen. Andra
kostnader ar nédvandiga for genomfdérandet och
svarare att reglera om de skulle avvika fran

prognosen, t ex sakerhet och underlaget pa
tavlingsbanorna.

Risker

Den storsta risken i projektet bedémer vi ar att endast
ett fatal upphandlingar &r helt klara. Stora
delomraden s& som underlag, TV och mobila enheter i
form av laktare och télt &r utestdende. Enligt uppgift
ar bedémningen att manga upphandlingar ska bli
klara under december och att prognosen efter det blir
mer saker.

Avseende biljettférsaljningen utgér potentiell
konkurrens mellan EM och Gothenburg Horse Show en
risk. Det rader delade meningar om omfattningen av
denna risk men baserat pad att intressenter inom
ridsporten ar en relativt képstark grupp, att det ar
forhallandevis 1&ng tid mellan evenemangen (ca 6
méanader) och potentialen att anvdnda Gothenburg
Horse Show som en plattform fér marknadsféring och
forsaljning av biljetter till EM bér risken vara relativt
1&g.

Sakerhetsldget i Europa och Sverige ar fortfarande en
osékerhetsfaktor som kan pdverka omfattningen av
sdkerheten och relaterade kostnader in i det sista.

Inom projektet finns viss valutaexponering, framst i
prispengar och avtal med titelsponsorn som ar satta i
Euro.

Manga utestdende upphandlingar
Biljettforsaljning

Sakerhetslage

Valutaexponering
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Mdjligheter

Méojligheten till sk blandad valuta som namns ovan
diskuteras med potentiella leverantérer till projektet.
Detta innebar en méjlig uppsida i prognosen da
prognostiserade kostnader utgors av bruttokostnaden.
Det finns dock en viss begransning i denna méjlighet
for att inte urvattna nyttan av sponsoravtalen for
sponsorerna.

En relativt omfattande kostnadspost i projektet ar
underlaget pa tavlingsbanorna. Specifikationen pa
sanden till banorna ar detaljerad och begransar
darmed antalet potentiella leverantérer. Nar
evenemanget ar slut ar dock en mycket stor del av
sanden fortfarande anvandbar och kan sdljas. Detta ar
en mojlig intdkt, om potentiella kdpare identifieras,
som inte har beaktats i nuvarande prognos.

Det finns dven madjligheter i biljettférsaljningen, som
skulle kunna dverstiga prognosen med lyckade
forsdljningsinsatser under 2017 och med “sista
minuten”-forsaljning om vadret ar gynnsamt veckorna
innan evenemanget.

Blandad valuta
Foérsadljning av underlag
Biljettforsaljning
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Slutsats

Inom alla typer av projekt och evenemang finns det
alltid en risk for oférutsedda handelser och avvikelser
frdn budget. I nuvarande prognos finns ingen
riskreserv inkluderad, vilket innebar att eventuella
avvikelser och tillkommande kostnader kommer att
utgdra ytterligare underskott i projektet. Enligt uppgift
fradn organisationen ligger en normal avvikelse inom
evenemang pa 5-10 % av budgeterade kostnader.

Sammanfattningsvis &r var bedémning att de faktorer
som har orsakat avvikelser fran den ursprungliga
budgeten i allt vasentligt inte langre féreligger och att
risken for ytterligare avvikelser ligger pd en normal
niva.
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Bilaga 3
GOTEBORG & CO KOMMUNINTRESSENT AB

PROTOKOLLSUTDRAG (1/2017)
Vid styrelseméte i Goteborg & Co Kommunintressent AB

2017-02-10
10 § Principer for hantering av storre komplexa evenemang (bilaga 7-8)

Stadshus AB har uppdragit at bolaget att utarbeta principer f6r hur komplexa och stora
evenemang ska hanteras inom klustret framéver.

Forelag forslag till principer fér hantering av stérre evenemang inom klustret for Kultur,
Turism och Evenemang enligt bilaga till kallelsen.

Styrelsen beslutade;

1. Oversénda upprittade underlag enligt bilaga 8 till Géteborgs Stadshus AB som
svar pa uppdraget att utarbeta principer for hur liknande komplexa och stora
evenemang ska hanteras inom klustret framéver.

2. Uppdra at t.f. VD att sdkerstilla att féreslagna principer implementeras i klustret.

Camilla Nyman foreslog styrelsen att hos Stadshus AB begéra anstand med
aterrapportering av uppdrag fran dgardialog i syfte att frigéra resurser f6r
fardigstédllande av beslutsunderlag for ett storre evenemang. Styrelsen beslutade ge t.f.
VD i uppdrag att s6ka anstdnd om detta hos Stadshus AB.

Paragrafen justerades omedelbart

Dag fom9van
L/“Z;

an Persson
Justeyras:

Anders Pettersson

akan Linnarsson
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Inledning

Den 3oktober 2016 genomforde Stadshus AB och Goteborg & Co dgardialog for klustret Turism,
Kultur och Evenemang.

Stadshus beslot pa sitt styrelsemote den 24 oktober 2016 om en handlingsplan fran
agardialogen med 5 aktiviteter varav 4 riktades mot klustret. En av aktiviteterna formulerades
enligt foljande:

Genomlysning av EM i Ridsport, utarbeta framtida principer

EM i Ridsport dr ett viktigt evenemang for Goteborg 2017, med stor finansiell investering frdan
Goteborgs Stad och dir bade Goteborg Co och Got Event har vdsentliga roller.

Géteborg Co ska gora en finansiell genomlysning av evenemanget och belysa eventuella risker

Man ska dven utarbeta principer for hur liknande komplexa och stora evenemang ska
hanteras inom klustret framéver.

Den forsta delen av uppdraget avrapporterades den 16 december i G6teborg & Co styrelse och
den 19 december i Stadshus styrelse.

I Goteborg & Co (moderbolagets) dgardirektiv anges att bolaget pa en dvergripande niva, ska
leda och samordna arbetet inom koncernen och medverka till att stdrka och utveckla
besoksndringen inom Géteborgs Stad och GR samt bidra till beséksndringens utveckling inom
VG-regionen.

Vidare fastslas i dgardirektivet att ”’Moderbolaget faststiller i ndra samverkan med berorda
kommunala bolag principer for vdrvning och genomforande av evenemang och svarar for en
aktiv samordning och uppfoljining av evenemangsverksamheten.

Moderbolaget ska utifran ett hela staden perspektiv besluta om storre och strategiskt
betydelsefulla evenemang och lamna forslag om finansiering. Ansvarar for prioritering av
centralt avsatta medel for evenemangsverksamheten. ”

Bolaget har gjort tolkningen att uppdragets andra del avser principer for ledning och styrning av
stora komplexa evenemang. Bolaget uppfattar att syftet med uppdraget ar moderbolagets behov
av att forvissa sig om att det finns en vil fungerande praxis for hur evenemang forvarvas,
planeras och genomfors samt att sdkerstilla att denna praxis dokumenteras i principer,
anvisningar och instruktioner i enlighet med dgardirektivets instruktioner.

Foreslagna principer svarar mot uppdraget att utarbeta principer for hur liknande stérre
komplexa projekt bor hanteras men kan i tillampliga delar vara styrande for andra evenemang
dar Goteborgs Stad har ett arrangorsansvar.

Startpunkten for den moderna evenemangsverksamheten i Géteborg var Friidrotts-VM 1995
och sedan dess har Goteborg etablerat sig som en evenemangsstad med en mix av smé och stora
evenemang inom idrott, kultur och musik. 2016 genomfordes inom Got Events arenor ca 400
evenemang som innehaller allt frin seriematcher i hockeyns elitserie, Gothenburg Horse Show
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till fullsatta Ullevikonserter med Bruce Springsteen och Hékan Hellstrom. I Goteborg & Co regi
genomfordes bland annat Euroskills med ca 65 000 besokare, Tall Ships Regatta och de arligen
aterkommande evenemangen Kulturkalaset och Julstaden. Utover det genomforde andra
aktorer, i samarbete med staden, evenemang som Filmfestivalen, Way Out West, Gothia Cup ,
Goteborgsvarvet med flera.

Inom klustret Turism, Kultur och Evenemang finns en lang erfarenhet av att forvirva, planera
och genomfora evenemang. Erfarenheterna som byggts upp under dren bidrar tillsammans med
befintliga styrdokument, befintliga processer och etablerade forhéllningssitt till de formulerade
principerna.

Karaktiristika stora komplexa evenemang

Foreslagna principer mote krav pa ledning och styrning av stora komplexa evenemang.
Definitionen av ett stort komplext evenemang &r inte entydig och omfattar ett antal av
nedanstiende karaktaristika.

Arrangorskap: Goteborgs Stad har ett ansvar som arrangor som omfattar ett
genomforandeansvar for evenemanget.

Finansiering: Goteborgs Stad har ett finansiellt &tagande som avser kostnader och
investeringar for genomférande och/eller intdktsansvar for biljettforsiljning och
sponsorintékter.

Det totala kostnads och investeringsatagande som avses ovan innebar som minst ett
ianspraktagande av for bolaget centralt avsatta medel, som styrelsen enligt dgardirektiv har att
fatta separata beslut om.

Evenemangstyp: Ett stort komplext evenemang ar ofta ett internationellt idrottsevenemang
pa nivan europamasterskap, varldsmasterskap eller motsvarande for idrotter med ett stort
publikintresse (typiskt herr- och damfotboll, friidrott, simning, golf). P4 musik - och
kulturomradet ar antalet stora komplexa evenemang firre. Ett typisk stort komplext evenemang
inom omradet dr Eurovision.

Vilka evenemang som kan vara intressanta for Goteborg bevakas i en strukturerad process for
omvarldsbevakning.

Bakom ett stort komplext evenemang star alltid en rattighetsidgare (internationellt
idrottsforbund eller en kommersiell rattighetsidgare) som dger réattigheten att genomféra
evenemanget.

Forvirv: Ett stort komplext evenemang forvirvas ofta genom en omfattande strukturerad
varvningsprocess. Den bestar av ett antal steg och sker pa idrottsomradet alltid tillsammans
med det nationella specialidrottsforbundet. Se avsnittet Varvaprocessen nedan. Ett stérre
komplext evenemang kan i undantagsfall forvarvas genom en exklusiv inforsiljnings- och
forhandlingsprocess med rattighetsagaren.
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Genomforande: Ett stort komplext evenemang kiannetecknas av att det paverkar staden i
storre omfattning dn nyttjande av en eller flera arenor. Det anviander stadsrummet i nagon
omfattning. Det har ett deltagar och/eller publikintresse som fyller stora delar av stadens
hotellkapacitet. Goteborg anviander i regel evenemanget for att stirka stadens internationella
varumarke och som plattform for att i olika ssmmanhang lyfta fram viktiga fragor for stadens
utveckling

Varvaprocessen

Goteborg & Co har en processbeskrivning for forvarv och genomférande som omfattar flera
olika forvarsmodeller (varvning, inforséljning, egen utveckling och bokning). Nedan beskrivning
ar en sammanfattning av processbeskrivningen som enbart beror virvaprocessen.

Foreslagna principer knyter an till virvaprocessen och genomforandeprocessen. Nedan beskrivs
de olika stegen.

Intresse- Tilldelnings- .
Analys & anmalan, beslut, Overldmning &

Prospekt Utvardering

Vérdering budgivning & forhandling & genomforande
presentation avtal

Prospekt

Ett prospekt ar ett evenemang som eventuellt ska bearbetas. Detta hittas genom egen research
eller genom dialog med arrangorer, forbund eller organisationer.

Analys & Viardering

En analys inleds med en forstudie. Forstudien analyserar grundlaggande resonemang kopplade
till destinationens och evenemangsstadens huvudstrategier, stadens budgetmél m.m. Exempel
pa fragestéllningar som hanteras ar:

e Hur stirks Goteborg av evenemanget?

e Passar evenemanget in i GGteborgs evenemangskalender?
e Finns det en mojlig arena?

e Vem ar rattighetsigare?

e Potentiella konkurrenter?

e Hur ser evenemangets finansieringsmodell ut?

Om dessa inledande fragor kan besvaras tillfredstéllande gar projektet vidare in i nésta
analysfas, dar evenemanget kartlaggs mer i detalj.

Projektet viarderas i syfte att optimera Goteborgs Stads insats och bedoma typ av samverkan. I
fasen ingdr moment som att vikta resurser och motivera huruvida bor investera i vissa
evenemang. Viarderingen innehéller en rad parametrar. Det dr hdrda, métbara virden som vigs
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in tillsammans med mjukare resonemang. Alla parametrar ar dock lika viktiga i helheten.
Exempel pa dessa ar:

e Antal deltagare

e Antal silda biljetter/antal bestk/antal unika besokare

e Antal gastnatter

e Medialt genomslag

e Potential som varuméarkesstiarkande for Goteborg

e Nitverk for nya affairsmojligheter

¢ Evenemangets héllbarhetsprofil och moéjlighet att forstarka hallbarhetsprofilen.

Nar analysen och varderingen &r gjord gors en sammanfattning och en avslutande bedémning.
Goteborgs eventuella finansiella engagemang bedoms utifran vilken nytta evenemanget kan
tillféra i forhallande till vilken insats som uppskattas kravs for att evenemanget ska kunna
genomforas. I investeringen uppskattas Goteborgs Stads totala insats.

I det fall evenemanget sammantaget bedoms vara intressant informeras styrelsen. Vid
omfattande kandidaturprocesser fattar styrelsen beslut om fortsatt arbete utifran
kandidaturprocessen forutsattningar.

Intresseanmailan, budgivning och presentation.

Kandidaturprocessen skiljer sig 4t mellan olika evenemang. Den kan innehélla en
forkvalificering dar ett antal kandidaturstader viljs ut efter inlimnade intresseanmalan eller
den kan vara en 6ppen kandidatur dar alla intresserade stdder tilldts lamna bud. I regel lamnar
rattighetsdgaren ett forfrigningsunderlag som beskriver minimikrav pd arrangoren. Ett bud ar i
regel inte formellt bindande men uppfattas som forpliktigande utifrén riattighetsiagaren givna
forutsattningar i forfragningsunderlaget. Kandidaturprocesserna kraver en omfattande
resursinsats for att stilla ssmman budet och for eventuella besok frén rattighetsigaren och
presentationer vid olika tillfallen.

Budet beskriver ett erbjudande till rattighetsdgaren dar stadens atagande specificeras. Det
speglas av en intern genomforandebudget som ligger till grund for kommande projektbudget.

Inldmning av ett bud foregés av styrelsebeslut och om atagande och riskexponering
overstigerstyrelsens mandat dven beslut i Géteborgs Stadshus AB, Kommunstyrelsen och/eller
Kommunfullmaktige.

Tilldelningsbeslut, forhandling och avtal

Efter en eventuell tilldelning genomf6rs en forhandling mellan rattighetsédgaren och arrangoren
som leder fram till ett bindande avtal mellan rattighetsigaren och stadens avtalspart.

Arrangoren definieras som Goteborgs Stad och avtalspart dr den juridiska person inom
Goteborgs Stad som tecknar avtalet.
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Overlimning & Genomférande

Efter att avtalet tecknats skapas ett projekt som har till uppgift att genomfora evenemanget
utifran givna mélsattningar och budgetforutsittningar.

En styrgrupp och projektledare utses. Projektledaren i uppgift att ta fram en detaljerad
projektbudget och darefter leda och ansvara for arbetet fran uppstart, genomférande till
aterrapportering. Styrgruppen ar ansvarig for projektet och tillser att styrelsen 16pande ar
informerad om projektet.

Utvardering

Efter evenemangets genomforande ska det goras en utvirdering utifran faststidllda parametrar.
Dessa ska ligga till grund for sikerstillande av att de 6vergripande mélen har uppnétts inom
ramen for den fastslagna budgeten. En viktig del av utviarderingen ar 4ven den larande
processen, dé varje evenemang har sina unika utmaningar och lirdomar, som utifran tidigare
namnda konkurrensperspektiv, dr visentligt att fora vidare inom berérda organisationer.

Principer

Nedan listas 6vergripande styr-och ledningsprinciper som beskriver centrala forutsiattningar
samt sdkerstiller att ansvar, beslut, processer och information foljer en sammanhaéllen struktur.

1 Agarskap

- Goteborg & Co ir stadens uppdragségare for komplexa evenemang.

- Goteborg & Co ir i regel avtalspart for storre komplexa evenemang.

- Ide fall annan avtalspart dn Goteborgs & Co utses inom klustret géller principerna dven for
det bolaget.

2 Vardering

- Ett evenemangs virde for Goteborg ska viarderas utifran ett antal fordefinierade kvalitativa
och kvantitativa kriterier.

3 Forpliktigande bud

- Goteborgs Stads bud till arrangor ar i regel inte juridiskt bindande men ar i princip
forpliktigande for staden. Budet foregés av relevant juridisk analys.

- Beslutsunderlaget for forpliktigande bud ska innehélla information om evenemangets syfte
och maél, evenemangets virde utifrdn virderingskriterierna, stadens ekonomiska atagande
och investering, stadens 6vriga dtagande och stadens riskexponering.

- Stadeninterna dtaganden mellan stadens avtalspart och levererande forvaltningar och bolag
ska genom skriftliga avsiktsforklaringar utifran kdnda forhéllande vara forpliktigande for
parterna. Avsiktsforklaringarna ska i regel vara tecknade infoér beslut om forpliktigande bud
och senast innan avtalstecknande med arrangoren.
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4 Avtal med rittighetséigaren

- Ett bud ligger i regel till grund for en forhandling som mynnar ut i bindande avtal.

- Goteborgs Stad ar som agare till avtalspart indirekt garant for stadens dtagande mot
rattighetsagaren.

- Stadsjuristen ska lamna en sa kallad second opinion pa avtalsforslag.

5 Beslut

- Styrelsen for Goteborg & Co fattar beslut om att lamna forpliktigande bud samt beslut att
teckna avtal. Visentliga avvikelser mellan forpliktigande bud och avtal ska Géteborg & Co
styrelse ta stillning till.

- For evenemang, som beroende pa stadens investering (mjuka och harda investeringar) och
riskexponering bedoms ligga utanfor Goteborg & Co mandat, ska stillningstagande
inhdmtas fran Goteborgs Stadshus AB, Kommunstyrelsen eller Kommunfullmaktige.

6 Ekonomisk risk

- Eventuella projektvinster eller projektforluster hanteras i forsta hand av beslutad
avtalspart och i andra hand i ordinarie process for budget-/tillaggsbudget och/eller
bokslut.

7 Projektstyrning
- Evenemangsprojekt foljer en etablerad projektstyrningsmodell som stod for
projektstyrning och styrgruppsarbete.
- Goteborg & Co styrelse godkadnner styrgruppens sammansittning.
- Styrgruppen faststiller projektets budget utifrdn beslutade malsittningar, ekonomiska
ramar och 6vriga forutsittningar.
- Goteborg & Co styrelse hélls 16pande uppdaterad om projektets framdrift.

8 Uppfoljning och utvirdering

- Projektet och evenemanget lamnar efter avslut en uppfoljning och utvardering utifran syfte,
mal och ekonomi.

Fortydliganden
Riskexponering

Med stadens riskexponering avses en bedomning av de risker som stadens dtagande innebar.
Det kan exempelvis avse

- Intaktsrisker (biljetter, sponsringsavtal)

- Kostnadsrisker (upphandling, svirbedomda kostnader, volymrisker etc)
- Kreditrisker mot rattighetsdgare och stora samarbetspartners

- Genomféranderisker (sdkerhet, tillganglighet, terrorism etc)

- Varumairkesrisker (rittighetsigare, sponsorer, media etc)
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Riskexponeringen ir en samlad bedomning av effekter och sannolikhet samt en bedémning av
hur riskexponeringen omhindertagits i budget och handlingsplaner.

Bolagets centralt avsatta medel

For perioden 2013-2021 har Goteborg & Co i den &rliga budgeten tilldelats for bolaget centralt
avsatta medel for evenemangsutveckling (den sé kallade evenemangsfonden). Syftet med
evenemangsmedlen dr att skapa handlingsutrymme f6r bolaget att investera i evenemang upp
till en viss niva inom ramen for sin verksamhet. Styrelsen for Goteborg & Co fattar sarskilda
beslut for reservering (allokering) och tilldelning av dessa medel. Medlen &r inte
ansokningsbara for olika organisationer men kan efter beslut fordelas till annan
evenemangsansvarigt bolag och forvaltning.

Nasta steg

Efter det att foreslagna principer beslutats behover delar av principerna omsattas i instruktioner
och anvisningar.

1) Kommunikation och férankring av beslutade principer i klustret.

2) Upprattande av checklista och dokumentmall for beslutsunderlag evenemang.
3) Upprittande av minimikrav pa avsiktsférklaring mellan stadeninterna parter.
4) Oversyn av samlad projektstyrningsmodell for ledning & styrning.
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