
 

 

 

 

Göteborg Energis synpunkter på förslag på revidering av 

Göteborgs Stads policy för digital transformation 

Sammanfattning 
Göteborg Energi har ombetts lämna synpunkter på ett förslag på reviderad policy för digital 
transformation. Förslaget på policy lyder: 

I Göteborg är det enkelt att agera digitalt. Tillsammans skapar vi en hållbar stad med fokus 
på det som behövs, idag och imorgon. 

Generellt är Göteborg Energi positiva till förslaget på policy. Vi tillstyrker att man tydligare utgår 
från användarens perspektiv, och den något högre abstraktionsnivån borde vara lämplig i ett 
sammanhang där den tekniska utvecklingen är mycket snabb. Dock skulle säkerhetsperspektivet 
kunna lyftas tydligare i policyn. 
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Ärendet  
Göteborg Energi har ombetts lämna synpunkter på ett förslag på reviderad policy för digital 
transformation. Förslaget på policy lyder: 

I Göteborg är det enkelt att agera digitalt. Tillsammans skapar vi en hållbar stad med fokus 
på det som behövs, idag och imorgon. 

Detta konkretiseras av ett antal principer under de tre rubrikerna ”En digital stad som sätter 
dem vi är till för i centrum”, ”En digital stad med effektiv och samordnad verksamhet”, samt 
”En digital stad med data som grund” 

Jämfört med den befintliga policyn Göteborgs Stads policy för digitalisering och IT läggs större 
fokus på att sätta användarna i centrum, i första hand medborgarna, men även medarbetarna i 
staden. Det nya förslaget är också mindre detaljerat än den befintliga policyn. Det framgår inte 
varför man vill revidera policyn. 

Göteborg Energi har sedan länge arbetat med digitaliseringsfrågor och kommit jämförelsevis 
långt. Därmed får policyn inte någon större konkret påverkan på bolagets arbete, men väl en 
bekräftelse på att vi arbetar enligt våra ägares önskemål.  

Generellt är Göteborg Energi positiva till förslaget på policy. Vi tillstyrker att man tydligare utgår 
från användarens perspektiv, och den något högre abstraktionsnivån borde vara lämplig i ett 
sammanhang där den tekniska utvecklingen är mycket snabb. Dock skulle säkerhetsperspektivet 
kunna lyftas tydligare i policyn. 

Bakgrund 

Göteborg Energi har ombetts lämna synpunkter på ett förslag på reviderad policy för digital 
transformation. I dokumentationen framgår inte vad som föranleder revideringen. 

Nuläge 

Förslaget är på remiss till den 16/10 2026 

Framtid 

Kommunikationsplan 

Ingen kommunikationsplan tas fram. 

 

Göteborg som ovan 

 

Per-Anders Gustafsson 
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