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Utfardat 2026-10-07 Alexander Pirosanto
Arendenummer ALV-2025-00700 Telefon: 0735-950 290
E-post: alexander.pirosanto@alvstranden.goteborg.se

Beslutsarende — Uppforandekod

Forslag till beslut

e Styrelsen for Alvstranden Utveckling AB beslutar att faststilla Uppforandekod
(version 2026-07-01), se bilaga.

Sammanfattning

I EY granskning (Styrning och ledning) av bolaget framkom rekommendationer. Med
anledning av bolagets historia och problematik kopplat till bland annat jiv och tagande av
muta bestod en av dessa rekommendationer i att arbeta fram en Uppforandekod.

Bolaget har haft ute utkast pa remiss hos bland annat specialistchefer och fackliga
representanter och dven som informationséirende till styrelsen 2026-09-29.

Fokus i uppforandekoden betonar hur” vi ska forhélla oss till olika omraden, utdver
uppforandekoden har bolaget fortsatt stod fran de riktlinjer och policys som staden arbetat
fram.

Uppforandekoden dr en viktig del i bolagets kulturarbete och starker vért
arbetsgivarvarumaérke.

Bedomning ur ekonomisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa drendet utifran denna dimension.

Bedomning ur ekologisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa drendet utifran denna dimension.

Bedomning ur social dimension

En uppforandekod ér viktig ur en social dimension eftersom den skapar gemensamma
normer som skyddar ménniskors véardighet, frimjar inkludering och bygger fortroende
bade internt och externt.

For bolaget dr uppforandekoden en viktig del i det pagaende kulturarbete som samtliga
anstillda dr involverade i.
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Samverkan

I framtagandet av uppforandekoden har flertalet medarbetare med olika roller och
perspektiv involverats. S dven styrelsen och i facklig samverkan.

Expedieras
Styrelsesekreteraren diariefor och lagger ut handlingen tillsammans med protokoll inom
tva veckor efter avslutat styrelsesammantrade pa goteborg.se.

Bilagor som ingar i beslutsunderlaget
Bilaga: Uppforandekod, Version: 2026-07-01

Beskrivning av arendet

Styrelsen for Alvstranden Utveckling AB beslutar att faststilla Uppforandekod (version
2026-07-01), se bilaga.

Uppforandekoden beskriver de principer och det beteende vi forvantar oss av alla som
verkar inom eller representerar Alvstranden Utveckling AB. Det inkluderar anstllda,
konsulter och praktikanter samt styrelsemedlemmar. Uppforandekoden géller i allt arbete
och alla sammanhang dér man representerar Alvstranden Utveckling AB, inklusive pa
digitala plattformar och i externa samarbeten.

Arendets historik

Uppforandekoden beslutades senast pa styrelsesammantradet 15 december 2025.
Denna revideras arligen.

Informationsirende utkast Uppforandekod p& sammantrédet 2026-09-29.

Arendets bidrag i relation till bolagets mal

Arendet/projektet/forslaget har biring pa mélen i bolagets verksamhetsplan 2026 enligt
nedan:

e Viéra kunder
Huvudmal: Goda relationer till vara kunder och samarbetspartners
Bidrag: Uppforandekoden bidrar till goda relationer och i sin tur till 6kat NSI och
NKI exempelvis.

e Vira medarbetare
Huvudmal: En utvecklingskultur som préglas av tillit, 5ppenhet och eget ansvar.
Bidrag: Uppforandekoden bidrar till en god arbetsmiljo och goda relationer vilket
kan speglas i ovan nimnda huvudmal.

Bedomning av arendets principiella beskaffenhet

Bolaget bedomer att drendet inte ar av principiell beskaffenhet.
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Handléggarens namn Chefens namn:

Alexander Pirosanto Mikael Dolietis
Befattning: Befattning:
Chef HR och kommunikation Vd

Alvstranden Utveckling AB, Styrelseérende 3 (15)



Diarienummer ALV-2025-00700
Handldggare Alexander Pirosanto, HR- och kommunikationschef
Version: 2026-07-01

Uppforandekod

Alvstranden Utveckling AB
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Inledning

Syfte och tillampningsomrade

Denna uppforandekod beskriver de principer och det beteende vi forvantar oss av alla
som verkar inom eller representerar Alvstranden Utveckling AB. Det inkluderar
anstéllda, konsulter och praktikanter samt styrelsemedlemmar.

Syftet ar att:

e Vigleda mig som anstélld i hur jag ska agera enligt var vision, syfte, virderingar
och stadens policyer.

e Beskriva grunden for var bolagskultur.

o Fortydliga mitt ansvar gentemot bolaget, kollegor, kunder, marknaden och
sambhéllet i stort.

e Ge mig och mina kollegor vigledning i det dagliga beslutsfattandet.

Uppforandekoden géller i allt arbete och alla sammanhang dar man representerar
Alvstranden Utveckling AB, inklusive p4 digitala plattformar och i externa samarbeten.

Vara karnvarden — Engagemang och utveckling —
tillsammans!

Bolagets virderingar fungerar som végledning for hur vi agerar varje dag. Tydliga
gemensamma virderingar, och ddrmed beteenden, syftar till att stodja dig i att agera i
enlighet med var uppférandekod.

Tillsammans med bolagets anstéllda har vi arbetat fram var gemensamma viardegrund. En
virdegrund som ska genomsyra allt i var verksamhet och hjélpa oss att uppna uppdrag
och leverera resultat.

Bolagets kdrvérden: Engagemang och utveckling — tillsammans!

Vart arbete med viardegrunden sékerstélls genom att vi tillsammans ténker pé foljande
beteenden;

e Vi visar genuint engagemang for varandra och vart uppdrag

e Vi utvecklar oss sjdlva och andra

e Vibygger styrka genom samarbete

e Vi ger och tar emot feedback med omtanke

e Vi tar ansvar for kulturen vi skapar

Alvstranden Utveckling AB, Styrelseérende 5(15)



For att fa action pa vara beteenden ska vi tillsammans arbeta med att bry oss om resultat,
minniskorna och helheten. Kulturen ska grunda sig i att vi delar kunskap och soker
larande samt hjélper varandra att véixa. For att det ska bli mgjligt behover vi involvera
och lyssna, det innebér att var utgdngspunkt &r att vi vill varandra vil och anvinder
feedback for att stirka relationer och resultat.

Det vi ger stér i relation till det vi far och det &r tillsammans som vi skapar var kultur. Vi
far darfor den kultur vi accepterar och darfor agerar vi pa ett sétt som gor att andra kénner
sig inkluderande, sedda och trygga.

Engagemang Tillsammans

Vérdegrundsresan

For att sdkerstélla efterlevnad av vardegrunden kommer HR att vid valda tillfdllen under
aret arbeta med uppfoljning.

Vi méste 16pande f6lja upp att vi lever” vér vardegrund. Detta gors bade i
rundabordssamtal och via pulsmétningar. Frdgorna dr formulerade sa att de fangar bade
upplevelse och beteenden och kan f6ljas dver tid.

Uppfoljning kommer att ske genom att stélla foljande i 16pande pulsmétningar:

Engagemang

»  “Jag kénner att mitt engagemang tas tillvara i teamet.”

Utveckling

+  “Jag far mojlighet att utvecklas i mitt arbete.”

*  “Videlar kunskap och lardomar pa ett sitt som stérker oss som team.”
Tillsammans-kiinsla

*  “Visamarbetar pa ett séitt som gor att vi nér battre resultat tillsammans.”

*  “Jag kénner mig inkluderad och lyssnad pé i teamets arbete.”
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Feedback och kultur

*  “Jag far konstruktiv feedback som hjilper mig att utvecklas.”

*  “Jag ser att vi agerar i linje med vér virdegrund i vardagen.”
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Professionellt upptradande och arbetsmiljo

Inledande principer

Vad

Medarbetarskap och ledarskap &r varandras forutsittningar

Vi anser att medarbetarna &r var storsta tillgang och att vara medarbetare ska ha
goda mojligheter till delaktighet och ansvarstagande

Vi bryr oss om vara medarbetare och strivar alltid efter att utveckla
forutsittningar for ett hallbart arbetsliv. Det innebér en arbetsmiljo som framjar
hilsa, sdkerhet och vilbefinnande som skapar goda forutsittningar for att
forebygga psykisk- och fysisk ohélsa.

Vi tror att ett lyhort och synligt ledarskap ar nyckeln till att gora bolaget till en
bra arbetsplats.

Vi utgér fran vara bas- och ledarskapskompetenser.
Vi tror att inkludering pé arbetsplatsen skapar béttre 16sningar.

Vi stédjer vira medarbetare i deras personliga och professionella utveckling.

Vi accepterar inte ndgon form av respektlost beteende, mobbning, diskriminering,

trakasserier eller oonskade sexuella narmanden.

innebar detta for mig?

Jag har sjalv ratt att bli behandlad med respekt och vardighet, och respekterar i
min tur andras vardighet, integritet och réttigheter.

Jag framjar och bidrar till en positiv arbetsmiljé dér alla kdnner sig uppskattade,
respekterade, virderade och horda.

Jag deltar inte i ndgon form av trakasserier, mobbning eller diskriminering.
Jag tar ansvar och bidrar aktivt till mitt eget ldrande och personliga utveckling.
Jag deltar i att stirka samarbetet internt.

Jag har ritt att fi coachning och feedback frén min chef.

Om jag blir medveten om nagra otillrdckliga eller oréttvisa arbetsforhéllanden &r det mitt

ansvar att informera om detta.

Samarbete och bemotande

P4 Alvstranden Utveckling arbetar vi systematiskt for att skapa en siiker och hélsosam

arbetsplats. Vért arbetsmiljoarbete foljer Goteborgs Stads arbetsmiljopolicy och sker i
samverkan med medarbetare, skyddsombud och skyddskommittén. For att lyckas

bemoter vi varandra med vénlighet och professionalism. Vi visar uppskattning, ger
konstruktiv feedback och frimjar 6ppenhet.
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Tillsammans stravar vi efter en utvecklingskultur som bidrar till tillit och respekt.
Samtliga anstéllda har ansvar for att bidra till ett bra arbetsklimat.

Lojalitetsplikt

Som anstélld har du lojalitetsplikt gentemot arbetsgivaren under hela anstéllningstiden,
aven under uppsdgningstid. Lojalitetsplikten innebér att du ska sétta arbetsgivarens
intressen fore dina egna i tjdnsten och undvika handlingar som kan skada eller forsvéra
verksamheten.

Du ér skyldig att sjélvsténdigt informera arbetsgivaren om omsténdigheter som kan
paverka arbetets utférande eller verksamhetens drift. Detta inkluderar att rapportera
eventuella problem, avvikelser eller risker som kan paverka bolagets resultat eller rykte.

Lojalitetsplikten omfattar ocksa ditt upptradande pa arbetsplatsen:

e Visarespekt for kollegor, chefer och bolagets tillgangar.
¢ Haen god ton och bidra till ett gott arbetsklimat.

o Folj sikerhets- och ordningsforeskrifter utan undantag.

Arbetsgivaren ska i sin tur upptrida lojalt mot medarbetarna genom att uppratthalla och
ge tydlig information om bolagets mél, strategier och fordndringar i organisationen.
Genom 0msesidig lojalitet skapas fortroende, engagemang och en hallbar arbetsmiljo for
alla parter.

Intressekonflikter och rattvis behandling

Vi undviker situationer dar personliga intressen kan sté i konflikt med bolagets uppdrag.
Det kan till exempel vara att anvinda sin roll for personlig vinning eller favorisera
nirstaende eller bekanta i rekrytering eller i andra samarbeten som bolaget bedriver.

Alla beslut som ror medarbetare eller andra intressenter ska vara réttvisa och sakliga. Det
kan handla om anstélldas rattigheter pd arbetsplatsen eller mojlighet for externa parter att
bli hyresgéster hos oss. Diskriminering far aldrig férekomma i ndgon form nagonstans.
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Representation, gavor, mutor, jav och
bisyssla

Goteborgs Stads riktlinje for representation, gavor, mutor, jiv och bisyssla géller for alla
anstillda och fortroendevalda i Goteborgs Stadskommunfullméktige, ndmnder, styrelser
samt stiftelser dar Goteborgs Stad stiftare eller forvaltare.

Den offentliga forvaltningen bedrivs pa uppdrag av medborgarna och ska priglas av
saklighet och opartiskhet. Allmadnhetens fortroende ar av stdrsta betydelse for alla som
foretrdder Goteborgs Stad. Goteborgs stad har tagit fram riktlinjer som syftar till ar att
tydliggora vilka regler som géller inom Gdéteborgs Stad avseende representation, gavor,
mutor, jiv och bisyssla — dessa giller dven for Alvstranden Utveckling AB. Detta for att
inte riskera att skada medborgarnas fortroende for staden.

Bisyssla

En arbetstagare far inte utfora bisysslor som ar arbetshindrande, konkurrerande eller
fortroendeskadliga. Bisysslor ér i princip alla tillfélliga eller stadigvarande sysslor som
utdvas vid sidan av anstéllningen och som inte kan hénforas till privatlivet. Det kan vara
annat arbete hos den ordinarie arbetsgivaren, arbete hos annan arbetsgivare samt vissa
uppdrag pa fritiden. En bisyssla kan vara i form av en anstillning, ett uppdrag eller egen
verksamhet. Bisyssla kan vara antingen avlonad eller oavldnad.

Fortroendeuppdrag inom fackliga, politiska eller ideella organisationer riknas inte som
bisysslor och ar darfor alltid tilldtna, forutsatt att uppdragen inte anses utgora
fortroendeskadliga bisysslor.

Vad innebar detta for mig?

*  Om du avser att ata dig uppdrag eller bisyssla av mera omfattande slag, ska du
dérfor forst samrdda med nirmaste chef.

* Alla som har eller vill ansoka om en bisyssla ska folja bolagets framtagna rutin.

Jav och bedomning av jav

Det ér av stor vikt att arbetstagare som i sin befattning har att handlagga drenden eller
fatta beslut inte utsitts for jivssituationer. Att vara anstélld hos Alvstranden Utveckling
AB innebir ett sarskilt ansvar att agera opartiskt och objektivt. Som anstélld i bolaget
arbetar man pd medborgarnas uppdrag och i deras intresse. Demokrati, réttssdkerhet och
effektivitet dr grundldggande virden for all offentlig verksamhet.
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Jav foreligger om man handlagger ett drende ddr man sjélv eller ndgon narstaende ar
sokande eller om &rendets utgédng kan véntas medfora synnerlig nytta eller skada for en
sjélv eller en nérstdende. En anstilld kan ocksa vara jévig om det finns ndgon annan
sarskild omstandighet som skulle kunna rubba fortroendet for dennes opartiskhet som
handlaggare. Denna situation kan vara aktuell om man som handldggande tjansteperson
ar:

* vin eller ovin med nagon som &r part i drendet.
* ckonomiskt beroende av en part eller intressent.

* engagerad i saken pi ett sddant sitt att misstanke kan uppkomma att det brister i
forutséttningarna for en opartisk beddmning.

Muta

Den som tar emot eller begir muta eller annan otillborlig beloning for sin tjénsteutdvning
gor sig skyldig till mutbrott. Regeln &r tillimplig pa savil fortroendevald som
tjdnsteperson.

Vi accepterar inte mutor eller otillborliga gavor. Gavor och representation ska alltid vara
mattfulla och f6lja var gavo- och representationspolicy.

Alla misstankar om mutbrott kommer att polisanmélas.

Vad innebar detta for mig?

o Jag gOr mitt yttersta for att anvénda gott omdome nér jag beslutar om jag ska
erbjuda eller ta emot inbjudningar/representation eller gdvor. Om det kdnns fel ar
det formodlig en det.

» Jag siger nej tack, och héanvisar till bolagets uppforandekod och stadens policy
om jag erbjuds en gava som bestar av kontanter eller motsvarande.

* Jag undviker att erbjuda eller ta emot ndgon form av inbjudan eller gava som kan
paverka objektiviteten hos antingen mig sjilv eller mottagaren nér det géller att
fatta beslut.

» Jag deltar inte i aktiviteter som kan orsaka konflikt eller misstanke om konflikt
mellan mina personliga intressen och bolagets eller stadens intressen.

» Jag ger en sa korrekt och sann bild som mgjligt av bolaget nér jag kommunicerar
med kunder och andra intressenter.
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Alkohol- och droger

En god arbetsmiljo skapar attraktiva arbetsplatser som ger béttre trivsel, lagre
sjukfranvaro samt lagre risk for olyckor och sjukdomar. Alkohol och droger utgor en risk
for ohalsa, tillbud, olyckor, onddiga kostnader och en sékerhets- och kvalitetsrisk for dem
vi ér till for. Malet dr en séker och trivsam arbetsplats med vil fungerande anstéllda. Att
ha en 6ppen attityd, personligt ansvarstagande och ett seriost forhallningssitt till alkohol
och droger ér en forutséttning for att kunna forebygga problem. Dérfor ar alkohol- och
droger en arbetsmiljofrdga och ska integreras i det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Det finns droger som &r narkotikaklassade preparat, inklusive likemedel som inte dr
ordinerade av ldkare eller inte anvinds i enlighet med ldkares ordination,

andra beroendeframkallande medel som anvinds i berusningssyfte samt dopningsmedel.
Aven likemedel som anvinds enligt likares ordination kan paverka arbetsformagan.

Vad innebar detta for mig?

*  Du ska informera din chef om ordinerat likemedel kan paverka
din arbetsforméga. Om sé behdvs ska chef tillsammans med medarbetaren gora

en
beddomning om eventuella anpassningar av arbetet under den period som
lakemedlet tas.

*  Chefens beslut om anpassningar ska vara baserat pd en medicinsk beddmning av
ordinerande ldkare. Kravet pa alkohol- och drogfrihet i arbetet géller 4ven inhyrd

personal, konsulter, praktikanter och studerande.

e Om du upplever att du har problem med alkohol eller droger kan du ta hjilp av
din chef, HR, facklig representant eller skyddsombud.

Kommunikation och informationshantering

Meddelarfrihet och meddelarskydd

Meddelarfriheten dr skyddad i grundlagen och géller alla. Det innebér att du kan l&dmna
uppgifter och information till en journalist eller redaktion i syfte att de ska publiceras utan
att riskera att straffas, behdva betala skadestand eller fa andra pafoljder. Nér man lamnar
uppgifter med meddelarfrihet sa gér man det som privatperson och inte i sin yrkesroll.

Du har rétt att vara anonym om du lamnar uppgifter, journalisten eller redaktionen som
tar emot ditt tips har tystnadsplikt och rdjer inte din identitet for ndgon. Arbetsgivaren far
inte heller efterforska eller pa nagot sitt forsoka ta reda pd vem som haft kontakt med
media.
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Om informationen du vill dela med dig av omfattas av sekretess far du ldmna den
muntligt, exempelvis prata direkt med en journalist. Du far ddremot inte ldmna ut
sekretessbelagda dokument.

Sarskilda bestimmelser géller uppgifter som omfattar sa kallad kvalificerad sekretess,
exempelvis kénsliga uppgifter om hélsa och sjukvard eller rikets sdkerhet. Dessa far du
inte ldmna ut alls, inte heller muntligt.

Extern kommunikation

Bolagets ingang &r att den som ar mest ldampad i respektive drende fér uttala sig & bolagets
vignar i media eller offentliga sammanhang. Vi &r alltid sakliga, respektfulla och tydliga i
var kommunikation. For att géra bedomning om ldmplighet kan du som medarbetare ta
hjilp av din chef, kommunikation eller HR. Detta far ej forvéixlas med yttrandefriheten.

Allman handling, sekretess och personuppgifter samt GDPR

Vi hanterar all kinslig information med storsta sekretess. Detta géller bade interna beslut,
ekonomisk information och personuppgifter, i 6vrigt forhaller vi oss till radande
lagstiftning.

Vi foljer dataskyddsforordningen (GDPR) och andra relevanta lagar for att sikerstélla att
personuppgifter behandlas korrekt.

Offentlighetsprincipen innebir att allménheten har rétt att ta del av allmédnna handlingar
som inte &r sekretessbelagda eller innehaller personuppgifter som enligt
dataskyddsforordningen, eller lagen med kompletterande bestimmelser till EU:s
dataskyddsforordning inte far visas. Som anstélld i ett kommunalt bolag har du rétt att
lamna uppgifter till utomstaende om uppgifterna inte begrénsas av regler om
tystnadsplikt.

Alla uppgifter ar inte offentliga. Till exempel kan uppgifter sekretessbeldggas for att
skydda enskildas personliga forhéllanden.

Vad innebar detta for mig?

* Vid forfrdgan géllande vilka uppgifter som kan eller ska sekretessbeldggas ska du
ta rddgivning av ndgon av bolagets foljande professioner; Dokumentcontroller
och Registrator samt Bolagsjurist.

* Det dr bolaget dér uppgiften finns som fattar beslut om ifall en uppgift ska
lamnas ut eller inte.
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Efterlevnad, rapportering och ansvar

Fodljsamhet

Alla anstillda och fortroendevalda ansvarar for att folja denna uppférandekod. Chefer har
ett sarskilt ansvar att forega med gott exempel.

Rapportering av oegentligheter

Det ska vara enkelt och tryggt att rapportera overtradelse mot uppforandekoden. Om du
av olika skl inte tycker dig kunna ta upp misstanke om oegentligheter med din chef, HR
eller genom Goteborgs stads incidentrapporteringssystem kan du vinda dig till Géteborgs
Stads Visselblasarfunktion.

Konsekvenser

Nér bristande efterlevnad av uppforandekoden rapporteras eller misstanks, kommer
atgirder att vidtas for att undersdka och, om sé ar ldmpligt, dtgirda situationen.

Overtridelse av denna uppforandekod kan leda till:
e Medvetandegorande och korrigerande samtal
e Varning
e Omplacering
o Uppsédgning
e Avstingning fran uppdrag

e Polisanmilan vid brott

Godkannande och uppdatering

o Uppforandekoden ska ses 6ver minst vartannat &r av foretagsledning och styrelse.

e Alla vid tillféllet anstillda och nyanstéllda ska godkdnna att de tagit del av
uppforandekoden.

e Arbetsgivaren uppmuntrar till kontinuerlig dialog om etiska frégor och till att
forbattra vara gemensamma forhallningssitt.
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https://goteborg.se/wps/portal/start/kommun-och-politik/beslut-och-rattssakerhet/korruption/visselblasarfunktion

Vagledning dilemman

Om du stér infor ett etiskt dilemma och du dr oséker péa hur du ska agera, anvind det hér
diagrammet for att f vigledning till det basta handlingsséttet. Behover du hjélp, vind dig

till din chef, HR eller annan profession pa bolaget, exempelvis bolagsjurist,

dokumentcontroller.

15

Ja!

Bra, kor pa!

?

Osiker?

Be om rad.

Ar det lagligt?

Ar det i linje med vara
varderingar, policys,
riktlinjer och
uppforandekod?

Skulle jag kunna forsvara
mina handlingar om de
skulle hamna pa forstasidan
av en tidning eller

i sociala medier?

L

Nej?

Stopp, gé inte vidare. Det kan
fa allvarliga konsekvenser.
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