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Informationsarende — Riskanalys och
Internkontrollplan, slutrapportering 2016

Sammanfattning

Infor 2016 identifierade bolaget sju kritiska risker. Fem av dessa risker har med hjilp av
atgérder fatt ett l4gre riskvérde och beddms inte ldngre vara verksamhetskritiska. De foljs
dock fortfarande kontinuerligt upp av organisationen for att férsékra oss om att atgirds-
planerna fungerar och nar 6nskad effekt:

1. Rénteuppgang pa marknaden.
2. Kuvalitetssikring av indata i fastighetsvérderingsmodellen saknas.

3. Vilever ej upp till byggherreansvar enligt regelverk for
byggarbetsmiljosamordning.

4. Hog arbetsbelastning.
5. Oklarheter i hur och av vem arbetet ska utforas inom bolaget och i staden.

6. Ekonomiska resurser saknas for att utfora uppdraget och genomfora vision
Alvstranden.

7. Légt NMI-virde.

Tva av riskerna, ranterisk (1) och hog arbetsbelastning (4), kvarstar dven i planen for
2017 eftersom riskerna trots atgérder inte bedoms ha natt 6nskad kontrollniva.

Bakgrund

En del i bolagets stravan mot systematiskt och strukturerat arbete for risker och atgérder
utfors utifran Risk- och Internkontrollplanen som beslutas av styrelsen for ndstkommande
ar vid sista styrelsemétet for aret.

I Risk- och Internkontrollplanen finns de risker som beddms vara verksamhetskritiska —
Ovriga risker finns ocksa dokumenterade och arbetet med riskidentifiering och atgérder
for att eliminera dessa sker 16pande under aret.

Rapportering kring hur arbetet med de identifierade riskerna i Risk- och Internkontroll-
planen fortskrider sker vid varje styrelsemote. Om nya visentliga risker framkommer tas
de upp till beslut vid ett styrelseméte sa snart som mojligt efter identifiering.
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Slutrapportering risker

1. Ranteuppgang pa marknaden

En finansiell risk som bolaget tampas med och déir atgérden dr att f6lja réntebanan och
beakta den vid finansiella beslut. Detta &r ett kontinuerligt arbete da vi har hog
upplaningsgrad och riskvérdet ligger darfor kvar pa en hog niva.

2. Kvalitetssdkring av indata i fastighetsvarderingsmodellen saknas

For att kvalitetssékra data till fastighetsvérderingsmodellen har bolaget under aret lagt ut
arbetet med fastighetsvirdering pa extern part dé intern kompetens saknades. Detta gor att
risken har sjunkit till en acceptabel niva.

3. Vi lever ej upp till byggherreansvar enligt regelverk

for byggarbetsmiljosamordning

Arbetet med att reducera risken for att vi ej skulle leva upp till vart byggherre- och/eller
bestdllaransvar har i ar skett genom att BAS numer ar inkluderad i nya delegerings-
ordningen och arbete med utbildning av berdrd personal avseende lagkrav och hantering
av mallar har skett. Stickprover géllande efterfoljsamhet kommer att ske under 2017.
Risken har nu sjunkit till en acceptabel niva.

4. Hog arbetsbelastning

For att sinka risken for hog arbetsbelastning och dess konsekvenser har det under éret
skett en kontinuerlig prioritering av arbete péd individniva och mellan chef och med-
arbetare via s.k. kvartssamtal. Styrgrupper ar pa plats for verksamhetsutvecklande projekt
och inférande ar paborjat for stadsutvecklingsprojekt. Dessutom ér alla anstéllda
uppmanade att registrera dvertid i I6nesystemet Hogia for att uppfoljning ska kunna ske.
Vid hog overtid tas aktiva grepp av chef i prioriteringen for att reducera
arbetsbelastningen och komma ner till en acceptabel niva

5. Oklarheter i hur och av vem arbetet ska utforas

inom bolaget och i staden

For att sénka risken for att oklarhet uppkommer i hur arbetet ska utfoéras och av vem inom
bolaget och i staden har ett antal atgarder genomforts. For att fortydliga det bolagets
verksamhet internt har en oversiktsprocess definierats och faststillts och flera
underliggande processer har kartlagts. En anvisning for beslutsfattande som beskriver
bolagets ledningsstruktur och beslutsgangen har ocksa antagits.

Dessutom har projektmetodiken XLPM inforts pé bolaget for att fortydliga roller och
ansvar bade internt och externt. Detta sker i samarbete med delar av staden och arbetet
med inférandet fortsétter &ven under 2017 och det arbetet kan f6ljas i rapporteringen av
risken kring bristande styrning i program och projekt som ingér i Risk- och Intern-
kontrollplanen for 2017.
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6. Ekonomiska resurser saknas for att

utfora uppdraget och genomfdra vision Alvstranden

Risken for att bolaget inte har tillrickliga ekonomiska resurser for att utfora uppdraget
och genomfora Vision Alvstaden har minskats genom att en transaktionsplan har tagits
fram. Dessutom fors kontinuerlig dialog med bolagets dgare.

Under 2017 kommer kvalitetsséikrade ekonomiska scenarion utarbetas for att ytterligare
sdnka sannolikheten for resursbrist.

7. Lagt NMl-varde.

I medarbetarundersokningen som gjordes 2015 hade bolaget ett 1dgt NMI-varde. For att
minska risken for ett fortsatt 1&gt vérde har bolaget under 2016 arbetat med att ta fram och
implementera en virdegrund. Dessutom har ett modernt intrandt och ett redaktionsrad
implementerats for att forbattra det interna informationsflodet.

I undersokningen for 2016 hade NMI-vérdet forbittrats vilket ger en indikation pa att
atgédrderna &r rétt.

Bilagor
Bilaga 1. Risk- och Internkontrollplan 2016, slutrapportering.
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Risker enligt internkontrollplan for 2016

Riskvarden for riskerna i internkontrollplanen nar risken identifierades:

1 Rénteuppgang pa marknaden

2 Kuvalitetssakring av indata till fastighetsvarderingsmodellen saknas

3 Vi lever gj upp till byggherreansvar enligt regelverk for byggarbetsmiljosamordning

4 Hog arbetsbelastning

5 Oklarhet i hur och av vem arbetet ska utforas inom bolaget och i staden

6 Eknomiska resurser saknas for att utféra uppdraget och genomféra Vision Alvstaden
7 Lagt NMI-varde
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Uppfoljning 4, 2016

Riskvarden for riskerna i internkontrollplanen vid uppfdljning i december 2016.
Alla risker forutom risk nummer 1 har sjunkit sa att de har ett Iagre riskvarde vid
arets slut an de hade nar risk- och internkontrollplanen antogs.

1 Ranteuppgang pa marknaden

2 Kvalitetssakring av indata till fastighetsvarderingsmodellen saknas

3 Vi lever gj upp till byggherreansvar enligt regelverk fér byggarbetsmiljosamordning

4 Hobg arbetsbelastning

5 Oklarhet i hur och av vem arbetet ska utféras inom bolaget och i staden

6 Eknomiska resurser saknas for att utféra uppdraget och genomféra Vision Alvstaden
7 Lagt NMI-varde
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