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Forvaltnings AB Framtiden

Granskning av verksamhetsaret 2016

Vi, av kommunfullmiktige utsedda lekmannarevisorer, har granskat om
bolagets verksamhet har skotts pa ett indamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande sétt och om den interna kontrollen har varit
tillréicklig. Yrkesrevisorer vid Goteborgs Stads revisionskontor har bitriitt
oss 1 granskningen.

Resultatet av granskningen presenteras i bifogad granskningsredogdrelse.
Granskningsredogorelsen skickas till styrelsen som ett underlag i bolagets
fortsatta arbete.

Vi vill betona vikten av att styrelsen vidtar limpliga atgdrder med anledning av
de rekommendationer som ldmnas och vill dirfor ha ett yttrande fran styrelsen.
Av yttrandet ska framgé vilka atgérder som bolaget har gjort eller planerar att
gora med anledning av rekommendationerna. Yttrandet skickas till
stadsrevisionen@stadsrevisionen.goteborg.se senast den 22 juni 2017.

Viért uttalande till arsstimman ldmnas i en granskningsrapport. Gransknings-
rapporten skickas till bolaget efter det att styrelsen beslutat att faststilla
arsredovisningen. Uttalandet i granskningsrapporten grundar sig pa
granskningsredogdrelsen.

Goteborg den 24 januari 2017

Hans Aronsson Claes-Goran Lans
av kommunfullméiktige av kommunfullméktige
utsedd lekmannarevisor utsedd lekmannarevisor
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Sammanfattning

Bolagets styrelse och verkstallande direktor ansvarar for att
verksamheten bedrivs enligt géllande lagar och kommun-
fullmaktiges mal och riktlinjer. Lekmannarevisorernas uppdrag ar att
bedéma om bolagets verksamhet skéts pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt om bolagets interna

kontroll ar tillracklig.

Avrets granskning av bolaget omfattar:

bisysslor

grundl&dggande granskning

fortroendevaldas arvoden

uppféljning av foregaende ars rekommendationer.

Granskningen visar att delar av bolagets verksamhet har brister som
behover atgardas. Darfor lamnar vi foljande rekommendationer (tabellen

fortsatter pa nasta sida):

Bolagets process for
hantering av
kommunfullmaktiges mal

Lekmannarevisorerna rekommenderar
styrelsen att utarbeta ett
inriktningsdokument i enlighet med
kommunfullméktiges budget och riktlinjer.
(Rekommendationen lamnades ar 2015)

Lekmannarevisorerna rekommenderar
styrelsen att se till att uppféljningen av
dotterbolagens verksamhet dokumenteras
och struktureras pa ett mer likartat satt.
(Rekommendationen lamnades ar 2015)

Systematiskt
arbetsmiljdarbete

Lekmannarevisorerna rekommenderar
styrelsen att sékerstdlla att det systematiska
arbetsmiljoarbetet foljer gallande
lagstiftning och kommunfullméktiges
riktlinjer. (Rekommendationen lamnades ar
2015)
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Systematiskt
arbetsmiljoarbete

Lekmannarevisorerna rekommenderar
verkstéllande direktdren att se till att den
personal som har tilldelats sarskilda
arbetsmiljouppgifter ges goda
forutsattningar att ta sig an uppgifterna i
form av tid och kompetensutveckling.
(Rekommendationen lamnades ar 2015)

Konsultanvéndning

Lekmannarevisorerna rekommenderar
styrelsen att utarbeta en rutin for
informationssakerhet i enlighet med
kommunfullméktiges sakerhetspolicy och
riktlinje for informationssékerhet.
(Rekommendationen lamnades ar 2015)

Offentlighet och sekretess

Lekmannarevisorerna rekommenderar
styrelsen och verkstallande direktoren att se
till att en arkivbeskrivning och en
arkivforteckning uppréttas.
(Rekommendationen lamnades ar 2014)

| dvrigt bedomer vi att bolaget har bedrivit verksamheten pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt
att den interna kontrollen varit tillracklig.
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Granskning av verksamheten

Bolagets styrelse och verkstallande direktor ansvarar for att
verksamheten bedrivs enligt géllande lagar och kommunfullmaktiges
mal och riktlinjer. Lekmannarevisorernas uppdrag ar att beddma om
bolagets verksamhet skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt samt om bolagets interna kontroll ar
tillracklig.

Granskningen av verksamheten omfattar en grundldggande del, som &r
en oOversiktlig granskning av bolagets ledning och styrning ur ett
internkontrollperspektiv samt uppféljning av tidigare &rs granskning.*

Grundlaggande granskning

Den grundldggande granskningen syftar till att dversiktligt beddma
bolagets ledning och styrning samt interna kontroll. Det innebdr att
revisorerna I6pande foljer styrelsens protokoll och handlingar och
informerar sig om verksamheten. Granskningen omfattar foljande delar:

o foljsamhet mot kommunfullmaktiges &gardirektiv

o foljsamhet mot kommunfullmaktiges riktlinjer och direktiv for
Goteborgs Stads bolag

o foljsamhet mot kommunfullmaktiges budget

o foljsamhet mot kommunfullmaktiges regler fér budget och
uppféljning

o foljsamhet mot kommunfullmaéktiges riktlinjer for intern kontroll
e styrning och uppféljning av verksamhet och ekonomi
e beslutsunderlag

e hantering av sérskilda uppdrag fran kommunstyrelsen/
kommunfullmaktige.

lakttagelser
Den grundlaggande granskningen visar inte pa nagra avvikelser.

Bedbmning

Lekmannarevisorernas 6versiktliga bedémning &r att bolaget i huvudsak
har en tillfredsstéllande ledning och styrning samt tillracklig intern
kontroll inom de omraden som omfattats av den grundlaggande
granskningen.

! Se lekmannarevisorernas granskningsplan, april 2016

STADSREVISIONEN - 2017-01-24



FORVALTNINGS AB FRAMTIDEN - 7

Rutiner for beddmning av
bisysslor i G6teborgs Stad

Stadsrevisionens granskning av rutiner for beddmning av bisysslor i
Goteborgs Stad blev klar den 16 juni 2016. Granskningens syfte var att
beddma om bolag och ndmnder har en tillracklig kontroll for att i rimlig
grad forsakra sig om att anstéllda inte har olampliga bisysslor som kan
vara till skada for Goteborgs Stad.

Forvaltnings AB Framtiden var en av flera granskade namnder och bolag.
Revisionsrapporten har dversants for beaktande till styrelsen.

Rutiner for arvoden och
ersattningar till fortroendevalda

Stadsrevisionens granskning av rutiner for arvoden och erséttningar till
fortroendevalda blev klar den 13 september 2016 och en revisionsrapport
lamnades till styrelsen. Syftet med granskningen var att bedéma om
styrelsen hade en tillrécklig intern styrning och kontroll i hanteringen av
de erséttningar och arvoden som betalas ut till fértroendevalda.
Granskningen innefattade &ven att genom stickprov kontrollera om det
har betalats ut felaktiga arvoden under ar 2015.

Forvaltnings AB Framtiden var en av flera granskade nd&mnder och bolag.
Vid granskningen identifierades inga brister. Den samlade beddmningen
var att bolaget i huvudsak har tillrackliga rutiner pa plats for att
sékerstalla att hantering av arvoden och erséttningar sker i enlighet med
stadens regler.

Uppfoljning av bolagets hantering
av kommunfullméaktiges mal

Lekmannarevisorerna granskade ar 2015 bolagets process for hantering
av kommunfullméktiges prioriterade mal. Granskningen resulterade i att
foljande rekommendationer riktades till styrelsen:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att fatta beslut om sadant
inriktningsdokument i sddan rimlig tid att det kan ligga till grund for
arbetet med bolagets affarsplan.

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att utarbeta ett
inriktningsdokument i enlighet med kommunfullmaktiges budget och
riktlinjer.

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att se till att

uppfdljningen av dotterbolagens verksamhet dokumenteras och
struktureras pa ett mer likartat satt.
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lakttagelser
Foregaende ars rekommendation grundades pa féljande iakttagelser:

¢ Inriktningsdokumentet beslutades drygt tre manader efter det att beslut
om afférsplanen fattades.

¢ Inriktningsdokumentet saknade en tydlig koppling till fullméktiges
mal.

e Inriktningsdokumentet var otydligt med hur malen skulle nas.

e Forvaltnings AB Framtiden ansvarar fOr att rapportera dotterbolagens
verksamhet och arbete med fullméaktiges mal till staden.
Informationsinsamlandet skedde pa ett icke enhetligt satt. Beroende pa
vem som ansvarade for detta hos moderbolaget kunde det ske skriftlig
eller muntligt.

I styrelsens yttrande till lekmannarevisorerna angavs att styrelsen har for
ar 2017 utarbetat ett inriktningsdokument i enlighet med
kommunfullmaktiges budget och riktlinjer. Styrelsen framférde att
eftersom dotterbolagen behdver ha tillgang till koncernens affarsplan
innan midsommar har arbetet med affarsplan 2017 gjorts parallellt med
att styrelsen tagit fram inriktningsdokumentet.

Nér det galler verksamhetsuppfoljningen har styrelsen svarat att arbetet
planeras att starta under hosten ar 2016.

Utifran den uppfdljande granskning som har gjorts konstateras att
styrelsen beslutat att presidiet ska ta fram ett forslag till
inriktningsdokument. Forslaget lades fram for styrelsen den 20 juni 2016
varvid beslut fattades. Vid samma mote beslutade styrelsen ocksa om
affarsplan ar 2017. Senare samma ar, den 18 augusti, tog styrelsen ett nytt
beslut om affarsplanen efter det att vissa justeringar gjorts. Styrelsens
intentioner &r att arbetet med inriktningsdokumentet ska pabdrjas tidigare
i syfte att folja den hanteringsordning fullmaktige beslutat om.

Nar det galler verksamhetsrapportering fran dotterbolagen har, enligt
uppgift, ett kartlaggande arbete pabarjats i syfte att identifiera vilken
information och vilka nyckeltal moderbolaget ar i behov av. De
dialogprocesser som tidigare var en del i verksamhetsuppféljningen har
under aret ersatts med krav pa skriftlig inrapportering.

Bedémning

Utifran kommunfullméaktiges budget ska styrelsen utarbeta och besluta
om ett inriktningsdokument for den egna affarsplanen. 1 forsta hand ska
styrelsen bryta ner fullmaktiges mal och inriktningar och anpassa dem till
sin verksamhet. | inriktningsdokumentet ska det tydligt framga hur
fullmaktiges mal ska uppnas. Darefter kan ytterligare prioriteringar och
formuleringar goras utifran den egna verksamhetens forutsattningar.
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Fullmaktige ar tydlig med att ansvaret for framtagande och beslut om
inriktningsdokumentet inte kan delegeras.?

Nar styrelsen har beslutat om inriktningsdokumentet ska den delegera
utarbetandet av affarsplan till bolaget. Affarsplanen ska baseras pa
inriktningsdokumentet och innehalla konkreta och kvantifierbara mal
samt beskriva hur malen ska nas. Affarsplanen behandlas och beslutas
darefter av styrelsen som har det 6vergripande ansvaret.

Lekmannarevisorerna bedomer att styrelsen till viss del har utvecklat sin
process for hantering av fullmaktiges mal. Féregaende ars bedomning var
att den beslutsordning som gallde inte gav forutsattning for styrelsens
inriktningsdokument att ligga till grund for affarsplanen da besluten togs
i fel ordning®. I &rets granskning noteras att forutsattningarna har okat.
Lekmannarevisorerna menar att det &r positivt att styrelsen har for avsikt
att ytterligare utveckla processen.

Nar det galler hur styrelsen har brutit ner fullmaktiges mal och
inriktningar och anpassat dem till sin verksamhet samt pa ett tydligt satt
visat hur malen ska nas ar bedémningen att det fortfarande finns
utvecklingsmajligheter.

Vi har noterat att inriktningsdokumentet har omarbetats till viss del men
bedémningen ar aven i ar att kopplingen till fullmaktiges mal samt hur
styrelsen avser att nd maluppfyllelse &r otydlig.

Vad galler verksamhetsuppfoljning fran dotterbolagen bedémer
lekmannarevisorerna att det utvecklingsarbete som har pabdrjats ger
forutsattningar for en mer strukturerad och enhetlig uppféljning.

Sammanfattningsvis ar beddmningen att det utvecklingsarbete som har
paborjats vad galler process for saval hantering av fullméktiges mal som
verksamhetsuppféljning fran dotterbolagen ar bra.

Lekmannarevisorerna bedomer att styrelsen har beaktat
rekommendationen genom det arbete som har paborjats. Nar det galler
rekommendationen om att fatta beslut om inriktningsdokumentet i sadan
rimlig tid att det kan ligga till grund for arbetet med bolagets affarsplan
bedomer lekmannarevisorerna att styrelsen genom sitt arbete och fortsatta
intentioner har omhandertagit denna.

Daremot ar bedémningen att arbete kvarstar nar det galler fortydligande
av styrelsens omhandertagande av fullméktiges mal samt hur
maluppfyllelse ska nas. Darav kvarstar den rekommendationen.

2KF:s budget 2015 och Regler for budget och uppféljning

3 Beslut om affarsplan fattades den 24 juni 2015. Beslut om mal- och
inriktningsdokument fattades den 30 september 2015.
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Ocksa nar det géller rekommendationen om verksamhetsuppfoljning av
dotterbolagen ar bedomningen att arbete aterstar. Rekommendationen
kvarstar tills arbetet ar slutfort.

Uppfoljning av bolagets systematiska
arbetsmiljoarbete

Lekmannarevisorerna granskade ar 2015 bolagets systematiska
arbetsmiljoarbete. Granskningen resulterade i att foljande
rekommendationer riktades till styrelsen och verkstéllande direktor:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att sékerstélla att det
systematiska arbetsmiljoarbetet foljer gallande lagstiftning och
kommunfullméktiges riktlinjer.

Lekmannarevisorerna rekommenderar verkstéllande direktdren att se till
att den personal som har tilldelats sarskilda arbetsmiljouppgifter ges
goda forutsattningar att ta sig an uppgifterna i form av tid och
kompetensutveckling.

Lekmannarevisorerna rekommenderar verkstallande direktoren att
sakerstalla att ett skyddsombud utses.

lakttagelser
Foregaende ars rekommendation grundades pa féljande iakttagelser:

o Bolaget saknade ett systematiskt arbetsmiljéarbete men i samband
med var granskning startade bolaget upp ett arbete.

e Bolaget hade inget skyddsombud.

I styrelsens yttrande till lekmannarevisorerna angavs att i samband med
omorganisationen som pagick hade samtliga medarbetare som tidigare
varit ansvariga for dessa fragor slutat. Efter semesterperioden planerade
verkstallande direktOren att starta om arbetet i samband med att de nya
medarbetarna var pa plats. Enligt yttrandet ska det sakerstallas att bolaget
foljer gallande lagstiftning och kommunfullmaktiges riktlinjer.

Den uppfdljande granskningen visar att uppdrag for det systematiska
arbetsmiljoarbetet har fordelats inom bolaget men att det arbete som
paborjats inte ar slutfort. Daremot noteras att det under hosten har utsetts
ett skyddsombud.

Bedbmning

Lekmannarevisorerna beddmer att styrelsen och verkstéllande direktéren
har omhandertagit rekommendationen om att utse ett skyddsombud.

10
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FOr de 6vriga rekommendationerna &r bedémningen att styrelsen och
verkstallande direktoren har beaktat dem genom det arbete som har
paborjats. Samtidigt ar bedémningen att arbete kvarstar och att samtliga
rekommendationer kvarstar tills arbetet ar slutfort.

Rekommendationen om att utse ett skyddsombud kvarstar inte.

Uppfoljning av granskning av konsultanvandning

Stadsrevisionen granskade ar 2015 konsultanvandning och arbetet med
informationssakerhet i totalt sex ndmnder och bolag inom staden, bland
andra Forvaltnings AB Framtiden. Granskningen resulterade i att foljande
rekommendation riktades till styrelsen:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att utarbeta en rutin fér
informationssakerhet i enlighet med kommunfullmaktiges sékerhetspolicy
och riktlinje for informationssakerhet.

lakttagelser
Rekommendationen grundades pa foljande iakttagelser:

o Det saknades tillamplig rutin vid konsultanvandning.
e En rutin for informationssakerhet saknades.

I styrelsens yttrande till lekmannarevisorerna angavs att arbetet
beréknades vara klar under hosten.

Den uppfdljande granskningen visar att bolaget har en praktisk rutin som
innebér att nar en konsult behdver tillgang till bolagets it-system ska detta
forst godkénnas av bolagets strategiska chef.

Nar det galler en upprattad och beslutad rutin i enlighet med
kommunfullmaktiges informationspolicy framkommer att bolaget
fortfarande inte har nagon sadan.

Bedbmning

Beddmningen é&r att den praktiska rutin som bolaget tillampar vid
konsultanvandning ar tillracklig med tanke pa den laga grad av konsulter
som bolaget idag har.

Enligt kommunfullmé&ktiges riktlinje for informationssakerhet ska
regelverk och rutin for registrering och avregistrering av behdrigheter och
atkomst samt tilldelning av l6senord for it-baserade informationssystem
dokumenteras och finnas formellt beslutade. Bedémningen ar att, da en
sadan rutin inte har formulerats och beslutats, styrelsen och verkstallande
direktoren inte fullt ut har omh&ndertagit rekommendationen.

Rekommendationen kvarstar darmed.
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Uppfdljning av det vrédkningsforebyggande arbetet

Foregaende ar granskade lekmannarevisorerna for Bostads AB Poseidon,
Familjebostader i Goteborg AB, Gardstensbostader AB och Goteborgs
stads bostadsaktiebolag bolagens vrékningsférebyggande arbete.

I granskningen gjordes iakttagelser som bedémdes ha baring pa
Forvaltnings AB Framtiden i sin roll som moderbolag. Granskningen
resulterade i att féljande rekommendation riktades till styrelsen:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att sékerstalla att
kommunstyrelsen erhaller rapportering i enlighet med riktlinje for
vrakningsforebyggande arbete.

lakttagelser
Foregaende ars rekommendation grundades pa foljande iakttagelse:

Bostadsbolagen har att folja fullméktiges riktlinjer att fora statistik som
sedan ska rapporteras till kommunstyrelsen. Utifran en kontroll med
stadsledningskontoret konstaterades att inrapportering av de av
fullmaktige angivna uppgifterna inte hade skett. Da moderbolaget ar
rapporterande enhet till Goteborgs Stadshus AB, kommunstyrelsen och
kommunfullmaktige for samtliga dotterbolag i koncernen var det
lekmannarevisorerna bedémning att det & moderbolagets ansvar att se till
att den statistik som kommunstyrelsen efterfragar ocksa rapporteras in.

I styrelsens yttrande till lekmannarevisorerna angavs att ett mote har &gt
rum med foretradare pa stadsledningskontoret.

Den uppféljande granskningen visar att ett dialogméte har hallits med
representanter fran Forvaltnings AB Framtiden, bostadsbolagen och
stadsledningskontoret. Syftet med métet var att klargora respektive parts
faktiska forutséttningar att bidra till kunskapsutvecklingen i staden. For
att underlatta redovisningen till stadsledningskontoret ska anvisningarna i
inrapporteringssystemet Rappet fortydligas sa att &ven bostadsbolagen
erhaller upplysningar om exakt vilka uppgifter som ska lamnas.

Huruvida statistik och inrapportering sker enligt ovanstaende har inte
granskats i arets uppfoljning.

Bedbmning

Lekmannarevisorerna beddmer att styrelsen har omhéndertagit
rekommendationen som l&mnades i granskningen av det
vrakningsforebyggande arbetet ar 2015.

Rekommendationen kvarstar darmed inte.
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Uppfdljning av offentlighet och sekretess

Lekmannarevisorerna granskade ar 2014 offentlighet och sekretess.
Granskningen resulterade i att féljande rekommendation riktades till
styrelsen och verkstéllande direktoren:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen och verkstallande
direktoren att se till att en arkivbeskrivning och en arkivforteckning
upprattas.

lakttagelser

Under ar 2015 foljdes rekommendationen upp och det konstaterades att
den inte hade blivit omhandertagen men att ett arbete hade paborijats.
Dérav kvarstod rekommendationen.

| styrelsens yttrande 2015 angavs att arbetet paborjades hosten 2015, men
fardigstalldes ej da styrelsen fattade beslut om att moderbolagets
organisation skulle forandras. Arbetet planerades att aterupptas under
hosten 2016.

Arets granskande uppféljning visar att arbetet inte &r slutfort.

Bedbmning

Lekmannarevisorerna bedomer att styrelsen har beaktat
rekommendationen genom att se till att ett arbete har paborjats.
Bedomningen &r att rekommendationen kvarstar tills arbetet ar slutfort.
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Lekmannarevisorernas uppdrag
och rapportering

Den kommunala revisionen ar ett lokalt demokratiskt kontrollinstrument
med uppdrag att granska den verksamhet som bedrivs i kommunen.

Lekmannarevisorer ar fortroendevalda och utses av fullméktige ur
gruppen fortroendevalda revisorer (gruppen bendmns som
Stadsrevisionen). Lekmannarevisorerna har ett sjalvstandigt uppdrag att
granska de bolag som helt eller delvis &gs av kommunen. | Géteborg
utses i regel tva lekmannarevisorer for varje bolag. Revisorerna ar
oberoende och granskar pa fullméaktiges uppdrag och déarigenom indirekt
ocksa for medborgarna.

Resultatet av lekmannarevisorernas granskning redovisas i
granskningsrapport och granskningsredogorelse, en per bolag.

Revisorerna genomfor ocksa sarskilda granskningar som i regel ror flera
bolag och ndmnder. Dessa redovisas i revisionsrapporter till fullmaktige
I6pande under aret.

Revisorerna tar dven varje ar fram en arsredogdrelse som sammanfattar
all den granskning som gjorts i kommunen under det aktuella aret.

Revisorernas rapporter hittar du pa www.goteborg.se/stadsrevisionen.

STADSREVISIONEN - 2017-01-24



FORVALTNINGS AB FRAMTIDEN - 15

Sprakbruk och revisionstermer

Nér revisorerna har genomfort en granskning lamnar de ofta
rekommendationer till de granskade nd&mnderna och bolagen. Ibland
l&mnar de &ven revisionskritik.

Rekommendationer lamnas d& revisorerna ser brister i verksamheten.
Rekommendationerna syftar till att utveckla och forbattra verksamheten.

Revisionskritik [amnas da revisorerna ser brister i verksamheten som &r
av mer allvarlig karaktar. Revisionskritik graderas genom begreppen
erinran eller anmérkning. Anmarkning &r allvarligast.

Under kommande ar féljer revisorerna upp vilka atgarder bolaget eller
namnden har gjort for att folja revisorernas rekommendationer.
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Bilaga till Forvaltnings AB Framtidens granskningsredogorelse 2016

Bilaga: Rekommendationer utifran
granskning av dotterbolagen 2016

Foljande rekommendationer har, utifrdn 6vrig granskning inom koncernen, lamnats av
lekmannarevisorerna till dotterbolagen. | dvrigt h&nvisar vi till respektive dotterbolags
granskningsredogorelse.

Bostads AB Poseidon

I anslutning till granskningen av systematiskt arbetsmiljdarbete lamnas féljande
rekommendationer:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att se till att en dversyn av bolagets
styrande dokument for det systematiska arbetsmiljdarbetet gors. | denna 6versyn bor
aven bolagets mallar for riskinventering och skyddsronder géras enhetliga for bolaget som
helhet.

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att ta del av en arlig uppfoljning av det
systematiska arbetsmiljoarbetet.

| anslutning till granskningen av klagomalshantering lamnas foljande
rekommendationer:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att se till att en bolagsgemensam rutin for
hantering av klagomal tas fram.

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att se till att hanteringen av rattelsebrev,
som skickas till hyresgést och socialtjanst, sker pa ett enhetligt satt samt att de haller en
sadan kvalitet att risken for att de kan uppfattas som osakliga minimeras.

Foljande rekommendation kvarstar fran foregaende ar i granskningen av
bolagets process for hantering av kommunfullmaktiges prioriterade mal:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att utarbeta ett inriktningsdokument i
enlighet med kommunfullméktiges budget och riktlinjer.

Foljande del av rekommendation kvarstar fran féregaende ar (2014) i
granskningen av offentlighet och sekretess:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen och verkstallande direktoren att se till
att en arkivforteckning upprattas.
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Familjebostader i G6teborg AB

I anslutning till granskningen av systematiskt arbetsmiljdarbete lamnas f6éljande
rekommendation:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att ta del av en arlig uppfoljning av det
systematiska arbetsmiljoarbetet.

Foljande rekommendationer kvarstar fran foregdende ar (2014) i granskningen
av offentlighet och sekretess:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen och verkstéllande direktdren att se till att
en arkivforteckning uppréattas.

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen och verkstallande direktdren att se till att
arkivbeskrivningen uppdateras.

Framtiden Byggutveckling AB

I anslutning till den grundlaggande granskningen lamnas foljande
rekommendationer:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att utarbeta och besluta om
inriktningsdokument och affarsplan i enlighet med kommunfullméktiges budget och
riktlinjer.

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att sdkerstalla att bolagets
styrelsehandlingar publiceras pa Goteborgs Stads hemsida.

Gardstensbostader AB

I anslutning till den grundlaggande granskningen lamnas foljande
rekommendation:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att sakerstélla att bolagets dagordningar,
handlingar och protokoll publiceras pa Géteborgs Stads hemsida.

| anslutning till granskningen av systematiskt arbetsmiljdarbete lamnas f6éljande
rekommendationer:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att se till att en skriftlig uppgiftsfordelning
av arbetsmiljdarbetet upprattas.

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att se till att den far ta del av en arlig
uppfoljning av det systematiska arbetsmiljdarbetet.
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Foljande rekommendationer kvarstar fran foregdende ar (2015) i granskningen
av bolagets process for hantering av kommunfullméaktiges prioriterade mal
lamnas foljande rekommendation:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att utarbeta ett inriktningsdokument i
enlighet med kommunfullmaktiges budget och riktlinjer.

Foljande del av rekommendation kvarstar fran foregaende ar (2014) i
granskningen av offentlighet och sekretess:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen och verkstallande direktéren att se till att
en arkivforteckning upprattas.

Goteborgs Egnahems AB

I anslutning till den grundlaggande granskningen lamnas féljande
rekommendation:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att sakerstalla att bolagets
styrelsehandlingar publiceras pa stadens hemsida.

I anslutning till granskningen av systematiskt arbetsmiljdarbete lamnas féljande
rekommendationer:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att uppratta och besluta om en anvisning
for hur bolagets arbetsmiljdarbete ska organiseras och bedrivas.

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att ta beslut om mal for
arbetsmiljoarbetet.

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att félja upp och utvardera bolagets
arbetsmiljdarbete.

Hantering av kommunfullmaktiges mal:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att besluta om affarsplan i enlighet med
kommunfullmaktiges budget.

Foljande rekommendationer kvarstar fran foregdende ar (2014) i granskningen
av offentlighet och sekretess:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen och verkstéllande direktéren att uppratta
en arkivbeskrivning

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen och verkstéllande direktdren att uppratta
en arkivforteckning.
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GoOteborgs stads bostadsaktiebolag

I anslutning till granskningen av det systematiska arbetsmiljdarbetet lamnas
foljande rekommendationer:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att se till att dokumentation av det
systematiska arbetsmiljdarbetet sker i enlighet med Arbetsmiljoverkets foreskrifter.

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att ta del av en arlig uppféljning av
det systematiska arbetsmiljbarbetet.

| anslutning till granskningen av klagomalshantering lamnas féljande
rekommendation:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att se till att hanteringen av
rattelsebrev, som skickas till hyresgast och socialtjanst, sker pa ett enhetligt satt samt
att de haller en sddan kvalitet att risken for att de kan uppfattas som osakliga
minimeras.

I anslutning till granskningen av arvoden och ersattning till fértroendevalda
lamnas foljande rekommendation:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att se till att en regelbunden,
dokumenterad genomgang av behorigheter gors.

Storningsjouren i Goteborg AB

I anslutning till den grundlaggande granskningen lamnas féljande
rekommendation:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att utveckla bolagets
verksamhetsuppféljning sa att den 6verensstammer med de krav kommunfullmaktiges
budget foreskriver.

I anslutning till granskningen av bolagets process for hantering av
dagstorningar lamnas foljande rekommendationer:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att upprétta och besluta om en rutin
for hur dagstorningar ska utredas och dokumenteras.

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att vidta atgarder som borgar for att
registrerade storningar och uppréattade rattelsebrev pa ett enhetligt satt halls ordnande
och sOkbara.
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I anslutning till granskningen av upphandling och inkép lamnas féljande
rekommendation:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att utifran de krav som finns i
Goteborgs Stads policy for upphandling och inkép ta fram en mall for hur
direktupphandlingar ska genomféras och dokumenteras.

Foljande rekommendation kvarstar fran foregaende ar (2015) i granskningen av
bolagets process for hantering av kommunfullmaktiges prioriterade mal:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att utarbeta och besluta om
inriktningsdokument och affarsplan i enlighet med kommunfullméktiges budget och
riktlinjer.

Foljande rekommendationer kvarstar fran foregdende ar (2012) i granskningen
av rekryteringsprocessen:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen och verkstéllande direktdren att
forbattra dokumenthanteringen i rekryteringsprocessen genom att arkivera och gallra i
enlighet med stadens dokumenthanteringsplan for rekrytering.
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