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Uppfoljning arbetsmiljoarbetet 2025 samt
Riskanalys Hot och vald 2026

Informationsarende

Styrelsen Gardstensbostiader AB
Foreslas antecknar informationsdrendet ”Uppf6ljning arbetsmiljoarbetet 2025” samt
”Riskanalys Hot och véld 2026”

Arendet

Arendet syftar till att informera om bolagets arbetsmiljdarbete under 2025. En arlig
sammanstillning har gjorts av vilka aktiviteter som har gjorts under det gdngna éret.
Redovisning av de mél som sattes upp for 2025. Redovisning av mal uppsatta for 2026.
Det systematiska arbetsmiljoarbetet d4r en metod for att hantera hilso- och
arbetsmiljofragor pa arbetsplatsen genom att planera, genomfora och f6lja upp sa att det
blir en naturlig del av den dagliga verksamheten och omfattar alla fysiska, psykiska och
sociala férhallanden som har betydelse for sdkerhet och hélsa i arbetet. Bolagets
systematiska arbetsmiljoarbete utgar ifran lagar och foreskrifter fran Arbetsmiljoverket
samt Goteborgs stads styrdokument.

Arendet syftar ocksa till att informera om den arliga riskanalysen avseende hot och vald
som tagits fram for ar 2026.

Bedomning ur ekonomisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Bedomning ur ekologisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifrén denna dimension.
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Bedomning ur social dimension
Det systematiska arbetsmiljoarbetet handlar till stor del om sociala férhallanden inom
bolaget tillsammans med den fysiska arbetsmiljon.

Samverkan

Bolagets systematiska arbetsmiljoarbete bedrivs i samverkan. Arbetsmiljogruppen som
bestar utav representanter for arbetsgivaren och Unionens skyddsombud har planerat och
foljt upp arbetsmiljoarbetet under aret.

Bilagor
1. Sammanfattning av arbetsmiljoarbetet.
2. Riskanalys Hot och vald

Datum 2026-05-12

Underskrift Namnfortydligande

Marie Ewert

Ekonomichef
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Arbetsmiljouppfoljning 2025

 Resultatet pa Stadens medarbetarundersokning 2024 visade pa lagt betyg
pa lon och forstaelse kring [onesattning. Under 2025 infordes nya
lonekriterier, utvecklingssamtal samt bedomningssamtal. 2026 tillampas
individuell lonesattning.

 Resultatet pa Stadens medarbetarundersokning 2024 visade pa lagt betyg
pa arbetsbelastning och aterhamtning. En atgard vidtogs som forandrade
fordelningen av lagenheter per huschef med start from januari 2025.
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Aktiviteter under 2025

Utbildningar/Information/Ovriga aktiviteter

» Trivselaktiviteter (medarbetarkonferens i november, julbord med team-aktivitet i december)
* Ledningsgrupp har gatt ledarskapsutbildning vid tre tillfallen under aret

* Ledningsgruppen har gatt Chefoskopet

* Fysisk arbetsmiljorond - oktober

« (Genomgang av personsakerhetsprocessen, alla anstallda - info pa medarbetarmote

* Utrymningsovning - 5 mars

» Utbildning av utrymningsledare — planera & agera
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Aktiviteter under 2025

Fortsattning

» Arlig riskbedémning Hot och Vald 9 oktober

» Rutin for krankande sarbehandling

» Krisovningar under aret

« Kontroll av skyddsutrustning och overfallslarm

» Lonekartlaggning/oversyn hela bolaget, klart och forankrat med facklig representant
» Stadens medarbetarenkat

» Bisyssla — alla anstallda har lamnat information till narmaste chef under aret
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Nyckeltal

Sjukfranvaro:

2025 2024

Sjukfranvaro 4.9% 4.2%

HME (hallbart medarbetarengagemang): 85 (2024: 79)

Personalomsattning: 6,1%* varav 1 pensionsavgang (2024: 9,7%** varav inga pensionsavgangar)
* 2 avgangar / 33 tillsvidareanstallda vid arets slut. ** 3 avgangar / 31 tillsvidareanstallda vid arets slut

Rapporterade incidenter | |A-systemet:
Ar 2025 4 st rapporterade arbetsmiljohandelser (tillbud/olyckor/hot) (ar 2024 8 st)

bostader



Arbetsmiljomal 2026

Vad behover vi arbeta med?

* Under 2025 infordes nya lonekriterier, utvecklingssamtal samt bedomningssamtal. 2026 infors
individuell lonesattning.

« Till foljd av svar pa Stadens medarbetarenkat 2025 har det identifierats behov av att se over
organisationens styrning och ledning med tillhorande omraden. En extern konsult har anlitats
for att ga igenom fyra olika delomraden och under 2026 kommer fokus vara att kartlagga och
implementera atgarder inom dessa omraden. Dom fyra omradena ar:

- Planering, styrning och ledning
- Arbetsmiljo och kultur

- Organisation

- Kommunikation och samarbete
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2025-3738 ARLIGA RISKANALYS FOR GB 2026 (RISKANALYS), PLANERAD

GENOMFORAN DE r Utford Klara rader: 57/57

Ansvarig: Jehan Mansour

Datum: 2025-10-14 Enhet: Gardstensbostader AB

Beskrivning: Arliga Riskanalys fér GB 2026

Deltagare: Jehan Mansour, Annika Oby, UIf Merlander, Fariba Chandni

Ovriga deltagare: Omar Shawki och Marie Ewert

ARLIG RISKANALYS AVSEENDE HOT OCH VALD (VERSION 6, 2025-09-12)
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2.

2.

1/4

Beskrivning av eller instruktioner fér mallen: Samtliga bolag inom Framtiden koncernen skall arligen genomféra
nedanstaende riskanalys avseende hot och vald mot personal. Riskanalysens resultat skall integreras i den
riskanalys som genomfdrs inom intern styrning och kontroll, eventuella behov av atgarder skall integreras i den
atgardsplan/handlingsplan som genereras inom ramen for arbetet med intern styrning och kontroll. Denna mall
kan med fordel anvandas pa flera organisatoriska nivaer inom verksamheten men skall som ett minimum
aggregeras och sammanstallas pa bolagsniva varje ar.

Svaren i nedanstaende analys skall baseras pa handelser de senaste 12 manaderna. Analysen skall i mgjligaste
man baseras pa fakta sa som information fran intraffade incidenter, statistik fran incidentrapporteringssystemet,
medarbetarsamtal, personal- och medarbetarenkater, skyddsronder(arbetsmiljérond) m.m.

Version 6 2025-09-12 Uppdaterad med fragor avseende SoT samt fortydligande om att alla fragor géller for hot
och valdshandelser.

Nr Checkpunkt/Fraga Ok Ej Antal Beskriv
aktuell
t

0.1 Ar arbetet eller nagon del dérav férenat med risk Ja r Overvagande delen av personalen har kontakt
for vald och/eller hot? med hyresgéster_
Ensamarbete r

.0.1 Férekommer ensamarbete? Ja r Huschefer och Trygghetsgruppen

.0.2 Finns det sarskilda risker for hot/hotfulla Ja r V|d méten med hyresgéster e”er besékare i
situationer vid ensamarbete? omradet.

.0.3  Finns det sarskilda risker for Véld vid Ja r Vid moten med hyresgéster eller besokare i
ensamarbete? omradet
Hotfulla situationer r

.0.1  Har hotfulla situationer med obehag/olust Ja r Otrevligt bemétande 3 ganger.
férekommit? Ange antal ganger i "Om Ja,
beskriv"

0.2  Ar det identifierat pa vilka platser har hotfulla Ja r Receptionen, Gardstens Centrum, ute i
situationer intréffat? omrade.

0.3 Ar det identifierat vid vilken tid pa dygnet de Ja r Olika tider
intraffade?

0.4 Ar det identifierat hur bemanning och Ja r

personalsammansattning sag ut vid tillfallet?

IA
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Nr Checkpunkt/Fraga Ok Ej Antal Beskriv

aktuell
t
2.0.5 Har riskbedémning utférts efter handelsen? Ja r
2.0.6 Har atgérdsprogram uppréttats? Ja r Nzr behov funnits
2.0.7 Har SoT-Teamet aktiverats? Nej r Ej varit aktuellt
3 Hot L
3.0.1  Har hot forekommit? Ange antal ganger i "Om Ja r 3
Ja, beskriv"
3.0.2  Ar det identifierat pa vilka platser har hot Ja r Gardstens centrum, i trappuppgang.
intraffat? receptionen
3.0.3 Ar det identifierat vid vilken tid pa dygnet det Ja r Dag och kvallstid
intraffade?
3.0.4 Ar det identifierat hur bemanning och Ja r
personalsammansattning sag ut vid tillfallet?
3.0.5 Har riskbeddmning utférts efter handelsen? Ja r
3.0.6 Har atgardsprogram upprattats? Ja r
3.0.7 Har SoT-Teamet aktiverats? Nej r
3.0.8 Har anmalan till arbetsmiljéverket gjorts? Nej r
3.0.9 Har polisanméalan gjorts? Nej r
4 Vald
4.0.1 Har vald forekommit? Ange antal gangeri "Om  Nej
Ja, beskriv"
4.0.2 Ar det identifierat pa vilka platser vald har Nej r
intraffat?
4.0.3  Ar det identifierat vid vilken tid pa dygnet det Nej r
intraffade?
4.0.4 Ar det identifierat hur bemanning och Nej r
personalsammansattning sag ut vid tillfallet?
4.0.5 Har riskbeddmning utférts efter handelsen? Nej r
4.0.6 Har atgardsprogram upprattats? Nej r
4.0.7 Har SoT-Teamet aktiverats? Nej r
4.0.8 Har anmalan till arbetsmiljoverket gjorts? Nej r
4.0.9 Har polisanmalan gjorts? Nej r
5 Skador och ohélsa
5.0.1 Har personalen skadats fysiskt i samband med Nej
hot/valdssituationer?
5.0.2 Har personalen skadats psykiskt i samband med Ja r Ej skadats men paverkats
hot/valdssituationer?
5.0.3 Behov av att uppsoka akut sjukvard i samband Nej r

med hot/valdssituationer?

2/4 IA
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Nr

5.04

5.0.5

5.0.6

6.0.1

6.0.2

6.0.3

6.0.4

6.0.5

6.0.6

6.0.7

6.0.8

6.0.9

6.0.1

7.01

7.0.2

7.03

7.04

8.0.1

8.0.2

8.0.3

3/4

Checkpunkt/Fraga Ok

Sjukskrivning som resultat efter Nej
hot/valdssituationer?

Behov av psykiskt/socialt stdd i samband med  Ja
hot/valdssituationer?

Har utvardering av intraffad situation Ja
genomforts? se del5 i "atgardsprogram hot &
vald"

Rutiner, beredskap och skyddsatgédrder

Finns k&nnedom om rutiner fér hantering av hot  Ja
och valdssituationer?

Fungerar befintliga rutiner? Om Nej - beskriv Ja
vad som ej fungerar

Finns skyddsatgarder? Ja
Fungerar de? Om Nej - beskriv vad som saknas Ja

Hur manga riskbedémningar har genomforts? Ja
(ange antal senaste 12 manadersperioden)

Hur manga atgardsplaner har genomforts? Ja
(ange antal senaste 12 manadersperioden)

Hur manga ganger har SoT-teamet aktiverats? Nej
(ange antal senaste 12 manadersperioden)

Kan hjalp snabbt erhallas i en valdssituation? Ja
(beskriv hur)

Finns k&nnedom om beredskap for att klara Ja
akuta krissituationer vid hot/valdssituationer?

Ar anvisningen for Ja
personsakerhet(personsakerhetsprocessen)
kand och fullt implementerad i organisationen?

Overfallslarm

Finns Overfallslarm? (om Ja, beskriv vilken sorts Ja
overfallslarm)

Finns rutiner for hur larmsituationer skall Ja
hanteras?

Ovas larmsituationer regelbundet? Ja
Underhalls och kontrolleras larmen Ja

regelbundet?
Kunskap, utbildning och information

Har ny personal genomfort den koncern Ja
gemensamma webb utbildningen i sékerhet &
trygghet samt modulerna i "Allt vi kan?"

Har personalen kdnnedom om de risker for Ja
hot/vald som finns pa arbetsplatsen?

Har personalen kdnnedom om det stdd som kan Ja
erhallas efter en handelse?

Ej Antal Beskriv
aktuell
t

r

O Erbjudande av samtalsstdd fran
foretagshalsovard. Samtal med kollegor och
chef

r

r

r

r

r

r

a 1

r 1

r

= Varierande beroende pa var och nar

r

r

r

a MiniFinder Pico 4G
Tva aktiveras vid behov, kortsiktigt eller
langsiktigt
Fasta 6verfallslarm i reception och
huschefsrum

r

r Tva g2 .

va ganger per ar

O Tre ganger per ar

O Allt vi kan 1-3. Arlig genomgang av
personsakerhetsprocessen.

r

IA

2025-3738



Nr Checkpunkt/Fraga Ok Ej Antal Beskriv

aktuell
t

8.0.4 Har verksamheten identifierat utbildningsbehov Ja r Lépande
av fordjupade utbildningar/kompetensutveckling
anpassade for specifika yrkesroller?

9 Rapportering och anmélan

9.0.1 Rapporteras hot och valdshandelser? (Omja, Ja
beskriv. Om nej, varfor?

10 Utveckla det forebyggande arbetet r

10.0. Finns behov av forbattring och/eller férandring i  Nej r

1 arbetssatt, anvisningar eller rutiner for att
foérebygga hotfulla/hot/valdssituationer?

(eventuella atgarder skall &ven foras in i
verksamhetens handlingsplan)

11 Analysera resultatet fran riskanalysen i r
férhallande till resultatet fran Be-engaged
medarbetarenkiét (Hot&Vald)

11.0. Finns det en differens mellan resultatet av Nej r

1 riskanalysen och den bild som medarbetarna ger
genom besvaranden av Hot och Valds fragorna
medarbetarenkat Be-engaged. Analysera.

11.0.  Utifran resultaten i medarbetarenkat Ja r Genomgang av personsakerhet samt IA.

2 (Be-engaged Hot/vald) samt ovanstaende analys
finns det ett behov av atgarder? (om ja, beskriv)

UPPFOLJN'NG Klara rader: 57/57

Uppfdljningsansvarig Klar Klar den

Kommentar

Arbetsgivarrepresentant: ..o

SKyddSOmMDBUG: ....c.eiiiiiie i
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