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Informationsarende

I styrelsen for Goteborgs Stads Bostadsaktiebolag:
VD-rapport antecknas.

Sammanfattning

Sammanfattande information fran VD géllande perioden som varit sedan foregdende
styrelsemote.

Bedomning ur ekonomisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Bedomning ur ekologisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifrén denna dimension.

Beddmning ur social dimension
Bolaget har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Samverkan
Arendet har inte varit foremal for samverkan.

Bilagor
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Goteborgs Stads Bostadsaktiebolag

VD-rapport 9 december 2025

Sdsongens sista styrelsemdte stir for dorren — ett omvélvande jubileumsér for
Bostadsbolaget som manga kommer att minnas. Det har kravts manga tuffa beslut, men
aret ser ut att avslutas 1 dur. Inte minst forstarks detta av resultatet fran den stora
kundundersokningen som nu ar klar. Svarsfrekvensen har gatt ner men vi har ett mycket
storre urval att jobba med @n négonsin tidigare. Detta kommer att kunna justeras med fler
svarskanaler och god kommunikation om vikten att fylla i enkéten.

Bostadsbolaget behéller i stort sett alla sina positioner, inte minst huvudindexet dar 80,0
procent av hyresgisterna dr néjda med bolagets service. Det dr en marginell tillbakagang
med 0,2 procent. Enkéten bestér av 80 fragor som grupperas 1 fem index. Bolaget gar
framét pé tre av dessa och tappar ndgot pé tvd. Bolagets attraktivitet okar med 1,7 procent
och nira nio av tio hyresgister trivs i sina kvarter eller bostadsomréden. Tryggheten dkar
och bolagets flaggskepp, utemiljon, ligger fortsatt mycket hogt pa drygt 85 procent. Att
bibehélla denna niva dr smatt imponerande. Bolaget har inte valt den enkla vigen med ett
stort antal organisationsfordndringar som paverkat roller och arbetssitt. Nya chefsled har
inforts och det tar tid innan 6nskad effekt av det uppnas. Utover detta har matmetoden
forandrats och ett nytt kund- och drendesystem inforts, vilket ocksa paverkat
hyresgésternas tillgdnglighet till organisationen.

Nér man tittar ndrmare pa resultatet sa ser man att de finns mycket att gora for att hoja
betygen. Aterkopplingen ska forbittras och hjilp nir det behdvs ska stirkas. Varje
arbetsgrupp ska analysera sina resultat och foresla konkreta forbattringar som gors nista
ar. Det viktiga dr att snabbt komma igéng och dérfor dr deadline for alla planer satta till
den 19 januari 2026 si att vi har bra med tid att verkstélla olika dtgirder. Nésta ars
métning kommer att peka uppat och maélet dr att kliva upp en hel procent till 81 procent
ndjda hyresgister.

Utover kundundersékningen har fem viktiga “produkter” genomforts eller pagar just nu.
Vi har tagit fram en Vitbok som beslutats i styrelsen och som nu har publicerats pa
intrandtet. En ny foretagsplan med hdga ambitioner och en ny styrmodell f6r 2026 har
tagits fram i ledningsgruppen. Planen har dessutom varit pa remiss till de fackliga
organisationerna och samtliga chefer for att finga in kunskap och sikerstilla att inget
vasentligt missats. Budgeten for 2026 dr pa plats och ska beslutas pd decembermotet.
Samtidigt padgar nu ett intensivt arbete med medarbetarundersékningen och de
forbattringsaktiviteter som ska tas fram i respektive grupp.

En annan viktig ’produkt” dr den sa kallade projektlistan — en sammanstéllning 6ver
planerat underhall och investeringar i det befintliga bestdndet. Totalt ska atgéarder for 770

Goteborgs Stads Bostadsaktiebolag, informationséarende 1(3)



¥ Bostads
5 bolaget

Goteborgs Stads Bostadsaktiebolag

mnkr genomforas, och dessa kommer att foljas upp regelbundet under aret for att
sdkerstélla att planerad produktion ocksa levereras. Grundtanken ar att arbeta med en rad
storre renoveringsprojekt som “’basproduktion” over flera ar. Bland dessa finns stora
projekt i Sodra Biskopsgéirden, Kippen i Vistra Jarnbrott, Hammarkullen
(Bredfjéllsgatan och Hammarhus) och ett par andra omraden.

Utover dessa finns medelstora projekt som huvudsakligen genomfors under aret eller aret
déarpa. Projektlistan avslutas med ménga mindre projekt som ligger helt 1 linje med den
nya underhallsstrategin. Samverkan mellan forvaltningen och fastighetsutveckling blir
extra viktig ndsta dr i samband med detta arbete.

Ett omtalat projekt dr Bredfjéllsgatan hus G, H och J samt de inglasade balkongerna.
Projektet befinner sig i etableringsfasen dér entreprendren nu forbereder arbetsomradet
genom tillfdlliga installationer, avspérrningar och materialupplag. Stéllningar borjar resas
i december, vilket mojliggor produktionsstart i januari 2026 for fasader, balkonger och
installationer. Provputs har genomf6rts och godkénts av bestillare, antikvarie och
Stadsbyggnadsforvaltningen (SBF). Metoden har faststillts: befintliga ytor ska putsas
med infargad spritputs i ljus kuldr enligt bevarandekrav. Samtliga optioner &r bestillda,
vilket optimerar produktionstakten. Den tekniska projekteringen omfattar rivning av
indragna balkonger, forstarkning av stdlstommar, betongreparationer, ny puts samt
elinstallationer for fasad- och balkongbelysning inklusive samordning mellan
entreprenaderna. Husen fardigstélls successivt med delbesiktningar per hus: forst J, sedan
G och sist H. Slutbesiktning planeras till slutet av 2026.

Nir det giller bygglovet for inglasning av balkonger pa Bredfjéllsgatan har ansékan
lamnats in, men beslut har dnnu inte fattats. Ndmnden har bordlagt frigan till december,
och indikationen pekar mot ett nej. Det pdgdende arbetet med fasaderna paverkas dock
inte av beslutet — det 16per vidare enligt plan. Sammanfattningsvis foljer projektet
tidplanen: etablering pagar, stillningar reses i december och produktionen startar i januari
2026.

Nir det giller organisationen pdgar ett 16pande arbete. Avdelningen for social héllbarhet
har sérskilt fokus. Avdelningschefen slutar, trygghetschefen har sagt upp sig och 1
gruppen trygghetsvirdar — cirka 22 personer — finns arbetsmiljdutmaningar som
framkommer tydligt i medarbetarunders6kningen. Darfor har jag fullt fokus pé detta och
en tillforordnad chef har nu rekryterats. Det finns planer for bade rollen som
trygghetschef och for trygghetsvdrdarna framat.

Naér vi har stabiliserat denna avdelning gar vi vidare och ser 6ver hur forvaltningen ska
arbeta framat. Detta arbete pagar och bor landa under forsta kvartalet 2026. Det ar viktigt
att alla justeringar i organisationen planeras, diskuteras och forankras med manga
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inblandade innan beslut fattas. Under 2026 fortsétter detta arbete i ndra dialog med de
fackliga organisationerna. Jag upplever att vi har en god dialog och 6msesidig respekt i
dessa samtal. Arbetet gar framat och vi sdkerstéller att vi dr drliga, konkreta och
tillitsfulla i vara moten.

Polisens lista kommer pa tisdag den 2 december. Resultatet kommer att redovisas pa
styrelsemdtet den 9 december. Jag bedomer att vi inte far ngra nya utsatta omraden.
Tynnered och Biskopsgérden ér idag riskomraden (mellannivan) och dessa kommer att
paverkas nér listan nu bara kommer innehélla tva nivaer, utsatta omradden och sérskilt
utsatta omraden. Sannolikt blir bada klassade som ldgsta nivan dvs utsatta omrédden
liksom Hisingsbacka.

Hammarkullen kommer dven fortséttningsvis att vara ett sérskilt utsatt omréde.

En positiv nyhet &r att det med storsta sannolikhet blir ett Handslag i Hammarkullen
mellan Framtiden, néringslivet och Bostadsbolaget som kan ge draghjilp at den nya
utvecklingsstrategin. Staden mobiliserar ocksa och planerar for olika insatser. Har
behover vi organisera oss internt s att vi kan ta emot stdd och nya initiativ frn staden.
Vi kommer dessutom att storsatsa pA Hammarhus med vardcentral, ppen forskola och
ett nytt kontor dér hela teamet kan samlas. 2026 blir aret da vi bryter dodldget och far fart
pa renoveringar och investeringar. De kommande fem till sju &ren kommer att praglas av
omfattande byggaktivitet och sociala insatser.

Bostadsbolagets grundleverans fungerar idag mycket vil. Budget 2026 ar en stark sadan
och haller vi nivaerna far vi sannolikt 14gre kassafloden for att satsa ytterligare i
bestandet. Det mesta gar t rétt hall och vi arbetar aktivt for att sékerstélla att vi anvinder
véra resurser effektivt — en ram pa 425 medarbetare som vi ska fortsétta utveckla genom
god arbetsmiljo, kompetensforstarkning och ett ndrvarande ledarskap. Nista ar tar vi oss
an framtidsplanen 2030 som ska diskuteras och bearbetas i hela organisationen for att
lagga grunden till att bli ett av Sveriges ledande bostadsbolag — ett ldrorikt och
inspirerande arbete. Det kommer géra Bostadsbolaget gott, att titta framat och fokusera
pa gladje, tillsammans och att utmana bostadsbranschen.

Goteborg den 9 december 2025

Thorbjorn Hammerth
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